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Cocuga Yonelik Cinsel Istismar Vakalar ile Cahsan Sosyal Calismacilarin Psikososyal
Etkilenme Deneyimleri

Psychosocial Exposure Experiences of Social Workers Working With Cases of Child Sexual Abuse

Ertugrul HATIPOGLU®

OZET

Bu ¢alismanin amaci ¢ocuk refahi alaninda ¢alisan
ve ¢ocuga yonelik cinsel istismar vakalart ile sik sik
kargilagan sosyal ¢aligmacilarin psikososyal etkilenme
deneyimlerini ¢ok yonlii ele almaktir. Bu ¢aligmada
cocuga yonelik cinsel istismar vakalari ile halen
calisan ya da gecmiste ¢alisma deneyimi olan sosyal
calismacilarin kisisel, ailesel ve sosyal etkilenme
deneyimleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayrica sosyal
calismacilarin, bu etkilerden hangi sagaltim teknikleri
kullanarak kurtulduklari 6grenilmeye ¢aligilmistir. Bu
baglamda, Ankara’da ¢esitli resmi kuruluslarda ve
sivil toplum orgiitlerinde ¢aligan 23 sosyal g¢alismact
ile derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir.
Arastirmaya katilan bireylerin ¢ocuga yonelik cinsel
istismar vakalarinin agir psikolojik yiikii beraberinde
getirdigi, bunun da kigide mesleki tiikkenmisglik, dolayli
travma, aile iligkilerinde daha siipheci, cocugunu daha
korumaya egilimli hale geldiklerini ifade etmislerdir.
Calismanin  sonunda bu alanda c¢alisan sosyal
calismacilarin, meslektaglarina ve yetismekte olan
sosyal hizmet 6grencilerine Onerileri ifade edilmis ve
arastirma bulgular1 baglaminda oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Cocuga yonelik cinsel
istismar, Sosyal Calismaci, Psikososyal etkiler,
Dolayli travmatizasyon

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the
psychosocial exposure experiences of social workers
who work in the field of child welfare and frequently
encounter sexual abuse cases directed at children. In
this study, attempts were made to determine the
personal, familial and social experiences of sexual
exploitation of the child and the social workers who
are currently working or have experience working in
the past. In addition, social workers tried to find out
what treatment methods they used to get rid of these
effects. In this context, in Ankara, in-depth interviews
were conducted with 23 social workers working in
various official organizations and non-governmental
organizations. Individuals participating in the research
expressed that the cases of sexual exploitation for the
child brought with it a heavy psychological burden,
which resulted in occupational burnout, indirect
trauma, more skepticalness in family relations, and a
tendency to protect the child. At the end of the study,
recommendations were made to colleagues of social
workers working in this area and to growing social
workers, and suggestions were made in the context of
research findings.

Keywords: Child sexual abuse, Social worker,
Psychosocial impacts, Vicarious traumatization

*Bu ¢alisma 3. Uluslararas: Farklr Siddet Boyutlar: ve Toplumsal Algi Kongresinde bildiri olarak sunulmustur.

*Ars. Gor. Hacettepe Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii

iletisim/ Corresponding Author: Ertugrul Hatipoglu, ertugrulhatipoglu@hacettepe.edu.tr

Gelis Tarihi / Received : 10.08.2017

~ 85 ~



GUSBD 2017; 6(4): 85-97
GUSBD 2017; 6(4): 85-97

Giimiishane Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi
Giimiishane University Journal Of Health Sciences

Arastirma Makalesi
Original Article

GIRIS VE AMAC

Cocuga yonelik cinsel istismar
glinlimiizde bir¢ok cocugun maruz kaldigi,
fiziksel, uzun donemli psikolojik ve sosyal
etkileri olan bir insan hakki ve ¢ocuk hakki
ihlalidir. Cocugun cinsel istismar1 daha izole,
nadir rastlanan uzaktaki bir  gercek
olmasindan ziyade; kisisel, ailesel, sosyal ve
kiiltiirel faktorleri icinde barindiran daha
karmasik ve evrensel bir problemdir.*

Cocuga yonelik cinsel istismarin birgok
tanimi1 mevcuttur. Bir ¢ocugun cinsel olarak
olgunlagmis kisi tarafindan, cinsel uyarilma
amactyla uygulanan her tiirlii eylem olarak
genel anlamiyla ifade edilmektedir.? Diinya
Saglik Orgiitiiniin tanimia gore cocuk cinsel
istismari, ¢cocugun ig¢inde bulundugu durumu
biitiiniiyle kavramaya ve degerlendirmeye
yetecek olgunluga erismeden, yasalar1 ve
toplumsal kurallar1 ihlal ederek cinsel
aktivitede bulunulmasidir. Cocuk cinsel
istismari, bir yetigkin ya da yas ve gelisimsel
olarak daha biiyilik cocuk (magdurdan en az 4
ya da 6 yas biyik olmasi gerekir)?”4
arasindaki cinsel ihtiyacin tatmini amaciyla
gerceklestirilen eylemleri kapsar. Cocuk
cinsel istismari, yasalarin izin vermedigi her
tiirlii cinsel iligkiye zorlama ve tesvik etmeyi,
fuhus ya da diger yasadist uygulamalarla
somiirmeyi ve pornografiyi kapsamaktadir.’
Ancak literatiirde daha genis bir kapsamda
cinsel istismar oral, anal, vajinal iliskiyi;
magdurun genital bdlgesine dokunmay1
kapsarken, sozel tahriki, teshirciligi ya da bir
cocugun cinsel iligkiye tanik olmasmi da
kapsamaktad1r.2 Bir¢cok tanimda cocuk ve
istismarct arasindaki glic farkliligina ve
istismarcinin niyetine vurgu yapilmaktadir.

Cocuga yonelik cinsel istismar
giiniimiizde 6nemli bir sorun olmak birlikte
yeni bir olgu degildir. 4000 yili askin bir
siiredir ensest bir tabu olarak vardir ve
babasindan hamile olan bir kiz ¢ocugundan
bahseden Babil Hamurabi Kanunlari ise ilk
kayitlar olarak kabul edilmektedir.® Cesitli
medeniyetlerde; Peru, Misir ve Japonya gibi,
kraliyet  ailelisinin ~ safligin1 ~ korumak
amaciyla  enseste = miisaade  edildigi
bilinmektedir.”

Cocuga yonelik cinsel istismar tarihi uzun
bir ge¢mise sahip olsa da bir halk saglig
sorunu ve c¢ocuk istismari c¢ergevesinde
degerlendirilmesi  1970’lerde  baslamistir.
Daha oOnceleri nadiren bildirilen vakalar,
Ozellikle kadin hareketinin yiikselisi ile
yetiskin  kadinlarin  ¢ocukluk doneminde
yasadiklar1 istismarlar1 ifsa etmeleri ile
¢ocuga yonelik cinsel istismar, ¢ocuk
istismar1 olarak degerlendirilmeye
baslanmistir.’

Cocuga yonelik cinsel istismarda risk
faktorleri dort kategoride incelenebilir.
Demografik risk faktorleri (geng¢ ebeveynler,
ebeveyn kaybi), ailesel risk faktorleri
(ebeveyn  sosyopatisi, negatif  yasam
deneyimleri, livey baba, sert cezalar vb.),
ebeveynlerle ilgili risk faktorleri istenmeyen
gebelikler, son olarak da cocukla ilgili risk
faktorleri arasinda cinsiyet (kiz ¢gocuklari) ve
engellilik durumu sayilabilir. Bu risk
faktorlerinden biri ya da birkagi1 bir arada
bulundugunda c¢ocugun cinsel istismara
maruz kalma ihtimali artmaktadir.® Cesitli
raporlar ve kaynaklar c¢ocukta bulunan
gorme-isitme kaybini, bedensel ya da
zihinsel engelli olusu, sizofreni, diirtli
denetim  bozuklugu  gibi  psikiyatrik
rahatsizliklarinin ~ bulunmasin1  ¢ocuklarin
kurum bakima bagimliligini, kirilganliklarini,
iletisim  glicliiklerini  artirdifi  ve iginde
bulundugu durumu degerlendirmede
giicliiklere sebep olmasindan dolay istismar
riskini artirdigini - gostermektedir.>*! Gelir
durumu, egitim durumu ve mesleki statii gibi
sosyal  gostergelerin  cinsel istismarda
belirleyici bir rol oynadigina yonelik yaygin
inanca karsin, epidemiyolojik arastirmalar bu
tezi  desteklemez. Fiziksel ihmal ve
istismarda belirleyici bir rol oynamasina
karsin, sosyo ekonomik gostergeler cinsel
istismarda etkide bulundugunu gosteren kanit
bulunmamaktadir. Her sosyal statiide,
¢ocuklar cinsel istismara maruz
kalabilmektedir.***?

Cocuga yonelik cinsel istismarin etkilerine
bakildiginda oncelikle psikososyal sorunlara
neden oldugu soylenebilir. Cinsel istismar
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cocukta uyku ve yeme bozukluklarina, ige
kapanma, depresyon, akranlardan izole olma,
rastgele cinsel iliskide bulunma, uyum
sorunlar1 ve travma sonrasl stres
bozukluklarma neden olabilir.** 2003 yilinda
yayinlanan  cinsel istismar  bildirimde
bulunmus ve bulunmamis c¢ocuklarin
karsilastirlldigi  ¢alismaya gore, istismar
geemisi bulunan ¢ocuklarin bulunmayanlara
gore anksiyete ve depresyon tanisi, kendine
zarar verme davranigi ile somatizasyon ve
saldirganlik puanlari daha yiiksek
bulunmustur.** Cinsel istismara maruz kalan
cocuklarda kabuslar, fobiler, bedensel
yakinmalar, dikkat eksiligi ve hiperaktivite,
amnezi, asirt fantezi kurma, uyurgezerlik,
benlik saygisinda diisiis gorildiigi cesitli
arastirmalarla ortaya konmustur. Ayrica
sosyal iliskilerinde zayiflik ve cinsel saldirida
bulunma ihtimali daha yiiksek bulunmustur.*
Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklar,
kontrol gurubuyla degerlendirildiginde daha
fazla cinsel davraniglar sergiledigi cesitli
arastirmalarla ortaya konmustur.10
Tiirkiye’de yapilan bir arastirmanin sonucu
¢ocukluk doneminde cinsel istismar bildirimi
yapanlarin intihar diisiince ve girisimleri,
cinsel istismar bildirimi yapmayanlara oranla
anlamli derecede yiiksek bulunmustur.”
Ancak cinsel istismara maruz kalan biitiin
cocuklarin ciddi psikiyatrik sekelleri yoktur.
Cinsel istismara ugramis ¢ocuklarin %40’1na
yakini, ya ¢ok az semptom gostermis ya da
hi¢ gdstermemistir. Bunun nedenleri arasinda
daha hafif bir istismara maruz kalmasi,
kendileri daha ¢abuk toparlayabilmeleri ya da
streslerini maskaleyebilecekleri bir bas etme
stiline sahip olmalar1 sayilabilir. Ancak bazi
boylamsal aragtirmalar semptom
gostermeyen cocuklarin %10-20’sinin
gelecek 12-18 ayda uyuyan etkilerin (sleeper
effects) ortaya cikacagini gi')stermektedir.10

Cocuga yonelik cinsel siddet vakalari
giiniimiizde hizla artmistir. Alanda yapilan
restrospektif arastirmalar durumun
ciddiyetini gostermektedir. Ancak konunun
hassasiyeti ve ¢ocuklarin mahremiyeti
diisiintildiiglinde  elde  edilen  veriler
tartismaya aciktir. Ayrica ailelerden ve
magdurlardan gelen sorunun gizli
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tutulmasina yonelik egilim gercek
istatistiklere ulasilmasini zorlastirmaktadir.
Gilin yiiziinii ¢ikan vakalarin, tiim vakalarin
sadece %5-10 arasinda oldugu ifade
edilmektedir.’® Bunun yaninda cinsel
istismarin tanimindaki farkliliklar, arastirma
deseni ve veri toplama yontemindeki
farkliliklar elde edilen bilgilerin degisiklik
gostermesine neden olmaktadir, bunun
sonucu olarak da bolgelere ve
sosyodemografik degiskenlere gore
karsilastirmay1 zorlas‘urmaktadlr.2’6 1

Bu alanda  yapilan  arastirmalara
bakildiginda, genel olarak her 4 kiz ¢cocuktan
ve her 10 erkek ¢ocuktan birinin gocukluk
doneminde cinsel istismar deneyimi yasadigi
ifade  edilmektedir.**® Istatistikler kiz
cocuklarinin, erkek ¢ocuklara gore 2,5-3 kat
daha  fazla risk altinda  oldugunu
gés‘[ermek‘[edilr.10 Baz1 arastirmalar bu farki
1,5-3 kat arasinda oldugunu ifade
etmektedir.’® 21 farkh iilkedeki yaklasik iki
diizine arastirmanin sentezlendigi ¢alismanin
sonuclart  gbre, c¢ocuk cinsel istismari
kizlarda en az %7, erkeklerde en az %3
olarak bulunmustur. Bu oran bazi iilkeler i¢in
erkeklerde %29, kiz ¢ocuklarinda %36
seviyelerine kadar yiikselebilmektedir."
Pereda ve arkadaslari (2009) tarafindan 21
ilkeyi ve 38 bilimsel yaymi sentezleyen
calismalarina gore cocuga yonelik cinsel
istismar prevalanst kadinlar i¢in %0-53 ve
erkekler i¢in %0-60 araliginda degismektir.
Stoltenborgh ve arkadaslar1 (2011) tarafindan
yapilan ve 1982 ve 2008 yillar1 arasinda
yapilan 331 ¢alismayi iceren analizlerinde ise
¢ocuga yonelik cinsel istismar prevalansini
Diinyada %11,8 olarak tahmin etmektedirler.
Erkekler i¢in bu oran %7,6 seviyelerine
inerken, kiz c¢ocuklarinda %18 seviyelerine
yiikselmektedir. En diisiik prevalans Asya
iilkelerinde olurken, en yiiksek Avustralya ve
Yeni  Zelanda’da  goriilmektedir.  Bu
farkliligin sebepleri arasinda kolektivist ve
daha bireyselci kiiltiir anlayisinin ¢ocuga
yonelik cinsel istismarin agiklanmasina etkisi
olarak goriilmektedir. Afrika kitasindaki
gocugun cinsel istismari seviyesi yiiksek
bulunmustur. Bunun nedenleri arasinda ise,
bolge  kiltiiriindeki  yetigkinlige  gecis
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ritiellerinde  ¢ocuklarin  ve  ergenlerin
yetigkinlerle  cinsel  etkilesimi  etkide
bulunmaktadir. Ote yandan 6zellikle Sahra
Alt1 bolgesinde HIV tehlikesi yetiskinlerin
HIV olma olasiliklar1 daha diisiik olduklarini
diisiindiigli, kiigiik yastaki partner se¢imine
yonelttigi, bununda g¢ocuk istismarina kapi
actig1 ifade edilmektedir. 2009 yilinda
yapilan bir bagka c¢alismada, 22 farkhi
iilkeden 65 arastirmayi kapsayan analizlerin
sonucunda Diinyada kiz  ¢ocuklarinin
%19,7’s1, erkek cocuklarin %7,9’u 18 yas
altinda cinsel istismara maruz kaldigim
gostermektedir. Cinsel istismarin en sik
rastlandig1 kita Afrika olurken, en diisiik oran
Avrupa kitasinda goriilmektedir, ancak
kitalar icerisindeki bolgelere ve iilkelere gore
farkliliklar bulunmaktadir. Cocuk cinsel
istismar1 prevalansinda en yliksek oran erkek
cocuklarinda %60,9 ve kiz c¢ocuklarinda
%43,7 ile Gliney Afrika’da rastlanmaktadir.
En disiik oran ise erkek cocuklarda %0,6 ve
kiz ¢ocuklarinda 90,9 ile Fransa’da oldugu
goriilmektedir. Ikinci en yiiksek oran erkek
cocuklar1 icin %27 orani ile Urdiin ve onu
takip eden iilke %25 ile Tanzanya’dir. Erkek
cocuklar icin oranlar Israil’de %25,
Ispanya’da %13,4, Avusturalya’da %13 ve
Kosta Rika’da %12,8’dir. Diger biitiin
iilkelerde oran %10’un altinda tahmin
edilmistir. Kiz ¢ocuklar1 i¢in Avusturalya
%37,8, Kosta Rika %32,2, Tanzanya %31,
Israil %30,7, Isvec %28,1, ABD %25,3 ve
Isvigre’de %24,2 olarak olciilmiistiir. Yeni
Zelanda, Ispanya ve Ingiltere igin kiz
cocuklart cinsel istismar prevalanst %18
seviyelerinde iken, El Salvador, Norveg,
Singapur ve Kanada’da yaklasik %15
seviyelerinde ve Cin’de %10,8 olarak
hesaplanmistir. Diger biitiin tilkelerde 18 yas
altinda kiz c¢ocuklarmin cinsel istismara
maruz kalma sikliklar1 %10°un altindadir.*

Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda ise,
Zoroglu ve arkadaslar1 (2001) tarafindan 839
lise Ogrencisi ile yapilan bir arastirmada,
arastirmaya katilanlarin %10,7’si ¢ocukluk
déneminde cinsel istismara  maruz
kaldiklarim1 ~ bildirmislerdir.  Tirkiye’deki
2006 yilinda ilk, okul tabanli cinsel istismar
prevalansinin belirlenmesine yonelik
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calismada, Istanbul’da 9 ve 11. smuf lise
Ogrencilerini kapsayan 1871 kiz 6grencinin
%13,4’ti cinsel istismara maruz kaldigim
bildirmistir.  %1,8’nin  ensest deneyimi
yasadigi ifade edilmektedir.?® 1996-1997
yillarin  arasinda Izmir’de yiiriitillen bir
calismada ¢ocuk ihmali ve istismar1 alaninda
bagvuranlarin incelenmesi sonucunda 50
cocuktan 13’tinde (%26) cinsel istismar tespit
edilmistir.”?> Eskin ve arkadaslari (2004)
tarafindan 1262 {iniversite Ogrencisi ile
yapilan arastirmaya gore, katilimcilarin %28
¢ocukluk donemlerinde en az bir kez cinsel
istismara maruz kaldiklarini, en sik rastlanan
yonteminde cinsel bolgelere dokunma, cinsel
icerikli davraniglara ve cinsel icerikli
materyalleri seyretmeye zorlama ile oldugu
ortaya konmustur.’

Cinsel istismar biiyiik bir oranda (%77)
aile  bireyleri tarafindan  gergeklestiril-
mektedir. Faillerin %11 akraba, %5’1
bakimla ilgisi olmayan kisiler ve %2’si
cocugun bakimu ile ilgili olanlardir. Faillerin
biiyiik ¢cogunlugu orta yas (20-40) ve erkek
Ustlinliigl vardir.

Cocuga yonelik cinsel istismar
vakalarinda  miidahale  biitliincil  ve
multidisipliner bir yaklagim ile ytriitiilmesi,
magdurun en az zararla olayr atlatmasi ve
magduriyetinin giderilmesi agisindan 6nem
tasimaktadir. Burada ifade edilen biitiinciil
yaklasim ile ¢ocugu, c¢ocugun ailesini,
okulunu ve sosyal ¢evresini da kapsayan bir
planlama ve uygulamayr kapsamaktadir.
Multidisipliner yaklagim ile ¢ocugun ihtiyag
duyabilecegi hizmetleri ve tedavi
olanaklarini farkli meslek gruplarimin birlikte
degerlendirmesi ve boylece genis
perspektiften sorunun ele alinip ¢oziilmesine
imkan saglamast acisindan  Onemlidir.
Ayrica ¢ocuk cinsel istismari birgok iilkenin
yasalarina gore sug olarak kabul edilmekte ve
sorusturmalara konu olmaktadir. Sorusturma
ve yargilama siirecinde cocuklarin
tekrarlanan ifade verme siirecgleri g¢ocuklara
ve ailelerine her defasinda yenilenen stres
kaynagi olmaktadir. Bu sebeplerden Gtiirii
biitlinciil ve multidisipliner yaklasimi temel
alan, ilki ABD’de kurulan Cocuk Izlem
Merkezleri  iilkemizde de uygulamaya

~ 88 ~



GUSBD 2017; 6(4): 85-97
GUSBD 2017; 6(4): 85-97

konmustur®®. 28431 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan 2012/20 sayili Bagbakanlik
Genelgesi ile Saglik Bakanligi biinyesinde
yasal cercevesi olusturulan bu merkezlerde,
Cumhuriyet Savciliklari, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig,
Adli Tip Kurumu ve Barolar birligi paydas
kurumlardir. Bu birimlerde ¢ocuk istismarina
farkli meslek gruplari ile hizli miidahale etme
ve c¢ocugun adli siirecte tekrarlanan
travmatizasyonun oniine gecilmesi
amagclanmistir. Bu birimlerde ¢alisan meslek
elemanlari; sosyal caligmacilar, 6gretmenler,
saglik calisanlari, din gérevlileridir.25
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Cocuk Izlem Merkezleri ile birlikte
adliyeler, saglik kuruluslari, ¢cocuk yuvalari
vb. bir¢ok resmi kurulusta ve sivil toplum
orgiitlinde meslek elemanlar1 ¢ocuga yonelik
cinsel istismar vakalari ile sik
karsilagsmaktadir. Bu meslek gruplarinda
tikenmislik, sefkat yorgunlugu, ikincil
travmatik stres ve dolayli travmatizasyon
goriilebilmektedir.?

Bu calismanin amaci, ¢ocuga yonelik
cinsel istismar vakalar1 ile ¢alisan sosyal
calismacilarin psikososyal etkilenme
deneyimlerini incelemektir.

MATERYAL VE METOT

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi
kullanilmistir. Nitel arastirma, bir problemin
veya konunun tanimlanmasit ve durum ile
baglantili  mekanizmalarin, sistemlerin
kesfedilmesi gerektiginde kullanilan, insam
ve iliskilerini odaga alan bir aragtirma
stirecidir. ~ Nitel  arastirma,  pozitivist
yaklasimdan farkli olarak 6zne merkezlidir
ve duruma 6zgiiliigli temel alan yorumlayici
sosyal bilim anlayisina dayanmaktadir. 21,28

Aragtirmanin  konusu cinsel istismara
ugramis cocuklarla calisan sosyal
calismacilarin etkilenme deneyimleri oldugu
icin, bu deneyimlerini kendilerinin ifadeleri
ile ortaya konmasinin, arastirtlan konuyu
daha net ortaya koyacag diigiiniilmiistiir.

Veriler arastirmaci tarafindan,
arastirmanin ~ amacina  uygun  olarak
hazirlanmis goriisme formlar1 araciligiyla
toplanmistir.  Goriismeler  mekaniklikten

uzak, gorigsmecinin kigisel goriis ve
duygularinin kdkenlerine inmesini saglayan

yart  yapilandirilmis  goriisme  formu

aracililigiyla  gerceklestirilmistir.  Sorular
goriismecileri yonlendirmeyecek sekilde agik
uclu  olarak ve  kategoriler halinde
diizenlenmistir. Goriismecilere;

v Cocuga  yonelik  cinsel  siddet
vakalariyla ~ calismak  sizi  nasil
etkiliyor?

v’ Bu vakalarin aile yasaminizi nasil
etkiledigini diisiiniiyorsunuz?

v Cocuga  yonelik  cinsel  siddet
vakalartyla ¢alismak ¢ocugunuzla olan
iliskinizi nasil etkiledi?

v Cocuga yonelik cinsel istismar vakalari
ile calismanin ¢ocugunuza (ya da
cevrenizdeki ¢ocuklara) etkileri ne
yonde oldu?

v Bu alanda ¢alismak sosyal hayatinizda
nasil bir etkide bulundu?

v Ne tiir sagaltim
kullantyorsunuz?

teknikleri

gibi sorular ile goriigmecilerin verdikleri

yanitlar dogrultusunda anlatilanlari
ayrintilamaya  yonelik devam  sorulari
sorulmustur.

Yapilan goriismeler, gorligmeden Once
alman randevular araciligt ile sosyal
calismacilarin c¢alisma ortamlarinda ve iiye
olduklar1 derneklerde, ortalama 40-45 dakika
arasinda gergeklestirilmistir. Goriismecilere
arastirma hakkinda bilgi verilmis ve onamlar1
alinmistir. Sorular 6nceden belirli bir diizen
igerisinde hazirlanmis olsa da goriismenin
akigina gore sorularin sorulmasinda esneklik
saglanmistir. Sosyal calismacilar ile yapilmis
olan goriismelerde imkanlar oOlgiisiinde ve
bilgilendirilmis onamla birlikte 17 sosyal
caligmact ile yapilan goriigmeler ses kaydina
alinmis, ses kaydi alinmasinin miimkiin
olmadig1 durumlarda ise rapor tutulmus ve 6
gorisme  not  alinmustir.  Goriismeler
sonucunda elde edilen bilgiler goriisme
bitimini takiben ivedilikle raporlagtiriimistir.
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Bu gorlismelerin  tam metin dokiimleri
yapilarak ve arastirmanin amacina uygun
kategoriler olugturulmustur.

Bu aragtirmada betimsel analiz yOontemi
kullanilmistir. Betimsel analiz yonteminde
elde edilen veriler Onceden belirlenen
temalara gore Ozetlenerek analiz edilmekte
ve yorumlanmaktadir. 29

Gorligmeler Nisan-Mayi1s 2014
tarihlerinde Ankara’da yapilmustir.
Gortismeler 26 sosyal ¢aligmaci ile yiliz yiize
gerceklestirilmistir.  Ancak 3 sosyal
calismaciin cevaplar1 aragtirmanin amaci
dogrultusunda kullanilamayacag1 icin
aragtirmact tarafindan arastirmaya dahil
edilmemistir, geri kalan 23 goriisme (14
kadin, 9 erkek) arastirmaya dahil edilmistir.
Analizlerde kisilerin isimleri gizlilige riayet
edilerek arastirmaci tarafindan kodlanmugtir.
Her goriismeciye goriismeci numarast ve
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kullanilmistir. Ornegin kadin bir
gorismeciye GO8 ismi  verilmis ve
cinsiyetinin kadin oldugunu ifade eden K
harfi kullamilmistir, analizlerde (GO08-K)
seklinde ifade edilmistir.

Calismada One c¢ikan temalar ise su
selildedir;

1. Kisisel etkilenme deyimleri
e Calisma ilkelerinin kendi g¢ocuguna
yansitilmast ve kendi ¢ocugu ile
iliskileri
2. Aile yasamina etkileri
e Akrabalarin/yakinlarin  ¢ocugu ile
iligkilerine bakis acisinda degisim
3. Sosyal yasama etkisi
e Cevredeki ¢ocuklara artan farkindalik
4. Basetme becerileri
e Bilimsel bilgi ve literatiir taramasi
e Mesleki dayanisma
5. Oneriler

cinsiyetini ifade eden kisaltmalar
BULGULAR VE TARTISMA
1 Kisisel Etkilenme Deneyimleri motivasyon kaybi1 yasadiklarindan
bahsetmislerdir;

Cocugun cinsel yonden istismar edilmesi
travmatik ve Orseleyici bir aktivitedir.
Cocugun istismar1 yasadigi andan itibaren
uzunca bir doneme yayilan zararli etkileri
vardir. Bununla birlikte travmatik olaylar
sadece maruz kalan bireyleri degil, bunlara
tantk olan veya bunlar hakkinda cesitli
kanallardan bilgi alan bireyleri de benzer
sekilde etkileyebilmektedir. Bu acidan
bakildigin da travma magdurlar ile sik sik
kars1 karsiya kalan meslek elemanlarinin da
dolayli etkilenme deneyimi yasamalari
muhtemeldir.*

Cocuk koruma servislerinde ¢alisan sosyal
caligmacilarin, travmatik ve aci1 verici
durumlarla karsilagsmalar1 siklikla rastlanan
bir durumdur. Bu gibi durumlarin siireleri ve
siddeti  sosyal calismacilarin  ¢alisma
veriminde diisiise, is gorme kapasitelerinde
azalmaya, moral acidan zayiflamaya neden
oldugu bilinmektedir.** Sosyal calismacilara
cinsel istismara maruz kalmis ¢ocuklarla
calisma siirecinizle birlikte, kendilerini nasil
etkiledigi soruldugunda biiyiik bir enerji ve

“...bu tarz yerlerde ¢ok uzun ¢alismak bir
vandan da siz farkinda olmasaniz da
psikolojinizi etkiler. Ki benim ailem buradan
gittigimde hep sey soyliiyorlar * sen eskiden
¢ok neseliydin simdi geliyorsun suratin
diigiik, hi¢hir sey yapmak istemiyorsun’
diyorlar. Burasi enerjinizi dyle bir emiyor ki
eve gidince bir an dnce kendi kendinize
kalmak, uyumak istiyorsunuz.” (G14-K)

“...cocuklarin basina gelen kotii olaylar bi
miiddet sonra yavas yavas genel hayata
bakiginizi, insanlara bakisinizi etkiliyo. Daha
giivensiz oluyosunuz. ... Mesela bende kaygt
bozukluguna neden oldu. Ya hep béyle kotii
bi seyler mi olcak, kalp ¢arpintisi, sikinti
bunlara neden oldu. ” (G08-K)

“Mesleki anlamda  yeterince  doyuma
ulasmamama  neden oldu. Kendimi
sorguladigim donemler ¢ok oldu.”’(G10-K)

Cinsel istismar deneyimi yasamig
miiracaatcilarla c¢alisan meslek  gruplarn
genelde inkar, Ofke, keder ve depresyon
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deneyimlenmektedir.®®*  Ayrica travmatik
vakalarla sik karsilasan meslek gruplarinda

tikenmiglik  Onemli bir sorun olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bunun yaninda
travmatik deneyimler psikolojik

rahatsizliklara, yasam ve mesleki doyumunda
diisiise sebep olabilmekte.

Birinci ve arkadaglar1 (2016) tarafindan
aralarinda sosyal ¢alismacilarinda oldugu
160 yardim ¢alisan1 ile yapilan calismada
tikenmislik, duygusal duyarsizlasma ve
kisisel basar1 hissinde diisiis oldugu ve bu
alanda c¢alisan meslek elemanlarinin risk
altinda oldugu ifade edilmistir.

Arastirmada ortaya ¢ikan bir diger dnemli
veri ise meslek elemanlarmin ¢alisma
kosullarim1 ve streslerini ¢ocuklarina nasil
yansittiklart ve iligkilerinde nasil bir degisim
oldugu yoniindeki temada iglenecektir.

1.1. Calisma Ilkelerinin Kendi
Cocuguna Yansitilmas1 Ve Kendi
Cocugu Ile Iliskileri

Sosyal ¢alismacilara ¢cocuga yonelik cinsel
istismar vakalar1 ile calismaya basladiktan
sonra, Ozellikle ¢ocugunuzla olan iligkinizde
nasil bir degisim oldugu soruldugunda;
giinliik hayatta cok sik karsilasilmayan bu tiir
tehlikelere kars1 farkindaligin arttigini, bunun
sonucu olarak da 6zellikle ¢ocuklart ve onun
iliskilerine  bakis acilarinda  degisimler
oldugundan bahsetmislerdir. Daha korumaci
ve tedirgin olduklar1 ifade etmislerdir. Bazi
sosyal calismacilar ¢ocugun diger ebeveyn
tarafindan gosterilen ilginin sorgulandigini
ve zaman zaman daha fazla dikkat
ettiklerinden bahsetmislerdir.

“Aslinda ben olur mu diye hep merak
ediyodum. Esimin yaklasimini
gozlemliyodum.(G05-K)

“Ne yazik ki evet. Ciinkii bir kiz ¢ocugu
annesiyim ve kizimin babasimin  hi¢  bir
sekilde tabi bunu kendisine de gerekgeleriyle
anlattiktan sonra hi¢ bir sekilde babasinin
kucagina oturmasina izin vermedim. Halen
de izin vermem. Bir yabancinin veya amcasi
olsun dayisi olsun hi¢ bi sekilde kucagina
dahi oturmasina miisaade etmem.”(G11-K)
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“Evet bir donem tabi ki. Yani agir bir
caliyma alam  onun  yaratmis oldugu
psikolojik  etkilenmeyi  yansitiyorum.  Bir
donem ¢ok uzun siirmese de bir paranoya
gelisti.”(G13-E)

Colak ve arkadaglarimin (2013) cinsel
istismar  olgular1 ile c¢alisan meslek
elemanlarinin  dolayli travmativazyonunu
inceleyen c¢alismalarinda da benzer sonuca
ulasilmistir. Meslek elemanlarinin istismar
olgulari ile ¢aligmaya basladiktan sonra kendi
¢ocuguna veya yakinindaki bir cocuga dis
ortamdan gelebilecek tehlikelere karsit daha
duyarli hale geldikleri ifade edilmistir.

Travmatik alanlarda sik c¢alisan meslek
elamanlarinin aile yasamina da etkileri
oldugu diisliniilmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda bu alanda ¢alisan sosyal
calismacilarin aile yasamlarinda, ebeveynlik
rollerinde ve aile sistemindeki degisimlere
diger baslikta deginilmistir.

2. Aile Yasamina Etkileri

Insan sosyal bir canlidir ve sosyallestigi
en temel birim ise ailedir. Tramatik olaylarin
aile yasami lizerinde etkilerine bakildiginda
ise sosyal calismacilarin bazilar
karsilastiklar1 ¢cocuga yonelik cinsel ihmal ve
istismar vakalarmin aile yasantilarina etki
ettigini bildirmislerdir. Yapilan gorlismeler
sonunda ise bu etkilerin daha ¢ok c¢ocuk
yetistirme tekniklerini ve ¢ocugun g¢evresini
yeniden gozden gecirme seklinde oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle ¢ocuga uzaktan ve
yakindan gelebilecek tehlikelere karsi bazi
onlemler ve diizenlemeler yapma ihtiyacin
dogurdugu gorilmiistiir.

“dile yagsami soyle immm ¢ocugumu bir
ergen ile bas basa kapali bi kapi arkasinda
bwrakmayr tercih etmiyorum. Yani ondan
sonra ¢ocugumu yetistirirken mesela kiigtik
vastan itibaren 6zel bolgeler, haywr diyebilme
bunlara biraz daha onem veriyorsunuz.
Tanmimadig kisiye asla gitmemesi gerektigini,
tammadigr kiginin ona yaklastigi ya da
gelmesini  istedigi zaman ne yapmasi
gerektigini  bunlart  zaman  igerisinde
hatirlatryorsunuz. ”(G01-K)
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“Cocugumu yetistirirken daha temkinli
olmama neden oldu. Sosyal c¢evreye karsi
daha temkinli, daha duyarli oluyosunuz.
Kaygi diizeyiniz yiiksek oluyo.”(G05-K)

Travmatik vakalarla siklikla karsilagsmanin
ebeveynlerin, ebeveynlik rollerinde degisime
neden oldugu, egitime ve bilinglendirmeye
daha fazla emek harcandigi ortaya ¢ikmistir.
Ozellikle calisilan vakalarda ¢ocuklarin ne
tiir tehlikelerle karsilasacagma  yonelik
farkindalik attikca bu yonde Onlem alma
motivasyonu artmaktadir. Bazi durumlarda
bu  Onlemlerin  ¢ok  siki oldugu
goriilebilmektedir.

“Zaman zaman gereksiz kontrollerim
oldu. Daha kontrolcii bi anne oldum ve
cocugumu stk stk uyardim belki gereksiz
vere. Herkesi istismarct goziiyle gormeye

basladim.”(G10-K)

“Daha korumaci oldum. Bir seyi bilmek
ile bilmemek arasinda ¢ok fark var.
Bilmezsen kaygiyr duymazsin ama bilirsen
daha kaygili oluyorsun daha sahipleniCi
daha korumact oluyorsun.”(G16-E)

Cocuga yonelik cinsel istismar vakalari ile
calisan  sosyal calismacilarin  Ozellikle
cocuklarin1 yakin g¢evresi ve akrabalar ile
olan iligkilerinde bir degisim olup olmadigi
arastirllmis ve bu alanda uzun yillar
calismanin, meslek elemanlarinin  kendi
cocuklarinin akrabalar1 ve yakin ¢evresi ile
olan iligkilerini sorgular hale geldikleri
ortaya ¢ikmistir. Bu sorgulamanin sonucunda
da bazi onlemler aldiklar1 goriilmiistiir. Bir
sonraki temada cocuklarmin akrabalar1 ve
yakin c¢evreleri ile olan iliskilerine bakis
acisinda nasil bir degisim ortaya ¢iktig
incelenecektir.

2.1. Akrabalarin/Yakinlarin Cocugu Ile
Iliskilerine Bakis Acisinda Degisim

Cocuga yonelik cinsel istismar daha ¢ok
yakin ¢evreden ve cocugun tamidig kisiler
tarafindan yapilmaktadir. Cinsel istismar
bliylikk bir oranda (%77) aile bireyleri
tarafindan gerceklestirilmekte ve faillerin
%]11’1t  magdurlarin  akrabalar1  oldugu
bilinmektedir.® Magdur cocuklara
psikososyal destek hizmeti veren sosyal
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calismacilarin tehlikenin yakinlardan
geldiginin bilinmesi, kendi ¢ocugu ile yakin
cevresi ve akrabalari ile olan iligkilerini
yeniden gbzden gegirmelerine, dnlem almaya
ve endise duymalarina neden olmaktadir.

“Gozlem  yapiyorum. Daha titiz
davraniyorum.” (G02-K

“Ya ashinda immm benim iki kizim var.
Biraz ozele gircek ama (giilerek) benim
normalde koy baglantim var. Mesela ben yaz
tatillerinde ¢cocuklar sehir hayatindan farkl
bi yer gérsiin diye ¢ocuklar: kéye gotiirmek
icin esimi ikna etmeye ¢alisiyodum. Ama son
4 yilda fikirlerim ¢ok degisti. Giiven sorunum
¢ok olustu. Cocuklar siirekli goziimiin
ontinde olsun istiyorum. Parkta bile kontrol

ediyorum. ”(G09-K)

“Daha dikkatli oluyosun, irdeliyosun.
Dokunmasinda farkly bi amag¢ var mi? Cok
seviyosa neden bu kadar c¢ok seviyo? diye

diistintiyosun. " (G09-K)

“Daha kontrolcii ve sorgulayict olmaya

basladim.”(G10-K)

Yapilan aragtirmalarda bu endiseleri
destekler  niteliktedir.  Cinsel  istismar
vakalarma  yardim  saglayan  meslek

gruplarinda, bu alanda c¢aligmaya bagladiktan
sonra, c¢ocuklarinin arkadas, komsu ve
akrabalarinda kalmasindan rahatsiz olma
durumu ile yakin akrabalar ve tanmidiklar
tarafindan  Oplilmesinden rahatsiz  olma
durumlarinda anlamli derecede artis oldugu
ifade edilmektedir.®® Agiri stresli durumlar
yasayan insanlarin, benzer durumlarin
cevresindekilerin bagina gelecegi endisesi
yasamalar1 olagandir. Ayni sekilde travmaya
maruz kalmis ¢ocuklarla c¢alisan acil
hemsireleri, polis, itfaiyeci gibi meslek
gruplarinda da kendi cocuklarma ya da
yakinlarinin ¢ocuklarima karsi kirilganlik ve
giivensizlik duygulart arttig1  bildirilmis,
bunun sonucu olarak da c¢ocuklarini daha
fazla gozetim altina aldiklar1 ve onlan
korumaya yonelik girisimlerini artirdiklar
goriilmiistir.

Cocuklarda orseleyici durumlarla stirekli
yiiz ylize gelen meslek elamanlarinin sosyal
yasamlarinda da bu orselenmelerin etkileri
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oldugu ortaya cikmugtir. Sosyal
calismacilarin  ¢ocuk cinsel  istismari
vakalarinin sosyal yasamlarina etkisi sonraki
baslikta incelenmistir.

3. Sosyal Yasama Etkisi

Mesleki yasaminda cinsel istismara maruz
kalan c¢ocuk vakalari ile c¢alisan sosyal
calismacilarda, sosyal hayatindaki bireylerin
davraniglarina  yonelik  algilamalarinda
degisimler yasamasi muhtemeldir. Bunlarin
en belirgin sebepleri olarak ise yogun is
yiikii, stres, duygusal ve sosyal destegin az
olmas diisiiniilebilir. Bu gibi etkenler sosyal
calismacilarin is disindaki vakitlerinde de
mesleki etkilerin davraniglarmi etkiledigini
gbstermis ve bazi sosyal calismacilar siipheci
ve sorgulayici tutumlarinda artis oldugunu
ifade etmislerdir.

“Dusarida bi ¢ocuk gorsem, abartili cinsel
davramslarimi  fark etsem hemen aklima
geliyor, acaba bu ¢ocukta da istismar
magduru  mudur  diyorum. Ya da
karsitlastigim vakalarda bunun altinda da
cinsel istismar var mudwr diye sorgular

oldum. ”(G06-K)

“Cocuklarin ¢evreleriyle olan iliskilerinde
daha fazla goziemci oldum. Cevresindeki
insanlar acaba istismarci mi diye daha ¢ok
bakmaya basladim.” (G10-K)

“Farkindalik aslinda oluyo evet. Siz daha
iyi bi gozlemci oluyosunuz. Aywici ozellikleri

fark ediyosunuz. " (G09-K)

“Cevremdeki cocuklara, kendi
yegenlerime, burada calisan
arkadaglarimizin - ¢ocuklarina bakis agim
degisti. Alisveris merkezinde bile ¢ocuk
gordiigiimde artik daha farkh bir gozle
bakiyorum.” (G19-K)

Mesleki tecriibenin ve ¢alisma ilkelerinin
insanlarin davraniglarini etkilemesi
sonucunda sosyal hayatlarinda karsilagtiklar
cocuklar1 daha ayrintili  inceledikleri,
Ozellikle istismar belirtilerini ¢ocuklarda
arastirdiklar1 ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik ve sosyal acidan agir yiikler
getiren ¢ocuga yonelik cinsel istismar
vakalar1 bagetme ve sagaltim konusuna da
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dikkat c¢ekilmelidir. Sosyal calismacilari bu
alanlarda calisirken hangi girisimlerin daha
giicli kildigia bakilmasi hem diger meslek
elemanlar1 hem de yetismekte olan sosyal
hizmet Ogrencilerine tavsiye niteliginde
olacaktir.

4. Basetme Becerileri

Is yikii ve yogun travmatik vakalar
birlesince meslek elemanlarinin tiitkenmislik
ve ikincil travma yasama deneyimleri
birbirini tetiklemektedir. Ayrica travmatik
vakalarin c¢ocuklar gibi incinebilir gruplarla
birlikte kars1 karsiya kalindiginda psikolojik,
sosyal ve iliskisel etkilerinin  siddeti
artmaktadir. Bu etkilerle bas edebilmenin en
temel araclarinda birisi kuskusuz egitim ve
bilimsel  bilgidir.  Altekin’nin  (2014)
calismasina gore lisansiistii egitimler ve
bunun yaninda 0zel travmaya yonelik
egitimlerin alinmas1 travmatik etkilerle
profesyonel arasinda  koruyucu  bir
mekanizma  olusturmaktadir. Egitimin
travmatik  olaylarin  yikict  etkilerini
hafiflettigi, meslek elemanlarinin kaygilarini
azalmada yardimci oldugu ve terapotik ve
pratik becerileri gelistirdigi, bununda meslek
elemanlarinin bas etme kapasitelerine pozitif
etkide bulundugu belirtilmistir.

Sosyal caligmacilar travmatik
miiracaatcilarla uygulama yaparken
kendilerini koruyan en temel faktdrlerden
birisinin bilimsel bilgi yelpazenin genis
olmasi oldugu ifade etmislerdir. Bu ¢abalarin
kendilerini koruma ag¢isindan 6nemine vurgu
yapmuslardir.

“Elbette  miimkiin  oldugunca onlari
(bilimsel yayin) takip etmeye c¢alistyorum.
Clinkii bu konu tekrart affetmeyen bi konu.
Kendinizi gelistirmeniz gerekiyor ve her
vakada farkli bi unsur goze c¢arpar ve her
vaka kendine 6zgii. O yiizden stirekli elimden
geldigince okumaya ¢aligiyorum.”(G11-K)

“Evet yaparim. Makaleler istismarla
ilgili. Burasi zaten egitim hastanesi oldugu
icin burda siirekli oyle seyler vardir zaten.
Egitim saatlerimiz vardir, seminerler vardir,
makale saatlerimiz vardir. Ben zaten o seyin
icindeyim ¢ok ozel bi ¢aba gdéstermem
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gerekmiyo. Her yerde kitaplar, makaleler
elinizin altindadir.”(G08-K)

Gincel bilgilerin ve uygulama
tekniklerinin sosyal calismacilara
uygulamarinda yeni araglar saglamasi

acisindan Onemi ortaya konmustur. Ayrica
tekniklerin fazlaligi miiracaatginin iyilik
haline katkida bulunmak amaciyla farkli
teknik ve becerilerin bilinmesi vakalara
terapotik yardimi kolaylagtirmaktadir.
Uygulamada zenginlik miiracaatc¢ilar1 daha
Ozglr ve Ozgiivenli hissetmelerine neden
olurken, profesyonelin tizerinde olumsuz etki
birakmasinin 6nlenmesine hizmet etmektedir.

Trippany ve arkadaglar1 (2004) travma
magdurlart ile calisanlarin, zorlu vakalarla
basa cikabilmelerinde egitimin vazgegilmez
oldugundan bahsetmekte ve bazi
arastirmalarin travma magdurlar ile ¢alisan
meslek elemanlarinda egitimin, travma
sonrasit  stres bozuklugu semptomlarin
azaltmada yardimci oldugunu gosteren
sonuglart oldugunu ifade etmektedir.

Meslek elemanlarinin  kendini koruma
stratejilerinde bir digeri ise sagaltim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sonraki baglikta
sosyal caligmacilarin sagaltimda
basvurduklar1 yontemler incelenecektir.

4.1.Sagaltim- Mesleki Dayamsma

Sosyal calismacilara vakalardan
kaynaklanan tlikenmislik, ikincil travma ve
psikolojik  sorunlarlar nasil  basettikleri,
kiminle paylastiklar1 soruldugunda, gizlilik
ilkesine dikkat ederek daha ¢ok meslektaslari

ile paylasimda bulunduklarindan
bahsetmislerdir.
“Genelde meslektaslarimla

konusuyorum.”(G02-K)

“Profesyonel yardim almiyoruz. Daha ¢ok
meslektas  dayanismasi var. Meslek
arkadagslarimizia konusuyoruz,
rahatlyoruz. ”(G09-K)

“Yani sizinle ayni seyleri yasayan, géren
arkadagslarimla paylasarak basa ¢ikabildim.
Bu ortamdaki arkadaslarimla yani. Ciinkii
tok ag¢in halinden anlamaz varya éyle yani.
Evde egsinize anlatsaniz bir yere kadar.
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Ctinkii biiyiitiiyorsun diyebilir veya ¢ok farkl
bir tepki verebilir. Ama bunlarla ¢alisan
insan bi sekilde sizi rahatlatabilir.”(G14-K)

“Diger sosyal hizmet uzmanlariyla
gortiserek,  konusarak  basa  ¢ikmaya
calistyorum.”(G18-K)

“Ben arkadaslarimla vakalart paylasmay
seviyorum. Daha ¢ok rahatlyyorum. Boylece
veni bakis agilart gelistiriyorum.”(G09-K)

Meslek elemanlar1 ve siipervizorler ile
vakalar hakkinda paylagimlarda bulunulmasi
travmatik etkileri azaltici role sahiptir. Bu
destek  mekanizmalari  ile  travmatik
deneyimlerin normallesmesi saglanir ve
dolaylt travmatizasyonun etkisini
hafifletmektedir.*®

4.2. Kisisel Sagaltim Teknikleri

Sosyal ¢aligmacilarimiz psikolojik olarak
olumsuz yonde etkilendiklerinde kisisel
saglatim tekniklerini uygulayabilmektedirler.
Bu sekilde kendilerini rahatlatabilmekte,
duygusal yorgunluktan kurtulabilmektedirler.
Sosyal ¢alismacilarimizin 6nemli bir kismai is
dis1 hobilerle ugrasmakta ve kendilerini farkli
alanlara yoneltmektedirler. Yiiriiyiis yapmak,
spor yamak, kurslara katilmak onlarin bu
alandan uzaklagmasina yardimet1
olabilmektedir;

“Yani ben daha ¢ok sporla ilgileniyorum.
Hala bu yasta atletizm miisabakalarina
katitlirim... " (G04-E)

“Valla gegenlerde boncuk falan aldim
onlarla ugrasim diye. Insan bir seyler istiyor
yani. Mesela burada atolyemiz var atélye de
seramik faaliyetleri falan var onlarla
ugrasmak istiyorsun ama igin i¢inde insan
olsun istemiyorsun.”(G14-K)

Calisanlarin is, oyun ve dinlenme arasinda
dengeyi sagladiklamalari, travmatik
etkilenmenin etkisini azaltabilmektedir. Bu
faaliyetler icerisinde aile ya da arkadaslarla
sosyallesmeyi, yaratict faaliyetlerde
bulunmay1, fiziksel olarak aktivitelerde
bulunmay1 kapsamaktir. Bu tiir faaliyetlere
katilim kisisel kimlik yapisinin korunmasina
yardimc1 olmakta, ayrica restore edici etkileri
sayesinde dinlenme ve bos zaman aktiviteleri
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travmadan etkilerini azaltmada onemli role
sahiptir. Diger taraftan glinliik tutmak, kisisel
danigsma, meditasyon, duygusal destek alma
gibi faaliyetler kisilerin hosgorii diizeyini
artiran ve duygularin yeniden diizenlemesini
saglamasi agisindan katki saglaylcldlr.35

Son olarak, ¢ocuk refahi alaninda, cinsel
istismara maruz kalmis cocuklarla ¢alisan
sosyal caligsmacilarin bu alanda ¢alismak
isteyen meslek elemanlarina ve yetismekte
olan sosyal hizmet 6grencilerine Onerilerini
iceren baslik incelenecektir.

5. Oneriler

Sosyal hizmet insana yardim eden ve
sorunlarint mikro, mezzo ve makro boyutta
ele alan bir meslek olarak biitiinciil olarak
sorunlart ele almakta, ¢éziimler ve hizmetler
gelistiren bir bilim ve meslektir. Sosyal
hizmet alani konusu insan olmasi itibari ile
toplumun sorunlar1 ve bir¢cok insanin gérmek
ve hatta duymak istemedigi vakalarla
caligmayr igermektedir. Sosyal hizmet
alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin ve
yetismekte olan Ogrencilerin  kendilerini
tanimalari, kendine yardim yOntem ve
mekanizmalarini, gliglii ve zayif yonlerini
bilmeleri 6nerilmektedir.

“...Bu alana goniillii olanlarin gelmesi
gerekir. Zoraki gelmemeleri lazim...” (G09-

K)
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“Profesyonelce yani ne kadar
profesyonelce  desekte  onu  ¢ok  iyi
tammlamak lazim yani sonucta insan kendi
duyulariyla birlikte yasayan bir varlik. Oyle
oldugu iginde yani kendi duygulariyla bag
etmeyi 0grenmesi gerekiyor. Once bu alanda
gercekten  calisabilir  miyim  sorusunu
cevaplandirmasi gerekiyor. Yani tamam biz
her anlamda miiracaat¢imiza damismanlik ve
destek sagliyoruz ama bu alan gergekten
farkli  bir alan orda oncelikle kisinin
kendisini  tamimasi, bu olaylara karst
kendisini bir degerlendirip ona gore karar
vermesi gerekiyor. Ama sey degil evet ben bu
isi yaparim demek bazen olmuyor...”(G13-E)

“Oncelikle kendi kisiklerinde bence pek
¢ok  sorunlari  halletmeleri  gerekiyor.
Ozgiiveni, meslegin etik kurallarini bilmeyi,
sabretmeyi gerektiriyor. Isin surri sevmek ve

sabur. Paylasimdan hoslanmalart
gerekiyor.”(G05-K)

Sosyal ¢alismacilar ¢ocuk refahi alaninda
calisacaklar icin oOncelikle zor bir alan
oldugunu uyarisinda bulunmakta ve bu
alanda caligmak ic¢in i¢sel motivasyona
thtiya¢c duyulduguna vurgu yapmaktadirlar.
Meslek elemanlarinin kendilerini tanimalari
ve sinirlarii bilmeleri bu alanda ¢alismada
onlara rehberlik edecektir seklinde ortaya
konmustur.

SONUC VE ONERILER

Cinsel istismar giinlimiiziin onemli halk
sagligi sorunlarindan bir tanesidir. Bir¢ok
¢ocuk cinsel istismara maruz kalirken,
sonuglart uzun donemde devam etmektedir.
Cocuga yonelik cinsel istismar konusunda
literatiirde birgok calisma vardir. Ozellikle
cocukluk donemi cinsel istismar sikligi
arastiran  ¢alismalar  mevcuttur, ancak
sonuclar1 arastirma deseni, orneklem secimi,
kullanilan araglarin farklilagmasi1 sebebiyle
birbirinden farkli sonuglara ulasabilmektedir.
Ayrica konunun toplum nezdinde Orseleyici
ve etiketleyici sonuglarindan o6tiirii birgok
magdur ve yakimi gizleme egilimindedir, bu
da kesin rakamlara ulagmay1
zorlagtirmaktadir.  Alanyazinda  ¢ocuga

yonelik cinsel istismarin ¢ok boyutlu bir
sorun oldugu ve bu sorunla miicadelede
disiplinleraras1 bir ekip ¢alismasinin elzem
oldugu vurgulanmaktadir. Ulkemizde de
2010 yilindan bu yana uygulanan Cocuk
Izlem Merkezleri basta olmak iizere, Aile ve
sosyal politikalar bakanligina bagli hizmet
veren kuruluglar, gilivenlik merkezleri,
cezaevleri, okul ve sivil toplum orgiitleri gibi
bircok farkli kurum ve kurulusta cinsel
istismara  maruz  kalmis cocuklarla,
profesyonel uygulamalar yiiriitmektedir. Bu
agir travmatik vakalarla ¢alisan meslek
elemanlarinin etkilenmemesi diigiiniilemez.
Bu calismada da ¢esitli kuruluglarda ¢ocuga
yonelik cinsel istismar miidahale ekip
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tiyelerinden sosyal ¢aligmacilarin psikososyal
etkilenme deneyimleri arastirilmistir.
Aragtirma  bulgulart  kisisel  etkilenme
deneyimleri, aile iliskilerine etkileri, kendi ya
da yakininin g¢ocuklari ile olan iligkilerine
etkileri, sosyal hayata etkileri ve basetme
yontemleri bagliklarinda incelenmistir. Elde
edilen bulgulara gore ¢cocuga yonelik cinsel
istismar  vakalar1 ile c¢alisan  sosyal
calismacilarda tiikenmislik, ikincil travmatik
bozukluk ve travma sonrasi stres bozuklugu
belirtileri siklikla ifade edilmistir. Bu alanda
calismaya baslamalar ile esleri ve ¢ocuklari
ile olan iliskilerinde daha siipheci ve
korumaci olduklari, ¢ocuklarinin yakin gevre
ve akrabalar ile olan iliskilerini daha yogun
sekilde gozlemledikleri goriilmistiir. Sosyal
calismacilarin meslektaslarina ve yetismekte
olan sosyal hizmet &grencilerine Onerileri
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soruldugunda ise vakalarin  psikolojik
yiikiiniin agir oldugundan, kisisel smirlarin
ve yapabilirliklerin bilinmesinin, bu alan igin
onemli oldugundan bahsedilmistir. Bu alanda
calismada mesleki dayanisma ve egitimin,
vakalarin travmatik etkilerinden kurtulma
yoniinde  pozitif etkileri oldugu da
vurgulanmistir.

Bu alanda ¢alisan meslek elemanlarinin
vakalarin travmatik etkileri g6z Oniine
alindiginda, kurumlarin kendi biinyelerinde
mesleki egitimi yayginlastirmasit ve tesvik
edilmesi yoniinde cabalari
yogunlastirmalhidir.  Yipranma tazminati,
kurum ve alan degisiminde Oncelik gibi
0zliik haklarina yonelik diizenlemeler ¢abalar
konusunda savunuculuk faaliyetleri
yiirtitiilebilir.
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