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Ozet

Kitlesel agik ¢evrimigi dersler (KACD) son zamanlarda egitimde ¢igir agan bir platformdur ve yiiksekogrenimde kullanim1 son
zamanlarda olduk¢a yayginlasmis bir sozciiktiir. Kitlesel agik ¢evrimici dersler ¢esitli tiniversiteler ve kurumlardan 6grenenlere
bir¢cok 6grenme tecriibeleri sunsa da dersleri birakma geleneksel egitimden daha fazladir. Derslere kaydolan dgrencilerin sadece
%10 derslerini tamamlamaktadir. Bu durumda, katilimeilarin bu konuyla ilgili algilar1 ve kitlesel agik ¢evrimici dersler ile ilgili
kapsamli bir ¢aligma gerekliligi dogmustur. Bu ¢alismanin amaci bu dersleri daha ayrintili arasgtirmak ve igerik, baglam, 6zellikle
de ders birakma konusunda ayrintili bilgi elde etmektir. Arastirmaci lisansiistii 6grencilerin ders birakma konusuyla ilgili
algilarimi incelemek icin ¢evrimici bir anket uygulamis ve bazi katilimcilar ile yar1 yapilandirilmig goriismeler yapmustir.
Katihimeilar Anadolu Universitesi’nde gesitli alanlarda yiiksek lisans ve doktora yapan égrencilerdir. Bulgular dersleri birakma
ile ilgili genellikle zamansizlik ve bir zorlama olmamasi seklindedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, kitlesel agik ¢evrimigi dersler, ders birakma, 6grenci algist

Abstract

MOOC (massive open online course) is a groundbreaking education platform and a current buzzword in higher education.
Although MOOC:s offer many appreciated learning experiences to learners from various universities and institutions, they have
considerably higher dropout rates than traditional education. Only about 10% of the learners who enroll in MOOCs actually
complete the course. In this case, perceptions of participants and a comprehensive analysis of MOOCs have become an essential
part of the research in this area. This study aims to explore the MOOC:s in detail for better understanding its content, purpose
and primarily drop out issues. The researcher conducted an online questionnaire to get perceptions of graduate students on their
learning experiences in MOOCs and arranged a semi- structured oral interview with some participants. The participants are
Turkish graduate level students doing their MA and PhD in various programs. The findings show that participants are more
likely to drop out courses due to lack of time and lack of pressure.
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Giris
“Sanki mavi ve kirmizi bir hap varmis ve maviyi alirsam smifa gidip 20 6grenciye ders

verecekmis gibi hissediyorum, fakat ben kirmiziy1 aldim ve Harikalar Diinyasi’n1 gérdiim”

(Kelly, 2014).

Kitlesel agik ¢evrimi¢i (KACD) dersler dijital 6grenmenin yeni bir yoludur; bazilari i¢in
biiyiileyici, bazilar1 igin ise sinir bozucudur ve 0grenme ve Ogretme olgusunun tanimini
degistirmistir. Bu dersler 6grenme ve 0gretmenin yenilik¢i yoludur (Meyer ve Zhu, 2013).
Kitlesel acik cevrimici dersler, dijital ¢cagin miikemmel 6grenme ortamlarini yaratmasina

ragmen, bu dersleri alan ve birakan dgrenci sayis1 oldukg¢a fazladir.

Arastirma Sorunsal

Alan yazin tarandiginda kitlesel a¢ik ¢evrimigi dersler ile ilgili birgok makaleye ulagmak
miimkiindiir; fakat 6grencilerin bu dersleri “birakma nedenlerini” inceleyen ¢ok fazla arastirma
yoktur, 6zellikle Tiirkiye’de ¢ok az ¢aligma bulunmaktadir. Aragtirmact bu baglamda kitlesel
acik ¢evrimigi dersleri kapsamli olarak incelemistir ve dersleri alan lisansiistii 6grencilerle
birakma nedenlerini inceleyen bir calisma gergeklestirmistir. Bu ¢alismaya Anadolu
Universitesi’nde cesitli alanlarda egitim goren 10 yiiksek lisans, 13 doktora; toplamda 23
ogrenci katilmistir. Anketler iki haftalik siire¢ sonrasi analiz edilmis ve temalar olusturulmustur
ardindan goniilli olan dort katilimei ile yar1 yapilandirilmis goriismeler aracilifiyla ankette
vermis olduklar1 yanitlar ayrintilariyla konusulmus ve katilimcilarin mevcut sorunla ilgili

fikirleri kaydedilip incelenmistir.
Elde edilen bulgularin kitlesel agik ¢evrimigi ders hazirlamay1 planlayan kurum ve
kisilere daha nesnel bilgiler verecegi ve bu bilgiler sayesinde bu derslere katilimlarin daha fazla

olacagi tahmin edilmektedir.

Problem Ciimlesi

Lisansiistii egitimlerine devam eden Tiirk 6grenciler kitlesel agik ¢evrimici dersleri

isteyerek almalarina ragmen, bu dersleri neden birakmaktadirlar?
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figili Alanyazin

Uzaktan egitim, 6grenen ve Ogretenlerin fiziksel olarak birbirlerinden ayr1 olmalarina
ragmen iletisim kurmalarini saglar (Keegan, 1986). Mektupla egitimle baglamis, teknik medya
araglart kullanimi ve dijital egitime kadar ilerlemistir (Peters, 2010). Bilgi iletisim
teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde, ¢evrimic¢i ders sunumlarinin kalitesi son yillarda
gelismistir. Tartigmalar, bloglar, video dersleri gibi sosyal medya ile ilgili cevrimici aktiviteler,

kolaylikla ¢evrimi¢i 6grenmenin i¢ine dahil edilebilmektedir (Skiba, 2012).

2008 y1linda Manitoba Universitesi, Kanada’da, George Siemens ve Stephen Downes ile
ilk olarak cevrimi¢i dersi tanimlayan “baglanticilik ve baglantili bilgi” kavramlar ile
kullanilmistir. Bu ders “baglanticilik” teorisinin temelinin atilmasi ve gelistirilmesi baglaminda
essizdir. Yaklasik 160.000 dgrencinin Stanford Universite’sinin yapay zeka dersine kayitlart
yaptirtildiktan sonra kitlesel agik ¢evrimigi ders, 2011 yilinda ana haber olarak tekrar giindeme
gelmistir (Waldrop, 2013). Stanford’un Siemens ve Downes’in baglanticilik yapisi ile olusan
ogrencilerin igbirlik¢i ve 6grenci katiliminin ve paylasimin ¢ok oldugu caligsmalarini iceren
derslerinin degistigi; Baglantic1 Kitlesel A¢ik Cevrimigi Ders (cMOOC), yerine “extension”
dan gelen xKitlesel A¢ik Cevrimigi Ders (xMOOC) yani daha ¢ok kisa video ve kisa sinavlar
icerikli derslerin yayginlagmaya basladig1 gézlenmistir (L, 2013).

Baglangicta Downes ve Siemens’in gelistirmis oldugu ¢cMOOC’dan esinlenip 2012
yilinda EdX, Coursera, ve Udacity teknoloji platformlart ile xKitlesel A¢ik Cevrimici Dersler’e
gecilmistir. Bu dersler seckin {iniversiteler tarafindan ticretsiz 6grenmek isteyen herkese agik
olarak gelistirilmistir (Yuan, Powell ve Olivier, 2014). “Extension” yani “uzatma” ifadesinin
kisaltilmis hali xKitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler (xMOOC) davranis¢1 pedagojik yaklasimi
uygular; igerigindeyse kisa ders videolari, kisa sinavlar, paylagimlar, akran doniitleri olan
etkilesimli medyay1 kullanir (Conole, 2013). Son zamanlarda iki modelin karigimindan ortaya
melez Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler (Hybrid MOOC) daha fazla katilimciya ulasmak amaglh
cikmistir. X ve ¢ Kitlesel Ac¢ik Cevrimi¢i Dersler arasinda kitlesellik, aciklik, ¢evrimigi
ozellikler ve ders yapisi agisindan belli farklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar Tablo 1°de

verilmistir.
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Tablo 1. xKACD ve cKACD Karsilastirilmasi, Yuan, Powell ve Olivier (2014).

XKACD cKACD

Belirli kosullara dayali Kitlesellik Topluluk ve baglantilar
Acik erisimi sinirli lisans Acikhk Acik erisim ve lisans

Tek bir platformda bireysel | Cevrimici 6zellikler Birden fazla platformda
ogrenme ogrenme

Miifredat iizerinden bilgi ve | Ders yapisl Ortak deneyim, bilgi ve
beceri edinme anlayis gelistirme

cKitlesel Ac¢ik Cevrimigi dersler bilginin iiretimi ve artirilmasi odakli, xKitlesel A¢ik
Cevrimigi dersler bilginin tekrarina ve sunumuna odaklidir. Melez Kitlesel A¢ik Cevrimici
Dersler ise her iki sunum seklini de benimseyerek 6grenenlere daha genis bir skalada hizmet
vermekte ve bu baglamda farkli ders deneyimleri yasamalarina imkan saglamaktadirlar.
Pedagojik yaklasim agisindan karsilastirildiginda, cKitlesel A¢ik Cevrimici Derslerin bir ag
seklinde baglantici bir yaklagimi, x- Kitlesel Ag¢ik Cevrimigi Derslerin ise dogrusal ve

hiyerarsik bir yapiy1 benimsedikleri gézlenmektedir (Bozkurt, 2015).

Kitlesel agik ¢evrimi dersler var olan ¢evrimigi 6grenme yaklagimlarinin bir uzantisi
olarak nitelendirilebilir (Yuan, Powell ve Cetis, 2013). Bu dersler her ¢esit 6grenciye ¢evrimici

ders igerigini sunan bir egitim modelidir (Levine, 2013).

Videolar, bilgisayar temelli 6devler, ¢evrim igi iletisim forumlar1 dahil ¢esitli internet
teknolojilerini kullanan kitlesel agik ¢evrimici dersler ¢ok sayida 6grencinin ders igerigine,
cesitli 6devlere ulagmalarina ve akranlarindan destek almalarina olanak saglar (Balfour, 2013).
Kitlesel agik ¢cevrimigi dersler, 6grenenlerin bilgi olugturmalari i¢in birlikte ve sosyal etkilesim

imkan1 saglayan dinamik bir 6grenme modelidir (Skiba, 2012, s.416).
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Kitlesel agik ¢evrimigi dersler, siirekli baglantilar, asenkron etkilesimler, is birlikgi
caligmalar ve ortaya ¢ikan 6grenme firsatlari ile sosyal medyanin egitim amagh kullanilmasina

katkida bulunur (deWaard vd., 2011).

Kitlesel acik ¢evrimigi ders sunan kaynaklarin isleyisi genel olarak benzer prensiplere
sahiptir; sunumlar, elektronik kitaplar, ¢izim veya grafik gibi araglar kullanilmaktadir. Genel
olarak kuramsal bilgi vermeye ydneliktir ve videolu derslerle veya web tabanli uygulamalarla

islenmektedir. (Kesim ve Altinpulluk, 2014).

Techcrunch.com isimli ¢evrimigi dergide yayinlanan bir makaleye gore “Bu egitimler
cilgin bir hizla ytliksekokullardaki yliz ylize egitimin yerini almaktadir” (Ferenstein, 2013).
Ayni1 zamanda bazi uzmanlarin goriisiine gore kitlesel agik ¢evrimigi dersler tiniversiteleri igsiz

birakacaktir (Smutz, 2013).

Ogrenmedeki degisiklikleri inceledigimizde sosyal medyanin, her an ulasilabilir olan
bulut bilisim araclarinin ve yeni teknolojilerin bu gegiste oldukca etkili oldugunu
gozlemlenmektedir ve kitlesel agik ¢evrimi¢i dersler bu degisiklikleri rahatlikla

tamamlayabilecek ozellikleri tagimaktadir (deWaard vd., 2011).

Alanda bazi diger uzmanlar ise kitlesel agik ¢evrimigi derslerin egitim teknolojisinde
sadece kabarciklar oldugunu var olan egitim sistemini degistirmeyecegini ifade etmislerdir

(Crispin, 2012).

Stirekli gelisen kitlesel acik ¢evrimigi dersler egitimciler arasinda birgok tartismaya ve
habere neden olmustur. Su ana kadar, kitlesel agik ¢evrimigi dersler ilgili muazzam sayida
makale ve blog vardir fakat kitlesel agik ¢evrimici dersleri birakma konusuyla ilgili ¢ok az

sayida caligsma vardir. (Daniel, 2012; Clow, 2013).

Kitlesel acik c¢evrimici dersler 6grenen motivasyonu, sosyal bulunurluk, 6greten
bulunurlugu, mesguliyet gibi bircok alanda arastirma imkanlar1 sunmaktadir. Kitlesel agik
cevrimigi derslerin baslangic doneminden itibaren kimlerin aktif katilime1, gizli merakli ve

dersleri tamamen birakanlar oldugu analiz edilmelidir (Koutropoulos vd., 2012).

Giderek yayginlasan Kitlesel agik ¢evrimigi ders olgusu ile ilgili 6§renme ¢oziimseli
konusunda saglam temelli arastirma oldukca azdir, fakat net olan bulgu bu derslerin geleneksel

egitimle karsilastirildiginda ders birakma oranlarinin oldukga yiiksek olmasidir (Clow, 2013).
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Genellikle kitlesel agik ¢evrimici derslere kaydolan 6grenenlerin sayist bir iki hafta
sonra diigmekte; cesitli nedenlerden dolay1 kayit yaptiran 6grencilerin sadece %10°u bu dersleri

tamamlamaktadirlar (Daniel, 2012; Sandeen, 2013).

Egitim uzmanlari bu olgunun nedenini arastirmayi denemislerdir. Ornegin Clow
(2013) yiiksek oranlardaki ders birakma olayini agiklamak i¢in “huni katilim1” ifadesini uygun
gormiistiir. Pazarlama ve satin almadaki “Satin alma hunisi” fikrini kullanmistir ve
ogrenenlerin kitlesel acgik ¢evrimici ders tecriibelerini dort basamakta incelemistir. 1.
Farkindalik, 2. Kayit, 3. Aktivite, 4. Ilerleme. Bu basamaklardaki 6grenci sayisi dersin

baslangicindan sonuna dogru giderek azalmaktadir.

Clow (2013) ders birakma oranlarin1 azaltmanin zor oldugunu ifade etmis ve temel

nedeninin 6grenenlere saglanan destek kaynaklarin eksikligi oldugunu belirtmistir.

McAulay, Stewart ve Siemens (2010)’a gore neredeyse tiim acik, cevrimigi
aktivitelerde yiiksek oranlarda ders birakma ic¢sel taahhiitlerin eksik olmasindan

kaynaklanmamaktadir.

Kitlesel olmasindan kaynaklanan ¢ok fazla bilgi paylasimi, siiregelen tartismalari takip
edebilme ve giincelligi yakalama ¢abalar1 6grenenleri bunaltan bir durumdur (Adams,

Liyanagunawardena ve Williams, 2013).

Binlerce katilimc1 olmasina ragmen bu derslere kayit yaptiran 6grenenlerin tamamlama
orani %13’1lin altindadir. Geleneksel ve yeni medya uzmanlar1 ve akademisyenler kitlesel agik
cevrimici dersler ile ilgili bircok kaygilar1 olduklarini ifade etmislerdir ve egitim ve sosyal

destegin eksikligini vurgulamiglardir (Booth, Kellogg ve Oliver, 2014).

Kitlesel acik cevrimigi dersler de agik ve uzaktan egitim veren diger profesyonel
kurumlar gibi sistematik bir sekilde tasarlanmalidir. Etkilesimli igerikler, ihtiyaca gore
belirlenmis 6grenme ciktilari, sunum, dogru teknoloji araglari, 6lgme ve degerlendirme,
ogrenen destegi, erisebilirlik gibi unsurlari goz onlinde bulundurarak bu dersleri saglayan

platformlar gerekli tedbirleri alabilir ve ders birakma oranlarini azaltabilirler.
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Kitlesel Acik Cevrimici Dersleri Birakma ile ilgili Alan Yazindaki Nedenler

Ik olarak, kitlesel agik ¢evrimici dersler 6grenenleri bu c¢evrimigi toplumda siirekli
mesgul edecek sosyal gevre saglamayr ve Ogrenmeyi saglama konusunda basarisizdir.
Etkilesim kitlesel olmas1 nedeniyle yeterli degildir. Cok dnemli diger bir konu ise kitlesel agik
cevrimici derslerin akredite olmamasidir (Bergelson, 2014). Problem bu derslerin ¢ogunun
akredite olmamasi ve tartigabilecek bir konu ise kitlesel agik ¢evrimici ders veren bir¢ok
profesoriin de bu dersleri alanlarin gergekten de bir krediyi hak etmediklerini diisiinmeleridir

(Kolowich, 2013).

Bu dersleri birakmanin baska bir nedeni ise kabul siirecidir. Katilimcilarin derse
katilimlari ile ilgili bir 6l¢iit yoktur. Kabul siireci olmadan, 6grencilerin egitim ge¢gmislerinin
dersin gereksinimlerini karsilayip karsilamayacagi bilmeden o6grencilerin derslere kabul

edilmesi de etkendir. (Chen, 2014).

Ayn1 zamanda 6grenenler tarafindan 6nemli diger bir unsur ise derslerin {icretsiz olmasi

ve 0grenenlerin dersi birakip tekrar alma konusundaki 6zgiirliikleridir (Onah vd., 2013).

Bir diger neden ise 0gretim elemanlariin kitlesel bir 6grenci grubuna doniit verme
konusundaki zorluk yasamalar1 ve karsilikli olarak dgrencilerden gelen yetersiz doniitle ilgili
sikayetleri bu derslerle ilgili problem yaratan unsurlarindandir (Solomon, 2013). Bu yiizden
kitlesel acik c¢evrimici derslerde katilimcilarin intihal yapmasimi da engelleyecek etkili
degerlendirme ve geribildirim yontemlerine ihtiyag¢ vardir (Cooper ve Sahami, 2013). Su anda
yapilan uygulamalarda dogru kaynaklarla mi testler yapiliyor dogru kisiler mi bu testleri aliyor
konusu problem tegkil etmektedir. Bu problemi en aza indirgemek i¢in bazi kitlesel agik
cevrimigi dersleri uygulayicilar1 gozetmen egliginde sinavlar uygulamakta ve bunun igin licret

talep etmektedir (Lewin, 2013).

Bir baska neden ise sosyal bulunurluk; ya da topluluga ait olmama hissidir. Sosyal
bulunurluk, ¢evrimi¢i bir ortamda &grencinin kendisini bir toplulugun bir pargasi olarak
hissettigi 6l¢iide sosyal olarak kendisini var hissetmesidir (Tu ve Mclssac, 2002). Sosyal bir
varlik olarak insanin ¢evrimigi ortamlarda da sosyallesme paylasimlara ihtiyaci vardir. Kitlesel
olan dersler akran doniitleri disinda iletisime olanak saglamamaktadir. Iletisim bilgi edinmenin
veya yapilandirmanin merkezidir ciinkii “Iletisim baglantilar kurmanin ve bu baglantilar

sayesinde bilgiyi artirmanin 6ncelikli mekanizmasidir”(Ravenscroft, 2011).
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Ek olarak, zaman yetersizligi, gercekten alinan dersleri tamamlama isteginin olmamasi,
derslerin zorlugu, kaliteli bir destek alamamak, dijital becerilerin ve 6grenme becerilerinin
yetersizligi, beklentiler, derse ge¢ baslamak ve tatmin edici olmayan akran doniitleri kitlesel

acik cevrimigi dersleri birakma ile ilgili nedenler arasindadir (Onah vd., 2013).

Biitiin bu firsatlara ragmen, kitlesel agik ¢evrimici derslerin gegerli kaynaklarla bu
hizmetin kusursuz oldugu ispatlanamamistir. Onemli sorunlardan bir tanesi ders birakmalarin
cok yliksek oranda olmasidir. Alan yazin tarandiginda, arastirmaci “%90 ve tizeri oranda ders
birakma” eylemi ve nedenleri ile ilgili 6zellikle Tiirkiye’de sinirl sayida ¢alisma bulmus ve bu

durumu Tiirkiye’de ve baslangigta Anadolu Universitesi’nde incelemek istemistir.
Calismanin Amaci

Bu calismada Anadolu Universitesi’'nde sosyal bilimler ve egitim bilimleri
enstitiilerinde c¢esitli alanlarda lisansiistii egitim alan ve halen derslerine devam etmekte olan
ogrencilerin kitlesel acik ¢evrimicgi dersleri birakma sebepleri arastirilmistir. Bu baglamda,
katilimcilarin kitlesel acgik ¢evrimici dersler ile ilgili algilari, bu derslerin kapsamli analizi
arastirmada Onemli bir yer olusturmustur ve buna bagli olarak arastirmaci kitlesel agik
cevrimici derslerle ilgili 6grenci algilarini arastirmis, Ozellikle “ders birakma nedeni ve

Oneriler” konularia odaklanmigtir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu ¢alismada veri kitlesel agik ¢evrimici dersleri birakma ile ilgili alan yazinda bulunan
nedenlerin listelenmis halinin bir araya getirildigi birden ¢ok seg¢enegin ve diger nedenleri
yazabilecekleri ¢evrimici anketle toplanmistir. Bu veriler incelenip temalar olusturulduktan
sonra katilimcilarla verilen cevaplarin ayrintilar1 ve Onerileri ile ilgili yar1 yapilandirilmisg
goriismeler gerceklestirilmis, ses kayitlar1 alinmis ve yazili hale getirilen bulgular analiz
edilmistir. Baslangigta ise katilimcilarin sayisim1i artirmak icin kartopu orneklemi
kullanilmistir. Veri tanimlayici ve sayisal degerleri belirlemek amaciyla hem nicel hem de nitel

olarak analiz edilmistir.
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Evren ve Orneklem

Calisma Anadolu Universitesi’nde ¢esitli alanlarda egitim gdren 10 yiiksek lisans, 13
doktora; toplamda 23 6grenci bu ¢aligmaya katilmistir. Katilimcilar 26- 38 yas araliginda ve
10’u kadin 131 erkektir. Facebook’ta acik ve uzaktan egitim grubundaki lisansiistii 6grenciler
ve Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda lisansiistii egitimlerine devam etmekte olan okutman ve

Ogretim gorevlileri galigmada yer almiglardir.
Arastirma Sorulari

1. Kitlesel agik ¢evrimigi dersleri birakma nedenleriniz nedir?

2. Kitlesel agik ¢evrimigi derslerdeki “ders birakma” eylemini azaltmak i¢in tavsiyeleriniz

nelerdir?

Simirhliklar

Diinya ¢apinda adeta bir fenomen haline gelmis olan kitlesel acik ¢evrimigi dersleri
Tiirkiye’de akademik ortamlarda bile bilen ¢ok az kisi vardir. Bu problemle iliskili olarak da
calismada kitlesel acik ¢evrimigi dersleri birakma ile ilgili kesin sonuglar alabilmek i¢in
katilimei sayisi sinirli kalmistir. Bir sonraki aragtirmada sistematik bir ¢aligma ile daha fazla
katilimc1 davet edilebilir ve calismanin gecerliligi artirabilir. Ek olarak, farkl: tiniversitelerde
lisansiistii egitim goren Ogrenciler de dahil edilip daha net bir resmin ortaya konulmasi

saglanabilir.
Bulgular ve Yorumlar

Anket alan yazinda kitlesel agik ¢evrimici dersleri birakma nedenlerini igeren 13
maddeden olusmaktadir. Bu maddeler su sekilde siralanmistir: Zaman yetersizligi, baskinin
olmamasi, istege bagli 6grenme, yabanci dil engeli, zorlayici ders icerigi, akreditasyon
eksikligi, topluluga ait olmama hissi, 6zensiz tasarlanmig gorevler, teknik sorunlar, yetersiz
geribildirim, sikic1 videolar, sosyal etki, sikici konu ve alt konular. Ayni1 zamanda katilimcilarin
liste disindan fikirler iiretebilecekleri ve acgik uc¢lu olarak cevap yazabilecekleri “diger
“secenegi de eklenmistir. Katilimcilarin birden fazla kategoriyi se¢cme ve diger maddelerini

ekleme se¢enekleri alan yazinda bulunmayan nedenleri ortaya ¢ikarmigtir.

Diger veri toplama yontemi ise katilimcilarla yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler

olmustur. Goniilli 4 katilimer ile yiliz yiize yapilan goriismelerin ses kaydi alinmistir ve
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gorlismelerdeki bu kayitlar yaziya dokiilmiistiir. Anketteki cevaplardan sonra goriismeler igin
temalar ve konular olusturulmus anket ve goriismelerdeki cevaplar analiz edilip
karsilastirilmistir. Sekil 1°de katilimcilarin ders birakma nedenleri ile ilgili temalar ve sikliklar

gosterilmektedir.

Zaman yetersizligi
—
Istege bagli 6grenme
Yabane: dil engeli _
Zorlayic ders icerigi _
Akreditasyon eksikligi
Topluluga aft olmama hissi _
Ozensiz tasarlanmus gérevier
R —— -
Yetersiz geribildirim -
Sikici videolar
Sosyal etki -
Sikici konu ve alt konular

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 20% 100%

Sekil 1. Ders birakma nedenleri ile ilgili temalarin sikligini gostermektedir.

Tablo 2. Bu tabloda hem ders birakma oranlart hem de yiizdelikler gosterilmektedir. Ayni
zamanda katilimcilarin hangi kategorileri sectikleri net sayilarla verilmektedir.
Zaman yetersizligi %80,95 17
Baskinin olmamasi (Ders kaynaklarinin hep acik olmasi %38,10 8
istege baglh 8§renme (ihtiyaca gére (initelerde calisma) %23,81 5
Yabanca dil engeli %19,05 4
Zorlayici ders icerigi %14,29
Akreditasyon eksikligi %14,29 3
Topluluga ait olmama hissi %14,29
Ozensiz tasarlanmis gorevler %9,52 2
Teknik sorunlar %4,76
Yetersiz geribildirim %4,76
Sikici videolar %4,76
Sosyal etki %4,76
Sikici konu ve alt konular %0,00 0

81



AUAd 2016, Cilt 2, Say1 2, 72-88 Bozna

Istatiksel olarak %80.95 cevaplama oraniyla ders birakmadaki en dnemli neden “zaman
yetersizligidir”. 23 katilimcidan, 17°si zaman yetersizligini 6ncelikli olarak belirtmislerdir.
Anketi alan ve goriismeye dahil olan katilimcilar zamanla ilgili sorunlart dile getirmislerdir.
Lisansiistii 6grenciler genellikle kitlesel agik cevrimici dersleri tatillerde ve giivenilir kaynak
ihtiyaclart oldugunda almaktadir. Okullar agilinca ve dersler yogunlasinca, 6zellikle sinav
haftalarinda bu derslere yonelik zamanlarinin olmadig1 ve dogal olarak ta dersleri biraktiklari

tespit edilmistir.

%38.10 ile 8 katilimc1 “baski eksikligi” konusunu se¢misler ve kitlesel agik ¢evrimigi
derslerde kaynaklarin hep a¢ik olugunu ve ihtiyaglari oldugunda erisebileceklerini ifade
etmislerdir. A¢ik kaynaklar sayesinde dgrenciler istedikleri zaman sunulan kaynaklari dersleri
ya da bireysel ¢alismalar1 i¢in yardimci kaynak olarak kullanabilirler (Cagiltay ve Kursun,

2008).

Yiiz yiize yapilan goriismelerde de, 2 katilimer kitlesel agik ¢evrimigi derslere kayit
yaptirma nedenlerinin 1ilgili ac¢ik kaynaklara erismek oldugunu ifade etmistir. Bu

goriismelerden elde edilen icerik asagida belirtilmistir.
1. Katilmci

“Ben kitlesel agik ¢evrimigi derslerin egitimde firsat esitligi yarattigini diigiiniiyorum.
Uzun vadede oyun sadece yiiksekogrenim de degil; egitimin her alaninda degisecegini
diisinliyorum. Umarim bu dersler her zaman {icretsiz ve erisime ag¢ik kalacaktir ¢iinkii benim
oncelikli amacim bir sertifika almak degil ¢iinkii zaman zaman ders videolarini izlemek ve

kaynaklara erigsmek i¢in derse girig yapiyorum”
2. Katilima1

“Bu dersleri organize edilmis acik ders kaynaklarina erismek i¢in aliyorum genelde
clinkii bireysel olarak bu kadar veriyi toplamam zor. Bunun yani sira, ben memur olarak

calistyorum ve sertifikaya ihtiyacim yok; bu sekilde terfi almam da s6z konusu degil”.
3. Katilimai

“Ders birakmamin temel nedeni sadece zaman yetersizligi, cok yogunum”.
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4. Katilimc1

“Kitlesel acik ¢evrimigci dersler benim onceligim degil, bazen yeni bir seyler 6grenmek

icin takiltyorum, sikilinca ya da 6dev haftasi gelince dersleri birakiyorum”.

Ihtiyaca gore 6grenme, yabanci dil sikintis1 ders birakmay etkileyen diger dnemli
nedenlerdendir. %23.8 oranla 5 katilimer “ihtiyaca gore 6grenmeyi” dersi birakma unsuru
olarak belirlemislerdir. Katilimcilar bu baglamda dersleri sadece modiillerle olusturulmus
kaynaklar olarak degerlendirmekte ve amaclarina ulastiktan sonra dersleri biraktiklarini
belirtmislerdir. Kitlesel acik ¢evrimici dersleri birakmaya neden olan diger temel unsurlar:
Yabanci dil yetersizligi, zorlayici ders igerigi, akreditasyonun olmamasi seklindedir. Sonuglar
kitlesel ¢evrim agik dersleri birakmadaki temel nedenleri gostermektedir ve bu muntazam
ogrenme platformu icin bu dersleri tasarlayacak alan uzmanlarina ve kurumlara énemli bir

kaynak niteligindedir.
Katihmeilarin Onerileri

Katilimcilarin ortak Onerileri etkili doniit alma ve dil se¢eneklerine 6nem verilmesi ile
bu derslere olan ilginin artacagi seklindedir. Bir diger konu ise videolarin ¢ok uzun olmamasi
gerektigi seklindedir. Alan yazinda da belirtildigi gibi xkitlesel agik ¢evrimigci ders videolarinin
kisa ve anlasilir olmas1 beklenmektedir. Onerilerden ilging olani ise kitlesel agik cevrimici
derslerin ticretli olmasi gerektigi; licretsiz oldugu siirece ders birakmalarin kaginilmaz olacagi
seklindedir. Ucretsiz sunulan bu derslere sadece sertifika almak icin iicret ddenmektedir ve
calismadaki katilimecilar sertifika amacl ders almadiklari icin iicretsiz olan platformlara

defalarca giris ¢ikis yapabildiklerini ifade etmislerdir.
Sonuc ve Oneriler

Amerika basta olmak pek cok iilkede sayilar1 ¢1§ gibi artmakta olan yiiksekokul ve
iiniversite, 0grenenlere birgok derse erisimi miimkiin kilan kitlesel acik ¢evrimigi ders (KACD)
konusunu irdelemekte ve uygulamaktadir. Bu derslerdeki biitiin olumlu imkanlara ragmen
dersleri birakma oranlar1 oldukga yiiksektir; arastirmact bu baglamda kitlesel agik ¢evrimici
dersleri kapsamli olarak incelemis; elde edilen bulgular ise bu derslerdeki 6grenme
ortamlarinda gerekli degisikleri yapabilme ve biitlinsel bir destek olma konusunda kitlesel agik

cevrimigi ders hazirlamay1 planlayan kurumlara 151k tutacak niteliktedir. Caligma 6grenenlerin
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kitlesel agik ¢evrimigi dersleri birakma nedenleri ve katilimcilarin 6nerileri odaklidir. Kitlesel
acik cevrimigi derslerde 6grenciler her ne kadar zaman, mekan ve diger unsurlarda esneklige
sahip olsalar da; zaman faktorii ortak bir problem olarak tespit edilmis ve agik kaynaklara kolay
erisim katilimcilarin ortak amaclarindan bir digeri olmustur. Dolayisiyla ders kayitlar
yapilmadan Once Ogrencilere yeterince bilgilendirme yapilip 6grenenlere bu dersleri daha
verimli nasil alabilecekleri konusunda farkindaliklar yaratilabilir. Benzer bir sekilde, acik ve
uzaktan egitim veren kurumlar da zaman zaman sistem veya alt sistemler kaynakli “ders
birakma” problemleri yasamaktadir. Uzaktan egitimin geldigi son nokta olan kitlesel agik
cevrimici dersler lizerine yapilan bu calismada elde edilen bulgular Tiirkiye’de a¢ik ve uzaktan
ders veren kurumlara ve kitlesel acik ¢evrimici ders tasarimcilarina daha verimli 6grenme

ortamlar1 saglayabilir ve 6grencilerin akademik basarilarini artirmak i¢in kullanilabilir.

Christopher Brinton “KACD’leri dogru hale getirebilmemiz i¢in daha uzun yillar
denememiz ve gelistirmemiz gerekiyor. Zorluklar her ne kadar yadsinamayacak diizeyde olsa
da, KACD’lerin gelecekteki egitimin sinirlarini yeniden belirlemek i¢in sundugu firsatlar daha
da buiyiik.” ifadesini kullanmistir (Gelisim Egitim, 2015). Bu nedenle acik ve uzaktan ya da
kitlesel agik ¢evrimigi ders hazirlayan kurum ve kisiler bu ¢alismadaki katilimei fikirlerini birer
geribildirim olarak alip agik ve uzaktan egitim ders tasarimlari konusunda evrensel 6l¢iitleri
g6z ontlinde bulundurarak birtakim diizenlemeler ile gelecegin egitim modeli olabilecek kitlesel
acik cevrimigi dersleri daha verimli hale getirebilir ve ders birakma eylemlerini daha diisiik

seviyelere indirebilirler.
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