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Gelismis ve gelismekte olan tim diinya ekonomilerinin ana
sektorlerinden biri haline gelen turizm, Kirgizistan ekonomisi i¢cin de stiphesiz
biiyiik bir 6nem arz etmekte ve ‘bacasiz sanayi’ olarak ifade edilebilecek bir
tarzda milli gelire katki saglamaktadir. Turizmin lilke ekonomilerinin milli
gelirlerine olumlu katki saglayabilmesi icin, turizm alaninda, stirekli ve
istikrarli girisimcilik faaliyetinin devam etmesi ve bu alana yatirimlarin
kesintisiz olarak artmasi gerekmektedir. Ancak tiim bu faktérlerin bir araya
gelip diizenli bir sekilde isleyebilmesi icin tilkelerin i¢ giivenliginin son derece
saglam ve stirekli olmasi gerekmektedir.

Calismada dogal yapist itibariyle saglik ve termal, kis ve yaz, yayla, av,
dagcilik turizmi bakimindan oldukg¢a zengin olan Kirgizistan'in mevcut turizm
kaynaklarini istenilen élgiide degerlendiremedigi ve bu kaynaklarin milli
gelire kazandirilmasinda ciddi eksiklikler yasandigi diistiniilmektedir. Bu
eksikliklerin ortaya ¢ikmasinda i¢ giivenlik problemlerinin éne ¢iktigi bu
duruma bagh olarak alanda yeterli girisimcilik faaliyetlerinin olmadigi
goriilmektedir. Ancak bu eksikligin devlet ya da ézel sektér politikalarinin
yeniden diizenlenmesi ile agilabilecegi lizerinde durulmustur. Calismada
Kirgizistan'da son yillarda iilkede meydana gelen halk devrimlerinin ig
glivenlik zaafiyetine neden oldugu gériilmekte olup bu alanda yapilabilecek
politikalar iizerinde durulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, 1'9 Giivenlik, Milli Gelir, Kirgizistan.

THE EFFECTS OF CHANGES OF HOMELAND SECURITY IN
TOURISM INCOMES: THE CASE OF KYRGYZSTAN

ABSTRACT
Tourism, which has become one of the main sectors of developed and
developing economies of the world, also holds a great importance for the
economy of Kyrgyzstan. Tourism can provide a positive contribution to the
national income of a country's economy as long as there is continuous and
consistent increase in investment in this area. However, for all these factors to
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come together and work perfectly well, homeland security of the country must
be extremely robust and continuous.

This study examines how Kyrgyzistan who has rich health and
thermal, winter and summer, spring, hunting, mountaineering resorts cannot
use this potential due to homeland security issues. As a result, these sources of
national income is lost to the economy of the country. These serious homeland
security problems discourage entrepreneurial activity. However, this situation
can be overcome if state or the private sector focuses on the reorganization.
Along with observing how the lack of internal security due to social upheavals
has created this dismal situation, this study also suggests policies to solve the
problem,

Keywords: Tourism, Homeland Security, National Income,
Kyrgyzstan.

L. Giris

Gelismis ve gelismekte olan tiim diinya ekonomilerinin ana
sektorlerinden biri haline gelen turizm, Kirgizistan ekonomisi icin de
stiphesiz bliyiik bir 6nem arz etmekte ve ‘bacasiz sanayi’ olarak ifade
edilebilecek bir tarzda milli gelire katki saglamaktadir. Turizmin tilke
ekonomilerinin milli gelirlerine olumlu katki saglayabilmesi icin,
turizm alaninda, stirekli ve istikrarli girisimcilik faaliyetinin devam
etmesi ve bu alana yatirimlarin Kesintisiz olarak artmasi
gerekmektedir. Ancak tiim bu faktorlerin bir araya gelip diizenli bir
sekilde isleyebilmesi i¢in i¢ glivenligin stirdiiriilebilir, hesap verebilir,
stratejik, gelisen ve degisen diinyaya ayak uydurabilmesi
gerekmektedir. Ozellikle kentsel alanlarda giivenligin saglanmasi bu
alandaki faaliyetlerin rahatlikla yerine getirilmesi, yatirimin
yapilmasi, turizmin artmasina neden olabilirken ayni zamanda ¢ekim
merkezi etkisi yaparak kiymetli mallar, para harcayan turistler,
yatirimlar yonlenerek gelisme saglanabilecektir.

Turizm ile ilgili farkhi yaklasimlar gelistirmek, turistik
faaliyetlerin artarak ilgili yere daha fazla gelir gelmesine neden
olabilecektir. Belirli alanlardaki farkli, yeni yaklasim olarak alanin
potansiyel turist ac¢isindan kiiltiirel ifade tarzi ve bunun gelistirilmesi
konusunda farkl calismalar yapilmaktadir. Kiiltiirel ifade ve kent
arasindaki iligskiye bakildiginda kiiltiirel ifadenin bir sosyo-ekonomik
konu oldugu sanilsa da kentsel ekonominin 6nciisii oldugu kabul
edilmektedir (Newman ve Smith, 2000:9). Turizm 1990’l yillarda
ekonominin diger sektorleri ile karsilastirildiginda ¢ok hizh biiyliyen
bir sektor olarak gorildigii belirtilmistir (Gladstone ve Fainstein,
2001). Girisimci stratejik anlayis bircok kentte “amiral gemisi
projesi” olarak, kentin yeniden daha giiclii sekilde ortaya ¢ikabilmesi
icin, genellikle kentin merkez alanlarinda kente hizlandirici, yeniden
giiclendirici, motive edici etki yapan miize, konser salonlari, sanat
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merkezleri, sanat galerilerinin kente etkisi ile bu etkiler kent
alanlarinda kullanmaya (Grodach ve Loukaitou-Sideris, 2007)
baslamistir.

1999 yilindan bu yana giivenlik alaninda sug¢ ve su¢ 6nleme
tizerinden gilivenlige dogru bir odak kaymasi yasanarak devlet
stratejileri, alandaki gesitli yetkililerin strateji ve uygulamalarinda bir
giivensizlik ve bu giivensizligin sonucu giivenlige ydnelen farkl
tehdit algilama anlayis1 ortaya ¢ikmistir (Zedner, 2009: 71). Aslinda
uluslararasi iliskiler ve bu iliskilerin etkilerinin giivenlik alanina
doniik cok genis tanimlamalarinin yapildigi, giivenlik kavraminda
giderek genisleyen bir alana dogru agilma oldugu soéylenebilir. Daha
cok geleneksel su¢ 6nleme ile karsilastirildiginda, uygulayicilar igin
cok zorlu uygulama faaliyet alaninda anlayis icinde giivenlik
yonetisiminden tehdit 6nlemeye dogru cevrilmistir. Sonu¢ olarak
ortaya sucun Orgiit yapisi, modern yonetisim modeli, bilgi
giivenliginin yeni yapist (bilinmeyen veya diisliniilemezin
Oonlenmesi), giivenlikte su¢ Oncesi mantik, tehdit ve suctan
korunabilmenin belirsiz ve kiiresel dogasi (Virta, 2013) gibi tehdit
onlemeye dontik glivenlik faaliyetleri ortaya c¢ikmistir. Tiim bu
yonelimler o6zellikle turizm gibi hizmet alanlarinin daha titiz ve
modern giivenlik dnlemleri yaklasimlari ile tehditlerin hafifletilmesi
ve/veya ortadan kaldirilmasina déniik calismalarin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur.

Calisma bu giine kadar ortaya konulmayan Kirgizistan’ daki
turizm bolgeleri, bu bolgelerde ortaya c¢ikan giivenlik risk ve
durumlarini 2003-2013 yillar1 arasinda sayisal olarak ortaya koyarak
belirli degerlendirmeler yapilmasini ama¢ edinmistir. Bu anlamda
turistik faaliyetlerin belirlenmesi, ekonomik boyutun ortaya
konularak giivenlik politikalar: gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

II. Kent Giivenligi Kavrami

Son yillarda kentler, yerel ekonomiyi uyarici ve daha 6nceden
miidahale edici (proaktif) hale gelmistir, bu dogrultuda insanlarin
tiilketim ve hayattan zevk alma istegine ve yasam Kkalitesi
gostergelerine dayali olarak kent merkezleri, cazibe siteleri olarak
yapilmaya calisilmaktadir. Bu amac¢ ile farklh yaklasim ve
uygulamalar gelistirilmeye calisilir. Canli gece ekonomisi yaklasimi
bir kentin c¢ekiciligini ve canliligini artirmak, yerel yonetim
girisimlerinin 6nemli bir bileseni olmustur (Chatterton ve Hollands,
2003; Roberts ve Eldridge, 2009). Kent giivenligi kavraminda
ozellikle geceleyin kent sakinlerinin kendilerini suga kars1 giivende
hissetmeleri icin su¢ korkusu oranlarinin kontrol edilerek kabul
edilebilir seviyelere gelebilmesinin saglanmasi konusu 6n plana
alinarak degerlendirilmeye baslanmistir. Su¢ korkusunun azaltilmasi
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korkunun olmadigy, glivenli ve keyifli mekanlarin olusturulmasi daha
fazla ziyaretci ve tiiketici harcamalarimi  (Helms, 2008)
saglayabilecegi, insanlari cekecek 6nemli bir giivenlik girisimi olarak
kent hayatinda rol oynadigi ortaya konulmustur. Su¢ korkusunu
azaltmak ve dilizenlemek icin en yaygin devlet stratejisi gece
ekonomisinin devamliligini saglamak amac ile izleme ve kolluk
giicleri faaliyetlerinin yogunlasmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cook
ve Whowell, 2011; Roberts ve Eldridge, 2009): kapali devre kamera
ile izleme faaliyetleri daha fazla polis memuru, 6zel giivenlik
gorevlileri, sifir tolerans polisligi, siki glivenlik 6nlemlerine dayah
kolluk faaliyeti, daha fazla aydinlatma, fiziksel diizen ve bakis alam
saglayan kent tasarimlaridir.

Kent giivenligi farkli bakis acilarina uygun olarak birgok
anlami olan bir kavram olarak goriilmektedir, kavramin
kullanicilarina ve kullamim yoluna bagh olarak farkli yorumlari
olabilir. Kavramin kullanilmasinda belirli baglamlar ve ¢evrenin ¢ok
biiyiik 6nemi de bulunmaktadir. En dnce kentsel giivenlik kavrami ile
ilgili belirli bir tanimin olusturulmasi, gelistirilmesi ve ihtiyag
duyulan giivenlik gerceklerini dontistiirmeye yardimci olacak yararl
bir kavram olup olmadiginin analiz edilmesi gerekmektedir. Her
durumda, bolgesel ve yerel alanlarin ortada bulunan kosullarda,
alandaki gercek sorunlar ile basa c¢ikmak icin zorunlu olarak
degerlendirilmesi gerekir. Her an igin, tiim idari kademeler arasinda
koordinasyonun kurulmasi giivenlik acgisindan o6nemlidir, ancak
sadece bu alanda gorevli kurumun yaklasimi ve deneyimleri yeterli
olamayabilir. Bir diger adim neyin gercek kentsel giivenlik problemi
oldugunun anlasilmasi ve bunun politik giindeme alinmasidir.
Bundan sonra, bu gercege gore kentsel giivenlik politikalariny,
stratejilerini uygulamak ve yonetmek icin programlar gelistirmek
gerekli olacaktir. Egitim ve degerlendirme uygulamalarinin yerine
getirilmesi bu alanda temel olarak kullanilmaktadir. Cogu durumda,
degerlendirme yerine faaliyetlerin etkinligi, kaynaklarin programa
tahsis kosullari, varlig1 veya yokluguna daha fazla odaklanilmaktadir
(Recasens, Cardoso, Castro ve Nobili, 2013:380). Dolayis1 ile
stirekliligi ve gelisme potansiyeli olan bir giivenlik yapist i¢in
degerlendirme siireclerinin ele alinmasi 6nemli bir kavram olarak
ortaya ¢ikar.

Siireglerin hizli ve yogun gectigi bir diinyada, kentsel sorunlar
ile ilgili politikacilar hizli diizenlemeler ve hazir ¢o6ziimler icin,
genellikle basarili uygulayabilecekleri 6rnekler ararlar (McCann ve
Ward, 2010) bunun icin yurtdisinda bulunan 6rneklere bakilarak
uygun olanlar1 sisteme almaya calisirlar. Nitekim bu alanda gelismis
iilkelerdeki polislik uygulamalar1 o6rnek alinarak gelir getirici
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ekonomik faaliyetlerin emniyet icinde yiriitiilebilmesi amaci ile
sucun Onlenebilmesi, bu amac¢ bunun i¢inde kolluk 6rgiitiiniin gii¢li
olabilmesi beklenilir. Ayn1 zamanda bugiin batida kamu alanlarinda
baskin problem olarak giivenlik goriinmektedir. Bu nedenle kamu
alanlarinin giivenlik yonetimi ile ilgili yeni gelistirilecek stratejilere
ihtiyagc duyulmaktadir (Toérronen ve Korander, 2005:106).
Vatandasin  giivenlik  6nceliklerinin  saglanmasi  sorumluluk
derecelerine gore cesitli aktorlere dagitilmistir, ya da bir aktdr
merkezi yonetimce gorevlendirilmistir, bu nedenle alanda yapilacak
degerlendirme ve analizin ilgili 6rgiitsel siniflandirma alanina uygun
olarak yerine getirilmesi gerekmektedir (Svenonius, 2012). Bu
anlamda Amerika Birlesik Devletleri (A.B.D) polislik uygulamalari ve
orgitlenmesinin gelisimine kisaca bakilabilir. ABD polis birimleri
mekanik isletmeler olarak tarif edilirler. Bu mekanik yap1 bilirokratik
yonetim anlayisina dayali durumdan ortaya ¢ikmistir. Weberyan
organizasyonlar olarak uzmanlik, hiyerarsi, otorite, ortaya ¢ikmistir
(1900-1980). 1900 oOncesi polis memurlari, geleneksel siyaset ve
polislik faaliyeti olarak cok yakin sekilde iliski icindeydiler; polis
memurlar1 yerel siyasi patronlarin buyrugu altinda fazla bir sey
almadan gorev yapmislardir. Bu alan mekanik polislik ya da politik
donem olarak belirtilmistir. Profesyonel polislik dénemi; hemen
hemen 80 yil siirmiis bu siire¢ icinde iki kisimli bir dénem ortaya
cikmistir. Polis toplum tabanli yaklasimin sonucu olan yaya
devriyeleri birakmis, artik arabalarda beklemeye baslamistir (1900-
1950). Dénem icinde yoneticiler personelin topluma uzak tutulmasi
yolu ile yolsuzlugun onlenebilecegi diisiinmiis, bilimsel ydnetim
hareketleri ortaya ¢ikmis ve polisin birim faaliyetlerindeki etkinligi
arttirllmaya calisiimistir (Jones, 2008:438). Ayn1 zamanda toplum
hayatinda teknoloji ile birlikte farkli degisimler polis ¢alisma
alanindaki konular1 da degistirmistir. Ornegin, otomobil sadece
polisin is performansim1 degil aym zamanda yerine getirdigi
misyonunu ve kendisini de etkilemistir. Toplum hayatinda 1900’de,
8.000 olan ara¢ sayis1 1930’larda, 20.000.000'na yiikselmistir. Bu
gelismeler ile birlikte polis aniden trafigi diizenlemek, park yerlerini
sinirlamak, kazalarla ugrasmak gibi faaliyetleri yerine getirmek
zorunda kalmistir (Seker, 2009:25).

Profesyonel polisligin ikinci doneminde (1950-1980) boliim
personeli odak alinarak merkezde personele 6nem veren faaliyetler
uygulanmistir. Bazilar1 bu dénemi askeri model dénemi olarak
adlandirmislardir. Bu dénemin 6zelligi orgiit yapisinda sertlik ve
personelin hesap verilebilirliginin iizerine odaklanarak sistemin
yapilandirilmasidir. Bu donemde ¢ok farkli orgiitlenmeler ortaya
konulmustur. Onceki dénem felsefesine bagl kalan baz1 uygulamalar
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oldugundan dolay1 yapida sikintilar ortaya ¢ikmistir. Yenilikgiler
profesyonel biirokratik orgiit yapisi olusturma yolu ile memurlarin
kendi cevrelerinden kurtulmasi ve sonuc olarak yolsuzluklarin dniine
gecmeye calismislardir. Bu durumda orgiit yari askeri yapida
olusturulmus, tist ast iligkili yapilarla ¢alisanlarin kontrol edilmesi ve
polislerin  etkili olarak izlenebilmesi amac¢lanmistir (Jones,
2008:439). Aym1 zamanda 1970’li yillarin baslarinda ortaya atilan
“toplum savunmasi” modeli, toplum temelli su¢ 6nlemenin tabiatinda
radikal bir degisikligi yansitmaktadir. Ortaya konulan ug¢ politikasi,
miidahalenin merkezi olarak suc¢luyu birakip sugun magduruna
dogru yonelmesi seklinde ortaya konmustur. Bu degisiklik, toplum
kavramini yapi ve kurum olarak goren anlayisin yerini psikolojik ve
sembolik bir varlik olarak goren anlayisa birakan degisimle birlikte
yasanmistir. Eski anlayista toplumun giicli, onun yap1 ve
kurumlarinin giict ile élciiliirken yeni anlayista, insanlarin ona karsi
olan tavirlar1 ve 6zellikle sug¢ korkular1 ve sokaklarda kendilerini ne
kadar emniyette hissettikleri ile 6l¢iilmektedir (Seker, 2009:127).

1999 yilindan bu yana diinyada giivenlik, su¢ ve su¢ 6nleme
iizerinden giivenlige dogru bir odak kaymasi yasanarak, devlet
stratejileri, cesitli yetkililerin stratejileri ve uygulamalarinda bir
giivensizlik i¢cinde hissetme giivenlige yonelen tehdit algilamalar
olarak ortaya cikmistir (Zedner, 2009: 71). Ashinda uluslararasi
alanda da giivenlik alanina doniik ¢ok genis tanim yapilarak, giivenlik
kavraminda giderek genisleyen bir alana acilma oldugu soylenebilir.
Daha cok geleneksel su¢ 6nleme ile karsilastirildiginda, birka¢ unsur
uygulayicilar icin ¢ok zorlu uygulama faaliyeti icinde giivenlik
yonetisiminden tehdit 6nlemeye gevrilmistir. Sugun orgiit yapisi ve
modern yonetisimin modeli, bilgi giivenliginin yapist (bilinmeyen
veya disiinlilemezin 6nlenmesi), glvenlikteki su¢ o6ncesi mantik,
tehdit ve suctan korunabilmenin belirsiz ve kiiresel dogasi (Virta,
2013) gibi tehdit dnleme faaliyetleri ortaya ¢ikmistir.

III. Turizm, Giivenlik iliskisi ve Gelisimi

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC), 2013 yilinda
diinya capinda, seyahat ve turizm faaliyetlerinin Gayri Safi Yurt Ici
Hasila’daki (GSYIH) paymin 6 trilyon 800 milyar dolara ulastigim
ortaya koymaktadir(WTTC, 2013).1960 sonrasi son otuz yilda,
turizmin sosyo-ekonomik etkisinin degerlendirilmesi yapilirken
ekolojik bozulma tartismalari, kar kayiplari, sosyal mekansizlik,
carpik kiltiirel sosyal yapi, yiikselen arazi degerleri, uyusturucu ve
fuhus (Pattullo, 1996; Crick, 1996) ticareti gibi konular
degerlendirmeye dahil edilmistir. Turizm aym1 zamanda yabanci
menseli mallar, tiketim, kiiltiiriin metalastirilmasi, kadin ve ¢ocuk
ticareti, i¢c goc, geleneksel deger ve davranislarin bozulmasi ve
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yolsuzluk icin talep olusturma konulari ile iliskili olmustur (McElroy,
2004; Pattullo, 1996). Ayrica, bilim adamlar turizmin mevcut
esitsizlikleri, mali sorunlar1 ve toplumsal gerilimleri (Britton, 1996)
yasatan bir sosyal gerceklik oldugunu varsaymaktadir. Daha yakin
zamanlarda turizm, doviz ve istihdam {ireten bir arac¢ olarak degil,
aynt zamanda Kkiiresel ekonomide siirdiiriilebilir kalkinma,
yoksullugun azaltilmasi ve uyuma katkida bulunan bir arac¢ olarak
gorillmiistiir. Devletler, Uluslararasi Amerikan Kalkinma Bankasi,
Diinya Bankasi, Uluslararasi Para Fonu ve Birlesmis Milletler
Kalkinma ajansi gibi ¢ok tarafli kuruluslar, ekonomik ve sosyal
kalkinma i¢in uygun bir mekanizma olarak turizmi tesvik etmislerdir.
Turizme o kadar ¢ok umut baglanmasinin nedenini anlamak kolaydir,
nitekim turizm kiiresel kapitalizmin yayilmasinin 6nemli bir
bilesenidir. Bu hizmet alani, Kkiiresel ticaretin {i¢te birini
olusturmakta ve diinya fUretiminin iki kati biiylime hiz1 ile
genislemektedir (El Beltagui, 2001). Bu biiylime, gelisim ve farkl
konu alanlar ile degerlendirilen turizm konusunda gtivenlik boyutlu
degerlendirmelerin yapilmasi 6nemlidir.

Yerel ekonomilerin siirdlriilmesi i¢in turizmin ekonomiyi
gelistirme rolii yaygin olarak kabul edilmektedir. Turizm endiistrisi
var olan degisime olumlu bir etki yaparak is alani olusturma ve
kazancin arttirilmasi potansiyeli bulunan bir etki olarak (Andriotis ve
Vaughan, 2003) varlhigini siirdiirmektedir. Turizm faaliyetlerinde,
emniyet ve glvenlik en 6nemli seyahat konularn olarak ortaya
cikmaktadir (Mansfeld ve Pizam, 2006; Reisinger ve Mavondo, 2005).
Turistler dinlenmek ve stres atarak rahatlatmak veya is yapmak i¢in
seyahat ederler, bu faaliyetler yerine getirilirken hedef yerdeki
gilivenlik esas dikkat edilen konu olarak ortaya cikmaktadir. Ayrica
seyahat karar1 alirken, turist kendi devletinin seyahat uyarilari,
medya ve agizdan agiza dolasan ifadelere dikkat ederek bunlara gore
hareket etmektedir. Giivenlik hem turistler, hem bu planlamacilari
ayni zamanda tur operatorleri, toplanti ve seyahat aracilari agisindan
endise verici bir kavram olarak anlasilmaktadir (Holcomb ve Pizam,
2006). Tur operatorleri, miisterilerinin giivenligi (Cavlek, 2002) ile
ilgili ve sorumlu olduklarindan, daha dikkatli sekilde miisterileri i¢in
giivenli konaklama yerleri secmek ile ilgilenirler. Bu ilginin sonucu
olarak turizm alani kismen giivenlik ve emniyet konularinda duyarh
bir alan olarak ortaya ¢ikmaktadir (Al-Hamarneh ve Steiner, 2004;
Sonmez, Apostolopoulos ve Tarlow, 1999). Doksanl yillarin sonunda
uluslararas1 medyada terdrist saldirilar, savaslar ve politik duragan
alan disinda uzun stireli krizlerin oldugu goriilmistiir. Bu etkiler ile
uzun siireli zaman diliminde sektdriin yerle bir oldugu ya da hasar
gordiigline sahit olunmustur (Avraham ve Ketter, 2008; Mansfeld ve
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Pizam, 2006). Ozellikle tiim bu yasamilanlar ile birlikte giivenlik
boyutlu tehdit ve olaylarin turizm alanini ciddi olarak etkiledigi
anlasilmaktadir.

Turizmin gelisimi yerel yonetimin demokratik kurumlarindan
bagimsiz, kamu/6zel kurumlar1 segkinler toplulugu aracilig ile var
olan politikanin sekillendirerek olusturulmasina dayandirilir.
Kentlerde 1980 ‘lerin basindan beri turizm ve eglence sektori
kamu/6zel finans ve yonetim kuruluslarini ortaya ¢ikartmada oncii
rol oynayan etkenler olmustur. Bu kurumlar kamunun bilinen
biirokratik, ince eleyip sik dokuma yodntemini ortaya ¢ikartmadan
rahat c¢alismaya doénilk c¢alisma anlayis1 saglayic  etkide
bulunmaktadir (Judd ve Simpson, 2003:1056). Benzer sekilde Peter
Esener (2000), kent hayatinda yerel oOnceliklerin artik degistigi,
turistlerin 6n plana ¢ikarildigl, orta simif tarafindan faydalanilan
eglence mekanlarinin 6nemsendigi, farkli bir yap1 olusturularak
kamunun 6nceden doldurdugu alan disina dogru atilarak saf disi
birakildigi yeni uygulamalarin varligindan bahsetmistir. Bu
dogrultuda konu ile ilgili kamu gorevlileri ve 6zel tesebbts, alan
gelistiricileri eli ile var olan kamusal alanin diizenlenmesi, bu amacla
kamu imkanlarinin saglanmasi, elde edilecek yeterli faydanin garanti
edilmesi gibi bir¢ok karmasik iliski aglar1 bulunmaktadir. Bunun
yaninda kamuya danmismanlik yapilabilmesi gibi gercek hayatta ¢ok
pratik olmasa da kamu ile ilgililer arasinda bir anlasmanin var olmasi
gerektigi belirtilmistir (Frieden ve Sagalyn, 1989).

Yapilan calismalarda turizmin bireysel ve turizm sonucu
algilanan faydalar 6nceden ortaya konulmaktadir (McGehee ve
Andereck, 2004; Wang ve Pfister, 2008). Bu calismalar da, turizmden
ciddi yarar saglamayi yiiksek seviyede algilayan sakinlerin turizmden
gelir edinirken, ayni zamanda turizmin gelismesine doniik daha fazla
destekleyici olduklar: ortaya konulmustur.

Kent yoneticileri ve yliksek gelirliler giderek kentsel
merkezin desteklenmesi amaci ile kentin geri kalmis alanlarinda
farkli, canlandirma yol ve yontemleri ile ticari alanlarin karliligini
arttirabilmek, turizm ve kongre sektoriinde hareketlilik ile karlilik
saglamak icin girisimci giindemlere agik hale gelmektedir (Stuart,
2013:3).

Kentteki aktorler farkli dlceklerde devlet orgiitiiniin nasil
calistigin1 anlayarak krizleri yonetirken arka mahallelerin bozuk
yapilarimi komsuluk seviyesinde eriserek mahalleleri temizleme
islemini yerine getirebilirler. Bu seviyede esnekligin anlamy, siirecleri
ve kapasiteleri parti politikalarinin yol ve yontem verdigi geleneksel
kurumlardan ayri, insan iligkilerinin énemini vurgulayarak, kentte
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yaygin  kiiresel ekonomik degisim deneyimlerinin ortaya
konulmasidir (Lowndes ve Sullivan, 2008).

Dogrudan ziyaretci akislari, bu talebin ekonomik etkileri varis
noktalarindaki isletmelerin canliligl ile iliskili oldugundan, turistlerin
giivenligi ve su¢ konular1 arastirmacilarin ilgi alanina girmektedir.
Arastirmacilar sugun mensei, nasil ortaya ¢iktig, gibi turizm ile ilgili
su¢ konularina bakmak icin cesitli yollar (halka karsi turistlerin,
turistlere karsi yerli halkin isledigi suglara bakmak) onermistir
(Cohen, 1996). Ikinci bir yaklasim ise turizm amach, eglence odakli
var olan durumlarin sapkin davranislari i¢in firsatlar1 olusturuldugu
konusunu aragtirma hipotezi (Ryan ve Kinder, 1996) olarak ortaya
koyarak inceler. Ugiincii yaklasim, toplum ve topluluklar iizerinde
sucun etkileri, su¢ algisinin diger sosyal etkileri ile o6lciilmesi
konusuna odaklanir (Kwan ve Mccartney, 2005; Lankford, 1996;
Vong, 2009). Bu ¢alismalar genel suc¢ algilamalarinin anlasilmasina
yardimct olur, ancak algilanan sug¢ 06zneldir, ¢iinkii genellikle
karsilastirmali yarar sinirli, 6znel boyutlu olarak degerlendirilir,
toplum hayatindaki gercek sucun algilanma seviyesi ayr1 bir durum
olarak degerlendirilmez. Bu agidan turizm amagh ziyarette
bulunacaklarin algiladiklar1 giivenlik tehditleri ve olan olaylara gére
tercihlerde bulunma konular ayrica ele alinarak
degerlendirilmelidir.

Bir teroristin toplum tarafindan istenmeyen teror davranisi
turizmin akisina zarar verebilir ancak bu olayin sonuclar
unutulmaya baslamasi yada hafizalarda tutulmaya son verilmesinden
sonra ortadan kalkabilir. Diger yandan turizm hedef iilkeleri sik sik
teror davranisi ile karsilasirsa turizm endiistrileri yok olma tehlikesi
ile ylzlesebilir (Pizam ve Fleischer, 2002). Bu nedenler ile 6zellikle
teror, terorizm kavramini gelistirebilecek yapi ve anlayislara karsi
ulusal ve uluslararasi boyutlarda duyarli stratejiler gelistirmek
gerekmektedir.

Terorle miicadele icin seferberligin giivenlik ve yonetisim
acisindan 0zel bir jeopolitigi bulunmaktadir. Herkesin potansiyel
terorist olmasi, her yerde potansiyel bir terér hedefi oldugu
diisiincesi, giivenlik ve yonetisim uygulamalarinin tiim alan ve
konulara gore ayni yogunlukta veya gilic ile meydana gelecegi
anlamina gelmez. Nitekim ¢ok kritik isler, savas, miidahale ve siyasi
siddet gibi liberal maceralarin yani sira, ayirimciligin daha az agik
sekilleri toplumsal kontrol ve liberal diizenini korumak adina
topluma miidahale konulari toplum iginde de tartisilarak siyasi
boliinmelere yol agmistir (Amoore, 2009; Amoore ve De Goede, 2008;
Aradau ve Van Munster, 2007; Dillon ve Neal, 2008; Evans, 2010;
Ingram ve Dodds, 2009). Tim gilivenlik ve ydnetisim uygulamalari
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beklenmedik diizende zararlh sekillerde calisarak, insanlarin eglence,
seyahat ve rahatlama hatta hayatlarini gecirdikleri diinyalarinin,
farkli baglamlarinin nasilini anlamaya baslayarak, teror ile savas
artik hayatin bir pargasi haline getirmeye baslamistir.

Turizmin giivenli hale getirilmesi sadece gilivenlik
politikalarinin veya teknolojilerin uygulanmasi konusu degildir: belli
hedefler amaglanarak daha az somut kavramlar ile yabanci insanlarin
seyahatlerinin tesvik edilip arzu ekonomileri olusturma, insanlarin
giivenlik ve tehlike anlayislarina uygun olarak kiiresel yer, belirli alan
jeopolitik 6n kabulleri olusturma, korku, kaygi ve tehlike gibi
duygusal hareketlenmelerin belirli hedeflerde etkili sekilde seferber
edilmesi (Lisle, 2013:139) faaliyetlerini de icermektedir.

Korfez Savasi, Yugoslavya Savasi, Chiapas (Meksika), Kibris,
Bask terorist saldirilari, Pekin Tiananmen Meydani olayi, Los
Angeles’ daki isyanlar, sadece birkac olaya bakildiginda her ne
kadarda terorist saldirilar turizm endiistrisini hedef aldig1 gibi bir
kani olussa da turistlerin olaylarin ciktig1 iilkelere turistik faaliyet
diizenlemesinde ciddi sekilde diisiislerin yasanmasi, tamamen turizm
endiistrisinin bitmesi gibi sonuclarinin ortaya ¢ikmasina neden
olabildigi goriilmektedir (Pizam, 1999:5). Turizm analistleri siirekli
olarak turistlerin algiladiklari sug, siyasi istikrarsizlik, siddet (Hall ve
0’ Sullivan, 1996; Sonmez, 1998), saglik riskleri (6rnegin SARlar, HIV
/ AIDS) ve dogal afetler (2004 tsunami, deprem) gibi giivenlik
tehditlerine  karst  ozellikle  duyarli  olduklar1  gergegini
vurgulamiglardir (Pizam ve Mansfeld, 1996; Brunt, Mawby ve
Hambly, 2000). Sonug¢ olarak, turistlerin kolayca algiladiklari risk
diizeylerinin yan sira yliksek profilde risk iceren afet ve saldirilarin
algilanmasi durumunda belirli bir hedefteki turistik faaliyetin ortaya
cikmamasina neden olabilen durumlar goériilmektedir. Cogu turizm
emniyet ve giivenlik uzmani turistik yerler de turistlere karsi islenen
suc¢ veya siddet eylemleri ile ilgili dogru tespitler yaparak, olumsuz
etkileri analiz etmektedirler. Artik giderek artan sekilde ciddi
suglarin (cinayet, tecaviiz ve terorist saldirilar) turistlere karsi ortaya
ciktigin1 gosteren deliller turistik gezi taleplerini belirgin sekilde
engelleyerek (Pizam, 1999:7) etkilemektedir.

Tiim diinyada kutsal olarak korunan kiiresel giivenlik “terére
kars1 savas” seklinde ifade edilen yeni politika ile batili turistlere
yonelik saldirilar goz 6niine alindiginda belirsizlik ve risk seviyeleri
oldukca artmistir. Turizm ile iliskili 'risk’ ve 'giivenlik’ sdylemi icinde
ortilk, ancak, 'turist' tanimina goére her zaman 'jeopolitik etkilerin
masum' oldugu sdylem varsayimi yatmaktadir (Phipps, 1999: 74).
Dolayisi ile sanki turistler saldirilardan bagimsiz bir aktor gibi sayilsa
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da ashinda ¢ogunlukla hedef, magdur ve olayin sonucu zarar géren
birey olarak ortaya ¢cikmaktadirlar.

IV. Kirgizistan’da Potansiyel Turizm Alanlari, Genel
Durum ve Giivenlik

Kirgizistan, Orta Asya ‘da 198.500 km? yiizél¢iimii ile tarihi
Ipek Yolu iizerinde yer alan bir iilkedir. Ulke zirvesinde karin eksik
olmadig1 yiiksek daglarla kapli, derin keskin vadilerin oldugu,
debisinin yiiksek oldugu binlerce akarsuya sahip, dag gollerine olan,
dogas1 bozulmamis, tarihi ve kiiltiirel yapisi1 zengin bir iilke olarak
karsimiza cikmaktadir. Ulkenin % 6’s1 ormanlardan ve % 4.2'si
buzullardan olusmakta, % 93’ deniz seviyesinden 1500 metre
yuksekliktedir. Tanr1 ve Altay siradaglar1 Kirgizistan'in cografi
konumunu belirlemektedir. Kirgizistan'in deniz seviyesinden en
ylksek yerini doguda bulunan Ala (Tanr1) Daglari bulunur, Pobeda
(Zafer) Tepesi (7439 metre) en yiiksek zirvesi olarak bilinmektedir.
Bu siradaglar tlkeyi birbirinden ayr1 keskin vadilere bdler,
baslicalary; giineyde Fergana, kuzeyde Cuy, batida Talas ve doguda
Narin vadilerdir. Ulkede 1582 nehir, yiizlerce irmak, 3000’e yakin gol
mevcut olup, bunlarin en biiylik ve derini Issik-Gol'diir. Diinyanin en
biiyiik ikinci krater gélii unvanina sahip 6202 km? genisligindedir.
Bunun disinda Son Go6l, Narin Goéli tilkenin 6nemli gélleri arasindadir.
Ulkenin daglik yapisina ve deniz seviyesinden ortalama 2750 metre
yliksekte olmasi sonucunda karasal bir iklim hiikiim strmektedir
(KITIAD, 2014).

Tablo 1: Kirgizistan'in Genel Ekonomik Durumu, 2005 - 2013
Yillar1 Arasi

2005 2006 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
GSMH 1.940 2.188 2.729 3.615 | 3.870 | 4.238 | 5.500 | 5.853 6.73
(Milyon$) 1
Niifus 5189,2 5.248 5.289 5.348 | 5418 | 5.478 | 5551. | 5.663 5.76
(BinKisi) 9 7
issiz Sayis1 | 68.000 | 73,400 | 71,300 | 67,20 | 61,40 | 63,40 | 61,10 | 60,40 58.4
(Bin Kisi) 0 0 0 0 0 00
Kisi Bas1 374 417 516 676 714 774 991 1.034 1.16
GSMH (Bin 7
$)
Dis Ticaret 1.862, 3 5 6.450 | 5.090 | 5.263 | 7.083 | 8.248, | 6.97
Hacmi 7 657,6 376,1 3 ,0 4 9 1 2,3
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(Milyon $)

ihracat 674,0 1 2 2.187 | 1912 | 1.903 | 2.589 | 2.338, | 1.54
(Milyon $) 265,5 005,3 2 7 7 3 4 8,1
ithalat 1.188, 2 3 4.263 | 3.177 | 3.359 | 4.494 | 5909, | 5.42
(Milyon $) 7 392,0 370,8 ,1 3 7 ,6 7 4,2
Turizm 8.353 10.333 | 14,190 | 19.83 | 19.18 | 20.70 | 31.46 | 34.38 | Yok?
Gelirleri 2 6 0 6 3

(Milyar

Som, 1$ -

52 Som)

Turist 537.10 | 852.80 | 826.10 | 888.0 | 807.0 | 584.0 | 817.0 | 1.199 | Yok*
Sayisi (Bin 0 0 0 00 00 00 00

Kisi)

Turist -0,39 0,59 -0,03 0,07 - - 0,40 0,47 Yok®
Sayis1 % 1,00 0,28

Artis

Tabloda yer alan, 2005-2013 yillar arasi Kirgizistan'in genel
ekonomik durumuna iligskin sayisal verilere baktigimizda, Gayri Safi
Milli Hasila(GSMH) gelirleri artis gostermekte, issizlik sayilar
azalmakta, kisi basina diisen milli gelir artmakta, turist sayisi ve
turizm gelirleri artmaktadir. Mevcut verilere gore, sanayinin
gelismemesinden de kaynakli, iiretimin az olmasi ithalatin her yil
ihracattan fazla olmasini ortaya ¢ikarmaktadir. 2005 yilinda 537.100
olan turist sayisi, i¢ glivenlik sorunlarinin kismen ¢o6ziildigi 2006
yilinda 852.800 kisi olarak, artis gostermektedir. Bunun neticesinde
de turizm gelirlerinde bir artis oldugu goriilmektedir. 2010 yilindaki
i¢ givenlik sorunlarinin ortaya cikmasiyla, 2005 yilina benzer bir
durum ortaya ¢ikmistir.

Kirgizistan dogasi, farkli iklimi ve diger degerleri ile
turistlerin ilgisini ¢ekerek diinyanin turistik faaliyet acisindan cazip
yerlerinden biri haline gelmistir (ILO,2008). Ayrica giiniimiizde,
‘bacasiz sanayi’ olarak nitelendirdigimiz, ekonominin ana

32013 yilinin resmi turizm istatistikleri yayinlanmadigi i¢in tabloya
eklenmemistir. Ancak Kirgizistan Turizm Bakanlig: yetkililerinden edindigimiz
gayri resmi bilgilere gore, turizm gelirleri 560 milyon dolar civarinda olmustur.
4 Resmi olmayan bilgiye dayali turist say1s1 3.065.000 kisi olarak
gerceklesmistir.

5 Resmi olmayan bilgiye dayali olarak bir dnceki yila gére % 250 civarmda bir
artis olmustur.
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sektorlerden biri haline gelen turizm, iilkelerin ekonomilerinde ¢ok
o6nemli bir paya sahip olmaya baslamistir. Az gelismis ve gelismekte
olan iilkelerin siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma projelerinde de
turizmin biiyiik bir éneme sahip oldugu, basta UNESCO (Oguz ve
Uriin, 2011) ve Diinya Turizm Orgiitii (Rifai, 2013) raporlarinda yer
almaktadir. Tirkiye icin turizmin ekonomik Kkatkisi, ozellikle cari
acigin  kapatilmasi, yeni istihdam alanlarinin olusturulmasi ve
bolgesel kalkinmaya olan katkisindan dolay1 biliyiik 6nem
tasimaktadir. 2013 yili sonu itibariyle turizm gelirlerinin 32 milyar
dolarin tlizerinde gerceklesmesi ve 2014 yili beklentilerinin ise 35
milyar dolarin lizerinde olmasi, cari agikla bogusan Tiirkiye icin
turizmin degerini bir kat daha artmaktadir.

Piyasa ekonomisi kosullarina alisma siirecinde ve gelismekte
olan bir ekonomisi olan 2013 verilerine gore Tablo 1 de belirtildigi
gibi, niifusu gittikce artan ve bununla beraber issizlik sayisinin da
arttigl, dis ticaret dengesinin her yil iilkenin aleyhinde gergeklestigi,
GSMH’sinin yedi milyar dolar1 bulmayan, Kirgizistan icin turizm son
derece 6nem arz etmektedir. Ayrica tlke, gerek jeopolitik konumu,
dogal yapisi ve kiiltiirel altyapisi itibariyle turizm potansiyeli oldukca
yuksek bir ilkedir. Kirgizistan'in ekonomik yapisi g6z oniine
alindiginda kisa siirede, sanayilesmenin, iiretimin, yatirimlarin
artmasi ongorilmemektedir. Ancak tilke bu olumsuz durumu, sahip
oldugu turizm potansiyeli sayesinde asabilme yetenegine sahiptir.
Tipki Turkiye Orneginde oldugu gibi turizm, cari aggin
kapanmasinda, istihdamin, o6zellikle boélgesel kalkinma ve
bliyiimenin, milli gelirin artmasinda biiyiik rol oynayabilir. Nitekim
Tablo 1 den de anlasildig1 gibi, giintimiiz rakamlarina bakildiginda
Kirgizistan'in turizm gelirleri yillik 100 milyon dolar1 dahi
bulmamaktadir.

Calisma kapsaminda ele alindigi gibi, turizm ve turistik
faaliyetlerden elde edilen gelirlerin diizenli ve artan sekilde
olabilmesi giivenlik ve giivenlik algisinin kiiresel olarak diizenli bir
sekilde olusmas1 ile miimkiin olabilecektir. Bu degerlendirmeler
1s1g1nda ozellikle Kirgizistan’da 2005 ve 2010 yillarinda ortaya ¢ikan
i¢ karisikliklarin iilkenin GSMH, turizm gelirlerini etkiledigi Tablo
1’den de goriilmektedir. Kirgizistan ekonomisinin 2005 yilinda
gerceklesen halk hareketinden etkilenmis oldugu rakamlara da
yansimaktadir. 2005 yili GSMH’sina bakildiginda iki milyar dolarin
altinda gerceklesmis oldugunu goriilmektedir. Bu yilda turizm
gelirlerinin de sekiz milyar som civarinda gergeklesmis olmasi ve
turist sayilarinin da diismiis olmasi halk hareketlerinden sonra,
gerekli Olglide saglanamayan i¢ giivenligin hem turist sayisini, hem
turizm gelirlerini diisiirdiigii ve bunun sonucunda da ekonomiyi
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olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Ayni durumun 2010 yilinda
meydana gelen ikinci halk haretinde de gerceklesmis oldugu Tablo
1de goriilmektedir. Meydana gelen halk hareketi sonucu, o yil
GSMH’da, turist sayisinda ve turizm gelirlerinde bir azalma
gorulmektedir. Verilen istatistiki bilgiler ¢ercevesinde, 2010 yilindan
sonra Ozellikle i¢ gliven ve huzurun saglanmasindan sonra turist
sayisinda, turizm gelirlerinde ve milli gelirde bir onceki yila gore
artis oldugu gozlemlenmektedir. Genel olarak bakildiginda 2005 ve
2010 yillarinda gerceklesen halk hareketleri sonucunda, giiven
ortaminin bozulmasi ve istikrarsizliklardan dolayi, milli gelirde,
turist sayisinda ve turizm gelirlerinde onceki yillara gore azalma
oldugu gozlemlenmektedir.

Calismanin diger boliimiinde farkh turistik bolgelere sahip
olan Kirgizistan, turizm yap1 ve c¢ekiciligi bu bolgelerdeki giivenlik ve
su¢ durumlarinin genel yapisi bu bélimde ele alinarak ortaya
konulacaktir.

A. Kirgizistan'in Genel Turizm Yapisi

Orta Asya iilkeleri arasinda Kirgizistan turizm potansiyeli
bakimindan c¢ok zengin bir tilkedir. Ulkenin gerek diinyanin ikinci
biiyiik krater golii olan Issik Gol'e, dogas1 bozulmamis oldukca
yuksek daglara, akarsulara, halkin belirli bir kisminin gé¢cebe yasam
tarzinin yasatabiliyor olmas iilkeye olan ilginin giderek artmasina
neden olmaktadir. Ulkenin bélge iilkelerine gore, karsilastirmal
dstiinliikleri arasinda yer alan turizm sektoriinde dagcilik, tatil,
avcilik, kultir ve saghk turizmi baslica turistik faaliyetler olarak
yapilmaktadir. Bugiine kadar mevcut potansiyelin kiiciik bir kismi
kullanilmis olan Kirgizistan’da doganin orjinalliginin bozulmamasi,
kendine 6zgi kiiltiirel 6zelliklerin hala korunabiliyor olmasi iilkeyi
turizm acisindan uluslararas1 alanda da 6n plana ¢ikarmaktadir.
Kirgizistan turizmi ile ilgili yapilan arastirmalarin sinirh olmasi ve
tlke turizmi ile saghkh ilgili istatistiki verilerin bulunmamasi,
Ozellikle mevcut turizm potansiyelinin ve eksikliklerinin
saptanmasinda ciddi gugcliikler yasanmaktadir. Mevcut durum goz
Oonline alindiginda hali hazirdaki turizm varliklarinin ¢ikarilmasi,
turizm ile ilgili saglikh istatistiki verilerin elde edilmesi ve konu ile
ilgili yapilan arastirmalara hiz verilmesi, bu alanda girisimcilik
faaliyetlerinin hiz  kazandirilmasi, girisimcilerin bu alana
yonelebilmesi icin gerekli alt yapinin hazirlanmasi turizm
kaynaklarinin ekonomiye kazandirilmasi agisindan biiyliik 6nem arz
etmektedir (Biskek Ticaret Miisavirligi, 2012, s.5).

Kirgizistan’ da farkh turistik faaliyetler 6n plana cikmakta
ozellikle dagcillik turizmi acisindan diinyanin en basta gelen
tilkelerinden biridir. Ulkede daghk alanlarin biiyiik bir kismi Tanr
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Daglarindan, bir kismi ise Pamir Daglarindan olusmaktadir.
Kirgizistan’da uluslararasi kabul gérmiis ve dagcilar arasinda tercih
edilen sekiz bolge bulunurken, bunlardan bes tanesi Tanri
Daglari’'nda, diger ii¢ tanesi ise Pamir Daglari’'nda bulunmaktadir (KP
MagaHusaT MaasbiMaT »kaHa Typuam Muauctpsury, 2013).

Kirgizistan'in da doga turizmi turizm endiistrisinin bir dal
olarak baslangic asamasindadir. Ulkenin ii¢ bélgesi doga turizmine
ayrilmis durumdadir. S6z konusu bélgeler Narin, Celal-Abad ve
Kogkor’ dur. Bu bélgeler 2000 yilinda isvicre’nin kiiciik 6lgekteki
ticareti destekleme ‘Helvest’ birliginin programina dahil
edilmislerdir. Programin amaci doganin orjinalliginin bozulmamasi
ve yerel toplumun kiiltiir - geleneklerinin muhafaza etmektir (KP
MaganuaTt MaanbiMmart xkaHa Typusm Munuctpanry, 2013). Bunlarin
disinda, program girisimcileri ve yatirimlar1 bélgelere tesvik ederek
‘Helvest’ birligi tliyelerinin ve beraberinde de bélge halklarinin
ekonomilerine destek olmaktir. Birligin iiyeleri sunulan hizmetlerin
kalitesini artirarak, s6z konusu bolgelere turist ¢cekmek, sayilarini
artirmak icin gerekli calisma icerisindedir. Yapilan bu calismalarin
doga turizminin ekonomiye dahil edilmesi adina basar1 gosterdigi
gozlemlenmektedir. Kirgizistan’in turizm potansiyeli arasinda avcilik
da 6nemli yer tutmaktadir, iilkenin bir¢cok boélgesinde sportif amach
avcilik yapilmaktadir (JenaptamMmeHT Typusma, 2014).

Bir diger turizm firsati, ipek yoludur, tarihi ipek yolu
uzunlugu yaklasik yedi bin (7000) kilometredir. Cin’de turetilen ¢ok
degerli ve kaliteli ipekten ismini almistir. Kirgizistan’dan tarihi ipek
Yolunun ii¢ 6nemli giizergdhi bulunmaktadir. Bu gilizergahlar; Giiney,
Fergana ve Kuzey kollaridir. Giiney kolu, Termiz’'den Semerkant'tan
simdiki Dusanbe, Kizil - Su irmagindan Alay’a uzanmakta, Kuzey kolu,
Irkestam‘a ve Kasgara kadar uzanmakta. Fergana kolu,
Semerkand’tan Hocent’i gecerek isfana’'ya, Kokand- Kuva ve Os’a
ulasmaktadir. Kirgizistan, saghk turizmi agisindan da ¢ok degerli
termal kaynaklara sahiptir. Bunlarin baslicalarini ise tedavi edici
nitelikte cesitli mineral su ve camur kaynaklar1 olusturmaktadir
(Huknmuna&Koctopy6, 1991). Bu potansiyeli degerlendirmek tizere,
ozellikle Issik-Gol ve Celal -Abad cevrelerinde icerisinde saglk
personelinin de hizmet verdigi nitelikli tesisler yapilmistir. Ancak,
Issik-Gol'deki ve Celal-Abad’taki tesislerin fiyat ve kalite
politikalarinda gerekli diizenlemelerin yapilmamasi bu bdlgelere
olan turizm talebinin bagka iilkelere kaymasina yol agabilecek, buna
bagh olarak pazara yakin olma avantaji Bagimsiz Devletler Toplulugu
tilkelerindeki milli gelir artis1 siirsede belli bir donem icinde yok
olacaktir. Bu bakimdan, Kirgizistan'in 6zellikle Bagimsiz Devletler
Toplulugu’ nun turizm merkezi olma o6zelligini siirdiirebilmesi ve
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bunun yanmi sira batiya da acilabilmesi icin tesis ve personelin
kalitesini, fiyat politikasimi hizli bir sekilde goézden gecirmesi
gerekmektedir. Son olarak diinyada son yillarda gelismekte olan
turizm tirleri arasinda kongre turizmi one ¢ikmaktadir, her kongre
bir turistik hareketi ortaya cikarmaktadir. Bunun icin, 6zellikle
baskent Biskek’in serbest ekonomik bolge kategorisine alinarak, bu
tir programlar daha da gelistirilebilecegi belirtilmektedir (KP
MagaHusasT MaanbiMaT >xaHa Typuam Munuctpaury, 2013).

Kirgizistan farkli turizm faaliyetleri ve firsatlari ile bulundugu
bolgede 6nemli bir yer isgal etmektedir, tilkedeki istikrar ve giivenlik
hali bunu saglayabilecek firsatlar1 ortaya koyan etkiyi ortaya
cikaracaktir. Kirgizistan'daki turizm faaliyetleri ve giivenlik
konusunun var olan sayisal veriler ile ele alinmas1 énemli olacaktir.

B. Kirgizistan’da Giivenlik ve Sug¢

Turizm potansiyeli oldukca yiiksek olan Kirgizistan'da
ozellikle Dagcilik, Doga, Av, Rekreasyon-Termal, Ticaret- Kongre ve
Ipek Yolu turizmi 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak turizmin igerigi,
niifusun yogunlugu, sehirlerin jeopolitik konumlarina gore, bu
bolgelerde sug ve suc isleme oranlar1 da farklilik gostermektedir. Bu
cercevede Tablo 2’ ye gore su¢ rakamlarinin en yiiksek oldugu yerler
Biskek ve Os sehirleridir. Bu bolgelerde sugun diger bolgelere gore
daha ¢ok islendigi goriilmektedir, bu bolgelerde ticaretin daha fazla
yapilmasi, belli bash pazarlarin yer almasi, nifus yogunlugunun bu
bolgelerde daha fazla olmasindan kaynaklandigi dusiiniilmektedir.
Bir diger su¢ oraninin yiiksek oldugu, baskent Biskek’ide icine alan
Cuy Bolgesi ve Celal-Abat bolgelerinde de niifus yogunlugunun fazla
olmasi, farkl etnik gruplari barindirmasi ve ticaret yollar iizerinde
bulunmas1 gibi etkenlerin su¢ oranlar1 tlizerinde etkili oldugu
disiiniilmektedir. Dikkatimizi ¢eken, su¢ oraninin yiiksek oldugu
diger bolge ise, Issik-Gol ve onun uzantisinda Celal-Abat bolgesidir.
Bu bolgelerin yaz turizmi nedeniyle, farkli etnik gruplardan
milyonlarca turistin gelmesi ve ticaretin aktif olmasi su¢ isleme
oranlarini arttirmadifl goriilmistiir. Su¢ isleme oraninin en az
oldugu bolgeler ise Narin ve Talas bdlgeleridir, bu bdlgelerin
niifusunun az olmasi ile su¢ isleme oranlari arasinda dogrudan bir
iliski s6z konusu oldugu bilinmektedir.

Tablo 2: Kirgizistan Turizm Bolgeleri ve Sug iliskisi Tablosu

] ' _ . Yillara Gore
Kirgizistan'daki Turizm Bolgeler Suc¢ Rakamlar1
Alanlan

2012 |2013
Dagcilik Turizmi; Kirgizistan Narin, Talas 1416 |1.349
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dagcilik  turizmi acisindan
diinyanin en basta gelen
iilkelerinden  biridir.  Ulkenin
biiyiik bir kismi daglarla kaph
olup, denizden ortalama
yliksekligi 2750 metredir.

Doga Turizmi; Kirgizistan'in da
iilkenin ¢  bolgesi  doga | Narin, Celal
turizmine ayrimis durumdadir. | Abat, Cuy | 8.989 |8.400
S6z konusu bolgeler Narin, Celal- | Bolgesi
Abad ve Kogkor’ dur.

Av Turizmi; Ulkenin bircok
bolgesinde sportif amagh avcilik
yapimaktadir. Avcilik yapilmak
iizere belirlenmis alanlarda av
hayvanlarinin neslinin
devamliligt ve glvenli bir
avlanma i¢in konunun uzmanlari
tarafindan siurekli olarak | Narin, Celal Abat | 3.357 |3.092
denetlenmektedir. Kirgizistan’da
avlanabilecek baslica hayvanlar
dag kecisi, Marko Polo kegisi,
yabani domuz, ayi, kurt, tilki, dag
sigani, porsuk, yabani tavsan,
karaca, keklik, bildircin, olarak
siralanabilir.

Tarihi ipek Yolu Turizmi;
Tarihi ipek yolu M.0 II. yiizyilda,
baslangi¢ olarak Cin’den
baslayan ve Roma
Imparatorluguna kadar uzanan
bir glizergahtir. Ana yolu Cin’den
Gan-Su karidoru boyunca, sonra
Tarima baseni boyunca, Tanri
daglar;, Orta Asya, Afganistan,
fran, Akdeniz’in dogu
kiyilarindan ve Yakin Dogu
ticaret merkezlerine, Kuzey
Afrika ve Avrupaya kadar
uzanmaktadir. Kirgizistan'in
cografi yerlesimi Tarihi Ipek
Yolunda 6nemli yer tutmaktadir.

Os, Batken
Boélgesi(Fergana, | 2.865 |3.117
Alay)

Rekreasyon - Termal Turizmi;
Saghk turizmi tedavi edici Iss1k-Gél
nitelikte cesitli mineral su ve 5.151 |4.787
Celal -Abad
camur kaynaklari
olusturmaktadir.
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Ticaret ve Kongre Turizmi; Bu

turizm  tiriiniin ~ geleceginin

oldukca  parlak ve  ilke | Biskek, Os 13.783 | 12.656
ekonomisine de  katkisinin

ylksek oldugu gorilmektedir.

Kaynak: Kviproi3 Pecniy6inkacel Muku Uintep Munuctpaury, 2014.

Kirgizistan Cumhuriyeti I¢ Isleri Bakanhi verilerine gére
(Kpipreiz Pecniy6ainkacbl Muku Uimrep Munuctpaury, 2014) 2013
yili icerisinde iilkede toplam 27.217 sug islenmistir. 2012 yili icinde
islenen sug sayilari ile karsilastirildigl zaman sugun % 5,7 oraninda
azaldig1 gorillmektedir. Islenen suclarin icinde agir suclarin sayisi
3700 oldugu goriilmekte olup, bir énceki yila gére % 8,6 oraninda
azaldig1 goriilmektedir. 2013 yih igerisinde islenen suclarin % 60’s1
6zel miilkiyete karsi islendigi goriilmektedir. Benzer sekilde Tablo
3’deki sug¢ sayilarinin ele alinmasi iilkede yasanan i¢ karisikliklarin
sug ve glivenlik alaninin ele alinmasi agisindan 6nemlidir.

Tablo 3: Kirgizistan’da Tiiriine Gére islenen Suclarin Sayisi,
2012-2013 Yillan

Yillar | Kisiye Karsi Sucglars g:::;l; 7 Kars1 Toplam
2003 14383 3413 35606
2004 12101 3166 32616
2005 12335 2971 31392
2006 10967 3119 31392
2007 10561 2916 29151
2008 11257 2139 29519
2009 10990 2648 29715
2010 13530 2349 35528
2011 12208 1885 30520
2012 10848 1942 28847
2013 16214 2098 27217

Kaynak: (Keipreiz Pecny6snkaceiHblH YiayTTyk CTaTHCTHKa
Komurery, 2013)

6Bu Suclar Icerisinde: Adam Oldiirme, Cana Kars islenen Suglar ve Adam Yaralama,
yer almaktadir.

7Bu Suglar Icerisinde: Hirsizlik, Mal Calma-Soygun, Gasp, Dolandiriciik, yer
almaktadir.
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Diger Orta Asya llkeleri ile karsilagstirma yapildiginda niifusu
en az olan tllke Kirgizistan, aslinda normal zamanlarda asayis
problemi olan bir iilke olarak karsimiza ¢ikmaz. Ancak Tablo 3’ te de
gorildiigii gibi o6zellikle ihtilal yillar1 olan 2005 ve 2010 yillarina
bakildiginda sug sayilarinda diger yillara oranla gorece aralikta olan
yllara gore belirgin su¢ sayilarinda artmalarin oldugunu
goriilmekteyiz. Bu su¢ sayilarindaki artislarin biiyiik bir orani, ihtilal
hareketlerinin yogun olarak yasandigi iki biiylik sehir olan tabloda
gostermedigimiz, Biskek ve Os sehirlerinde olmugur. ihtilal
donemlerinde ve 6zellikle belirttigimiz bolgelerdeki su¢ oranlarinin
artislarinin ana sebepleri arasinda bu boélgelerin ticaret merkezi
konumunda olmasi, niifusun diger sehirlere oranla daha gesitlilik ve
yogunluk gostermesi ve nihayetinde tiim bu faktorlerin bir araya
gelmesi sonucunda i¢ giivenligin yetersiz kalmasiyla bu rakamlarda
artis gorilmistir.

V. Sonug

Devletler farkli insan hareketlilikleri ile karsilasir, turizm gibi
hareketlilikler devletlere kazandirirken diizensiz go¢ gibi
hareketliliklerde tehdit edebilmektedir (Phipps, 1999: 76). Nitekim,
Bach (2003: 227) calismasinda: “bir kriz ile karsi karsiya kalan
devletlerin genellikle bir karar almak durumunda kaldiklarinda ilk
eylemleri sinirlar1  kapatmaktir. Devletler diinyadaki hareketi
durdurarak giivenlik kazanabilecekleri niyetinde goriinmektedirler”.
Karli bir hareketlilik olan turistik hareketliligin giivenli olarak
saglanabilmesi emek ve gayret gerektirir.

Herhangi bir engel olmadan insanlarin hareketli sekilde
diinyada giivenligin tadini1 ¢ikarirken, turistler yenilik, heyecan ve
macera amaci ile siirekli bir arayis igerisindedirler. Bu nedenle,
hareketlilik 6zgiirligii, seyahat ozgiirligii hakki soylemleri ile
sekillenen hareketlilik farkl kategorilerde (turistik, miilteci, go¢men,
vb) farkli degerler atfetmek yolu ile iktidar yapilar1 tarafindan
kolaylastirilmis yapilar olarak ifade edilebilir. Diinya ¢capinda goreli
giivenlik icinde zevk i¢in seyahat edebilme gérece yeni bir olgudur
(Bianchi, 2006:67).

Bu giin artik farkli farkl yol ve yontemler ile turistler tilkelere
cekilmeye calisilmaktadir, bu anlamda kamu diplomasisi gibi yol ve
yontemler ile turistleri c¢ekme amaci ile kamu harekete
gecebilmektedir. Kamu diplomasisi bir terim olarak bir¢ok tanimi
bulunmakla birlikte, ayni zamanda bu kavram uluslararasi medya,
kamu imaijt ile birlikte gelistirilen milli bir ara¢ olarak bilinmektedir.
Gilboa (2006: 717), politika yapicilar1 tipik olarak diplomasiyi
yabanci insanlar ile karsilikli diplomatlarin diisiinme ve tamami ile
kendi devletlerini etkileme amach bir dogrudan iletisim yolu olarak
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gormektedir. Akademik alan yazin, bir¢ok iilke ve turisti hedef iilkesi
baglaminda bircok vakayi ele alip incelemekte ve kiiltiirel olaylari
konu alan sergiler, spor miisabakalari, turizmin cekici faaliyetleri,
belirli grafiksel dil gibi yol ve yontemler ile kendilerine yeni bir
marka olusturmaya calisarak bu gruplar1 cekmeye calistiklar1 ortaya
konulmustur (Avraham ve Daugherty, 2012; Baker, 2007; Dinnie,
2011; Gilboa, 2006). Ozellikle diplomatik dil olarak empatik, korku
olusturmayan bir anlayis gerekmektedir. Bu tarzda gelistirilen teknik
ile turizm faaliyetleri daha giiclii sekilde yerine getirilebilecektir.
Ayn1 zamanda iilke capinda veya kiiresel olarak ortaya ¢ikan kriz
durumlarinin profesyonel sekilde ele alinmasi, turizm faaliyetlerinin
giiclii sekilde yapilabilmesini saglayabilecektir.

Devletin karar vericilerinin kriz yonetimi (ekonomik, fiziksel,
giivenlik boyutlu) ile ilgili imaj/iletisim yonetimi gibi farkl ve belirli
oOlciiler icinde tepkilerde bulunur; (medya ile ilgilenecek egitimlerin
diizenlenmesi, medya konferanslarinin diizenlenmesi, medya Kkitleri
gelistirme gibi (Beirman, 2000, 2003). Ancak bu tip kriz
yonetimlerinde 6zellikle terdr eylemleri gibi her zaman beklenilen
sonuglar ortaya ¢cikmayabilir.

Polis toplum hayatinda ortaya ¢ika(bilecek)n tehlikeli
durumlara karsi farkli onlemler alir ve bu o6nlemler toplumun
algisina sunulur, toplumun bu énlemlere tepkisi polis faaliyetlerini
ciddi sekilde etkileyerek alinacak dnlemler ve taktikleri bu algilari
Olcerek ve takip ederek ortaya koymaktadir. Nitekim irk ve simif
yapilarinin hiyerarsik olarak derinlestigi bolgelerde sifir tolerans
uygulanmasi ¢ok sorunlu uygulama olarak ortaya cikar (Wacquant,
2003). Ayrica, polise olan giivenin ¢ok diisiik oldugu polisin
yolsuzluga bulastigl, is alanlarinin yaygin olarak bulundugu bu
bélgelerde benzer stratejilerin uygulanmasi tehlikelidir. Ornegin;
Brezilya'da bazi raporlara gore polislik uzlastirma uygulamasi ile
polis siddetinin daha yiiksek seviyelere ulastig1 ortaya konulmaktadir
(Plugel, 2010). Bu 6rneklerde ortaya konulan teknik ve taktiklerin
yaninda profesyonel olarak toplumun yapilan faaliyetler igine
cekildigi toplum destekli polislik faaliyetleri gibi taktiklere bakarak
turistik alanda giivenlik boyutlu yaklasimlarin gelistirilmesi
onemlidir.

Turizm, Kirgizistan gibi gelismekte olan tiim ekonomilerin
ana sektorlerinden biri haline gelerek, ‘bacasiz sanayi’ olarak
nitelendirilmektedir. Giinlimiiz itibariyle turizm, iretimi ile ig
pazarin taleplerini dahi karsilayamayan, disa bagimli, sanayisi
gelismemis, teknolojik ilerlemeyi saglayamamis Kirgizistan
ekonomisi i¢cin vazgecilmez bir noktadadir. Ozellikle cari agik, issizlik,
enflasyon gibi ekonomik sorunlarin kisa vadede ¢6ziime kavusmasi
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icin turizmin ve turizm gelirlerinin var olanin {Ustiinde bir
performans sergilemesi gerekmektedir. Bu cercevede o0zellikle
turizm yatirimcisinin 6niinii acacak yasal diizenlemelerin yapilarak,
turistlerin bu iilkeye rahathikla giris ¢ikisinin saglanmasi igin i¢
giivenligin temin edilmis olmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Turizm
cesitliligi bakimindan Tiirkiye ile benzerlik gosteren Kirgizistan'in da
Tlrkiye’'nin izlenmis ve izlenmekte oldugu yatirimcinin ve turistlerin
giivenligi basta olmak flizere, tesvik politikalarini benimsemesi ve
hayata gecirmesi gerekliligi ortaya cikmaktadir. Ozellikle 2005 ve
2010 yillarin da gerceklestirilen halk devrimlerinin sonucunda zaafa
ugrayan i¢ giivenligin saglanarak, turizm yatirimcisina ve turistlere
giivence verilmelidir. Belirli donemlerde turist yogunlugunun arttig
Issik GOl ve cevresinde giivenlik 6nlemleri arttirilmalidir. 2013 yili
sonu istatistiklerine gore Tiirkiye ekonomisinde turizm gelirlerinin
32 milyar dolarin iizerinde seyretmesi, milli gelire olan olumlu
katkilarini, bolgesel ekonomilere ve iilke ekonomisine vermis oldugu
canlilig1 ortaya koymaktadir.

Oniimiizdeki yillarda, tiim bu ¢alismalarin ve iyilestirmelerin
gerceklestirilmesi sonucunda, bu alandaki girisimcilik faaliyetlerinin
ve turist sayilarinin artacagi, 6zellikle cevre iilkelerdeki turistlerin
Kirgizistan'i tercih edecegine ve turizm gelirlerinin milli gelir icindeki
payinin artacagina inanilmaktadir.
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