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Oz

Bu ¢alisma, etik liderligin isgbren sessizligine ve isgdrenlerin 6znel iyi olusuna etkisini tespit etmek amaciyla
yapilmistir. Bu amag dogrultusunda, Siileyman Demirel Universitesi'nde ¢alisan akademik personele toplamda
36 ifadeden olusan etik liderlik, isgdren sessizligi ve 6znel iyi olus 6lgeklerinin bulundugu bir anket uygulanmis
ve 321 akademisyene ulasiimistir. Yapilan anket sonucunda elde edilen veriler IBM SPSS 22 ve LISREL
istatistiksel veri analizi programlari araciligiyla analiz edilmistir. Veriler, LISREL programinda tek bir havuzda
faktor analizine tabi tutulmus ve sorularin ait olduklari boyutlar altinda toplandigi tespit edilmistir. Hipotezlere
uygun olacak sekilde yapilan modelleme yine LISREL programi vasitasiyla incelenmis ve etik liderligin hem
oznel iyi olusu hem de isgoren sessizligini kayda deger oranda etkiledigini ortaya koymustur. Elde edilen
sonuglar bu alanda yapilan ¢alismalari dogrular nitelikte olup, etik liderlik ile isgoren sessizligi arasinda negatif
bir iliski oldugunu, etik liderlik ile 6znel iyi olug arasinda ise pozitif bir iliski oldugunu kanitlamaktadir.
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STUDY ON RELATIONSHIP BETWEEN ETHIC LEADERSHIP, EMPLOYEE'S SILENCE
AND SUBJECTIVE WELL-BEING

Abstract

The study is conducted to identify the effect of ethic leadership on employees’ silence and employees’
subjective well-being. In accordance with this purpose, a survey which contains 36 statement in total such as
ethical leadership, employee’s silence and subjective well-being is applied to Sileyman Demirel University’s
academic staff and 321 academics have been reached. The data that is obtained from the survey are analyzed
by IBM SPSS 22 and LISREL statistical data analysis programs. Data are subjected to factor analysis on LISREL
program in one pool and it is detected that the questions grouped under the related extents which they
belong to. Modeling that is proper to hypothesis has again analyzed by LISREL program and it has proved that
ethic leadership affects seriously both subjective well-being and employee’s silence. The results confirm that
the research done in this area is valid and there is a negative relationship between ethical leadership and
employee’s silence and a positive relationship between ethical leadership and subjective well-being.
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1. Giris

Liderlik, orgutlin sahip oldugu tiim sermaye tirlerinin, 6rgltsel stratejiler dogrultusunda
yonlendirilmesi ve orgitiin dis cevre ile olan iliskisinin yonetilmesi olarak tanimlanabilir (Day,
2012:3). Liderlik ¢alismalarina isgérenler agisindan baktigimiz zaman liderligin etki alani, ¢calisanlar
Uzerindeki sosyal, 6znel ve psikolojik durumlara etkisi gibi odak noktalari dikkati cekmektedir.
Liderin etik degerlere sahip olmasi durumunda cgalisanlarin motivasyonlarinin yani sira
performanslari, orgitsel aidiyetleri, is tatminleri de artmaktadir. Calisan sessizliginin ortaya
cikmasina neden temel faktorlerden bir tanesi olan lidere odaklanan bu calisma, liderin etik
davranislardan uzaklastikga galisma ortamini olumsuz etkiledigi, 6rnek olmaktan uzaklastigi ve
neticesinde g¢alisanlarin 6znel iyi oluglarina da olumsuz yonde etki ettigi savlarindan yola gikmistir.
Calismanin evrenini akademik personeller, érneklemini ise Sileyman Demirel Universitesi'nde
¢alisan akademik personeller olusturmaktadir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1 Etik Liderlik

1900’lG yillarin baslarindan itibaren literatlrdeki yerini alan liderlik ile ilgili oldukca fazla sayida
calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar baslangicta liderlerin sahip oldugu ortak 6zelliklere, ardindan
davranis incelemelerine, ilerleyen yillarda iginde bulunulan durum ve ortama son olarak ise
modern ve post modern yaklasimlara gore sekillenmistir (Bachmann, 2017:28). Kisisel ve orgiitsel
amaglara ulasmak igin baskalarinin eylem, sdylem ve davranislarini etkileme sanati olarak
tanimlanan liderlik, ©zellikle son yillarda butlincil arastirmalar yerine belli liderlik tirlerine
odaklanarak siirmektedir (Day ve Antonakis, 2012:5). Ozellikle bilgi teknolojilerinin gelismesi ile
iletisimin kolaylasmasi, bunun neticesinde skandallarin sayisinin artmasi ile ilintilendirilen ve
liderlere olan giivenin azaldigini iddia eden galismalara cevaben, ayrica isgorenlerin beklentilerini
ve Orglt kultirind olumlama maksadiyla yoneltilen, “bir lider nasil davranmalidir?” sorusu ile
gindeme gelen ve bu ¢alismanin da konusunu olusturan etik liderlik ise; liderin kisisel ve kisiler
arasi iligskiler yoluyla normatif olarak uygun davranigi sergilenmesi, bu tiir davranislarin gift yonli
iletisim, destekleme ve karar alma yoluyla takipgilere tanitimi olarak tanimlanabilir (Trevino vd.,
2003:6). Orgiit kiltiiriiniin olumlanmasi, érgiitsel ve bireysel amaglarin gerceklestirilebilmesi ve
liderin uzun dénemde basarili ve etkili olabilmesi icin liderin, izleyicileri/isgérenleri/paydaslari
tarafindan etik olarak kabul edilmesi gerekir (Trevino ve Brown, 2005:69). Etik liderden ise iletisimi
dogru sekilde saglamasi, dogruyu odillendirmesi, yanhsi cezalandirmasi, diirlist, samimi ve adil
olarak calisanlara rol model olmasi beklenir. Orgiit icinde lidere dair olan beklentileri yerine gelen,
liderin eylem ve séylemlerinin etik oldugunu kabul eden isgérenler lideri takdir ve ardindan taklit
etmeye bagslarlar (Brown ve Trevino, 2006: 598).

Etik liderler, takipgileriyle dirist ve gercek iliskilere 6dnem verir. Liderler, savunduklari
degerlerle uyumlu oldugunda, isgorenler agikhigl ve dogrulugu kavrarlar (Cha ve Edmondson
2006:58). Bu degerler nedeniyle, isgorenler konusma ve kendi endiselerini ve dislincelerini
seslendirme konusunda daha rahat olurlar. Bu tiir ses davranislari, kisisel gliclendirme ve uyusma
duygulariyla iliskilidir (Wood ve Wall 2007:1335). isgdrenlerin yetkilendirilmesi, calisanlarin
performansi ve 6znel iyi oluslari ile ilgili bir paydas olarak kontrol ve katki hissi saglar. Bir isgéren
goruslerini ve endiselerini ifade ettiginde, gercek anlamda konusma ve inang degerleri ile uyumlu
olarak hareket etme konusunda olumlu duygular yasamaktadir (Avolio vd., 2004:952).

2.2 isg6ren Sessizligi

isgdrenlerin sessizlik davranisi Gizerinde ilk arastirmalar Albert Hitchmann tarafindan 1970%in ilk
donemlerinde yapilmis olup, sonrasinda bu kavram c¢esitli bilim adamlarinca gelistirilmistir.
insanlarin kaygilari hakkinda bazen suskun olmalarinin bir nedeni, psikologlarin 'anne etkisi' olarak
adlandirdiklari kavramdir (Rosen ve Tesser, 1970:253). Annenin etkisi (izerine yapilan arastirmalar,
kisilerin kot haberi tasiyan rahatsizliktan dolayr olumsuz bilgileri iletmek konusunda genel bir
isteksizlik yasadiklarini gostermektedir (Conlee ve Tesser, 1973:588). Orgiitlerde, calisanlarin
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potansiyel sorunlar veya mevcut sorunlar hakkinda Ustlerine bilgi aktarirken 6zellikle rahatsizlik
hissettiklerine dair kanitlar bulunmaktadir. Ornegin, cesitli arastirmalar, astlarin, tstlerine ilettikleri
bilgileri carpitarak negatif bilgileri en aza indirecek sekilde iletisim kurdugunu goéstermistir.
(Athanassiades, 1973:207). lisgérenler, is uygulamalarina, olaylara, calisanlarina veya
organizasyonlarina zarar verebilecek davranislari hakkinda endiselerini dile getirdiginde, bazen
siiphe, muhalefet ve hatta misilleme ile karsilasabilirler. isgdren sessizligine bir diger 6rnek de zarar
verebilecekleri bir meslektastan, bir amirden veya organizasyonundan uzaklagsmak istedikleri igin
calisanlarin susabilecekleridir. Yapilan tim bu arastirmalar 1siginda isgoren sessizligi kavrami
literatlrde yerini almistir.

isgbren sessizligi genel olarak, yéneticilerin tutum ve davraniglari, rgiitiin yapi ve politikalariyla
sekillenerek, isgorenlerin sessiz kalmalarina yol agacak bir ¢evre yaratmaktadir. Morrison ve
Miliken isgdren sessizligini “isgorenlerin islerini ve kurumunu iyilestirmeyle ilgili fikir bilgi ve
distncelerini kasith olarak esirgemesi” olarak tanimlamislardir (Morrison ve Milliken, 2000:712).
isgdbrenlerin zarar gorecekleri veya disiincelerinin deger gdrmeyecegi disiincesiyle orgiit
icerisinde kendilerini ifade etmekten kaginmalarini ifade isgéren sessizligi kavrami, isgorenlerin
drgiit icinde negatif anlamda sessizlestigini, tepkisizlestigini ortaya koymaktadir (Ulker ve Kanten,
2009:113). Bununla birlikte, her iletisim disi olay, calisanin sessizligini temsil etmez. Sadece
telekomiinikasyon, galisanlarin, 6neriler, endiseler veya sorular da dahil olmak lzere goriniste
o6nemli bilgileri tutmaya yonelik bilingli bir kararindan kaynaklanir (Morrison ve Milliken, 2000:712).
isgdrenler yeni bir is ortamina girdiklerinde bu davranis bigimlerinden hangisinin daha giivenli
olacagini yasadiklari deneyimlerden, gozlemlerinden ya da is arkadaslarinin ifadelerinden
dgrenirler (Milliken vd., 2003:1469). isgdren sessizligi kavramini Pinder ve Harlos degisimi
etkileyebilme veya diizeltebilme yeteneginde oldugu algilanan insanlara, 6rgitsel durumlara iliskin
konularda, kisinin davranissal, bilissel veya duygusal degerlendirmeleri hakkindaki samimi
dislncelerini esirgemesi” olarak tanimlamislardir (Pinder ve Harlos, 2001:332).

2.3 Oznel iyi Olus

Tarih boyunca insanoglu mutlulugun ardinda yatan nedenleri aramistir. Filozoflarla baslayan bu
siireg psikologlar araciligiyla yazimda énemli bir yer edinmistir. Son ylzyilda ise psikologlar insan
mutsuzlugunun ardinda yatan nedenlere odaklanirken, 6znel iyi olus ile ilgili calismalar g6z ardi
edilmistir. 1970’li yillardan itibaren 6znel iyi olus literatlrl hizli ve yogun bir sekilde olusmaya
baslamistir. Oznel iyiolus genellikle psikologlar tarafindan hayatlarimiz  hakkinda nasil
diisindiigiimiiz ve hissettigimizin gelisik bir terimi olarak kullanilir (Diener, 1984:542). Ozellikle
Costa ve McCrae (1980) yapmis olduklari galismalarinda 6znel iyi olus konusunda 6nci olmuslardir.
Oznel iyi olusun &ncelikle kisilige bagli oldugu gériisiinii ortaya atmislardir. Yaptiklari calismada
Disadoniiklik (D) ve Nevrotikligin (N) 6znel iyi olus kavraminda etkili oldugunu gostermislerdir.
Bulmus olduklari ve “Saf Kisilik” adini verdikleri modelde iki adet sinirlama oldugunu belirtmislerdir.
Oznel iyi olus da birinci kisit yalnizca orta diizeyde hesaplanan bir dagilim olan “kisilik birligidir”.
Diger kisit ise yasam olaylarini kapsayan “demografik degiskenler” ve “sosyal aglardir” (Costa ve
McCrae, 1980:669). Palys ve Little da calismalarinda, yasam memnuniyetinin farkli dizeylerini
belirttikleri  kisilerin bireysel projelerinin degerlendirilmesinde belirgin  farkhliklar oldugu
bulgularina varmislardir (Palys ve Little, 1983:1221-1230).

Deneve ve Cooper 1998 yilinda yapmis olduklari meta-analiz ile kisilik ve 6znel iyi olus
arasindaki iliskiye dair sorulara yanit aramislardir. Kisiligin genel olarak 6znel iyi olusun 6nemli bir
korelasyonu oldugu sonucuna varmislardir. Elde ettikleri sonuglarda saglik gibi bazi demografik
degiskenlerin de 6znel iyi olusa etki ettigini ve bunun yaninda sosyo-ekonomik durumun da kisilik
ve 6znel iyi olusu esit derece de etkiledigini bulmuslardir. Calismalarinda hangi kisilik tirinin 6znel
iyi olusa etki ettigi sorusuna cevap aramislardir. “Biiylk bes” diizeyindeki faktorler boyutunda
kisisel iliskilerin basariyi arttirmasi 6znel iyi olusun artmasinda 6énemli rol oynamaktadir. Bunun
yaninda iki kavram arasindaki iliskinin daha net anlasiimasi icin giindelik olaylar ve kisa vadeli 6znel
iyi olus deneyimlerinin de incelenmesi gerektigi goristini savunmuslardir. Arastirma sonucunda
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disad6niukligin 6znel iyi olusun artmasinda yalnizca bir etken olduguna, diger kisilik ve demografik
ozelliklerin de etkili oldugu sonucuna varmislardir (Deneve ve Cooper, 1998:198-202)

Diener ve arkadaslari yapmis olduklar g¢alismada ekonomik olarak gelismis bir toplumda
yasayan, sosyal glivenceye sahip ve degerli hedeflere ulagmak igin yeterli kaynaklari elinde
bulunduran, yiiksek bir 6znel iyi olusa sahip olan bir bireyin olaylara her zaman iyi tarafindan bakma
egiliminde olduklarini ve koti olaylarin Gizerinde ¢ok fazla durmadiklari sonucunu elde etmislerdir.
Oznel iyi olma, bireylerin yasamlarinin bir biitiin olarak bilissel degerlendirmelerini ve ayni
zamanda duygusal sagligi hakkindaki raporlari agiklamaktadir. Yapmis olduklari ¢alismanin uzun
yillar ayni sonuglari verecegini iddia etmislerdir (Diener vd., 1999:276-302).

Oznel iyi olus ve saglik arasindaki iliskiyi inceleyen calismalar da mevcuttur. Diener ve Chan
2011 yilinda yapmis olduklari ¢aligmalarinda 6znel iyi olusun saghk Gzerindeki etkisinin agik ve
zorlayici oldugu sonucuna varmiglardir. Oznel iyi olusun spesifik hastaliklari nasil etkiledigi ve olasi
aracilik sireglerinin roli hakkindaki belirsizlikler Gzerine ¢alisma yapmislardir. Toplum ¢apinda
bakildiginda 6znel iyi olusun saglik icin etki boyutlarinin 6nemli oldugunu gostermislerdir. Yiksek
bir 6znel iyi olusun distk bir 6znel iyi olusa gore insan dmrine 4 ile 10 yil arasinda bir etki ettigini
dngdrmiislerdir. Oznel iyi olusu yiiksek olan bireyin daha saglikh ve uzun yasadigi diisiintldiigiinde
saglik Gzerindeki etkisi daha da 6nem arz etmektedir. Saglikli ve uzun bir yasam igin politika
belirleyicilerin halk sagligi dnlemleri listesine 6znel iyi olug artiriimasi ile ilgili bir kismin eklenmesini
talep etmiglerdir. Fiziksel saglik ve uzun émirluliik ile agik ve zorlayici iligkisi gdz 6nuine alindiginda,
toplumsal 6znel iyi olusu gercekten arzu edilen ve faydal olan etken bir kavram oldugunu
gostermiglerdir (Diener ve Chan, 2011:39-40).

Pozitif psikolojinin bir konusu olan iyi olus, mutluluk kavrami ile ayni anlamda kullaniimaktadir.
Yapilan bazi ¢calismalarda 6znel iyi olus ile mutluluk kavramlari ayri olarak da ele alinmistir. Seligman
2011 yilinda gikarmis oldugu kitabinda iyi olug ve mutluluk kavramlarini birbirinden ayirmis iyi olus
kavramini 6znel iyi olus ve psikolojik iyi olus olarak ikiye ayirmistir. Oznel iyi olus kisinin hayatindan
aldigr mutlulugu ile olumlu duygulanimin olumsuz duygulanimdan fazla oldugu haz temelli kisa
stireli etkinliklerin olusturdugu bir kavramdir. Ote yandan psikolojik iyi olus ise duygulardan ve
doyumdan ziyade kisinin gelisimi ile ilgilenen uzun dénemli iyi olma durumudur (Seligman,
2011:102). Psikoloji literatlrinin disina tasindiginda, ekonomik ve sosyal politikalarin analizinde
iyi olma olgutlerini kullanan ¢alismalar yapilmistir. Putnam gelirin, sagligin, sosyal baglanmanin ve
aile statlisiinlin 6znel iyiolus dizeyine goreceli katkilarinin 6n tahminlerini saglamak icin bireysel
diizeydeki ve devlet dizeyindeki degiskenlerle 6znel iyi olus durumlarini agiklamistir (Putnam,
2000:44).

Tov ve Diener 2013 yilinda yapmis olduklari ¢alismada kultirel farkhiliklar ile 6znel iyi olug
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. insanlarin ihtiyaclarini karsilarken yasadiklari toplumun kiiltirel
olarak deger verdikleri amaclara 6zel 6nem vermeleri, 6znel iyi olus ile kiltiir arasindaki ilisinin
gicli oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Gugla bir kisisel 6zgurliik ve benlik saygisi yaratmak,
bireylerin bagimsizlik ve onurunu korumasina, bireyci toplumlarda degerli olan hedeflere
ulasmasina yardimci olur. Ote yandan, ahenkli iliskileri gelistirmek, diger bireylerle olan karsilikli
bagimhhgi guglendirmeye yardimci olabilir; bu, kolektivist toplumlarda degerli bir hedeftir. Her iki
durumda da, kulturel deger verilen hedeflerle ihtiyaglarin hizalanmasi, ihtiyaglarin karsilanmasi ve
esenlik arasindaki iliskiyi arttirir. Yapilan ¢alisma sonucunda ¢ogu uluslarda ekonomik, kiltirel ve
genetik degiskenlerin bilesenleri 6znel iyi olus tGzerinde etkisi bulundugunu ortaya ¢ikarmistir (Tov
ve Diener, 2011:1).

Bu calismada ise 6znel iyi olusa is hayati agisindan odaklaniimistir. Bu baglamda 6znel iyi olus;
isgorenlerin is yerinde edindikleri tecrlbeler isiginda, 6rgitsel bagliik dizeyleri, memnuniyet
durumlari, gerginlik ve depresyon halleri gibi unsurlari da igeren duygusal bir durumdur (Kalshoven
ve Boon, 2012:68). Yapilan ¢alismalar 6znel iyi olus durumlari pozitif olan isgérenlerin, 6rgitsel
vatandasliklarinin, performanslarinin ve sosyal iliskilerinin daha iyi oldugunu ortaya koymustur
(Diener ve Seligman, 2004:3).
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3. Yontem

Bu bélimde calismanin 6rneklemi, kullanilan 6lgiim araglari, arastirma modeli ve hipotezleri
hakkinda bilgiye yer verilmistir.

3.1. Grneklem

Arastirmanin evrenini akademik personel olusturmaktadir. Evreni temsil etmek (Uzere,
orneklem olarak Sileyman Demirel Universitesi'nde calismakta olan akademik personel
belirlenmistir. Dagitilan anket formlarindan 321 geri dénis alinmistir. Arastirmaya katilanlarin
%70,1'i erkek, %20,9'u ise kadin olup, %73,8'i evli ve %26,2'si bekardir. Katilimcilarin egitim
durumlari gz 6niinde bulunduruldugunda, %10,6'si lisans, %44,2'si yiiksek lisans, %45,2'si doktora
mezunu, unvanlari gdz 6éniinde bulunduruldugunda ise %8,1'i prof. dr., %6,9'u dog. dr., %19,6'sI
dr. 6gr. Gyesi, %38,9'u 6gr. gor., %18,1'i ars. gor., %2,8'i okutman ve %5'i uzmandir. Katilimcilarin
%0,6's1 unvanini belirtmemistir.

3.2. Olgiim Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullaniimistir. Toplamda 36 ifadeden olusan
ankette ¢ Olcek yer almaktadir. Orijinaline sadik kalinarak etik liderlik ve isgéren sessizligi
dlgeklerinde 5'li likert, &znel iyi olus 6lgeginde ise 6'li likert kullanilmistir. Olgeklere iliskin bilgiler
asagida verilmistir;

3.2.1. Etik Liderlik Olgegi

Etik liderlik 6lgegi, Brown vd. (2005) tarafindan gelistirilen 10 ifadenin ele alindig tek boyuttan
olusmaktadir. Bu arastirmada kullanilan 6lgek ise Tuna vd. (2012)'den alinmistir. Olgegin
givenilirligi ve gecerliligi kanitlanmis olmasina ragmen yeniden givenilirlik ve gecerlilik analizine
tabi tutulmustur. Elde edilen sonuglara gore oOlcegin alfa givenilirlik katsayisi 0,96 olarak
hesaplanmistir. Yapilan dogrulayici faktér analizi sonuglarindan elde edilen degerler (Ax2/sd = 2.94;
GFl = 0.94; AGFI = 0.90; NFI = 0.99; NNFI = 0.99; CFl = 0.99; RMSEA = 0.078) ise 6lgegin orjinalini
destekleyerek tek boyutlu yapiyi dogrulamaktadir. Morgan vd. (2004)'ln verilerin normal dagilima
iliskin kriterleri baz alinarak Skewness ve Kurtosis degerleri hesaplanmis ve degerlerin -1 ile +1
arasinda olmasi durumunda verilerin normal dagilima uydugu kabul edilmistir. Etik liderlik dlcegi
icin Skewness degeri -0,528 ve Kurtosis degeri ise -,843'dlir. Buna bagli olarak verilerin normal
dagilima uydugu gorilmektedir.

3.2.2. isgoren Sessizligi Olgegi

Dyne vd. (2003) ve Brinsfield (2009) tarafindan gelistirilen ve 29 ifadeden olusan isgéren
sessizligi olgegi, Alparslan (2010) tarafindan yapilan faktor analizi sonucunda, bazi ifadeler
literatlre dayali olarak hazirlanan faktor yapilarina uyum goéstermedigi igin analiz disi birakilarak 21
ifadeye indirgenmis ve 3 faktor altinda toplanmistir. Bu galismada yapilan dogrulayici faktor
analizinde ise dlgekte yer alan bir ifade, faktor yapisina uyum gostermedigi gerekgesiyle analiz disi
birakilmistir. Cikarilan ifadeden sonra elde edilen degerler (Ax2/sd = 3.03; GFl = 0.87; AGFI = 0.83;
NFl = 0.97; NNFI = 0.98; CFl = 0.98; RMSEA = 0.080) Alparslan (2010) tarafindan revize edilen 3
boyutlu yapiy! desteklemektedir. Olgege uygulanan giivenilirlik ve gecerlilik analizi sonucunda alfa
katsayisi 0,95 olarak hesaplanmistir. Olcegin boyutlari normal dagilima uyum gostermektedir.
ilgisizlige ve boyun egmeye dayali sessizlik boyutu icin Skewness degeri,688 Kurtosis degeri ,045,
kendini korumaya ve korkuya dayali sessizlik boyutu igin Skewness degeri ,920 Kurtosis degeri -
,079, iliskileri korumaya dayali sessizlik boyutu icin ise Skewness degeri ,661 Kurtosis degeri -
,102'dir.

3.2.3. Oznel iyi Olus Ol¢egi

Oznel iyi olus 6lcegi, WHO Collaborating Center for Mental Health, Frederiksborg General
Hospital Psikiyatrik Arastirmalar Birimi tarafindan gelistirilmis ve 5 ifadenin yer aldig tek boyutlu
bir 6lgektir. Calismada, Alparslan (2015) tarafindan 6lgegin givenilirlik ve gegerlilik analizi yapiimis
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hali kullanilmistir. Olgege yapilan dogrulayici faktér analizi sonucunda elde edilen veriler, (Ax2/sd
=0.74; GFI = 1.00; AGFI = 0.99; NFI = 1.00; NNFI = 1.00; CFl = 1,00; RMSEA = 0.000) 6l¢egin orjinalini
destekledigini gostermektedir. Arastirmada yeniden guvenilirlik ve gegerlilik analizi yapilarak alfa
givenilirlik katsayisi 0,89 olarak hesaplanmistir. Olgegin normallik degerlerine bakildiginda
Skewness degeri -,709 Kurtosis degeri ise -,070'dir. Bu durumda olgek normal dagilim
gostermektedir

3.3. Model ve Hipotezler

Arastirma modeli, "etik liderlik", "isgoren sessizligi" ve "6znel iyi olus" olmak lzere li¢ degisken
Gzerine kurulmustur. Model etik liderligin, isgoren sessizligine ve 6znel iyi olusa etkisini, ayrica etik
liderligin, oOznel iyi olusa etkisindeki isgdren sessizliginin roluni belirlemek amaciyla
olusturulmustur. Arastirma modeli Sekil 1'de g&sterilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

HZ

i.B.E.D.Sessizlik
/ H3 v
Etik Liderlik > K.K.K.Y.Sessizlik Oznel lyi Olus
\A L.K.Y.Sessizlik

Onerilen modele gére olusturulan hipotezler asagida verilmistir;

H1: Etik liderlik, isgoren sessizligi boyutlarini negatif yonli ve anlaml bir sekilde etkiler.
H2: Etik liderlik, 6znel iyi olusu pozitif ve anlamli bir sekilde etkiler.
H3: isgbren sessizligi boyutlari, 6znel iyi olusu negatif ve anlamli bir sekilde agiklar.
4. Bulgular
4.1. Betimsel istatistikler ve Degiskenler Arasi iligkiler
Olglimii yapilan degiskenlerin ortalamalari, standart sapmalari, giivenilirlikleri ve degiskenler

arasi korelasyonlari hesaplanmistir. Bulgular Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Degiskenlerinin Ortalamalari, Standart Sapmalari, Aralarindaki Korelasyon ve
Olgeklerin Giivenilirligi

1 2 3 4 5

1. Etik Liderlik (0,96)

2. isgbren Sessizligi

(ilgisizlige ve Boyun Egmeye Dayali Sessizlik)
3. Isgdren Sessizligi

(Kendini Korumaya ve Korkuya Dayali Sessizlik)
4. isgdren Sessizligi

(iliskileri Korumaya Dayali Sessizlik)

5. Oznel lyi Olus ,566"*  -,334* 405" -225" (0,89)
X 3,44 2,13 2,15 2,28 4,49

-444  (0,84)
-514™ 751  (0,95)

-231" 559" 689"  (0,92)

N =321 * p<.05, ** p <.01, Parantez igerisindeki degerler boyutlarin giivenilirlik katsayilarini (Cronbach’s
Alpha) géstermektedir.

International Journal of Economic and Administrative Studies



Ahmet GUNAY, Koray CETINCELI, Kutay OZDEMIR 681

Tablo 1'deki guvenilirlik katsayilarina bakildiginda arastirmada kullanilan 6lgeklerinin
tamaminin givenilir oldugu soylenebilir. Degerler karsilastirildiginda 0,96 ile etik liderlik 6lgeginin
en yliksek givenilirlik katsayisina sahip oldugu goriilmektedir. Ortalamalar hesaplanirken etik
liderlik ve isgoren sessizligi 6lceklerinde 5'li likert kullanildigi igin en fazla 5 en az 1, 6znel iyi olug
olgeginde 6'li likert kullanildigi i¢in en fazla 6 en az 1 degerini alabilir. Tablo 1'de verilen korelasyon
analizine gore etik liderlik ile 6znel iyi olus arasinda pozitif ve anlamli bir iliski saptanmistir. Buna
ek olarak etik liderlik ile isgdren sessizliginin bltiin boyutlari arasinda ve isgoren sessizligi ile 6znel
iyi olus arasinda negatif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Calismada elde edilen verilerin uyumlulugu, literatirde kabul gérmis ¢esitli uyum indekslerine
gore degerlendirilerek kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu goérilmektedir (Forza ve Filippini,
1998:14; Al-Mamary ve Shamsuddin, 2015:271).

Kurulan hipotezler baglaminda yapisal modelin uyum iyiligi degerlerinin (Ax2/sd = 2,54; GFI =
0,85; AGFI = 0,80; NFI = 0,96; NNFI = 0,97; CFl = 0,98; RMSEA = 0,070) kabul edilebilir dizeyde
oldugu gorilmektedir. Modellerden elde edilen veriler Tablo 2'de gbsterilmektedir;

Tablo 2. Yapisal Modele iliskin Elde Edilen Sonugclar

isgéren Sessizligi  isgéren Sessizligi  isgéren Sessizligi

Degiskenler (iBEDS) (KKKDS) (ikDS) Oznel lyi Olus
Birinci Model ikinci Model Uglincii Model  Dérdiincii Model
Modeller
B t B t B t B t
Etik Liderlik -0.66 -8.98 -0.68 -9.70 -0.34 -5.41 0.66 6.87
isgéren Sessizligi
(ilgisizlige ve Boyun -0.037 -0.63

Egmeye Dayali Sessizlik)

isgéren Sessizligi

(Kendini Korumaya ve -0.081 -1.34
Korkuya Dayali Sessizlik)

isgéren Sessizligi

(iliskileri Korumaya Dayali -0.054  -0.87
Sessizlik)

R? 0.30 0.32 0.11 0.37

Elde edilen giktilara bakildiginda, birinci, ikinci ve Gigciincii modelde isgbren sessizliginin boyutlari
ile etik liderlik arasindaki etki incelenmistir. Dérdiincii modelde ise duygusal iyi olus ile isgdren
sessizliginin boyutlari ve etik liderlik arasindaki etki ele alinmistir. Bu baglamda birinci, ikinci ve
Uglinci model "etik liderlik, isgéren sessizligi boyutlarini negatif yonli ve anlamh bir sekilde
etkiler." hipotezini dogrulamaktadir. Etik liderlik "ilgisizlige ve boyun egmeye dayal sessizlik" (B=-
0,66 p<0,05), "kendini korumaya ve korkuya dayali sessizlik" (B=-0,68 p<0,05) ve "iliskileri
korumaya dayali sessizlik" (B=-0,34 p<0,05) tizerinde negatif bir etki olusturmaktadir. Modellerin
aciklayicihgina bakildiginda ise ikinci modelin (R? = 0,30) diger modellere gére daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Model 4'de 6znel iyi olus ile etik liderlik ve isgoren sessizligi arasindaki etki ele alinmistir. Elde
edilen veriler, isgoren sessizliginin highir boyutunun 6znel iyi olusu anlamli olarak etkilemedigini
gostermektedir. isgdren sessizliginin dznel iyi olus Gzerindeki etkisinin anlamli olup olmadigini
belirten t degerleri -1,96 ile +1,96 arasinda olmadigi (t=-0,63 t=-1,34 t=-0,87) icin "isgbren sessizligi
boyutlari, 6znel iyi olusu negatif ve anlamli bir sekilde aciklar." hipotezi reddedilir. Etik liderligin
oznel iyi olusa etkisi incelendiginde ise elde edilen verilerden (B=0,66 p<0,05) etik liderligin 6znel
iyi olusu pozitif ve anlamli etkiledigi gériilmektedir. Model 4'iin sahip oldugu deger (R? = 0,37) ise
aciklayicihginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu baglamda elde edilen sonuglara gore "etik
liderlik, 6znel iyi olusu pozitif ve anlamli bir sekilde etkiler." hipotezi kabul edilir.
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5.Sonug

Bu g¢alismada etik liderlik, isgoren sessizligi ve 6znel iyi olug arasindaki iliskiler incelenmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular, degiskenler arasindaki anlamliiliskileri ortaya koymustur. Orgiit
icindeki olumsuz durum ve tavirlar karsisinda sessizlesme egilimine yonelen isgorenler, olumlu
durum ve tavirlarda ise sessizlesme egiliminden uzaklagmaktadirlar. Ornegin etik olmayan bir
davranis karsisinda gerekli yaptirimlari uygulayan bir lider, takipgileri tarafindan takdir edilmekte
ve adalet duygusuna olan giivenleri artmaktadir (Bandura, 1977). Yapilan bu ¢alismada elde edilen
sonuglar, 6nceki calismalari dogrular nitelikte olup, etik liderlik ve isgren sessizligi arasinda negatif
yonlu ve anlamli bir iliskiyi ortaya koymaktadir. Liderin sergilemis oldugu etik davranislar arttikga,
isgorenler sessizlik halinden uzaklagsmaktadir (Brown ve Peterson, 1994).

Son yillarda 6znel iyi olus ile ilgili yapilan ¢alismalar kisinin sosyal yagamina ve is performansina
yapilan olumlu katkiya odaklanmaktadir (Diener ve Biswas, 2002). Etik liderligin, 6znel iyi olusa
pozitif ve anlamli bir etki yaptigini ortaya koyan bu arastirma, konuyla ilgili daha 6nce yapilan
calismalardan elde edilen bulgulari destekler niteliktedir. Daha onceki ¢alismalar liderin sergilemis
oldugu etik davranislarin, isgérenlerin 6znel iyi olusuna katki sagladigini, dahasi isgdrenlerin
orgutsel aidiyetlerini ve performanslarini arttirdigini ortaya koymaktadir (Yang, 2013).

Arastirmadaki bulgular zaman ve maddi kisitlar nedeniyle tek bir Gniversiteden elde edilmistir.
Nicelik ve nitelik olarak farkli 6rneklemlerde gergeklestirilebilecek olan tekrar galismalari sonuglarin
daha genellenebilir olmasina imkan saglayacaktir. Ayrica anketlerin doldurulmasi ile ilgili olarak
alinan geri donislerde akademisyenlerin 6zellikle yoneticilerle ilgili degerlendirme sorularina cevap
verirken ¢ekingen davrandiklari hatta sorulara cevap vermek istemedikleri gozlemlenmistir. Bunun
nedenleri ile ilgili baska bir calisma konusunun olusturulmasi énerilebilirken, sorulari cevaplarken
ki samimiyet bir kisit olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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STUDY ON RELATIONSHIP BETWEEN ETHIC LEADERSHIP, EMPLOYEE'S SILENCE
AND SUBJECTIVE WELL-BEING

Extended Abstract

Aim: The impact of leadership, when leadership studies are taken into account by the employees,
is influenced by social, subjective and psychological conditions on employees. When the leader has
ethical values, employees’ performances, organizational belongings, job satisfactions are
increasing as well as their motivations. This study focusing on the leader, which is one of the main
factors that caused employees’ silence, has led to the argument that when the leader avoids having
ethical behaviors this happens to affect the work environment in a negative way, not being a good
role model and finally negative effects on employees’ subjective well-being. This study was
conducted to determine the effect of ethical leadership on employees’ silence and on the
subjective well-being of employees. The universe of the study consists of academic staff. The
academic staff of Suleyman Demirel University is chosen as the sample of the universe consisting
of 321 academicians.

Method(s): Survey method was used as data collection tool. Three scales take place in the survey
including 36 items in total. In the survey of ethical leadership and employees’ silence 5 Likert scale
was used while 6 Likert scale was used in the survey of subjective well-being by keeping the original
one. Although the reliability and validity of the survey used in the research were proven, they were
subjected to reliability and validity analyses. When the results were considered it was revealed that
reliability coefficients of the surveys were high and factor structures were compatible to factor
structures prepared being based on literature. Research model was based on three variables such
as “ethical leadership, employee’s silence and subjective well-being.” The model was formed in
order to determine the effect of ethical leadership on employee’s silence and subjective well-being
as well as to determine the role of employee’s silence on the effect of ethical leadership on
subjective well-being and hypotheses were formed and tested in this respect.

Findings: In the context of formed hypotheses; the values of goodness of fit of the structural model
(Ax2/sd = 2,54; GFI = 0,85; AGFI = 0,80; NFI = 0,96; NNFI = 0,97; CFl = 0,98; RMSEA = 0,070) have
been found at the acceptable level. According to the results of the study, ethical leadership has a
negative effect on “employee silence disengaged behavior based on resignation” (f=-0,66 p<0,05),
“employee silence self-protective behavior based on fear” (B=-0,68 p<0,05), “employee silence
other-oriented behavior based on cooperation” (B=-0,34 p<0,05). In this context, it can be
considered that ethical leadership affects the organizational silence dimensions in a negative and
significant way. When we deal the effect of subjective well-being and ethical leadership's between
employee silence, it has seen that employee silence's any dimension didn't influence meaningfully.
The T rate, that defines employee's silence effect on subjective well-being, is not between -1,96
and +1,96 (t=-0,63 t=-1,34 t=-0,87) and because of this employee silence's dimension it can't
explain subjective well-being in a meaningful way. We can see that when ethical leadership's effect
on subjective well-being examined (f=0,66 p<0,05) ethical leadership effects the subjective well-
being positively and meaningfully.

Conclusion: In this study, correlations among ethical leadership, employee’s silence and subjective
well-being were examined. Findings obtained from the research revealed the meaningful
correlations among the variables. Employees tending to become silent against negative cases and
attitudes in the organization get away from silence tendency when they experience positive cases
and attitudes. Results obtained from this study are such as to validate the previous studies and
they reveal the avoidant and meaningful correlation between ethical leadership and employee’s
silence (Brown and Peterson, 1994). In the recent years, studies about subjective well-being focus
on the positive contribution to the individual’s social life and job performance (Diener and Biswas,
2002). This study revealing that ethical leadership has a positive and meaningful effect on
subjective well-being is such as to support the findings obtained from previous studies about the
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subject. Previous studies indicated that ethical behaviors conducted by the leader contributed to
employee’s subjective well-being and increased the employees’ organizational belongings and
performances (Yang, 2013). Findings of the study were obtained from one university due to time-
bound and financial limitations. Repetition researches to be carried out with different qualitative
and quantitative samples. Moreover, it was observed in the feedbacks about the filling out of
surveys. That academicians were hesitant to answer survey questions related to evaluation of
managers specifically. It can be recommended to do another research on the reasons of these
hesitations, the truthfulness while answering survey questions came out as a limitation.
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