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Calisanlarin Orgiitsel Bagliligini Etkileyen Bir
Faktor Olarak Doniisiimcii Liderlik Algisi

Selver YILDIZ BAGDOGAN" & Damla SARPBALKAN™

Ozet:

Bu ¢alismanin amaci, ¢alisanlarin drgiitsel baghlik tutumlarim saptamak ve do-
niisiimcii liderlik algilarimn drgiitsel baghlik tutumlar: tizerindeki etkisini aras-
tirmaktir. Bu amagla, Bursada bir tekstil firmasmdaki ¢alisanlarin, doniisiimcii
liderlik algilari ile drgiitsel baghliklar arasindaki iliski incelenmistir. Mavi yaka
ve beyaz yaka olmak iizere, toplam 308 calisana, anket yontemi ile ulasilmigtir.
Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezler, frekans analizi, Mann Whitney
U ve Kruskal Wallis testleri, korelasyon ve regresyon analizi ile test edilmistir.
Ayrica arastirmaya katilan ¢alisanlarm, drgiitsel baghliklart ve alt boyutlarinin
ortalamalar: da incelenmistir. Yapilan analizler sonunda, calisanlarin doniistimcii
liderlik algilarinin orgiitsel baghhg: pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.
Déniisiimcii liderlik algisinin, en ¢ok normatif baghliktaki degisimi agikladigi tes-
pit edilmistir. Katilimcilar arasinda, en yiiksek ortalamaya sahip orgiitsel baglilik
boyutu “duyqusal baghlik” olarak, en diisiik ortalamaya sahip boyut ise, “devam
baghhig1” olarak bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Orgiitsel baghlik, Déniisiimcii liderlik, Calisma
hayat.

A Research on the Impact of Transformational Leadership on
Organizational Commitment

Abstract

The aim of this study is to determine employees” attitudes of organizational com-
mitment and to examine transformational leadership perceptions impact on orga-
nizational commitment attitudes. For this purpose, the relationship between the
transformational leadership perceptions and the organizational commitment of
employees of a textile company in Bursa has been examined. Blue collar and white
collar, a total of 308 employees, survey method have been reached. Hypotheses were
tested by frequency analysis, Mann Whitney U and Kruskal Wallis tests, correlati-
on and regression analysis. In addition, the averages of organizational commitment
and sub-dimensions were examined. The results of the analysis it has been approa-
ched that employees’ transformational leadership perceptions has a positively effect
on organizational commitment. The perception of transformational leadership, it
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was determined that most of the variation in normative commitment. Among the
participants, the dimension of organizational commitment with the highest average
was found to be “emotional commitment” and the dimension with the lowest ave-
rage was found to be “continuing commitment”.

Key words: Leadership, Organizational commitment, Transformational leaders-
hip, Work life.

GIRIS

Liderlik, literatiirde sikca arastirilan bir kavramdir. Arastirmacilar ve profes-
yoneller tarafindan liderligin ne oldugu tanimlanmaya ve liderden beklenen ideal
davranislar belirlenmeye calisiimaktadir. Riggio liderligi, “grubu, amaglari basarmaya
yonlendirme yetenegi” olarak tanimlamustir’. Den Hartog ve Koopman’m aktardigina
gore liderlik, “liderin bir grubun iiyelerini bir hedefe dogru yonlendirdigi bir sosyal niifus
siireci” seklinde tanimlanmistir?.Lider ile takipgiler ve (liderin iligki alani) iletisim
alaninda olan gruplar arasinda, tek yonlii bir iliskiden ¢ok, ift yonlii bir etkilesim
bulunmaktadir. Bu siireg, ayni zamanda ortak amaglarin gerceklestirilmesi hedefini
de tasimaktadir®. Bu tanimlara gore liderligin, “liderin, belirlenen ortak hedeflere
ulagsmada, takipgiler ve iletisim i¢inde oldugu gruplarla etkilesim icinde oldugu bir
stire¢” oldugu soylenebilir. Liderlik tanimlar1 da diger birgok sosyal bilimler kavra-
minda oldugu gibi, tarihsel siireg igerinde degisim gostermekte ve siniflandirilmak-
tadir.

Liderlik konusunda, genel olarak lider temelli tamimlarin yapildig1 goriilmekte-
dir. Graen ve Uhl-Bien ise, farkli bir bakis agisiyla, bir kavramin tanimi yapilirken,
temel alinan kavrama (lider, takipgi veya iliski) gore, odaklanilan konularin degisik-
lik gosterecegi ve arastirmalarin farkli sorunlara cevap arayacagmi one siirmiigler-
dir. Buna gore {i¢ bakis agis1 s6z konusudur*:

e Lider temelli bakis; liderin davranisi, 6zellikleri ve etkilerine,

o Takipgi temelli bakis; takipgi ozellikleri, davranislari, algilar: ve yetkilendir-
me gibi konulara,

o Tliski temelli bakis ise; etki ve etkin iletisime odaklanacaktr.

Liderligin tarihsel siireg icerinde siniflandirilmasiyla ilgili olarak da tanimlama-
larda oldugu gibi, literatiirde yine bir gesitlilik s6z konusudur. Bryman'm yaptigi
smiflandirmaya gore, liderlik siireg igerisinde; Ozellik Yaklasim: (19407larin sonuna

1  Ronald E. Riggio, Endiistri ve Orgiit Psikolojisine Giris, Cev. Belkis Ozkara, Ankara, Nobel
Yayincilik, 2016, s.341.

2 Deanne N. Den Hartlog, Paul L. Koopman, “O_rgiitlerde Liderlik”, Der. Neil Anderson vd.,
Endiistri Is ve Orgiit Psikolojisi El Kitabi 2. Cilt, Istanbul, Literatiir Yayincilik, 2009, s. 196.

3 Peter G. Northouse, Liderlik Kuram ve Uygulamalar, Cev. Cengiz Simsek, Mahmut Kaleli,
Izmir, Siirat Universite Yaynlari, 2014, s. 5-6.

4  Hartog ve Koopman, a.g.e., s.195-196.
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kadar), Tarz/Davrans Yaklagum (1940-1960), Durumsallik Yaklasim (1960-1980) ve Yeni
Liderlik Yaklasimlar: (1980Terden giiniimiize) olarak agiklanmaya calisilmustir®.

Ozellik Yaklagimz: Ozellik yaklagim, lideri lider yapan boy, gériiniis, enerji gibi
fiziksel; zeka, disa doniikliik, baskinlik gibi kisilik 6zelliklerini belirlemeye calismis-
tir®. Bu yaklagima gore liderlik, sonradan 6grenilen bir siireg degildir, lider olarak
dogulur, daha sonra 6grenme ile lider olunamaz. Kisinin lider olmasi, ancak o 6zel-
liklerle dogmus olmasina baghdr.

Tarz/Davranis Yaklasim:: Liderin 6zellikleri lideri anlamada yetersiz kalmustir
ve aragtirmacilar, lideri etkili kilan davramglarm neler oldugunu arastirmaya yonel-
mislerdir’. Bu yaklasima gore liderlik, sonradan dgrenilebilen davranislar biitiinii-
diir. Iletisim sekli, motive etme ve yonetme tarzi, kaynaklari amaglar dogrultusunda
kullanabilme gibi sonradan 6grenebilecek davramslar, liderin etkinligini agiklamak-
tadr®.

Durumsallik Yaklasimi: Kosul-bagimlilik yaklasimi olarak da adlandirilan du-
rumsallik yaklagimina gore, icinde bulunulan duruma gore, en uygun liderlik tarzi
da farklilik gostermektedir. Bu yaklasim, “tek ve en iyi” liderlik tarzini savunan dav-
ranis yaklasimindan ayrilmaktadir’. Durumsallik yaklasimina gore, ideal bir liderlik
tarzi yoktur. Iginde bulunulan kosullara gére, etkili liderlik davranislari da farkli-
lik gostermektedir. Ayni sekilde i¢inde bulunulan duruma gore, liderin etkinligini,
takipgiler tizerindeki etkisini saglayacak davraniglar farklilagsmaktadir.

Yeni Liderlik Yaklasimlar1: Doniisiimcii liderlik ve etkilesimci liderligin de icin-
de bulundugu yeni liderlik tarzlaridir. Bass’a gore etkilesimci liderlikte, takipgiler
ile lider arasinda karsilikl yiikiimliiliikler s6z konusudur. Lider, takipgilerden bek-
lentilerini ve bu beklentilerin karsilanmasi durumunda elde edecekleri 6diilleri acik
bir sekilde, takipgilerine bildirir'"®. Déniistimcii liderler ise, takipgilerine etki ederek
onlarin orgiitsel baghlik tutumlarini etkileyebilmektedir.

Giiniimiizde calisanlarin orgiite baghiligimi saglayip, arttirmak énemli bir giin-
dem maddesidir. Calisanlarin 6rgiitiin hedeflerini benimsemeleri, amaglar dogrultu-
sunda hareket etmeleri, 6rgiite degisik agilardan avantajlar saglamaktadir. Ozellikle
calisanlarin kendilerini orgiitiin bir pargasi olarak gormeleri 6nem kazanmaktadir.
Orgﬁtsel baglilik, cesitli araglarla elde edilebilecek bir unsurdur. Bu unsurlar, ekono-
mik, psiko-sosyal motivasyon araglary, fiziki kosullar, isletisim olanaklar1 ve liderlik
olarak siralanabilir. Bu unsurlardan biri olan liderlik, tamamuiyla iletisim ve insan

Hartog ve Koopman, a.g.e., s. 197.
Riggio, a.g.e., s. 343.
Paul E. Levy, Industrial Organizational Psychology, New York, Worth Publishers, 2013, s. 394.

Cengiz Demir, Mustafa Kemal Yilmaz, Aydin Cevirgen, “Liderlik Yaklasimlari ve Liderlik
Tarzlarina Iliskin Bir Arastirma”, Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, C.2, No.1, 2010, s. 133.

9  Hakan Dilek, “Liderlik Tarzlarimin ve Adalet Algisinin; Orgiitsel Baghlik, Is Tatmini ve Orgiitsel
Vatandaslik Davramist Uzerine Etkilerine Yonelik Bir Arastirma”, Basilmamis Doktora Tezi,
Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2005, s. 15.

10  Ercan Yavuz, Ciineyt Tokmak, “Isgorenlerin Etkilesimci Liderlik ve Orgiitsel Baglilik ile Tlgili
Tutumlarma Yonelik Bir Arastirma”, Uluslararas1 Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, C.1,
No.2, 2009, s. 18-19.
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faktorii tizerine kuruludur. Burada lider davraniglarina ve liderlik algisina gore, ¢a-
lisanlarin baglilik sekilleri ve diizeyleri de degisebilmektedir. Uzun vadeli hedeflere
odaklanarak, takipgilerinin sorunlariyla ve gelisimiyle yakindan ilgilenen bir lider
olarak doniistimcii liderler, hem orgilitte hem de takipgileri tizerinde, degisim ve do-
niistim yaratabilmektedir.Calisanlar1 motive etmede, onlarin kendi potansiyellerini
asarak, beklenenin tizerinde bir performans gostermelerini saglamada, calisanlara
bireysel ilgi gostererek Orgiitii benimsemelerini saglamada ve orgiit i¢in 6zellikle
rekabet avantaji saglayacak bilgi iscisinin orgiite bagliligin saglamada dontistimcii
liderler etkili olabilmektedir. Calisanlar {izerinde derin izler birakabilme &zelligi ile
dontistimceti liderlik algisi, takipgilerin orgiitte kalma isteklerini de olumlu yonde
etkileyebilmektedir. Bu arastirmanin amaci, doniisiimcti liderlik algisinin rgtitsel
baglilik tizerindeki etkisini incelemektir.

1. DONUSUMCU LIDERLIK

Doniistimctii liderlik kavraminy, ilk olarak James MacGregor Burns 1978 yilinda,
Liderlik adli kitabinda kullanmigtir. Teorik olarak ise, Bernard Bass ve arkadaslar
sayesinde giindeme gelmistir'.

Doniistimctii liderlik, arastirmacilar tarafindan oldukga ilgi gérmektedir. Bass ve
Riggio bu ilginin nedenini, doniistimcii liderligin, icsel motivasyon ve gelisme odak-
I1 olmast ile agiklamaktadir. Dontisiimcii liderlik, duygu ve degerleri de kapsayan
bir kavramdir. Uzun vadeli amaglara odaklidir, takipgilerin bu siireg i¢inde degisi-
mini ve dontistimiinii hedefler'.

Daft ise, dontisiimcii lideri orgilitiin vizyonunda, stratejisinde, kiilttiriinde degi-
sim yaratan lider olarak agiklamistir™. Bu tanima gore “doniistimctii liderin, sadece
takipgiler diizeyinde degil, drgiit diizeyinde de degisim ve doniisiim yaratan lider”
oldugu sdylenebilir. Doniisiimcii liderin etki diizeyi genis kapsamlidir.

Doniistimctii lider, takipgilerini beklenenin tizerinde bir performans sergilemeleri
icin motive eden liderdir. Basit bir itaat saglayarak degil, takipgilerin tutumlarinda,
inanglarinda, diistincelerinde ve degerlerinde bir dontisiim yaratarak, onlar1 motive
eder'. Dontistimcii liderler, sadece performans artisi saglanmast gibi davranissal
somut alanlarda degil, soyut anlamda da takipgiler {izerinde degisim, doniisiim ya-
ratan liderlerdir.

Podsakoff ve arkadaslar1 ise, dontisiimcii liderligin bes alt boyutunu olustur-
muslardir; Vizyonun tanimlanmast ve agiklanmasi, liderin 6rgiitiiniin vizyonunu belir-

11 Mahmut Akbolat, Oguz Isik ve Ali Yilmaz, “Déniisiimcii Liderlik Davranisinin Motivasyon ve
Duygusal Baghliga Etkisi”, Uluslararasi Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, 11,2013, s. 35.

12 Nazim Cogaltay, Engin Karadag ve Ozge Oztekin, “Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik
Davramslarmin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihigma Etkisi: Bir Meta-Analiz Calismas1”, Kuram
ve Uygulamada Egitim Yonetimi, C.20, No.4, 2014, s. 484.

13 Akbolat, Isik ve Yilmaz, a.g.e., s. 36.

14  Alannah E. Rafferty, Mark A. Griffin, “Dimensions of Transformational Leadership: Conceptual
and Emprical Extensions”, The Leadership Quarterly, 15, 2004, s. 330.
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lemesini ve bunu takipgilere aktarmasini; uygun rol model olma, liderin kendi davra-
nislariyla ideal davranis modelini takipgilere aktarmasini; grup amaglarinin kabuliinii
saglama, liderin grubun amaglarini takipgilere benimsetmesini ve bu amag dogrul-
tusunda ¢alismalarini saglamasin; bireysellestirilmis destek saglama, liderin grup tiye-
lerinin bireysel ihtiyaglariyla da ilgilenmesini, takipcilerinin fikirlerini dinlemesini,
onlara saygi duymasiny; entelektiiel uyarim ise, liderin takipgilerinin yaratict yollar
bulmalar1 ve sorgulamalari yoniinde onlar1 tesvik etmesini ifade eder?.

Doniisiimcii liderler sahip olduklar: bu 6zellikleriyle hem takipgileri hem de or-
giitii olumlu yonde etkileyebilmektedir. Orgiitiin vizyonunun belirlenmesi ve grup
amaglarinin kabuliinii saglayarak dogrudan orgiite etki edebilmektedir. Doniistim-
cii liderler, takipgilerin sadece gorevleriyle ilgili degil, bireysel sorunlariyla da ya-
kindan ilgilenerek, entelektiiel uyarim yoluyla takipcilerin potansiyellerinin {izerine
¢tkmalarint saglayarak, kisacasi takipgilerine deger vererek ve bunu takipgilerine
hissettirerek, onlarin 6rgiite olan bagliliklarini etkileyebilmektedir.

2. ORGUTSEL BAGLILIK

Baglilik, kelime anlamu olarak, “birine kars, sevgi, saygt ile yakimlik duyma ve goster-
me, sadakat” anlamini tagir . Orgiitsel baglilik ile ilgili tamimlar ise, gesitlilik goster-
mektedir. Wiener orgiitsel baghligi, drgiitiin amaglarina uygun bicimde davranabil-
mek i¢in i¢sellestirilmis normatif baskilarin toplami olarak tanimlamistir. Meyer ve
Allen ise, bu kavramyi, personelin drgiitle iliskisini sekillendiren ve drgiitiin stirekli
bir iiyesi olma karar1 almalarini saglayan bir davranis olarak agiklamislardir 17 :

Allen ve Meyer'in baska bir tanimina gore ise, “0rgiitsel baglilik yaygin olarak; ortak
degerler sayesinde karakterize edilmis orgiite etkili baglilik, orgiitte kalmaya giiclii bir istek
duymak ve 6rgiitiin lehine goniillii olarak ¢aba sarf etmek seklinde kavramsallagtirilmistir” 15,

Becker'in tanimina gore orgitsel baghilik, “yapilan islerin algilanan maliyeti sayesin-
de, istikrarl faaliyetlere baglihiga yonelim sonucunda olusur™®.

Wasti ise bagka bir bakis agisiyla; calisanlarin orgtite yaptiklar yatirimlar ve gos-
terdikleri caba neticesinde, orgiit igin yaptiklarmimn boga gitmemesi diisiincesiyle,
orgiitsel baglihgmn olustugunu ifade etmistir®.

15 Akbolat, Isik ve Yilmaz, a.g.e., s. 35-36.
16  www.tdk.gov.tr, (Erisim Tarihi: 9 Ocak 2016).
17 Cogaltay, Karadag ve Oztekin, a.g.e., s. 484.

18 Natalie J. Allen, John P. Meyer, “Organizational Socialization Tactics: A Longitudinal Analysis of
Links to Newcomers” Commitment And Role Orientation”, Academy of Management Journal,
C.33,No.4, 1990, s. 849.

19  John P. Meyer, Natalie J. Allen, Ian R. Gellatly, “Affective and Continuance Commitment to The
Organization: Evaluation of Measure and Analysis of Concurrent and Time-Lagged Relations”,
Journal of Applied Psychology, C.75, No.6, 1990, s. 710.

20  Arzu Wasti, ”Org[itsel Baghlik Kavramu, Odaklari, Onciil ve Sonuglar1”, Der. A. Keser, G. Yilmaz, S.
Yiiriir, Calisma Yasaminda Davranis: Giincel Yaklasimlar, Kocaeli, Umuttepe Yaymlari, 2012, s. 22.
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Orgiitsel baglilik genel olarak, calisanlarin orgiite karsi hissettiklerini ifade
etmektedir. Tanimlara bakildiginda ti¢ odak noktas: dikkat ¢ekmektedir. Bunlar;
calisanlarin orgiitiin hedeflerini, degerlerini benimsediginde bagliligin olustugunu,
calisanlarin Orgiitten ayrilmalari sonucunda olusacak kosullarin fayda — maliyet
analizini yapmas1 sonucu baghhgin olustugunu, tutumsal baghlik yaratan,
calisanlarin isteyerek yaptigi davraniglar sonucu oOrgiitsel baghhigin olustugunu
sOylemektedir .

Orgiitsel baglilik, ige en uygun kisinin orgiite alinmastyla baglayan ve drgiitsel
sosyallesme ile zamanla 6rgiitiin kurallarinmn 6grenilmeye baglanmasiyla birlikte
gelisen bir siirectir. Bu stireg, kisisel faktorlerden (yas, cinsiyet, egitim seviyesi, ¢a-
lisma siiresi) ve kurumsal faktorlerden (kurumun boyutu, kiiltiirel yapisi, ticretler,
odiiller, yonetim yapisi, ekip ozellikleri gibi) etkilenmektedir®. Calisanlarin baglili-
gmin olusmasina caba gosteren orgiitler, bu faktorleri biitiinsel bir bakis agisiyla ele
alip, kisisel faktorleri goz oniine alarak kurumsal faktorlerde doniisiime gitmeleri
sayesinde, orgiitsel bagliligin olusmasini saglayabilmektedirler.

Calisma yasami acisindan, ¢alisanlarin orgiite olan bagliliklarinin saglanmasi,
arzu edilen bir durumdur. Bu sayede, isten ayrilma, isten kaginma, devamsizlik
gibi olumsuz davranuslar ortadan kalkabilmekte, calisanlarm is tatmini
saglanabilmektedir?®. Isinden memnun ¢alisanlarm varligy, diger calisanlarin tutum-
larini da olumlu yonde etkileyebilmektedir.

Orgiitsel bagliligin olusmasi, sadece isten ayrilma davranisi {izerinde degil, ise
gec kalma ve isten ayrilma niyeti {izerinde de, negatif bir etkiye sahiptir®. Orgiit-
sel baglilig yiiksek olan calisanlarin varligi, dzellikle bilgi is¢isinin 6nem kazandigt
giiniimiizde, firmalar agisindan rekabet edebilirligi saglayabilmektedir. Ote yandan
calistig1 orgiite karsi baglilik hissetmeyen, orgiitiine 6fke duyan ¢alisanlar, orgiitleri
icin stratejik 6nem tasiyan bilgileri rakip firmalarla paylasarak, is yerindeki tasin-
mazlara kasti zarar vererek, calisma arkadaslarina olumsuz yonde etki ederek, 6r-
giitlerine maddi ve manevi zararlar verebilmektedirler.

Son olarak, Allen ve Meyer'e gore, orgiitsel baghlik boyutlar: su sekildedir: Duy-
qusal baghlik, calisanlarin istedikleri icin Orgiitte kaldiklar1 bir baghlik tiirtidiir ve
orgilitler agisindan tercih edilen bir baghliktir. Calisanlar orgiitle 6zdeslesirler ve
orgilitiin {iyesi olmaktan biiyiik mutluluk duyarlar. Devamlilik baghilig1, calisanlarin
yaptig1 fayda-maliyet analizi sonucunda, alternatif is imkanlarinin olmamasi nede-
niyle orgtite bagh kalmalaridir. Normatif baglilik ise, calisanlarin dogru olanin is ye-

21 Hasan Giil, “Orgiitsel Baglilik Yaklagimlarinin Mukayesesi ve Degerlendirilmesi”, http:/www.
onlinedergi.com, (Erisim Tarihi: 01 Ocak 2016), 5.39.

22 Tuncay Yilmaz ve Bora Yenihan, “Kurumsal Baglihk ve Sonuglar1”, http://www.acikerisim.
kirklareli.edu.tr, (Erisim Tarihi:05 Ocak 2016), s.238-42.

23 Riggio, a.g.e., s. 227-29.

24 Askin Keser ve Burcu Kiimbiil Giiler, Calisma Psikolojisi, Istanbul, Umuttepe Yayinlari, 2016, s.
252-253.
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rinde kalmasi oldugunu diisiinmelerinden kaynaklanan baglhlik tiirtidiir, is yerinde
kalmak bir yiikiimliilitk sonucudur .

Sekil 1>de, orgiitsel bagliigin boyutlari ve odak noktasi yer almaktadir.

Sekil 1: Is Yerinde Baglilik-Genel Bir Modele Dogru

Maliyet (Devamlilik)
Esaslar: yatinmlar,
alternatif yoklugu.

Sorumluluk (Mormatif)

Esaslar:
Esaslar: kimlik, Tayda=karsihkilik

paylagilan degerler, normu, normlarn
kisisel katihm. icsellestirilmesi,

psikolojik sozlesme.

istek-arzu (Duygusal)

T
(baglanma giica)

Odak

Hedefe
Yonelik
Davranis

Kaynak: J. P. Meyer, L. Herscovitch, “ Commitment in the Workplace Toward a General Model”, Human
Resources Management Review, 11, 2001, s. 317.

3. DONUSUMCU LIDERLIK VE ORGUTSEL BAGLILIK iLiSKiSi

Literatiir incelendiginde, doniistimcti liderlik ve orgiitsel baghlik arasindaki ilig-
kiyi aragtiran pek ¢ok ¢alisma oldugu goriilmektedir. Ornegin Cogaltay ve arkadas-
lariin 2014 yilinda yaptig1 calismaya gore, okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik
davraniglar, 6gretmenlerin Orgiite karg: hissettikleri, duygusal baghlik diizeyleri-

25 Nermin Uygug ve Dilek Cimrin, “DEU Arastirma ve Uygulama Hastanesi Merkez Laboratuvari
Calisanlarimin Orgiite Baglihklarmi ve Isten Ayrilma Niyetlerini Etkileyen Faktorler”,
D.E.U.LLB.F. Dergisi, C. 19, No.1, 2004, s. 91-93.
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ni pozitif ve genis diizeyde etkileyebilmektedir®. Akbolat ve arkadaslari ise, saglik
sektoriinde yaptiklar: ¢alisma ile yine doniistimcii liderligin duygusal baglilig: art-
tirdig1”, Cakinberk ve Demirel ise, 296 saglik personeli tizerinde yaptiklar aragtir-
mada, dontisiimcti liderligin orgtitsel baghlig: belirlemede giiglii bir etken oldugu-
na, egitim seviyesi yiikseldikce orgiitsel bagliligin arttigina ve calisanlarin en fazla
normatif baglilik, en diisiik duygusal baghilik duyduklar: sonucuna ulasmiglardir®.
Yavuz'un turizm sektdriinde otel ¢alisanlari {izerine yaptig1 calismada, orta diizey-
deki orgiitsel baghhigin dontistimcii liderlik algisini yiiksek diizeyde belirledigi ve
kadinlarin doniistimcti liderlik algisinin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagmustir®. Ayrica, Gao ve Bai tarafindan 186 Cinli aile isletmesi iizerinde yapilan
calismada, ¢alisanlarin doniistimcii liderlik algilarinin yiiksek, buna bagli olarak da
aile iiyelerinin orgiitte kalma isteklerinin de yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir®.
Ismail ve Yusuf tarafindan Malezya'da, 118 kisi {izerinde yapilan ¢alismaya gore,
transformasyonel liderlik ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
vardir®. Bektas ve arkadaglarinin, Erzurum ilinde, ilkdgretim okullarinda calismak-
ta olan 296 6gretmen tizerinde yaptiklar: calismada, O’'Reilly-Chatman tarafindan
gelistirilen Orgiitsel baghlk boyutlarmni kullanmislar ve calismanin sonucunda,
dontisiimceti liderlik algisi ile 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlar1 arasinda pozi-
tif yonlii anlamli iliski olduguna ulagmiglardir®?. Hemedoglu ve Evliyaoglu, hizmet
sektoriindeki 144 beyaz yakali ¢alisan {izerinde yaptiklari arastirmada, dontistimcii
liderligin “ilham verici motivasyon” bileseninin, ¢alisanlarin orgiitsel baghliklar:
tizerinde anlaml etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmistir®®. Walumbwa ve arka-
daglarinin, Kenya ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki finans sektoriinde ¢alisanlar
tizerinde yaptiklar1 karsilastirmali ¢alismanin sonucuna gore de dontistimcti lider-
lik, calisanlarin orgiitsel baglhiliklar: tizerinde pozitif yonlii giiglii bir etkiye sahiptir™

26 Cogaltay, Karadag ve Oztekin, a.g.e., 5.483-500.
27  Akbolat, Istk ve Yilmaz, a.g.e., s. 35-44.

28  Arzu Cakirberk ve Erkan Turan Demirel, “Orgiitsel Bagliligin Belirleyici Olarak Liderlik: Saghk
Calisanlar1 Ornegi”, Sel¢uk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 24, 2010, s. 103-119.

29  Ercan Yavuz, "i§g6renlgﬁn Doéntisimcti Liderlik ve C)rgiitsel Baghlik ile ﬂgili Tutumlarina
Yonelik Bir Aragtirma”, Isletme Arastirmalar1 Dergisi, C.1, No.2, 2009, s. 51-69.

30 Fei Yi Gao ve Shanson Bai, “The Effect of Transformational Leadership on Organizational
Commitment of Family Employees in Chinese Family Business”, 2011 International Conference
on Economics, Trade and Development, IPEDR, 7, 2011, s. 43-48.

31 Azman Ismail ve Munirah Hanim Yusuf, “ The Relationship Between Transformational
Leadership, Empowerment and Organizational Commitment: A Metiating Model Testing”,
Tisimioara Journal of Economics 2,6, 2009, s.101-110.

32  Fatih Bektas, Nazim Cogaltay ve Yavuz Sokmen, ”Ogretmen Algilarina Gore Okul Miidurlerinin
Liderlik Stillerinin Orglitsel Baglilik Uzerindeki Rolii”, Uluslararas1 Tiirk Egitim Bilimleri
Dergisi”, Ekim, 2014, s.122-131.

33 Enis Hemedoglu ve Fetullah Evliyaoglu, “Calisanlarm Dontistimceii Liderlik Algilarmn Orgﬁtsel
Bagliliklar1 Uzerindeki Etkilerinin Incelenmesi”, Isletme Arastirmalar1 Dergisi, 4, 1, 2012, s. 58-77.

34 Fred O. Walumbwa, Bani Orwa, Peng Wang, John J. Lawler, “Transformational Leadership,
Organizational Commitment, and Job Satisfaction: A Comparative Study of Kenyan and U.S.
Financial Firms.”, Human Resource Development Quarterly, 16, 2, 2005, s. 235-256.
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4. ARASTIRMANIN AMACI ve YONTEMI

Bu ¢alismanin amacy; ¢alisanlarin orgiite bagliliklarini, devam baghligi, duygu-
sal baglilik ve normatif baghlik boyutlarinda tespit etmek ve doniisiimcii liderligin,
takipgilerin bu boyutlardaki bagliliklara yordayici olarak bir etkisinin olup olma-
digim tespit etmektir. Calismanin amaci kapsaminda; katilimcilar arasinda 6rgiitsel
baglilik ortalamalarinin ve orgiitsel bagliligim alt boyutlar1 olan duygusal baglilik,
devam baghilig1 ve normatif baghlik ortalamalarinin demografik degiskenlere gore
farklihk gosterip gostermedigi, doniistimcii liderlik boyutlar1 ortalamalarinin de-
mografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi ve son olarak da katilim-
alar arasinda orgiitsel baglilik ile doniistimcii liderlik arasinda iligki olup olmadig:
aragtirilmigtir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda olusturulan hipotezler su sekildedir:

H1: Calisanlarin orgiitsel baghliklary, demografik degiskenlere gore farklilik gos-
termektedir.

H2: Calisanlarin dontiistimcti liderlik algilari ile 6rgiitsel baghliklari arasinda po-
zitif yonli, istatistiki olarak anlaml bir iliski bulunmaktadir.

H3: Calisanlarin doniistimcti liderlik algilar: ile orglitsel baghlik alt boyutlar
arasinda pozitif yonlii, istatistiki olarak anlaml bir iliski bulunmaktadir.

4.1. Veri Toplama Araclar

Calismanmn amacma uygun olarak, {i¢ boliimden olusan bir soru formu ile
veriler toplanmustir. Birinci boliimde demografik degiskenler ve ¢alisma siirelerinin
yer aldig1 sorular mevcuttur. Birinci boliimdeki degiskenleri; cinsiyet, yas, egitim
durumu, medeni durum, statii, is yerinde ¢alisma siiresi ve toplam c¢alisma stiresi
olusturmaktadir. Tkinci boliimde, orgiitsel baghlik dlcegi olarak Allen ve Meyer’in
1997 yilinda gelistirdigi 6lgek kullanilmustir. Olcek Wasti tarafindan Tiirkge ye
uyarlanmus, gegerli ve giivenilir hale getirilmeye ¢alisilmistir®. Allen ve Meyer, 0,74
alfa degerine ulagmuslardir. Yavuz* tarafindan yapilan ¢alismada ise, 0,95 alfa dege-
ri elde edilmistir. Akbolat” ve arkadasglar1 tarafindan yapilan baghilik ¢alismasinda,
0,91 diizeyinde giivenirlik elde etmislerdir. Olgekteki ilk 7 soru duygusal baglilik ile
ilgili, sonraki 5 soru devam baghlig: ile ilgili ve son 4 soru da normatif bagllik ile
ilgilidir. Uciincii boliimde ise, 23 adet doniisiimcii liderlik sorusu vardir. Orgiitteki
doniistimcti liderlik uygulamalarini tespit etmek amaciyla Podsakoff un gelistirdigi

ey

“Doéntistimcii Liderlik Olgegl kullanilmistir®®. Ayrica ikinci ve tiglincii boliim soru-

35  Arzu Wasti, “Meyer ve Allen’in Ug Boyutlu Orgiitsel Baghlik Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirlilik
Analizi”, 8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler, Nevsehir, 2000, ss.401-411.

36 Yavuz, a.ge., s.57.
37 Akbolatvd., a.ge., s.41.

38 Philip M. Podsakoff, Scott B. MacKenzie, Robert H. Moorman, Richard Fetter, “Transformational
Leader Behaviors and Their Effects on Followers” Trust in Leader, Satisfaction, An Organization
Citizenship Behaviors”, The Leadership Quarterly, 1, 1990, ss.107-142.
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larinda 571i Likert 6lgegi kullanilmistir. 56z konusu dlgegi kullanan Iscan® ise, 0,93
giivenirlik diizeyine ulagmistir.

Calismada kullanilan 6lgeklerin _Cronbach Alpha degerleri, Orgiitsel Baglilik Ol-
¢egiicin 0,92; Dontistimcii Liderlik Olgegi i¢in 0,96 bulunmustur. Bu degerler, 6lgek-
lerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

4.2. Veri Analiz Yontemi

Anket formalarim degerlendirmek {izere SPSS 13.0 For Windows paket progra-
mu1 kullanilmstir. Bu program cergevesinde veri analizi yapilmistir.

Katillmalarin demografik ozelliklerini belirlemek {izere frekans analizi yapil-
mustir. Doniistimceti liderlik algisinin 6rgiitsel baglilik tizerindeki etkisini saptamak
iizere korelasyon ve regresyon analizleri yapilmus ve degiskenlerin demografik de-
giskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini arastirmak tizere Mann-Whitney U
ve Kruskal-Wallis testlerinden yararlanilmistir.

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin ana kiitlesini Bursa’daki 6zel bir tekstil firmasi olusturmaktadir.
Firmadaki toplam calisan sayisi 2106’dir. Calisanlarin 582’si beyaz yakali, 1524'1
mavi yakalidir. Firmadaki hem beyaz yaka hem de mavi yaka ¢alisanlara ulasiimis-
tir. Kolayda 6rneklem yoluyla 400 ¢alisana ulasiimast hedeflenmistir. Ancak dagiti-
lan soru formlarindan, 324 tanesinin geri dontisii olmustur. 324 soru formunun da
308 tanesi arastirmaya dahil edilebilir bulunmustur. 308 katihimcinin 157’si beyaz
yakali, 147’si mavi yakali ¢alisanlardir. Anketlerin bir kismi1 elden bir kismi1 e-mail
yoluyla bolim yoneticileri ve sorumlularina ulastirilmis ve cevaplanan anketlerin
tamami elden teslim alinmustir.

4.4. Aragtirmanin Sinirliliklar:

Bursa’da yer alan tek bir firmaya ulasilabilmis olmasi, firmadaki gesitli depart-
manlarda calisan herkese ulasilamamis olmasi, aragtirmanin smirliigimi olustur-
maktadir. Ayrica katiimailarin sorulart dogru algiladiklari, herhangi bir etki altinda
kalmadan cevapladiklar: ve is yogunlugu arasinda dikkatle cevaplayabilecekleri za-
mani bulabildikleri varsayilmistir.

39 Omer Faryk IscanKiiresel Isletmecilikte Déniistiiriicii Liderlik Anlayisi-Biiyiik
ekli Isletmelerde Bir Uyglulama,
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisil, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Erzurum, 2002,
s.185.
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5. BULGULAR

Calismada frekans analizleri yapilmistir. Bu analizlerin sonucunda goriilmiistiir
ki katilimalarin ¢ogunlugunu kadin calisanlar olusturmaktadir (%77,5). Mavi yaka
ve beyaz yaka calisanlarin dagilimi birbirlerine yakindir (%48,4 mavi yaka, %51,6 be-
yaz yaka). Ayrica analizler sonucunda, geng sayilabilecek bir kitleye ulasildig1 sdy-
lenebilir (katilimcilarin %701, 39 yasin altindadir). Katilimcilarin ¢ogu lise mezunu
iken; yiiksek lisans mezunlar1 sadece %0,7; lisans mezunlar1 %22,4 tiir. ilkbgretim
mezunu katilimcilar da lisans mezunu katilimcilara yakin bir oranla, %24,4'tiir. Ka-
tilimeailarin ¢ogunlugunu (%77,3) evli calisanlar olusturmaktadir. Hi¢ evlenmeyen
¢alisanlar katilimcilarin %19,4"tinii olustururken, bosanmis ¢alisanlar ise, katilimci-
larmn %3,3"tinti olusturmaktadir. Katilimcilarin yaklasik yarisi (%48,6) o is yerinde 10
yildan daha fazla siiredir ¢alismaktadir. 1 yildan az siiredir ¢alisanlar ise, katilimci-
larmn %6,1’idir. Benzer sekilde, katilimcilarm %65,6's1 10 yildan uzun siiredir toplam
calisma deneyimine sahipken, 1 yildan az siiredir ¢alisma hayatinda bulunanlarin
orani %3,1'dir. Tablo 1'de 6rnekleme iliskin demografik bilgiler yer almaktadur.

Tablo 1: Ornekleme Iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler Kategoriler Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 231 77,5
Erkek 67 22,5
18-24 yas arasi 19 7,3
25-31 yas aras1 68 26,2
Yas 32-38 yas arasi 95 36,5
39-45 yas arast 61 23,5
46 ve st 17 6,5
Mlkogretim 74 24.4
. Lise 135 44.6
Egitim Durumu On lisans 24 7,9
Lisans 68 22,4
Lisansiistii 2 0,7
. Hig¢ Evlenmedi 59 19,4
Medeni Durum Evli 235 773
Bosanmig 10 33
Statii Beyaz Yaka 157 51,6
Mavi Yaka 147 48,4
1 Yildan Az 18 6,1
isyerinde Cahisma 1-5 Y1l Arast 90 30,4
6-10 Y1l Aras1 44 14,9
10 Yildan Fazla 144 48,6
1 Yildan Az 9 3,1
Toplam Cahsma 1-5 Y1l Arast 55 18,7
6-10 Y1l Arast 37 12,6
10 Yildan Fazla 193 65,6
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Aragtirma kapsaminda Tablo 2'de goriildiigli tizere, Orgiitsel baghlik ortalama-
larmin demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigine bakilmistir.
Tablo 2'de orglitsel baghlik ortalamalarinin, hangi demografik degiskenlere gore
farklilik gosterdigi, bulunan p-degerleri ve Mean Rank degerleri yer almaktadir.

Tablo 2: Orgiitsel Baghlik Ortalamalarinin Farklilik Gosterdigi Demografik Degiskenler

Orgiitsel p-degeri Mean Rank/ Mean Rank Mean Rank  Mean Rank  Mean Rank /

Baghhk En Diisiik En Yiiksek
Cinsiyete 0,00 Erkek: - - - Kadin: 149,85
gore 114,60

Yasa 0,00 18-24 yas: 24-28 yas: 32-38 yas: 46+ yas: 39-45 yas:153,04
gore 102,82 118,45 119,86 136,50

Egitim 0,00 Lisansiistii: Lisans: Onlisans: Lise: le(’)gretim: 159,14
diizeyine 89,50 116,84 122,83 155,24

gore

Medeni 0,01 Hig evlenmedi:  Evli: - - Bosanmis: 173,55
duruma 117,01 150,28

gore

Isyerinde 0,02 1 yildan az: 6-10 yil: 1-5yil: - 10 + yil: 155,83
caligma 111,68 122,51 132,90

stiresine

gore

Kadinlarin drgiitsel baglilig: erkeklerin drgiitsel baghligindan yiiksek bulunmustur.

Orgiitsel baglilik, 39-45 yas arasi grupta en yiiksektir, en diisiik ise 25-31 yag arast
calisan grubundadir.

Orgiitsel baghlik, ilkogretim mezunlarinda en fazladir, en diisiik lisansiistii
egitim gorenlerdedir.
En fazla baghlik esinden bosanmus galisanlarda, en az ise hi¢ evlenmeyenlerdedir.

Orgiitsel baglilik en yiiksek, 10 yildan fazla galisanlarda; en diisiik ise 1 yildan
az ¢alisanlardadr.

Toplam caligma siiresi degiskeni icin; p=0,06>0,05 bulunmustur. Orgiitsel bagli-
lik ortalamalari toplam calisma siiresine gore farklilik gostermemektedir.

Statli degiskeni icin; p=0,0720,05 bulunmustur. Orgﬁtsel baghlik ortalamalar1
statiiye gore farklilik gostermemektedir.

Ayrica yapilan hipotez testleri sonucunda, doniistimcii liderlik algismin aras-
tirllan demografik degiskenler icinden sadece cinsiyet degiskenine gore farklilik
gosterdigi bulunmustur. Doniisiimcii liderlik ortalamalar1 cinsiyete gore farklilik
gostermektedir. Dolayisiyla kadinlarm dontisiimcii liderlik algisi, erkeklere oranla
daha ytiksektir. (p=0,00; Mean Rank degerleri: kadin: 146,17 iken; erkeklerin 115,13).
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Arastirmada orgiitsel baghligin alt boyutlar: olan duygusal baglilik, devam bag-
1181 ve normatif baghiligin ortalamalarina bakilmistir. Asagidaki tabloda hem genel
orgiitsel baglilik ortalamasi hem de alt boyutlarin ortalamalar1 goriilmektedir.

Tablo 3: Orgiitsel Baghlik ve Alt Boyutlarina Iliskin Ortalamalar

Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlari Ortalamalar
Orgiitsel Baglilik 3,22
Duygusal Baglilik 3,67
Devam Bagliligi 2,74
Normatif Baglilik 3,05

Tablo 3e gore, katilimalarin genel orgiitsel baghliklar: 3,22 cikmustir. Ayrica ka-
tilmalarm duygusal baghlik ortalamasi diger alt boyutlar arasinda en yiiksek dii-
zeyde ¢tkmustir. Katilimailarin déniistimcti liderlik algilari ise, 3,51 olarak elde edil-
mistir. Baska bir deyisle 6rneklem grubumuzdaki calisanlarin doniistimctii liderlik
algilari, diistik degildir.

Doniistimcii liderlik algst ile orgiitsel baglilik arasmnda anlaml bir iliski olup ol-
madigim anlayabilmek amaciyla, korelasyon analizi yapilmustir. Korelasyon analizi ile
dontistimcii liderlik algisinin hem orgiitsel baghlik ile hem de orgiitsel baghligin alt
boyutlar arasindaki iliski incelenmistir. Buna gore, doniisiimcii liderlik algist ile orgiit-
sel baglilik arasindaki iliskiyi anlamak i¢in hesaplanan Pearson korelasyon katsayzsi (r=
0,63), bu iki degisken arasinda ayn1 yonlii ve orta diizeyde bir iligki oldugunu goster-
mektedir. Dontistimcii liderlik algisi ile 6rgiitsel bagliligmn alt boyutlarindan biri olan
duygusal baglilik arasinda aymi yonlii ve orta diizeyde bir iliski (r=0, 55) tespit edil-
mistir. Dontistimcii liderlik ile devam baglilig1 arasindaki iliski incelendiginde, r=0,47
olarak bulunmus ve ayni yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu sonucuna varilmustir.
Son olarak dontisiimcii liderlik algisi ile normatif baglilik arasindaki Pearson korelas-
yon katsaysi (r=0,56), ayn1 yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugunu gostermektedir.

Orgiitsel baglilik ile doniisiimcii liderlik algisi arasindaki iliskide, hangi
degiskenin yordayici oldugunu gorebilmek icin regresyon analizi yapilmustir. Tablo
bte degiskenler arasindaki regresyon analizi sonuglari goriilmektedir.

Tablo 4: Orgiitsel Baglilik Boyutlar: Ile Déniisiimcii Liderlik Algisi Arasindaki Regresyon
Analizi Sonuclar

Orgiitsel Bagliilk Boyutlar: Déniisiimeii Liderlik Algisi ile Arasindaki, R Degerleri
Duygusal Baglilik 0,31
Devam Bagliligi 0,22
Normatif Baghlik 0,32

Yukaridaki tablodan da anlagilacag {izere, regresyon analizleri sonucuna gore,
dontisiimcii liderlik algisi, en cok normatif baghliktaki degisimi agiklamaktadir.
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SONUC

Arastirmada doniisiimcii liderlik algisinin, orgiitsel baghlik {izerindeki etkisi
arastirilmistir. Dontisiimcii liderlik algist ile orgiitsel baghlik ve orgiitsel baghiligin
alt boyutlar1 olan duygusal bagllik, devam baglilig1 ve normatif baghlik arasinda,
pozitif yonde anlaml bir iliski olduguna ulasilmistir. Baska bir ifade ile calisanlarin
dontistimcti liderlik algilar arttikca, orgiitsel baghliklar: da artis gostermektedir.

Orgiitler tarafindan aranan bir liderlik olan déniisiimcii liderligin, katilimcilar
tarafindan bu is yerinde algilanmasi (d6niisiimcii liderlik ortalamasi 3,51), tahmin
edilebilecegi dogrultuda, pozitif bir igerige sahip duygusal baglilik ve normatif
baghihg, pozitif yonde etkilemektedir. Ancak devam baghhg, her ne kadar orgiite
baghhg ifade etse de igerik olarak bir zorunluluktan dolay: oOrglitte ¢alismay1
agiklamaktadir. Doniigiimcii liderlik algisiin devam baghihigmi da pozitif yonde
etkilemesi, tahmin edilenin aksine bir sonug elde edilmesine neden olmustur.

Arastirma kapsaminda elde edilen bilgilere gore, katilimcilar arasinda en diistik
baghlik, devam baghiligidir. Bu sonuca gore sdylenebilir ki, katilimeilar alternatif is
imkanlarmin olmamast ya da drgiitten ayrilmanin maliyetinin yiiksek olmas: gibi
zorunluluktan dogan nedenlerle degil, gercekten drgiitle bir bag kurduklari igin ¢a-
lismaya devam etmektedirler. Duygusal baglilik ortalamasi, genel érgtitsel baglilik
ortalamasinin iizerinde; normatif baghlik ise genel ortalamanin altinda ¢ikmistir.
Katilmalar arasinda, en yiiksek ortalamaya sahip olan orgiitsel baghlik boyutu,
duygusal bagliliktir. Bu sonug gostermektedir ki, katilimcilar 6rgtitii benimsedikleri
ve gercekten istedikleri i¢in o is yerinde calismaya devam etmektedirler. Duygusal
baghlik ve normatif bagllik, orgiite ve ¢alisan tutumlarma baglidir. Devam bagh-
lig1 ise, alternatif is imkanlarinin varlig, baska bir iste calismakla elde edilebilecek
diger faydalar gibi gevresel faktorlere de bagh olarak olusan bir baglilik boyutudur.
Katihimalarin, en diisiik baglhiliklarinin devam bagliligi olmasi, aslinda igerik olarak
olumlu bir anlam tagimaktadir. Katilimailarin, bagka orgiitte calismanin maliyeti ya
da faydalarindan ziyade, halen galismakta olduklar: érgiitten memnun olduklari,
kendilerini buraya ait hissettikleri i¢in ¢alismaya devam ettikleri sdylenebilir. Duy-
gusal bagliliktan sonra, en yiiksek ortalamaya sahip olan baghilik boyutu, normatif
baghliktir. Normatif baglilik ortalamasinda bakilarak da katilimailarin orgiite kars
bir yiikiimliiliik hissettikleri ve bor¢lu olduklarm diistindiikleri i¢in 6rgiite baglilik
gosterdikleri sdylenebilir. Orgiitiin calisanlara yatirim yapmis olmasi gibi nedenlere,
katilimcilarin kendilerini borglu hissettikleri ve drgiitten ayrilmanin su anda uygun
olmayacagm diisiindiikleri, ahlaki bir yiikiimliiliikle ¢alismaya devam ettikleri soy-
lenebilir.

Calismada, katilimecilarin doniistimcii liderlik algilarmin Orgiitsel baglhilik
iizerindeki etkisi tespit edilmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Degiskenler
arasinda tespit edilen iliski diizeyleri su sekildedir:

e  Doniigtimeti liderlik algist ile orglitsel baghlik arasindaki iligki, %62 (B) dii-
zeyindedir. Orglitsel bagliliktaki degisimin %401 (R?) doniistimcii liderlik algisi ile
aciklanmaktadir.
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e  Doniislimcii liderlik algisi ile duygusal baghlik arasindaki iliski, %58 (B)
diizeyindedir. Duygusal bagliliktaki degisimin %31'i (R?) doniisiimcti liderlik algis1
ile agiklanmaktadir.

e  Doniistimcii liderlik algis1 ile Devam baglilig1 arasindaki iliski, %61 (B) dii-
zeyindedir. Devam bagliligindaki degisimin %22’si (R?) doniistimcti liderlik algist
ile agiklanmaktadir.

e Doniistimcti liderlik algist ile normatif baghilik arasindaki iligki, %72 (B) dii-
zeyindedir. Normatif baghliktaki degisimin %32’si (R?) dontigiimcti liderlik algst ile
aciklanmaktadir.

Dontistimcti liderlik algisy, drgiitsel baglilik boyutlarindan en fazla normatif bag-
liliktaki degisimi aciklamaktadir. Doniisiimcii liderlerin, takipcilerine bireysel ilgi
gosteren, onlarin sorunlariyla yakindan ilgilenen ve gelisimleri icin bireysel ¢aba
harcayan liderler olmalari, ahlaki bir yiikiimliiliikle o is yerinde kalmay: ifade eden
normatif baglilig1 pozitif yonde etkilemesi, tahmin edilebilir sonugtur. Katilimailar,
doniistimcti liderlerin gosterdikleri ilgi ve ¢aba neticesinde, is yerinden ayrilmanin
dogru olmayacagini diisiinebileceklerdir.

Orgiitsel baghlik ortalamalarinin hangi demografik degiskenlere gore farklilik
gosterdigine baktigimizda; statiiye ve toplam calisma stiresine gore orgiitsel baghlik
ortalamalarinin  degismedigi goriilmiistiir. Cinsiyet degiskenine gore, Orglitsel
bagliik ortalamalar1 farklilik gostermektedir. Kadin katihimcilarin ortalamalari
erkeklere oranla daha yiiksektir. Yasa degiskenine gore; 39-45 yas araliginda
katilimcilarda ortalamalar en yiiksek iken, 25-31 yas araligindaki katihimcilar en
diisiik ortalamaya sahiptir. Yas araligi olarak degerlendirdigimizde 25-31 yas
araligindaki katilimcilarin, yeni mezun sayilabilecek ve geng ¢alisanlardan olustugu
sOylenebilir. Katilimecilarin, hayatlarinda risk alabilecekleri yaslarda olmalari,
bagliliklarmin diistik ¢ikmasini agiklayabilir. Egitim diizeyine baktigimizda; en
yiiksek orgiitsel baglilik ortalamalarina ilkdgretim mezunu katilimcilar sahip iken; en
diisiik ortalamalara lisansiistii mezunu katihimeilar sahiptir. Bu sonugtan hareketle,
egitim diizeyindeki artisin, katilimailarm orgiitsel baghliginda diistise neden oldugu
sOylenebilir. Katilimcilarin egitim seviyesi yiikseldikge, daha segici bir tutuma sahip
olabilirler ve baska is yerlerinde kolayca is bulabileceklerini diisiinebilirler. Béyle bir
tutuma sahip olmalari, baghliklarinin diisiik olmasina neden olabilecektir. Medeni
durum degiskenine goreise; bosanmis katilimcilarin 6rgiitsel baglilik ortalamalarinin
en yiiksek, hi¢ evlenmeyen katilimcilarin orgtitsel baglilik ortalamalarmin en diisiik
olduguna ulasilmistir. Hi¢ evlenmeyen katihimcilarin, yas degiskenine paralel
olarak, risk alabilme olasiliklar1 daha ytiksektir. Bu da bagliliklarinin diistik olmasin
aciklayabilir. Is yerindeki ¢alisma siiresine gore de orgiitsel baglilik ortalamalar:
degismektedir. On yildan fazla siiredir o is yerinde calisanlarda ortalamalar en
yiiksek iken, en diisitk bir yildan az siiredir calisanlardadir. Bu sonug tahmin
edilebilir bir sonuctur. 1§yerinde gecirilen zaman arttik¢a, o Orgiitiin kiiltiirtine
alisilacak, calisma arkadaslariyla olan iliskiler gelistirilecek, ¢alisma ortamina
uyum saglanacak, baglilik olusacaktir. Nitekim, orgiitsel baglilik, orgiitii tammakla
ve Orgiitii benimsemekle olusmaktadir. Bu da oOrgiitte gecirilen zamana paralel
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olarak, stireg icerisinde gelismektedir. Dontistimctii liderlik algist ortalamalarmin,
demografik degiskenlere gore farkliliklarina baktigimizda, sadece cinsiyete gore
degisim gosterdigine ulasilmistir. Kadin katilmeilarin doniistimcii liderlik algisi,
erkek katilimcilara oranla daha yiiksektir.

Elde ettigimiz bulgular1 da dikkate alarak, calisma hayatinda, ¢alisanlarin drgiite
olan baglliklari, orgiitii benimseyerek, orgiit hedefleri dogrultusunda ¢aba goster-
meleri anlamina geldiginden, &rgiit agisindan oldukca 6nem tagimaktadir. Orgiitsel
baghlig: yiiksek ¢alisanlarin yer aldig1 orgiitlerde, isgiicli devir hizi azalmakta, ise
gec kalma ve devamsizlik gibi istenmeyen davranislar azalmakta ve performans ar-
tis1, motivasyon artist gibi birgok 6nemli ¢iktilar elde edilmektedir. Takipgileriyle
bireysel olarak ilgilenen doniisiimcii liderlerin de varhigi, ¢alisanlarin érgiite olan
baghliklarinin saglanmasi yoniinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ciinkii doniistimcii
liderler, takipgilerine ilham verir, vizyonlarinin gelismesini saglar, onlara kogluk ya-
par, rol model olur. Calisanlarin 6rgiitiin amacini benimsemelerini ve onlarmn bek-
lenenin 6tesinde performans sergilemelerini saglar, yaraticiliklarin: gelistirmelerini,
sorunlara yeni ¢6ziim yollar1 bulmalarini destekler. Bu sayede, orgiitler agisindan
aranan liderler olmaktadirlar.

Aragtirma, tek bir sektorde ve sektdre mensup tek bir firmada yapilabilmistir.
Sektorde daha fazla firmaya ulasilmasi, birden fazla sektore ulasilmasi ve karsilas-
tirmali bir cahigma yapilmasi, diger illeri de kapsayan bir calisma yapilmasi, daha
genis kapsaml sonuglar elde edilmesini saglayacak ve hem caligma hayatinda hem
de diger arastirmacilara farkli bir bakis acis1 kazandirabilecektir.
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