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Issizlik Tiirkiye nin en onemli sosyo-ekonomik sorunlarindan bir tanesini teskil etmektedir.
Kisiden iilke ekonomisine sosyal ve ekonomik ciddi maliyetleri olan issizlikle miicadele sosyal devletlerin
asli gérevlerinden bir tanesidir. Son yillarda Tiirkiye'deki issizlik oramimin %10 bandinda seyrettigi
goriilmektedir. Issizligin meydana getirdigi sorunlarin ¢éziilmesi, istihdamin artirilmast ve tam istihdamin
saglanmasina yénelik bir dizi politika bir arada uygulanmaktadir. Bu politikalar, gelir destegi ile igsizligin
getirdigi sonug ve sorunlari onarmaya dair tedbir ve uygulamalar: iceren pasif politikalar ile issizlerin
kabiliyet ve yeteneklerini gelistirerek dinamik is piyasast kosullarina wyum saglamalarina ve ig
bulmalarina imkdn saglayan egitim programlarini iceren aktif politikalardan olusmaktadwr. Calisma
kapsaminda genel anlamda istihdam ve aktif istihdam politikalar: incelenmis ve Tiirkiye'de ISKUR
tarafindan uygulanan aktif istihdam politikalar analiz edilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda uygulanan
aktif istihdam politikalarinin, pasif istihdam politikalarina gore daha etkili ve verimli uygulamalar oldugu
goriilmiis, istihdam politikalarin da yerellesme uygulamalarimin etkinligi ve issizligi azaltmada klasik
yéntemlere gore daha iyi sonug verdigi gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: istihdam, Aktif Istihdam Politikalari, Pasif Istihdam Politikalari, Issizlik

Abstract
Unemployment Turkey constitutes one of the most important socio-economic problems. It is one
of the essential tasks of the social states to combat unemployment, which is a serious economic and social
cost to the national economy. In recent years, the band is seen that 10% of the unemployment rate in Turkey.
A number of policies are being put together in order to solve the problems that unemployment brings, to
increase employment and to ensure full employment. These policies consist of active policies that include

passive policies that include measures and practices to repair income and unemployment outcomes and
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problems, and training programs that enable unemployed people to adapt to dynamic job market conditions
and find jobs by improving their skills and abilities. Examined employment and active employment policies
in general, the scope of work and active employment policies implemented by ISKUR in Turkey has been
analyzed. It has been observed that the active employment policies implemented as a result of the study are
more effective and productive than the passive employment policies and employment policies have also
shown that the localization practices are better than the conventional methods in reducing the effectiveness
and unemployment.

Key Words: Employment, Active Employment Policies, Passive Employment Policies, Unemployment

1.GIRIS

istihdam ve istihdam Politikalar

Istihdam, “iiretim faktorleri olan emek, sermaye, girisimci ve dogal kaynaklarin optimal
kullanilarak iiretim siirecine katilmasini” ifade etmektedir. Bu ifadede goriildiigi tizere istihdam
kavraminin kapsami oldukga genigtir. S6zliik anlamiyla, “hizmete alma, hizmette kullanma anlamina gelen
istihdam”, en basit sekliyle, “insanlarin ¢alistirilmalari, ise kabul edilmeleri” olarak tanimlanabilir (Yaman,
1977: 48). “Bu baglamda istihdam, girisimcilerin insan gereksinimlerini karsilamak {izere, mal ve hizmet
liretme cabasi i¢inde, diger Uretim faktorlerini oldugu gibi emegi de liretken bir faktdér olarak iiretim
stirecinde kullanmasi, buna karsilik emege yaratilan degerden pay vermesiyle ifadesini bulmaktadir”
(Isigigok, 2014: 30). Baska bir tanimlama yapmak gerekirse, “her bir tiretim faktoriiniin, ayr1 ayr1 optimal
kullanilarak tiretim siirecine katilmasindan bahsedilebilir” (Bekiroglu, 2010: 5). Bu tanimdan hareketle,
istihdam kavramini ne tiir bir niyetle kullandigimiz énem arz etmektedir. Dar anlamla emegin optimal
seviyede liretim siirecine katilmasini istihdam olarak degerlendirmek miimkiindiir (www.ekodialog.com.,
e.t.,, 01.03.2010).

Devletlerin ~ glinlimiizdeki en asli gorevlerinden bir tanesi vatandaglarini igsizligin
olumsuzluklarindan korumaktir. Bu noktada siyasi otorite istihdam olanagini olusturmakla yiikiimli
tutulmustur. Siyasi otorite is giicli piyasalarina aktif veya/birlikte pasif politikalar ile miidahale ederek
issizligi veya issizligin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklari ekarte etmeye galigmaktadir. Bu noktada aktif
istihdam politikalar1 6nleyici bir yaklagimla issizligin etkilerini tazmin etmek yerine issizlige sebep olan
faktorleri ortadan kaldirmaya yonelik 6nlem ve faaliyetleri biinyesinde barindirmaktadir.

2008 krizinin biiyiik etki altina aldig1 diinya ekonomisinde onceki yillara gore gorece yiiksek
biliyiime ve diisiik issizlik donemi sona ermis ve issizlik bir¢cok iilkede hizla artmistir. Artan ve AB
ortalamasi dahi %10’larin tizerine ¢ikan issizlik, issizlikle ve 6zellikle de uzun siireli issizlikle miicadeleye
yonelik aktif isttihdam politikalarin1 yeniden giindeme getirmistir. Baslangigta issizlik sigortasi veya
igsizlik yardimi gibi pasif istthdam politikalarina karst artan kamu kaynaklarmin aktif politikalara
yoneltilmesi olarak degerlendirilen bu politikalara ayrilan kaynaklar artik¢a igsizligin azaltilmasinda etkili
sonuglar alinabildigi ortaya ¢ikmistir (Martin, 2014: 1).

Aktif istihdam politikasinin temel amaci i arayanlar i¢in istihdam firsatlarini artirmak ve igsizlerle
bos islerin eslestirme islemlerini gelistirmek olarak nitelendirilebilir. Boylece, bu politikalar istihdam ve

biliylimede artis saglarken issizligi ve igsizlik 6deneklerini azaltici etki yaratir. Aktif istihdam politikalar
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igsiz kalanlara, kendi beceri diizeylerine en uygun ise en kisa siirede donmesini saglayacak ihtiya¢ duydugu
destekleri saglar (www.ec.europa.eu., e.t., 10.05.2016)

Aktif istihdam politikalar1 kapsaminda kullamlan iki temel ara¢ bulunmaktadir. ilki, issizlerin
tiimiinii hedef alan genel nitelikli programlar, ikincisi ise gengler, kadinlar, yaslilar, engelliler, uzun dénem
igsizler ve gd¢cmenler vb. dezavantajli kesimlere yonelik 6zel nitelikteki programlardir (Usen, 2007: 70).
Bu programlar daha spesifik incelendiginde, esnek ve a tipik calisma diizeninin yayginlagsmast, kisinin vasif
ve mesleki becerilerini artirict egitim programlari, bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri, ise yerlestirme ve
danismanlik hizmetleri, okuldan is hayatina katilma donemlerinde sorunlar yasayan geng issizlere is
tecribbesi edindirmeye yonelik programlar, istihdam programlari, iicret ve istihdam tesvikleri ile

girisimciligin desteklenmesi vb. araglarla uygulanmaktadir (Usen, 2007: 67).

Sekil 1: Aktif istihdam Politikalar

Mesleki
Egitimi
Programlari

Toplum Subvansiyo
Yararina nlu
Calisma istihdam
Prgramlari Programlari

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir.

Mesleki Egitim Programlari

Mesleki egitim programlari, isgiicii piyasasinin talep ettigi yetenek ve gerekliliklere sahip
olunmasma yonelik kisilerin mesleki gelisimlerini hedefleyen bir egitim aracidir. Bu programlar
dezavantajli kesimlerin, isletmelerde isttihdam imkéani bulmalarini saglayan bir egitim modeli olarak tercih
edilmekte ve uygulamada yaygin olarak gelismekte olan iilkelerde goriilmektedir.

Ancak, ekonomide yeterli diizeyde is giicli talebi yoksa egitim programlar1 yapisal issizligin
diistiriilmesinde ¢ok etkili degildir. Yapisal issizlikle miicadelede takip edilecek daha kisa vadeli politika,
yapisal igsizleri belirleyerek bunlart meslek egitim programlarina tabi tutmaktir. Bu uygulamada
ekonominin ihtiya¢ duydugu is veya meslek dallarinda issizler i¢in ya da hala ¢alismakta olan kisilerin

kendilerini yenileyebilmeleri i¢in kamu ve 6zel sektor tarafindan beceri kazandirma ve gelistirme kurslari
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acilir. Bu tiir kurslar teknolojik degisime ayak uyduramadiklari igin issiz kalanlarin belli bir siire egitime
tabi tutularak, is giicii piyasasinda istihdam olanag olan sektdrlere gegmelerine imkan saglayacaktir. Bu
tir mesleki egitim politikalart ayn1 zamanda genel liselerden mezun olup &zel beceri ve uzmanligi
bulunmayan kisileri de belirli mesleklerde egiterek is sahibi olma imkanlarini arttirabilmektedir (Bigerli,
2004: 457).

Bu noktada devletin, is giicli egitim programlarinin etkin sekilde islemesi ve sonug alinabilmesine
yonelik olarak, egitim programlarinin ihtiyaclara uygun sekilde diizenlenmesi, bilgi ve standartlarin tespit
edilmesi, gerekli yatirimin ve finansmanlarimin saglanmasi gibi bazi adimlari tam olarak atmasi
gerekmektedir (Betcherman, vd., 1999: 6). Siiphesiz ki, kamu istihdam hizmetlerinden sorumlu olan
kurumlar, is giicii piyasasinda yasanan olumlu ve olumsuz gelismeleri takip ederek, uygun ve siirdiiriilebilir
istihdam politikalarin1 hazirlama ve uygulamasini izleme, emek talebinin hangi sektér ve alanlarda
yiikseldigi, nitelik yoniinden yapilacak iyilestirmelerin hangi alan sektorler i¢in gergeklesmesinin faydali
olacaginin tespiti, igsizligin siirelerine gore geng ve yetigkin niifus icerisinde ne kadar oldugu ve issiz
durumda olanlarin vasif diizeylerinin belirlenmesi gibi bir dizi etkinlige sahiptir. Bu baglamda kamu
istihdam kurumlari, mesleki ve teknik egitimin sunulmasi ve gii¢lendirilmesi gereken alanlar1 ve sektorleri
tespit edebilmekte ve hangi mesleklere ihtiyacin bulundugunu gézlemleyerek, is giicii egitim programlarini
daha etkin ve saglikli olacak sekilde hazirlayip, koordine edebilmektedirler (Erol, 2013: 21).

Ulkemizde kamu istihdam kurumu ve il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun en ¢ok faaliyette
bulundugu alan mesleki egitimdir. Mesleki egitim baslig: altinda is giicli piyasasinda ¢ok ¢esitli egitimler
diizenlenmektedir. Bunlar; ¢alisan ve is arayanlara yonelik mesleki egitim kurslari, kendi isini kurmak
isteyenlere yonelik girisimcilik egitimleri ve deneyimsiz dgrenciler ve issizlere yonelik igbast egitim
programlaridir. 2016 yilinda aktif i giicli hizmetleri kapsaminda diizenlenen 112.027 kurs ve programlara
toplam 420.638 kisi katilmis olup, bu hizmetler icin de 1.603.469.287 TL harcama yapilmistir (ISKUR,
2017: 43).

Siibvansiyonlu istihdam Politikalar:

Ozellikle yapisal ve konjonktiirel issizlikle miicadelede, istihdam siibvansiyonlarinin ¢ok énemli
etkileri olmaktadir. Istihdam siibvansiyonlarinin amac1, ekonominin daralma ve gerileme dénemlerinde, is
giicii piyasasinda is bulabilme sansi ¢ok diisiik olan gruplarin, istihdam edilebilirliginin arttirilmasidir. Bu
kisileri istihdama alacak olan igverenlerin is giicii maliyetlerinin azaltilmas1 yoniinde bir talebi olmaktadir.
Bu maliyetleri diisiirmenin iki yolu mevcuttur: Ilki, direkt iicret yapisimin degistirilmesi; digeri ise
iicretlerden alinan vergilerin azaltilmasi veya iicret dis1 maliyetlerin diisiiriilmesidir. Iki yaklasimin da bir
arada kullanilmasi, s6z konusu olabilmektedir.

Issizligin yogun oldugu dénemlerde, hedef kitlelere yonelik uygulanan istihdam siibvansiyonlari,
igsizligi azaltmak yerine tersine bir etkiye de neden olabilmektedir. Bu uygulamadaki bir diger problemse,
bu uygulamaya bir kez baslanilmasi, mali yapida uzun vadede sorun yaratabilmesidir. Ekonomi genisleme
donemine girdiginde, uygulamanin kaldirilmast oldukg¢a zorlagmaktadir. Siyasi iradeye, bu uygulamanin
devamu i¢in, ¢ok ¢esitli gruplardan baskilar olusturulmaktadir. Bu uygulama uzun dénemde biitcede 6nemli

bir yiik halini alabilmektedir (Bigerli, 2004: 458).
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Kendi Isini Kuranlara Yénelik Programlar

Aktif istihdam politikalarinin bir digeri, issizlerin kendi islerini kurabilecek imkan ve kabiliyette
olanlarina yonelik olarak girisimciligi tesvik ettigi ve destekledigi programlardir. Bu kapsamda kisilere
gerekli is plant hazirlama ve gelistirme, danigmanlik hizmetleri, egitim imkanlari, vergi tesvikleri, diigiik
geri 6demeli kredi veya hibeler gibi teknik ve mali konularda destekler sunulmakta, yeni islerin olugmasi
veya var olan islerin gelistirilmesi icin girisimcilik 6zendirilmektedir.

Kendi isini kuranlara yonelik hazirlanan programlarda yer alacaklarin birtakim niteliklere haiz
olmalar1 da 6nem arz etmektedir. Istekli, gayretli ve 6grenmeye acik bir sekilde organizasyonu koordine
edebilme, isi ve is yerini orgiitleyebilme, iiriin ve pazarlama bilgi ve becerilerine sahip olmak gibi temel
isletmecilik nosyonlar1 programlarin basariya ulagmasi noktasinda belirleyicidir. Bu programlarda
girisimciler yalnizca aldiklar1 mesleki egitime, sahip olduklar yetkinlik ve deneyimlere veya verilen kredi
desteklerine giivenmemelidir. Kurulan girisimin sonucunda elde edilen mal ve hizmetin hedef miisteri
kitlesinin belirlenmesi, satis ve pazarlama yontem, teknik ve araglarinin dogru sekilde temini, organizasyon
icerisindeki insan kaynaginin yonetimi, stok yonetimi ve ham madde tedariki gibi sira temel igletmecilik
becerisinin kazandirilmast siirdiiriilebilir girisimcilik i¢cin dnem arz etmektedir (Vargin, 2004: 45).

Girisimcilik veya kendi igini kuranlara destek programlar ile isletmelere egitim, danismanlik
hizmetlerinin sunulmasina ek olarak diisiik faizli kredi veya faizsiz kredi saglanmasi ile piyasada var olan
is gilicli talebinin artirilmas1 miimkiindiir. Tirkiye’de, bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltilmasina
yonelik olarak bolgesel ve sektorel girisimcilik desteklerinin uygulanmasi, kiiciik ve orta olgekli
biiyiikliikteki isletmelerin islerini gelistirmeleri igin desteklenmeleri istihdam, {iretim, verimlilik, yerli tiriin,
ihracat, gelirden alinan pay gibi sosyoekonomik gostergelere fayda saglayabilir. Girisimcilik veya kendi
isini kurmaya yonelik destekleri iceren bu tarz programlar aktif istihdam politikasi araglar icerisinde en
fazla maliyetli olanlaridir. Burada verilen destegin sonug¢ getirmesi ig¢in programin iyi hazirlanmasi,
ihtiyaglarin ve bu egitime katilacaklarin objektif kriterlere gore belirlenerek, uygulan siirecinin etkin sekilde
izlenmesi 6nem arz etmektedir (Vargin, 2004: 46).

Toplum Yararina Calisma Programlari

Toplum yararina ¢alisma programlarin aktif istihdam politikalarin bir pargast olup ozellikle
igsizligin fazla gerceklestigi zamanlarda kisa siireli de olsa issiz olanlarin hizli sekilde istihdam edilmesini
ve uzun donemli bir istihdam i¢in gerekli egitimi almalarin1 hedefleyen, dogrudan veya araci vasitasiyla
toplum yararina bir i veya hizmetin gerceklestirilmesi ile isleyen programlardir. Genellikle ekonomik
krizlerin yasandig: istikrarsizlik ortamlarinda, 6zellestirme uygulamalart sonucunda, dogal afetler gibi
beklenmedik yikimlarda ve igsizligin artis gosterdigi zamanlarda kamu istihdam kurumlarina kayitl
bulunan igsizlerin, gelir kaybi1 yasamalarimin Oniine gegmek, calisma aligkanlik ve disiplinlerini
kaybetmemelerini saglamak ve kisa siireli de olsa istihdam edilebilirliklerini ve egitimlerini artirmak iizere
planlanan programlardir.

Toplum yararina ¢alisma programlari iilkemizde ISKUR tarafindan uygulanmakta olup, ilk kez
1999 yilinda yasanan Marmara Depreminin olumsuz sonuglarini azaltmak i¢in gerceklestirilmistir. Bu
programlarin yararlanici kitlesi; ISKUR’a kayitli 18 yasini tamamlamis uzun siireli igsiz bulunanlardr.

Programa katilan issizlere asgari diizeyde bir iicret 9 aylik program siiresince verilmektedir. Programlar
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ise kamu yararina yonelik diizenlenebilir nitelikte olmalidir. Ayrica tiim toplum yararma calisma
programlarinin ig arama kabiliyetleri gibi alanlarda is danigmanligint da igermesi sarttir. Bu programlar

sOyle siralanabilir (Bulut, 2010: 50):

. Cevre temizligi ve diizenlenmesi,
. Altyapinin yenilenmesi galismalart,
. Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarin ¢evre diizenlemesi, bakim- onarim ve

temizlik igleri yapilmasi,

. Restorasyon ve kiiltiirel miras varliklarinin korunmast,
. Agaglandirma ve park diizenlemeleri,

. Islah ¢aligmalari,

. Toprak kaymasi 6nleme ¢alismalari.

Ekonomik gelisme donemlerinde sadece issizligin yogun oldugu bazi bolgelerle siirli olmak
iizere uygulanmasinda fayda olabilecek toplum yararina calisma programlarindan yillar itibariyla
yararlanan igsiz sayisi azalmaktadir. Kriz doneminde etkin yararlanilan bu aragtan 2007-2014 yillari
arasinda 757.227 kisi yararlanirken, 2015 yilinda bu say1 234.941 olmustur (ISKUR, 2016: 33). 2016
yilinda 3.372 programda 91.895°1 erkek, 81.100°1 kadin olmak iizere toplam 172.995 issiz faydalanmustir
(ISKUR, 2017: 40).

Tiirkiye’de ISKUR Tarafindan Uygulanan Aktif istihdam Politikalar

Kamu istihdam hizmeti, igsizligin ekonomik ve toplumsal etkilerine iliskin duyarliliklarin bir
sonucu olarak 19. yiizyil sonlarinda gelismis iilkelerde ortaya ¢ikmistir. Bu alandaki ilk uygulamalar, genel
olarak is arayanlarin is bulmalarina, igverenlerin de bos isleri doldurmalarina yonelik diizenlemeler
bi¢ciminde yogunluk kazanmigtir. Bugiin kamu istihdam hizmeti, hizla degisen bir ig giicii piyasasinda
onemli islevler yerine getirmektedir. Mevcut demografik yap1 gelismis tlilkelerde giin gectikge yaslanan bir
is giiciinii var ederken, gelismekte olan iilkelerdeki niifus artis1 gen¢ niifus i¢in isgsizlik sorunlarini
kaginilmaz kilmaktadr. Is giicii piyasasinda ortaya ¢ikan olumsuz etkiler agisindan daha garpici bir gelisme
ise kiiresel seviyede gerceklesen rekabetin artis1 ve enformasyon teknolojisinde yagsanan hizl gelismelerdir.
Enformasyon teknolojisindeki devrim, sanayi toplumundaki kurumsal yapilarda 6nemli degisiklikleri
beraberinde getirmis ve bu degisikliklere bagli olarak da is giicli piyasasini derinden etkileyen is, is yeri,
calisan, caligma diizeni ve kosullar olgular farklilagmistir. Kisacasi iiretim ve g¢alisma iliskileri biiyiik
Olciide degisiklige ugramigtir. Daha az is giicii gerektiren teknolojik yenilikler i giicii piyasasinda emek
talebinin azalmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu sonu¢ diinyada issizligin 6zellikle 1990’11 yillarin
ortalarindan itibaren gelismemis ve birkag istisna disinda, ilk boliimde deginildigi gibi, gelismis iilkeler i¢in
kronik igsizlik boyutuna ulasmasina yol agmaistir.

Gelismis iilkelerde ortaya ¢ikan sonug ise imalat sanayisindeki istihdamin azalmasidir. Imalat
sanayisindeki islerin bir boliimiiniin gelismekte olan iilkelere aktarilmasinin yani sira, teknolojik
gelismenin uzun dénemde imalat sanayisindeki istihdami daha da azaltmasi beklenmektedir. Imalat
sanayisindeki iglerin yerini hizmet sektorii almaktadir. Ancak, bu gegis siireci, 6zellikle imalat sanayisinde

calisip islerini kaybeden ¢ogunlugu erkek, tam giin siireli ¢alisan ve mavi yakali ¢alisanlar igin gii¢liikler
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yaratmaktadir. Is giicii piyasasindaki ¢cok boyutlu degisim basta emek talebindeki daralma olmak iizere,
vasif ve beceri uyumsuzlugu, esnek calismanin yayginlasmasi, is giliciiniin sektdrel hareketliligi gibi
nedenlerle issizligi artirmaktadir. Kisaca kamu istihdam hizmeti, bu degisimden etkilenen ve i bulabilmek
icin kurumsal destege muhta¢ kesimlere hizmet sunmaktadir (Phan Tuy, Ellen Hansen and David Price,
Degisen Isgiicii Piyasasinda Kamu Istihdam Hizmeti
http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/publ/ilokamu.pdf., 26.03.2015).

Tiirkiye’de ise Is Kurumu 1946 yilindan itibaren emek piyasasinda is ve is¢i bulmaya yonelik
aracilik faaliyetlerine baslamis, 6zellikle sanayi sektoriinde ihtiya¢ duyulan is giicii talebini karsilama ve
bu is giliciiniin sektorel ve cografi hareketliligini kolaylastirma gorevini iistlenmistir. Ancak 1980’li
yillardan itibaren kurumun ig giicii piyasasinin degisen ve yeni olarak ortaya ¢ikan hizmet taleplerini yeterli
diizeyde karsilik verme noktasinda sorunlar yasadigi, kurumsal olarak yenilenemedigi ve kamu
hizmetlerinin is giicli piyasalar tizerindeki etkinliginin zayifladig1 goriilmektedir. 25.06.2003 tarihinde
kabul edilen 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile istihdamin artirilmasi, gelistirilmesi,
yayginlastirilmast ve issizlikle miicadele etkinliklerine destek olmak ve issizlik sigortasi hizmetlerini
yiirlitmek amactyla kurulan, daha sonra da gorev ve sorumluluklari genisletilerek dnceki is ve is¢i bulma
hizmetlerinin ilaveten, aktif ve pasif is giicli piyasasi politikalarini uygulayan bir kurumsal yapiya sahip
olan Tiirkiye Is Kurumu’nun gorevleri ve teskilat yapisi mahalli diizeyde istihdam politikalarmin
belirlenmesi ve uygulanmasina olanak veren ve yonetisimi esas alan bir anlayis ile olusturulmustur (Tutar,
2007: 39).

Nitekim ulusal ve yerel diizeyde istihdam politikalarinin belirlenmesi amaciyla katilimciligi ve
sosyal diyalogu esas alan bir 6rgiitlenme modeli hayata gegirilmistir. Kurumun en iist diizey karar organi
olan genel kurulu, Tirkiye'nin istihdam politikasinin belirlenmesine destek olmak amaciyla, cogunlugu
sosyal taraflarin olusturdugu, kamu ve iiniversite kesimlerinin de igerisinde bulundugu bir formatta

olusturulmustur.
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Sekil 2: ISKUR Tarafindan Uygulanan Aktif istihdam Politikalar

isgiicti
Yetistirme
Kurslari :
Kadin ve Is ve
Genglere meslek
Yén. isth. Danismanl
Prog 181

Ozellestir

me ve
Sosyal
Destek
Prog.

Eski

Hukamlal isletmeler

ere Yon. de Egitim

Mes. Prog.
Egitim.

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir.

Is Giicii Yetistirme Kurslar:

Mesleklerin yapisinda ve is giicii piyasalarinin temel dinamiklerinde meydana gelen degisimler
sosyockonomik gelismeleri de etkilemektedir. Gelismis iilke ekonomilerinde uzun siireli bir egitimin
sonunda elde edilen meslek sahipliginin, toplam is giicli igerisindeki pay: yiiksek iken, gelismekte olan
iilkelerin ekonomilerinde bu payin diigiik oldugu gézlemlenmektedir (Murat, 2000: 330). Aktif istihdam
politikalar1 kapsaminda yiiriitiilen is giicii yetistirme kurslar1 ISKUR’un en dnemli faaliyetleri arasindadir.
Ozellikle uzun siireli igsizlerin, dezavantajli gruplarm, kadmlarmn, eski hiikiimliilerin, geng issizlerin,
igsizlik sigortast kapsamindaki issizlerin is piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleklerde yetistirilmesi
kapsaminda meslek yetistirme kurslariyla istihdam edilebilirliklerinin saglanmasi amaglanmaktadir.
Issizlige kars1 duyarli gruplar igerisinde gencler &nemli bir paya sahiptir. Ustelik hem geng olup hem de
kadm ya da engelli veya niteliksiz olmak duyarliligi daha da arttirmaktadir (Giindogan, 2001: 68). Bu
kapsamda istihdam politikalarinin uygulanabilirligi kurslarin ancak iyi piyasa analizleri yapilarak agilmasi
isabetli olacaktir.

Ulkemizin bu politikalarinin dayanagini en fazla sorun héline gelen mesleksizlik sorunu iginde
bulmaktayiz. Bireylerin saglikli bir yonlendirme asamasindan gecememeleri ve piyasalarin beden isgisi
olarak tabir edilen kesimlere ¢ok fazla ihtiyag duymasi kisileri mesleki egitimlerden ve akabinde
uzmanlagmadan uzaklagtirmistir. Ardindan ne is olursa yaparim yiginlari tiiremis ve bu kitleler degisen
hatta doniisiim yasayan is piyasalarina uyum saglayamamistir.

Diger bir husus da, belirli maliyetlere katlanarak iscilerine genel nitelikte egitim veren firmalar
asirma problemi ile karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu bilgiler piyasanin tamaminda gegerli oldugundan,
bazi firmalar egitim zahmetine katlanmadan piyasadaki egitilmis isgileri firmalarina transfer etmeyi tercih
edebilmektedirler. Dogal olarak bu durum firmalar1 genel nitelikte mesleki egitim bilgilerini aktarmada

isteksiz kilmaktadir (Dolton, 1993: 1262).
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Tablo 2.1: Kurs ve Programlardan Yararlanan Sayisi (2015-2016)

2015 2016
Toplam Kadin Erkek Toplam | Kadin Erkek
Toplam 370.385 202.439 167.946 | 420.638 212.854 207.784
Mesleki Egitim K. 169.402 105.191 64.211 119.172 77.897 41.275
Is Bas1 Egitim K. 159.076 77.246 81.830 238.205 107.205 131.000
Girisimeilik K. 41.907 20.002 21.905 63.261 27.752 35.509

Kaynak: ISKUR, 2016 Yili Faaliyet Raporu, 2017, s. 43.; ISKUR, 2015 Yili Faaliyet
Raporu, 2016, s. 35.

2016 yilinda diizenlenen kurs ve programlara katilanlarin yaklagik %51°i kadinlardan olusurken,
bu oran 2015 yilinda ¢ok daha yiiksektir. Bu programlardan yararlananlarin biiyiik ¢ogunlugunu ise gengler
olusturmaktadir. Nitekim 2016 yilinda katilimcilarin %61°1 15-29 yas grubundadir. Egitim seviyesi
itibariyla katilimcilar ele alindiginda 2015 yilinda katilimcilarin %44, 2016 yilinda ise %43’ {iniin
ilk6gretim mezunu oldugu goriilmektedir. Yine 2016 yili itibartyla katilimcilarin %32’si ortadgretim

mezunu, %22’si ise 6n lisans ve iistii egitim mezunudur.

Tablo 2.2: Mesleki Egitim Kurslarindan Yararlanan Sayisi (2016)

2016

Toplam Kadin Erkek
Toplam 119.172 77.897 41.275
Crraklarin mesleki egitimi 10.087 1.601 8.486
Engelli kursu/komisyon kaynaklt 1.234 512 722
Engelli kursu/kurum kaynakli 126 46 80
Eski hiikiimlii kursu/kurum kaynakl 101 6 95
Hiikiimli kursu/kurum kaynakl 881 47 834
Mesleki egitim kursu/istihdam garantili 24.124 13.626 10.498
Mesleki egitim kursu/istihdam garantisiz 34.580 29.796 4.784
Mesleki egitim kursu/6zel politika 36.160 28.364 7.796
Mesleki egitim kursw/UMEM Projesi 11.879 3.899 7.980

Kaynak: iSKUR, 2016 Yih Faaliyet Raporu, 2017, s. 43.

2016 yilinda diizenlenen mesleki egitim kurslar1 incelendiginde, kurslar i¢inde sirasiyla 6zel
politika gerektiren (engelliler, uzun siireli igsizler, gencler, issizler, madde bagimlilari, yabanci ve
goemenler vb.) gruplar, istihdam garantili ve istihdam garantisiz kurslar ile UMEM (Uzmanlagmis Meslek
Edindirme Merkezleri) Projesi kurslar1 gelmektedir. Ciraklarin mesleki egitimine yonelik kurslara

katilimda yiiksek miktarlardadir.
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Bu programlarin etkin sekilde islemesi ve egitimlerinin hazirlanmasi siireglerinde isverenlerle
iletisim halinde olunup gerekli taleplerin karsilanmas1 gerekmektedir. [IMEK nmin bu programlarda aktif
olarak katilimlar1 saglanmalidir. Bdylece programlarin izleme ve degerlendirme siireci daha etkin isleyerek
program i¢in ayrilan personel ve mali kaynaklar daha etkin ve ¢éziime yonelik olarak kullanilabilir.
Program kapsaminda egitimlerin yerel, bolgesel, kirsal, kentsel, sektorel ihtiyaglara ve istihdam imkanlari
referans alinarak tasarlanmasi gerekmektedir. Nitekim kirsal alanlarda uzun donemli olarak ihtiyaglar dogru
tespit edilerek hazirlanmis bir program kente dogru yasanan hizli gocii yavaslatabilir. Zira aktif isttihdam
politika ve dnlemlerini etkin bir sekilde uygulayan Isveg’te istihdam ofislerinin kurumsal yapisi ve etkinlik
alanlar1, kuruldugu yerel alanin talepleri ve yogunlastig1 sektorlere gore tasarlanmaktadir (ISKUR, 2008:
3).

Is ve Meslek Danismanhgi

ISKUR is ve meslek damismanlig1 calismalar altinda, issizlerin ise yerlestirilmesi, ise uyum
saglamak amaciyla niteliklerinin arttirilmasi ve meslek se¢iminde yonlendirme faaliyetlerinde bulunulmasi
destegi verilmektedir. Is ve meslek damigmanlig1 altinda kapsam icindeki bireylere egitimler verilmesi,
seminer ve konferanslar diizenlenmesi faaliyetleri bu alanda siirdiiriilmektedir. Meslek Danigma
Komisyonunun yardimiyla, isini degistirmek isteyenlere ve is bulmakta zorlananlara yardimei olma,
mesleki becerilerin gelistirilmesi ve meslek se¢iminde yonlendirme ve egitimler hakkinda bilgi verme
faaliyetleri de yiiriitiilmektedir. Is ve meslek danismanligi kapsaminda yapilan faaliyetler mutlaka nitelikli
danismanlik sistemine dayanmak durumundadir.

Bu baglamda daha etkin isleyen bir sistem kurmak amaciyla, her bir danismana is arayan, igveren
ve okul portfoyii atamasi yapilmis ve danigsmanlarin bu hizmeti portfoy yonetimi araciligiyla sunmalari
donemine gecilmistir. 2016 yilinda is arayan 4.072.924 kisiyle bireysel goriisme yapilms, 1.185.264
kisinin katilimi ile de grup goriismeleri gerceklestirilmistir.

Yine is ve meslek danigmanlarinin ulusal istihdam stratejisinde ongdriildiigii sekilde 2011 yilindan
itibaren istihdam edilmesiyle son yillara kadar yerine getirilmediginden dolay1 ISKUR "un fazla elestirildigi
konu olan isveren ziyareti konusunda 6nemli adim atilmasinda etkili olmustur. 2016 yili itibariyla 3.535
danmgman ISKUR hizmetleri hakkinda bilgilendirme, is giicii taleplerini toplama, ISKUR ile ilgili islerini
kolaylagtirma konularinda igverenlere destek olmakta, igverenlerle olan iligkiler gelistirilmektedir. 2011
yilinda yapilan 70.505 ziyaret sayisi, 2016 yilinda 552.505°e ulasmistir. Danigmanlar, igverenlerin var olan
gereksinimlerini karsilamak ve gelecekte olabilecekleri belirleyerek bir yol haritast sunmaktadirlar
(ISKUR, 2017: 38).

Yine danigmanlar tarafindan bu ziyaretler ve diger iletisim kanallar ile sadece 2016 yilinda
2.099.098’1 6zel sektdr olmak iizere toplam da 2.105.436 kisiden agik is talebi alinmis ve 784.567 kisisi
0zel sektorde olmak iizere toplam 789.133 kisi de acik islere yerlestirmistir.

Danmigmanlik sisteminin yani sira mesleki egitim kurslari, is basi egitim programi vb.
programlardan faydalananlardan ilgili dénemde ise yerlesenleri ifade eden “ISKUR Etkisiyle Ise
Yerlestirme” kapsaminda ise 1.361.987 kisi ise yerlesmistir. Toplam ige yerlestirme sayisi 2.151.120°dir.
2015 yilinda bu miktar 1.871.095°tir.
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Diger taraftan ise yerlesme miktarindaki artis ayn1 zamanda igsizlerin ve istihdamda olup isini
degistirmek isteyenlerin giderek daha biiyiik miktarinin kuruma yonelislerini de artirdigi belirtilebilir. 2015
yilinda kuruma basvuran issiz sayis1 1.197 binden 1.703 bine yiikselmistir (ISKUR, 2017: 38).

Meslek Arastirma ve Gelistirme Programlar

Meslek aragtirma ve gelistirme programlari baglaminda is giicii piyasasinda var olan meslekler ile
teknolojik gelisme ve yenilikler sonucunda meydana gelen yeni meslekler i¢in is analizleri yapilarak,
Uluslararas1 Standart Meslek Smiflandirma Sistemine uygun bigimde is ve meslek tanim ve gdrevlerinin
standartlastirilmasi gerekmektedir. Bu noktada yapilan is analizleri, islerin gereklerini, niteligini, niceligini,
sorumluluklarini, ¢aligma sartlarini bilimsel yontem ve tekniklerle izleyen ve bilgi toplayan niteliktedir.

Isletmelerde Egitim Programlari

Is giiciiniin halen galismakta olan kesimine yonelik olarak isletmelerin biinyesinde yapilan egitim
seminerleriyle, is giiciiniin isletme kiiltiirii ile verimlilik, kalite ve is giivenligi bilinci yiikseltilerek daha iyi
sonuglara ulagilmasina ve isletmenin yoneticileri diizeyinde liderlik ve yoneticilik 6zelliklerinin
gelistirilmesine destek olunmaktadir. Isletmelerde egitim programlari; 1989 yilindan itibaren Isci
Gelistirme, 1k Kademe Yoneticilik ve Orta Kademe Yoneticilik semineri seklinde yapilmakta iken, 2002
yilinda gelistirilmis bes adet ek program ile 10-25 kigiden olugan gruplara, modern egitim arag ve teknikleri
ile ve aktif 6gretim yontemleri kullanilarak, 2-5 is giinii ve 10-25 saat siire ile aktarildig1 seminerler soyle
siralanabilir; “Isci Gelistirme”, “Ilk Kademe Yoneticilik”, “Orta Kademe Yoneticilik”, “Zaman Y énetimi”,
“Toplam Kalite Yonetimi”, “Insan Iliskileri ve Stres”, “Insan iliskileri ve Iletisim”, “Isci Saglig1 ve
Giivenligi” semineri olmak tizere 8 ayr1 program hayata gegirilmistir (Karabulut, 2007: 87-88).

Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Programlari

Mesleki egitimde is kapasitesinin degerlendirilmesi kavrami, “genis bir bicimde ortaya ¢ikartilmis
olan ve bir isin gerceklestirilmesi icin gerekli olan fiziksel sartlari uygun hdle getirmek icin, hastanin ig
icin gerekli kapasite ve yetenek simirlarinin belirlenmesi” olarak tanimlanmaktadir (Ali Kitis, “Mesleki
Rehabilitasyonda Degerlendirme”, http://www.ozurlulerkongresi.org/...kongreler/2007_kongre-
bildiri_kitabi.pdf., 25.03.2015). Engellilerin mesleki egitimi ve rehabilitasyonunda kuruma kayitli engelli
bireyler hedef kitle olarak diisiiniilmektedir.

Engelliler i¢in agilacak olan mesleki egitim ve rehabilitasyon programlarinin belirlenmesinde
[l/Sube miidiirliiklerince engellilerin ilgi, yetenek ve kabiliyetlerine bakilarak ve engellilerin yararina
kurulmus olan dernek, vakif ve mesleki rehabilitasyon merkezlerinin goriis ve 6nerileri de dikkate alinarak
kurslar acilmaktadir. Engellilere yonelik acilacak kurslarin giderleri 4857 sayili is Kanunu’nun otuzuncu
maddesi geregi ¢ikartilarak 26 Eyliil 2003 tarih ve 25241 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Engelli ve
Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralardan ISKUR’a aktarilan “ceza
paralarindan” karsilanmaktadir (ISKUR, Islemler El Kitab1, www.iskur.gov.tr., 10.11.2015).

Ozel egitim ihtiyac1 olsun veya olmasin bireylerin egitiminde temel amag, ihtiyag basamaklarindan
yukariya dogru hareket ederek kendini gerceklestirme ihtiyacinin tatmini i¢in gerekli olan cabanin
gosterilmesidir. Zihinsel engellilerin egitiminde yasamsal fonksiyonlarmi gelistirirken zayif yonlerini
gii¢lendirip gii¢lii yonlerini de pekistirerek uyum saglama yeteneklerini artirarak toplumsal yapi igerisinde

bir uyumu yakalayarak bagimsiz olmalidir (Giizel, 2009: 22).
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Engellilerin kendileri icin uygun is kolunda egitim almalar1 bilgi yetenek ve becerilerini
gelistirmelerinin saglanmasi i¢in 6ncelikle ¢alisma kapasitelerinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bunun
icinde bir ekip gereklidir (Giizel, 2009: 22):

e  Saglik durumunu izleyen bir doktor,

e s analiz, is ile ilgili gerekli alet ve modifikasyonlarin hazirlanmasindan sorumlu is ve

ugrasi terapisti,

e Rehabilitasyon, eklem hareketleri, el terapisi ve fonksiyonel performansi saglayan
fizyoterapist,

e El ve goz koordinasyonu, dil ve verbal becerileri, matematiksel yetenekleri, gorsel ve isitsel
becerileri, problemi anlama ve ¢dzmeyi, kisisel ilgi ve yatkinliklar1 izleyen mesleki
rehabilitasyon uzmani,

e  Motivasyonu, engellilik kaynakli depresyon durumunu, kisilik 6zelliklerini tespit ederek,
kisiye 6zgiin yaklagim Onerileri gelistiren egitimi grup ve kisisel terapi yapan psikolog,

e Kisiye 6zgiin olarak dogru meslegi ve sosyal cevreyi tespit eden, ¢calisma hayatina yonelik
sigorta, emeklilik ve tazminat sorunlarini takip ederek, ¢oziimleyen bir sosyal hizmet
uzmant.

Engelli kisi bu incelemelerden gegtikten sonra hangi is kolunda ¢alisabilecegi belirlenmeli ve
engellilere sertifika veren ve engellilere istihdam saglayan projelere oncelik verilmelidir. Engellilerin
rehabilitasyonunda engellilere yonelik dernekler aktif rol almali ISKURa kendi projelerini sunmalidr.

Anayasamizda engelli ve eski hiikkiimlii ¢alistirma zorunlulugu yer almistir. 1961 Anayasasi
md.41’e gore, “Iktisadi ve sosyal hayat adalete, tam calisma esasina ve herkes icin insanlik haysiyetine
yarasir bir yasayis seviyesi saglanmast amacina gore diizenlenir”.

Anayasanin md.42/1’e gore, “Calisma herkesin hakki ve édevidir.” Bu maddenin gerekcesine
bakildiginda, devletin istihdam sorunu yasayan engelli ve eski hiikiimliilere is bulmakla gorevli oldugu
vurgulanmigtir. 1982 Anayasasi’nin 48. maddesinde de “Herkes diledigi alanda ¢alisma ve sozlesme
hiirriyetine sahiptir.” denilmektedir.

Anayasast md. 49/1°e gore de, “Calisma, herkesin hak ve édevidir. Devlet, ¢alisanlarin hayat
seviyesini yiikseltmek, ¢alisma hayatini geligtirmek igin ¢alisanlart korumak, ¢alismayr desteklemek ve
igsizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak icin gerekli tedbirleri alir”.

Anayasa md. 61/2’e gore ise “Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini
saglayici tedbirleri al” denilmektedir. Engelli kisilerin korunmasi ve istihdami devletin temel
gorevlerinden birini olugturmaktadir. Devlet engelliler i¢in zaman zaman kanun hiikmiinde kararnameler
cikararak onlarin istthdam bakim ve giivenliklerini saglamak i¢in ¢aligmalar yiiriitmektedir. Engellilerin
rehabilitasyon ve ise yerlestirmelerinde sadece devletten rol almasi beklenmemelidir. Isverenler de bu
konuda c¢aligmalar yapmali hangi is kolunda ve hangi meslek grubunda 6ziirliiye ihtiya¢ duydugunu ilgili
kurum ve kuruluglara bildirmelidir. 2016 yilinda engellilere yonelik 143 kurs agilmis olup bu kurslara
802’si erkek 558’i kadin olmak iizere toplamda 1.360 kisi katilmistir (ISKUR, 2017: 44).

Hiikiimliilerin ve Eski Hiikiimliilerin Mesleki Egitimi ve Rehabilitasyonu programinin ulagsmay1

hedef aldig kitle, kuruma kayitl olan eski hiikiimliiler ile ceza evlerinde tutuklu olup tahliye edilmelerine
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az bir siire kalan hiikiimliilerden olusturmaktadir (ISKUR, islemler El Kitabi, www.iskur.gov.tr.,
10.11.2015).

Geligmis tlkelerdeki giiniimiiz uygulamalarima bakildiginda hiikiimlillere saglanan mesleki
egitimler iice ayrilmaktadir. Bunlardan ilki, infaz kurumunda gegen siire igerisinde degerlendirilecek
kabiliyetlerin edindirilmesidir. ikincisi ise kisa donemli mesleki egitim programlarina dahil edilmeleridir.
Ucgiinciisii ise hiikiimliiliik sonrasinda kisa donemde istihdam edilmelerini saglayacak kabiliyetlerin
kazandirilmasidir. Bushway tarafindan hiikiimliiler iizerinde yapilan bir arastirmada, programda sunulan
egitimlere katilmayanlarin, bu egitimlere katilanlara gore tekrar ceza infaz kurumuna diisme oranlarinin
%20 daha fazla oldugunu tespit etmistir. Bu ¢aliymada ortaya ¢ikan diger 6nemli bir veri ise, egitim
programlarina katilanlari 6nemli bir gogunlugunun istihdam imkani1 elde edebildigi ve tekrar ceza infaz
kurumuna donmedigi gergegidir (Bushway, 2003: 2).

Eski hiikiimliilerin, toplum tarafindan dislandiklar1 ve istihdam edilmelerinde sikinti yasandigi
i¢in, diger insanlardan daha ¢ok korunmaya, ¢alismaya ve istihdam edilmelerine ihtiyag duyulmaktadir.
Hiikiimliilerin kendilerinin ve ailelerinin, toplumun ve devletin de sosyal ve iktisadi problemlerle karst
karsiya gelmemesi i¢in eski hiikiimliilerin korunmasi gerekmektedir. Hiikiimliilerin birgogunun mesleginin
olmayis1 ve toplum tarafindan hiikiimliilere kars1 olusturulmus deger yargilari onlarin istihdamini normal
insanlardan ¢ok daha zor héle getirmektedir. Kesinlesmis olan cezasint mevcut yasalara gore tamamlamus,
yeni bir mesgale is veya ugrasi ile yeniden topluma entegre olmak ve ¢alismak isteyen bu kisilerin, bu
isteklerine ragmen daimi sekilde toplum tarafindan cezalandirilmasindan ziyade, 6n yargilardan uzak
sekilde onlarin yeni is imkanlarina kavusarak rehabilite olmalarina imkan verilmelidir.

2001 yilinda toplanan ISKUR’un Genel Kurulunda; cezaevindeki hiikiimliilerin tahliyeleri
sonrasinda rahat bir sekilde is bulmalari veya istihdam edilmeleri maksadiyla aktif is giicli piyasasi
programlari ve egitimlerinden faydalanmalarinin uygun olacagima karar verilmistir (ISKUR, islemler El
Kitabi, www.iskur.gov.tr., 10.11.2015). Bu karar sonrasinda, Adalet Bakanlig1 ve STK’larin is birligi ile
tahliyelerine az bir zaman bulunan hiikiimliilerin, istihdamlarini kolaylastirmak i¢in is piyasasinin
gereksinim duydugu mesleklere yonlendirilerek yetistirilmelerine yonelik is gilicii yetistirme kurslar
acilmistir (Oksiiz, 2007: 55). Bu baglamda 2016 yilinda hiikiimlii / eski hiikiimliilere yonelik 55 kurs
acilmis olup bu kurslara 929°u erkek, 53’1 kadin toplamda 982 kisi katilmistir. Ayrica, 2016 yilinda toplam
15.031 engelli, 242 eski hiikiimlii ve terdrle miicadelede malul sayilmayacak sekilde yaralanan birey
ISKUR araciligiyla istihdam edilmistir (ISKUR, 2017: 39).

Ozellestirme ve Sosyal Destek Program

Tiirkiye’nin 2003 yilindan sonra hiz verdigi 6zellestirme programindaki hedeflerin sonuglanmasi
ve kamu kuruluslarinin 6zellestirilmelerinden dogan olumsuz sonuglarin etkilerinin hafifletmesine destek
olmak {izere, Diinya Bankasi’ndan tarafindan verilen kredi ile Ozellestirme Sosyal Destek Projesi
olusturulmus ve uygulanmstir. 2002 yilinda baglatilan OSDP Yeniden Ise Yerlestirme Hizmetleri Projesi
2005 y1li sonunda sona ermistir. Ozellestirme Idaresi Baskanliginin es koordinasyonunda yiiriitiilen proje
de ISKUR ve KOSGEB éncii rol oynamustir. Projenin toplam biitgesi, 250 milyon dolar1 Diinya Bankasi
kredisi ve 105.3 milyon dolar1 Tiirk devleti tarafindan verilerek toplam 355.3 milyon dolar olmustur. OSDP,

Tazminatlar, Yeniden Ise Yerlestirme, Ekonomik Reform Programinin Sosyal Etkileri ve Proje Y&netimi
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olmak iizere 4 bilesenden meydana gelmistir. Ozellestirme idaresi Baskanligmin koordinasyonunda yer
alan ISKUR’da Projenin Yeniden Ise Yerlestirme bileseni baglaminda istihdam hedefli danismanlik, egitim
ve TYCP olmak fizere ii¢ temel hizmet saglanmaktadir.

Proje kapsaminda sunulan danigmanlik hizmetleri ile katilimecilarin en az %10’unun hizmet
saglayici tarafindan bir ise yerlestirilmesi mecburi kilinmigtir. Egitim hizmetleri ile yeni kabiliyet ve
yeteneklerin kazandirilmasi ve is piyasasina katilmalarin, yeni istthdam imkanlar1 bulmanin
kolaylagtirilmas1 amaclanmigtir. Egitimin teorik kisimlart egitim kurumlarinda, uygulama kisimlar ise is
yerinde islenmistir. Katilimcilarin, hizmet saglayicisi igveren olmasi durumunda en az %70’inin, hizmet
saglayici egitim kurumu ise en az %50’sinin aldig1 egitimle dogru orantili olarak bir ise yerlestirilmesi
mecburi tutulmustur. TYCP ise ozellestirme veya miicbir sebepler sonucunda igsiz kalanlar ile uzun
donemli issizlik yasayanlarin kamusal alanda toplum yararmma olacak sekiz kategorilik islerin birinde
calistirilmast suretiyle en fazla 6 ay siireyle gegici is imkan1 saglanmustir. Bu siiregte katilimcilar belli bir
stire i¢in gelir elde etmis ve ¢aligma yagami ve kosullarina 1sinarak is deneyimi ve is disiplini sahibi olmalari
saglanmustir.

TYCP egitimleri ve hizmetlerinin tamamlanmasindan sonra, katilimeilarin en az %10 unun hizmet
saglayict tarafindan istihdam edilmesi mecburi kilinmigtir. Bu proje 2005 yilinda basariliyla
tamamlandiktan sonra Diinya Bankasi kredisiyle Ozellestirme Sosyal Destek Projesi-2 (OSDP-2)
hazirlanmis ve saglanan krediye iliskin Ikraz Anlasmas1 27 Aralik 2005 tarih ve 26036 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir. OSDP2 projesi ile 35 ilde &zellestirme sebebiyle issiz kalan bireyler kapsama
alinarak tazminatlar1 6denmis, kuruma kayitl igsizlere yeniden istihdama yonelik egitim ve hizmetlerinin
saglanmasina karar verilmistir (Alpaslan, 2007: 50).

Kadinlara ve Genglere Yénelik istihdam Programlari

15-24 yag grubunu iceren geng niifusta emek arzinin 6zellikleri Tiirkiye gibi énemli bir geng
niifusu bulunan iilkeler i¢in olduk¢a dnemlidir. Bu yasg grubunda issizlik orani ortalama igsizlik oraninin iki
katma yakin diizeyde seyrettigi gibi, OECD nin “Genglik, Beceriler ve Istihdam Edilebilirlik” raporuna
gore lilkemizde 15-29 yas grubundaki genclerin iigte bire yakini (%31,3) is piyasasi disinda olup, istelik
egitimde almamakta veya staj yapmamaktadir. Bu oran OECD ortalamasinda ise %15,5’tir. Diinya
genelinde issizler icinde geng issizlik orani yiiksektir. ILO’nun “Diinyada Istihdam ve Sosyal Gériiniim
2015” (WESO) raporuna gore 200 milyon civarindaki issizin 73 milyonu, ligte birinden fazlas1 15-24 yas
grubunda yer almaktadir. Diinya genelinde ortalama issizlik oran1 %5,9 iken, bu grupta issizlik oram
%13,1°dir (Kelleci-Tiirk, 2016: 10-13). Ulkemizde ise issizlik orani, 2008 krizinden sonra %14’e kadar
yiikselmekle birlikte 2010 yilindan itibaren azalmis tek haneli rakamlara (%9,8) inmisken 2013 gezi
kalkismasi ve ardindan 15 Temmuz ihaneti ile yeniden %10’larin iizerine ¢ikmustir. 2015 ve 2016 yillarinda
strastyla igsizlik oran1 %10,3 ve %10,9 olurken, geng issizlik oran1 %18,5 ve %19,6 olarak gergeklesmistir
(TUIK, 2017).

Bir ekonomide genel issizlik oraninin yiiksekligi geng issizlik oraninin da yiiksek oldugunun
isaretidir. Geng (15-24 yas) is giicliniin genel is giicii (15-64 yas) igerisindeki payr ciddi bir yekln
olusturmakta ise, geng igsizlerin durumu igsizligin genel durumunu da tayin etmektedir. Geng issizlerin

toplam issizler igerisindeki pay1 genglere yonelik istihdam politikalarinin genel issizlik oranini nasil
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etkiledigini de gostermesi bakimindan 6nemlidir. Geng issizler genelde ilk kez is piyasasina girenlerden
olugsmaktadir. Bu grupta igsizlik oraninin yiiksek olmasinin diger nedenleri; deneyim eksikligi, is giicii
piyasasini yeterince tanimamalari, isverenler tarafindan yetistirme maliyetleri nedeniyle tercih
edilmemeleri, egitim sisteminin ¢iktilar1 ile is gilicli piyasasinin ihtiyaglar1 arasinda uyum
saglanamadigindan kaynaklanan uygulamaya doniik bilgi ve teknik yetersizlikler ile beceri, ilgi ve
isteklerini yeterince tespit edememeye bagli yanlis alanlarda ig arama vb.dir.

Tiirkiye geng issizlikle miicadele i¢in 20 Subat 2009°da Insana Yakisir is Ulke Oncelikleri
Mutabakat Zapti’ni imzalamigtir. Tiirkiye’de yasanan geng issizligi sorununa karsi Birlesmis Milletler
biinyesinde, FAO, ILO, IOM ve UNDP “Birlesmis Milletler Ortak Programi-Herkes i¢in Insana Yakisir s:
Ulusal Genglik Istihdam Programu ve Antalya Pilot Bélge Uygulamasi” adli bir ortak program hayata
gecirilmistir. Biny1l Kalkinma Hedefleri Fonu tarafindan da desteklenen bu Ortak Program, 15-24 yas
arasindaki gen¢ is giici i¢in insana yakisir is imkanlarini ¢ogaltmayr amaglamaktadir. BM Ortak
Programi’nin ulusal ortad1 ise Tiirkiye Is Kurumu’dur (ISKUR). “Geng istihdaminin Desteklenmesi Hibe
Program1”, genglerin is giicii piyasasiyla entegre olabilmesini desteklerken, girisimcilik ve istihdam
olabilirliklerini artirmaya yonelik olarak etkin aktif ig giicli piyasas1 tedbirlerini hazirlamay1 hedeflemistir.
2010- 2012 yillarini igeren 23 Milyon Avro biitceli programun hedefi 12 Nuts II bolgesinde olan geng
igsizlik oraninin azaltilmasi amaciyla tahsis edilmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen projelerde egitim
istihdam iligkisinin gii¢clendirilmesi, is giiciiniin vasif eksikliginin azaltilmasi, egitim kurumlarindan
istihdama katilimin kolaylastirilmasi, genglerin genel egitim diizeyinin yiikseltilmesi ve girisimciliginin
desteklenmesi 6ncelenmistir (TUIK, 2017).

Bir diger grup olan kadinlar gelismekte olan ve az gelismis ekonomilerde dezavantajli durumdaki
gruplar arasinda degerlendirilmekte ve 6zel politika gelistirilmesi gerekmektedir. Bu konu istihdam
yoniiyle ele alindiginda daha ¢ok goriiniir olmaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, tiim iilkelerde
kadinlar erkeklerden daha az istihdam edilmektedir. isverenler tarafindan basta dogum izinleri ve iicretli
izinlerin maliyetleri artirmasi olmak {izere ¢ok ¢esitli nedenlerle kadinlar daha diisiikk oranda istihdam firsati
bulabilmektedir (Markham, 2010: 4). Diger temel nedenler; egitim, mesleki bilgi ve yetenek seviyelerinin
disiik olmasi, ¢alismaya uygun olmalarina ragmen istihdam noktasinda ayrimcilik ile karsilagmalari,
toplumsal ilkeler ve kurallar nedeniyle ev disi ¢aligmanin uygun bulunmamasi, aile i¢erisinde ¢alisma ve
gelir elde etme sorumlulugunun sadece erkege ait oldugunun diisliniilmesi, ¢ocuk yash ve diger aile
biiyiiklerini bakim hizmetleri, ev isleri vb. faaliyetlerin ise kadinlarin sorumlulugu seklinde diisiiniilmesi,
ayrica istihdamdan evlilik, dogum, ¢ocuk yetistirme, yasli ve hasta bakimi1 vb. sebeplerle gegici veya siirekli
ayrilmalar olarak sayilabilir.

Tiirkiye’nin uzun siiren modernlesme tarihi i¢inde kadinin konumu, sorumluluklari, yasam ve
caligma sartlar1 ve toplumsal cinsiyet algis1 da egitim, gelir diizeyi, kirsal ve kentsel yerlesim, inanglar ve
yoresel orf-gelenekler vb. bir dizi degiskene bagli olarak biiyiik farkliliklar géstermektedir (Koray, 2012:
437).

Kadmin ekonomik ve sosyal hayata katilimi bolgesel diizeyde farklilagmakta ve ancak egitim
seviyesi ile is giiciine katilim arasinda dogru orantili bir iligki bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle egitimli

kadinlar is giicii piyasasinda yer almaktadir. Nitekim TUIK ’in is giicii aragtirmas referans alindiginda 2015
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yilinda, Tiirkiye’de bulunan 15 ve {izeri yas grubundaki kurumsal olmayan aktif niifusun is giiciine katilma
orani %51,3 olup, bu oran erkeklerde %71,6, kadinlarda ise %3 1,5 olarak ger¢eklegmistir. Egitim durumuna
gore is giicline katilim orani sonuglarina bakildiginda ise kadinlarin egitim diizeyi arttikga ig giiciine katilim
oranlarinin da arttig1 tespit edilmektedir. Buna gore okuryazar olmayan kadinlarin is giiciine katilim orani
%16,1, lise alt1 egitimli kadinlarin is giiciine katilim orant %26,6, lise mezunu kadinlarin is giicline katilim
orant %32,7, mesleki veya teknik lise mezunu kadinlarin is giiciine katilim oran1 %40,8, yiiksekdgretim
mezunu kadmlarin is giiciine katilim oram ise %71,6’dir (TUIK, 2016). Bu veri iilkemizde kadinlarin
istihdaminda egitimin ve okullasmanin 6nemini ve ayni zamanda bir¢ok ¢aligsmada ileri siiriilen geleneksel
muhafazakar yapt ve dinl ve geleneksel degerlerin etkisinin ileri siiriilene goére smurli oldugunu
gostermektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirma sonuglart dikkate alindiginda kadin ig giiciiniin is piyasalarinda
olmas1 gerektigi gibi etkili sekilde degerlendirilemedigi goriilmektedir. Yiiksek gelir ve refah seviyesine
sahip gelismis ekonomilerde kadinlarin ig giicline katilim orani %50°nin altinda ger¢eklesmemektedir.
Tiirkiye’de kadinlarin is giiciine katilim orani yaklasik %27,6 civarindadir. Tiirkiye’nin gelismis tilkeler
arasinda yerini almasim amaglanmis ve Ulusal Istihdam Stratejisinde Cumhuriyet’in 100. kurulus yil1 olan
2023’te kadinlarin is giiciine katilim oraninin %40°a ulagmasi1 hedeflenmistir (CSGB, 2010: 47).

ISKUR faaliyetleri icinde kadmlarin konumu irdelendiginde 2016 yilinda ISKUR kurs ve
programlarindan yararlanan toplam 420 yararlanicinin %50,6’si1 kadinlarin olusturdugu goriilecektir.
Kadin is gilicii mesleki egitim, isbasi ve girisimcilik kurs ve programlari i¢inde en fazla mesleki egitim
kurslarina katilmaktadir. 2016 yilinda mesleki egitim kurslarina katilan 119.172 kisinin 77.897’si, %65,4’1
kadindir. Mesleki egitim kurslari iginde ise kadinlar, is piyasasina girme konusunda tereddiitlii bir tavir
icinde olduklarinin bir delili sayilabilecek sekilde “istihdam garantisiz” kurslara daha fazla yonelmektedir.
Bu kurslara katilan 34.580 kisinin 29.796s1, %86,2’si kadindir. Istihdam garantili kurslara katilimda bu
oran %54,4’e diismektedir. ISKUR hizmetleri igin 6zel politika gerektiren gruplar i¢inde de kadinlarin orani
yiiksektir. Bu gruplara yonelik diizenlenen kurslara katilanlar icinde kadinlarin oran1 %78,4’tiir (ISKUR,
2017: 43).

2. SONUC

Ortaya c¢ikis nedenleri ve meydana getirdigi sonuclar bakimindan iilkeden iilkeye onemli
farkliliklar gostermesi nedeniyle igsizlikle miicadelede uygulanabilecek tek tip basarili bir modelin ya da
tiim iilkelerde basarisizlikla sonuglanacak bir uygulamanin varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Bu
noktada ozellikle Bati toplumlarindaki son 30 yillik tecriibelerden ortaya ¢ikan genel kani, igsizlikle
miicadelede 6nemli bir yol olarak aktif istihdam politikalarin1 6n plana ¢ikarmaktadir. Hem uygulama
alaninin genisligi hem de gesitlenen ¢oziim imkanlar ile aktif istihdam politikalar1 issizlikle miicadelede
kullanilan yaygin bir strateji haline gelmistir.

Tirkiye’de de 6zellikle 1990 sonras1 donemde aktif istihdam politikalarinin uygulamada siklikla
yer aldigi bilinmektedir. Tiirkiye’de uygulanan aktif istihdam politikalarinin iki agidan 6nemli fayda
yarattig1 ifade edilebilir. Bunlardan ilki dezavantajli grup igerisinde yer alan gencler, engelliler, eski

hiikiimliiler, uzun dénemli issizler, kirdan kente go¢ edenlere Oncelik taninmasi ve hedef kitle olarak
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belirtilmesidir. Bu bakig agisinin 6zellikle sosyal diglanmayla miicadele noktasinda da 6nemli katkilar:
olmaktadir. Tkinci olarak aktif istihdam programlari projesinin aym zamanda ISKUR’un fiziksel ve
niteliksel ag1lardan gelisimini icermesi de olumlu durumlardan bir tanesidir. ISKUR un modernlestirilmesi
ve gelistirilmesi ¢aligmalari istihdam politikalar1 konusunda bugiine kadar izlenenden farkl: bir politikanin
izlenmesini mecbur kildig1 gozlemlenmektedir.

Tirkiye’de issizlikle miicadelede alinan makro ekonomik tedbirler, sorununun ¢éziimiinde yeterli
olamamaktadir. Bu noktada diinyanin pek ¢ok iilkesinde de ayn1 yetersizligin oldugu rahatlikla s6ylenebilir.
Dolayistyla sorunun ¢6ziimiinii makro politikalardan ziyade yerel politikalara kaydirmak fikri Tiirkiye

acisindan énemli bir ¢6ziim yolu sunabilecektir.
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