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OZET

Calismanin amaci, 6grencilerin dersle ilgili egilimleri konusundaki gérus-
lerini saptamak ve teorik agirhikli olarak yurittlen bu derse iliskin uygulamaya
yonelik bir gereksinim olup olmadigini belirlemektir.

Bu calisma. Ege Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiistine kayith. Hemsirelik
Boliumiinde yuksek lisans programina devam eden. 1995- 1996 6grenim yilinda
"Hemsirelikte Kisilerarasi iliskiler ve iletisim" dersini alan, tim égrencilere (n:
20) anket uygulanarak yapilmistir. Veriler sayi ve ytuzde dagihmlari ile degerlen-
dirilmistir.

Arastirma bulgularina gore, 6grencilerin %85'i dersin "Yararli” oldugu
gorusundedir. Dersin islenis sekli konusunda %20 "iyi". %70 "Ne ivi ne kotu”.
%10'u ise “Kotd" oldugu gorusiundedir. Bu oran igin, etkili olabilecek etkenler
incelendiginde, 6grencilerin %70'i ders siresini yetersiz bulmaktadir. %90" ise
dersin uygulamalarinin olmasi gerektigi gortsundedir. Ogrencilerin egitimle-
rinin daha verimli olmasi konusundaki Onerileri, ise ders suresinin artirilarak,
uygulama, tartisma ve gérisme olanaginin daha fazla olmasi. Video - TV gibi
gorsel isitsel araclarin kullanilmasi, dersle ilgili kitap, teksir gibi materyallerin
yeterli olmasi seklindedir.
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SUMMARY

The objective is to determine the opinions of the students about (lie
course, especially to search the level of need of practice in this course out
mainly as a theoretical course.

This study is carried out with all the 20 graduate students of Nursing
Department who is registered to Ege University, Health Sciences Institute and
who has taken the course of “Interpersonal Relationship and Communication in
Nursing" in 1995-1996 academic year.

The results indicate that 85% of the students agree that the course is
"Useful". 20% of students grade the methodology followed in the course as
"good". 70% grade as "neither good, nor bad". 10% grade as “bad". 70% think
that the number of lectures per week is insufficient 90% claim that the course
should have practice hours. The students suggest that the number of lectures
per week should be increased and should have practice hours and discussions,
and what that visual - audial equipment such as video-TV should be used and
that the material such as notes and book etc. should be sufficient.

GIRIS

Egitim sUrecinde, egitim verilen 6drencilerin, bu sireci ne sekilde
yasadiklari konusu, egitimin amacina ulasip, ulasmamasi acisindan énem-
lidir. Ogrencilerin egitim programi konusundaki goérusleri ve bu siirecteki
yasantilari hakkinda bilgiler edinmek, egitim programinin niteligini deger-
lendirme ve daha nitelikli bir egitime ydnelebilme acisindan, bir motivas-
yon saglar. Egitimcilerin bu kapsamda calismalar yurutmeleri, 6grencilerin
kendileri icin, daha iyi olani dusunebilme, isteyebilme ve bu amaca y6ne-
lebilmeleri acisindan bir olanak sagladigi gibi, diger yandan, egitimciler
acisindan da kendilerini degerlendirebilme, alman geri-bildirimlerle,
daha iyiye ydnelebilmeleri agisindan bir olanak ve motivasyonunu da
saglayabilmektedir (Anderson ve hvainicki 1984). Son yillarda, egitimci-
ler 6grencilerin aktif ¢abalar: ile egitim yurutilmesi konusuna yogun-
lasmaktadirlar. Bu yaklasim 6grenciler acisindan, onlara 6grenmeyi
6grenme gibi 6nemli bir beceriyi kazandirabilmektedir.

Egitimi verilmek istenen alanda uygun ve nitelikli bir egitime
o6grencinin ulasabilmesi konusu yillardir Gzerinde 6nemle durulan, bir
konudur. Hemsirelik egitiminde de bu konu Uzerinde énemle durulmak-
tadir. Hemsirelik konular iginde, hemsirelikte kisilerarasi iligkiler ve ilc-
tisim bilgi ve becerisinin hemsirelik meslegi gibi insan iliskilerine dayall
meslekteki yeri tartisilamaz. Bu konuda cesitli hemsire arastirmacilar
tarafindan kitaplar yazildigi goralmektedir. Son yillarda Terakyc ve
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Ozcan tarafindan yazilan iki temel kitap bu alandaki ac¢iji gidermede
buyuk katki saglamistir (Terakye 1995, Ozcan 1996).

Hemsirelikte Kisiler arasi iliskiler ve iletisim dersinin amaci ve ice-
rigi hakkinda kisa bir bilgi sunmak yararli olacaktir. Dersin amaci,
ogrencilere, hemsirelikte Kigilerarasi iliski ve iletisimlerde temel olan
kavramlarin teorik bilgisini vererek, bu bilgi dogrultusunda bakim
verme ve iletisimler kurmaya yonelik, yeni tutumlar gelistirebilme ola-
nag! saglamaktir. Bilindigi gibi, tutumlar, kendileri gdézlenemeyen fakat
gbzlenebilen bazi davranislara yol ac¢tigi varsayilan egilimlerdir. ‘Tutum
kavram olarak bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili
duygu, dusunce ve davranislarini dizenli bir bicimde olusturan bir egi-
limdir". Belirtildigi gibi tutum, duygu, didsunce ve davranis egiliminin
batanlesmesidir. Belirli bir konuda, belirli bir tulum gelistirilmesi
amaclaniyorsa, tutumun adi gecen, duygusal, dusuinsel (bilissel) ve dav-
ranissal 6geleri Gzerinde gelisim ve degisimler olusturulmasi gerekmek-
tedir (Keles 1976). Bu anlamda, 6grencilerin Kisilerarasi iligkiler ve ileti-
sim konusunda yeni tutumlar edinmeleri icin, hem duygu, hem
didstnce, hem de davranisa yonelik bir egitimi almalari gerekmektedir.

Genel anlamda kisilerarasi iligkiler ve iletisim, bir bireyin, mesaji
alacak olan diger bireylerin davranislarini etkilemek amaciyla mesaj ilet-
mesidir (Margie. Saunders, Dickson 1981, Duldt, Gittin ve Patton 1984.
Terakye 1995, Korkut 1996, Ozcan 1996,). iletisimde mesajin veri-
lisinde, sbzel olmayan iletilerin iletisimin niteligini etkiledigi ve artirdigi
belirtiimektedir (Duldt, Giffin, Patton 1984, Orlando 1984 Kagan 1985,
Ciiceloglu 1994, Dokmen 1994, Terakye 1995. Gordon 1996. Ozcan
1996,). Bu etki bireylerin tutumlari zemininde, iletilen mesajlar ve me-
sajlarin alinmasinda 6nemli olmaktadir.

insanlar, kendilerini ifade etme, anlasilma ve baskalarini anlama
gibi gereksinimlerini iletisim sdrecleri icinde doyurmaya calismakta-
dirlar. Kullanilan iletisim kurma yollari Kisilerarasi iligkileri gelistirici,
arttirici olabildigi gibi azaltici da olabilmektedir (Orlando 1984, Dokmen
1994, Terakye 1995. Ozcan 1996,). Sahin ve arkadaslari tarafindan yapi-
lan bir calismada; Kisilerarasi iligski bicimleri besleyici (nourishing) ve
zehirleyici (Poisoning) bicimler olarak iki grupta incelenmistir. Ayrica bu
bicimlerin Kisilerarasi iliski ve iletisimlerdeki yeri, etkisi tartisiimis olup,
ogrenilebilen, aile ve cevreden aktarilabilen bir 6zellik tasidiklari de
belirtilmistir (Sahin, Durak, Yasak 1994). Kisiler arasi iliskiler ve ileti-
simde 6nemle UGzerinde durulan bir 6zellik olan, dinleme becerisi ile ilgili
olarak, Publilus Syrus isimli dusuntr ¢cok giizel bir sekilde “Cocuguna
gercek servet birakmak isteyen ana - baba ona iyi dinlemeyi 6gretir" diye-
rek anlamh bir vurgulamada bulunmustur (Cuceloglu 1993). Dinleme
becerisinin gelismisligi, beraberinde etkili tepki verme zeminini olusturabil-
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inektedir (Margie, Saunders ve Dickson 1981, Gordon 1996, Ozcan
1996). Butlin bunlarin yani sira, kisinin sahip oldugu iletisim becerileri-
nin artmasi, kisilerarasi iliskilerdeki etkililiginde de bir artis yaratmak-
tadir. Literaturde, Kisilerarasi iligkilerde becerileri iyi olan genclerin
akranlar: ile iliski kurma olanaklarinin daha fazla oldugu ve bdylece
sosyal davranislarinin zengin oldugunu belirten arastirmalar vardir.
Ayrica, Kisiler arasi iliskilerdeki becerilerle psikolojik uyum arasinda
olumlu bir iliskinin oldugunu gosteren arastirmalarin yani sira, Kkisi-
lerarasi becerilerin bireylerin kendilerini gerceklestirmelerinin kaynag
olarak, ele alan arastirmalarin varligindan so6zedilmektedir (Korkut
1996).

insanlarin yakin iliskilerinde yasadiklari sorunlarin cogunun etkili
olmayan iletisimden kaynaklandidi dasunuldugunde, etkili iletisim icin
gerekli becerilerin nasil edinilebilecedi sorusu akla gelmektedir. iletisim
becerileri 6grenilebilindigine goére, farkli gruplar icin iletisim becerilerini
6gretmeyi amaclayan programlarin dizenlenmesi gerekliliktir. Bu gerek-
lilikle gesitli programlarin olusturuldugu goérulmektedir. Bu programla-
rin bir cogunun ise uygulamali programlar oldugu goérilmektedir (Culha
ve Dereli 1987. Do6kmen 1988. Burnard 1989, Beyazid, Yemez 1994,
Cam 1995. Cam 1996, Gordon 1996, Korkut 1996). Bu programlarda
oncelikle iletisim UGzerinde durularak baskalari ile daha iyi iliskiler
kurulmasina yardim edecek cesitli taktiklere dikkat ¢cekilmektedir. Diger
yandan, iliskilerdeki Kisilerin Kkarsilikli olarak, yararlarina olacak bi¢cimde,
nzlasmaci davranislari edinmeleri amaclanabilmektedir. Cuceloglu, bu
durumu paradigmalar olarak degerlendirip, 6nemi tzerinde calismistir.
Sonug olarak, Kisilerarasi iliskiler ve iletisimde ilgili bu programlar baska-
larinin tutumlarini anlamaya hatta degistirmeye yardimci olabilmekte-
dir (Cuceloglu 1993 a, Cuceloglu 1993 b. Korkut 1996).

Arastirmanin Problemi: Yapilan bu calismanin problemi, insan
iliskilerine dayali bir meslek olan hemsirelik alaninda Ust dizey egitim
goren, bir grup yuksek lisans 6grencisinin aldiklari, hemsirelikte Kisi-
Icrarasi iligkiler ve iletisim dersi ile ilgili géruslerinin, olumlu olup olma-
dig1 ve bu konudaki gereksinimlerinin ne oldugunun saptanmasidir.

Arastirmanin Amaci: Ogrencilerin, hemsirelikte Kisilerarasi iliskiler
ve iletisim dersinde aldiklari egitim, konusundaki géruslerini saptamak
ve teorik agirhkli olarak yuriatalen bu derste uygulamaya yoénelik bir
gereksinim olup olmadigini saptamaktir. Bu calismada, dersin uygula-
masi ile ifade edilmek istenen 6grencilerin, klinik icindeki bireysel
deneyimleri degil, bunun yaninda, verilen ders icinde egitimci taralin-
dan yapilandirilan grup yasantilari ile saglanacak derin bireysel yasan-
tilarin olusturulmasidir. Bu bireysel yasantilarda 6grenciler kendileriyle

48



ilgili daha derin ve anlamli bir sekilde bireysel fakindaliklarini arttira-
bilecekleri distunulmektedir.

Arastirmanin Onemi: Hemsirelikte, kisilerarasi iligkiler ve iletisim
egitimin, daha nitelikli ve verimli olmasini saglayabilmek, bir yandan
ogrencinin iletisim becerileri konusunda iyi yetismesi, diger yandan ise
egitimcinin amaca yonelik cabalarindan doyum bulabilecegi yasantilar
edinebilecekleri kosullarin olusmasi acisindan énemlidir.

Ayrica bu calisma, gelecegin egitimcileri olabilecek yuksek lisans
ogrencilerinin aldiklari bir dersi sorgulayabilecekleri, tzerinde dusin-
meleri gerektigi ve dustncelerinin énemi oldugu gérisuni edinmelerine
de yol acabilecektir.

Bu calisma: gelecedin hemsirelerinin, "daha fazla" profesyonellik
icinde hizmet verebilmelerine katki saglama cabasi olarak degerlendiril-
diginde, daha fazla anlam kazanmaktadir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tipi: Ege Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiistine
kayith, Hemsirelik Programi Kapsaminda yuksek lisans derslerine
devam eden. “Hemsirelikte kisilerarasi iliskiler ve iletisim" isimli dersi
alan 0&grencilerin, degerlendirme ve goruslerini belirlemek amaciyla
yapilmis betimsel bir calismadir.

Arastirmanin Evreni: Ege Universitesi, Saghk Bilimleri Enstiti-
stne kayitli. Hemsirelik Programi kapsaminda. Yuksek lisans derslerine
devam eden, ve “Hemsirelikte Kisilerarasi iliskiler ve iletisim" dersini
alan tim o6grenciler (11:20) arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Ev-
ren. ayni zamanda érncklemi olusturmustur.

Arastirmanin Suresi ve Sinirhiliklari 1995 - 1996 6gretim yilinda
planlanip uygulanmis olup, 1997 yilinda yazilarak, tamamlanmistir.

Veri Toplama Teknigi: Veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen,
anket formu uygulanarak toplanmistir. Anket formundaki sorular Ug¢
gruptan olusmakta olup: birinci gruptaki sorular 6grencilerle ilgili tani-
tici bilgileri: ikinci gruptaki sorular: 6grencilerin iliskileri ile ilgili géris-
lerini saptamaya yonelik sorulari: U¢lncu gruptaki sorular ise 6grenci-
lerin ders hakkindaki goéruslerini ve 6nerilerini saptamaya yonelik soru-
lari icermektedir.

Arastirmanin Sorulan: 1- Ogrenciler, hemsirelikte kisilerarasi iliskiler
ve iletisim dersinin stresini yeterli buluyorlar mi?
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2- Ogrenciler hemsirelikte kisilerarasi iliskiler ve iletisim dersini
uygulamali olarak yiritme gereksinimi duyuyorlar mi?.

3- Ogrencilerin hemsirelikte kisilerarasi iligkiler ve iletisim dersi-
nin daha verimli olmasi icin ne gibi énerileri vardir?

Arastirma Bulgularinin Analizi: Bulgular ytzde dagilimlari elde
edilerek sunulmustur. Denek sayisinin azhi§gi nedeniyle daha ileri istatis-
tiksel analizler yapilmamistir.

Arastirmanin Sinirlhihiklari: Arastirma, arastirmanin yarataldaga
orneklem verileri ile sinirhdir.

BULGULAR VE TARTISMA

Ogrencilerin Temel Ozellikleri: Ogrencilerin yas ortalamasi
25.2+2, %90l bekar, %10'n1 evlidir, %75'i en uzun sdre ile sehirde yasa-
mis olup, %25'i daha kucuk yerlesim yerlerinde yasamistir. Ogrencilerin
%90" ailesiyle birlikte yasamakta olup, %10 yalniz yasamaktadir. Ogren-
cilerin %90l cekirdek ailede, %10'u genis ailede yasamaktadir.

Tablo | de goruldugu Uzere, 6grencilerin %25'i Ui¢c cocuklu ailede,
%20'si iki cocuklu ailede, %15'i doért veya bes cocuklu ailede yasamakta
olup digerleri besin Uzerinde cocuklu ailede yasamaktadir. Ogrencilerin
%40"1 birinci ¢ocuk, %20'si ikinci cocuk, %20'si ise tc¢lncu ¢ocuk olup,
kalanlar besinci veya altinci cocuktur. Ogrencilerin, %90'min ebeveynle-
ri sagdir. Ogrencilerin babalarinin %50'si ilkokul, %40 ortaokul ve lise
duzeyinde egitimlidir. Annelerinin egitimi ise %60 ile ilkokul dizeyinde
olup, %20'si okur yazar degilken, %20'side ortaokul ve lise dizeyinde
egitime sahiptir. Anne ve baba egitim dizeyinin, (baba egitimi ne gore,
anne egitimi daha disuk olmas ile birlikte) ilk ve orta dereceli okul
dizeyinde yojunlasma 6zelligi ile genel olarak, dusuk oldudu izlenmek-
tedir. Baba mesledi olarak, emekliler grubunda goériulen yogunlasma
(%90) o6grencilerin yas ortalamasi 25 olarak dasunuldaginde ve 6gren-
cilerin, yuksek lisans 6grencileri olmasi ile birlikte dogal gérinmektedir.
Ogrencilerin ¢cojunun annelerinin cahismadidi (%95)ve egitim diizeyinin
disuk oldugu saptanmistir. Ogrenciler, gelir durumlarini; %85 orani ile
gelirin gidere denk oldugu seklinde, %15 orani ile de gelirin gidere gore
az oldugu seklinde degerlendirdikleri gérualmustiar. Bu bilgiler, hemsire-
lik mesleginin, sosyo-ekonomik dizeyi, orta veya dusuk olan aile gocuk-
lari taralindan yuarataldaga bilgileri ile uygunluk gostermektedir (Sentirk,
Yazar. Onsel 1984. Saruhan 1986, Karadagh 1991). Ayrica Korkut tara-
findan yapilan calismada, 6lculen iletisim becerisinin anne, baba meslegi
ile anlamli dizeyde iliskili oldugu dustunuldiagunde, 6drencilerin bu an-
lamda bir olumsuzluga sahip olduklari dastnulebilir (Korkut 1996).
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Tablo 1. Ogrencilerin Temel Ozelliklerine Gore Dagilimi

OZELLIKLER SAYI

Kendisi ile ailede ki ¢cocuk sayisi
Bir

iki

ic

Dort

Bes

Alti ve Uzeri

Dww o

Kag¢inci Cocuk
Birinci

ikinci

Igticu

Besinci

Altinci ve Uzeri

NN B D

Ajila-Baba Yasiyor mu?
Ana-baba yasiyor 18

Baba yasamiyor 1
Baba Egitimi

ilkokul 11
Ortaokul ve Lise S
iniversite 1
Anne Egitimi

Okur-yazar degil 4
ilkokul 12
Ortaokul ve Lise 4
Baba Meslegi

isGi 1
Ciltci 1
Memur 4
Esnaf / sanatkar 2
Emekli 12
Annenin Calisma Durumu

Calisiyor 1
Calismiyor 19
Gelir Durumu

Gelir-Gidere Esit 17
Gelir, giderden az 3
TOPLAM 20

%

5.0
20.0
25.0
15.0
15.0
20.0

40.0
20.0
20.0
10.0
10.0

90.0
5.0

55.0
40.0
5.0

20.0
60.0
20.0

5.0
5.0
20.0
10.0
60.0

5.0
95.0

85.0
15.0

100.0
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Ogrencilerin cevreleri ile olan iliskilerini degerlendirmeleri ve bu
konudaki gorusleri incelendiginde: aileleriyle iliskilerini yaridan fazlasi
(%55) "kismen iyi” olarak, degerlendirilmistir. Okuldaki iliskilerini ise
%80 orani ile aile iliskilerine gore daha fazla oranla, "kismen iyi" olarak
degerlendirdikleri, 6gretim elemanlari ile iliskileri, ise okul iliskilerindeki
degerlendirmeler ile benzer sekilde degerlendirdikleri dikkati cekmek-
ledir. Arkadas iliskileri ise %35 oranla “iyi". %65 oranla “kismen iyi” ola-
rak degerlendirilmistir. Ogrencilerin %70'i bir grubun tyesi oldugunu
belirtmistir. Karsi cinsle iliskiler ise genelde arkadas iliskilerine gore
daha iyi olarak degerlendirilmistir. Bu: %65 orani ile "iyi”. %35 orani ile
“kismen iyi” olarak belirtilmistir. Ogrencilerin %80'i kendisini girisken
olarak degerlendirmistir, %20'si ise cekingen oldugunu belirtmistir
(Tablo 2).

Tablo 2. Ogrencilerin iligkileri ile ilgili Géruislerinin Dagilimi

iLISKi ALANLARI SAYI %
Aile iliskileri

iyi 9 45.0
Kismen iyi 11 55.0

Okuldaki iliskiler

iyi 2 10.0
Kismen iyi 16 00
Kottt 2 10.0

Ogretim Elemanlari ile iliskiler

lyi 2 10.0
Kismen iyi 16 80.0
Kot 2 10.0

Arkadas iliskileri

iyi 7 35.0
Kismeti iyi 13 65.0
Bir Grubun iyesi Olma

Olan 14 70.0
Olmayan 6 30.0
Karsi Cinsle iliskiler

iyi 13 65.0
Kismen iyi 7 35.0
Giriskenlik Ozelligi

Girigken 16 80.0
Cekingen 4 20.0
TOPLAM 20 100.0
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Ogrencilerin Kisilerarasi iliskiler ve iletisim Egitimi Konu-
sundaki Gorusleri:

Tablo 3. Ogrencilerin Hemsirelikle Kisilerarasi iligkiler ve iletisim Dersi Konusundaki
Goruslerinin Dagilimi

GORUSLER SAYI %

Dersin Yararlhiligi

Cok Yararl 7 35.0
Yararl 10 50.0
Ne yararli.ne yararsiz 3 15.0
islenme Sekli

iyi 4 20.0
Ne iyi. 1e kotu 14 700
Kot 2 10.0
Ders Suresi

Yeterli G 30
Yetersiz 14 70
Uygulama Durumu

Gerekli 18 90.0
Gereksiz 2 10.0
TOPLAM 20 100.0

Tablo 3'dc goruldugu Gzere, 6grencilerin "Lllemsirclikte Kisilerarasi
iliskiler ve ilctisim"dcrsinin yararhiligi ile dersin islenis sekli konusunda-
ki gorasleri incelendiginde; 6grencilerin %35'i dersi “cok yararhi", %50'si
“yararli", %10'u ise "ne yararli ne yararsiz”, %5'i ise "yararsiz" oldugu-
nu belirttikleri gérGlmustur. Dersin islenis scl.' ile ilgili goérusleri ince-
lendiginde ise: %20'si "iyi”, %70’i “ne iyi ne uoiU", %10'n ise “Kotu”
oldugu gorusuni belirttikleri saptanmistir. Ogrencilerin Hemsirelikte
kisilerarasi iliskiler ve iletisim"dersinin suresinin yeterliligi ile dersin uy-
gulama gerektirip, gerektirmedigi konusundaki goérusleri incelendiginde:
ogrencilerin %30'u ders suresini “yeterli" bulurken, %70'i "yetersiz" bul-
dugunu belirtmislerdir. Dersin uygulamal yapilip, yapilmamasi konu-
sunda ise, 6grencilerin %90"'I uygulamali yarutmenin "gerekli" oldugdu-
nu, %10'i ise bunun "gereksiz" oldugunu diasunduklerini belirtmisler-
dir.

Ogrencilerin ¢ogunlugu (%85) dersin yararli bir ders oldugunu
disundrken, dersin islenis sekli konusunda ise ¢cogunlugunun “ne iyi,
ne kotl" seklinde degerlendirme yapmalari, 6grencilerin bir ikilem icinde
olduklarini dustndurebilir.
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Elde edilen bu sonug, dncelikle dersin yararlili§i konusundaki tum
literatar bilgileri ile uygunluk gostermektedir (Duldt, Giffin, Patton 1984,
Kagan 1985, Dokmen 1988, Terakye, Kum, Ozcan 1988, Buniard 1989,
Voltan- Acar 1989, Cliceloglu 1994, Terakye 1995, Ozcan 1996). Dersin
islenis sekli, diger bir deyisle verilen egitimin o6zelligi, ile ilgili olarak
o6grencilerin ikilem icinde olmalari bulgusu, literatirde belirtilen egitim
ozelliklerinin, su anda &grencilere verilen egilim ile karsilanmadigi
sonucunu akla getirmektedir (Hargie, Saunders, Dickson 1981,
Burnard 1989, Voltan-Acar. Bilge 1992. Gordon 1996, Korkut 1996,).
Cartledge ve Milburn'un belirttigi 6zelliklerin oldugu kadar, Gordon’iin
onerdigi yasantilamaya calismanin olmayisi grup aktivitesi icinde uygu-
lamal yarutmeme. Korkut taralindan da belirtildigi Gzere, grup yasan-
tisi ile canlandirmanin olmayisi ve diger gorsel araclarin da yeterince
kullanilmamasi bir olumsuzluk olarak degerlendirilmistir (Cartledge ve
Milbiirn 1983. Gordon 1989, Voltan-Acar, Bilge 1992, Korkut 1996).

Tablo 3'deki bulgular 6grencilerin dersin siresini yetersiz bulduk-
lari ve grup yasantisini iceren uygulamaya, yonelik bir ortama ydnelme
egilimleri oldugu seklinde degerlendirilebilir. Bu egilim ise mevcut lite-
ratdr acisindan olumlu géralmektedir.

Tablo 4'te goéraldagu Gzere, 6grencilerin dersin islenme seklini
gelistirmek icin siraladiklari éneriler incelendiginde: birinci siradaki 6ne-
rileri sunlar olmustur: Derste tartismaya daha fazla zaman ayirabilmek
icin ders siresinin arttirilmasi, (%50); Konularin,tartisma ortami, semi-
nerler, rol playingleri icerecek sekilde islenmesi (%25), derste uygulama
ve Orneklere daha fazla zaman ayrilmasi (% 15), dersin Kkitap ve teksirin
olmasi (%5)dir.

ikinci siradaki oneriler ise sunlardir: Uygulamalar yapilmali (%50),
Video kasetleri. TV programlari gibi gorsel, isitsel araclarin kullaniimasi
(% 15). Dersle ilgili daha fazla materyal ve kaynak bulunmasi (% 15). aras-
tirmaya yonelik programlar olusturulmali (% 15). ders saatleri arttiril-
mali (%5)'dir. Ogrencilerin Gg¢linci sira ile siraladiklari éneriler incelen-
diginde: o6grencilerin sadece %45’i, UcUncu sirada bir 6neri sunmus
olup: 6nerilerin %67’'si uygulamalar yapilmali seklindedir. Diger dneriler
ise baska uzmanlarla da tanisma (%22) kitap ve teksir olmasi (% 11)
seklindedir

Ogrencilerin dersle ilgili énerileri genel olarak degerlendirildiginde:
ogrencilerin derste uygulama ve tartisma yapilarak, gorsel, isitsel 6rnek-
ler verilmesi konusunda gereksinim ve isteklerinin 6én planda oldugu:
dersle ilgili kitap teksir gibi materyalleri saglama konusunda ise sikinti
icinde olduklari izlenimi alinmaktadir.
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Tablo 4. Ogrencilerin “Hemsirelikte Kisilerarasi iliskiler ve iletisim" Konusundaki Egitime
iliskin Onerilerinin Dagihmi
ONERILER SAYI %

iLK ONERILER

Tartismaya ilaha fazla zaman ayrilmasi igin

tiers saatlerinin arttiriimasi 10 50.0
Konularin rol playing ve seminerler olarak islenmesi 5 25.0
Derste uygulama ve 6rneklerin daha fazla olmasi 3 15.0
Kitap ve teksir olmasi 1 5.0
Arastirmalar yapilmasi 1 5.0

iKiNCi ONERILER

Uygulamalar yapilmali 10 50.0
Video. TV gibi gorsel isitsel araglar dalla fazla kullaniimali. 3 15.0
Daha fazla materyal ve kaynak olmali 3 15.0
ileri hedeflere yonelik olmali 3 15.0
Ders saatleri arttiriimali 1 5.0
TOPLAM 20 100.0

Ogrencilerin egitimcileri konusundaki goérusleri incelendiginde
ogrencilerin %75 orani ile bu konuda gorius belirtikleri saptanmistir,
goris belirtenlerin %60'i iyi,%40'1 ise “Cok iyi”, seklinde, olumlu yénde
gorus belirttikleri, gorulmustir. Ogrencilerin olumsuz gorius belirtme
yerine, gorus belirtmemeyi tercih ettikleri izlenimi alinmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Hemsirelik egitiminin Gst dizeyle uygulandifi yiksek lisans egi-
tim programinda, hemsirelikte kisiler arasi iliskiler ve iletisim dersinin
veriliyor olmasi 6grenciler tarafindan olumlu ve yararli bulunmaktadir.
Egitimin yararli bulunmasina karsin, 6grencilerin beklentilerini timuyle
karsilamadigi saptanmistir. Ogrenciler 6zellikle, kendilerinin olustur-
dugu grupla gerceklestirilecek, yasantisal canlandirmalarin yapildigi bir
terapdtik grup sireci yasama gereksinimi icindedirler. Bu gereksinimin
duyuluyor olmasi énemlidir. Ogrencilerin derse iliskin diger onerileri ise
ders suresinin artirilmasi gorsel egitsel araclarin daha fazla kullanilmasi
seklindedir.

Bu bilgilere dayanarak, yuksek lisanstaki hemsirelikte Kisiler arasi
iliskiler ve iletisim dersinin siresinin artirilarak, bu strenin bir kismi-
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nin da (grup yasantisi kapsamiyla dizenlenerek, terapoétik yasantisal-
egitsel bir grup siurecinin yasanmasini icerecek sekilde olan) uygula-
maya ayrilacak bicimde duzenlenmesi 6nerilebilir.

10.

11

14.

16.
17.
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