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Oz

Arastirma Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bolimii
ogrencilerini kapsamaktadir. Arastirmanin amact dgrencilerin girisimceilik niyeti duygusal zeka
diizeyleri ve bazi sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemeye yoOneliktir.
Caligmada isletme boliimii 6grencilerinin tercih edilmesinin nedeni bu boliim dgrencilerinin almig

olduklar1 derslerin serbest piyasaya mantigina daha yakin olmasidir. Aragtirmada &grencilerin
girisimcilik niyeti ile duygusal zeka diizeyleri arasinda pozitif iligki tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Girisimcilik niyeti, Duygusal zeka, Girigimcilik.

THE RELATIONSHIP AMONG ENTREPRENEURIAL INTENTION, EMOTIONAL
INTELLIGENCE AND SOME SOCIO-DEMOGRAPHICAL VARIABLES:
A CASE STUDY ON UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The study is about defining the relationship among entrepreneurial intentions, emotional intelligence
and some socio-demographical variables of students studying in the Department of Business
Administration at Pamukkale University. The reason behind the selection of this department’s
students is that these students are more open to liberal market philosophy embedded in their
curriculum. There is a positive relationship found between entrepreneurial intentions and emotional
intelligence levels of the students. Besides there is also positive relationship between entrepreneurial
intentions with gender, having related courses in the transcript, presence of an entrepreneur in close
family ties, and got a part-time job in spring breaks, or summer holidays.

Keywords: Entrepreneurial intentions, Emotional intelligence, Entrepreneurship.

1. Giris

Degerli insan “Uretebilen” ama firetirken “deger yaratabilen”, yarattigi degerlerle
“insanlar1 mutlu edebilen”, insan yasamina ‘“giizellikler” katabilen insandir (Miiftiioglu ve
Durukan. 2004:3). Bunun yol ve yontemlerinden biri de girisimcilik faaliyetleri ve bunu
gerceklestiren girisimcilerdir. Gerek kar elde etme, biiyiime, satis geliri saglama gibi kisisel
amaclarin gerceklesmesinde gerekse iilkelerin gelisip kalkinmasinda girisimci ve girisimcilik
faaliyetleri ¢cok 6nemli bir role sahiptir. Diger taraftan iilkenin geneline yayilan girisimsel
faaliyetler bolgeleraras1 gelismislik farkini azaltmaktadir. Zira girisimcilik hem iilke i¢in

deger yaratmakta hem de istihdam olanaklar1 saglamaktadir (Durak, 2011a:241). Sanayi
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devriminden itibaren iilkelerin teknolojik gelismeleri ve ekonomik kalkinmalariin ardinda en
onemli gili¢ olarak her zaman girisimcilik kiiltiirii ve girisimcilerin varligi goriilmiistiir. Bu
durum sadece 6zel sermaye girisimciligi olarak degil ayn1 zamanda bireylerin ve devletin
girisimci diisiince ve hareket tarz1 olarak da kendini gostermistir (Irmis vd., 2010:5). Bu
kapsamda Ulkemizde 06zellikle son zamanlarda gittikge artan bigimde hem yeni isletme
kuracak hem de mevcut kurulu isletmelerini biiyiitecek girisimcilere KOSGEB’in kredi,
egitim vb. sunmus oldugu cesitli tesvikler 6nemli bir yere sahiptir. Kiiresel Girisimcilik
Monitorii 2014 sonuglarma gore, Tiirkiye’de toplam yetiskin niifusun %353’li potansiyel
girisimei Ozelliklerine sahiptir. Bu sonuclar oniimiizdeki ti¢ yil icerisinde her 100 kisiden
35’inin girisimcilik faaliyetinde bulunma hedefinin oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma,
18-64 yas arasindaki yetiskin niifusun % 39,8’inin yeni bir ise baslamanin hayatlarinda
onemli firsat olusturacagi inancinda olduklarini gostermektedir. Bununla birlikte Diinya
Ekonomik Forumu’nun hazirladigt 2016 Rekabet Raporunda yer alan {ilkelerin rekabet
siralamast listesinde ise Turkiye 138 iilke arasinda 55. sirada yer almaktadir (Dinya
Ekonomik Forumu 2016). Girisimcilik s6z konusu oldugunda g6z oniinde bulundurulmasi
gereken Oonemli hususlardan biri de girisimcilik niyetidir. Ciinkii girisimcilik niyeti olmadan
girisimcilik faaliyetinde bulunmak miimkiin olmamaktadir (Eryilmaz ve Dirik, 2016: 3).
Calisma anket teknigi ile yapilmis olup Pamukkale Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii 6grencilerini kapsamaktadir. Calismada dgrencilerin girisimcilik niyeti
ile duygusal zeka dlzeyleri arasindaki iligki tespit edilmeye calisilmistir. Ayrica 6grencilerin

girisimcilik niyetinin bazi sosyo-demografik faktorlerle iliskisi tizerinde durulmustur.

2. Girisimcilik ve Girisimcilik Niyeti

Girisimciligin ¢cok boyutlu olmasi ve pek ¢cok anlami igermesi bakimindan ¢ok cesitli
tanimlart yapiligtir (Durak, 2011b:195).). En dar anlamiyla girisimcilik, fikirleri ortaya
koyma, onlar1 iirin/hizmete doniistirme daha sonrada pazara sunma faaliyetinden ibaret
gorulmektedir (Zhao, 2005:26). Bir bagka tanima gore ise girisimci, yeni seyleri tasarlarken
yaraticiligini ortaya koyan, bunlar1 uygulamaya doniistiirmek i¢in ise istek ve sevkini kullanan
kisidir (frmis vd., 2010:9). Giiniimiizde girisimci firsatlar1 géren ve yakalayan yenilikci ve
yaratici kisiyi tanimlamaktadir (Arikan, 2015: 57). Microsoft’u kuran Bill Gates, otomobilde
Kitle iiretim siirecini baslatan Henry Ford ve Amamazon.com’u kuran Jeff Bezos bugiinkii
diinyanin en Onemli girisimci Orneklerindendir (Thomberry, 2001: 256-527). Bu g
girisimcinin de ortak ozelligi firsatlar1 belirleyip, gelistirmeleri ve bu firsatlart basarili bir

yapiya doniistiiren yapiy1 olusturmalaridir. Girisimeinin hali hazirda yaptigi ise de girisimcilik
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denmektedir. Girisimcilik dogrudan girisimsel bir siirecle ilgilidir ve girisimsel slire¢ ise
girisimcinin ne ile mesgul oldugunu ifade etmektedir (Arikan, 2015: 57-58).

Ozellikle 1980°1i yillarin basindan itibaren 6zel sektdr girisimciligin gelismesi ve
yayginlagsmasi1 ekonomik ve sosyo-kiiltiirel alanlarda g¢esitli kalkinma ve gelismeleri
hizlandirict bir etki yaratmaktadir. Bu baglamda bir toplumda girisimcilik niyeti olan
bireylerin ¢ok olmasi, o toplumda potansiyel girisimci adaylarin ¢ok olmasi anlamina
gelmektedir. Girisimcilik niyeti kisinin diger kariyer segeneklerinden ziyade g¢evresindeki
potansiyel firsatlar1 degerlendirmesini saglayacak bir isletme kurma ve girisim baslatma
diistincesini yansitmaktadir. Bir kisinin kendi girigsimini baglatmasi planli ve maksatli bir
davranig olarak kabul edilir (Karabey, 2013:147). Girisimcilik faaliyeti bireyin arzusuna,
istegine, vizyonuna ve mevcut kosullari rasyonel bir sekilde degerlendirebilme yetisine bagh
olarak ortaya ¢ikan planli ve niyetli bir davramistir (Yanik vd., 2017:463). Dolayisiyla,
girisimcilik niyeti kavraminin anlagilabilmesi i¢in bir bireyi kendi isini kurma ve girisimci
olma yoniinde motive eden faktorlerin neler oldugunun ortaya konulmasi gerekmektedir
(Sesen ve Basin, 2012: 22).

Literatiirde girisimcilik niyetini belirleyen pek cok faktoér oldugu tartisilmaktadir.
Kisisel tutum, algilanan davranissal kontrol ve kisilik 6zellikleri ile cinsiyet, yakin aile gibi
demografik faktorler ve cevresel faktorler bunlar arasinda sayilabilir (Kalkan, 2011:190).
Nicel aragtirmalarla tespit edilen ve girisimcilik niyetini etkileyen baslica kisisel 6zellikler
olarak basarma ihtiyaci, risk alma belirsizlige tolerans, kontrol odagi olma, kendine giiven ve
amaglar seti olusturma gibi ozellikleri sayabiliriz (Irmis vd., 2010:22-26). Demografik
Ozellikler kapsaminda ise yas cinsiyet, ailenin gelir durumu ve is deneyimi gibi 6zellikler
tizerinde durulmustur (Sesen ve Basim, 2012: 22-23). Ayrica ilgili tilkenin egitim sistemi,
kiiltiiri, ekonomik politikalar1 vb. ¢esitli ¢evresel degiskenler de girisimcilik niyetini

pekistirmekte ya da zayiflatmaktadir.

3. Duygusal Zeka

Son yillarda {izerinde 6nemle durulan ve pek ¢ok arastirmaya konu alan kavramlardan
biri de duygusal zekadir. Duygusal zeka gerek bireyin 6zel gerekse sosyal ve is yasaminda
Oonemli bir paya sahiptir. GlnUmuzin basarili isletmelerinde, teknik bilgisi ¢ok olan
calisanlardan daha ¢ok is arkadaslariyla ile duygudaslik kurabilen, saglikli iligkiler kurabilen,
ekip ¢alismasina yatkin ve kendine giiveni yiksek, diger bir ifadeyle duygusal zekas: yiiksek
olan calisanlar 6n plana ¢ikmaktadir. Artik is yasaminda, sadece yiiksek 1Q’ya sahip olmanin

yeterli olmadigi, duygusal zekanin da 6n planda olmasi gerektigi fark edilmistir. CUnku
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duygusal zekasi yiiksek girisimci, yonetici ve calisanlar hem kendi kendilerini hem de
calisanlari motive ederek is performansini arttirabilmektedir (Dogan ve Demiral, 2007:228).

Duygusal zeka bireyin kendine ve baskalarina ait duygular1 dogru olarak algilayip
degerlemesi ve ifade etmesi, bu duygular arasinda ayrim yapip, elde ettigi bilgileri diisiince
seklinde davraniglarinda kullanmasi ile ilgili yetenekler toplami olarak tanimlanmaktadir
(Acar, 2002:65). Giinlimiiz miisteri odakli modern isletmecilik ve girisimcilik anlayisinda
hem isletmede calisanlarin hem de miisterilerin duygulariin dogru bicimde algilanip
degerlendirilmesi isletmenin performansi agisindan 6nemli bir paya sahiptir. Modern
isletmecilik anlayislinda insana daha fazla yatirim yapilmakta, onun bilgi beceri yetenek ve
gizil guclerini daha fazla Uretim surecine katabilme ¢abalari artmaktadir. YUksek duygusal
zekanin bireysel ve oOrgilitsel basari acisindan O6nemli olduguna ydnelik son zamanlarda
sayilar1 gittik¢ce artan bilimsel caligmalar akademisyenlerin ve is diinyasindaki yoneticilerin
ilgisini gekmektedir (Gurbtiz, ve Yiksel, 2008:175).

Duygusal zekd kavrami zeka ve duygu kavramlarinin bilesiminden olusmaktadir.
Zeka insanin diisiinme yeteneginin biitiiniidiir. Diger bir tanima gore ise yeni durumlara ve
uyaricilara uyabilme yetenegi olarak ifade edilmektedir (Baltas ve Baltas, 2002:48).
Duygusal zekanin temeli Thorndike’in 1920 yilinda tanimlamis oldugu sosyal zeka kavramina
dayanmaktadir. Thorndike sosyal zekay:r bireyleri anlama ve yonetme yetenegi olarak ifade
etmistir (Dogan ve Demiral, 2007:211-212). 1980’lerin basindan itibaren ise arastirmacilar
duygusal zeka diisiincesini sistematik olarak kavramsallastirmaya baslamiglardir (Carmeli,
2003:790). Duygusal zeka bireyin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve duygularini izleme,
bunlar arasinda ayrim yapma, bu bilgiyi diisiince ve eylemlerinde kullanma becerisini iceren
sosyal zekanin bir boyutudur (Salovey ve Mayer, 2007:5). Duygusal zeka ile ilgili bircok
tanim yapilmistir. Duygusal zeka kavramu, ilk defa 1990 yilinda Salovey ve Mayer tarafindan
bagkalarmin duygular1 ve hislerini anlama becerisi olarak tanimlanmistir (Glrblz ve Yksel,
2008:176). Diger bir tanima gore ise duygusal zekd, bir kimsenin duygularini sosyal
cevresini anlama ve yonetmede yardimer olacak yararli bir bilgi kaynagi olarak gormesidir
(Salovey ve Grewal, 2005:281). Duygusal zeké kisinin kendini tanimasi, hislerini bilebilmesi,
onlar1 yOnetebilmesi, kendini motive edebilmesi, olaylara baskalarinin penceresinden
bakabilmesini ifade etme yetenegidir (Dogan ve Oguzhan, 2015:2). Baska bir tanima gore ise
duygusal zeka, kisinin kendinin ve baskalarinin duygularini yOnetebilme becerisidir
(Heffernan vd., 2008:187). Duygusal zekanin ¢esitli tanimlar1 olmasina karsin bu tanimlarin

ortak 6zelligi baslica Ug tur yetenegi kapsamasidir:
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Bu yetenekler duygularin degerlendirilmesi ve ifade edilmesi, duygularin
dizenlenmesi ve karar vermede duygularin kullanilmasidir (Rahim ve Minors, 2003:150).
Duygusal zekanin kapsamini duygularin s6zlii ve sozlii olmayan bigimde ifade edilmesi ve
degerlendirilmesi, kendinin ve baskalarinin duygularinin diizenlenmesi ve duygularin
problem ¢ozmede duygusal baglamda kullanilmasi olusturmaktadir (Mayer ve Salovey,
1993:433). Duygusal zeka hisleri kullanma becerisi olmakla beraber sadece yo6netim,
psikoloji, sosyoloji ve sosyal-psikoloji alanlarinda degil, hayatin her alaninda dikkat ¢eken ve
onemli gorilen bir alani kapsamaktadir. Duygusal zekada duygular1 zekice kullanmak ve
yonlendirmek esastir.

Salovey, kendi temel duygusal zek& kavrami i¢ine Gardner’in kisisel zeka kavrami
yeteneklerini de katarak daha btuncul bir yaklasimla duygusal zek& yeteneklerini bes grupta
toplamistir. Bunlar asagidaki bigcimde gosterilebilir (Salovey ve Mayer, 1990:185-211,
Aktaran: Goleman:1999:61-62, Aslan, 2013:264):

a.0zbiling (Kendini bilme): Bir duyguyu olusurken fark edebilme ve kendini tanima
duygusal zekanin temelini olusturmaktadir. Duygularin farkinda olma sezgi ve kendini
anlama bakimindan gerekli goOrilmektedir. Ger¢ek duygularin fark edilememesi bireyi
duygularin insafina birakmaktadir. Duygularin1 yakindan taniyan kisilerin hayatin her
alaninda daha fazla basarili olmalar1 miimkiindiir.

b.Duygularim idare edebilmek (Ruh halini ayarlama): Duygulart uygun bigimde
idare edebilmek 6zbiling temeli lizerinde gelismektedir. Kaygi, karamsarlik ve alinganliktan
kurtulma, kendini yatistirma duygusal becerinin basarili sonuglarindandir. Bu yetenegi
yiiksek kisiler siirekli huzursuzluk hissederken kuvvetli olanlar ise hayattaki problemlerle
daha kolay bas edebilirler.

c.Kendini harekete gecirebilmek (i¢ motivasyona sahip olma): Duygulari bir amag
dogrultusunda toplayabilme ve harekete gecebilme duygulara hakimiyet ve kendine hakim
olabilmek ic¢in gereklidir. Kisinin duygularint kontrol edebilmesi basari i¢in gerekli
faktorlerden biridir.

d.Baskalarmin duygularimi anlayabilmek (Empati): Empati yetenegi basarili insan
iligkileri i¢in gerekli temel becerilerden birini olugturmaktadir. Empati yetenegi yiiksek kisiler
baskalarinin duygu, diisiince, fikir beklenti ve ihtiyaclarini daha yakindan isabetli tahmin
edebile 6zelligine sahiptirler. Bu yetenek 6zellikle, isletmecilik, 6gretmenlik, yoneticilik vb.
alanlarda daha ¢ok fonksiyoneldir.

e.iliskileri yiiriitebilmek (Kisilerarasi iliski becerisi): Iliski yonetimi biiyiik dl¢iide

baskalarinin duyularin1 yonetebilme becerisine baglidir. Bu tur becerisi ¢ok gelismis kisiler



286 Manas Journal of Social Studies

insanlararas1 catismasiz bir etkilesim siirdiirmeye dayali kaliteli ve mutlu bir yasam
strddrdrler.

Kuskusuz insanlar bu temel bes yetenege sahip olma konusunda farklilik gosterirler.
Bahsedilen yeteneklere kisinin daha ¢ok sahip olmasi ve kendini bu konularda gelistirmesi

sliphesiz gerek is yasaminda gerekse sosyal yasaminda basari sansini ylkseltecektir.

4. Literatiir Arastirmasi

Girigsimcilik niyeti ile ilgili yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalardan bazi 6rnekleri
asagidaki gibi belirtebiliriz:

Kahya ve Imamoglu (2015) Bayburt Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakultesi’nde iiglincii ve dordiincii sinif 6grencileri lizerinde bir anket teknigi ile yaptiklar
arastirmada ekonomi okuryazarligi ile girisimcilik niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir
iliski tespit etmislerdir.

Gelaidan ve Abdullateef (2017), tarafindan Malezya’da yapilan bir c¢alismada ise,
girisimcilik ve girisimcilik egitimiyle ilgili bir takim desteklerin iiniversite 6grencilerinin
girisimcilik niyetini pozitif yonde etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmustir.

Diger bir ¢alisma ise Celik vd. aittir (2014). Yazarlarin Mersin Universitesi 1iBF'de
okuyan Ogrenciler lizerinde yaptiklar1 arastirmada girisimcilik niyeti ile girisimci kisilige
sahip olma, ailede girisimci birisinin olmasi1 ve ailede verilen kararlara katilma derecesi
arasinda pozitif iligki tespit edilmistir.

Maresch vd.” nin (2016), Avusturyali 6grenciler lizerinde yaptiklar1 bir aragtirmada da
girisimcilik egitiminin isletme ve miihendislik 6grencilerinde genel olarak etkin oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Basol vd. tarafindan yapilan baska bir calismada ise (2011), disa doniikliik kisilik
boyutunun; “yeni iirlin ve pazar firsatlar1 gelistirmek”, “yenilik¢i bir ¢evre olusturmak™,
“yatirimcilarla iliskileri baglatmak™, “temel amaci tanimlamak™, “beklenmedik zorluklarla bag
etmek” ve “temel insan kaynaklar1 gelistirmek” boyutlari ile pozitif yonlii ve anlamli bir iliski
icinde oldugu tespit edilmistir.

Moreno vd. (2012) tarafindan IiIBF &grencileri iizerinde yaptiklari bir arastirmada ise
0zel sektorde calismayr planlayan Ogrencilerin kamu sektdriinde calismayr planlayan
ogrencilerden daha fazla girisimcilik niyetine sahip olduklarini belirlemistir.

Yildirrm ve arkadaglarinin  (2016) bir iiniversitede yaptiklar1 ¢alismaya gore de,
kisisel basar1 hissi yiikseldik¢e Ogrencilerin girisimcilik niyetinin de yiikseldigi sonucuna

ulasilmustir.
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Kebaili vd. (2017) tarafindan Katar’da 6grenciler iizerinde yapilan bir arastirmada ise
erkek 6grencilerin yiiksek derecede girisimcilik niyetine sahip olduklari belirlenmistir.

Yesilay ve Yavas’in (2017) Tirkiye’de sivil havacilik egitimi alan Onlisans
ogrencilerine yonelik yaptiklar1 bir ¢alismada da, 6grencilerin girisimcilik niyetinin yiksek
oldugu ancak maddi ve teorik destege ihtiya¢ duyduklari ortaya ¢ikmaistir.

Gerba (2012), tarafindan Etyopya’da yapilan bir aragtirmada girisimcilik dersi alan
isletme Ogrencilerinin girisimcilik dersi almayan miihendislik 6grencilerinden daha fazla
girisimcilik niyetinin oldugunu tespit edilmistir.

Bu konuda bir bagka caligma ise Timuroglu ve Cakir (2014) tarafindan girisimciler
tizerinde yapilmistir. Bu ¢alismada genel risk alma egiliminin, sosyal risk alma egiliminin,
ekonomik risk alma egiliminin ve kariyer riski alma egiliminin girisimcilik niyeti ilizerinde
etkili oldugu tespit edilmistir.

Soomro ve Shah’in (2015), gelismekte olan iilkelerin 6zel ve kamu okullar1 6grencileri
Uzerinde yaptiklari bir aragtirmada da girisimcilik niyeti ile girisimcilik davranisi arasinda
giiclii pozitif iliski bulunmustur.

Ferreira, vd. ‘nin (2012), orta d6gretim dgrencileri iizerinde yaptiklar ¢alismada ise basari

ihtiyaci, 6zgiiven ve kisisel tutumun girisimcilik niyetini pozitif etkiledigi tespit edilmistir.

5.Arastirma

Arastirmanin amacini, yontemini ve bulgularini asagidaki bigimde belirtebiliriz:

5.1.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amac1 Pamukkale Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Boliimii 6grencilerinin girisimcilik niyeti ile duygusal zeka diizeyleri arasinda iliski
olup olmadigini belirlemektir. Ayrica dgrencilerin girisimcilik niyetinin cinsiyet, girisimcilik
dersi alma, ailede ve yakin akrabada girisimci birinin olmas1 ve okul tatillerinde ya da yar1
zamanl olarak ¢alisma vb. gibi baz1 sosyo-demografik 6zellikleri arasinda istatistiksel iligki
olup olmadigini tespit etmektir. Bu kapsaminda asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1:Ogrencilerin girisimcilik niyeti ile duygusal zeka dlzeyleri arasinda pozitif iliski
vardir.

H2: Ogrencilerin girisimcilik niyeti cinsiyetlerine gére anlamli farklilik gosterir.

H3: Ogrencilerin girisimcilik niyeti girisimcilik dersi alip-almama durumuna gore
anlamli farklilik gosterir.

H4: Ogrencilerin girisimcilik niyeti ailede ya da yakin akrabalarda girisimci birinin

olup-olmamasi durumuna goére anlamli farklilik gosterir.
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H5: Ogrencilerin girisimcilik niyeti okul tatillerinde ya da yar1 zamanli olarak

herhangi bir iste ¢alisip-¢alismama durumuna gore anlamli farklilik gosterir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin ana kiitlesini Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Boliimii 6grencileri olusturmaktadir. Calismada isletme boliimii grencilerinin tercih
edilmesinin nedeni bu bolim o&grencilerinin almis olduklar1 derslerin serbest piyasaya
mantigina daha yakin olmasidir. Arastirmada anket teknigi kullanilmistir. Pamukkale
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii’nde yaklasik 1420 &grenci
egitim-ogretim gdrmektedir. Ana kitleyi 303 orneklem temsil etmektedir. Ogrencilere
tesadufu 6rneklem yontemiyle 400 adet anket dagitilmistir. Toplam 352 adet anket geri
donmiistiir. Anketi cevaplayanlarin 189’1 kiz 6grencilerden, 163’1 ise erkek Ogrencilerden
olugmaktadir. Verilerin analizinde SPSS 20.0 paket programi kullanilmis ve girisimeilik
niyeti-duygusal zeka iliskisiyle ilgili hipotezde Korelasyon analizi yapilmistir. Diger
hipotezlerde ise 0,05 anlamlilik diizeyinde Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilmustir.

Ogrencilerin girisimcilik niyetinin 6lgiiminde Linan ve Chen (2009) tarafindan
gelistirilen ve Sesen ve Basim (2012:24) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlanan 6 maddeden olusan
Olcek kullanilmistir.

Duygusal zeka diizeyinin 6l¢iimiinde ise Carson ve arkadaslari tarafindan gelistirilen
30 maddelik Duygusal Zeka Olgeginin (2000:38), Aslan (2013:264) tarafindan 20 madde
olarak Tirkceye uyarlanmis bigimi kullanilmigtir. Arastirmada kullanilan duygusal zeka
6lgeginin boyutlar1 Salovey’in gruplandirmasina benzer bicimde kendini bilme, ruh halini
ayarlama, i¢ motivasyona sahip olma, empati ve kisilerarasi iliski becerisi olmak tizere bes
boyut olarak ele alinmistir (2013:264). Ankette Kesinlikle Katilmiyorum’dan (1), Kesinlikle
Katiliyorum’a (5) kadar uzanan, 5°li Likert tipi 6lgek kullanilmistir. Olgekte, duygusal zeka
ozellikleri, empati (6 madde), ruh halini ayarlama (3 madde), kisilerarasi iliskiler (4 madde),
i¢ motivasyona sahip olma (5 madde) ve kendini bilme (2 madde) alt boyutlarindan
olusmaktadir. Hipotezlerde duygusal zeka diizeyi bir biitiin olarak ele alinmistir.

Arastirmada girisimcilik niyeti ile ilgili Alpha katsayisi ise 0,70, duygusal zeka dlgegi
ile ilgili Alpha katsayisi ise 0,81 olarak bulunmustur.
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5.3. Arastirmanin Bulgulari

Tablo 1. Ogrencilerin Siniflar1 Agisindan Dagilimlari

Simf Frekans %
1 94 26,7
2 46 13,1
3 65 18,5
4 147 41,8
Toplam 352 100,0

Ankete katilan o6grencilerin %26,7’s1 birinci smif, yaklasik %131 ikinci sinif,
%18,5’1 liciincii sinif ve yaklasik %42°si de dordiincii sinif 6grencilerinden olugmaktadir.

Tablo 2. Ogrencilerin Cinsiyetleri A¢isindan Dagilimlar

Cinsiyet Frekans %
Kiz 189 53,7
Erkek 163 46,3
Toplam 352 100,0

Tablo 2’ye gore ankete katilan 6grencilerinin %53,7’sini kiz 6grenciler, %46,3 ini de
erkek 6grenciler olusturmaktadir.

Tablo 3. Ailede ya da Yakin Akrabalarda Girisimei Birinin Olma Durumuna Gore

Dagilimlari
Ailede ya da yakin akrabalarda girigimci birinin Erekans %
olma durumu
Evet 192 54,5
Hayir 160 45,5

Tablo 3’e gore ankete katilan 6grencilerin %54,5’1 ailesinde ya da yakin akrabalarinda
girisimci birinin oldugunu, % 45,5’ ise girisimci birinin olmadigimi belirtmislerdir.

Tablo 4. Girisimcilik Dersi Alma Durumuna Gore Dagilimlart

Girisimcilik dersi alma durumu Frekans %
Evet 82 23,3
Hayir 270 76,7
Toplam 352 100,0

Ogrencilerin yaklasik %23’ii girisimcilik dersi aldiklarini %77’si ise girisimcilik dersi
almadiklarint belirtmislerdir. Arastirmayla ilgili hipotezler ve elde edilen bulgular asagidaki
bicimde gosterilebilir:

H1: Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif iliski vardir.

Tablo 5. Girisimcilik Niyeti-Duygusal Zek&- (Korelasyon Analizi)

Duygusal zeké Girisimcilik niyeti
Spearman's rho Correlation Coefficient 1 36
A Sig. (2-tailed) ,000
Duygusal zeka N 357 350

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Yapilan analizde Tablo 5°de goriilebildigi lizere 6grencilerin girisimcilik niyeti ile
duygusal zeka diizeyi arasinda orta diizeye yakin pozitif iligki tespit edilmistir. (p<0,05) ve
(r=0,36). Duygusal zeka diizeyi arttikga girisimcilik niyeti de artmaktadir. Timuroglu ve
Akpunar (2017: 886) tarafindan Erzurum Atatiirk Universitesi ve Elazig Firat
Universitesi’nde gorev yapan 118 arastirma gorevlisi iizerinde yapilan bir arastirmada da
duygusal zekanin girisimcilik niyeti Uzerinde istatistiksel olarak etkisi oldugu tespit edilmistir.

Benzer bicimde Zampetakis vd. (2008) tarafindan yapilan bir ¢alismada da duygusal
zekanin ¢alisanlarda proaktif olmay1 ve yaraticiligi pozitif etkiledigi ve girisimcilik niyetinin
artirdig1 tespit edilmistir.

H2: Ogrencilerin girisimcilik niyeti grencilerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterir.

Tablo 6. Girisimcilik Niyeti- Cinsiyet (Bagimsiz Orneklem T Testi)

Cinsiyet N A.Ort. SS. t p
Kiz 189 3.53 0,01
Erkek 163 3.8 1.23 2,87 003

Tablo 6’da belirtildigi tizere p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul edilmistir. Erkek
ogrencilerin girisimcilik niyetinin kiz O6grencilere nazaran daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bunun nedenlerinden biri, girisimcilik risk igerdiginden dolayr kadinlarin risk alma
egiliminin daha diisiik olmasidir (Naktiyok ve Timuroglu:2009:92). Benzer bicimde Irmis ve
Barutgu (2012:19)  tarafindan Pamukkale Universitesi 1IBF 6grencileri iizerinde yapilan bir
arastirmada da ogrencilerin cinsiyetleri ile kendilerini girisimei bir kisilige sahip gormeleri ve
gelecekte kendi islerini kurma niyeti arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Erkek 6grencilerin
%83°li, kiz Ogrencilerin ise %66’s1 kendilerini girisimci bir kisilige sahip gdrmektedir.
Dolayisiyla ankete katilan erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla girisimcilik niyetine
sahip olduklar1 sdylenebilir. Cicek ve Durna (2012:25) tarafindan Nigde Universitesi 1IBF
Ogrencileri lizerine yapilan bir bagka calismada da Ggrencilerin cinsiyeti ile kendi isini kurma
niyeti arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bu ¢aligmaya gore de kendi isini kurmak isteyen
erkek 6grencilerin orani (% 55), kiz 6grencilerin oranindan (% 21) ¢ok daha ytiksektir.

H3: Ogrencilerin girisimcilik niyeti girisimcilik dersi alip-almama durumuna gore
anlaml farklilik gosterir

Tablo 7. Ogrencilerin Girisimcilik Niyeti- Girisimcilik Dersi Alip-Almama Durumu

(Bagimsiz Orneklem T Testi)

Girisimcilik dersi alip-almama durumu N A.Ort. SS. t p

Evet 82 3,93 0,84
Hayir 270 3,62 1,14

2,28 ,023
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Yukardaki tabloda goriilebilecegi ilizere p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul
edilmistir. Girisimcilik dersi alan Ogrencilerin girisimcilik niyeti, bu dersi almayan
Ogrencilere gore daha yiiksek ¢ikmistir. Bu sonu¢ ayni zamanda alinan girisimcilik dersinin
fonksiyonel oldugunu ve ileride girisimci olma niyetine pozitif etkide bulundugunu
gOstermektedir. Ayrica oOgrencilerin almig olduklari girisimcilik dersine 6zellikle is
diinyasindan girisimcilerin davet edilerek soylesi diizenlenmesi, 6grencilerle birlikte isletme
gezileri organize edilmesi ve birtakim gozlemlerde bulunulmasi 6grencilerin girisimcilik
niyeti olumlu etkileyerek piyasayr yakindan tanimalarina katkida bulunacaktir. Ornegin,
Ingiltere’de girisimcilik egitimi bizzat devletin resmi miifredatinda yer almakta olup yenilikgi
yaklagimlarin gelistirilmesi konusunda ¢esitli tesvikler yapilmaktadir (Top, 2006:186).

H4: Ogrencilerin girisimcilik niyeti ailede ya da yakin akrabalarda girisimci birinin

olup-olmamasi durumuna gére anlamli farklilik gosterir.

Tablo 8. Ogrencilerin Girisimcilik Niyeti-Ailede ya da Yakin Akrabada Girisimci

Birinin Olup-Olmamas1 Durumu (Bagimsiz Orneklem T Testi)

Ailede yakin akrabada girisimci birinin

N A.Ort. SS. t p
olup-olmamasi durumu
E 192 2 1,14
vet 92 39 ! 4,42 000
Hayir 160 3,42 0,94

Ogrencilerin ailelerinde ya da yakin akrabalarinda girisimci rol modelinin bulunmastyla
ogrencilerin girisimcilik niyeti arasinda da 0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik vardir. Ailesinde
ya da yakin akrabalarinda girisimci birinin olmast 6grenciler i¢in rol model olusturmakta ve
girisimeilik niyeti diizeyini artirabilmektedir. Irmis ve Barutcu (2012:9-10) tarafindan {IBF.
ogrencileri lizerinde yapilan bir ¢aligmada da Ogrencilerin babalarinin kendi isini kurup
yiiriitmiis olmasiyla ve ailelerinde babalarindan bagka girisimeci rol modelinin bulunmasiyla
ogrencinin gelecekte kendi isini kurma niyeti arasinda 0,1 anlamlilik diizeyinde pozitif iligki
tespit edilmistir. Benzer bicimde Celik vd. (2014:118) tarafindan tiniversite 6grencileri iizerinde
yapilan diger bir ¢alismada da ailesinde veya yakin ¢evresinde girisimci olan 6grencilerle bu
ogrencilerin gelecekte kendi islerini kurma niyeti arasinda anlamli pozitif iliski bulunmustur. Bu
kapsamda ailede ya da yakin g¢evrede girisimci birinin olmasi Ogrencilerin girisimciligi,
isletmeyi, pazari ve miisterileri daha yakindan gdzlemleyebilmelerine ve taniyabilmelerine
imkan saglayabilmektedir. Ayrica girisimcilik kiiltiirii ortaminda yetisin bireylerin ¢evresindeki
kisilerin risk istlenmelerini 6rnek alarak girisimcilik konusunda cesaretlerinin artmasi s6z

konusu olabilmektedir.
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H5: Ogrencilerin girisimcilik niyeti okul tatillerinde ya da yar1 zamanli olarak

herhangi bir iste ¢alisip-¢alismama durumuna gore anlamli farklilik gosterir.

Tablo 9. Ogrencilerin Girisimcilik Niyeti-Ogrencilerin Yart Zamanli ya da Yaz

Tatillerinde Calisip-Calismama Durumu (Bagimsiz Orneklem T Testi)

Okaul tatillerinde ya da yar1 zamanh ¢aligip-¢caligmama durumu N A.Ort. Ss. t p
Evet 250 3,80 1,10

2,47 ,014
Hayir 102 3,47 1,01

Tablo 9’da goriilebilecegi tizere p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul edilmistir.
Diger bir ifadeyle yar1 zamanli ya da okul tatillerinde ¢alisan dgrencilerin girisimci olmak
niyeti herhangi bir iste caligmayanlara gore daha yiiksek ¢ikmigtir. Bu durum girisimcilik
niyeti agisindan Ogrencilerin yari zamanh ya da yaz tatillerinde calismalariin 6nemli
oldugunu ifade etmektedir. Zira gegici de olsa herhangi bir iste ¢alisan d6grencilerin hayati ve
piyasayl tanimasi, musteri iligkilerini ve para kazanmayr Ogrenmesi Ozgiiven diizeyini
artirarak ~ girisimcilik niyetinin alt yapisina katkida bulunmakta ve bu niyetini
pekistirebilmektedir. Ornegin, Kayseri gibi girisimcilik kiiltiiriiniin gelismis oldugu bazi
illerimizde yaygin olarak ¢ocuklarinin ve genglerin okul tatillerinde ya da yar1 zamanli olarak

calistiklart bilinmektedir.

6. Sonug

Ulkelerin gelismesinde ve kalkinmasinda girisimcilik énemli bir role sahiptir. Bu
kapsamda girisimci sayisinin - ve girisimsel faaliyetlerin artirilmasi  gerekmektedir.
Girigimciligin 6nem kazanmas: girisimci bir ruha sahip olan ve gelecekte kendi islerini kurma
niyetinde olan bireylerin de 6nemini artirmigtir. Ozellikle isletme ve ekonomiyle ilgili egitim
alan geng girisimci adaylarinin girigsimcilik konusunda gerekli bilgilerle donatilmasi, kendi
girisimcilik ozelliklerini kesfedebilmesi ve bu yénde motive edilmeleri blyuk bir 6neme
sahiptir. Bu durum o6nemli olmakla beraber tek basina yeterli degildir. Ayn1 zamanda is
kurmak ve girisimcilik faaliyetlerinde bulunabilmek i¢in devlet tarafindan uygun sosyo-
ekonomik ve kultirel alt yapmin hazirlanmasi ve girisimciligin tesvik edilmesi
gerekmektedir. Bu konuda KOSGEB gibi kuruluslarin 6zellikle son yillarda yaptiklari
caligmalar dikkat cekmektedir. Dlinyadaki pek cok iilkeye kiyasla iilkemizin gen¢ ve dinamik
bir niifus yapisina sahip olmasi1 da potansiyel girisimci ve girisimcilik faaliyetleri i¢in biiytik
bir avantaj olusturmaktadir.

Ozellikle giiniimiiz modern isletmecilik anlayisinda miisteri odaklilik, iliski

pazarlamasi, empati, miisterilerin beklentilerini anlayabilmek vb. faktorler girisimciligin
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basarist agisindan 6nemli bir role sahiptir. Bu kapsamda duygusal zeka ise bir kimsenin
duygularii sosyal gevresini anlamada ve yonetmede yardimci olacak yararli bilgi kaynagi
kullanmas1 ve empati yetenegi vardir. Ozbiling sahibi olma, duygularmi idare edebilme,
kendini harekete gecirebilme, empati ve kisiler arasi iliski becerisi gibi 6zelliklere sahip olan
duygusal zeka gerek is hayatinda gerckse gerekse toplumsal hayatta 6Gnemli bir role sahiptir.

Pamukkale Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bolimii
Ogrencilerine anket calismasi yapilarak gerceklestirilen bu arastirmada isletme bolimu
ogrencilerinin girisimcilik niyeti ile duygusal zekd diizeyleri arasindaki iliski Korelasyon
Analizi ile tespit edilmeye calisilmistir. Ayrica 6grencilerin girisimcilik niyetinin cinsiyet,
girisimcilik dersi alma durumu, ailede ya da yakin akrabalarda girisimci birinin olmasi ve
yar1 zamanli ya da yaz tatillerinde ¢alisma durumuna gore farklilik gésterip gostermedigi ise
Bagimsiz Orneklem T Testi ile tespit edilmeye calisiimistir.

Bu kapsamda arastirmada test edilen hipotezler ve elde edilen sonuglar Tablo 10’daki

gosterilebilir:

Tablo 10. Arastirmanin Hipotezleri ve Elde Edilen Sonuglar.

Hipotezler Uygulanan Test Sonug
H1 :.O.gr.e.nm.lerln girisimeilik niyeti ile duygusal zeka diizeyleri arasinda Korelasyon Kabul
pozitif iligki vardir.
H2: Ogrencilerin girisimcilik niyeti 6grencilerin cinsiyetlerine gore Bagimsiz Orneklem
o . Kabul

anlamli farklilik gosterir. T Testi
H3: Ogrencilerin girisimcilik niyeti girisimcilik dersi alip-almama Bagimsiz Orneklem

) . : Kabul
durumuna gore anlamli farklilik gosterir T Testi

H4: Ogrencilerin girisimcilik niyeti ailede ya da yakin akrabalarda Bagimsiz Orneklem

girigimci birinin olup-olmamasi durumuna gére anlamli farklilik T Testi Kabul
gosterir.

H5: Ogrencilerin girisimcilik niyeti okul tatillerinde ya da yar1 zamanl Basimsiz Omeklem

olarak herhangi bir iste ¢alisip-¢alismama durumuna gore anlamli & Kabul

farklilik gosterir. T Testi

Tablo 10°da belirtildigi Uzere ilk hipotez 6grencilerin girisimcilik niyeti ile duygusal
zekd duzeyleri arasindaki iliskiyi Olgmeye yoneliktir. Bu hipotez kabul edilmistir.
Ogrencilerin girisimcilik niyeti ile duygusal zeka diizeyleri arasinda orta diizeye yakin pozitif
korelasyon bulunmustur (r=0,36). Bireylerin gerek yasamlarinda gerekse girisimcilik
faaliyetlerinde kendilerinin ve baskalarinin duygularini dogru algilayabilme, kullanabilmeleri,
anlayabilmeleri ve yonetebilmeleri biiyilk dnem tasimaktadir. Duygusal zeka bireylerin
yasamlarinda oldugu gibi is yasaminda da performansi yiikseltici bir etkiye sahiptir. Bu
kapsamda bireylerin duygusal zekalarii kesfetmesi ve iiretim siirecine daha fazla katmalari

basar1 i¢in onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir
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Ikinci hipotez girisimcilik niyeti dgrencilerin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik
gosterir bicimindedir ve p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul edilmistir. Erkek
ogrencilerin girisimcilik niyeti aritmetik ortalamasi (3,88) kiz Ogrencilerin ortalamasindan
(3,53) daha yuksektir. Bu farkin girisimciligin riskli ve zorlu bir meslek olmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.

Uciincii hipotez girisimcilik niyeti girisimcilik dersi alip-almama durumuna gore
anlaml farklilik gosterir bigimindedir ve p<0,05 oldugundan hipotez kabul edilmistir.
Girisimcilik dersi alan 6grencilerin girisimcilik niyeti aritmetik ortalamasi (3,93), almayanlara
kiyasla (3,62) daha yiiksek c¢ikmigtir. Bu durumda Ogrencilerin aldiklar1 girisimcilik
derslerinin fonksiyonel oldugu, &grencilerin girisimcilik niyetini olumlu etkiledigi ve
pekistirdigi sdylenebilir.

Dordiincii hipotez ise, Ogrencilerin girisimcilik niyeti ailede ya da yakin akrabalarda
girigimei birinin olmasi durumuna gore anlamli farklilik gdsterip- gostermedigini tespit
etmeye yoneliktir ve p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul edilmistir. Ailesinde ya da
yakin akrabalarinda girisimci biri olan 6grencilerin girisimcilik niyeti aritmetik ortalamasi
(3,92), olmayanlara kiyasla (3,42) daha yiiksek ¢ikmistir. Ailede ya da yakin akrabalarda
girisimci birinin olmast 6grenciler igin rol model olusturmaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin
misteriyi, pazari, isletmeciligi, para kazanmay: vb. yakindan tanima imkanma daha fazla
sahip olabilecegi soylenebilir.

Son hipotez ise, dgrencilerin girisimcilik niyeti okul tatillerinde ya da yar1 zamanl
olarak herhangi bir iste c¢alisip-calismama durumuna gore anlamli farklilik gosterdigi
bigimindedir ve p<0,05 oldugundan bu hipotez de kabul edilmistir. Yapilan analiz sonunda
yart zamanli ya da okul tatillerinde ¢alisan 6grencilerin girisimeci olmak niyeti aritmetik
ortalamast (3,80) herhangi bir iste ¢alismayanlara gore (3,47) daha yiliksek ¢ikmistir. Bu
durum 6grencilerin yar1 zamanli ya da yaz tatillerinde ¢aligmasinin girisimcilik niyeti olumlu
etkiledigini gostermektedir. Boylece oOgrencilerin is diinyasin1 daha yakindan tanimasi
kolaylagmakta ve 6zgiivenleri artabilmektedir.

Sonug olarak duygusal zeka ile ilgili becerilerin gelistirilebilmesi noktasinda 6ncelikle
bireyin kendini ve duygularini dogru tanimasi ve yonetebilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
kendini harekete gec¢irebilme, bagkalarimin duygu ve diisiincelerini dogru anlayabilme ve
kisiler arasi iliski becerisi gibi 6zelliklerin gelistirilmesi bireyin basar1 sansini artiracaktir.
Gilintimiizde kisisel gelisimle ilgili yapilan gesitli egitim programlari, seminer ve konferanslar

vb. birtakim ¢aligmalarin bu konuda yardime1 olabilecegi diistintilmektedir.
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Bu kapsamda girisimcilik niyetinin gii¢clendirilebilmesi i¢in de bir takim g¢aligsmalarin
yapilabilecegini sdylemek miimkiin goziikkmektedir. Potansiyel girisimci sayisinin
artirtlabilmesi i¢in O6grencilerin girisimcilige tesvik edilmesi ve girisimcilik niyetini
giiclendirici bir takim faaliyetlerin yapilmasi, girisimci ve girisimcilik faaliyetlerine énemli
kathlar saglayacaktir. Ozellikle ekonomiyle ilgili egitim veren Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiilteleri basta olmak Tlizere diger bazi fakiiltelerde girisimcilik dersinin gittikce
yayginlastigi gézlemlenmektedir. Bu baglamda ilgili fakilte 6grencilerine isletmelerde staj
imkanlarinin sunulmasi ve is diinyasin1 daha yakindan taniyabilme imkanin verilmesi de
onemli bir role sahiptir. Ayrica 6zellikle son zamanlarda KOSGEB ve ISKUR gibi kamu
kuruluslarinin, sanayi ve ticaret odalar1 gibi ¢esitli sivil toplum kuruluslarinin geng girisimci
adaylarina yonelik kredi destegi ve girisimcilik egitimi gibi bir takim destekleri artirmasinin

girisimcilik niyetini giiclendirici bir etki yapabilecegi sOylenebilir.
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