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ABSTRACT

The aim of this study is to adopt Web Users Self-Efficacy Scale (WUSE) developed by Eachus & Cassidy
(2006) to Turkish and analyze its validity and reliability. A total of 706 students studying at Karadeniz
Technical University (KTU), Gazi University (GU), Sakarya University (SU) and Kirikkale University (KU)
participated in the study. Validity and reliability analyses were done after completing linguistic equivalency
and its appropriateness to Turkish. For the structural validity “Exploratory Factor Analysis” (EFA) and for
testing the correctness of factorial structure, “Confirmatory Factor Analysis” (CFA) was employed as the
method. Educational Internet Self Efficacy Scale was used for criterion dependent validation process in
parallel with the WUSE. Four sub factors, which are compatible with the original form of the scale, were
determined after the analysis. Those factors were named as “Information Retrieval”, Information Provision”,
“Communications” and “Internet Technology”. Total explained variance of the scale was found to be
55.26%. Internal consistency coefficient was calculated to be .90 for the whole scale, between .82 and .90 for
sub-factors. Test re-test reliability coefficient was calculated to be .79. In addition, total correlations of
corrected items were found to be lined up between .33 and .71 and it was found out that differences between
means of top-bottom 27% groups were meaningful. It is concluded on the basis of CFA and other statistical
results that Turkish version of the scale is a valid and reliable measurement tool.
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Bu aragtirmanin amaci Eachus & Cassidy (2006) tarafindan gelistirilen Web Kullanicilar1 Oz-yeterlik
Olgegini (WKOOQO) Tiirkge’ye uyarlamak ve gecerlik-giivenirlik analizlerini yapmaktir. Bu g¢alismaya
Karadeniz Teknik Universitesi (KTU), Gazi Universitesi (GU), Sakarya Universitesi (SU) ve Kirikkale
Universitesinde (KU) 6grenim géren toplam 706 iiniversite 6grencisi katilmistir. Olgegin dncelikle dilsel
esdegerlik islemleri tamamlanip uygunlugu degerlendirildikten sonra gegerlik ve giivenirlik analizleri
yaptlmigtir. Bu ¢alismada yapi gecerligi i¢in “Ag¢imlayict Faktor Analizi” (AFA) ve elde edilen faktor
yapisinin dogrulugunu test etmek icin “Dogrulayict Faktor Analizi” (DFA) yontem olarak belirlenmistir.
Olgiit bagimli gegerlik islemleri icin WKOO ile birlikte Egitsel Internet Kullanim Oz Yeterlik Olcegi
(EIKO) kullamlmistir. Yapilan analizlerde dlgegin orijinal formu ile uyumlu dort alt faktor belirlenmistir. Bu
dort faktor “Bilgi Edinme”, “Bilgi Saglama”, “Iletisim” ve “Teknoloji” olarak adlandirilmistir. Olgege iliskin
toplam agiklanan varyans %55.26 olarak bulunmustur. Olgiit gecerligi i¢in kullanilan EiKO ile WUSE
arasindaki korelasyon .68 (p<001) diizeyinde yiiksek ve pozitif yonde hesaplanmistir. Olgegin i¢ tutarlik
katsayist testin biitlinii icin .90 alt faktorler icin .82 ile .90 aralifinda ve test-tekrar test giivenirlik katsayilar
ise .79 olarak hesaplanmistir. Ayrica dlgegin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin .33 ile .71 arasinda
siralandigi ve %27’lik alt-iist gruplarin ortalamalar1 arasindaki tiim farklarin anlamli oldugu bulunmustur.
DFA bulgular1 ve bu sonuglara gore dlgegin Tiirkge formunun gegerli ve giivenilir bir 6lgme aract oldugu
sonucuna varilabilir.
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SUMMARY

Introduction

Internet technology has invaluable contributions to daily lives of humans and
educational systems. However, if individuals face difficulties in use of it or if they
experience problems in their perceptions about its use, then, integration of
technology into daily lives will be a failure. In this context, it would be a mistake to
expect Information and Communication Technologies (ICT) will transform
education if teachers experience number of problems with it (Wheeler and Winter,
2005). Studies indicate that enjoyment, goal orientation, and self-efficacy play
important roles in determining a person’s behavior (Yi and Hwang, 2003:432). In
this vein, it can be said that those elements are important factors in acceptance and
use of technologies like web. In fact, Cassidy and Eachus (2002) contended that
self-efficacy is an important factor in use of computers and illustrated that there is a
strong relationship between high computer self-efficacy and competence in use of
computers.

Web users’ self-efficacy is derived from Bandura’s (1986) social cognitive
theory and it is related to judgments of an individual about his/her computer usage
performance. In the related literature, there are ranges of studies which document
relationship between individuals’ self-efficacy beliefs and various variables. Studies
such as internet self-efficacy and loneliness (Whitty and Mclaughin, 2007); self-
efficacy and attitudes towards profession (Demirbas, Coémert and Ozer, 2011);
computer self-efficacy and computer anxiety (Durndell and Haag, 2002; Cassidy
and Eachus, 2002) could be given as some of the examples.

The Web Users’ Self-Efficacy Scale (WUSE), which is aimed to adapt to
Turkish in this study, was developed by Eachus and Cassidy (2006). Original
WUSE consists of 40 likert type items and four sub-factors. It was contended by
WUSE developers that with a four factorial scale, individuals’ internet self-efficacy
can be measured. Those factors are named as Information Retrieval, Information
Provision, Communication and Internet Technology. Eachus and Cassidy (2006)
applied the scale to 141 university students in England and calculated Cronbach’s
Alpha reliability co-efficiency of the scale as .960. For validity, authors examined
relationships between participants’ experiences with internet, gender, age and web
user self-efficacy and found meaningful differences in between those variables and
self-efficacy of students. It was concluded by the authors that the WUSE is a
suitable, valid and reliable scale for measuring web users’ self-efficacy.

Purpose

The purpose of this study is to adapt Web Users Self-Efficacy Scale (WUSE)
developed by Eachus & Cassidy (2006) into Turkish on a group of university
students and analyze its validity and reliability.
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Method

Sampels

Survey method was used in the study. Turkish version of Web Users Self-
Efficacy Scale (WUSE) was employed on total 706 university students from KTU,
GU, SU and KU. After obtaining permissions from the authors of original WUSE, it
was translated into Turkish by the authors. The form was also translated into
Turkish by five academicians who work at Foreign Languages Department and was
translated back to English again by the same academicians. Then, co-relations
between two forms were compared in terms of consistency. Turkish form of WUSE
was also examined by 20 post-graduate students in terms of comprehensibility,
grammar, cost-effectiveness and technical structure. Final version of the scale was
generated on the basis of feed-back given by those students.

Data Collection Tool

Web Users Self-Efficacy Scale (WUSE) developed by Eachus & Cassidy
(2006) and Educational Internet User Self Efficacy Scale (EIUSE) was used for data
collection.

Data Analiysis

For validity, structural and criterion-related validity processes employed. For
structural validity Exploratory Factor Analysis (EFA) and Confirmatory Factor
Analysis (CFA) techniques were used. Test-re-test, internal consistency and test-
halves methods were employed in order to examine reliability of the scale.
Educational Internet User Self Efficacy Scale (EIUSE) was used co-relational
findings were examined in order to check criterion-related validity of the scale. In
order to identify psychometric characteristics of the scale statistical analyses were
made through using SPPS/Windows 18.0 and LISREL 8.54 software.

Findings

In order to determine total co-relations of standardized items 27% bottom-top
groups were compared and corrected item total correlations were calculated to be
between .33 and .71. In order to determine the structural validity of original WUSE
on Turkish university students, Exploratory Factor Analysis (EFA); and in order to
investigate whether the factorial structure of original form was confirmed,
Confirmatory Factor Analysis (CFA) applications were employed in the study. In
order to carry out EFA, some of preliminary tests were applied. KMO (sampling
adequacy) and Bartlett Sphericity Test results illustrate that data obtained in this
study are suitable for factor analysis (KMO co-efficiency was found to be .912; and
Bartlett Sphericity test 2 value was found to be 15883.542, p<.000). Original
WUSE has 4 sub-factors. As a result of statistical analysis a measurement tool with
38 items which explains 55.26% of total variance was obtained. Obtained sub-
factors seem to be compatible with the original form. In this study, for CFA,
compatibility indexes such as Chi-Square Goodness GFI (Goodness of Fit Index),
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), CFl (Comparative Fit
Index), NFI (Normed Fit Index), RFI (Relative Fit Index), IFI (Incremental Fit
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Index) and AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) were examined. It is accepted
that that for GFI, CFI, NFI, RFI, IFI and AGFI indexes 0.90 acceptable; 0.95 are
perfect values (Bentler, 1980; Bentler and Bonett, 1980; Yilmaz and Celik, 2006).
For RMSEA 0.08 acceptable, 0.05 perfect compatibility values. In this study those
indexes of Turkish version of WUSES were calculated as RMSEA= .06; CFl=.92;
NFI=.96; IFI=.96; RFI=.95; GFI=.95; AGFI=.90.

In order to determine criterion related validity of the scale, Educational
Internet User Self Efficacy Scale (EIUSE) was applied and co-relations in between
WUSE and EIUSE was found to be .68 (p<.001). In the study, internal consistency
reliability was calculated to be .90. For sub-factors reliability co-efficiencies were
calculated to be Information Retrieval=.82; Information Provision= .90;
Communications= .88; and Internet Technology= .90. Test halves reliability co-
efficiency was calculated as .85 and test-re-test reliability co-efficiency (with
participation of 186 students after 4 weeks interval) was calculated to be .79.

Discussion and Conclusion

In line with the aim of the study, four dimensional WUSE was found to be a
valid and reliable measurement tool. Item 4 (-.09) and item 24 (.04) was omitted
from the original form due to very low factor loadings. In its final state the WUSE
scale which was developed by Eachus and Cassidy (2006) was adapted to Turkish
with its four dimensional structure and with 38 items. CFA analysis was carried out
in order to find out whether the WUSE works on Turkish university students and it
was found that psychometrically the scale is good and acceptable. Internal
consistency reliability was proven after series of reliability calculations. Internal
consistency co-efficiency of the scale was found to be .90. Taken .70 as a sufficient
level for reliability co-efficiency in this sort of studies (Anastasi, 1982; 2013;
Tezbasaran, 1996) into consideration, it can be said that reliability level of adapted
scale is sufficient. As a result findings of the study suggest that validity, reliability
and psychometric characteristics of adapted scale are sufficient and usable. It can be
recommended that in order for reliability and validity of the scale other studies on
different groups are important. It is also suggested that extensive measurement tools
should be important for individuals who use technology effectively in their daily
and professional lives as a support (i.e. engineers, designers’ complex tool users
etc).
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GIRIS

Yirminci ylizyilin ikinci yarisindan gliniimiize kadar gelen siirede gelisen
bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), toplumlar: siiratle degistirmis ve bu teknolojiler
toplumsal yasamin bir parcasi haline gelmistir (Karasar, 2004). Ozellikle internetin
gelismesiyle, i¢cinde yasadigimiz yiizyil “bilgi ¢cagi” olarak nitelendirilmis, bu ¢agda
bilginin iretilmesi, yayilmasi, paylasilmast ve kullanilmasi bas dondiiriicii bir
sekilde hizlanmig; bilgi, toplumsal hayatta, kamu hizmetlerinde ve ekonomide
oldugu kadar egitimde de en temel unsur olarak yerini almistir(Tor ve Erden, 2009).
Gelisen BIT igerisinde Internet bireylerin hayatlarini kolaylastirmada en sik
basvurdugu kaynaklardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet yasamimizi
her alanda etkilemekte olup bir¢ok alanda fayda saglamaktadir. Internet reklam ve
bilgi dagitimi katkisiyla beraber ayni zamanda insanlarin sosyal etkilesim araci
olarak kullandig1 g¢evirim igi (online) bir platformdur (Sahin, 2009). Akkoyunlu
(2002) ve Yilmaz ve Horzum (2005)’a gére en yaygin olarak kullanilan internetteki
cevirim-i¢i (online) servisler arasinda e-posta, World Wide Web, kiitiiphane erigimi,
haber gruplari, tartisma gruplari, ftp gopher, sohbet programlari, telnet, url ve arama
motorlar1 yer almaktadir.

Internet ¢ok sayida bilgisayarin bir birine bagli oldugu biiyiik bir bilgisayar
ag1 olarak tanimlanmaktadir (Seferoglu, 2006; Yigit ve dig, 2009; Tor ve Erden,
2009). Diinya Capinda Ag(Ingilizce: World Wide Web, kisaca WWW veya web)
oriimeek aglar1 gibi birbiriyle baglantili sayfalardan, Internet iizerinde calisan ve
"www" ile baslayan adreslerdeki sayfalarin goriintiilenmesini saglayan servistir.
Internet ve web terimleri aym1 olguyu tanimlamaz. Zira web sadece internet
lizerinde c¢alisan bir servistir. Web sayesinde insanlar internette bulunan ve yazi,
imaj, video, resim ve diger ¢oklu ortam (multi-medya) sayfalarini izleyebilir,
hiperbaglantilarla bunlarin iginde arastirma yapabilirler. Bu haliyle internet
kullanicilarina aym1 zamanda “web kullanicilari”da denilmektedir (Eachus ve
Cassidy, 2006). WWW’ninkullanimi,internetin hizla gelisen alanlarindan biri
olmustur (Hsu ve Chiu, 2004). Internette bulunan web sayfalarinin 550 milyarin
tizerinde oldugu, web kullanicilarininsa 2005°ten sonra iki kat artarak2010°da 2
milyar1 astig1 belirtilmektedir (en.wikipedia.org).

Her ne kadar Internetin giinlik yasama ve egitim sistemlerine katkis
yadsinamayacak derecede olsa da, eger bireyler bu tiir teknolojilerin kullaniminda
zorlanir veya kullanim algilarinda yetersizlik yasarlarsa, bu teknolojilerin giinliik
yasama entegre edilmesi basarisiz olacaktir. Bu baglamda 6zellikle 6gretmenlerin
kullanimlarinda sorunlar mevcutsa BIT’in egitimi olumlu ydnde doniistiirecegini
beklemek hatali olacaktir (Wheeler ve Winter, 2005). Ogretmenlerin bu
teknolojileri kullanmaktan uzak kalmalarimi etkileyen bir¢ok neden mevcuttur.
Bunlardan bazilar1 bilgi ve egitim yetersizligi, siirekli destegin saglanamamasi,
olumsuz tutumlar (Altun, 2002; Alev, 2003) ve teknoloji korkusudur (tekno-fobi)
(Wheeler ve Winter, 2005). Diger taraftan Davis (1993) Teknoloji Kabul Modeline
(Technology Acceptance Model) gore, bir bireyin bir sistemi veya teknolojiyi
kullanmasini, algilanan yararlilik (perceived usefulness) ve algilanan kullanim
kolaylig1 (perceivedease of use) unsurlarinin birlesimiyle olusan davranissal
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niyetler (behavioral intention) belirlemektedir. Algilanan yararlilik bireyin teknoloji
kullaniminin is performansini artiracagina inanmast; algilanan kullanim kolayligi
ise bireyin teknoloji kullanmanin g¢okta caba gerektirmedigine inanmasi olarak
aciklanmaktadir. Yapilan arastirmalar “zevk alma (hosnutluk)”, “amaca yoneliklik
ve “0z-yeterlik” unsurlarinin bireyin davranislarin1 belirlemede 6nemli derecede rol
oynadigini isaret etmektedir (Yi ve Hwang, 2003). Bu anlamda bahsedilen bu
ogelerin, Web gibi yeni teknolojilerin kabullenilmesi ve kullanimi davraniginda da
pay sahibi oldugu disiiniilebilir. Nitekim Cassidy ve Eachus (2002) yaptiklari
calismada 06z yeterligin bilgisayar kullaniomi baglaminda onemli bir faktor
oldugunu; bilgisayar kullanicisi 6z yeterliginin yiiksek diizeyde olmasinin bilgisayar
kullanim yeterligi ve kullanim deneyimiyle yakindan iligkili oldugunu ortaya
koymuslardir. Benzer bir ¢alismada Vekiri ve Chronaki (2008), olumlu 6z yeterlige
sahip Ogrencilerin bilgisayarlar1 08renmeyi daha degerli bulduklarini ve
bilgisayarlari daha genis alanlarda kullanmaya egilimleri oldugunu ortaya
koymustur. Tsai (2004) ve Tsai ve Lin (2004) 6grencilerin internet algilarinin
kendilerinin internet tutumlarini ve ¢evirim ig¢i davraniglarini sekillendirecegini
belirtmektedirler. Bu nedenle web kullanicilarinin davranigsal gayelerini belirlemek
icin 0z yeterlik diizeylerinin giivenilir bir 6lgme araci ile 6l¢iilmesi onemli bir
nokta olarak algilanmaktadir.

Web kullanicilarinin - 6zyeterligi, temelini Bandura’min (1986) Sosyal
Ogrenme Kuramindan alip, bireyin bilgisayar kullanim kapasitesi hakkindaki
yargilan ile ilgilidir. Daha 6zel olarak 6z yeterlik bireyin farkli durumlarla bas
etme, belli bir performansi gostermek i¢in gerekli etkinlikleri diizenleyip, basarili
olarak yapma kapasitesi hakkinda kendi anlayisi, inanci ve yargisidir (Giircan,
2005, aktaran: Demirbas, Comert ve Ozer, 2011:99). Teknoloji kullanimi alaninda
0z-yeterlik inanglar ile ¢esitli degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen yurt i¢i ve
yurt dis1 kaynakli pek ¢ok calisma bulgular1 mevcuttur. Internet 6zyeterligi ve
yalmzlik (Whitty ve Mclaughlin, 2007); 6z yeterlik ve meslege yonelik tutumlar
(Demirbas, Coémert ve Ozer, 2011), ilkdgretim dgrencilerinin bilgisayar 6z yeterlik
algist (Uzun, Ekici ve Saglam, 2010), bilgisayar 0Ozyeterligi ve bilgisayar
anksiyetesi (Durndell ve Haag, 2002; Cassidy ve Eachus, 2002), 6gretmen
adaylarmin 6zyeterligi ve Internet 6z yeterlikleri arasindaki iliski (Giirol ve Akti,
2010); internet Ozyeterligi ve elektronik hizmet kabulii (Hsu ve Chiu, 2004);
O0gretmen adaylarinin bilgisayar 6zyeterligi ve bilgisayar dersi basaris1 arasindaki
iligki (Serin ve dig. 2010); internet 6zyeterligi ve web tabanli 6grenme inanglari
arasindaki iligki (Kao ve Tsai, 2009) bu caligmalara 6rnek olarak gosterilebilir.

Ilgili alinyazinda, iiniversite Ogrencilerinin internet dzyeterligi ve gesitli
degiskenler arasindaki iliskisel durumlar1 inceleyen pek cok arastirmaya da
rastlanmaktadir. Brosnan (1998), iiniversite Ogrencileri ile yaptig1 calismada
bilgisayarda verilen 6dev ve gorevlerin yerine getirilmesinde bilgisayar kaygisi
diisiik ve Oz-yeterlikleri yiiksek olan oOgrencilerin daha basarili oldugunu, 6z-
yeterlikte cinsiyet degiskeninin etkili oldugunu ortaya koymustur. Wu ve Tsai
(2006),1313 iiniversite Ogrencisi ile yaptiklart calismada cesitli degiskenlerin
(cinsiyet, egitim, tutum gibi) iiniversite 6grencilerinin Internet 6z-yeterligini 6nemli
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ve anlamli derecede etkiledigini, erkek 6grencilerin, mezun 6grencilerin ve pozitif
tutumlu 6grencilerin Internet 6z yeterliklerinin digerlerine gore daha yiiksek
oldugunu belirlemislerdir. Torkzadeh ve Dyke (2002), 189 iiniversite 6grencisinin
katilimiyla yaptiklar1 ¢aligmada verilen bilgisayar egitiminin 6Zrencilerin internet
Ozyeterligini 6onemli derecede etkiledigini ortaya koymuslardir. Giirol ve Akt
(2010), 248 ogretmen adayr ile yaptiklari ¢alismada adaylarin bireysel 6z
yeterlikleri ile internet 0z yeterlikleri arasinda 6nemli bir iliski oldugunu ortaya
koyarak, kisisel 6z yeterlikleri arttik¢a adaylarin internet 6z yeterliklerinin de
arttigin1 ve daha basarili olduklarini tespit etmislerdir. Bir baska ¢alismada Kaya ve
Durmus (2010) 6gretmen adaylarinin algilanan internet 6z yeterligi ile arastirma
amagh internet kullanim1 diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemis ve bu iki degisken
arasinda anlamli iligkiler oldugu sonucuna ulagmislardir. Benzer bir caligmada
Oskay (2011) oOgretmen adaylarinin internet 6z yeterlikleri ile yapilandirmaci
internet tabanli ortamlara yonelik tercihleri arasinda ve yapilandirmaci internet
tabanli ortamlara yonelik tercihleri ve internet destekli kimya dersi
uygulamalarindaki basarilar1 arasinda istatistiki olarak anlamli iliskiler saptamistir.
Tsai veTsai (2003) internet ozyeterligi yiiksek olan 6grencilerin, diisiik 6zyeterligi
olan Ogrencilere gore internet dayanakli 6grenme gorevlerini daha iyi yerine
getirebileceklerini tespit etmiglerdir.

Bu calismaya konu olan Web Kullanicilar1 Oz yeterlik Olgegi (WKOO),
Eachus ve Cassidy (2006) tarafindan gelistirilmisti. WKOO, temelini ayni
arastirmacilar tarafindan 2002 yilinda gelistirilen Bilgisayar Kullanicilari
Olgeginden almaktadir. WKOO toplam 40 likert tipi madde icermekte olup,
arastirmacilar tarafindan internet Ozyeterliginin dort faktorle Olgiilebilecegi
onerilmistir. Bu faktorler “Bilgi Edinme (Information Retrieval)”, “Bilgi Saglama
(Information Provision)”, “Iletisim (Communications)” ve Internet Teknolojisi
(Internet Technology)” olarak adlandirilmistir. Eachus ve Cassidy (2006)
gelistirdikleri Olcegi Ingiltere’deki bir iiniversitede bulunanl41 katilimciya (65
erkek, 76 kadin) uygulamis, Olgegin genel Cronbach’s Alpha giivenirlik
katsayisini1.96 olarak hesaplamislardir. Olgegin gegerligi icin arastirmacilar
katilimcilarin internet deneyimleri (baslangig, orta ve ileri), cinsiyet ve yas
degiskenleri ile web kullanim O6zyeterligi arasindaki iliskileri incelemis, sonug
olarak dlgegin bu iliskiler arasinda anlaml iliskiler oldugunu hesapladigim (/nternet
deneyimi: (F=72.60, p<0.001 ileri diizey lehine; cinsiyet: t= 7.068, df = 122, p <
0.001 erkek katilimcilar lehine; yag: r = -0.253, p<0.05 gen¢ kullanicilar lehine),
dolayisiyla Olcegin amacma uygun ve gecerli bir oOlgek oldugunu ortaya
koymuglardir.

WKOO 6lgegi daha sonra Eachus, Cassidy ve Hogg (2006) tarafindan
yeniden ele alinmis, daha kisa bir dl¢cek elde etmek amaciyla revize edilmistir. Yeni
revizyonda 40 madde olan 6lgek 20 maddeye diistiriilmiis, baslangictaki dort alt
faktor korunmus ve her faktére 5 madde konularak maddelerin faktorlere esit
dagilimi saglanmistir. 20 maddenin yaris1 pozitif, yarist ise negatif ifadelerden
olusan 6lgek Ingiltere Salford Universitesinin farkli boliimlerinde okuyan toplam
302 iiniversite 0grencisine uygulanmistir. Yeni versiyon Olcegin gegerlik ¢alismasi
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icin yas, cinsiyet, okunan boliim, internet kullanim deneyimi ve uzmanlik diizeyi ve
internete erigim degiskenleriyle ilgili de veri toplanmistir. 20 maddeye diisiiriilen
toplam 6lcegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi .80 olarak hesaplanmistir. Yeni
Olcegin gegerlik calismasinda bahsedilen degiskenlerin tiimiiyle 6z yeterlik arasinda
anlaml iligkiler ve farkliliklar tespit edilmistir. Gegerlik hesaplamalarina gore; yas
(r = -.246); haftada internette harcanan saat (r = .392); diizenli internet kullanim
siiresi (r = .405), ve bireysel algilanan uzmanlik diizeyi (r = .590) sonuclarina
ulagilmistir. Tiim bu korelasyonlar istatistiksel olarak yordanan ydnde anlamli
(p<0.01) bulunmustur (Eachus, Cassidy ve Hogg, 2006).

Egitimde Internet tabanli 6grenme ortamlarindan yararlanma olanaklar1 giin
gectikce artarken, Ogrencilerin bu ortamlardaki 6grenme c¢iktilarin1 oldukca
etkiledigi diisiiniilen Internet’e yonelik 6z yeterliklerinin teknoloji kullanma egilimi,
o0grenme performansi ve siirdiiriilebilir bir 6grenme motivasyonu (Kahraman ve dig.
2013) teknolojiyi kullanma egilimi ve kendi kendine 6grenme yasantilar1 (Demir ve
dig. 2014) igin 6nemli bir degiskenlik oldugu degerlendirilebilir. Ogretmen
adaylarinin web pedogojik icerik bilgileri 6z yeterlik algilarindan etkilenmektedir
(Higde ve dig. 2014; Kavanoz ve dig, 2015). Egitimle ilgili teknoloji kullanim1 ve
web kullanim yeterliklerinin belirlenmesi ve 6z yeterlik algisinin iliskili 6l¢timii
onemli gorlilmektedir (Horzum ve Aydemir, 2013). Egitsel bircok uygulama,
arastirma ve degerlendirme i¢in bu nedenle kullanigh bir 6lgme aracinin yarar
saglayacaktir. Bu nedenlere baglh kalarak Eachus ve Cassidy (2006) tarafindan
gelistirilen 40 maddeli ve 4 alt faktdrlii Web Kullanicilart Oz-yeterlik Olgeginin
(WKOO)Tiirkgeye uyarlanmasi, gerekli gecerlik ve giivenirlik analizlerinin
yapilmasi amaglanmaktadir.

YONTEM

Katihmeilar

Bu calismanin katilimcilari, KTU, GU, SU ve KU’ sinde 6grenimlerine
devam eden toplam 706 Ogrenciden olusmaktadir. Calisma grubuna Bilgisayar ve
Teknoloji Ogretmenligi ile Uzaktan Egitim Programlar1 grenimlerine devam eden
ogrenciler almmamistir. Ogrencilerin 274°ti Simf Ogretmenligi, 158’1 Ozel Egitim
Ogretmenligi, 80’i Rehberlik ve Psikolojik Damisma, 120’si Matematik
Ogretmenligi, 74’i Sosyal Bilgiler Ogretmenligi programlarinda 6grenim
gormektedir. Yas ortalamasi 22,3 olup Ss 1.93’tiir. Arastirma katilimcilarinin 387’si
(% 54.81) kadin, 319°u(% 45.18) erkek Ogrencilerden olusmaktadir. Homojenlik
sinamasi, On testler ve hatal1 24 form ¢ikarildiktan sonra 706 katilimcinin verileri
lizerinden analizler tamamlanmistir.

Islemler

WKOO uyarlama caligmalari icin dlcegi ingilizce dzgiin formu ile gelistiren
Peter Eachus ile elektronik posta aracilign ile iletisim kurulmustur. Olgegin
kullanimi ve uyarlanmast ile ilgili yazili izin alinmistir. Olgek uyarlama siirecinde
dil gegerligi ve kiiltlirel baglamla ilgili faktorlerin gozetilmesi dnemlidir. Daha ¢gok
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teknik bir konu (web, bilgisayar) ile iliskili Ol¢egin kavram karsiliklarini
iiretebilmek bu anlamda nispeten kolay olmustur. Olgek 6ncelikle hem Tiirkgeye
hem de Ingilizceye hakim arastirmacilar tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmistir.
Arastirmacilardan  birisi  6lgegin  Ozgiin formunun gelistirildigi Ingiltere’de
lisansiistii  egitimini tamamlamistir. Gerek arastirmacinin ¢alisma konularinin
paralelligi ve gerekse kavramsal yatkinlik gozetilerek oncelikle ilk terciime
isleminin arastirmaci tarafindan yapilmasi tercih edilmistir. Teknik kavramlarin
uygunlugunu goézetmek amaciyla iki form arasindaki tutarlihik Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Boliimiinde gorev yapan ve Ingilizcenin anadil oldugu bir
tilkede lisansiistii egitimini tamamlayan diger bir o6gretim tyesi tarafindan tekrar
incelenmistir. ikinci asamada o6lgek Yabanci Diller Yiiksek Okulunda gorev
yapmakta olan 5 6gretim gorevlisi tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmis ve daha sonra bu
Tiirkce formlar Ingilizceye gevrilerek iki form arasindaki tutarlilik incelenmistir.
Tiirkce form yiiksek lisans egitimini siirdiiren 20 Ogrenciye inceletilerek geri
bildirimler iizerinden, anlasilabilirlik, ekonomiklik, gramer ve teknik kavramlarin
uygunlugu agisindan yeniden degerlendirilmistir. Gergeklesen ¢alismalar ve geri
bildirimler {izerinden 6l¢ege son sekli verilmistir.

Olgegin uygulanmasi arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir. Olgek
formu ve arastirmanin genel amaclar1 hakkinda bilgi verilerek goniillii katilimcilarin
katkis1 ile veriler toplanmustir. Olgegin uygulanmasi yaklasik olarak 10 dakika
stirmektedir.

WKOO’nin gegerlik calismalar1 igin yap1 ve 6lgiit bagintili gegerlik islemleri
yiritilmiistiir. Yap1 gegerligi icin A¢imlayici Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) kullanilmistir. Olgiit baglantili gecerligi incelemek igin ise
Egitsel Internet Kullanim1 Oz Yeterlik Olgegi (EIKO) ile korelasyon bulgularina
bakilmigtir. WKOO’ nin madde ayirt ediciligini belirlemek iizere madde analizi ve
%27’1ik alt-iist grup karsilastirmasi yapilmistir. Giivenirlik caligmasi olarak Slgek
test-tekrar test, i¢ tutarlilik ve test yarilama yontemiyle gilivenirlik katsayilari
hesaplanmistir. Test-tekrar test caligmasi arastirmaya katilan 186 {iniversite
Ogrencisi lizerinde 4 hafta ara verilerek toplanan veriler {izerinden yliriitiilmiistiir.
Olgek basamakli Likert bir dereceleme 6lcegi (“1” Kesinlikle katilmiyorum, “5”
Kesinlikle katliyorum) seklinde hazirlanmastir.

WKOO’niin psikometrik 6zelliklerini belirlemek {izere gergeklestirilen
istatistiksel analizler SPSS/WINDOWS 15.0 ve LISREL 8.54 paket programlariyla
yapilmistir. En diisiik anlamlilik diizeyi i¢in p<.05 diizeyi kullanilmistir.

Veri Toplama Araglar1
Calismada WKOO (Web Users Self-Efficacy Scale) ile birlikte Egitsel
Internet Kullanimi1 Oz Yeterlik Olgegi (EIKO) 6lgegi kullanilmistir.
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BULGULAR

Madde Analizi

WKOO’niin madde ayirt ediciligini belirlemek igin gergeklestirilen madde
toplam korelasyonu ve % 27’lik alt-iist grup karsilastirma bulgular1 Tablo 1’de
verilmistir. Diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 . 33 ile .71 aralifinda
hesaplanmistir. Madde toplam korelasyonu yorumlanirken degeri. 30 ve iizerinde
olan maddelerin Olgiilecek ozelligi ayirt etme agisindan yeterli kabul edildigi
(Biiyiikoztiirk, 2004), maddenin 6lciilen biitiine yonelik hareket degiskenliginin ve
uyumunun yeterli kabul edilecegi orta diizeyden diisiik veya cok yiiksek oto-
korelasyon gosteren maddelerin gézden gecirilmesi gerektigi (Shavelson, 1982)
belirtilmektedir. Madde toplam korelasyonlar1 beklenen diizeyin altinda ve anlaml
ctkmayan madde 4 ve madde 24 6n analize alinmis agikladig faktor yiiklerinin de
istenen diizeyde olmamasi nedeni ile Ol¢gme aracindan ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Toplam puanlara gore belirlenmis %27’lik alt ve {ist gruplarin madde
puanlarindaki farklara iliskin t degerlerinin ise Tablo 1’de goriildigi gibi 2.71
(p<.01) ile 16.09 (p<.001) arasinda siralandig1 goriilmiistiir.

Tablo 1. WKOO “(")lg:egi Maddeleri icin Madde-toplam Korelasyonlar1 ve
%27’lik Alt Ust Grup Karsilastirmasi1 Sonug¢lari

Faktor Madde Diizeltilmis Alt Grup Ust Grup

No Madde-Toplam
Korelasyonu X Ss X Ss t

Bilgi 1 427 344 106 396 119 2947

Edinme 5 417 254 97 326 178 525
9 647" 366 .85 419 .66 6.65
10 517 294 88 347 108 5357
15 567" 248 101 336 178 5297
21 447 372 94 439 89 6987
28 507" 371 92 437 93 7.017
32 427 314 84 372 122 10237
38 527 281 85 354 116 7.207
40 367 326 .99 389 116 2997

Bilgi 2 697" 1.94 77 2.88 144 844

Saglama 6 3977 371 178 211 120 9847
11 667" 209 92 304 127 8537
16 497 144 95 316 116 16.037
17 52 300 .89 420 106 12.09™
22 497 287 77 346 113 616
23 577 143 1.02 265 123 10687
29 427 277 112 348 112 7.097
30 58" 265 90 324 110 5817
31 38" 197 .74 301 128 10237

fletisim 3 647 375 .92 423 94 4997
7 357 196 148 412 120 15257
12 397 346 105 375 117 2717
13 577 307 91 380 121 6847
18 637 390 .78 447 86 6747
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33 427 298 82 365 124 646
34 417 386 85 444 94 635
35 48" 125 66 225 110 11.397
Internet 36 367 249 108 375 127 1053
Teknolojisi 8 397 116 .66 184 112 7957
14 337 303 .89 408 103 10727
19 71 229 101 394 133 14.03™
20 697 267 127 318 140 3717
25 A4 279 .88 402 141 12.037
26 607 289 74 346 83 7137
27 54" 254 85 349 103 10547
37 4077 288 85 380 116 10527
39 38" 276 .82 330 119 5247

“p<.01,” p<.001

Yapi Gegerligi

Faktor  analizi, gozlenen c¢ok sayida  degiskenin  igerisinde
gruplandirilabilecegi kabul edilen degiskenler ya da faktorler tanimlanarak degisken
sayisin1 azaltmak amaciyla yapilir. Tanimlanmaya ¢alisilan her bir faktor temelde
degiskenler arasindaki iligskinin 6l¢iilmesi sonucu ayni 6zelligi 6lgen birbiri ile
iligkili degisken setlerinden olusur (Ural ve Kilig, 2005). AFA ¢ok sayida test
maddesinden bu maddelerin bir degiskenlik icinde birlikte aciklayabildikleri
(Biiyiikoztirk, 2004), ol¢iim degiskenlerinin ne sekilde gruplastigini ve bu
maddelerin arka planinda hangi faktorlerin bulundugunu gdstermesi islemidir
(Sencan, 2005). Bu arastirmada amaci, AFA uygulanmasi ile WKOO’nin &zgiin
formunun Tiirk tiniversite O0grencileri tizerindeki yapisinit aciga ¢ikarmak, DFA
kullaninmi ile ©6lgegin  orijinal formunun faktdér yapisinin  dogrulanip
dogrulanmadigini incelemektir (Biiyiikoztiirk ve dig., 2004).

AFA islemlerinin yapilabilirligini gostermek ve verilerin uygunlugunu
incelemek amaciyla gergeklestirilmesi gerekli 6n analizler bulunmaktadir. WKOO
verilerinin faktdr yapisini belirlemek iizere gergeklestirilen AFA veri setinin
orneklem uygunlugunu belirlemek amaciyla KMO (sampling adequacy) ve
faktorlenebilirlik yapisim1 gormek amaciyla Bartlett Sphericity testleri yapilmistir.
Verilerin faktor analizine elverisliligini kabul etmek i¢cin KMO degerinin .60’dan
yiiksek ve Bartlett Sphericity testinin anlamli ¢ikmasi gerekmektedir (Biiytikoztiirk,
2004; Kalayci, 2006). Bu calismada KMO o6rneklem uygunluk katsayist .912
Bartlett Sphericity testi y2 degeri ise 15883.542 (p<.000) bulunmustur. Bu sonuglar
verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Eachus ve Cassidy, (2006) tarafindan gelistirilen WKOO, 4 alt 6lcekten
olusmaktadir. Bu nedenle yapilan AFA’de temel bilesenler teknigi ile oblik
dondiirme faktdor ¢oziimlemesi islemleri en c¢ok 4 faktorli yapt icin
simirlandirilmigtir.  Yapilan analiz  sonucunda toplam varyansin  %355.26’sm1
aciklayan, 38 maddelik bir 6lgme araci elde edilmistir. Olusan alt 6l¢ekler 6zgiin
form ile uyumlu bir yap1 gdstermektedir. Olgegin faktor yiikleri ve agikladiklari
varyans oranlar1 ve toplamlar Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. WKOO Faktér Yiikleri ve Dagilimlari

Madde Bilgi Bilgi Tletisim Internet
Edinme Saglama Teknolojisi

32* .66

40 .56
10* .54
21 .53
28 52
38* .52
15* 48
5* .46

16* .61

30 .50
11* 47
22 45
17* 43
31* .38
23* 34
29 31

7* .80
12 .69
35 .66
33 .58
13* 57
36* 51
34 48
3 .39
18 37

8 73
25* .67
37 .64
39 57
20* .56
26 .52
19 .50
27 42
14* 41

* Bu maddeler tersten kodlanmaktadir
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Dogrulayic1 Faktor Analizi

DFA, ol¢iilen ve gizil degiskenler arasindaki “nedensel” iligkileri gdstermede
ve bir teoriye bagli olarak gelistirilen modeli figiirlestirerek iliski diizenini agiklar
(Byrne, 1998; Stimer, 2000). DFA bir siire¢ olarak AFA modelinin dogal uzantisi
olarak kabul edilir (Lee, 2007). DFA kuramsal bir temele dayanarak faktorlerle
gergek veriler arasindaki uyumu degerlendirmek amaciyla gergeklestirilir. DFA
ozellikle gizil degiskenler (veya faktorler) ve gozlenen Ol¢iimler (test maddeleri,
skorlar vb.) arasindaki iligkilerin Ol¢iim modelleriyle ilgilenen Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) tiiriidiir (Yilmaz & Celik 2009). AFA siirecinin dogal bir pargasi
olarak goriilmeye baslayan DFA’nin sagladigi temel avantaj; AFA’nin geleneksel
olarak analizlerde yer alan tiim degiskenleri standartlastirma 6zelliginden DFA’nin
farkli davranabilmesidir. DFA silirecinde gizil ve gozlenen degiskenler
standartlagtirilmaz (Brown, 2006). DFA bu yolla gorece Ol¢ciim hatalarindan
arinmis olan gizil degiskenler arasindaki iligkileri daha tutarli ve az hata payiyla
hesaplama ve yordama kapasitesine sahiptir (Hoyle, 1995). Bu amacla 6zgiin
formun faktor yapisinin Tirk Orneklemde dogrulanip dogrulanmayacagini
belirlemek lizere dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA 6zelliklebaska
kiiltirlerde ve Orneklemlerde gelistirilmis Olgme araglarinin uyarlanmasinda
kullanilan bir gegerlilik belirleme yontemidir. Stimer’e (2000) gére DFA kuramsal
bir temelden destek alarak pek cok degiskenden olusturulan faktorlerin gercek
verilerle ne derece uyum gosterdigini degerlendirmeye yonelik bir analizdir. Bir
baska anlatimla DFA, 6nceden belirlenmis ya da kurgulanmis bir yapinin toplanan
verilerle ne derece dogrulandigini incelemeyi amaglar.

DFA’de uyumlu olup olmadigi sinanan modelin yeterligini ortaya koymak
lizere kullanilan bazi uyum indeksleri bulunmaktadir. Bu ¢alismada yapilan DFA
icin Ki kare uyum testi (Chi-Square Goodness), GFI (Goodness of Fit Index),
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), CFl (Comparative Fit
Index), NFI (Normed Fit Index), IFI (Incremental Fit Index) ve AGFI (Adjusted
Goodness of Fit Index) uyum indeksleri incelenmistir. Kabul edilebilir (Bentler,
1980; Bentler ve Bonett, 1980; Brown ve Cudeck, 1993; Yilmaz ve Celik, 2006)
degerlerle ilgili araliklar Tablo-3’te verilmistir.

Tablo 3. DFA Coklu Uyum indeksleri

Incelenen Miikemmel Kabul Edilebilir Elde Edilen

Uyum
Uyum Uyum Uyum Indeksleri Sonug
Indeksleri Olgiitleri Olgiitleri
’Isd 0<y/sd<2 2<y¥sd<4 2.78 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA .00 <RMSEA<.05 .05<RMSEA<.08 .060 Kabul Edilebilir Uyum
CFlI 95 <CFI<1.00 90<CFI<.95 91 Kabul Edilebilir uyum
GFlI 95 <GFI<1.00 90 <GFI<95 .95 Miikemmel Uyum
AGFI 90 <AGFI<1.00 85 <AGFI<.90 91 Miikemmel Uyum
NFI .95 <NNFI<1.00 .90 <NNFI<.95 .90 Kabul Edilebilir uyum
IFI 95 <IFI<1.00 90 <IFI<.95 91 Kabul Edilebilir uyum
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Sekil 1. WKOO’nin Path Diyagram ve Faktor Yiikleri

Olciit Bagintih Gecerlik

WKOO’nin 6lgiit bagintili  gecerligini ortaya koymak iizere EIKO
uygulanmis ve aralarindaki korelasyon incelenmistir. Elde edilen sonug; WKOO ile
EIKO arasinda .68 (p<.001) diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski
oldugunu gostermistir.

Giivenirlik Calismasi

Bu arastirmada WKOO nin analizi temelde i¢ tutarlilik (Cronbach Alpha=a)
yontemiyle hesaplanmistir. Olgegin genel i¢ tutarlilk katsayist .90olarak
hesaplanmistir. Sirasiyla giivenirlik katsayisi alt faktorler igin; bilgi edinme .82,
bilgi saglama .90, iletisim .88 ve internet teknoloji .90 olarak hesaplanmigtir. Test
yarilama yontemi ile elde edilen giivenirlik katsayisi ise .85 olarak hesaplanmaistir.
Test-tekrar test yontemiyle giivenirligi belirlemek amaciyla 6l¢ek 4 hafta arayla 186
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Ogrenciye tekrar uygulanmustir. Uygulama sonucunda Ol¢egin test-tekrar test
gilivenirlik katsayist .79 olarak bulunmus ve sonuglar toplu olarak Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4. WKOO Giivenirlik Bulgular

Uygulama N X Ss Test-Tekrar  I¢ Tutarlilk  iki-Yar
Test (r) (or)
Uygulama | 186 86,40 5.21
.79 .90 .85
Uygulama Il 186 88,07 5.44

TARTISMA SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada Eachus & Cassidy (2006) tarafindan gelistirilen “Web Users
Self-Efficacy Scale” (WUSE) Tiirk¢e uyarlamasi, olgegin psikometrik o6zellikleri
tiniversite Ogrencilerinden olusan bir Orneklem {izerinde incelenmistir. Web
Kullanicilar1 Oz yeterlik Olgegi (WKOO) olarak adlandirilan 6lgme aracinin
gecerlik ve giivenirligini belirlemek amaciyla gecerlik i¢in Ac¢imlayici Faktor
Analizi (AFA) ve Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) yapilmis, ayrica 6l¢iit bagintili
gecerlik bulgularmi elde edebilmek igin EIKO ile sergiledigi korelasyona
bakilmistir. WKOO nin giivenirlik diizeyini elde etmek igin i¢ tutarlik (Cronbach
Alpha), test-tekrar test ve test yarilama yontemleriyle giivenirlik katsayilari
hesaplanmistir. WKOO’nin madde ayirt ediciligini ve maddelerin toplam puani
yordama derecesini ortaya koymak iizere madde analizi ve %27’lik alt-list grup
karsilastirmalar1 yapilmistir.

Bu aragtirmanin gerceklestirilme amacina uygun olarak dort boyutlu Web
Kullanicilar1 Oz-yeterlik Olgegi (WKOO) gecerli ve giivenilir bir ara¢ olarak
kullanilabilir bulunmustur. Olgegin 4. maddesi (-.09) ve 24. maddesi (.04) dlcek
toplam puanlar1 ile arasinda olusan korelasyon ve diigiik faktor yiikii nedeniyle
belirtilen maddeler analiz islemlerinin disinda tutulmustur. Buna gére WKOO,
Eachus & Cassidy (2006) tarafindan gelistirilen 40 maddelik 6zgiin formundan
ayni faktor yapist korunup, iki madde eksiltilerek 38 maddelik 6lceme araci olarak
nihai halini almigtir. Buna gore toplam varyansin % 52.26’si1 agiklayan bir yap1
elde edilmisti. WKOO’nin Tiirk {iniversite Ogrencilerinden olusan calisma
grubunda dogrulanip dogrulanmayacaginmi belirlemek iizere gercgeklestirilen DFA
sonucunda psikometrik olarak iyi ve kabul edilebilir degerlere ulasilmistir. Ki-kare
degeri anlamli ve uyum indeks degerleri yeterli bulunmustur. Olgek dort faktdr
altinda 38 madde ile mevcut faktor yapisin1 dogrulamistir. Giivenirlik hesaplamalari
icin geceklestirilen analizlerde i¢ tutarlik gilivenirliginin saglandig1 goriilmektedir.
Olgegin genel ig tutarlilik katsayisi .90 olarak hesaplanmistir. Alt faktorler icinde
giivenirlik katsayisi arastirmalarda kullanilabilecek 6l¢me araglari igin Ongoriilen
giivenirlik diizeyinin .70 oldugu (Anastasi, 1982; Tezbasaran, 1996) dikkate
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almirsa, Olcegin alt boyutlarina iliskin giivenirlik diizeyinin yeterli oldugu
sOylenebilir. Gerek test-tekrar test yontemiyle elde edilen gilivenirlik katsayis1 (.79)
ve gerekse yariya bolme yontemiyle elde edilen sonuglar (.85) giivenirlik i¢in kabul
edilen degerler icinde gergeklesmistir. Sonucta bulgular olcegin gegerlik ve
giivenirligi ile psikometrik 6zelliklerinin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir.

WKOO’nin gegerlik ve giivenirlik calismalarindan elde edilen bulgular
cercevesinde bazi Onerilerde bulunulabilir. Olgegin gecerlik ve giivenirligi igin
tiniversite 6grencileri disindaki gruplar iizerinde yapilacak c¢alismalar da farklh
gruplar lizerinden yiiriitiilmek istenen arastirmalar i¢in 6nemli goriilebilir. Ayrica bu
calismadan elde edilen alan yazin incelemeleri neticesinde 6zel gruplara yonelik
benzer Olceklerin gelistirilmesinin 6nemli olabilecegi degerlendirilmistir. Gelisen
teknolojiye bagl olarak giinliilk yasam ve mesleki ugraslarinda destekleyici anlamda
teknolojiyi kullananlarin disinda teknoloji kullanim yeterliginin direk is ve yasam
faaliyetlerine etki ettigi mesleklerde ¢alisan (miihendisler, tasarimcilar, komplike
cihaz ve destek araglar1 kullananlar vb.) bireylerin durumlari i¢in daha kapsamli bir
aracin hazirlanabilmesi 6nemli goriilmektedir. Ayrica Web uygulamalarinda ve
teknolojilerinde bireysel gelisim hizin1 ve zorlayacak diizeyde meydana gelecek tiim
degisiklikler bu tiir Olgeklerin  belli araliklarla revize edilmelerinin
gerektirebilecektir. WKOO’nin arastirmacilara ve teknoloji icerikli uygulamali
arastirmalara katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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