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Oz: Tiirkiye’nin ilk bagimsiz Ts Saghg ve Giivenligi Kanunu olan 6331 sayili kanun;
calisanlarin  egitimi, bilgilendirilmesi, saglik gozetimleri, acil durum hazirliklari, risk
degerlendirmesi, is saglig1 ve giivenligi kurulu olusturulmasi, ISG profesyonelleri ¢alistiriimasi vb.
onleyici tedbirlerin alinmasi hususunda igverenleri yiikkiimli kilmaktadir. Ayrica, birden fazla
isverenin oldugu yerlerde veya aym calisma alanimi paylasan isyerlerinde ISG konusunda
koordinasyon saglanmasini hitkkme baglamistir. Bu ¢alismada, 6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi
Kanununa uyum galismalari kapsaminda Sakarya Universitesi’nde yiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi
(ISG) planlama ve koordinasyon hizmetlerinin énleyici ISG faaliyetleri iizerindeki etkisi
aragtirlmugtir. Aragtirma 2017 yili Kasim—Aralik doneminde yapilmistir. Veri toplama yontemi
olarak anket teknigi kullanilmistir. SAU ydnetiminin izin ve onayi ile Sakarya Universitesi Mail
Gonderim Sistemi (SAU MGS) araciligiyla tiim SAU ¢alisanlarimin kurumsal e-posta adreslerine
anket formu ulastirilmstir. SAU’niin 45 ayr1 biriminde galisan 127si idari ve 93°ii akademik olmak
tizere 220 personelden ankete goniillii katilim saglanmistir. Toplanan veriler; aciklayici faktor
analizi, dogrulayici faktdr analizi ve cikarimsal istatistiksel analiz yontemleri kullanilarak
incelenmistir. Bulgular, ISG planlama ve koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyet ile
dnleyici ISG faaliyetlerinden duyulan memnuniyet arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif
dogrusal bir iliski oldugunu gdstermistir. Ayrica, onleyici ISG faaliyetlerinden duyulan
memnuniyet baglaminda idari personel ile akademik personelin birbirinden farkli algiya sahip
olduklart sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Is Saglig ve Giivenligi, 6331 Sayili Kanun, ISG Koordinasyonu,
Onleyici ISG Faaliyetleri

Effect of Occupational Health and Safety Coordination Services on Preventive OHS Practices:
Example of Sakarya University

Abstract: The Occupational Health and Safety (OHS) Law Code No. 6331, which is the
first independent OHS Law of Turkey, obliges employers to take preventive measures such as
training and informing of employees, health surveillance, emergency preparedness, risk
assessment, establishing of OHS committee, employing OHS professionals. On the other hand, the
law stipulated the coordination of OHS in workplaces where there is more than one employer or
share the same work area. The study was conducted to examined the effects of the occupational
health and safety (OHS) coordination services on the preventive OHS activities of Sakarya
University in compliance with OHS law code no. 6331. For this purpose, the survey technique was
used. The data, which was collected from 220 employees of Sakarya University, were analysed
through the exploratory factor analysis, the confirmatory factor analysis and inferential statistical
method. The results showed that the satisfaction of OHS coordination services has a significant
positive direct effect on the satisfaction of preventive OHS activities. Also, the results indicate that
there is a statistically significant relationship between the perception of the administrative staff and
the academician in the scope of preventive OHS activities.

Keywords: Occupational Health and Safety, OHS Law, OHS Coordination, Preventive
OHS Practices
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|.Giris

Tiirkiye’nin ilk bagimsiz s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu 6331 say1li Say1
ile 30 Haziran 2012 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige girmistir.
S6z konusu kanun; galisanlarin egitimi, bilgilendirilmesi, saglik gézetimleri, acil
durum hazirliklar,, risk degerlendirmesi, is saghgi ve givenligi kurulu
olusturulmasi, ISG profesyonelleri calistirilmast vb. is kazast ve meslek
hastaliklar1 yasanmadan once igverenler tarafindan tedbir alinmasina yonelik
Onleyici (proaktif) yaklasim esas alinarak hazirlanmistir. Say1 sinir1 olmaksizin
kamu ve 6zel sektére ait tiim isyerlerinde sadece isgiler degil memur, isveren,
cirak, stajyer dahil tiim calisanlar yasa kapsamina almmustir. Bu itibarla
tniversiteler de yasa kapsamina dahil edilmis bulunmaktadir. Diger yandan,
kanunun 23. maddesi birden fazla isverenin oldugu yerlerde veya ayni ¢aligma
alanii paylasan isyerlerinde ISG konusunda koordinasyon saglanmasini hilkme
baglamustir. Sakarya Universitesinin (SAU) biinyesinde alt1 enstitii, on yedi
fakiilte, dort yiiksekokul, li¢ bolim baskanligi ve on bes meslek yiiksekokulu
bulundugu goz dniine alinirsa, SAU’de bulunan kirk bes ayr1 isyeri icin kanunun
23. maddesi kapsaminda ISG koordinasyon hizmetlerinin verilmesi kanuni
yitkiimliiliik haline gelmistir.

S6z konusu kanuni yiikiimliiliigii yerine getirmek iizere SAU Is Saghg
ve Giivenligi Koordinatorliigii Yonergesi yayinlanarak yiiriirliige sokulmus ve
yonerge uyarmca SAU’de ISG hizmetlerinin planlanmasi1 ve koordine edilmesi
icin ISG Koordinatérliigii Birimi olusturulmustur. Koordinatorliigiin amaci; ISG
alaninda faaliyet gosteren kamu kurumlari ve 6zel sektor kuruluslart ile isbirligi
saglamak, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili yasal mevzuattaki gereklilikleri yerine
getirmek, calisanlarin sagligini koruyucu ve gelistirmeye yonelik faaliyetlerde
bulunmak olarak belirlenmistir. Koordinatorliigiin faaliyet alanlar1 kapsamina ise
is saglhig1 ve is giivenligi calisma ve egitim plani hazirlamak, risk degerlendirme
calismalarmi planlamak, acil durum plani hazirlamak ve acil durum tatbikatlar
diizenlemek vb. faaliyetler girmektedir (Sakarya Universitesi, 2015: 1-2).

Yonetimin yedi fonksiyonundan biri olan koordinasyon farkli organlari
birlestirmek, uyumlastirmak ve entegre etmek anlamina gelmektedir (Grigg,
1993:574). Sheeran (1976) koordinasyonu, planlama, orgiitleme, yonlendirme ve
kontrol ile birlikte yonetimin temel islevlerinden biri olarak degerlendirmektedir
(Grigg, 1993:573-574). isyerlerinde saglik ve giivenligin saglanmas1 hususunda
en 6nemli oyunculardan biri ISG koordinatériidiir (Aulin ve Capone, 2010: 93).
Sirketler, isyerlerinde saglikli ve giivenli bir isyeri ortamini olusturmak ve ISG’yi
iyilestirmek suretiyle is kazasi riskini azaltmak ve is kazasi ve meslek
hastaliklarindan dogan maliyetlerini azaltmak i¢in tasarlanan faaliyetlerin
yonetilmesi i¢in ISG koordinatorleri istihdam etmektedir (Leigh, 2018: 1). iSG
koordinatoriiniin temel gorevi, igyerlerindeki saglik ve giivenligin planlama

asamasindan tamamlanma asamasina kadar koordine etmektir (Aulin ve Capone,
2010: 93).
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European Agency for Safety and Health at Work (2001) is kazas1 ve
meslek hastaliklarmin ortaya cikmadan &nce onlem almmasinin 1SG’nin
saglanmast ve 1iyilestirilmesi baglaminda anahtar bir kavram oldugunu
vurgulamaktadir. Resmi Gazetede yayimlanarak 2012 yilinda yiirlirlige giren
Tiirkiye nin ilk bagimsiz Is Saghg ve Giivenligi Kanunu (6331 sayili kanun)
Onleyici yaklasimla bir bagka deyisle is kazasi ve meslek hastaliklar1 yasanmadan
once tedbir alinmasini ngdren bir yaklagimla hazirlanmugtir (Bayram ve Ungan,
2017: 116). Kanun, ¢agdas onleyici yaklasimdan hareketle, isyerlerinde kapsamli
bir ISG orgiitlenmesinin saglanmasi, risklerin degerlendirilmesi, 6nlemlerin
belirlenmesi, igyeri denetimi ve ayni ¢alisma alanini kullanan igverenler arasinda
koordinasyonun saglanmasini 6ngérmektedir (Alpagut, 2014: 31).

Genel olarak, ayn1 ¢caligma alani paylasan veya is merkezleri, is hanlari,
sanayi bolgeleri veya siteleri gibi ¢cok sayida isverenin bulundugu durumlarda,
kaza ve meslek hastaligi riski daha fazla olmasi kaginilmazdir. Bu yiizden, tehlike
ve risklere karsi alinacak tedbirlerin bir biitin olarak distiniilerek
koordinasyonun saglanmasi1 gerekmektedir (Alpagut, 2014: 35). Bu kanunla da
ayni c¢alisma alan1 birden fazla igverenin tarafindan paylagilmasi halinde
igverenlerin isyerlerindeki tehlike ve risklerden ¢alisanlarin korunmasi amaciyla
isbirligi ve koordinasyon iginde hareket etmeleri 6ngériilmektedir. Bu kanunla
isverenlerin her birinin sadece kendi isyerleri i¢in degil, aym fiziki mekani
paylasan diger isyerleri galisanlarimi kendi isyerlerindeki tehlike ve riskler
hakkinda bilgilenmeleri ve koordinasyon iginde ortak onlem alma imkani
saglanmis bulunmaktadir.

ISG biliminde is kazas1 ve meslek hastaliklar1 yasanmadan 6nce dnlem
alinmasi kilit bir kavramdir (Nunes, 2017: 1). Ortaya ¢ikmasi muhtemel kotii bir
fiil ya da uygulamanin ortaya ¢ikmadan durdurulmasi seklinde kelime anlami
olan 6nlem alma ISG baglaminda isyerindeki tehlike ve risklerden sakinilmasi
anlaminda kullanilmaktadir (Chambers, 2017: 1). ILO’ya gore isyerlerinde
ISG’nin saglanmas1 ve gelistirilmesi devlet, isveren ve calisan olarak
isimlendirilen ii¢clii yapmin isbirligi ile miimkiindiir. Bu itibarla tiim sosyal
taraflarm goriisli alinarak hazirlanan 6331 sayili Kanunda kuralc1 yaklagimdan
ziyade dnleyici, koruyucu ve iyilestirici bir anlayis benimsenmistir (Is Saglhg ve
Giivenligi Genel Miudiirliigii, 2016: 9). Kanuna gore isverenler; calisanlarin
egitimi, saglik gozetimi, uygulamali acil durum tatbikatlari, igyerindeki tehlike
ve riskler ile vyasal haklarmin neler oldugu konusunda calisanlarin
bilgilendirilmesi dahil, isyerlerinde ISG’yi saglamak igin gerekli tiim dnlemleri
almak ve gerekli tiim ekipmanlar1 saglamakla yiikiimlii tutulmustur. Calisanlar
ise isveren tarafindan alinan kural ve énlemlere uymak ve ISG faaliyetlerine aktif
katilmakla yiikiimlii tutulmustur. Bu itibarla kanun bir isyerinde ISG’nin
saglanmas1 ve iyilestirilmesinden en basta isvereni yiikiimlii tutmakla birlikte
calisanlara da ayrica sorumluluk yiiklemis bulunmaktadir. (Bayram, 2018: 61-
62).
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Insanin her tiirlii tehlike ve riskten armmus saglikli ve giivenli bir igyeri
ortaminda ¢aligmak istemesi onun dogasi geregidir (Cubukel, 2008: 15). Bir
calisganin is tatmini derecesi anlamli Orgiitsel degerler, normlar, inanglar,
isyerindeki operasyonel uygulamalar ve prosediirlerden kaynaklanmaktadir
(Gyekye, 2005: 291-302). Calisanlarmnin saglik ve giivenliginin saglanmasi ve
iyilestirilmesi baglaminda gerekli 6nlemlerin alinmasi ¢alisanlari memnuniyetini
ziyadelestirmektedir (Cubukel, 2008: 15). Grawitch vd. (2007: 275-293) saglikli
ve glivenli igyeri uygulamalarindan memnuniyetin ¢aliganlarin érgiitsel baglilik,
duygusal tiilkenme, zihinsel iyilik halini ve isten ayrilma niyetini etkiledigi
sonucuna varmistir. Bu baglamda yazarlar (Gupta ve Upadhyay, 2012: 118-120;
Omusulah, 2013; Kularathna ve Perera, 2016: 137-147) onleyici ISG
uygulamalarinin veya ISG igin 6nlem alinmasinin galisanlarm memnuniyet
diizeyi tizerinde olumlu etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Literatiirde saglik ve gilivenlik koordinasyonu ile ilgili ¢alismalar ingaat
sektorii (6rnegin Jha ve lyer, 2006: 314-322) iizerinde odaklanmaktadir. Jha ve
lyer (2006: 314-322) dogru koordine edilen projelerin basarili, tam tersi
edilmeyen projelerin ise basarisiz oldugunu gosteren c¢ok sayida Grnegin
oldugunu bildirmektedir. Grigg (1993: 572-587 ) ve Lam (1991: 168-180)
ulastirma miihendisligi ve su endiistrisi ile ilgili projelerinin basarilarmda
koordinasyonun 6nemini vurgulamaktadir. Saram ve Ahmed (2001: 202-213) ise
koordinasyonun Oneminden ziyade iyi bir koordinasyonun saglanmasini
basarmak i¢in gercekte hangi faaliyetlerin yapilmasi gerektigi {izerinde
durmaktadir.

Bu ¢alismanin iki temel amaci vardir; Birincisi, 6331 sayih Is Sagligi ve
Giivenligi Kanununa uyum ¢ahsmalar1 kapsaminda SAU’de yiiriitiilen planlama
ve koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyetin, SAU isyerlerinde
yiiriitiilen onleyici ISG faaliyetleri ile ilgili calisan memnuniyeti iizerinde
etkisinin arastirilmast ve ikincisi ¢alisan sinifi (akademik ve idari), cinsiyet
(kadin ve erkek) ve hizmet yili kriterlerine bagh olarak SAU’deki ISG
koordinasyon hizmetleri ve &nleyici ISG faaliyetleri baglaminda calisan
memnuniyeti algisinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin incelemesidir.

Yasa yapicilar tarafindan Ongoériilen birden fazla isverenin oldugu
yerlerde veya ayni calisma alanimm paylasan isyerlerinde koordinasyon
saglanmas: yiikiimliigiiniin isyerlerinde ISG’nin saglanmasi ve iyilestirilmesine
saglayan onleyici ISG faaliyetlerinin etkinligi iizerinde etkisinin olup olmadig
aragtirmanin ana problemini teskil etmektedir. Bir bagka deyisle bu ¢alismada,
cok sayida igverenin ayni ¢alisma alamini paylastigi isyerlerinde koordinasyon
hizmetlerinden ¢alisanlar ne kadar memnun olursa, kaza ve meslek hastaligi
yasanmamasi i¢in gergeklestirilen giivenlik egitimi, saglik gézetimi, acil durum
tatbikatlar1 vb. 6nleyici ISG uygulamalarinin o kadar memnun olup olmayacagi
sorusuna cevap aranmaktadir.
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Bu cgalisma bes yildir yirtrlikte olan, Tirkiye’deki kamu, 6zel fark
etmeksizin tim kuruluglar1 kapsayan 6331 sayili kanunun koordinasyon
yikkiimliligiiniin, séz konusu kanunun igyerlerinde saglikli ve giivenli ¢aligma
ortamimin olusturulmasi ve iyilestirilmesini amacina hizmet edip etmedigini
arastiran ve aralarindaki iligkiyi ortaya koyan ilk ¢calisma olma 6zelligine sahiptir.
Diger yandan, literatiirde ISG koordinasyonunun &nemiyle ilgili sadece insaat
sektoriine ¢aligmalar bulundugundan, insaat sektoriiniin disinda (yiiksekdgrenim
ve bilimsel arastirma hizmeti) ISG koordinasyonun onemini arastiran ilk
caligmadir.

Yukarida anlatildig iizere, bu arastirmada, 2017 yili iginde SAU’de idari
ve akademik kadroda gérev yapan personelle smirli olmak kaydiyla, iSG
koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyetin, ¢alisanlarin énleyici ISG
faaliyetlerinden duyduklari memnuniyeti {izerindeki etkileri tizerinde
durulacaktir. Ozelde ise kadro smifi, cinsiyet ve hizmet yil kriterlerine bagh
olarak SAU ¢alisanlarinin memnuniyet algilarinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olup olmadiklar1 iizerinde durulacaktir.

Il. Arastirma Hipotezleri
Arastirma, asagidaki arastirma modeli ve hipotezler {izerine kurulmustur;

Hi: ISG koordinasyon hizmetleri ile nleyici ISG faaliyetleri arasinda
calisgan memnuniyeti baglaminda istatistiksel agidan anlamli pozitif dogrusal bir
iliski vardir.

H.: ISG koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyet baglaminda
idari ve akademik personel arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
vardir.

Ha: ISG koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyet baglaminda
kadin ve erkek personel arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

Ha: Onleyici iSG faaliyetlerinden duyulan memnuniyet baglaminda idari
ve akademik personel arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Onleyici ISG faaliyetlerinden duyulan memnuniyet baglaminda
kadin ve erkek personel arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

Hes: Personelin  hizmet yilma bagh olarak ISG koordinasyon
hizmetlerinden duyulan memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik vardir.

H7: Personelin hizmet yilina bagh olarak Onleyici ISG faaliyetlerinden
duyulan memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.
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I11. Yontem

A. Veri Toplama ve Orneklem

Veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir. Anket formu
SAU akademik ve idari personeli tarafindan cevaplanacak sekilde Sakarya
Universitesi Is Saghg ve Giivenligi Koordinatorliigii Birimi tarafindan
tasarlanmigtir.  Anket formu iki boéliimden olusmustur; Birinci bolimde
caliganlarin ¢aligtigi birim, gdrev sinifi, cinsiyet ve hizmet yilindan olusan
demografik 6zellikleri, ikinci béliimde arastirmay1 olusturan ISG koordinasyon
hizmetleri ve 6nleyici ISG faaliyetleri ile ilgili sorular sorulmustur. Arastirma
2017 yili Kasim—Aralik déneminde yapilmistir. SAU yénetiminin izin ve onayi
ile Sakarya Universitesi Mail Génderim Sistemi (SAU MGS) araciligiyla tiim
SAU calisanlarinin kurumsal e-posta adreslerine anket formu ulastirilmustir.
SAU’niin 45 ayr1 biriminde ¢alisan toplam 733 idari ve 1769 akademik olmak
tizere 2502 personelin 127°si idari ve 93’ti akademik olmak {izere 220
personelden ankete goniillii katilim saglanmustir. Bu itibarla geri doniis oram
%8.8 olarak gerceklesmistir. Ornegin genel popiilasyonun goriislerini ne derece
yansitmasini  beklenebilecegini gosteren hata payr oram %6 olarak
hesaplanmustir. (surveymonkey, 2019: 1). Bu ¢alismanin 220 kisiden olusan
orneklem blyiikligli yeterlidir. Ciinkii ¢ok degiskenli analiz i¢in Ornek
blyiikliigii degisken sayisinin bes veya daha fazla kat1 olma sartin1 (Biiyiikoztirk,
2002: 480), daha sikis1 en az on kati olma sartim1 (Coskun vd., 2015:; 137) ve
giivenilir faktorler kesfetmek igin en az 200 kisilik 6rneklemin olmas1 gerektigi
sartin1 Biyiikoztlirk (2002: 480) saglamaktadir. Geri bildirim saglanan anket
verileri; istatistiksel analiz yontemlerinden agiklayici faktér analizi, dogrulayici
faktor analizi ve ¢ikarimsal istatistiksel analiz yontemleri ile analiz edilmistir.

Aragtirma birbirini takip eden ¢ok sayida adimda gerceklestirildigi i¢in,
okuyucularin da bu adimlar1 kolaylikla anlamalarina olanak saplamak amaciyla,
Tablo 1. diizenlenmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Adimlar:

Adim Aciklama

10.Adim

1.Adim Anket formu gelistirildi.

2.Adim Tasarlanan anket tiim SAU calisanlarina gonderildi.

3.Adim Veriler toplandi.

4 Adim Verinin faktor olabilirligi ve faktor analizi i¢in numunenin yeterliligi arastirildi.

5.Adim Her bir 6lgek i¢in tiim degiskenlerin bir temel faktorii paylasip paylasmadigini degerlendirmek iizere

aciklayici faktor analizi gerceklestirildi.

6.Adim H; hipotezinin dogrulugunu test etmek lizere 6l¢iim modelinin sirastyla yakinsak ve ayirici (diskriminant)

gegerligini degerlendirmek amaciyla dogrulayici faktor analizi yapildi.

7.Adim Onerilen Modelinin tahmini uygunluk diizeyini belirlemek iizere yapisal modelin Kalitesi, agiklayici giicii,

iyi ve uyumlu olma kalitesi degerlendirildi

8.Adim H; hipotezi i¢in 6nerilen modeli olusturan yapilar arasindaki iliskinin var olup olmadigim belirlemek

iizere hipotez testi ger¢eklestirildi.

9.Adim Hjy, Hs, Ha, Hs, Hg ve Hy hipotezlerinin dogrulugunu arastirmak igin hangi ¢ikarimsal istatistiksel analiz

yontemine bagvurulacagina karar vermek i¢in verilerin normal dagilima uygunlugu test edildi.

yontemleri uygulandi
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B. Arastirmamn Olgekleri

Aragtirmada ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyet &lgegi
(ISGK) igin alt1 ve 6nleyici ISG faaliyetlerinden memnuniyet élgegi (ISGF) igin
on olmak iizere toplam on alt1 degisken kullanilmstir (Bakiniz Tablo 2). ISGK
ile ilgili sorular 2015 yilinda senato karar1 ile yiirlirlige giren Sakarya
Universitesi Is Saghg ve Is Giivenligi Koordinatorliigii Yonergesinden ve ISGF
ile ilgili sorular ise 2012 yilinda Resmi Gazetede yayinlanarak ytriirliige konulan
6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunundan uyarlanmstir. Arastirmada
kullanilan on alt1 (16) degerlendirme kriteri ile ilgili SAU ¢alisanlarmn alg
diizeylerini 5’li-Likert tipi Olgekte “1=Kesinlikle memnun degilim, ... 5=
Kesinlikle memnunum” belirtmeleri istenmistir.

Tablo 2: Arastirma Olcekleri ve Degiskenleri
Kodu Aciklama

ISGK ISG Koordinasyon Hizmetlerinden Memnuniyet

ISGK 1  ISG Koordinatérliigiince saglanan bilgilendirme ve destek hizmetlerinden.

ISGK 2 ISG Koordinatérliigiiniin diizenlemis oldugu egitimlerden

ISGK 3 ISG Koordinatdrliigiiniin acil durum tatbikatlarimn kurumsal diizeyde organize
edilmesine sagladigi destekten

ISGK 4  ISG Koordinatérliigii personeline zamaninda ve kolay bir sekilde ulasabilmekten

ISGK 5  ISG Koordinatérliigii personelinin tutum ve davranislarindan

ISGK 6 Is giivenligine iliskin bilgilendirme amach olusturulan ydnerge/talimat ve
kurallardan

iSGF Onleyici iSG Faaliyetlerinden Memnuniyet

ISGF_ 1 Is Sagh@ ve Giivenligi egitimlerinden

ISGF 2 Is giivenligi isaret ve levhalar1 uygulamalarindan

ISGF 3 Kisisel koruyucu donanimlardan (KKD)

ISGF 4 Isyeri hekimligi hizmetleri ve periyodik saglik taramalarindan

ISGF 5 Yangin sondiirme ve acil kagig ( tahliye) vb. tatbikatlarindan

ISGF_6 Isyerimdeki 1s1tma, havalandirma ekipmanlarindan

ISGF 7 Biiro malzemelerinin rahatlig1 ve konforundan (ergonomikliginden)

iSGE 8 Yénet_icimin egitim, tatbikat vb. ISG faaliyetlerine katilimim hususunda tesvik

- etmesinden

ISGF 9  Egitim, tatbikat vb. ISG faaliyetlerine istekli olarak katilmaktan

ISGF 10 Isimi ISG kural ve prosediirlerine uygun yapmaktan

IV. Bulgular

H: hipotezini dogrulamak {izere, arastirmada kullanilan 6lgeklerin tek
boyutluluk, i¢ tutarlik, birlesik giivenirlik, yakinsak ve ayirici gegerlilik agisindan
incelenmesinde Anderson ve Gerbing (1988: 411-423) tarafindan gelistirilen
prosediir izlenmistir.

Biiyiikoztiirk (2002: 472) faktor analizini “Birbiriyle iliskili ¢ok sayida
degiskeni bir araya getirerek az sayida kavramsal olarak anlamli yeni gizil
degiskenler (faktor, boyut) bulmayi, kesfetmeyi amaclayan ¢ok degiskenli bir
istatistik” olarak tamimlamaktadir. Aciklayict faktor analizi c¢ok sayidaki
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degiskenler arasindaki iligkilerden hareketle onlar1 temsil yetenegi olan daha az
sayida faktor bulunmasi; dogrulayict faktor analizi ise degiskenler arasindaki
iligkiye iligkin daha Once saptanan bir hipotezin test edilmesi amaciyla
yapilmaktadir (Biiytikoztirk, 2002: 472). Arastirmacilar dogrulayict faktor
analizi, genellikle agiklayici faktor analizinden sonra bulgularini dogrulamak
tizere kullanilmaktadirlar. Agiklayici faktdr analizinde tespit edilen boyutlar ile
bu boyutlara ait alt boyutlar1 kesfedip, daha sonra kesfedilen boyutlar arasinda
aragtirmaci tarafindan iligki kurularak olusturulan model dogrulayict faktor
analizi ile test edilerek dogrulugundan kesin emin olarak olmak istenmektedirler
(Capik, 2014: 197).

H: hipotezinin dogrulugunu aragtirmak iizere, 16 degiskenden olusan
anket sorularmin ISGK ve ISGF adinda anlamli iki yeni gizil degiskeni (faktor,
boyut) kesfedip kesfetmedigini belirlemek amaciyla oncelikle agiklayici faktor
analizi gergeklestirilmistir. Bu asamada bir degiskenin birden fazla faktore
yiklenmesi durumunda s6z konusu degisken ayiklanarak analiz tekrar
edilmektedir. Sonraki asamada kesfedilen iki yeni gizil degisken arasinda
olusturdugumuz modelin bir bagka deyisle H1 hipotezinin dogrulugunu test etmek
lizere dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Faktér analizleri sonucunda
calisanlarm ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyet ve ¢alisanlarm
onleyici ISG faaliyetlerinden memnuniyet adinda iki yeni 6lgek gelistirilmistir.
Hizmet sektoriine yonelik gergeklestirilen bu ¢aligmanin literatiire en biiyiik
katkis1, “cahisanlarin ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyeti” adinda ilk
defa yeni bir 6lgek gelistirilmis olmasidir.

Bu itibarla, Hi hipotezini arastirmak tizere sirasiyla SPSS 23 araciligiyla
aciklayici faktoér analizi ve SmartPLS 3 yazilimi (yapisal esitlik modellemesi
[YEM]) araciligiyla dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir (Ringle vd.,
2015). Olgiim modelindeki olgek faktor yiiklerinin ve yapisal modeldeki yol
katsayilarmin anlamliligini incelemek iizere kaynak veri kiimesinden rastgele
secilerek ftretilen 500 gozlem Ornegini iceren bootstrap kestirim ydntemi
kullanilmistir (Henseler vd., 2014: 182-209).

H>’den H7’ye kadar diger hipotezler iki asamali olarak SPSS 23 programi
iizerinden test edilmistir. {1k olarak hangi ¢ikarimsal istatistiksel analiz yontemine
basvurulacagini belirlemek {iizere verilerin normal dagilima uygunlugu
arastirilmigtir.  Verilerin normal dagilima uygunluguna bagl olarak ikinci
asamada uygun ¢ikarimsal istatistik analiz teknikleri kullanilmistir.

Bulgular; demografik bulgular, agiklayici faktér analizi bulgulari,
dogrulayict faktor analizi bulgular1 ve c¢ikarimsal istatistiksel analiz bulgular
olmak tizere dort kisimda anlatilacaktir.
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A. Demografik Bulgular

Arastirmaya SAU’niin kirk bes ayr1 biriminden; kadro smifina gére 93
akademik (%42) ve 127 idari (%58) personel, cinsiyetine gore 58 kadin (%26)
vel62 erkek (%74), hizmet yilina gore 92 kisi (%42) 0-10 yil arasi, 51 kisi (%23)
10-20 y1l aras1 ve 77 kisi (%35) 21 iizeri personel katilmistir (Bakiniz Tablo 3).
B. A¢iklayict Faktor Analizi Bulgular

Bu adimda, her bir gizil degiskenin bir temel faktorii paylasip
paylasmadigini  degerlendirmek iizere bir agiklayict faktér analizi
gerceklestirilmistir. Agiklayici faktor analizine baslamadan 6nce verinin faktor
olabilirligi ve faktor analizi i¢in numunenin yeterliligini arastirilmig ve bunun igin
220 personele ait veriler SPSS 23 programina girilmistir. Faktor olabilirligini
arastirmak iizere Bartlett’in kiiresellik testi (Bartlett, 1954: 296-298) ve 6rnek
yeterliligini 6lgmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi (Kaiser, 1974: 31-36)
uygulanmustir. Bartlett’in kiiresellik testi i¢in sig. degeri 0.000 (sig. < 0.05 olmasi
gerekir) ve KMO degeri 0.938 (KMO > 0.5 olmasi gerekir) bulunmus olup,
orneklem ile tatmin edici bir agiklayici faktor analizi yapilabilecegi bulgusuna
ulagilmugtir.

Tablo 3: Demografik Bulgular

Karakteristik Ozellikler Frekans Oran (%)
Birimi 220 100,0
Enstitii 10 45
Fakiilte 105 47,8
MYO 45 20,6
Idari Birimler 60 27,6
Kadro Sinifi 220 100,0
Akademik 93 42,3
Idari 127 57,7
Cinsiyeti 220 100,0
Kadin 58 26,4
Erkek 162 73,6
Hizmet Yili 220 100,0
0-10 92 41,8
10-20 51 23,2
21> 77 35,0

Daha sonra oOzdegeri 1’den biiyiik olan faktorler olusacak sekilde
promaks rotasyonmu kullanilarak bir faktor analizi icra edilmistir (Bakiniz
Lumpkin ve Dess, 2001: 429-451). Ik analiz sonucunda ISGK_6 degiskeni iki
faktore yiiklenmis oldugundan bu degisken hari¢ tutularak faktér analizi
tekrarlanmustir. Ikinci faktdr analizi toplam varyans1 %73.479 olarak agiklayan
ve dzdegeri 1°den biiyiik olan iki faktdr ile sonuglanmistir; Birinci faktér ISGF
(degisken sayis1 10; dzdeger, 9.815; toplam varyans %65.43) ve ikinci faktor
ISGK (degisken sayis1 5; ozdeger 1.207; toplam varyans %8.046) olarak
isimlendirilmistir.
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C. Dogrulayici Faktor Analizi Bulgulart

Aciklayici faktdr analizinden sonra, ISGK dlcegi igin kalan bes degisken
ve ISGF olgegine ait on degisken dlgiim ve yapisal modelin degerlendirilmesi
amactyla Smart PLS 3 programina girilmistir. ilk olarak 6lciim modelinin
yakinsak ve aymrict gecerliligini  degerlendirilmistir. Olgeklerin yakinsak
gecerliliginin saglanmas i¢in; (1) Tiim gosterge yiiklerinin 0,703’i,(2) Birlesik
giivenirliklerin (CR) 0.8’i veya alternatif olarak Cronbach Alpha’nin 0.65°i,
(Cronbach, 1955: 297-334) ve (3) her bir yap1 igin agiklanan ortalama varyansin
(AVE) 0,5’ agmasi gerekir (Fornell ve Larker, 1981: 39-50; Hair vd., 1998).
Analiz sonucunda 6l¢iim modeli bulgular1 Tablo 4.’te verilmistir. Tablo 4.’te
gosterildigi iizere ISGF7 ve ISGF8 haricindeki diger tiim degiskenlerinin
gosterge yiikleri 0,703’lin Ustiinde bulunmaktadir. Bu yilizden bu iki degisken
yakinsak gegerliligi saglamak amaciyla veri setinden ¢ikarilmustir. Ciinkii ISGF7
ve ISGF8 degiskenlerinin veri setinden ¢ikarilmasindan sonra CR degerleri
strastyla 0.955 ve 0.935 ( CR degerleri > 0.8 olmasi gerekir) AVE degerleri
sirastyla 0.955 ve 0.593 (AVE > 0,5 olmas1 gerekir) ve Cronbach’s a degerleri
ise sirastyla 0.941 ve 0.923 (Cronbach’s a > 0.65 olmasi gerekir) bulunmustur.
Bulgular, yakinsak gecerlilik olusmas1 i¢in saglanmasi gereken ii¢ kosulun
tamaminin da saglanmig oldugunu gostermektedir.

Yol modelinin kalitesi Q? istatistigi hesaplanarak
degerlendirilebilmektedir. Q2 istatistigi pozitif bulundugundan H; hipotezi igin
onerilen 6l¢iim ve yapisal model kalitesinin iyi oldugu bulunmustur (Fornell ve
Cha, 1994: 52-78).

Q? istatistiginin incelenmesine ilave olarak belirlenme katsayisi (R?)
modelin agiklama giiciinii degerlendirmek amaciyla kullanilabilmektedir. Anlam
diizeyi ve R? degerleri ile birlikte yol katsayilari bulgularin gdsteren yapisal
rntind model ISGF varyansini (R?) %0.613 olarak agiklamaktadir. Bu itibarla, R? degeri
Lvivernen Kabul edilebilir diizeydedir (Chin, 1998: 295-336).

Smart PLS programinda Standartlastirilmis Ortalama Hatalarm
Karekokii (SRMR) uyum iyiliginin bir 6l¢iisii olarak kullanilabilmektedir. SRMR
gozlemlenen korelasyon ile kestirilen korelasyon arasindaki fark olarak
tanimlanmaktadir. Hu ve Bentler (1998: 424-453) gore 0,08’in altindaki bir
degeri iyi bir uyum degeri olarak Snermektedir. Bu ¢alismada SRMR degeri
0,061 olarak bulunmustur. Dolayisiyla modelin iyi bir uyum iyiligine sahip
oldugu sonucuna varilmustir.

Bu caligmada tiim degiskenlerin varyans biiyiitme faktorleri 2.193 degeri
ile 5.147 arasinda degismekte oldugu bulunmustur. Bu degerler genel kesim esigi
aralig1 olan 5 ila 10’un altinda oldugundan bagimsiz degiskenler arasinda ciddi
bir ¢oklu dogrusal baglanti1 problemi bulunmamaktadir (Kleinbaum, 1988).

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Nisan 2019, Cilt: 33, Sayi:2 604



Metin BAYRAM

Tablo 4. Ol¢giim Modeli Bulgular:

Olcek ve degiskenlere ait psikometrik ozellikler

Degisken Ort. SS Faktor Yiikii Cronbach’s a CR AVE
ISGK 0,941 0,955 0,809
ISGK1 3,65 ,957 0,932
ISGK2 3,69 ,872 0,901
ISGK3 3,60 ,985 0,904
ISGK4 3,66 ,981 0,883
ISGK5 3,84 ,869 0,878
iISGF 0,923 0,935 0,593
ISGF1 3,71 1,014 0,795
ISGF2 3,68 ,901 0,794
ISGF3 3,42 1,037 0,824
ISGF4 3,46 1,167 0,801
ISGF5 3,67 1,006 0,785
ISGF6 3,44 1,252 0,815
ISGF7* 3,56 1,167 0,616
ISGF8§* 3,77 ,959 0,687
ISGF9 3,78 ,876 0,798
ISGF10 3,01 722 0,745

Gizil degiskenler ve AVE karekokii korelasyonu
ISGF ISGK
ISGF 0,802
ISGK 0,783 0,900

*Diisiik faktor yiikleri oldugundan veri setinden ¢ikarildi, "p < 0.050, *p < 0.001.

ISGK’nin ISGF iizerindeki direkt etkiyi gdsteren bulgular Tablo 5.’te
verilmistir. Tablo 5.’te gosterildigi iizere istatistiksel model bulgular1 Hj
hipotezini desteklemektedir.

Tablo 5. ISGK 'min ISGF Uzerindeki Direkt Etkiyi Gosteren Bulgular

Hipotez No Yol Yol Katsayisi t-degeri p Sonug

Hi [SGK-ISGF 0.783 19.10 0.000 Evet

D. Cikarimsal Istatistiksel Analiz Bulgular

H.’den H7’ye kadar hipotezlerinin dogrulugunu arastirmak i¢in hangi
cikarimsal istatistiksel analiz yontemine basvurulacagina karar vermek ig¢in
oncelikle verilerin normal dagilima uygunlugunun arastirilmistir. Verilerin
normal dagilima uygunlugunun arastirmak i¢in normallik testi uygulanmistir.
Test sonucunda ISGK 6lgegi icin carpiklik degeri -1.324 ve basiklik degeri 1.989
olarak bulunmustur. S6z konusu basiklik ve ¢arpiklik degerleri +1.5 ila -1.5
sinirlarmin  diginda oldugu i¢in verilerin normal dagilmadigi sonucuna
ulasilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu itibarla, ISGK ve ISGF dl¢ekleri ile
ilgili kadro sinifi, cinsiyet ve hizmet y1l1 grup ortalamalarinin karsilagtirilmasinda
parametrik olmayan testlerin kullanilmas1 gerektigi sonucuna varilmistir.
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H>, Hs, Ha ve Hs hipotezlerinin dogrulugunu arastirmak tizere parametrik
olmayan ve iki grup ortalamalar1 arasinda istatiksel manada anlamli bir farklilik
olup olmadigin1 degerlendirmekte yararlamlan Mann-Whitney U testi
uygulanmistir. Mann-Whitney U sonucunda Tablo 6.’daki bulgulara ulasiimustir.

Tablo 6. Kadro Sinifi ve Cinsiyetine Gore ISGK Ile ISGF Olcekleri Algilarina
Ait Mann-Whitney U Testi Sonuglart

Olcek H',F\)l%tez Memnun. N  SiraOrt. Y4 u p Sonug¢
He  Akademik 62 801 " 704 3013500 469  Ret
. Idari 104 85.5
ISGK Hs Kadin 33 71.4
Erkek 133 86.5 -1.666  1795.000 0.96 Ret
He  Akademik 5 625 5040 1889000 025  Kabul
. Idari 90 78,5
ISGF Hs  Kadm 62 80.1
Erkek 104 855 -0.298  1690.500 0.77 Ret
Tablo 6.’da  gosterildigi iizere, ISGK’dan (ISG koordinasyon

hizmetlerinden) memnuniyet baglaminda akademik ve idari personel ayrimina
gére Mann-Whitney U Testi sonuglart (U=3013.500, p>0.05, Sira
Ort.[Akademik]=80.1, Sira Ort.(idari)=85.5 ), kadin ve erkek personel ayrimina
gére Mann-Whitney U Testi sonuglart (U=1795.000, p>0.05, Sira
Ort.[Kadin]=71.4, Sira Ort.(Erkek)=86.5) olarak bulunmustur. Bu durum ISG
koordinasyon hizmetlerinden memnuniyet baglaminda gerek akademik ve idari
personel ve gerekse kadin ve erkek personelin algilari arasinda anlamli bir
farklilik olmadigini gostererek Hz ve Hsz nolu hipotezlerin ret edilmesine neden
olmaktadir.

Tablo 6.’da gosterildigi iizere, ISGF’den (6nleyici ISG faaliyetlerinden)
Mmemnuniyet baglaminda akademik ve idari personel ayrimima goére Mann-
Whitney U Testi sonuglart (U=1889.000, p<0.05, Sira Ort.[Akademik]=62.5,
Sira Ort.[Idari]=78.5 ), kadin ve erkek personel ayrimina gére Mann-Whitney U
Testi sonuglart  (U=1690.000, p>0.05, Swra Ort.[Kadin]=80.1, Sira
Ort.[Erkek]=85.5) olarak bulunmustur. Bu durumda onleyici ISG
faaliyetlerinden memnuniyet baglaminda akademik ve idari personelin algilar
arasinda idari personel lehine olacak sekilde anlamli bir farklilik bulunmus ve Hs4
nolu hipotezin kabul edilmistir. Diger taraftan onleyici ISG faaliyetlerinden
memnuniyet baglaminda kadin ve erkek personelin algilar1 arasinda ise anlaml
bir farklilik olmadigi bulunmus ve Hs nolu hipotez ret edilmistir.

Hs ve H7 nolu hipotezlerinin dogrulugunu arastirmak {izere parametrik
olmayan ve ikiden fazla grup ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olup olmadigini degerlendirmekte yararlanilan Kruskal Wallis H testi
uygulanmigtir. Bu test sonucunda Tablo 7.’deki bulgulara ulagilmustir.
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Tablo 7. Hizmet Yilina Gére ISGK ile ISGF Olgekleri Algilarina Ait Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart
Hipotez Hizmet Sira

No Olgek Yilh N Ort. sd x2 p Sonug
0-10 63 74.0

He ISGK 10-20 39 918 2 4412 011 Ret
21> 64 96.4
0-10 48 68.8

H7 ISGF 10-20 36 782 2 1.063  0.59 Ret
21> 60 72.0

Tablo 7.de goriilecegi {izere ISGK’dan (ISG koordinasyon
hizmetlerinden) memnuniyet ve ISGF (énleyici ISG faaliyetleri) baglaminda
hizmet yili ayrimina gore Kruskal Wallis H testi sonuglari sirasiyla (y2=4.412,
p>0.05) ve (x2=1.063, p>0.05) olarak bulunmustur. Bu durum gerek iSG
koordinasyon hizmetlerinden memnuniyet ve gerekse Onleyici ISG
faaliyetlerinden memnuniyet baglaminda hizmet yili ayrimma SAU personeli
algilart arasinda anlamli bir farklilik olmadigini gostererek He ve H; nolu
hipotezlerin ret edilmesine neden olmustur. Diger taraftan sira ortalamalari
dikkate alindiginda ise ISG koordinasyon hizmetlerinden 21 yildan fazla hizmeti
olan personelin, 6nleyici ISG faaliyetlerinden 10—20 aras1 hizmeti olan personelin
anlamli olmamakla birlikte goreceli olarak daha memnun olduklar1 bulunmustur.

V. Sonug¢

Hizmet sektorii calisanlar: {izerinde gergeklestirilen bu arastirmanin en
onemli sonucu, ¢alisanlarin ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyeti ve
cahisanlarin 6nleyici ISG faaliyetlerinden memnuniyeti adinda iki yeni 6lgek
gelistirilmesidir. Bildigimizle sinirli olmak kaydiyla, bu ¢alisma sayesinde
cahisanlarin ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyeti lgegi literatiire ilk
defa kazandirilmstir.

Bu arastirma sonucunda 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu
uyarinca isyerleri arasinda koordinasyon yiikiimliiliigii bulunan SAU 6zelinde;

ISG planlama ve koordinasyon hizmetlerinden duyulan memnuniyetin,
cahsanlarin onleyici ISG uygulamalarindan duyduklar1 memnuniyetlerini
anlamh bir sekilde olumlu yonde etkiledigi ve onleyici ISG faaliyetlerinden
duyulan memnuniyet hususunda idari personel lehine olacak sekilde idari ve
akademik personel ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu ortaya konulmustur. SAU’de 2017 yili itibartyla gérev yapan idari ve
akademik personelle sinirlh olmak kaydiyla ayrica asagidaki sonuglara
ulagilmustir.

Idari personelin akademik personele oranla, erkeklerin bayanlara oranla
ve on yil1 agsanlarin on yildan daha az gdrev yapan personele oranla koordinasyon
hizmetlerinden daha memnun oldugu bulunmasina karsin kadro simifinin,
cinsiyetin ve hizmet yilimn ISG koordinasyon hizmetlerinden memnuniyet
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baglaminda istatistiksel olarak anlamli bir etkisi olmadigi sonucuna ulagilmstir.
Erkeklerin bayanlara oranla ve on yili aganlarm on yildan daha az gérev yapan
personele oranla dnleyici ISG faaliyetlerinden daha memnun olmasia karsim,
onleyici ISG faaliyetlerinden memnuniyet baglaninda cinsiyetin ve hizmet
yilinin istatistiksel olarak anlamli bir etkisi olmadig1 bulunmustur.

SAU isyerlerinde daha fazla mesleki riske maruz kalan hem idari
personelin hem de erkek personelin ISG koordinasyon hizmetleri ve énleyici ISG
faaliyetleri istatistiksel olarak anlamli olmasa bile algi diizeyinin nispeten yliksek
olmasi, bu kesimlerin ISG meselelerine daha duyarl yaklastigi ve farkindalik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunun bir isareti olabilir. SAU’de gorev siiresi on
yili asan personelin on yildan daha az gorev yapan personele oranla iSG
meselelerinden az da olsa memnun olmasi, ¢alisanlar arasindaki yas ve isyeri
tecriibesine iliskin psikolojik faktorlerden kaynaklanan algi ve farkindalik diizeyi
ile aciklanabilir. Kaldi ki on yildan daha fazla gérev yapan c¢alisanlarin
istatistiksel olarak anlaml1 olmasa bile ISG meselelerine daha duyarl1 yaklagmasi
ve farkindalik diizeylerinin daha yiiksek bulunmasi Calisma ve Sosyal Giivenlik
Egitim ve Arastirma Merkezi (2017: 73) ¢alismasinin bulgular1 ile de tutarl
bulunmaktadir. Bu ¢alismada; galisma stiresi 10-25 yil arasi olan ¢alisanlar %65,9
oraniyla en yiiksek giivenlik yonetimi algisina sahip olduklart bulunmustur. Buna
karsin ¢alisma siiresi 5 yildan az olan calisanlar %59,4 oraniyla en disiik
giivenlik yonetimi algisina sahip olduklar1 bulunmustur. Bu itibarla ¢alisanlarin
mevcut isyerlerinde calisma siiresinin yiiksekliginin kendilerinin ISG alg
diizeylerini arttirdigi sdylenebilir.

Arastirmanin diger bir kisiti da akademik personelinin arastirmaya
katillm orammnin beklenenden diisiik kalmasidir. Universitelerde akademik
personelin ISG uygulamalarma katilimlarimin saglanmasi hususunda zorluklar
Artind yasanmakta oldugu bu arastirmanin bir bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
Dviversitenr itibarla, iiniversite yonetimlerinin akademik personelin ISG uygulamalarma
katilim saglamalar1 hususunda ¢oziimler iiretmeleri 6nerilmektedir.

Bu calisma sonucunda, SAU gibi birden fazla isyerinin oldugu
kurumlarda veya ayni calisma alanini birden fazla igverenin paylastig1 yerlerde
koordinasyon hizmetlerinin ne denli 6nemli oldugu ve ISG konusunda
koordinasyon saglanmasi yiikiimliliglinin bu tir isyerlerinde saglik ve
giivenligin saglanmas1 ve iyilestirilmesi hususunda katkilar saglayacag: ortaya
konulmustur. Bu o6zelligi ile bu ¢aligma, projelerde is saghigi ve giivenligi
koordinasyonunun 6nemini ortaya koyan ¢alismalar1 (Jha ve lyer, 2006: 314-322;
Grigg, 1993: 572-587; Lam, 1991: 168-180 ) desteklemektedir. Bu ¢alismanin en
onemli sonucu, insaat sektdriiniin  disinda  hizmet sektoriinde ISG
koordinasyonunun 6neminin ortaya konulmasidir.

Bu baglamda Tiirkiye’deki kamu ve &zel tim isyerlerinde i1SG’nin
saglanmas1 ve iyilestirilmesi amaciyla yiiriirlige konulan 6331 sayili yasa
kapsaminda ongoriilen birden fazla igverenin oldugu yerlerde veya ayni ¢aligma
alanin1 paylagan isyerlerinde koordinasyon saglanmasi yiikiimliigiiniin
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isyerlerinde ISG’nin saglanmasi ve iyilestirilmesi baglaminda etkisinin oldugu
sonucuna varilabilmektedir.

Caliganlarin %100 oraninda katilim saglanmasi kanuni zorunluluk olan
ISG egitim, saglik gbzetimi, acil durum tatbikatlar1 vb. &nleyici ISG
uygulamalarina ¢alisanlarin istekli katilmalarmin saglanabilmesi agisindan;

ISG konusunda koordinasyon hizmeti verilmesi gereken basta bu
arastirmanin  gerceklestirildigi SAU olmak iizere ilgili tiim kurumlarda
koordinasyon hizmetinin ¢alisan memnuniyeti saglanacak sekilde etkin ve
verimli gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.

Bu ¢alisma ISG koordinasyon hizmetleri ile 6nleyici ISG faaliyetleri
arasindaki iligkiyi ortaya koyan alamindaki ilk c¢aligma olma &zelligini
tagidigindan, bu iliskinin teyit edilmesi hususunda daha fazla ¢alisma yapilmasina
ihtiya¢ bulunmaktadir.
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