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T.C. KULTUR VE TURiZM BAKANLIG’NA BAGLI OZEL MUZELERDE CALISAN MUZE
UZMANLARININ KULTUREL CESITLILIGE YAKLASIMLARI®

Ceren KARADENIZ** Eren Can AYBEK"

Ozet

Kaltdrin tanimive kullanimi her disiplinin bu kavramla ne anlatmak istedigine ve bu kavrami nasil kullandigina gore degisse de,
en yaygin tanimiyla kiltir, bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk, orf ve adetlerden ve insanin toplumum bir Gyesi olarak elde ettigi
yeteneklerden olugmus karmasgik bir bitiin; insanoglunun ihtiyaglarini gidermek amaciyla meydana getirdigi maddi ve manevi
unsurlarin tamamidir. Bu karmasik bitlinde toplumun gesitlilik iceren bilesenleri dnemli roller Gstlenerek “kilturel gesitlilik”
kavramini glindeme getirmektedir. Kultlrel gesitlilik, kilttrin inang, kimlik, deger, dil, din, yasam bigimi, sanat, demografik
unsurlar vb. bilesenlerindeki farkliliklari “zenginlik” olarak degerlendirerek, kendi inang ve uygulama sistemlerine gore
yasayan bilingli ve iyi 6rgltlenmis topluluklari kapsayan ve bu topluluklari gliclendirerek tanimayi destekleyen bir yaklagimdir.
Cagdas mizeler, postmodernizmin ve “yasayan mize” yaklagiminin etkisiyle toplumla ve gegmisle ylzlesen, koleksiyonlari
yorumlayan, demokratik, insan haklarina saygili ve ¢ogulcu bir kurulus olma gabasindadir. Nesneden ¢ok, “insan igin var olma”
amacindaki mizeler toplumsal diglama ve o6tekilestirme sdylemlerini ortadan kaldirmak igin postmodernizmin de etkisiyle
kilturel gesitlilige vurgu yapmaktadir. Bu baglamda birlikte yasama platformu olusturma amacina odaklanan ve onyargi,
ayrimcilik ve irkgilik gibi sorunlari gidermek igin ¢alismalar yapan mizeler, Kultiirel Cesitlilik Evrensel Bildirgesi ve Kultirel
ifadelerin Cesitliliginin Korunmasi ve Gelistiriimesi Sézlesmesi'nden hareketle koleksiyonlarini kiiltiirel cesitlilik yaklasimiyla
yonetmekte; sergi tasarimlarini, egitsel etkinliklerini ve tanitim galismalarini bu dogrultuda planlamaktadir. Bu gelismelerden
hareketle T.C. KultUr ve Turizm Bakanhgi’'na bagl 6zel muzelerin toplumsal islevleri cergevesinde kiltirel gesitliligi glindeme
getirdikleri muzecilik calismalari gergeklestirdikleri izlenmistir. Bu calisma, miuzecilikte kiltirel gesitlilige iliskin giincel
uygulama ornekleri baglaminda Tiirkiye’deki 6zel muzelerin kiiltirel gesitlilik olgusuna bakisini incelemeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel gesitlilik, Kiiltiirlerarasilik, Kiilttirel miras, Miize, Miize egitimi.

APPROACHES OF MUSEUM PROFESSIONALS WORKING IN PRIVATE MUSEUMS BOUND TO
THE MINISTRY OF CULTURE AND TOURISM ABOUT CULTURAL DIVERSITY

Abstract

Although the definition and use of a culture varies according to what each discipline means and how they use the concept,
with a broad definition, it is a sophisticated complex of cultures, knowledge, beliefs, arts, morality, law and traditions and the
ability of a human being as a member of society. It is all of the material and spiritual elements that human beings created for
the sake of their needs. In this complex whole, diversified components of society play a key role and bring about the concept
of "cultural diversity". Cultural diversity is an approach that considers the differences in its components such as cultural
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belief, identity, value, language, religion, lifestyle, art, demographic factors, etc. as a richness and includes conscious and well-
organized communities that live according to their beliefs and practice systems and supports recognition by strengthening
these communities. Contemporary museums strive to be a democratic, respectful and pluralistic institution that interprets
collections, confronts the society and the past with the influence of postmodernism and the "living museum" approach.
More than object, they are emphasizing cultural diversity under the influence of postmodernism in order to remove the
discourses of social exclusion and marginalization from the grounds of "being for man". In this context, those who focus on
the purpose of creating a coexistence platform and work to solve problems such as prejudice, discrimination and racism,
manage their collections in a cultural diversity approach with the act of the Universal Declaration of Cultural Diversity and the
Convention for the Promotion and Protection of the Diversity of Cultural Expressions and accordingly plan exhibition designs,
educational activities and promotional activities in this direction. Based on these developments, it has been observed that
private museums affiliated to the Ministry of Culture and Tourism have carried out the museum activities that brought
cultural diversity to the agenda in the framework of their social functions. This study aims to examine the view of private
museums in Turkey to cultural diversity concept in the context of current practices related to cultural diversity in museology.

Keywords: Cultural diversity, Intercultural heritage, Cultural heritage, Museum, Museum education.

1. MUZE VE KULTUREL GESITLILIK

Kalttrdn tanimi ve kullanimi her disiplinin bu kavramla ne anlatmak istedigine ve bu kavrami nasil kullandigina
gore degisse de, en yaygin tanimiyla kiltdr, bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk, orf ve adetlerden ve insanin
toplumun bir lyesi olarak kazandig1 batuin yeteneklerden olugsmus karmasik bir biitlin; insanoglunun ihtiyaglarini
gidermek amaciyla meydana getirdigi maddi ve manevi unsurlarin hepsidir. Kiltirel gesitlilik, cagdas toplumlarda
gozlemlenen, klltiriin inang, kimlik, deger, dil, din, yasam bicimi, sanat, demografik unsurlar vb. bilesenlerindeki
farkhhiklari “zenginlik” olarak degerlendirerek, kendi inan¢ ve uygulama sistemlerine gore yasayan bilingli ve
iyi orgltlenmis bitlin gruplar kapsayan ve bu gruplari gliclendirerek tanimayi destekleyen bir yaklasimdir.
Kiltirel gesitliligin modern toplumlarda (g bigimi yaygindir: ilki, toplumlarinin baskin anlam ve deger sistemlerini
paylasirken, bunun iginde kendi hayat tarzlarina yer agmaya galisan ve alt kiltirel gesitliligi olusturan gruplardir.
ikincisi, baskin kiiltiiriin bazi merkezi ilke veya degerlerine elestirel yaklasan ve bunlari uygun bicimlerde yeniden
olusturmaya calisan gruplardir. Uglinciisii ise, toplumsal cesitlilik olarak adlandirilan ve ¢agdas toplumlarin
cogunda gozlemlenen, kendi inang ve uygulama sistemlerine gore yasayan bilingli ve iyi 6rgitlenmis gruplardir.
Cok kaltarlaluk ve kilturel gesitlilik kavramlari genellikle Parekh’in s6ziini ettigi birinci ve ikinci gruplar icin degil,
¢agdas toplumlarin ¢ogunda gozlemlenen, kendi inang ve uygulama sistemlerine gore yasayan bircok bilingli ve
iyi 6rgutlenmis gruplar icin kullaniimaktadir.

Kaltlrel cesitlilik kavrami, farkliliklara saygi gostermeyi; farkli deger, inang ve yasam bigimlerini ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanimayi destekleyen ve gliclendiren bir arag olarak yayginlasmaktadir (Parekh, 2002:16).
Kulturel gesitliligin 1980’den sonra postmodernizmle birlikte kabul géren bir kavram oldugu bilinmektedir. Harvey
(2014:74), Lord (2006:12) ve Jameson (2011:110) gibi kuramcilar postmodernizmin 6teki olarak kabul edilenleri
cogulcu bir tavirla ve halkin katilimini saglayarak kucakladigini savunmaktadirlar. Kisiselligin ve kisilerarasihgin
vurgulandigl postmodernizmde insana 6zgu bir diinya yaratma ideali egemendir. Dolayisiyla boyle bir ortamda
kaltlr artik kendi icinde bir tirlin olmus ve hosgord, kiltlr elestirisi, dinsel canlanmalar ve kiiltler postmodernizm
kurami olarak adlandirilan serbest diistince koalisyonu olusturmustur. Bu koalisyonun en belirgin olarak izlendigi
kurumlardan biri “mize”dir.

UNESCO’nun 2001’de Kiiltiirel Cesitlilik Evrensel Bildirgesi’ni yayimlamasi ve 2005’te Kiiltiirel ifadelerin
Cesitliliginin Korunmasi ve Gelistirilmesi Sozlesmesi’nin kabul edilmesi, kiltirel gesitliligin 21. yUzyilin cagdas
mizesinin toplumsal islevlerinde énemli bir degisim araci olarak kabul gérmesini saglamistir (UNESCO Kdlturel
ifadelerin Cesitliliginin Korunmasi ve Gelistirilmesi Sézlesmesi, 2005). Sézlesmeyle birlikte, kiltiirel gesitliligin
tercihlerin cesitliligini artiran ve insani kapasiteler ile degerleri besleyen zengin ve cesitli bir diinya yarattig
belirtilmis ve bu nedenle topluluklar, halklar ve uluslar icin strddrilebilir kalkinmanin ana etkeni oldugu
vurgulanmistir. Strdardlebilir kalkinmanin 6nemli bir araci olarak kabul géren mize de, “yeni miize” yaklasimiyla
birlikte kiltirel yasam ve ifade cesitliligini korumak ve desteklemek amaciyla toplumsal islevlerine 6ncelik veren
demokratik bir kurum olarak sekillenmistir.

Message’a (2006:603) gore, cagimiz mizesi “yeni mize” kavramiyla aciklanabilir. Message (2006:604)
yeni mizelerin, cagdas fiziksel 6zellikleriyle, kiiltir nesnelerini, tarihi kalintilari ve deneyimleri paylasmaya
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adandigini belirtmektedir. Muzeler artik sadece belirli bir kesimi temsil ettigi dislndlen kultir nesnelerini
sergileyen ortamlar degildir. Miizeler Lord (2007)’un adlandirdigi gibi “kulttrel hizlandirici” kurumlardir. Bunun
anlami mazelerin teknolojik ve toplumsal degisim konusundaki farkindahgimizi artirmasidir. Ambrose ve Paine
(2006:43) de, mizelerin toplumsal ve kiltiirel sorumluklarinin basinda farkh etnik gruplarin tarihini ve kiltrini
temsil etmek, sergilemek ve kiltiirel gesitlilige iliskin farkindalk yaratmak geldigini vurgulamaktadir. Farkli etnik
gruplarin yani sira toplumun her kesiminden insanin gonilli miize etkinliklerine, miize atélyelerine ya da miizede
acilan kurslara katilma olanaklari saglamak da muzelerin toplumsal ve kiltiirel sorumluluklarindan biridir.

Lord’a (2007) gore mizeler kiiltirel farkindaligi hizlandirir ve kiiltirel gelismeler konusunda giincel bilgi
sunarlar. Bu sireci li¢ yolla gergeklestirirler:

1.  Degisimi gdsteren nesneleri toplayarak (Ornegin, ulasim tasitlarindaki caglar boyu yasanan degisimleri
gozler dniine sererek, kilturlerarasi uygulamalari karsilastirarak vb.).

2. Degisimi uzman gorislerini kullanarak ve yorumlayarak.
3. Sanat eserlerini ¢arpici yorumlarla ve gesitli etkinliklerle desteleyecek sekilde sergileyerek.

Hudson (2009)’a gore, cagdas ve iyi bir muze izleyicileri ziyaret ederken kendilerini iyi hissettikleri mizedir.
Bir miizenin ¢cagdas miuize ozellikleri taslyabilmesiicin cagdas miize mimarisini izlemesi ve miimkiinse uygulamasi,
miize koleksiyonlari hakkinda derinlemesine arastirma ve gelistirme ¢alismalari yapmasi ve koleksiyonlari farkli
bicimlerde vurgulamasi, sergilenen nesnelerin sunum ve yorumu konusunda inisiyatif Gstlenmesi, mizeyi bir
arastirma kurumu olarak benimsemesi ve miize yayinlarina énem vererek miize yayinlarinin gesitliligini ve
ulasilabilirligini saglamasi gerekmektedir. Farkli izleyici gruplarini gz 6ninde bulundurarak onlara yonelik
egitim programlari hazirlamasi, egitim disinda cesitli etkinlikler hazirlamasi, mizenin tanitimina (reklam ve
pazarlama) 6nem vermeli, mizenin yonetimini profesyonel olarak sirdirmeli ve izleyici gelistirme calismalari
gerceklestirmektedir.

2005’ten beri kiltirel gesitlilik kavramina iliskin uluslararasi dizeyde 6nemli gelismeler yasanmaktadir.
Ekonomik, sosyal ve kiltlirel haklarla ilgili so6zlesmelerde, ulusal ve uluslararasi bildirgelerde c¢ocuklarin,
kadinlarin, azinliklarin, etnik gruplarin vb. topluluklarin- farkli bir ifadeyle her tirli 6znel kimliklerin- haklarina
yapilan vurgular yeni miizenin de toplumsal islevini belirlemistir. Dolayisiyla miizenin temsil ettigi farkli gruplar
arasinda sosyo-ekonomik diizey farkliliklari, cinsiyet ve yas farkliliklari ve etnik farkhliklar belirgin bicimde 6ne
cikmis ve muzenin 21. ylzyilin ilk ceyregiyle birlikte ulusal ve uluslararasi diizeyde kiiltiirel gesitliligi temsil eden
demokratik bir kurum oldugu goérusi yayginlasmistir (Harrison, 2005).

Crooke’a gore (2007:81) cokkilturliluk, kulturel gesitlilik ve kdltlrlerarasi iyi iliskiler kurmak muzecilik
konusunda yeni bilesenlerin nasil 6rgitlendigi, cagdas mizeciligin ne 6lclide takip edildigi ve nasil bir kiltdr
politikasi planlandigi ile iliskilidir. Kaltlr politikasini olustururken mizelerin ¢okkdltirltlik ve kiltirel gesitlilik
konularinda oynayacaklari rollerin saptanmasinda farkh kiltirlerin 6zellikleri ¢ok iyi bilinmelidir. Mizelerin
kultlrel cesitlilige iliskin yaklasimlarinin koleksiyon olusturma, sergileme, politika hazirlama, sunum, egitim
ve diger kurum/ kuruluslarla is birligi gelistirme asamalarinda izlendigi sdylenebilir. Bu baglamda Padmini’ye
(2009:81) gore muzede kulturel gesitlilik soyle sunulabilir:

1. Miize Koleksiyonlarinda Kiiltiirel Cesitliligi Aramak: Koleksiyonlardaki kiltlrel cesitliligi temsil eden
nesneler incelenir ve sergilerde kullanilacak bicimde siniflandirilir. Koleksiyonu bulunmayan ve sadece internet
Uzerinden sanal olarak hizmet veren miizeler de bulunmaktadir. Bu miizeler koleksiyonlarini dijital ortamda
izleyicinin merakina sunarlar. Ornegin, Kanada’daki Sanal Gé¢ Miizesi, Acik Kalpler — Kapali Kapilar adli sergide
Il. Dinya Savasi’nin pargaladig ailelerin hikayelerini, fotograflar, biyografiler, ses kayitlari ve videolar araciligiyla
anlatmaktadir.

2. Kiiltiirleri Sergilemek: Mize, bir ylizlesme, miizakere ve deneyim ortamidir. Victoria ve Albert Miizesi Asyali
kadinlarla is birligi yaparak Asya sanatlarini konu edinen bes yil sireli atdlye ¢alismalari tasarlamis, Asya’da evi
temsil eden yoresel ¢adir yapim sanatini miizeye tasimistir. Atolyelerde tretilen ¢adirlar miizede Uzak Dogu ve
Asya galerilerinde sergilenmistir.
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3. Deneyimler Sunmak: Kultirel cesitliligi sunma slrecinde koleksiyon olusturmak, sergi tasarlamak ve
miize programlari hazirlamak kadar izleyici gelistirme stratejileri olusturmak da 6nemlidir. Bu slirecte muze
izleyicilerinin farkli kaltirel, etnik ve sosyal yapidan gelmesi 6nemlidir. Avustralya’daki Melbourne Goé¢ Miizesi
toplum programlarina éncelik vermisg, 2008’de Sudanli gégmen topluluklarla 12 ay boyunca galisarak 1800 kisinin
katildigi Sudan Kiltiir Festivali’ni hazirlamistir.

4. [s birligi Saglamak: Mize icin sergi tasarimi ve egitim programlarinin hazirlanmasi siireclerinde farkli
gruplarla is birligi yapmak 6nemlidir. Bu anlayis muizeyi kapsayici, katilimh ve demokratik bir kurum yapar,
¢linkli gelecegin miizesi ideolojik olarak tarafsiz kalacak, toplumun ortak hedeflerini takip ederek, toplumu her
platformda destekleyen bir itici gli¢ olarak varligini siirdirecek ve kiltirel gesitliligi calismak igin en uygun ortam
olusacaktir.

Mizeler, gesitliligi hatirlatmak ve bu cesitliligin algilanacagi ¢ergeveler olusturmak amaciyla 6ncelikle 21.
yuzyilin populer ve tartismali kavramlarina vurgu yapmislardir: kilturlerarasi diyalog, cokkulturltlik ve katihm.
Cokuluslu Ulkelerde 1970’den sonra dil ve niifus politikalarinda yasanan degisimlerle birlikte, Kanada ve
Avustralya’da ¢okkultirlilik politikalari ilan edilmistir. Boylece Avrupa Ulkelerinde de homojen toplum iddialari
devlet politikalarindan gikarilmaya baslanmistir. Dolayisiyla artik, toplumla iletisime ge¢cmek, anlasmazliklari
gidermek ve demokratik bir tartisma platformu hazirlamak icin belirlenen ideal kurum mizedir. Miizelerin
1990’dan beri UNESCO ve Avrupa Konseyi gibi kuruluslarla is birligi yaparak kiltiirlerarasi diyalogu gelistirmek igin
aktif roller oynadiklari, ulusal ve uluslararasi projeler hazirladiklari gériilmektedir. Ote yandan, gé¢cmenlerin ve
azinlik topluluklarin yogun oldugu ABD, Kanada, ingiltere, Almanya, Fransa ve Avustralya gibi cokuluslu iilkelerde
mizelerin, ¢cokkdltirltlik kavraminin neden oldugu tartismalar igin bir toplumsal platform olusturmak amaciyla
kullanildigi da izlenmektedir.

Cokkdlttrlalik ya da gokkilturctlik yaklagimlarinin kiiltlrel gesitlilik olgusunu desteklemek igin gelistirilmis
ideolojiler olduguna ve kiresel kapitalizmin anahtar sézclkleri arasinda yer aldigina iliskin gérusler vardir. Ayrica
kiltarel gesitlilik kapsaminda farkli topluluklarin ¢atisi altinda farkli kimlik ve topluluklarin 6ne gikabileceginden ve
bu durumun digerleri acisindan 6zgirlik kisitlamasina ya da ayrima yol acabileceginden de endiselenilmektedir
(Yiriisen, 1998; Zizek, 2001; Barry, 2001 ve insel, 2006). Miizecilik agisindan distnildigiinde, kiiltirel cesitlilik
ve cokkilturlilik soylemleri toplum tarafindan merkezi ve segkinci bir kurum olarak kabul edilen mizenin
izleyicisine dogrudan ulasmasini saglayabilir. Ayrica ayrimcilik, irkgilik, cinsiyete dayali esitsizlik, din kaynakli
fobiler, 6nyargilar ve adalet talepleri demokratik mize platformunda 6zgirce dile getirilebilir. Bu slrecte en
hassas nokta stiphesiz kiiltirel ¢esitlilik yaklasimi altinda belli bir kiltiriin merkeziliginden kaginmak ve evrenselligi
g0z ardi etmemektir. Her kiltlrlin esit degere sahip oldugu dislincesinden hareketle miize temalarinda kultarel
cesitlilik olgusunu muze ile sinirli tutmayarak sivil topluma yasamin 6nemli bir pargasi olarak benimsetmek ise
fark yaratacaktir.

2.TURKIYE’DE MUZELERDE KULTUREL CESITLILIK YAKLASIMLARI

Tirkiye'nin uluslararasi kiltirel gesitlilik politikasindan 6zelikle kurumsal diizeyde etkilendigi soylenebilir.
1980 sonrasinda kiresellesme, 6zellesme ve AB’ye uyum yasalarinin etkisiyle katilimcilik, demokrasi ve 6zgurlik
gibi kavramlar kamu y6netimine yansimis; 1980 oOncesinin glcli devlet anlayisi sorgulanmaya baslanmistir.
Kiresellesme ve 6zellesme kiltlr sektoriini yakindan etkilemis, ilk etkilerini muzeler izerinde gostermistir. Ayni
dénemde kalkinma planlarinda miizelerin islevlerine vurgu yapilmasi ve 6zel miizelerin yeni miizecilik anlayisiyla
esitlikgi, demokratik, paylasimci ve katilimci bir miize ortami olusturma girisimleri Turk muzeciliginde yeni bir
doénemin baslangici olarak yorumlanabilir. 2000’den itibaren AB’ye Uyelik sirecinde atilan adimlar ve 6zel
sektoriin kaltlr alaninda artan yatirimlariyla birlikte Tlrkiye mizeleri ¢agdas islevlerine odaklanmistir. Bu slirecte
miizelerde ¢cagdas mizecilik uygulama 6rneklerine rastlanmakla birlikte, kiilturel gesitlilik anlayisinin tam olarak
uygulanabildigini séylemek dogru olmaz. Kiltirel gesitlilikle birlikte yirutilen kaltlrlerarasi diyalog projelerinin
ancak 2000’den sonra baslatildigi bilinmektedir. 2010’da Avrupa Birligi ve Turkiye tarafindan ortak yayinlanan
AB-Turkiye Kulturlerarasi Diyalog-Muzeler Hibe Programi (ICD-MUSE) ile ¢ok sayida miize Avrupa’daki mizelerle
is birligi yapmistir. Miizelerin ve sivil toplum kuruluslarinin is birligi ile ylratilen bu program ile birgok mizeye
sanal uygulamalar yerlestirilmis, dijital mize envanterleri hazirlanmis, egitim projeleri uygulanmis ve miizelerin
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operasyonel, kurumsal ve yonetsel kapasitelerinin artirilmasi igin stratejiler belirlenmistir. Bu stratejilerle birlikte
cagdas muzelerin yeni muzecilik yaklasimini nasil ele aldiklarinin incelenmesi ve uygulama orneklerinin analiz
edilmesi glindeme gelmistir. Yeni miizelerin cagdas islevleri kapsaminda kiltiirel gesitlilik yaklasimindan hareketle
toplumsal iglevlerini dnceleyerek bu stiregcte miizeyi ulasilir hale getirmek; sergi ve etkinliklere katilimi saglamak;
ziyaretgi arastirmasi yapmak; somut olmayan kiiltirel mirasi korumak ve stirdiirmek; kent kiltirind ve bellegini
tiim bilesenleriyle birlikte temsil etmek; gog, yoksulluk, multecilik ya da irkgilik gibi glincel sorunlari arastirmak
ve ¢6zim yollari Gretmek, cagdas 6grenme yaklasimlarini uygulamak, teknoloji kullaniminda ¢agi yakalamak;
kadinlar, cocuklar, yashlar, engelliler, ilgi gruplari, dini topluluklar, resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla
isbirligi saglamak ve tanitim yapmak gibi gorevler Ustlendikleri gorilmustar.

3.YONTEM

Bu arastirma, mize uzmanlarinin kiltlrel gesitlilige iliskin farkindaliklarini 6lgebilecek gecerli bir arag
gelistirmeyi amaglayan bir dlgek gelistirme calismasidir. Olgek gelistirme siireci temelde iki asamada
tamamlanmustir. ilk asamada madde gelistirme amaciyla nitel veriler toplanmis ve analiz edilmis, ikinci asamada
ise Olgegin gecerlilik ve glivenilirlik calismalari igin nicel veriler toplanarak analiz edilmistir.

3.1.Calisma Grubu

Olcek gelistirme siirecinin ilk asamasi madde havuzunun olusturulmasidir. Madde havuzu alanyazindan ve
miize uzmanlarinin gorislerinden hareketle olusturulmustur. Madde havuzu olusturma galismasina T.C. Kaltur
ve Turizm Bakanhgi Kulttr Varliklari ve Mizeler Genel Mudurligi’ne ve gesitli Belediyelere bagli devlet miizeleri
ile 6zel mizelerde ¢alisan 53 miize uzmani katilmigtir. Madde havuzu hazirlama siirecinde galisma grubu, amagli
ornekleme yodntemlerinden biri olan kartopu oOrnekleme ydntemi ile olusturulmustur. Kartopu ornekleme
tlrtnde arastirmaci, konuya iliskin en ¢ok bilgi sahibi olan kisilere ulasmaya galisir. Ulasilan kisilerin arastirmaciya
Onerecegi isimler veya durumlar tipki bir kartopu gibi bliyliyerek devam edecektir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu
nedenle arastirmaci, mizelerde ¢alisan uzmanlarin, konu hakkinda bilgi sahibi oldugunu distindikleri diger miize
uzmanlarina ulasarak madde havuzu olusturma siirecinin ¢alisma grubunu belirlemistir.

Olgegin glvenirlik ve gegerlik galismasi icin calisma grubunu, arkeoloji miizeleri disindaki T.C. Kiltiir ve
Turizm Bakanligi Kiltur Varliklari ve Miizeler Genel Madirligi’ne bagh devlet statiisiinde ya da 6zel statlide
bulunan mizelerde gorev yapan mize uzmanlari (arkeolog ve miize arastirmacilari), mize egitimi ya da muze
bilim lisansistl programlarinda 6gretim Uyesi olarak gorev yapan akademisyenler ve ayni programlarda 6grenim
goren yuksek lisans 6grencilerinden olusan 160 kisi olusturmustur. Ancak u¢ degerlerin ¢ikariimasiyla birlikte
acimlayici faktor analizi 130 kisiye ait veriler ile yapilmistir.

3.2.0I¢me Araci Gelistirme Siireci

Muze uzmanlarinin kiltirel gesitlilige iliskin farkindaliklarini belirlemeye yonelik olusturulan 6lgekte kullanilan
maddeler arastirmaci tarafindan gercgeklestirilen alan yazin taramasi ve madde havuzu calismasi sonucunda
olusturulmustur. Olgekte yer alacak maddeleri olusturmak icin {ic sorudan olusan yapilandirilmis bir soru formu
hazirlanmis ve bu arag, secilen iki miize uzmanina goénderilmistir. Arag, ¢cagdas mizenin toplumsal islevleri
baglaminda ulasilabilirlik ve kiltirel gesitlilik olgularina iliskin su sorulari igermistir.

1. Cagdas miuizenin toplumsal islevleri nelerdir?
2. Mizeyi herkes icin ulasilabilir kilmanin yollari nelerdir?
3. Muzenin sergi ve etkinliklerinde kulturel gesitliligi vurgulamanin yollari nelerdir?

Araca iliskin uzmanlarin gorisleri alindiktan sonra arag, uzmanlarin kisisel olarak tanidiklari 11 farkli ildeki
miizelerde gorev yapan 53 mize uzmanina ulasiimistir. Bu uzmanlarin gérev yaptiklari mizeler Anadolu
Medeniyetleri Miizesi, Tirk Hamam Miizesi (Ankara), istanbul Arkeoloji Miizesi, Mardin Miizesi, Diyarbakir
Miizesi, Aydin Arkeoloji Miizesi, Konya Miizesi, Tire Miizesi (izmir), Afrodisias Miizesi (Aydin), Cankiri Miizesi,
Yozgat Miizesi, Sakip Sabanci Miizesi (istanbul) ve Batman Miizesi’dir. Yapilandirilmis soru formlarindan elde

57



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 35, Nisan 2019 C. Karadeniz, E. C. Aybek

edilen veriler betimsel bir yaklasimla, herhangi bir yorum yapilmadan sunulmustur. i¢c gecerligin saglanabilmesi
icin soru formlari iki arastirmaci tarafindan incelenmis ve bulgular karsilastirilmistir. Veri analizi strecinde
arastirma verilerinin ayri bir yerde dokimu alinmis, katilimcr yanitlarindan hareketle alt kodlar, kodlar ve
temalar olusturulmustur. Uzmanlardan alinan yanitlarin metne donustirilmesi ve kodlandirilmasi sonucunda
acik uglu U¢ soruya iliskin “miizenin toplumsal islevi, ulasilabilirlik ve kulturel gesitlilik yaklagimi” adli temalar
belirlenmistir. “Kiltirel Cesitlilik Yaklasimi” adl temada yer alan ifadeler madde havuzu olusturmada
kullanilmistir. Katihmcilar gcagdas miizenin toplumsal islevinin insanlara tarih, kiltir ve ¢evre bilinci kazandirmak
oldugunu vurgulayarak, kiltlrel deger olusturarak topluma yén verme ve toplumla iletisim kurma gibi islevlere
vurgu yapmislardir. Katiimcilara gére, miizeyi herkes icin ulasilabilir kilmak amaciyla 6nce mizenin tanitimina
onem vermek gerekmektedir. Mizenin diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmasini ve bir politika gelistirerek
bu dogrultuda hareket etmesini saglamak muzeyi ulasilir kilacaktir. Ayni zamanda ¢agdas mizenin ziyaretgi
iliskilerini 6Gnemsemesi ve insanlarin ilgisini cekmek icin teknolojiyi yakindan izlemesi gerektigi de belirtilmistir.

Madde havuzu ¢alismasinda gerceklestirilen betimsel analizile saptanan temalar arastirmaci tarafindan yapilan
alan yazin taramasiyla birlestirilmistir. Uzman gorisleri alan yazin ile desteklenerek miizelerin kiltlrel gesitliligi
“sergi tasarimi, sunum, arastirma, mize egitimi, mize-ziyaretgi iliskileri, miize mimarisi, tanitim ve pazarlama
stratejileri” baglaminda ele aldiklari saptanmistir. Bu belirlemeler dogrultusunda arastirmaci uzmanlarin da
gorislerini alarak 14 olumsuz, 22 olumlu ifadeden olusan 36 maddelik bir 6lgme araci gelistirmistir.

Kiltlrel gesitliligin mizede yorumlanmasina ve sunulmasina iliskin alan yazini yansitan ifadeler ve 53 uzman
tarafindan yanitlanan soru formlarindan yola ¢ikarak yapilan betimsel analizde bulunan ifadeler bilgisayara
aktarilmistir. ifadeler, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Disiplinlerarasi Mize Egitimi Anabilim
Dalinda gérev yapmakta olan 6gretim iyelerinin, Tez izleme Komitesi'nde yer alan dgretim Uyelerinin, Kiltir
ve Turizm Bakanhgi Kultar Varliklari ve Muzeler Genel Mudirligi’ne bagh mizelerde yonetici pozisyonunda
calisan uzmanlarin gériisiine sunulmustur. Ozgiiven’e (2004) gére, madde sayisinin élgekte bulunmasi istenilen
gluvenilirlik diizeyinin 6ngdrdigu en alt sinirla, pratik ve ekonomik zorunluluklarla, bireyin dikkat ve giidtsinin
belirledigi tst sinir arasinda uygun bir sayl olmasi gerekir. Bu goristen hareketle, uzman gorisleri tekrar
degerlendirilerek d6lgmek istenilen niteliklerin iyi 6rneklenebildigi ve alt kategorileri birbirinden ayirt edebilmeye
yeterli oldugu distntlen 36 maddelik bir 6lgme araci (25 olumlu, 16 olumsuz madde) olusturulmustur.

Muize uzmanlarinin kiilturel cesitlilige iliskin farkindaliklarini belirleme 6lcegi maddelerinin bes segenekli
Likert tipi dereceleme 0lgegi halinde hazirlanmasina karar verilmistir. 41 maddelik taslak 6lcekte ifadeler alt alta
siralanmis ve ifadelerin karsisina “tamamen katiliyorum”, “katiiyorum”, “emin degilim”, “katilmiyorum”, “hig
katilmiyorum” biciminde derecelendirilmis yanit secenekleri verilmistir. Ayrica 6lcegin basinda, miize uzmaninin
cinsiyeti, yasl, 6grenim durumu, uzmanlik alani, meslekteki ve galistigi mizedeki hizmet yili gibi demografik
bilgilerine yer veren bir bélim de bulunmustur. Olgekte olumlu ve olumsuz ifadeler yazilirken, olumlu ya da
olumsuz yanitlamaya yonlendirici etki yapma olasiligini azaltmak i¢in olumlu ve olumsuz ifadeler karigik olarak
siralanmistir. Bir sonraki asamada ise, maddeler yeniden degerlendirilmis, uygun uzunlukta, anlami acik, dili
sade, dilbilgisi bakimindan dogru ve miize uzmanlarini ilgilendirecek diizeyde olmalari igin gerekli diizeltmeler
yapilmistir. Maddeler yeniden diizenlenirken olgusal ifadeler icermemelerine, yonlendirici ve tarafli olmamalarina
ve ¢ift olumsuz ifadeler bulundurmamalarina dikkat edilmistir. Olcekteki maddeler degisik anlamlara yol acmadan,
0z ve sade bir bicimde ifade edilmeye ¢alisiimistir. Bdylece hazirlanan 41 maddeden olusan 6lgme araci, alanla
ilgili uzmanlarin gorislerine sunularak anlatimda eksiklik ya da yanlis anlamaya yol agabilecek bir karmasa olup
olmadig kontrol edilerek; belirtilen elestiri ve oneriler dogrultusunda yeniden diizenlenmis ve 36 madde (14
olumsuz, 22 olumlu madde) olarak son seklini almistir. Olgme aracini yanitlayacak miize uzmanlart igin bir ydnerge
sayfasi hazirlanarak dlcege eklenmistir. Olcme araci yénerge sayfasiyla birlikte T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi
Kaltlr Varliklari ve Mizeler Genel Mudurligi’ne sunulmus ve aracin ilk olarak Bakanliga bagh 6zel miizelerde,
daha sonra da devlet arkeoloji miizelerinde uygulanabilmesi igin uzman goriisi ve izin istenmistir. Bakanlik
tarafindan uygunlugu incelenen 6lgme araci icin ilgili izin alinmis ve arag, “http://www.e-anket.net/muze” linkine
katilimci onam formuyla birlikte yiklenmis ve katilimcilar tarafindan ¢evrimici ortamda doldurulmustur.
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3.3.Verilerin analizi

Olgek gelistirme siirecinde, madde analizleri madde-toplam korelasyonlarina bagl olarak yapilmistir. Ayrica
temel bilesenler analizine dayali olarak agimlayici faktér analizi yapilmistir. Agimlayici faktor analizi 6ncesi
ucdegerler veri setinden ¢ikarilmis ve analizler 130 miize uzmaninin verileri Gzerinden gerceklestirilmistir.

3.4.Bulgular ve Yorum

Olgme aracinin gelistiriime siirecinde éncelikle madde analizi yapilmis ve acimlayici faktér analizinin hangi
maddeler ile yapilacagi saptanmistir. Madde analizi icin madde-toplam korelasyonlari hesaplanmis ve toplam
puanla anlaml iliski gbstermeyen maddeler faktoér analizine dahil edilmemistir. Madde analizi sonuglari Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Madde Analizi Sonuglari

Madde No r Madde No r

1 A3** 19 -.06
2 AQ** 20 58**
3 45%* 21 33
4 43F* 22 B63**
5 12 23 56**
6 55%* 24 32%*
7 53** 25 A4**
8 .07 26 52%*
9 39%* 27 38%*
10 24%* 28 58**
11 21%* 29 37**
12 AT** 30 57**
13 AQ** 31 AQ**
14 AT** 32 Ap**
15 A48%* 33 59**
16 AQ** 34 52%*
17 39%* 35 -13
18 S57** 36 A0**
*#p < .01

Bunagore; 5, 8,19 ve 35. Maddelerinin ayirt edici maddeler olmadigi gérilmektedir. Acimlayici faktor analizine
bu dért madde dahil edilmemis ve bu maddelerin 6lgekten ¢ikariimasina karar verilmistir. Agimlayici faktor analizi
icin faktor ¢ikarma yontemi olarak temel bilesenler analizi kullaniimistir. Kaiser-Meyer-Olkin degerinin .77 ve
Bartlett kiiresellik testinin manidar olmasi (p < .05) sebebiyle ve ulasilabilecek miize uzman sayisinin kisith oldugu
da g6z 6niine alindiginda verilerin faktor analizine uygun olduguna karar verilmistir. Faktor sayisina karar vermek
icin scree plot grafigi ve faktor 6z degerlerinden yararlaniimistir. Bu asamada elde edilen scree plot grafigi Sekil
1’de verilmistir.
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Sekil 1. Faktor Analizi ilk Asama Scree Plot Grafigi

Grafikte, maddelerin tek bir basat faktore sahip olabilecegi anlasiimaktadir. Bu nedenle tek faktorli yapi
test edilmistir. Maddeler tek bir faktor altinda toplanacagi igin eksen déndirme islemi yapiimamistir. Buna gore,
faktor yik degeri icin Ol¢ut .40; ortak varyansa etki icin 6l¢lt .20 olarak alindiginda toplam varyansin %31.92’sini
aciklayan 20 madde ile tek faktorll bir yapi ortaya ¢ikmistir. Agimlayici faktor analizine ait sonuglar Tablo 2'de
Ozetlenmistir.

Analiz sonuglarina gore 21 ve 31. Maddelerin ortak varyansa katkisi .20’nin altinda olmasina karsin, hem
maddelerin dlgekteki Gnemi hem de faktor yiik degerlerinin yiksek olusu g6z 6niinde bulundurularak 6lgekte yer
almasina karar verilmistir. Buna goére, kalan 20 madde igin glivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach alfa katsayisi
.88 olarak hesaplanmistir. Nunnally (1967), alfa (a) katsayisina bagli olarak bir 6lcegin glivenilirligi 80 < a < .100
ise olcegin yuksek derecede giivenilir bir 6lgcek oldugunu ifade etmektedir. Bu ifadeden hareketle dlcekten elde
edilen puanlarin giivenilir oldugunu gorilmektedir.

4.Tartisma ve Sonug

Cagdas muzelerin kiltirel cesitlilik yaklasimindan hareketle toplumsal iglevlerini miizeyi ulasilir hale getirmek;
sergi ve etkinliklere katilimi saglamak; ziyaretgi arastirmasi yapmak; somut olmayan kdltiirel mirasi korumak ve
sirdirmek; kent kiltirind ve bellegini tim bilesenleriyle birlikte temsil etmek; goc, yoksulluk, miltecilik ya da
irkcilik gibi glincel sorunlari arastirmak ve ¢ézim yollari Giretmek, cagdas 6grenme yaklasimlarini uygulamak,
teknoloji kullaniminda ¢agi yakalamak; kadinlar, cocuklar, yaslhlar, engelliler, ilgi gruplari, dini topluluklar, resmi
kurumlar ve sivil toplum kuruluglariyla isbirligi saglamak ve tanitim yapmak gibi islevleri yerine getirmek amaciyla
one gikardiklari gortilmektedir. Mizelerin bu slirecte farkl topluluklarla gergeklestirdikleri calismalarin temelinde
oncelikle mizenin sayica da ¢ok ve cesitli izleyici icin ulasilabilir hale getirilmesi diislincesi yatar. Bu amagla mize
ic ve dis yapi unsurlarinin ve donaniminin gbzden gecirilmesi, yiz yiize ve uzaktan egitim yoluyla halkla bulusmasi
ve tanitim etkinliklerine agirlik vermesi gibi calismalar ulasilabilirlik kapsamina alinir. Mizelerin ulasilabilirligi
saglama girisimleri kapsaminda engelli ziyaretgilere 6ncelik tanidigi ve miize donanimlarinin 6zellikle engellilere,
¢ocuklara ve ileri yetigkinlere yonelik olarak yeniden yapilandirildigi gorilmektedir. Mizenin ulasilir hale
getirilmesi igin sergi tasarimlarina yeniden goz atilmasi, sergi tasariminda ¢agdas standartlarin belirlenmesi, farkli
ilgi gruplarinin tercih ve ihtiyaglarini dikkate almasi, mizenin engelsiz bina 6zellikleri tasimasi, etkinlik alanlarinin
engelsiz hale getirilmesi, mize teknolojilerinin kullanilmasi ve her miizenin kendi icerigini kullanarak engellilere
iliskin kaltliri gindeme getirecek sergi ve etkinliklerin tasarlanmasina iliskin 6rneklere daha sik rastlanmaktadir.
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Tablo 2. Agimlayici Faktor Analizi Sonuglari

Madde Ortak Varyansa Katki Faktor Yik Degeri
1 .214 463
2 .216 465
3 .228 477
4 274 .523
6 .355 .595
7 213 461
12 321 .567
14 .264 .514
16 .251 .501
18 484 .696
20 417 .646
21 .184 429
22 .548 .740
23 .373 .610
28 .342 .585
30 .333 .577
31 .198 445
32 .296 .544
33 467 .684
34 1408 .639
Agiklanan varyans = %31.92

Cagdas miizelerin islevlerinden biri de izleyicilerin miizecilik stireglerine katiimini saglamaktir. Bu baglamda
toplumsal, ekonomik ve egitsel degisimlerin etkisiyle cocuklar, yasllar, kadinlar, etnik gruplar, engelliler ve
farkl ilgi gruplarina yonelik katilim stratejileri gelistirirler. Bu stratejiler mize icini ve disini kapsar. Mize iginden
katilim, kdltirel mirasin paydaslarinin ve miize uzmanlarinin miizede 6grenme ve eglenme siirecine katkilarini
icerir. Mize disindan katilim ise, ziyaretgi tarafindan sergi ve gosterimlere katilim, egitim etkinliklerine katilim,
sunumlara ve rehberli turlara katim, mize yayinlarini takip etme ve miizenin bilgi servislerinden yararlanma
faaliyetlerini kapsar. Dolayisiyla bu etkinliklerin tamami aslinda muzelerin genis ziyaretgi kitlelerine sahip olmak
ve bu kitleyi tanima istekleriyle gerceklesmektedir. Bu stratejiler kapsaminda mizelerin oncelikle ziyaretgi
arastirmalari yaparak, ziyaretcinin ozellikleri ve ziyaretin nitelikleri gibi konulara vurgu yaptiklari gérilmektedir.
Ziyaretci arastirmalari kapsaminda sik¢a ele alinan konularin, ziyaretcilerin demografik 6zellikleri, sergi ya da
etkinlikler tizerine ziyaretgi gorusleri, muzedeki egitimin niteligi ve hizmet kalitesinin artirilmasinda ziyaretgi geri
bildirimlerinin rolG oldugu gorulmistir (Falk, 2009:56). Dolayisiyla yeni mizenin, ziyaretgi arastirmasi yaparak
hem istedigi kiiltiirel gesitlilige ulasmayi, hem de ziyaretginin toplumsal, bilissel ve ¢evresel bakisini saptayarak
sergi ve etkinliklerinde gesitlilik saglamayi hedefledigi séylenebilir.
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Cagdas muzelerin kiltirel gesitlilik olgusunu calismak icin 6zellikle miize egitimini kullandiklari izlenmektedir.
ABD basta olmak lzere pek cok tilkede mize egitiminin ziyaretci agisindan kultlrel ve sosyal boyutta etkili bir
o6grenme sireci olarak kabul edildigi ve bu alanda yeni mize egitimi bicimlerinin uygulandigi belirlenmistir (Hein,
2001; Crowley and Callanan, 1998). Egitim kapsaminda ulasilabilirligin artiriimasi icin miizede teknoloji kullanimi
yayginlagmistir. Teknoloji ile bilgi yonetiminin mizelerde kullanilmasinin ziyaretgi ile iletisime olumlu yénde
yansidigl goriilse de, bu yansimanin 6grenmeye etkisi baglaminda da diizenli arastirmalar yapiimasi ve kulturel
cesitliligi géz 6nlinde bulundurarak ziyaretgi gelistirme stratejilerine katkilarinin arastiriimasi gerekmektedir
(Boyraz, 2012; Falk ve Dierking, 2002:120).

T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhigi’'na bagh 6zel miizelerde galisan mize uzmanlarinin kiltlrel gesitlilige
yaklagimlarinin arastirildigi bu calismada uzmanlara uygulanan taslak 6lgme aracinda kultirel cesitliligin
miizede temsili, miizenin toplumsal islevlerinde kiltirel gesitlilik, sergi tasariminda kiltirel cesitlilik ve miizede
egitimde kultlrel cesitlilik temalarinda maddeler yer almistir. Taslak 6lgme aracinin uygulanmasi sonucunda
toplam varyansin %31.92’sini aciklayan tek bir faktor altinda yer alan 20 maddelik gegerli ve glivenilir bir 6lgme
araci elde edilmistir. Olgme aracindan alinan puanlarin artmasi, miize uzmanlarinin kiiltiirel cesitlilige iliskin
farkindaliklarinin da arttigi anlamina gelmektedir. Miize uzmanlari mizenin ulusal ve uluslararasi diizeyde
kilturel gesitliligi temsil eden bir kurum oldugunu ve miizenin, ifade gesitliliginin dnemli bir temsilcisi oldugunu
disinmektedir. Uzmanlara goére, toplumun kultlrel gesitliligin bilincinde olmasini saglamak icin muzeler kurslar,
toplantilar, seminerler, atolye programlari vb. etkinlikler dizenlemelidir. Ziyaretci arastirmasi yapmak kultarel
cesitlilige ilgi ve farkindaligi artirma slrecin en 6nemli parcalarindan biridir. Uzmanlar, ziyaretci arastirmasi
yaparken temel sosyal, kiltiirel, tarihi, ekonomik, politik ve egitsel farkliliklarin ve benzerliklerin ayrintili olarak
arastirilmasi gerektigini disinmektedir. Ziyaretgi arastirmasi kapsaminda sergi, etkinlik, program ve mize
isleyisi Gizerine ziyaretci geri bildirimlerinin dikkate alinmasi gereklidir. Toplumsal islevler ¢ercevesinde “farkli
topluluklara ulasma” vurgusunda sozii edilen farkl topluluklar arasinda ailelerin ve ¢cocuklarin ayri bir yeri vardir
ve miizelerde ¢ocuklara yonelik egitim bolimleri olusturulmasi gerekmektedir.

Uzmanlara, sergi ve etkinliklerini planlarken farkh gruplarin talep ve 6nerilerini gdz 6niinde bulundurmasi ve
bu gruplarla isbirligi yapilmasi gerektigini nemle vurgulamislardir. Miizenin sergi tasarimi siirecinde ele alinan
temalari tarafsiz ve esit kosullarda yorumlayarak sunmasi, alt sosyoekonomik diizeydeki bélgelerde kulturel
cesitlilik temali gegici sergiler agmasi; ayrica sergi tasarimi ve etkinlik hazirlanmasi siireglerinde engelli ziyaretgileri
de goz onilinde bulundurarak plan yapmasi da kulturel gesitliligi saglamak baglaminda énemlidir.

Cagdas kultar politikasi baglaminda tim cesitliligi ile kiltlrel mirasi korumasi, gelistirmesi, zenginlestirmesi
ve gelecek nesillere aktarmasi icin en 6nemli araglar miizelerdir. Turkiye muzelerinin bu politika dogrultusunda
iyilestirilmesi ve donatilmasi 6nemlidir. Turkiye’de ulusal ve yerel boyutlarda cesitlilik gosteren kiltiirel doku
kiiresellesmenin etkisiyle hizi artan tek tiplesme tehlikesiyle karsi karsiyadir. Kiresellesmenin beraberinde
getirdigi kalturel tek tiplesme, 21. yilzyilin en 6nemli kiiltirel sorunlarindan biridir. Kiiresellesmenin etkisiyle
kilturlerarasi diyalog ve etkilesim olanaklari artmistir. Yerel ve ulusal kilturler uluslararasi acilim olanaklari
bulabilmektedir. Bu nedenle kultirel farkhhklar olaganlasmakta ve genis bir kabul alani bulmaktadir. Ulusal
ve uluslararasi kaltar kurumlari, birlikler, Gniversiteler vb. kurumlar kiltirel tek tiplesme tehdidini ciddiye
almaktadir. Bu firsatlar Turkiye’nin kiltirel cesitliligini cagdas muizecilik anlayisiyla bulusturmasini saglayabilir.
Tark kiltirantn gegmisini ve zenginligini, kiiresellesmenin olumsuz etkilerine karsi avantaj olarak kullanmak igin
genis capl envanter ¢alismalari yapilarak, bunlari yorumlayacak ve sergileyecek cesitlilikte uzmana sahip ¢agdas
miizelerin olusturulmasi saglanabilir. Turk kiltlrtinin s6z konusu giiglii yanlariniigeren bir ulusal kiltlr politikasi
hazirlanarak “kultirel gesitlilik” konusundaki hedef galismalarin eksiksiz ve agik bicimde politika maddeleri
arasinda yerini almasi saglanabilir.

Bu arastirmada kiiltirel gesitlilik kavrami gcercevesinde ele alinan tim muzeler “cesitlilik yaklasimi” goz 6niinde
bulundurularak ayri ayri degerlendirilebilir. Olgme araci daha fazla sayida miize uzmanina uygulanarak, alinan
geribildirimler dogrultusunda gelistirilebilir. Mizecilik konusunda yazilan bilimsel makale, tez ya da projelerin
meta analizi yapilarak, “muzede kiltlrel gesitlilik” kavrami derinlemesine incelenebilir. Bununla birlikte AB ya
da TUBITAK vb. kapsamlarla ulusal ve uluslararasi destek alarak bu konuya iliskin gerceklestirilmis projelerden
olusan bir “iyi 6rnekler veri tabi tabani” olusturulmasi énerilebilir.
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