GAUN JSS

Akilli Kent: Ogreten Kentlerden Ogrenen Kentlilere'

The Smart City: To Urbanites Who Learning from Cities That Teaches
Aygiil KILINC™

Oz

“Akilli Kent” uygulamasi, kentsel hizmetlere ve kente iligkin bilgilere zaman ve mekandan bagimsiz erisim
altyapisinin olusturulmasi tizerine kurgulanan bir projedir. Bu uygulama, farkli ve genis tabanli uygulama bile-
senlerini igeren, yogun bilgi ve teknoloji kullanim esasi iizerine gelistirilmistir. Uygulama; her tiirlii yonetsel,
kurumsal, ekonomik, konumsal, sosyo-Kkiiltiirel, fiziki ve cografi bilgilere erigsimi bir veri tabani iizerinden inter-
net baglantisiyla erisilebilir kilmay1 amaglamaktadir. Kentsel alanin teknolojik sistemler baglaminda planlanip
yeniden diizenlenmesini 6ngdren bu uygulama, kent kullanim ve hizmet alim bi¢imini yeniden diizenleyip 6rgiit-
lemistir. Bu c¢alismada, “Akilli Kent” uygulamasinin, 6greten ve 6grenen rolleriyle kent ve kentliler arasinda
yeni iligki bigimlerinin gelismesine neden oldugu savlanmis ve bu baglamda bazi ¢ikarsamalarda bulunulmustur.
“Akilli Kent” uygulamalari baglaminda her defasinda yeniden iiretilen kent kullanim bigimlerinin, kentsel alanda
herkes i¢in giindelik yagami kolaylastirma anlamina gelmeyebilecegi ¢ikarimi, gerekgeleriyle agiklanmustir.
Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Ogrenen ve Ogreten Kent, Bilisim Sistemleri, Kent Y&netimi, Kentsel Uyum
Sorunu.

Abstract
“Smart City” application is a project built on the creation of urban services and information access infrastructure
independent of time and space for the city. This application contains diverse and broad-based application com-
ponents is a project envisaged to be established on the basis of extensive knowledge and use of technology. The
application aims to make access to all kinds of administrative, institutional, economic, spatial, socio-cultural,
physical and geographical information accessible via internet via a database. This application, which envisages
the planning and reorganization of urban space in the context of technological systems, has rearranged and orga-
nized the format of urban use and service. In this study, it has been suggested that the application of the “Smart
City” has led to the development of new forms of relationship between the city and the urban people with their
teaching and learning roles and some inferences have been made in this context. In the context of “Smart City”
applications, it is explained that the urban usage models that are always reproduced will not mean to facilitate
everyday life for everyone in the urban area.
Keywords: Smart City, Learning and Teaching City, Information Systems, Urban Governance, Urban Integra-
tion Problem.

Giris

“Akilli Kent” uygulamasi, son yillarda adindan sikca s6z ettiren ve teknolojik gelisme-
ler ekseninde birgok diinya kentinde uygulama alani bulan, kentsel iiretim, biiylime ve ulagim
gibi nitelikli hizmetlere zaman ve mekandan bagimsiz olarak erisim altyapisinin olusturulmasi
iizerine kurgulanan bir projedir. Kiiresel diinyanin rekabet halindeki kentleri kiiresel yarista
var olabilmek, varligin1 bir adim daha oteye tasiyabilmek icin yapisal dokularimi yenilemek
durumundadir. Bu kentler, birer cazibe merkezi olarak rekabetci niteligini koruyabilmek, her
alanda giiclii ve basarili olabilmek i¢in degisimi, yeniligi, bilim ve teknolojideki son gelisme-
lerden yararlanmay1 zorunlu gérmektedir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler ekseninde kamu-
sal islem ve hizmetlerin niteligi ile kentsel alanin alt ve {ist fiziki donanimi/dokusu degismek-
tedir. Giindelik hayat1 kolaylastiran, ancak kentsel alan kullanim bi¢imini de yeniden lireten
kentsel donatilar, bu siirecte kentlilerin yasam big¢imini ve kentle olan iliskilerini de yeniden
belirlemektedir. Diger bir ifadeyle bu uygulamanin bir tarafinda yogun bilgi ve teknolojiye
dayali altyapisiyla yeni hizmet anlayisini kentlilerin kullanimina agmaya hazir (etkin, 6greten
konumuyla/roliiyle) kentler bulunmaktadir. Diger tarafinda ise s6z konusu yenilikleri 6grenen
ya da 6grenmek durumunda kalacak olan ve bu yenilikleri giindelik hayatina tasimaya hazir
ya da tasimak durumunda kalacak olan (edilgen, 6grenen konumuyla/roliiyle) kentliler bu-
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lunmaktadir. Yogun bilgi ve teknoloji kullanimina dayali hesapli, planli ve diizenli altyapis1y-
la “Akilli Kent” uygulamasinin {iriinii olan teknoloji donanimli kentlerin giindelik yasamdaki
konumu/rolii her gecen giin saglamlasmasimna karsin bu siiregte kentlilerin konumu-
nun/roliiniin ise gorece edilgenlestigi, akilli otomasyon sistemleri karsisinda edilgen bir ko-
numa diismeye basladig1 s6ylenebilir. Bu baglam iginde, s6z konusu ¢aligmada, kent ve kent-
liler arasinda “6greten” ve “6grenen” rolleriyle yeni bir iliski bi¢iminin gelistigi savlanmustir.
Ayrica uygulamanin kentsel yasam kalitesi ve kentsel hizmetlere erisim konusunda kazandir-
dig1 faydalarinin yaninda uygulamanin olast olumsuz sonuglar1 ve buna iligkin tereddiitle-
re/cekincelere de yer verilmistir. Bu calisma, matbu ve elektronik ortamdaki kaynaklardan
yararlanilarak ve gbzlem yoluyla edinilen bilgiler 1s18inda kuramsal bir yaklasimla ele alin-
mustir. Calismada oncelikle “Akilli Kent” uygulamasinin ne oldugu, uygulanabilirligi, bilim
ve teknolojik veriler iizerine kurgulanmis kentsel sistemler baglaminda olusan “yeni kent im-
gesi”nin olusturmaya basladig1 yeni simgesel 6zellikler tasiyan kentsel form konusu {izerinde
durulmustur. Ardindan bu uygulamanin yeniden iirettigi kentsel yapt ve yasam bicimi ile
kentlilerin kentle biitiinlesme sorunu, 6zellikle metropol kentlerin hafizada yer edinmis doku-
su ve nitelikleri baglaminda belli 6l¢iide soyutlama yapilarak (tanimli bir kenti ya da kentleri
esas alan bir arastirma olmamasi dolayisiyla) irdelenmis ve ¢alisma genel bir degerlendirmey-
le baglanmistir.

“Akillh Kent” Kavram ve Uygulamasi Uzerine

Kentlerde, 6zellikle metropol kentlerde yapisal anlamda gerceklestirilen her yeni uy-
gulamanin 6ziinde artig egilimindeki niifus yogunlugu ve goreli olarak bu yogunlugun tetikle-
digi ulasim, enerji, su, saglik, kacak yapilasma, ¢evre ve giivenlik gibi kent islevlerine iliskin
sorunlar vardir. Bu sorunlar, kentsel alanda yasam kalitesini asagi ¢eken unsurlardir. “Akilli
Kent” uygulamasi, kentlerde yasanan bu sorunlari ¢6zme, giindelik kentsel pratikleri kolaylas-
tirma, zamani daha verimli kullanma amaciyla gelistirilen ve bilesim sistemleri {izerine temel-
lendirilen kenti yeniden planlama ve diizenleme uygulamasidir. Kentsel alan ya da mekéan,
siirlart belli olan, toplumsal ve fiziksel siirecleri i¢inde barindirir. Niifus baskisinin hizla
arttig1 sinirli bir mekanda topografyanin izin verdigi ol¢lide, yatay anlamda kentsel genisleme
s06z konusu olur. Ne var ki, sinirl toprak/arazi/mekan, kentsel hizmetlerde yiiksek maliyet,
kent ekonomisinin iglevselligi ve yapi sektoriindeki yogun teknolojik bilgi kullanim durumu,
giinlimiiz kentlerinde dikey geniglemeyi gorece daha ussal bir segenek haline getirmistir. Bu
anlamda, gelismis diinya iilkelerinin rekabet halindeki metropol kentlerinde yiikselen devasa
kuleler (yliksek teknoloji donanimli ¢ok katli yapilar), duble yollar, kopriiler, araglara ve ya-
yalara iligkin alt ve st gecitler/baglantilar/istasyonlar/park alanlar1 modern kentlerin baslica
simgeleri ve dikey kentsel genislemenin kristallesmis modern yap1 6rnekleri olarak belirmis-
tir. Agirlikli olarak metal ve cam yigilarindan olusan teknolojik donanimli s6z konusu bu
bilesenlerin modern kentlerde olusturdugu ayirici gorsel ve yapisal farklilik, yeni bir kentsel
imge olarak kent hafizasindaki yerini almustir.

Gilinlimiizde, kentlerin kars1 karstya bulundugu sorunlar1 ¢c6zmeyi ve kentlilerin yagam
kalitesini artirmay1 amaglayan “Akilli Kent” uygulamasi, kavramsal olarak “Smart” City”
kavramindan gevrilerek Tiirk¢eye kazandirilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013). Son yillarda
kentsel alanda bir planlama ve tasarim uygulamas1 olarak belirginlik kazanan “Akilli Kent /
Smart City” kavrami, bir kentin bir¢ok alanda gosterdigi kabiliyet olarak tanimlanmistir (Gif-

™ “Smart” terimi, kisiye 6zgii hedeflerin agiklik ve erisilebilirlik durumunu ifade eden kriterleri tanimlayan bir
kisaltma olarak ge¢mektedir. “Spesific/spesifik”, “Measurable/6l¢iilebilir”, “Achievable/ulasilabilir”, “Rele-
vant/ilgili’, “Time-Bound/zaman sinirli” olarak gegen kriterlerin bag harflerinin bir araya getirilmesi sonucu, bu
terim (S.M.A.R.T.) olugsmustur (Rubin, 2002, s. 26-27).
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finger, 2007). Bu ifadenin kavramsal c¢ercevesini; kentte gesitli elektronik ve dijital teknoloji-
lerin uygulanmasi, kentte yasam ve g¢alisma ortamini iyilestirmek iizere bilisim teknolojilerin-
den yararlanilmasi, bu bilisim teknolojilerinin yerel veya merkezi yonetim sistemlerine enteg-
rasyonu, bilisim teknolojileri ve insanlar1 bir araya getiren uygulamalarin yerellestirilmesi gibi
faktorler olusturmaktadir (Kamu Teknoloji Platformu, 2016, s. 10; Goker, 2001, s. 18).
1990’11 yillarin basinda “Yeni Kentlesme Hareketi (New Urbanism)” ile baslayan Siirdiirtile-
bilir Kentler (Sustainable Cities), Ekolojik Kentler (Ecological Cities/Green Cities), Akilli
Biiytime (Smart Growth), Yavas Kentler (Slow Cities), Diisiik Karbon Kentler (Low Carbon
Cities), Yasanabilir Kentler (Liveable Cities), Dijital Kentler (Digital Cities) ve Akilli Kent
Girigimleri (Smart Cities Initiatives) ile devam eden kent planlama ve tasarim 6rnekleri, kente
iligkin benzer kaygilarla benzer ¢oziimler iiretmeyi hedefleyen planlama yaklagimlaridir
(Sinmaz, 2013, s. 77). Bir anlamda s6z konusu bu planlama yaklasimlarinin verilerini adeta
bir potada toplayip uyumlu bigimle kent donatilarinda kullanmay1 amaglayan “Akilli Kent”
uygulamasi, akilli bir yerlesmenin nitel ve nicel dokusunu yeniden tanimlayan kentsel diizen-
lemeler olarak tanimlanabilir. Bir kentin akilli bir yerlesme olarak tanimlanabilmesi i¢in bir
takim olgiitlere sahip olmasi gerektigi belirtilir. Viyana Teknik Universitesi Bolge Bolii-
mii’nde yapilan bir arastirmada geleneksel ve neo-klasik kentsel biiyiime ve kalkinma kuram-
lar1 15181nda, “akilli ekonomi, akilli hareketlilik, akilli ¢evre, akilli toplum, akilli yasam ve
akilli yonetisim” biciminde akilli bir yerlesmeye iliskin yedi Olciit belirlenmistir (Akgiin,
2012, s. 7). Bir bagka caligmada, akill1 bir kentin bilesenleri giivenilir enerji ve su temini, kent
ve kentler arasi verimli ulagim, verimli kamusal yonetim, kamusal verilere yedi giin/yirmi
dort saat kesintisiz erisim, yiiksek kalitede entelektiiel sosyal sermaye, yarismaci iiretici ve
acik yerel ekonomi olarak siralanmistir (Lugaric & Krajcar & Simic, 2015). Bu uygulamayla
ilgili olarak ilgili literatiirde ¢ok sayida amaca da yer verilmistir. Ozlii bir ifadeyle “Akill1
Kent” uygulamasi, 6ziinde kentlerin doga ve insan i¢in azami verimlilik saglayacak bi¢cimde
yeniden diizenlenip orgiitlenmesini igeren; insan ve sosyal sermayeye yatirim yapmaya once-
lik tantyan; modern ulasim ve iletisime iliskin teknolojik altyap1 olusturmay1 hedefleyen; siir-
diiriilebilir ekonomik biiyiime ve yiiksek yasam kalitesi ile dogal kaynaklarin ussal yonetimini
ve katilimc1 yonetisim anlayisini yerlesik uygulama haline getirmeyi ve bu baglamda kent
gelisimine kapsayict ve nitelikli bir bakis acis1 kazandirmay1 amaglayan bir uygulama olarak
ifade edilmistir (Akgiin, 2012, s. 7; Sinmaz, 2013, s. 77).

Bilisim teknolojilerinden giivenli bir sekilde faydalanilarak mevcut kent varliklarinin
ve kaynaklarinin entegre edilmesini tanimlayan bu uygulama (Kamu Teknoloji Platformu,
2016, s. 10), bilgi/bilisim sistemleri iizerine kurgulanmistir. Bilesim sistemleri, bir organizas-
yonda karar verme siirecini destekleyen, bilginin yaymlanmasini saglayan, verileri toplayan,
istendiginde geri sunan ve isleyen genel bir sistem olarak tanimlanir (Laudon & Laudon,
2015, s. 16). Bir orgiitte bilisim sistemlerinin kurumsal, yonetsel ve teknolojik bilgi boyutlari
bulunmaktadir. Kent baglaminda bilesim sistemleri, farkli hizmet alanlarinda kentlerde uygu-
lanmakta olan parcali otomasyon sitemlerinin bir ag bi¢iminde diizenlenip aralarinda esgii-
diim saglandig bir iist 6riintii/yonetim odagi bigiminde tanimlanabilir. Bu baglamda, bilesim
sistemlerinin iizerinde temellendigi otomasyon sistemleri, kentsel gelisme ekseninde dereceli
olarak kent yasamina giren ve giindelik yasam iizerinde belirleyici olan akilli sebekelerden
olugsmaktadir. Otomasyon sistemleri endiistriyel, tarimsal, yonetsel ve bilimsel islerin yiirii-
tillmesinde insan miidahalesinin bir 6l¢iide veya tamamen ortadan kaldirilmasi, yani islemin
otomatiklesme haliyle ilgilidir. Bu yoniiyle otomasyon; algilayicilar, kosullayicilar, yiikselteg-
ler, diizenleyiciler, bilgi kaynaklar1 ve nihayet bilgisayarli donanim veya bilgisayarin bizzat
kendisi olarak belirir (Otomasyon, 2015). Giiniimiizde fabrika iiretim sistemleri ya da oto-
masyon sitemleri; akilli elektrik dagitim sebekesi ve aydinlatma otomasyon sistemleri; trafik
akisini1 kolaylagtiran otomasyon sistemleri; yangin sondiiren otomasyon sistemi; deprem i¢in




1104 GAUN JSS

uyar1 ve giivenlik otomasyon sistemi; akilli ulagtirma sistemleri; barinma ve ¢alisma konulu
binalardaki enerji verimliliginin artirilmasi amaciyla teknoloji destekli akilli sebeke-
ler/sistemler glindelik yasamin neredeyse tiim evrelerinde yerini almig durumdadir (Otomas-
yon Sistemleri, 2015; Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 89-90). Bir isin insan ile makine arasinda
paylasilmasi bi¢giminde de tanimlanan (Otomasyon Sistemleri, 2015) otomasyon sistemleri,
kentsel alanda ve yapili ¢evrede kullanilan tiim bilesenleriyle bir biitiin olarak ayni1 zamanda
“Akilli Kent” uygulamasina igkindir. Giiniimiiziin yogun niifuslu metropol kentlerinde gorii-
len modern devasa kuleler, ¢ok katli ve seritli otoyollar, kopriiler, alt ve list gegitler, metro ve
tramvay gibi rayli ulagim sitemleri, kent glivenlik sistemi, elektronik bankacilik sistemi, elekt-
ronik fatura sorgulama ve ddeme sistemi gibi birbirinden bagimsiz kentsel unsurlar, otomas-
yon sistemleri olarak bilinen bilgi ve teknolojik sistemler {izerine tesis edilmistir.

Agirliklr olarak metropol kentlerde farkli alanlarda birbirinden bagimsiz olarak uygu-
lama alani bulan ve bilgiye dayali teknolojik gelismeler ekseninde ¢esitlenip yayginlik kaza-
nan parcacil otomasyon sistemleri, giiniimiizde “Akilli Kent” uygulamasi baglaminda kent,
bolge, hatta iilke o6lgeginde entegre edilmek istenmektedir. Boylece 6zel anlamda kent yone-
timleri genel anlamda ise devlet yonetimi i¢in kamusal alana iliskin bilgilerin paylagimi (e-
Devlet yapilanmasinda oldugu gibi) ve bu bilgilere/hizmetlere erisim ile kamusal hizmet uy-
gulamasin1 parcacil bir yapidan kurtarmak, bunlar1 bir merkezden yonetmek ve denetlemek
miimkiin olacaktir. Esasinda kent yonetimleri ya da devlet yonetimi i¢in bu uygulamanin 6l-
cek niteligi disinda bir orgiitte/isletmede kullanilan bilesim sistemlerinden farksiz oldugunu,
diger bir ifadeyle uygulamanin, ticari orgiitlerde kullanilan bilesim sistemleriyle esdeger ol-
dugunu sdylemek yerinde olacaktir. Ciinkii bir orglitte uygulanan bilgi ya da bilisim sistemle-
ri; bilginin erisilmesi, toplanmasi, saklanmasi, iglenmesi ve dagitilmasi sonucu ilgili teknoloji
aracilifiyla sistem tizerindeki bilgilerin tiimiinii icerir, tanimlar (Laudon & Laudon, 2015, s.
30). Dolayistyla bu uygulamaya igkin bilesim sistemlerini de tipki bir orgiit/isletme 6lgeginde
uygulandigr gibi daha girift ve biiyiik dl¢ekler olan kent, bolge veya iilke dlgeginde entegre
bicimde mekana uygulamak olarak degerlendirmek, olas1 gériinmektedir.

Kalkinma Bakanlig: tarafindan yapilan bir calismaya gore Tiirkiye’de “Akilli Kent”
uygulamasi, 6zellikle iilke niifusunun goreli olarak %20’sini barindiran Istanbul ile kismi ola-
rak diger biiyiik kentler olan Konya, izmir, Kocaeli, Eskisehir, Antalya, Ankara, Bursa, Gazi-
antep ve Manisa’da sadece kentsel hizmetler, ulasim ve su hizmetleri boyutunda uygulama
alan1 bulmustur (Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 10; Akgiil, 2015, s. 5). Ayrica, kent bilgi sis-
temleri ve cografi bilgi sistemleri, lilkemizde bu uygulamanin 6niinii agip pekistiren ilk kap-
saml girisimler olarak gosterilebilir. Kent bilgi sistemleri, kente ve kentlerde yasayan vatan-
daglara ait bilgilerin toplanmasina ve kullanilmasina; cografi bilgi sistemleri ise mekéana ve
konuma dayali karar verme siireclerinde cografi verilerin toplanmasina, islenmesine, kulla-
nilmasina ve analiz edilmesine olanak tanir (Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 9; Akgiil, 2015, s.
1). Giinlimiizde, baz1 kentlerde uygulanmakta olan kent ve cografi bilgi sistemlerinin, “Akill
Kent” uygulamas1 gibi kapsamli bir projenin hayata gecirilmesi amaciyla kurulacak sistemin
temel altyapisini olusturacak Onemli parcalar olmasi dolayisiyla bu uygulama kapsaminda
kritik bir 6neme sahip oldugu sdylenebilir. Diger taraftan bilgi/bilisim sistemleri tizerine kur-
gulanan ve bir birinden bagimsiz olarak ketlerde uygulama alan1 bulan otomasyona dayali
akilli uygulamalar, yeni bir kent imgesi altinda “Akilli Kent”lerin dogusuna hizmet etmekte-
dir. Yogun bilgi/teknoloji kullanim esasina dayali bu akilli sistemlerin/uygulamalarin, aynm
zamanda kentlilerin giindelik yagsam pratiklerini degistirip yasam bi¢imini yeniden belirlemek
suretiyle, toplumsal siirecteki yerini her gecen giin biraz daha saglamlastirdigi anlasilmakta-
dir.
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“Akill Kent” Uygulamasi Uzerinden Yeni Bir Kent Formu Yaratmaya Dogru

Kentsel alanda akilli bir kente iliskin altyap1 diizenlemesinin; yeterli su ve elektrik ar-
z1, saglhigl koruma, kati atik yonetimi, saglikli trafik akisi ve toplu tasima, uygun biitceli ba-
rinma imkanlari, saglam bilisim altyapisi, dijitallesme, iyi yonetisim, e-Devlet, e-Belediye,
katilimci yonetim, siirdiiriilebilir kaynak ve ¢evre yonetimi, kent gilivenligi, saglik ve egitim
hizmetleri gibi unsurlar1 kapsamasi gerektigi varsayilir (Kamu Teknoloji Platformu, 2016, s.
10). Tirkiye kentlerinde sayisal olarak artiritlmasi miimkiin olan tim bu sistemlerin entegre
olmus bi¢gimde tek bir merkezden kontrol edilebilir hali olarak tanimlanan “Akilli Kent” uy-
gulamasi, Tiirkiye kentleri i¢in erken bir proje olmakla birlikte amacin/beklentinin bu uygu-
lamay1 kentlerde bir an dnce hayata gegirmek yoniinde oldugu sdylenebilir. Giinlimiizde bilim
ve teknolojideki gelisme ile liretim bigimine bagl olarak sahip olunan refah diizeyi, tiim bu
bilesenlerin entegrasyonunu kolaylagtirmaktadir esasinda. Bir iilkenin refah diizeyi ile bilim
ve teknolojideki gelismislik durumu paralelinde giiniimiiz metropol kentlerin dokusuna yansi-
yan tiim bu otamasyon sistemleri, lilkemiz kentlerinde pargacil bicimde sinirli bir kullanim
alan1 bulmasina karsin, bu durum bile kentsel alan kullaniminda ve hizmetlerin alim bigimin-
de yavas da olsa degisimi tetiklemis goriinmektedir. Baska bir ifadeyle kentsel alanda kullan1-
lan pargacil otomasyon sistemlerinin “Akilli Kent” uygulamasi kapsaminda entegre bir sistem
bi¢iminde uygulanmak istenmesi, Tirkiye’deki klasik “kent” anlayisini doniistiirmeye, kent
kullanim bigimini degistirmeye baslamistir. Kent formu ile kentliler arasinda olusmaya basla-
yan bu yeni baglam ise kentsel alanin bir biitlin olarak yeniden planlanip diizenlenmesinin
onunu agmistir.

Bu uygulama her seyden 6nce kamuya iligkin her tiirlii yonetsel, kurumsal, ekonomik,
konumsal, sosyo-kiiltiirel, fiziki ve cografi bilgilere erisimi, bir veri tabani tizerinden internet
baglantisiyla erisilebilir kilmay1 amaglamaktadir. S6z konusu kamusal bilgi ve hizmetlere
internet baglantisiyla bir veri tabani {izerinden erisimin zaman ve mekandan bagimsiz olarak
gerceklesmesi, kentliler i¢in uygulamanin en ¢arpici yoniinii olusturmaktadir. Bu uygulamayla
toplu tasima (otobiis/metro/tramvay) sistemleri, zaman ve giizergah esasina gore koordineli
bir bigimde diizenlenebilmekte ve yolcular agisindan zaman kayb1 minimum diizeyde gercek-
lesecek bigimde toplu tagima sistemleri arasinda aktarma yapma olanagi dogmaktadir. Kentin
sokak haritas lizerinden toplu tasima sistemlerinin tiim hatlarini, giizergahlarini, duraklarin
ve hatlar arasinda aktarma istasyonlar1 ile kent dig1 baglanti noktalarini ve gilizergahlarin bir
biitlin olarak gdrmek ve istenildigi zaman ilgili internet adresinden bu veriye erismek mim-
kiin olmaktadir. “Akilli Kent”in ulagim gilizergahlari, 6zellikle ana arterler; “yaya yolu-kosu
parkuru”, “bisiklet-kaykay-paten-ginger”, “otobiis-taksi gibi toplu tagima araglar1”, “otomobil
gibi diger tasitlar” bi¢ciminde kullanim amacina uygun olarak seritlere boliinerek diizenlene-
bilmektedir. Ozellikle metropol kentlerdeki yogun arag ve insan trafiginin diizenli ve giivenli
bicimde akisini saglayan bu diizenleme, hiz sinirin1 agarak ya da serit ihlali yaparak trafik
akisin1 bozan ya da yavaglatan siiriiciilerin tespitini ve ilgili miieyyidenin uygulanmasini ko-
laylastirmaktadir. Bu uygulama ¢ercevesinde toplu tasima sisteminde yolcunun rahat, giivenli
ve hizli gecisini saglayacak gerekli otomasyon (yiirliyen merdiven, asansor, kart okuyucu tur-
nike, bilet satis makineleri) sistemlerini olusturmak miimkiindiir. Kent gilivenligine iliskin
mobese sistemi, yol-bul sistemi, trafik akis durumu, hava durumuna iliskin bilgilere erisim ve
su-elektrik-dogalgaz gibi ¢esitli hizmet alimlarina iligkin faturalar1 yedi giin/yirmi dort saat,
internet baglantisiyla (online olarak) 6deme olanagi saglanmaktadir. Boylece zamani verimli
kullanmanin olduk¢a énemli oldugu giiniimiizde kentliler agisindan zaman yonetimi, bu uygu-
lama sayesinde kolaylasmaktadir. Hastanelerin, ndbet¢i eczanelerin konum ve ¢alisma saatle-
rine online erisim, giiniin her saatinde miimkiin olabilmektedir. Bir kente iliskin tarihi ve do-
gal degerlere, eglenme ve dinlenme alanlarina, alis-veris merkezleri ve caddelerine, yeme-
icme ve konaklama ile bunlarin konumsal durumuna, ¢alisma giin ve saatlerine, hizmet alim




1106 GAUN JSS

maliyetine ve kentlerin giinlilk hava raporuna iliskin bilgiye internet ilizerinden erigmek,
miimkiin olmaktadir. Bu verilere erisim imkani, insanlara, daha kolay ve hizli bigimde plan ve
program yapma kolaylig1 saglamaktadir. Ozel alana iliskin bir diizenleme olarak bir binada
kurulacak otomasyon sistemi ile bina i¢inde bir¢ok aygitin kullanilabilmesi, binaya giris ¢iki-
sin kontrol altinda tutulmasi, binayr aydinlatma ve havalandirma ile 1sitma ve sogutma islevi,
otomasyon sistemleri iizerinden uzaktan erisimle miimkiin olabilmektedir. Ozetle, “Akill
Kent” uygulamasiyla kent 6lgeginde kamusal yasama iligkin tiim verilerin dijital olarak top-
lanmasi, bu verilerin saklanmasi ve s6z konusu verilere zaman ve mekandan bagimsiz erisim
altyapisinin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu uygulamanin kentsel yasami kolaylastirip kent-
sel alan1 daha giivenli ve nitelikli kilacag1 varsayilmaktadir. Ancak bu uygulama ile kentlilerin
edilgen konuma diisebilecegi, kisisel bilgilerin veri bankalarinda toplanmasi dolayisiyla mah-
remiyetin/6zel alanin yok olabilecegi ya da kisisel bilgilerin ¢alinip kétiiye kullanilabilecegi
yoniinde, s6z konusu uygulamaya iligkin ciddi elestirilerin/tereddiitlerin oldugunu da belirt-
mek gerekir.

Siklikla vurgulandigr gibi bilim ve teknolojiye dayali otomasyon sitemleri, bir taraftan
insan hayatin1 kolaylastirirken diger taraftan 6zel hayatin gizliligini korunaksiz ve dis saldiri-
lara agik hale getirebilmektedir. Ornegin kentlilere iliskin kisisel bilgilerin toplanmasi, sak-
lanmasi ve gerektiginde bu bilgilerin kullanilabilir bigimde tutulmasi durumu, esasinda kentli-
leri, hem c¢esitli sosyal ve siyasal odak noktalari karsisinda, hem ticari faaliyet yiirliten orgiit-
ler karsisinda hem de kotii niyetli illegal olusumlar/girisimler karsisinda zayif ve korunaksiz
duruma diistirebilmekte; kentliler tizerindeki toplumsal gozetimi/denetimi kolaylastirmaktadir.
Kamu kurumlar1 ve 6zel kuruluslar tarafindan sik¢a bagvurulan bir yola doniisen kisisel bilgi
toplayip depolama ve teknolojik gozetleme aygitlarini kullanma konusundaki baslica amacin
ticari ve giivenlik kaynakli oldugu belirtiliyor (Ozarslan, 2016, s. 142). Ayrica kamu ve dzel
sektoriin kisisel verilerin korunduguna dair tiim taahhiitlerine ragmen 6nlenemeyen siber (sa-
nal) saldirilar nedeniyle elektronik ortamdaki bilgilerin ¢alinmasi ya da sakli tutulmas: gere-
ken bu bilgilerin izinsiz olarak paylasilmasi, giinlimiizde hi¢ de yabancis1 olmadigimiz olaylar
arasindadir. Calinan kisisel veriler tizerinden banka hesaplarinin bosaltilmasi veya bu bilgile-
rin kotiiye kullanilmasi suretiyle insanlarin ¢esitli bigimlerde kotii niyetlilerin tacizine maruz
kalmasi, normal hayattaki zorbaligin sanal ortama taginmis halleri olarak siklikla yaganmakta-
dir. istenmeyen bu durumlar, kisisel verilerin korunmasma iliskin yeterli onlemlerin alinma-
mig/alinamamis olmasinin ve verilen taahhiitlerin yerine getirilmemesinin bir sonucudur. Di-
ger taraftan gozetimin yani toplumsal gézetimin ve denetimin, iktidar1 ele gegiren siifin diger
smiflar tizerinde bir baski aygit1 olarak devletin ortaya ¢ikmasiyla basladigini ileri siiren To-
ker (2016, s. 62), toplumsal gozetimin ilkel/ilk halini; sulama kanallarinin agilmasi ve denet-
lenmesi, kamusal faaliyetleri yliriitecek isgiicliniin saglanmasi ve denetlenmesi, vergi topla-
mak i¢in gerekli kayitlarin tutulmasi, gocebe yasamin denetlenmesi, niifusun kayit altina ali-
narak savaglara siiriilecek asker sayisinin belirlenmesi olarak siralamistir. Devaminda yazar,
gézetimin/denetimin bu kabaca halinden tasarlanmis gozetim toplumuna gegisin kapitalizmle
birlikte gergeklestigini belirtir. Gozetimin gelismis ve tasarlanmig halini ifade eden kapitalizm
evresinde ise kent meydanlari, cadde ve sokaklar gibi kamusal yasam alaninin genis bir bolii-
miine yerlestirilmis olan mobese kameralari, bankamatik ve kredi kartlari, bilgisayar ve tele-
fonlar gibi kent yerlesikleri tarafindan istemli ya da istemsizce kullanilan veya kullanmak
durumunda kalian akilli elektronik aygitlar bulunmaktadir. Bu aygitlar araciligiyla neredeyse
atilan her adim kayit altina alinabilmektedir. Ekonomik, politik ve yonetimsel anlamda sert
rekabetin ve ¢atismanin yerelden uluslararasi alana kadar uzandig ve siber saldirilara karsi
giivenlik tedbirlerinin gérece zayif oldugu boyle bir ortamda, bu durum, kayit altindaki kisisel
verilerin izinsiz olarak belli kisiler ya da kesimler adina menfaat doguracak bi¢imde ticari ya
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da politik amagh olarak kullanilabilecegi yoniinde tiirlii ¢ekincelerin olusmasina neden ol-
maktadir.

Kentlilere iligkin kisisel bilgilerin kamu kurumlar1 ve 6zel kuruluslar tarafindan topla-
nip saklanmasi, gerektiginde bu bilgilerin kullanilabilir durumda tutulmasi ve kamusal alan-
daki elektronik gozetleme aygitlari, bir¢ok kisi tarafindan giivenlik riskinin bir sonucu, siyasal
iktidarin 6zel hayata miidahalesi veya ticari kontroliin gémiilii hali olarak gériilmektedir. Or-
negin toplumsal gozetimi/denetimi kapitalist iliski Oriintiileri iizerinden degerlendiren Co-
ban’a (2014, s. 3-4) gore kapitalist sistem, tiim yasam alanlarini; iiretim ve tiiketim siiregleri
baglaminda toplumu denetim altinda tutabilecek bigimde yapilandirmak iizerine kurgulamis-
tir. Bu baglamda mekanin politikas1 da “gdziin iktidari”na dayanan bir mimari bi¢cime sahip
kilmmistir. Panoptikon'" bir mantiga sahip olan bu sistem, toplumsal 6zneleri bigimlendirir-
ken, gozetlenmeyi ve seyretmeyi normallestirir ve bir siire sonra toplum i¢in gozetlenmek,
olagan bir durum halini alir (Coban, 2016, s. 119-120). “Akilli Kent” uygulamasinin Panopti-
kon mantikla kentsel alanda uygulanmasinin siradan kentlilerin gilindelik hayatini olumsuz
etkileyip mahremiyeti ortadan kaldiracagina ve kentlileri 6zne olmaktan ¢ikarip edilgenlestiri-
lecegine dair tiim elestirilere/endiselere ragmen bu uygulamanin altyapisini olusturan kisisel
bilgilerin toplanmasinin; el-yiiz-géz tanima sistemlerinin ve elektronik gozetleme aygitlarinin
kullanim durumunun her gegen giin yayginlastigina da tanik olmaktayiz. Giiven’in de (2016,
s. 19, 23) vurguladigr gibi kisisel bilgilerin toplanarak mahremiyetin yok edilme durumuyla
kars1 karsiya kalinmasina ragmen, gozetim araclari, toplu ya da bireysel bir tepkiyle neredey-
se hi¢ karsilasmadan ¢ok hizli bir bigimde artmakta ve yayginlagmaktadir. Dar anlamda kent-
liler, genis anlamda toplum nazarinda gozetimi goreceli olarak mesrulastiran en 6nemli fakto-
riin ise giivenlik kaygis1 oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle metropol kentlerde terdr, gasp, hir-
sizlik gibi giivenlik kaygisini tirmandiran yasadisi olaylardaki artis karsisinda kisisel bilgilerin
ve biyometrik verilerin toplanip saklanmasi ve elektronik gézetleme araglarinin neredeyse her
sokak basina konulmasi, kentsel alandaki riski minimuma indirmenin ve giivenli bir yasam
alan1 olusturmanin neredeyse seceneksiz yolu olarak diigiiniilmekte ve bu baglamiyla kentliler
nazarinda gozetim araclari, yaygin bi¢imde kabul gérmektedir. Diger taraftan gliniimiiziin
otomasyon sistemleri lizerine kurgulanmis ve toplumsal gézetimi/denetimi bir hayli yogunlas-
tirmig olan “Akilli Kent” orgiitlenmesi ve formunun gelistirdigi yeni yapinin ve iliski bi¢imi-
nin, konumsal anlamda kendine ve kentlilere yeni bir rol bictigi de anlagilmaktadir. Yogun
bilgi ve teknoloji tizerine tesis edilip bir merkezden yonetilmesi hedeflenen hesapli, planli ve
diizenli altyapisiyla “Akilli Kent” uygulamasi, kentsel mekandaki konumunu her gecen giin
saglamlastirirken, kentlilerin ise bu siirecte gorece edilgenlestigi, akilli otomasyon sistemleri
karsisinda edilgen bir konuma diismeye basladigi sdylenebilir.

“Akillh Kent” Uygulamasinda Ogreten ve Ogrenen Olmak

“Akilli Kent” uygulamasinda kullanilan otomasyon sistemleri, diger bir anlatimla akil-
I1 sistemler, toplumlarda ve kent yasaminda davranis degisikligi olusturur (Akgiil, 2015, s. 1).
Bu uygulamalar, kentsel iligkileri ve kent kullanim bi¢imini yeniden belirler. Laborit’e (1990,
ss. 12, 21, 27, 98) gore, insanin ¢evresini degistirmesi bir olgudur ve sonug olarak kent, bir
insan Uriinlidiir. Bu durum, kent ve kentliler arasindaki toplumsal geciskenlik siirecinin yonii-
nii ve niteligini géstermesi agisindan ayrica dnemlidir. Kent ve kentliler arasindaki iligski bag-
laminda gerceklesen geciskenlik siirecinde iiretilen nesnel ve 6znel degerler, gegmis ile gele-
cek arasindaki baglami olusturur. Yazara gore kent, bir toplumsal kiimenin yani kentlilerin

" Gergekte kardesi Samuel’in diisiincesi olmasina ragmen Jeremy Bentham’in yaratici imgelemin iiriinii olarak
bilinen ve 1806 yilinda Rusya’da insa edilmeye baslanan bir hapishane projesi olarak “Panoptikon/gdzetim-evi”,
merkezi bir gozetleme kulesi etrafinda bir¢ok hiicreden olusan, bir gardiyanin bir¢ok mahkimu ayni anda denet-
leyebildigi biiyiik dairesel yapidir (Pease-Watkin, 2016, s. 77).
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iriiniinii simgeler ve bu anlamda kent, bir etkileyenin “etki”sidir. “Etkileyen” kavramiyla
vurgulanmak istenen toplumsal kiimedir, yani kentte yasamakta olanlardir. Bu baglam i¢inde,
kentlilerin giittigii eregin kent kurmak olmadigi; kentlilerin esas ereginin yasamak, yapisini
stirdiirmek, belki de varligin1 korumak oldugu belirtilmistir. Bu durumda, yapisini, onu {iiretip
ondan yararlanan insan kiimesi yani kent yerlesikleri belirliyor ise bu anlamda kent, canli bir
varlik olamaz; ancak toplumsal bir varligin kendi yapisini denetlemek ve ayakta tutmak iizere
kullandig1 bir “arag¢” olabilir. Bu baglamda aragsallastirilan kentin ayn1 zamanda bir giysi, bir
zirh, bir sinirlayici, bir aligveris yeri, bir pazar oldugu da belirtilmis ve bu yaklasim ¢ergeve-
sinde bir nesne olarak kentin edilgenligi vurgulanmigtir. Buna karsin, kente canli bir organiz-
ma goziiyle bakanlar, her ne kadar insan {iriinii olsa da ona, toplumsal siirecte goreli bir belir-
leyicilik atfeder ve kenti, bir 6zne olarak ele alir. Diger bir anlatimla, kentin, toplumsal degi-
sim siirecinde goreli bir belirleyiciliginin s6z konusu olduguna inananlar, kentin, kentte yasa-
yanlar tizerinde belli bir etkisinin bulundugu 6n kabuliiyle kente yaklasirlar. Bir anlamda kent
ile kentliler arasindaki geciskenlik halinin kabulii ve geciskenlik halinin karsilikli baglamina
ragmen bilgiye dayali kentsel akilli teknolojinin devingenligi karsisinda bireyin zayiflig1 ve
sisteme olan bagimlihgr gozetildiginde, olusan bu yeni tabloda kentin, bir 6z-
ne/belirleyici/6greten olarak birey ya da kentli karsinda daha etkin ve belirleyici bir konuma
yerlestigi sdylenebilir.

Bir toplumun iirettigi nesnel ve 6zel degerler ve bu degerlerin biriktirilip yeniden iire-
tildigi ve aktarildig1 yerlesim alanlar1 olarak kent, uygarligin yani gelisim ve degisimin odak
noktasi olarak bir kimlik kazanir. Uygarligin tarihi asag1 yukar1 kentlerin tarihi (Kiray, 2007,
S. 9-10) olduguna gore, bu kimlik, onu, kirsal alandan ayirici kilar; farklilasma ve orgiitlen-
meyi de igeren kente igkin nicel ve nitel 6zellikler yansitir. “Kent, nasil ve hangi araglar vasi-
tastyla gelisir?” sorusu, “merkezi ya da yerel iktidar1 elinde bulunduran siyasi erk(ler) (kent
yoneticileri), kent tasarimcilart (mimarlar), tiiccar-esnaf-sanayici gibi girisimciler, orgiitli
sivil girigimler ve orgiitsiiz kentliler biciminde genis bir ¢evrenin yani kent aktorlerinin goreli
tasarrufu sonucu veya bunlarin kentle olan temas derecesi ve niteligi ile tretilir” biciminde
yanitlanabilir. Ancak, kenti, kentlilerin yasami lizerinde belirleyici kilan ve ona 6zne roliinii
kazandiran esas unsur, bilgi ve teknolojik gelismeler baglaminda gelistirilen ve kentsel yasa-
m1 kolaylastirmay1 hedefleyen akilli kent otomasyon sistemleridir. Kentlerin gelismislik dii-
zeyi baglaminda kentsel alanda nicel ve nitel agidan farklilik sergileyen bu sistemleri, “Akilli
Kent” uygulamas1 gibi ¢arpici bir girisim kapsaminda bir merkezden esgiidiimlii olarak yo-
netme ve kentin tamaminda islevsel kilma cabasi, siiphesiz kent ile kentliler arasindaki iligki
bi¢imini de yeniden belirleyecektir. Kent ile kentliler arasindaki iligki bigimini yeniden belir-
leyen otomasyon sistemleriyle donatilmis yeni bir kent dokusunun, kenti, kentsel alanda belir-
leyici, hatta yonlendirici kilip kent pratikleri tizerinde onu, bash basina bir 6zne haline getire-
bilir. Soyle ki, “Akilli Kent” uygulamasi baglaminda kentsel dokuda hayata gegirilmek iste-
nen ya da hali hazirda uygulanmakta olan otomasyon sistemleri, kamusal islem ve hizmetlere
erisim ile bunlardan yararlanma bi¢imini ve kentsel alanin alt ve {ist fiziki donanimini dereceli
olarak degistirmeye baslayacaktir. Metro, metrobiis gibi ulasim araglari, yliriiyen merdivenler,
asansorler, giivenlik amagli mobese kameralari, en uygun yolu bulmaya yardimci yol-bul (na-
vigasyon) aygiti, teknoloji donanimli akilli binalar ile bir¢ok farkli alanda kullanilan akilli
otomasyon sitemleri kentsel glindelik yasamin bir parcasi durumuna gelmis bulunmaktadir.
Toplumsal yasami kolaylastiran bu sistemler, yol ve hava durumu, yedi giin/yirmi dort saat
internet lizerinden online fatura 6deme gibi kent ulagim/giivenlik/bilgi donanimlari, kent kul-
lanim bi¢imini yeniden iiretmektedir. Bu gelismeler ekseninde kent yerlesiklerinin ya da kul-
lanicilarinin hizmet alabilmek i¢in tasarlanan akilli sistemin disina ¢ikamayacagi, kent tizerin-
deki belirleyiciligi goreli olarak zayiflayacagi ve edilgen konumlarinin belirginlesecegi; ayri-
ca otomasyon sistemleriyle donatilmis kentsel alan1 kullanabilmek i¢in s6z konusu bu sistem-
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lerin nasil kullanildigin1 6grenmek zorunda kalacaklar1 savlanabilir. Bu baglamda giindelik
yasam pratiklerini kolaylastirmak adina gelistirilen bilgi ve teknoloji donanimli bu sistemleri
kullanmak ve giindelik yagsamina tasimak zorunda kalacak olan kent yerlesiklerinin hepsi ol-
masa bile 6nemli bir kismi, s6z konusu bu yeni teknolojiyi kullanma ve benimseme konusun-
da muhtemelen sorun yasayacaktir.

“Akilli Kent” uygulamasi, toplumsal yasama niifuz edip kentsel hizmet sunum ve alim
bicimini yeniden iirettigine gore bu uygulamanin kent yonetimi ve kentliler agisindan bir ta-
kim olasi olumlu ve olumsuz yonlerinden s6z etmek miimkiin gériinmektedir. En basta bu
uygulama, kentlilerle biitiinlesen, onlarin talep ve beklentilerini dikkate alan bir uygulama
olarak tanimlanir. Bu uygulamanin hayata gecirilmesi durumunda var olan ve olas1 kentsel
sorunlar, zamaninda ve yerinde tespit edilebilir; sorunlara iligkin yapici ¢éziimler, zaman kay-
b1 yasanmadan etkin bir bigimde iiretilebilir. Daha da 6nemlisi kentsel politika olusturma ve
kente iliskin karar alma siire¢lerinde kentlilerin egilimini dikkate deger bulma ve bu egilimleri
karar alma siireglerine dahil etme yaklasimi, s6z konusu uygulama iizerinden yerlesik uygu-
lamaya doniistiiriilebilir. Buna karsin, kent yonetimlerinin, “Akilli Kent” ¢oziimlerini hayata
gecirirken finansman, standartlarda uyum ve entegrasyon gibi 6nemli sorunlarla kars1 karsiya
kalabilecegi belirtilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 10). Bu uygulama hayata gegirilirken
yeni teknolojik ve ag altyapisinin olast olumsuz etkilerinin goz ardi edilebilecegi; potansiyel
kentsel kalkinma alternatiflerinin degerlendirilemeyecegi; “Akilli Kent” odakli stratejilerin
Oziinde ig-odakli, sermaye-odakli stratejiler olmasi dolayisiyla bu anlamda uzun vadede ka-
yiplara neden olabilecegi belirtilmistir (Akgiin, 2012, s. 7). Kentliler agisindan da s6z konusu
uygulamaya iligkin bir takim olumsuz sonuglarm olast oldugu sdylenebilir. Ornegin, teknolo-
jinin kentsel hayatin neredeyse tiim dokusuna niifuz etmesi dolayisiyla bu uygulama, tim
kentlilerin hayatin1 ayni1 derecede kolaylagtirmayabilir. Dahasi, bu uygulama baglaminda kent
dokusuna yansiyan otomasyon sistemleri, kentsel alan1 kullanmak zorunda olan kentlilerden
bazilarimi yardim almaksizin evinden ya da sokagindan ¢ikamaz duruma getirebilir. Kentli-
lesme yani kentsel uyum, bir siire¢ i¢inde kente ickin alisgkanliklar1 benimseme, icsellestirme
ve bunlar1 davranislarina aktarma durumuyla ilgilidir. Bir ya da birkag¢ kusaktan bu yana kente
yasayanlar arasindan goreli olarak kiiglik bir kisminin teknolojiyi kullanmay1 reddetmesi di-
sinda ¢ogunlugun kentsel alandaki yeniliklere iliskin uyum sorunu yasayacagina ihtimal ver-
mek zor olmakla birlikte, ayn1 savi, kente yeni go¢ edenler icin de ileri siirmek pek olas1 go-
rinmemektedir. Buna gore, kdyden kente yakin tarihte go¢ edenler, kentsel alan1 kullanma
konusundaki bilgi ve deneyimleri heniiz belli bir diizeye erismemis iken, yogun bilgi ve tek-
nolojiye dayali otomasyon sitemlerini kullanmak durumunda kalmalari, bu kisilerin uyum
sorunu yasayacaklarma dair gii¢lii bir emaredir. Bu durumda bazilarimiz i¢in kent, insan ha-
yatin1 kolaylastiran bir yapr olmaktan uzaklasip giindelik hareket alanini kisitlayan, insani
siirlandiran sevimsiz bir yapiya doniisebilir. Kentlerde yasanan sorunlari ¢dzme, gilindelik
kentsel pratikleri kolaylastirma, zamani daha verimli kullanma amaciyla gelistiri-
len/gelistirilmek istenen “Akilli Kent” uygulamasinin bu baglamda bazi kentliler agisindan
sorun yasayacaklar1 bir uygulamaya doniismesi muhtemel goriinmektedir. Tam da bundan
dolay1 kentlilerin/kent kullanicilarinin sosyo-kiiltiirel niteliklerini gdzetmek suretiyle kentsel
hizmetlere erisimi kolaylayacak ve bu hizmetlerden daha verimli yararlanmay1 olanakl kila-
cak secenekli kentsel projelere, kentin ve kentlilerin ihtiyaci vardir. Kent yoneticileri, kentsel
hizmetlerin aliminda siklikla yagsanan karmasik, zaman alic1 ve yildirict prosediirlerden kentli-
leri kurtarmalidir. Bilgi gerektiren kafa karistirict akilli teknolojik uygulamalar karsisinda
kentlilerin ¢aresiz kalmasina izin vermemelidir. Basite indirgenmis gorsel isaretler yardimiyla
da anlasilmasi/kavranmasi Kolay ve segenekli uygulamalar iizerinden kentsel hizmet vermenin
yollarini bulmalidir. Daha da 6nemlisi kentsel alanda giivenligin saglanmas1 ve mahremiyetin
korunmasi konusunda asla 6diin verilmemelidir.
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Sonu¢

“Akilli Kent” uygulamasi, son yillarda adindan soz ettiren ve teknolojik gelismeler
dogrultusunda agirlikli olarak diinyanin metropol kentlerinde farkli diizeylerde uygulama ala-
n1 bulan bir projedir. Kent yonetimleri tarafindan bu uygulamanin 6ngoriildiigii gibi hayata
gecirilmesi durumunda s6z konusu uygulama cergevesinde farkli disiplinlere iliskin otomas-
yon sitemleri/bilgi birikimleri tek bir ¢ati altinda toplanacaktir. Boylece kentsel alana iliskin
her tiirlii yonetsel, kurumsal, ekonomik, konumsal, sosyo-kiiltiirel, fiziki ve cografi bilgilere
erisim, bir veri tabani lizerinden zaman ve mekandan bagimsiz olarak kentlilerin hizmetine
acilmis olacaktir. Kentsel alanin teknolojik sistemler baglaminda planlanip yeniden diizen-
lenmesini dngéren bu uygulama, kent kullanim ve hizmet alim bigimini yeniden belirleyecek-
tir. Bu yeni durumun kentliler agisinda bazi sonuglar doguracagina da kaginilmaz goziiyle
bakilmaktadir. Kentsel yasam kalitelisini yiikseltecegine ve kentsel yasami kolaylastiracagina
dair “Akilli Kent” uygulamasina olan inang, projeden beklenilen toplumsal/bireysel faydanin
oldukea fazla oldugunu gostermektedir. Ancak bu uygulamanin yararlar1 kadar olas1 zararlar
da siklikla tartigilan 6nemli konular arasindadir. Stiphesiz ki kentsel yasami daha nitelikli kilip
kolaylastiracag1 yoniinde uygulamaya iligkin giiclii iyimser beklentiler/goriisler olmakla bir-
likte, uygulamanin neden olacagi/olabilecegi zararlar1 vurgulayan énemli goriisler de bulun-
maktadir. Uygulamaya mesafeli duranlara gore kisisel bilgilerin veri bankalarinda toplaniyor
olmasi, otomasyona dayali elektronik gozetim aygitlar1 aracilifiyla gézetimin/denetimin art-
mast ya da artacak olmasi, kisisel bilgilerin ticari ya da politik amaclar dogrultusunda izinsiz
kullanilmas1 ya da ¢alinma riskiyle kars1 karsiya olmasi, s6z konusu uygulamanin kisisel gii-
venlik ve mahremiyet agisindan sorgulanmasini gerektiriyor. Ayrica kentsel hizmet aliminda
kentlilerin her giin kullanmak zorunda olduklari/kalacaklar1 yogun bilgi ve teknolojiye dayali
otomasyon sistemleri karsisinda giderek edilgen duruma diismeleri ve kent tizerindeki belirle-
yiciligini bir noktadan sonra kaybetme riski, uygulamaya iliskin bir bagska 6nemli tereddiit
olarak belirmig durumdadir. Diger taraftan otomasyon sistemleriyle donatilmig kentsel mekani
kullanma ve elektronik sisteme dayali kentsel hizmetlerden faydalanma konusunda hepsi ol-
masa bile kentlilerden 6nemli bir kisminin ciddi sorunlar yasayabilecegi de 6ngoriilmelidir.
Bu uygulamanin bir tarafinda yogun bilgi ve teknolojiye dayali altyapisiyla yeni hizmet anla-
yisint kentlilerin kullanimina agmaya hazir (etkin, 6greten konumuyla) kentler bulunurken,
diger tarafinda ise s6z konusu yenilikleri 6grenip/6grenmek durumunda kalip bu yenilikleri
giindelik hayatina tagimaya hazir ya da tasimak zorunda kalan (edilgen, 6grenen) kentliler
bulunmaktadir. Buna gore, kent kullanim ve hizmet alim bigimini yeniden belirleyen bu uygu-
lama, “Ggreten” ve “Ogrenen” bigimdeki yeni rolleriyle/konumlariyla kent ile kentliler arasin-
daki iligki bi¢imini yeniden iiretecektir. Bu durum ise kentsel alanda yeni bir uyum sorununun
yasanmasint muhtemel kilmaktadir.

Kaynake¢a

Akgiil, M. K. (2015). Kentlerin e-Doéniigiimii ‘akilli kentler’, Erisim Tarihi: 12.04.2018,
https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/kentlerin-e-donusumu-akilli-kentler/416.

Akgiin, A. A. (2012). Akill: kent, Ersoy, M. (der.), Kentsel planlama-ansiklopedik sézliik, 1s-
tanbul: Ninova Yayinlari.

Coban, B. (2014). Goz ve iktidar: “Vitrinlere degil gokyiiziine bak!” EUL Journal of Social
Sciences (V:lI) LAU Sosyal Bilimler Dergisi, Erisim Tarihi: 12.01.2019,
http://euljss.eul.edu.tr/euljss/si511.pdf .

Coban, B. (2016). Goézin iktidari tizerine. Coban, B. ve Ozarslan, Z. (Ed.) Panoptikon: Géziin
Iktidar, Istanbul: Su Yaynlari.



https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/kentlerin-e-donusumu-akilli-kentler/416
http://euljss.eul.edu.tr/euljss/si511.pdf

AKILLI KENT: OGRETEN KENTLERDEN OGRENEN KENTLILERE 1111

Giffinger, R. vd. (2007). Smart cities ranking of european medium-sized cities, University of
Copenhagen, Erisim Tarihi: 22.06.2018.

http://www.smartcity-ranking.eu/download/city_ranking_final.pdf.

Goker, A. (2001). Bilim ve teknoloji politikalarina giris i¢in ‘enformasyon toplumu’ iizerine
kavramsal  bir  yaklasim  denemesi,  Miilkive  Dergisi,  25(230),7-26,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/373.

Giiven, S. K. (2016). Gozetimin toplumsal mesruiyeti, Coban, B. ve Ataman, B. (Der.), Goze-
tim toplumu panoptikon, TMMOB EMO Yayin No: GY/2016/562, Erisim Tarihi:
21.04.2018, http://www.emo.org.tr/ekler/dbf17031f5a9c1f ek.pdf .

Kalkinma Bakanlig1 (2013). Bilgi toplumu stratejisinin yenilenmesi projesi, T.C. Kalkinma
Bakanlig1 Bilgi Toplumu Dairesi,
http://www.mobilsiad.org.tr/img/ebulten/aylik/Nisan_2013 bilgi_ve_iletisim_teknoloj
ileri_destekli_yenilikci_cozumler_mevcut_durum.pdf.

Kamu Teknoloji Platformu (2016). Akilli kentler masabasi arastrmasi. Erisim Tarihi:
21.04.2018,https://docplayer.biz.tr/33725407-Haziran-akilli-kentler-masabasi-
arastirmasi.html.

Kiray, M. (2007). Modern sehirlerin gelismesi ve Tiirkiye’ye has bazi egilimler, Kentlesme
Yazilar, Istanbul: Baglam Yayincilik.

Laborit, H. (1990). /nsan ve Kent, (Onaran, B. Cev.) Istanbul: Payel Yayinevi.

Laudon, K. C. & Laudon, J. P. (2015). Yénetim bilgi sistemleri, (Naralan, A. Cev.), Erisim
Tarihi:  26.05.2018, https://ikramdastan.files.wordpress.com/2014/03/mis-laudon-
tc3bcrkc3a7e-v-2.pdf.

Lugaric, L. & Krajcar, S. & Simic, Z. (2015). Smart city - platform for emergent phenomena
power system testbed simulator, Erigsim Tarihi: 24.12.2018,
https://www.researchgate.net/publication/224196116 Smart_city -
_Platform_for_emergent_phenomena_power_system_testbed_simulator.

Otomasyon (2015). Otomasyon nedir?, Erigim Tarihi: 02.06.2018,
http://www.ekont.com/pdf/pdf_ciktisi.php?id=78.

Otomasyon Sistemleri (2015). Otomasyon projeleri ve uygulamalari, Erigim Tarihi:
02.06.2018,
http://www.emo.org.tr/ekler/c47c6f9ccc97f48 ek.pdf?tipi=2&turu=X&sube=14.

Ozarslan, Z. (2016). Goziin iktidart: elektronik gozetim sistemleri, B. Coban ve Z. Ozarslan
(Ed.), Panoptikon: goziin iktidari, 139-153. Istanbul: Su Yayinlar.

Pease-Watkin, C. (2016). Bentham’in panoptikon’u ve Dumont’un panoptique’i, B. Coban ve
Z. Ozarslan (Ed.), Panoptikon: géziin iktidar: (ss. 77-85). Istanbul: Su Yayinlar1.

Rubin, R. S. (2002). Will the Real SMART Goals Please Stand Up?, The Industrial-
OrganizationalPsycholo-
gist,2002,39(4),http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.523.6999&r
ep=repl&type=pdf.

Simmmaz, S. (2013). Yeni gelisen planlama yaklagimlar ¢ergevesinde akilli yerlesme kavrami
ve temel ilkeleriy MEGARON 8 (2) s.76-86, Erisim Tarihi: 18.05.2018,
http://www.journalagent.com/megaron/pdfssMEGARON-35220-ARTICLE-
SINMAZ.pdf.



http://www.smartcity-ranking.eu/download/city_ranking_final.pdf
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/373
http://www.emo.org.tr/ekler/dbf17031f5a9c1f_ek.pdf
http://www.mobilsiad.org.tr/img/ebulten/aylik/Nisan_2013_bilgi_ve_iletisim_teknolojileri_destekli_yenilikci_cozumler_mevcut_durum.pdf
http://www.mobilsiad.org.tr/img/ebulten/aylik/Nisan_2013_bilgi_ve_iletisim_teknolojileri_destekli_yenilikci_cozumler_mevcut_durum.pdf
https://docplayer.biz.tr/33725407-Haziran-akilli-kentler-masabasi-arastirmasi.html
https://docplayer.biz.tr/33725407-Haziran-akilli-kentler-masabasi-arastirmasi.html
https://ikramdastan.files.wordpress.com/2014/03/mis-laudon-tc3bcrkc3a7e-v-2.pdf
https://ikramdastan.files.wordpress.com/2014/03/mis-laudon-tc3bcrkc3a7e-v-2.pdf
https://www.researchgate.net/publication/224196116_Smart_city_-_Platform_for_emergent_phenomena_power_system_testbed_simulator
https://www.researchgate.net/publication/224196116_Smart_city_-_Platform_for_emergent_phenomena_power_system_testbed_simulator
http://www.ekont.com/pdf/pdf_ciktisi.php?id=78
http://www.emo.org.tr/ekler/c47c6f9ccc97f48_ek.pdf?tipi=2&turu=X&sube=14
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.523.6999&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.523.6999&rep=rep1&type=pdf
http://www.journalagent.com/megaron/pdfs/MEGARON-35220-ARTICLE-SINMAZ.pdf
http://www.journalagent.com/megaron/pdfs/MEGARON-35220-ARTICLE-SINMAZ.pdf

1112 GAUN JSS

Toker, E. (2016). Gozetim toplumu iizerine, Popiiler Bilim, TMMOB Elektrik Miihendisleri
Odasi Istanbul Subesi Biilteni Erigim Tarihi: 18.05.2018,
http://www.emo.org.tr/ekler/53d20c2c209061b_ek.pdf?dergi=1047.



http://www.emo.org.tr/ekler/53d20c2c209061b_ek.pdf?dergi=1047

