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ABSTRACT

Team-based learning is an active learning strategy that aims to develop team work and critical thinking skills. The aim of this study is to
analyze the perceptions of business administration students of a private university located in istanbul who have been actively involved in
an active team based learning course. With this aim; university students have been asked about their perceptions about team-based
learning both in the beginning and at the end of the semester. Students have answered questions based on how they feel about having
small team environment and student taught lectures. They were asked whether they have the abilities to evaulate text, develop a lecture,
make a presentation , apply theory to a specific case and present a topic to the class. The results indicate that perceptions of students
change about team work, they also develop skills required to work in small teams. The results of the study provide us information on how
to develop new skills and methods to increase the efficiency and effectiveness of small-team members both for educational institutions
and work organizations.
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TAKIM CALISMASI YONTEMI iLE OGRENME UZERINE BiR ALGI ARASTIRMASI

OZET

Takim bazli 6grenme, takim calismasi ve elestirel disiinme becerilerini gelistirme amagcl bir aktif 6grenme stratejisidir. Bu ¢alismanin
amacl, takim bazli 6grenme yéntemiyle islenen bir derse aktif olarak katilan, istanbul'da yerlesik bir vakif Giniversitesinin isletme balimi
6grencilerinin dersin iglenisi hakkindaki algilarini incelemektir. Bu amacg ile, tiniversite 6grencilerine donemin basinda ve sonunda takim
bazli 6grenme hakkindaki fikirlerini soran bir anket uygulanmistir. Ogrencilerin takim ortaminda metin degerlendirme ve gelistirme, sunum
yapma, kurami olaya uyarlama, sinifa bir konu sunma, 6grenci anlatiml ders isleme yéntemleri hakkindaki fikirleri sorulmustur. Sonuglar
gostermektedir ki, bir aktif 6grenme yontemi olarak takim bazli 6grenme, beceri kazandirmada etkili bir yontemdir ve uygulamalar
sonucunda 6grencilerin takim galismasi hakkindaki algilari degismektedir. Bu ¢alismanin sonuglari, sadece egitim amagh kurumlarin degil
isyerlerinin de takim Uyelerinin verimlilik ve etkinligini arttirmak igin hangi yetenekleri ve yontemleri gelistirmeleri gerektigi hakkinda bilgi
saglamaya yoneliktir.

Anahtar Kelimeler: Takim bazli 6grenme, aktif 6grenme, isletme yénetimi, beceri gelistirme, takim ¢alismasi.
JEL Siniflandirmasi: 121, M53, M54
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1.GiRiS

Etkili egitim vermenin Gniversiteler igin rekabetgi avantaj yaratmadaki roli arttikga Universite egitiminde yeni
bilgi yaratmay ve bilgiyi daha akilda kalici hale getirmeyi hedefleyen gesitli 6grenme yontemleri gelistirilmistir.
Yogunlukla 1980'lerde tartisiimaya baslanan aktif 6gretim anlayisi 6grencinin derslere etkin katiliminin yani sira
etkili 6gretmen sunumlarini ve sorulara verilen etkili yanitlari da kapsayan, 6grencinin ¢evresi ile daha ¢ok
etkilesim icinde olmasini amaclayan bir dizi 6gretim yontemini icerir.

Aktif 6grenme 6grencilerin pasif bir sekilde 6gretmenin anlattiklarini dinlemek yerine 6grenme sorumlulugunu
Gzerlerine aldiklari bir 6grenme bigimidir. Sinif mizakereleri, isbirlik¢i 6grenme takimlari, 6grenci anlatimli ders
isleme, fikir paylasma, 6grenme hiicreleri, yazma alistirmalari, 6grenci miinazaralari, 6grencinin kendini
degerlendirmesi, kiiglk takim tartismalari, sinif oyunlari, rol oynama ve 0greterek 6grenme aktif 6grenme
yontemlerine ornek olarak gosterilebilir. Bu gibi yontemler araciligiyla aktif 6grenme, 6grenmenin odak
noktasini ve dersin igerigini 6gretmenden Ogrenciye aktarir. Bu 6grenme yontemine gore 6grenebilmek igin
ogrenciler 6zellikle analiz, sentez ve degerlendirme gibi Ust seviye gorevleri yerine getirmelidirler. Bu anlayisa
gore aktif 6grenme, 6grencileri is yapmaya ve yaptiklari is hakkinda disiinmeye sevketmelidir (Bloom, 1956;
Bonwell ve Eison, 1991).

Aktif 6grenme ydntemlerinin hedefleri , bu yontemler araciligiyla 6grencilerin geleneksel yontemlere gore
daha hizh 6grenmesi, 6grendiklerini daha kolay ve uzun siireler igin akilda tutmasi ve 6grenme esnasinda zevk
almasidir. Aktif 6grenme ydntemlerinin egitimde kullaniimasi sonucunda, is hayatinda kullaniimasi gerekecek
becerileri de gelistirmesi amaglanmaktadir, 6zellikle takim bazh egitim galismalari ileride is hayatinda takim
calismasi gerektiren islerde galisacak 6grenciler igin insanlar arasi iliskiler kurmada ve sorun ¢ézmede gerekli
becerileri gelistirmede faydali olacaktir.

Bu galismada amaglanan, o6grencilerin aktif 6grenme ydntemleri hakkindaki ilk distincelerini 6grenme, aktif
O0grenme yontemi uygulamalarindan sonra fikirlerinde degisim olup olmadigini anlama ve uygulamalarin
becerilerini gelistirmedeki roliinii ortaya koymaktir. Bu amaglarla, bir dénem boyunca istanbul'da yerlesik bir
vakif tiniversitesinde “Cokuluslu Sirketler” dersini alan tigiincii sinif isletme Yénetimi Bolimii égrencilerine aktif
O0grenme yontemlerinden, isbirlik¢ci 6grenme takimlarinda galisma ve 6grenci anlatimh ders isleme yoluyla
dgreterek 6grenme yontemleri uygulanmistir. Ogrencilere dénem basinda ve sonunda takim bazl calisma
hakkindaki dusinceleri bir anket araciligiyla sorularak dénem basindaki algilarinin ve becerilerinin donem
sonunda degisip degismedigini anlamak amaclanmaktadir. Calismanin temel amaci, istanbul/Tiirkiye’ de egitim
veren bir vakif Universitesinde, aktif 6grenme yoéntemleri uygulanan bir derse katilan 6grencilerin donem
boyunca dersin islenisi ve kendilerine katkilari hakkindaki algilarini analiz etmektir.

GCalismada oncelikle, aktif 6grenme yoluyla 6grenme ile ilgili dinyadaki ve Tirkiye'deki yazin (zerinde
durulacak, sonrasinda arastirmanin amaci ve kapsamina uygun olarak kullanilan yontemden bahsedilecek ve
son bolimde arastirmadan elde edilen bulgular tartisilacaktir.

2.LITERATUR CALISMASI

Guncel yazinda gozlemlendigi Uzere, etkili egitim vermenin Universiteler i¢cin rekabetgi avantaj yaratmada roli
artmaktadir (McKeachie vd., 1986; Ebert-May vd., 1997). Ozellikle yénetim bilimi egitiminde ¢esitli aktif
O0grenme yontemleri gelistirilmistir. Bunlardan bazilari deneysel 6grenme (Kolb, 1984), sorun ¢ézme bazli
o6grenme (Miller, 2004), katilimci 6grenme (Mills-Jones, 1999) ve isbirlikci 6grenmedir (Jones vd., 1991).

Aktif 6grenmeyi yazinda ilk kullanan Bonwell and Eison (1991) aktif 6grenmenin faydalarini 6grencinin derse
katihmini arttirma, 6grenci glidilenmesini arttirma, 6grenciye hizli geribildirimde bulunma ve 6grencilerin Gst
seviye disiinme becerilerini arttirma olarak belirlemislerdir. Washington Universitesi Eczacilik Béliimiinde
yapilan bir calismaya gore takim bazli aktif 6grenme mifredatina gére Ogrenen kisiler geleneksel pasif
mifredata gore Ogrenenlerle karsilastirildiginda takim bazli 6grenenlerin bilgiyi daha uzun sireli akilda
tuttuklar gérilmustiir. Ogrencinin derse bagliiginda da artis goriilmektedir (Norbert vd., 2009).

Aktif 6grenmenin uygulanmasiyla ilgili yazinda, uygulamada yapilmasi gerekenler ve karsilasilan sorunlarla ilgili
pek cok calisma bulunmaktadir. Auster ve Wylie (2006) ye goére sinif icinde aktif 6grenmeyi etkin olarak
uygulayabilmek icin sinif ortaminin sinif icinde 6grenmeyi kolaylastiracak acik ve rahat bir sekilde diizenlenmesi
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gereklidir, ders oncesi planlama ve disiinme oOnceliklidir, ayrica 6gretme yontemleri ile ilgili geribildirim
¢alismalari yapilarak sirekli iyilestirme saglanmalidir. Uygulamada karsilasilan sorunlardan biri 6grencilerin
sosyal agidan karsilastirilma endiseleridir. Eger ders dnceden hazirlanma ya da bilgi altyapisi gerekiyorsa,
cinsiyet, etnik gegcmis vb. agilardan grup yeterince homojen degilse, kendine giiven meseleleri varsa 6grenciler
uygulamalardan geri durabilirler (Micari ve Pasos, 2014).

Baska bir agidan bakildiginda ise, sinif i¢i alanin etkin kullanimi yoluyla takim 6grenmesinin artiriimasi
konusunda giincel bir galismaya gore ispatlanmistir ki 6grencilerin 6grenme deneyimleri oturduklari yere gore
fark edilir sekilde degismektedir (Park ve Choi, 2014). Alisilmis sinif diizenlenmesi yerine, aktif 6grenme
siniflarinda 5-9 kisilik yuvarlak masa etrafinda yapilan takim calismalarinda 6grencilerin grup ici etkilesimi,
isbirligi, yeni fikir gelistirme, paylasma, sunma, kuramlarin uygulamaya gegcirilmesi becerileri artmaktadir. ilging
bir bulgu da aktif 6grenme siniflarindaki 6grencilerin okul basari notlarindan bagimsiz olarak olumlu 6grenme
davraniglan algisi gelistirmeleridir. Oysa geleneksel siniflarda sadece okul basari notu yliksek olan 6grenciler,
o6grenme davranislarini olumlu olarak degerlendirmislerdir.

Aktif Ogrenme yontemlerinin takim ¢alismasina etkilerini inceleyen ¢alismalarin 6zellikle son yillarda
arttigini, farkh alanlarda yapildigini ve sonuglarinin olumlu yénde oldugunu gézlemliyoruz. Ornegin gérgiil
yazinda, eczacilik egitiminde takim galismasi Gzerine yapilmis olan {¢ ¢alismada da 6grencilerin yéntemlerin
o0grenmelerine olan katkisi konusundaki sonuglar, ¢ogunlugunun algisinin olumlu yonde degistigini
gostermektedir (Jones vd. 2012; Kolluru vd. 2012; Franks, 2013 ). Ayni zamanda, pek ¢ok calisma aktif
6grenmenin uzun sireli akilda kalicigi konusunda da daha basarili oldugunu ispatlamistir (Goddard vd., 2014;
Moye vd., 2012)

Acikgdz’liin (2014) belirttigine gore, ¢agimizin en popiler 6gretim modeli olan aktif 6grenme, dogru anlasilip
dogru uygulanmasina, ezberciligin dnlenmesine ve egitimde niteligin artirilmasina katkida bulunmaktir. Aktif
O0grenmenin, egitim sistemi ve gocuklarin gelecegi icin bir umut olacagi distinilmektedir.

Tirkiye'deki mevcut yazin incelendiginde, 6grencilerin aktif 6grenme ile ilgili algilarinin sorgulandigi gorgdl bir
¢alisma tespit edilememistir. Bu yoniyle galisma yazinda bu konudaki boslugu doldurmayi da hedeflemektedir.

3.VERi VE YONTEM

3.1. Arasgtirmanin Amaci ve Kapsami

Galismada kullanilan anket ve ydntem temel olarak Jones vd. (2012)'nin galismasini izlemektedir. Sorular,
dersin islenis bicimine ve vyapisina uygun olup, ©grencilerin hem bireysel hem takim c¢alismasindan
beklentilerine uygun olarak hazirlanmistir. Gegmis arastirmalarda, bu tip bir calismanin temel bilgi altyapisina
sahip 6grencilerle yapilmasinin sonug agisindan farkl etkiler yaratacagi icin daha yararli olacagl yoninde
gorisler bulunmaktadir. Diger taraftan, bazi arastirmalar da gostermektedir ki, deneyimli 6grenciler deneyimsiz
ogrencilere gore aktif 6grenmeye daha fazla direng gostermekte, takim calismalarina katilmak istememekte,
ozellikle kalabalik derslerde sinif disi ¢alisma yontemlerini tercih etmektedirler (Messineo vd., 2007). Bu calisma
ogrenciler tarafindan ilk aktif 6grenme deneyimleri olarak rapor edilmistir. Calisma Gniversite Gglinci sinif
ogrencileri ile yapilmistir, hem yeterince bilgi altyapisina sahip olmalari hem de bu tir bir aktif 6grenme
deneyimini ilk defa yasiyor olmalari nedeniyle yontemin ve sonuglarin etkili olacagi beklenmektedir.

istanbul/Tirkiye’ de egitim veren bir vakif Universitesinde, aktif 6grenme ydntemleri uygulanan bir derse
katilan 6grencilere donem basinda ve sonunda takim bazh ¢alisma hakkindaki disiinceleri bir anket araciligiyla
sorularak dénem basindaki algilarinin ve becerilerinin donem sonunda degisip degismedigini anlamak
amaclanmaktadir. Calisma ile iki farkli algi olcllecektir, hem her iki donemde dénem basi ve sonu alginin
farkhhgini hem de iki farkli donem arasinda olusturulan yontem farkhligi sonucu 6grenci algisinin ne sekilde
degistigini incelemek hedeflenmektedir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Ogrencilere bir takim icinde calisma hakkindaki duygu ve disiincelerini tanimlamalari icin istekli, isteksiz veya
endiseli olma durumlari sorulmustur. Agik uglu sorular ile dersin islenisi dogrultusunda gorilen en biyik fayda
ve zarar hakkinda bilgi saglanmistir. Veriler dersin ilk haftasi ve son haftasi (final sinavi 6ncesi) toplanmistir.
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Anketi dolduran 6grencilerin kimlikleri bilinmemektedir ve veriler bagimsiz gruplar olarak degerlendirilmistir.
Anket galismalar 2014 ve 2015 yillari bahar doneminde “Cokuluslu Sirketler” (MAN 391) dersinin islenmesi
sirasinda her iki donemin hem dénem basinda hem de donem sonunda yapilmistir. Bdylece aktif 6grenme
yontemi hakkindaki algiyi 6lgmek igin iki ayri grup Uzerinde c¢alisilabilmis ve iki gruba farkli yaklasimlarda
bulunularak farkli sonuglarin karsilastirilabilmesi sansi elde edilmistir. 2014 bahar déneminde uygulanan
yontemde ders daha yapilandiriimis bir yapidadir, 2015 bahar déneminde ise yapilandiriimamis bir yontemle
olusturulmustur.

“Cokuluslu Sirketler” (MAN 391) dersi, haftada bir glin 2 saatlik blok ders ve baska bir giin 1 saatlik tek ders
olmak Uzere haftada 3 saatlik bir derstir. Geleneksel 6gretme bicimini kullanmak yerine, 6grenciler 5-6 kisilik 6
gruba boélinmdistiir. 2014 bahar dénemi 6grencilerinden olusan birinci grupta, takimlar arasi akademik
performansi dengelemek amaciyla 6grenciler genel not ortalamalarina gore takimlara ayrilmistir. Bu dagitim
teknigiyle, takimlar arasi not ortalamalari 4’lik sistem Uzerinden sadece +/- 0.3 puan degiskenlik gostermistir.
Her hafta derslerde 6grenci takimlar bir hafta 6nceden kendilerine verilen konu veya 6rnek olayla ilgili
sunumlarini yapmaktadir, sunumlari soru ve cevap kismi izlemektedir. Her 6grencinin derse katilimi, dinlemesi,
takima sorular yoneltmesi ve dneriler sunmasi beklenmektedir. Takimin her Gyesi ayni notu almaktadir. Her
takim, sunum i¢in 20-25 dakika, soru-cevap kismi icin ise 5-10 dakikaya sahiptir. Boylece her hafta her takim bir
sunum yapmis olmaktadir. Dénem sonunda, dersin hocasi final notunun %20’sini olusturan bu sunumlari
degerlendirmektedir. Ogrencilerin sene sonu notu, 2 vize sinavina (%40 agirlikh), bir final sinavina (%40) ve
sunumlara (%20) bakilarak hesaplanmaktadir. 2014 bahar déneminde uygulanan bu yontemin en belirgin
ozelliginin dersin yapilandiriimis olusu oldugunu séyleyebiliriz.

2015 Bahar donemi Ogrencilerinden olusan ikinci grupta, birinci grubun aksine takimlar hoca tarafindan
belirlenmemistir, yapilan bu yontem degisikliginin temelinde, birinci grubun anket sonuclarinda karsilasilan
olumsuz geribildirimler rol oynamistir. Bu dénem her derste, derse gelen 6grenciler takimlarini kendi istekleri
dogrultusunda o anki sartlara gore olusturmuslardir. Ders katiimina gore, 4-5 takim olusmaktadir. Hoca,
tartisilacak vakayi birinci grupta yaptigi gibi 6nceden vermemekte, derste vermektedir, 6grenciler birinci grubun
aksine onhazirlik yapmadan derse katilmaktadirlar. Her takim ayni vakayi ders sirasinda okumakta ve takim
arkadaslanyla tartismaktadir. Ayrica, olay vakaya konu olan ¢okuluslu firmalarin Turkiye’de faaliyetleri varsa,
ogrenciler internette firma hakkinda bilgi sahibi olmaya yonelik arama yapmalari icin tesvik edilmislerdir. Dersin
sonunda, hoca okunan olay vaka hakkinda sorular sormakta ve her takim vakadan anladiklarini, disiincelerini,
varsa Tirkiye ile ilgili bulduklari bilgileri paylasmistir. Ogrencilerin final notu (% 60) ve iki vize notundan (%40)
olusmaktadir. ikinci grupta 6grenciler takimlarini olusturma, derse katkida bulunma konularinda daha &zgiir
birakilmis ve derse katiimlari notlandiriimamistir. 2015 Bahar déneminde uygulanan bu yéntemi bir dnceki
doénemki yontemden ayiran en 6nemli 6zelligin dersin yapilandiriimamis olusu oldugunu soyleyebiliriz.

3.3. Bulgular

2014 Bahar dénemi dgrencilerinden olusan birinci grupta, “Cokuluslu Sirketler” (MAN 391) dersine katilan 36
ogrenci bulunmaktadir. Tablo 1’e gore, dersin takim ¢alismasi yontemiyle yapilacak olmasi konusunda, dénem
basinda sinifin %56’s1 bu 6grenme bicimini denemeye karsi istekliyken, %11'i ilgisiz, geri kalan %33’U ise
endiselidir. Kiigiik takimlar halinde galisip dersi tamamlayan 6grencilerin endisesi donem sonunda artmistir.
istekli olan 6grencilerin orani %21’e diiserken, endiseli olan &grencilerin orani %52’ye yiikselmistir. Dersin
aktarilma yonteminin 6grenci 6gretili ders seklinde olmasi ile ilgili olarak ise 6grencilerin % 56 sinin baslangigta
endiseli oldugu, donem sonunda ise bu oranin % 46 ‘ya indigi gérilmektedir. Bu bulgulardan bagimsiz olarak,
donem basinda kendilerini sunum yapmakta, ders anlatmakta, teori gelistirmekte, ders gelistirmekte yetersiz
goren Ogrenciler, donem icinde bu yeteneklerini gelistirdiklerini belirtmislerdir.
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Tablo 1: 2014 Dénemi Bagimsiz Orneklerin Anket Sonuglar

Dénem basi(%) Dénem sonu(%)
n=36 n=33

Dersin islenisinin kiiglik takim ortaminda olmasi ile ilgili olarak kendinizi nasil
hissediyorsunuz?
Endiseli 33 52
ilgisiz 11 27
istekli 56 21
Dersin aktarilma yonteminin 6grenci 6gretili ders seklinde olmasi ile ilgili olarak
kendinizi nasil hissediyorsunuz?
Endiseli 56 46
ilgisiz 19 30
istekli 25 24
Metinleri elestirel degerlendirme ve sunum igin gerekli onemli noktalara karar
vermede kendimi yeterli gériiyorum.
Katilmiyorum 42 30
Kararsizim 53 12
Katiliyorum 5 58
Metnin taslagina bakarak ders gelistirmede kendimi yeterli gériiyorum.
Katilmiyorum 44 15
Kararsizim 47 42
Katiliyorum 9 42
Kurami belli bir olaya uyarlamada kendimi yeterli gorilyorum.
Katilmiyorum 56 15
Kararsizim 33 39
Katihyorum 11 46
Sinifa bir konuda sunum yapmakta kendimi yeterli gorilyorum
Katilmiyorum 47 9
Kararsizim 44 42
Katihyorum 9 49

Acik uglu sorulara verilen yazili bilgilere gore (Tablo 2), donem basinda, 6grencilerin ¢ogu dersin en blyuk
yararini, takim halinde ¢alismanin yollarini 6grenmek ve bunlari derste uygulamak olarak gérmektedir. Takim
bazli ders islenmesinin is hayatlarina pozitif etki edecegini ve takim icindeki farkli ve yaratici fikirlerin dersi daha
cekici yapacagini beklemektedirler. Donem sonunda ise, 6grencilerin buyik cogunlugu takim calismasindan
tatmin olmadiklarini ve doénem basinda distunduklerinin, beklentilerinin aksine takim calismasinin ise
yaramadigini, dersten gerekli bilgi ve verimi alamadiklarini disiinmektedirler. Dénem basinda, takim
calismasina en biylk engel olacagini diisindikleri iletisim eksikligi sorunu yasanmistir. Cogu 6grenci iletisim
eksikliginden yakinmaktadir ve takimlarini kendileri olusturma 6zgurlikleri olsa daha iyi sonuglar elde
edebileceklerini dislinmektedir. Kucik takimlar halinde calisma sistemine genel tavirlari soruldugunda, yine
memnuniyetsiz olduklarini belirtmislerdir. Baslangicta, bu 6grenme sistemine karsi istekli ve merakh olduklarini
belirtmislerdir, ancak donem sonunda bu 6grenme sistemini katihm eksikliginden ve takim Gyeleri arasindaki
sorumluluk dagilimindan dolayi yetersiz bulmuslardir. Tablo 2 ‘de derlenen ifadeler gosteriyor ki, 6grencilerin
takim bazlh 6grenme bigimindeki en blylk sorunu takim Gyeleri arasindaki sorumluluk dagilimi olmustur. Bu
problem, 6grencilerin takim calismasina karsi tavirlarini olumsuz etkilemektedir. Cogunlugu yiiksek ortalamaya
sahip bazi 6grenciler, takim icinde harcanan emekte esitsizlik oldugundan yakinmaktadir, bazi 6grenciler
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sorumluluk almaktan kaginmakta ve bu durum memnuniyetsizlige yol agmaktadir.

Basarisizhgin diger bir

nedeni ise, takimdaki tyelerin birbirini hi¢c tanimayan farkli insanlardan olusmasi olarak gorilmektedir.

Tablo 2: 2014 D6nemi Agik Uglu Sorulara Verilen Ortak Cevaplar

Sorular

Do6nem Basi

Donem Sonu

Kiglk takim halinde 6grenme bigiminin en

Baskalariyla galismayi 6grenme,

oniindeki en biiyiik engeli ne olarak
goruyorsunuz?

Kabiliyetsiz takim Gyeleri.

biyik yararinin ne olmasini Gergek hayat deneyimi, Verimli degil
bekliyorsunuz? Sorumluluk alma
Kiglk takim halinde 6grenme bigiminin Zayif takim calismasi, Zayif letisim

Free Rider problemi

Ogrenci dgretili ders anlatma bigiminin en
biyik yararinin ne olmasini
bekliyorsunuz?

Ogrencilerle daha iyi iletisim, ortak dil,
daha ¢ok eglence, yaraticilik, gergek
hayata hazirlik

Gelismis sunum teknikleri

Ogrenci dgretili ders anlatma bigiminin
oniindeki en biiyik engeli ne olarak
goruyorsunuz?

Ogrencilerin kendilerine giiven eksikligi ve
ingilizce yetersizliginden dolayi ders
kalitesinde disis

Daha fazla endise, 6grenmede
zorluk, daha ¢ok ¢alisma
gereksinimi

Kiglk takim halinde 6grenme bigimine

Kararsizlik ancak denemekten keyif alma,

Takim iginde koordinasyon

problemlerinden dolayi
mutsuzluk, yine de yararli

ilk deneyim, notlandirmaya etkisinde
tereddit. Takim Gyelerini se¢me istegi

karsi genel tavrinizi nasil
degerlendirirsiniz?

2015 Bahar dénemi 6grencilerinden olusan ikinci takimda, “Cokuluslu Sirketler” (MAN 391) dersine katillan 52
o0grenci bulunmaktadir. Tablo 3’e gore, dersin takim calismasi yontemiyle yapilacak olmasi noktasinda donem
basinda, sinifin %43’U bu 6grenme bicimini denemeye karsi istekliyken, %14°U ilgisiz, geri kalan %43’Q ise
endiselidir. Kuclk takimlar halinde calisip dersi tamamlayan 6grencilerin istekliligi donem sonunda artmis,
istekli olan 6grencilerin orani %58’e yikselmis, endiseli olan 6grencilerin orani %17’ye dismistir. Bu oranlari
Tablo 1 deki oranlarla karsilastirdigimizda (2014 ‘te donem basinda %56 istekli, %11’i ilgisiz, %33 endiseli) ilk
gruba verilen donem basi bilgilendirmesinin dersin yapilandiriimis niteligi nedeniyle daha az endiseye yol actigi
gorilmektedir. iki grubun dénem sonu verilerini karsilastirildiginda ise dénem sonunda yapilandiriimis
yontemin ters etki yaratarak endiseyi arttirdigini, yapilandiriimamis yontemin ise istekliligi arttirdig
gorilmektedir. Dersin aktarilma ydonteminin 6grenci 6gretili ders seklinde olmasi ile ilgili olarak ise 6grencilerin
% 39 unun baslangicta endiseli oldugu, dénem sonunda ise % 52 sinin bu konuda istekli oldugu gorilmektedir.

Tablo 1 ile karsilastirdigimizda bu konuda tamamen ters bir durumla karsilasilmaktadir. ikinci grupta da birinci
grupta oldugu gibi, dénem basinda kendilerini sunum yapmakta, ders anlatmakta, kurami uygulamaya
gecirmede, ders gelistirmekte yetersiz goren 06grenciler, donem icinde bu becerilerini gelistirdiklerini
belirtmislerdir.

Table 3: 2015 Donemi Bagimsiz Orneklerin Anket Sonuglari

Donem basi(%) Donem sonu(%)
n=51 n=52

Dersin islenisinin kiiglik takim ortaminda olmasi ile ilgili olarak kendinizi nasil
hissediyorsunuz?
Endiseli 41 17
ilgisiz 16 25
istekli 43 58
Dersin aktarilma yonteminin 6grenci 6gretili ders seklinde olmasi ile ilgili olarak
kendinizi nasil hissediyorsunuz?
Endiseli 39 27
ilgisiz 29 21
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istekli 32 52

Metinleri elestirel degerlendirme ve sunum icin gerekli onemli noktalara karar
vermede kendimi yeterli gérilyorum.

Katilmiyorum 18 13
Kararsizim 43 21
Katiliyorum 39 66
Metnin taslagina bakarak ders gelistirmede kendimi yeterli gériiyorum.

Katilmiyorum 4 5
Kararsizim 49 39
Katiliyorum 47 56

Kurami belli bir olaya uyarlamada kendimi yeterli gorilyorum.

Katilmiyorum 6 10
Kararsizim 47 38
Katiliyorum 47 52

Sinifa bir konuda sunum yapmakta kendimi yeterli gorilyorum

Katilmiyorum 26 8
Kararsizim 37 21
Katiliyorum 37 71

Tablo 4 ‘de derlenmis olan agik uclu sorulara verilen cevaplara gére donem basinda, 6grenciler dersin en blytk
yararini, takim halinde calismanin yollarini 6grenmek ,bunlari derse uygulamak ve degisik fikirlere sahip olmak
olarak gormektedir. Takim bazh ders islenmesinin is hayatlarina pozitif etki edecegini ve takim icindeki farkh ve
yaratici fikirlerin dersi daha cekici yapacagini beklemektedirler. Donem sonunda, 6grencilerin blyik cogunlugu
takim calismasindan memnundurlar ve donem basinda dasindikleri ve beklentileriyle dogru orantili olarak
takim calismasinin ise yaradigini, bu sekilde 6grenmenin daha kolay oldugunu ve dersten verim aldiklarini
disinmektedirler. Donem basinda, takim calismasina en biylk engel olacagini distindikleri iletisim eksikligi
yasanmistir, cogu 6grenci iletisim eksikliginden yakinmaktadir. Kiiclik takimlar halinde ¢alisma sistemine genel
tavirlari soruldugunda, yine memnun olduklarini belirtmislerdir. Ogrenciler, baslangicta, bu 6grenme sistemine
karsi bazi stipheleri oldugunu soyleseler de , denemeye merakl ve heyecanli olduklarini belirtmislerdir ve bu
isteklerine paralel olarak donem sonunda da bu sistemi ise yarar bulmuslardir.

Tablo 4: 2015 Donemi Agik Uglu Sorulara Verilen Ortak Cevaplar

Sorular Do6nem Basi D6énem sonu

Verimli
Ogrenmesi kolay

Kiglk takim halinde 6grenme bigiminin en
biyuk yarari olarak neyi bekliyorsunuz?

Baskalariyla galismayi 6grenme,
Gergek hayat deneyimi, Sinerji,
Degisik fikir cesitliligi

Kiglk takim halinde 6grenme bigiminin
oniindeki en biiyik engeli ne olarak
goruyorsunuz?

Takim Gyeleri arasinda uyumsuzluk
Kabiliyetsiz takim Gyeleri

Zayif iletisim
Free Rider problemi

Ogrenci dgretili ders anlatma bigiminin en Ogrencilerle daha v iletisim, ortak dil,

biyuk yarar olarak neyi bekliyorsunuz?

daha ¢ok eglence, yaraticilik, gergek
hayata hazirlik

Gelismis sunum teknikleri

Ogrenci dgretili ders anlatma bigiminin
oniindeki en biiyik engeli ne olarak
goruyorsunuz?

Ogrencilerin kendilerine giiven eksikligi ve
ingilizce yetersizliginden dolayi ders
kalitesinde disis

Daha fazla endise, 6grenmede
zorluk
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Kiglk takim halinde 6grenme bigimine Denemekten keyif alma, ilk deneyim, bazi lgi gekici
karsi genel tavrinizi nasil tereddiitler. vararh edrme Memnun
degerlendirirsiniz? 'Y & Mutlu

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu ¢alismanin sonuglari, Universitelerde takim bazli 6grenme ydnteminin isletme derslerinde uygulanmasi
konusunda yeni bir arastirma yolu agmistir. Bir aktif 6grenme yontemi olarak takim bazli 6grenme, takim
¢alismasi becerilerinde degil diger becerileri kazandirmada etkili bir yéntem olarak karsimiza gikmaktadir.
Dénem basinda kendilerini sunum yapmada, ders anlatmada, ders gelistirmede yetersiz géren Ogrenciler
donem icinde bu becerilerini gelistirdiklerini belirtmislerdir. Hem yapilandirilmis hem de yapilandirilmamis
yontemin kullaniminin, takim calismasi becerisi disindaki becerileri gelistirme konusunda ayni olumlu sonucu
vermis olmasi ¢alismanin énemli bir bulgusudur.

Takim ¢alismasi konusundaki algiya bakildiginda, iki grubun dénem basinda takim ¢alismasini algilayisinda
farkliliklari oldugu gorilmektedir. Yapilandiriimis yontem baslangigta endise yaratmamis ve daha yiksek
isteklilikle takim calismasina baslanmistir. Donem sonunda cogunlugu memnuniyetsizlik bildiren 6grenciler
takim galismasindan tatmin olmadiklarini ve dénem basinda dislindlklerinin, beklentilerinin aksine takim
calismasinin ise yaramadigini, dersten gerekli bilgi ve verimi alamadiklarini disiinmektedirler. Takim
calismasina en biylk engel olacagini dusindukleri iletisim eksikligi sorunu ve grup ici is dagilimi sorunlari
karsilarina cikmistir. Yapilandiriilmamis yontemde ise takim calismasi konusunda yola daha endiseli ¢ikilmistir.
Donem sonunda ise yapilandiriilmamis yontemin artan memnuniyete yol actigi gorilmektedir. Uygulama
surecinde yapilandirilmis yontemin yapilandiriimamis yonteme gére daha fazla 6n hazirlik, grup ici iletisim ve
koordinasyon gerektirmesinin bu sonug farkliligina neden olmus olmasi beklenebilir.

Bu galismanin sonuglari gosteriyor ki, 6grencilerin motivasyonu, takim ¢alismasinin is hayatina beklenen etkisi,
algilanan sonuglar ile gercek sonuglar arasindaki iliski gibi konularin anlasiimasi i¢in daha detayli arastirmalar
gerekmektedir. Bu ilk ¢alisma sonuglari, egitim amagh kurumlara ve isyerlerine, takimlarinin verimlilik ve
etkinligini arttirmak icin hangi becerileri hangi yontemlerle gelistirmeleri gerektigi hakkinda bilgi saglamaktadir.
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EK 1. Anket Sorulari

Boliim |
Dersin islenisinin kiiclik takim ortaminda olmasi ile ilgili olarak kendinizi nasil hissediyorsunuz?
Endiseli ilgisiz istekli

Dersin aktarilma y6nteminin 6grenci 6gretili ders seklinde olmasi ile ilgili olarak kendinizi nasil
hissediyorsunuz?

Endiseli ilgisiz istekli

Metinleri elestirel degerlendirme ve sunum icin gerekli 6nemli noktalara karar vermede kendimi
yeterli goériiyorum.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Metnin taslagina bakarak ders gelistirmede kendimi yeterli gériiyorum.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Kurami belli bir olaya uyarlamada kendimi yeterli gériiyorum.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Sinifa bir konuda sunum yapmakta kendimi yeterli goriiyorum

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Bolim I

1) Kiigik takim halinde 6grenme bigiminin en bilyik yarari olarak neyi bekliyorsunuz?
2) Kiglik takim halinde 6grenme bigiminin éniindeki en biiylik engeli ne olarak gériyorsunuz?
3) Ogrenci 6gretili ders anlatma bigciminin en biiyiik yarari olarak neyi bekliyorsunuz?
4) Ogrenci 6gretili ders anlatma bigiminin dniindeki en biiyiik engeli ne olarak gériiyorsunuz?
5) Kiglik takim halinde 6grenme bigimine karsi genel tavrinizi nasil degerlendirirsiniz?
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