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anemon, Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, sosyal ve beseri bilimler
alaninda 6zgiin ve nitelikli ¢calismalari bilimsel bir yaklasimla ele almak amaciyla yayimlanan
uluslararasi hakemli bir dergidir. Kis/Aralik ve Yaz/Haziran sayis1 olmak tizere yilda iki defa
diizenli olarak yayimlanmaktadir.

anemon’da yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki sorumlulugu, yazarlarina aittir.
Yayinlanan yazilarin biitiin yayin haklar1 Mus Alparslan Universitesi'ne ait olup yayincinin
izni olmadan kismen veya tamamen basilamaz, ¢ogaltilamaz veya elektronik ortama
tasinamaz.

anemon’da sosyal bilimlerle (iktisat, isletme, maliye, siyaset bilimi, uluslararasi iliskiler,
edebiyat, tarih, psikoloji, sosyoloji, felsefe, egitim bilimleri, dil bilimi, din bilimleri, glizel
sanatlar vb.) alakali konularda 6zgiin ve nitelikli bilimsel ¢alismalar yer almaktadir. Dergide
yayimlanan tim makalelere DOl numarasi atanmakta ve makale yayini i¢in herhangi bir ticret
talep edilmemektedir.

anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

e TUBITAK ULAKBIM SBVT (Sosyal ve Beseri Bilimler Veri Tabani TR Dizin),
o C(iteFactor (Academic Scientific Journals),

e CrossRef DOI (Digital Object Identifier),

e DRJI (Directory of Research Journals Indexing),

e ESJI (Eurasian Scientific Journal Index),

e IIJIF (International Innovative Journal Impact Factor),

e InfoBase Index,

e Idealonline

e ISAM (TDV islam Arastirmalar1 Merkezi)

e JIF (The Journals Impact Factor),

¢ JournalTOCs (Journal Tables of Contents)

e OAJI (Open Academic Journals Index),

e ResearchBib (Academic Resource Index),

e Scilit

e SIS (Scientific Indexing Services),

e TEI (Tiirk Egitim indeksi),

e UIF (Universal Impact Factor) tarafindan taranmakta ve dizinlenmektedir.
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anemon is a peer-reviewed international journal that publishes original and qualified
works with a scientific approach in the fields of social sciences and human sciences. The
Journal is biannually published by Mus Alparslan University in June and December of each
year.

Scientific and legal liabilities of the articles published in anemon belong to the authors.
The copyrights of the works that are published in the journal are transferred to Mus Alparslan
University. No part of this publication may be duplicated and published elsewhere including
electronically without permission of the Publisher.

anemon focuses on, but not limited to the following topics: economics, business, finance,
political science, international relations, literature, history, psychology, sociology,
philosophy, educational sciences, linguistics, theology and fine arts, etc. All articles published
in our journals are open access and freely available online. DOI number is assigned to all the
articles being published in the journal. The journal does not charge authors for any
publication fee.
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Editorden...

Degerli okuyucular,

anemon’un (Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social
Sciences of Mus Alparslan University) Aralik 2016 sayisiyla yayin hayatinin dordiincii
yilinda tekrar karsimzdayiz. Yazima dergimizin TUBITAK-ULAKBIM Sosyal ve Beseri
Bilimler TR Dizin’ e kabul edildigini miijdeleyerek baglamak istiyorum.

Ozellikle son yillarda YOK *iin dogentlik basvurularinda TUBITAK-ULAKBIM indeks
sartin1 getirmesi, yayimlanan makalelerden DOI numarasi istemesi gibi durumlara
anemon zaman kaybetmeden uyum saglamustir. Hali hazirda 17 adet ulusal ve
uluslararasi veri tabani (alan ve diger endeksler) tarafindan 6zetlenen ve endekslenen
dergimizin yeni indekslerde yer almasi i¢in ¢alismalarimiz devam etmektedir.

Yayin hayatina uluslararasi hakemli bir dergi olarak devam eden anemon, sosyal bilimler
alanindaki bilimsel c¢aligmalara yer vermektedir. anemon dergisi olarak amacimiz,
uluslararasi bir boyutta nitelikli yayinlar sunarak bilim diinyasina katki saglamaktir. Bu
dogrultuda yapilan ¢alismalar neticesinde derginin doérdiincii cilt, ikinci sayisinda farkli
alanlardan toplam 10 makale yer almaktadir. Titiz bir degerlendirme siirecinin ardindan
yayimlanan bu makalelerin kendi alanina katki saglayan, akademik diinyaya yenilik
getiren ve dolayisiyla topluma 1s1k tutan ¢alismalar olduguna inaniyoruz.

Universite biinyesindeki gretim iiyelerinin yam sira, {iniversite disgindan da &nemli
Olciide bagvuru gergeklestiren akademik ¢alisma sayisi, Dergimizin akademik gevrelerde
ilgiyle ve begeniyle takip edildigini gostermektedir. Dergimizin sayilarinda daha fazla
makaleye yer vermek istiyoruz. Ancak gerek dergi formatindan uzaklasmamak gerekse
akademik kaliteyi korumak niyetiyle en fazla 10 makale (geviri ve yaym
degerlendirmeleri hari¢) yayinliyoruz. Dergimize gonderilen makalelerin fazlalig1 bizleri
mutlu bir yorgunluga siiriiklemektedir. Hakem degerlendirme siirecinden ge¢mis olsa bile
yer darligi nedeniyle yayimlayamadigimiz birbirinden degerli bir¢ok makale
bulunmaktadir. Degerlendirme siireci tamamlanan c¢aligmalar, derginin sonraki
sayilarinda yayimlanmak iizere siraya alinmaktadir. Bundan dolay1r magduriyet yasayan
degerli yazarlarimizdan bizleri anlayisla karsilamalarini istirham ediyoruz.

Dergimiz online makale kabul sistemini uygulamaktadir. Gonderilen makaleler hizla
degerlendirilmekte ve yayma kabul edildigi takdirde yazigsma/diizeltme siiregleri dahil
ortalama iki aydan kisa siirede yazara yayina kabul bilgisi verilmektedir. 2016 yilinda
dergiye, degerlendirilmek tizere 41 ¢alisma gonderilmis ve hakem degerlendirme
sliregleri tamamlanan 25 caligma iginden 13 (%52) tanesi yayma uygun bulunmustur.

URL: http://dergipark.gov.tr/anemon
Copyright © 2013-2016 Mus Alparslan Universitesi
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2016 yili verilerine gore, derginin reddetme oran1 %48, degerlendirilen yazilar igin
ortalama yanit siiresi iSe 63 giin’diir.

Bu giine kadar dergimiz tarafindan TUBITAK ULAKBIM OJS (Open Journal Systems)
alt yapisi kullanilarak verilen hizmetlerimiz, OJS’den kaynakli teknik sorunlar nedeniyle
yine acik kaynak kodlu yeni bir sistem olan ULAKBIM Dergi Sistemleri’ne (UDS)
gecilmistir. Baskis1 Tiirkiye’deki tiim merkezi ve tiniversite kiitiiphanelerine gonderilen
dergimizin  biitin  sayilarina  elektronik  olarak da  yeni  adresimizden
(http://dergipark.gov.tr/anemon) ficretsiz ulagabilirsiniz. Dergimizle ile ilgili her tiirli
bilgi almak ve iletisim kurmak i¢in internet adresimizden bizlere ulasmanizi istirham
ediyoruz.

Yeni sayilarda yazar olarak yer almak isteyenleri, web sayfasindaki yazim kurallaria ve
dergi formatina uygun ¢aligmalarini, elektronik ortamda dergi adresine ulastirmaya davet
ederken sosyal bilimlerin farkli disiplinlerini temsil eden ¢alismalar igeren bu sayinin,
arastirmacilara ve okuyuculara yararli olmasini diliyoruz.

Haziran/Yaz ve Aralik/Kis aylarinda olmak iizere yilda iki defa yayinlanan dergimizde,
bilimsel ¢aligmalarryla bu sayinin hazirlanmasina katkida bulunan makale yazarlarina,
makaleleri inceleyerek hakemlik yapan degerli akademisyenlere, yayin kuruluna ve yaymn
asamasinda emegi gegenlere ve biitiin bu siireci anlaml kilan siz degerli okurlarimiza
tesekkiir ederiz. Derginin kurulug, yayim ve bask: siirecinde verdikleri desteklerden
dolay1 yayin ekibimiz adina Rektoriimiiz Sayin Prof. Dr. Fethi Ahmet POLAT hocama
ayrica miitesekkiriz.

Bir sonraki sayida bulugmak dilegiyle selam ve saygilarimi sunarim.

Yrd. Dog. Dr. Omer ESEN
Editor
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0ZGUN ARASTIRMA ¢ ORIGINAL ARTICLE
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Kamu Yénetiminde Tek Tipgi Kurumsal Yapilanma Sorununa Kalkinma Ajanslar Uzerinden
Hermenditik Kuramla Analiz ve Coziimleme

A Theoretical and Conceptual Analysis
with Hermeneutics Theory over Solution

Finding Based on COBIT Approach for the

Regional Development Agencies’
Monolithic Structure

Abstract

The development agencies which have been founded in Turkey since 2006 according to NUTS-II
the EU regional classification system have reached to a number of 26 at the end of 2010. However,
after a few years of operations, the agencies have faced some criticisms such as being diverted from
the way they had been headed at the beginning and not being as effective as they should be in their
operations. According to a study issued by State Auditing Board (DDK), 43 different structural
problematic areas have been detected. In this study, with different concepts and paradigms such as
digital hermeneutics and relativity, a theoretical and conceptual relational analysis is being done in
order to find a solution to one of the problems defined by DDK which is the stereotyped structure
of development agencies. With an approach of conceptual and theoretical analysis to the
stereotyped structures, it is found that it is possible to find solutions with the model of “meeting
stakeholders’ needs” a principle of COBIT-5 framework.

Keywords

Stereotyped, Regional Development Agency, Hermeneutics, Relativity

1. GIRIS

Tirkiye’de 2006 yilinda “yonetisim” paradigmasi iizerine kurgulanan Kalkinma
Ajanslar1 (KA), 5449 sayili Kurulus Kanunu ile ortaya ¢ikmis olmakla birlikte pek ¢ok
gelismis iilkede yaygin olarak kullamlan bolgesel gelisme ve sosyal-ekonomik
dinamiklerin verimli bir sekilde harekete gegirilmesine olanak tanmimayi amag edinen
kiiciik oOlcekli kamu kurumlaridir. Kiiresel egilimler 1s18inda, Tiirkiye ag¢isindan
geleneksel planciliktan vazgecilerek yerel sivil, 6zel, akademi ve kamu sektoriiniin
yonetisimine dayanan planlama kiiltiirii KA ile bolgesel kalkinmaciliga yansitilmaktadir.
KA platformlari, tiniversite, sanayi, STK, yerel yonetimler ile miilki idarelerin ortak
yonetimine dayanan karar mekanizmalarina sahiptirler. Ayrica, bolgesel kalkinma ve KA
ile ilgili koordinasyon goérevi olan Kalkinma Bakanligi biinyesinde kalkinma ile ilgili
bilgilerin ortak bir havuzda biriktirilerek elektronik imkanlartyla verimli ve etkin bir
sekilde yonetilebilmesi ve izlenerek rapor edilebilmesine olanak saglayacak Kalkinma
Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) adinda bir bilisim sistemi kurulmustur. Bu sistemin
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gelistirilme siireci TUBITAK Yazilim Teknolojileri Enstitiisii (YTE) tarafindan halen
devam edilmektedir.

2006 yilindan itibaren kurumaya baslanan ve 2010 yilinda 26 adet olarak kuruluslarini
tamamlayan ve halen Kalkinma Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan mevzuat giincellemeleriyle
bolgesel diizeyde kurulug amaglar1 dogrultusunda faaliyetlerine devam etmesi beklenen
KA zamanla sadece hibe veren kuruluglar kategorisinde zikredilmeye baslanmislardir.
Bunun yani sira KA tarafindan verilen projelerinin kii¢iik capta kapasite artislarina yol
acmakla birlikte haksiz rekabete yol agtigi, bolgesel potansiyelleri ortaya ¢ikarmada
bagarili olmadigi, yerel dinamikleri isbirligi ve ortaklik kiiltiirii ile harekete gegirme
istidadini yitirdigi, yonetim ve kalkinma kurullarimin beklenen islevselligi ortaya
koyamadigi, personelin motivasyonunun diisiik oldugu ve giderek daha biirokratik
kurumlar hale geldikleri ve Ingiltere’de 2012 yilinda yasandig1 gibi aslinda kapatilmalar1
gerektigi gibi pek ¢ok olumsuz sdylemin de medyada ve bazi yaymlarda giindeme
getirildigi bilinmektedir.

KA’nin varlik nedeninin sorgulanmast ve KA ile ilgili zayifliklarin ve problemlerin
varhigi ile ilgili olarak siyasi, biirokratik, akademik ve is diinyasindan gelen olumsuz
degerlendirmelerin artmasi iizerine Cumhurbaskanligt makaminca 2012 yili sonunda
gorevlendirilmis olan Devlet Denetleme Kurulunun (DDK) (Aykin vd., 2014) bir
aragtirma ve inceleme ihtisas heyeti marifetiyle yaptirdigi kapsamli g¢aligsmalar,
neticesinde 43 maddede tespit edilen temel sorunlara parmak basilarak bunlarin
giderilmesi i¢in bazi Onerilerde bulunulmustur. Bu sorunlarin  yonetisim
yapilandirmasiyla iligkili oldugu saviyla bir kurumsal bilgi teknolojileri yoOnetisim
standardi olan COBIT-5 cercevesiyle ¢oziimlemelerin yapilabilecegi de doktora
diizeyinde aragtirmalarla ortaya konuldugu tespit edilmistir (Efe, 2015).

Bahsi gecen DDK raporundaki sorunlardan birisi olan tek tipgilik sorununun COBIT-5
paydas ihtiyaglarinin karsilanmasit modeliyle ¢oziilebilecegi 6nermesinin kavramsal ve
kuramsal bir analize tabi tutulmasi énem arz etmektedir. Bu c¢alisgmamizda COBIT-5
paydas ihtiyaglari modeline gore yapilacak bir kurumsal degisiklik veya yapilandirma
seklinin kavramsal ve kuramsal boyutlartyla desteklenebileceginin test edilmesi
gerekliligi iizerinde durulmaktadir. Buna gore COBIT-5 paydas ihtiyaclar1 yaklasimi
teknik bir siire¢ iken bunun teorik olarak gorelilik yaklasimiyla desteklenip
desteklenemeyecegi arastirma konusu edilmektedir.

Bir paradigma olarak dikkate alinabilecek olan COBIT, 6nceleri denetim, kontrol ve daha
sonra yonetim gergevesi iken daha sonralari risk ve katma deger ile ilgili standartlari da
bilinyesine alarak zamanla bir BT yonetisim ¢er¢evesi haline gelmistir. Her versiyonunda
paradigmatik bir kirilimla kendisini yenileyen COBIT-5 versiyonunda, en sonunda
sadece BT degil diger is siireclerini de kapsayarak kapsamli bir model haline gelen
biitiinliikk¢li, kapsayici ve uyarlayici bir g¢ergeve iddiasindadir. COBIT-5 ile ortaya
konulan ilkeler ve gergeklestiriciler ile BT yonetisiminin is siiregleri ile birlikte
yonetilebilmesine olanak saglayacak bir yonetisim ve yonetim modellemesi siirecleriyle
birlikte ortaya konulmaktadir.

COBIT-5 gergeve yaklasimi 5 temel ilke “principles” getirmektedir. Bu ilkeler ¢cergevenin
esas siitunlarmi teskil etmektedirler. Bu ilkeler {izerinde yapilacak olan yapisal kurgu ve
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stire¢ uygulamalari da gerceklestiriciler “enablers” vasitastyla
temellendirilebileceklerdir.

Sekil 1. COBIT-5 Temel ilkeleri

1. Paydas
Intiyaclarinin
Karsilanmasi

5. Yonetisimi
Yonetimden gaggﬁ'gﬁﬁg
Kapsanmasi
COBIT 5
Prensipleri

T 3. Tek Bir
4. BGtGnedl bir Btanlesik

Yaklagimin Cercevenin
Uygulanmasi

Saglanmasi

Kaynak: ISACA (2012)

Sekil 1’de goriildiigii gibi COBIT-5 besinci versiyonunda bes temel ilke iizerinde
kurulmus olup bu ¢alismamizda sadece birinci ilke ile ilgili analizler yapilmaktadir. Diger
ilkelerin igerikleri ve KA kapsaminda uygulanabilirligi bagka ¢aligmalara konu edilebilir.

COBIT-5 gerceklestiricileri biitiinciil yaklagimi esas alinarak BT ve is siiregleri ile birlikte
bir kurumsal anlamdaki her sey gergeklestiriciler kapsamina alinabilmektedir.
Gergeklestiricilerin  igerikleri ve yOnetisim ve yoOnetim siiregleri kapsamindaki
etkilesimleri bu ¢aligmaya konu edilmemistir.
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Sekil 2. COBIT-5 Gergeklestiricileri

et 1. flkeler,
vetenenekler 4
) ve politikalar ve
veterlilikler gergeveler

6. Hizmetler,
altvap: ve
uygulamalar

2. Siirecler

3. Kurumsal
yapilanmalar

5. Bilgi ve
Enformasyon

Kaynak: ISACA (2012)

Paradigma olarak ele almaya ¢alistigimiz COBIT-5, ISACA tarafindan gelistirilen bir BT
yonetisim ¢ercevesidir. Sekilden de goriilecegi lizere, COBIT, ilk basta finansal ve BT
denetim ve kontrol alanlarinda ilk once kendisini gostermisti. ilk bastaki COBIT,
“Control Objectives of IT” olarak bilinmekteydi. Daha sonra COBIT, gostergeler, siire¢
araglari, kritik basar1 faktorleri, olgunluk modelleri ve BT yonetimi ile ilgili gorev ve
sorumluluklarinin yerine getirilebilmesi igin gelistirilen araglarla birlikte asamali bir
sekilde toplumsal ve ekonomik kosullarin sonucu olarak yeni olarak elde edilen bilgilerle
girdigi paradigma gerilimleri sonucunda bir ydnetisim ve yonetim gercevesi haline
gelivermistir. Paradigma gerilimi, diger standart ve ¢ergcevelerin mevcut teknik iligkiler
agmi, gereklilikleri ve stirdiiriilebilir stratejik yonetimi acimasiz rekabet ortaminda
aciklayamamasi ve ¢6ziim bulamamasindan dolayi ortaya ¢ikmigtir. Ciinkil her kurumun
paydaglar1 ve ihtiyaglar1 farkli oldugundan ve kaynaklar ile riskleri de ayn1 olmadigindan
kendilerine has uyarlamalarin yapilabilmesi agikar bir halde belirginlesmistir. Kendisini
cevresel kosullara ve zamanin gereklerine gore siirekli adapte edebilen COBIT bu gerilim

icerisinde yeni bir paradigma olarak ortaya ¢ikarak mevut sorunlara ¢dziim sunma
iddiasindadir.
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Sekil 3. COBIT Alaninda Paradigma Gerilimleriyle Yasanan Kapsam
Genislemesi

S

CoeiT4.0/4.1 COBIT 5

CoBIT1 CoBIT2

Cobit1-5 Kapsam Geniglemesi

1996 1998 2000 2005/7 2012
Kaynak: ISACA (2012)

Sekil 3’den de goriilecegi iizere, COBIT-4 is siireclerini BT siirecleri ile hizalamak i¢in
bazi araglarin gelistirilmesiyle ortaya ¢ikmis ve diger yonetisim gerceveleri ve BT ¢erceve
ve standartlari ile olan iliskileri de gii¢lendirmistir.

KA uygulama alaniyla iligkilendirilebilen ve bu alanlara kaynak teskil edebilen en
onemli teorik baglamlardan olan Gérelilik ve dijital gorelilik (digital hermeneutics)
teorileriyle ilgili olarak bazi degerlendirmelerde bulunulacaktir. Bu degerlendirmelerde
ilgili teorilerin derin ve tartismali olan ontolojik ve epistemolojik tartigmalarina
girilmeden arastirma alaniyla iligkilendirilebilinen noktalariyla sinirl tutulacaktir.

Gorelilik ve dijital gorelilik buradaki paradigma analizi igerisinde ele alinmasinin bir kag
nedeni bulunmaktadir. Bunlar;

e Belirli bir uygulama, siire¢ veya politikanin her kuruma tek dogru olarak
sunulamamasi,

*  Her kuruma veya paralel her siirece tek ilag gibi sunulamamasi,

*  Kapitalizmin devamliligina ve sOmiirli diizeninin giiclenmesine hizmet
edebilecek paradigmalarin zaman, kurumsal yapilanma, g¢evresel farkliliklar ve
paydaslarin ihtiyaclarma gore dikkate alinarak canli ve yenilik¢i bir sisteme olan
ihtiyaci ortaya koymasi

olarak siralandirilabilir. Dolayisiyla gorelilik ve dijital gorelilik ile birlikte ortaya ¢ikan
paradigma gerilimi, aslinda kiiresellesmenin gelismesi ile birlikte meydana gelen mekan
krizi ve iliskilerin yogunlagsmasmin bilim alanindaki eszamanli yansimasi olarak
degerlendirilebilirler.
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2. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmamizin hipotezi su sekilde belirlenmistir: “DDK raporuyla ifade edilen tek tipgi
orgiitlenme sorunu COBIT hedef basamaklar1 yaklagimiyla c¢oziimlenebilir ve bu
¢oziimleme gorelilik teorisiyle analiz edilebilir”.

Arastirmamizda, DDK tarafindan KA sorunlarmin tespit edildigi ve 43 sorunun rapor
edildigi arastirma raporu tespitleri veri almmistir. Bu sorun tespitlerinden sadece bir
tanesi iizerinde kuramsal analiz yapilarak ¢6ziimlenmesine katkida bulunulmaya
calistlmaktadir. Bu ¢alismada kalkinma ajanslarinin hedef basamaklarinin kullanimryla
iligkili olabilen sorunlart analiz edilmektedir bu amagla da DDK raporu incelenmis ve
siire¢ olgunlugu ile ilgili dort adet probleme dair ¢ekirdek neden analizleri yapilmaktadir.
Hizmete 6zel olan DDK raporu iizerinde akademik aragtirma yapilarak bu alandaki idari
bilgi literatiire kazandirilmaktadir.

Yukarida problem tespiti kisminda bir i¢ kontrol standardi olan COSO ve bir bilisim
yonetisimi standardi olan COBIT standartlar1 cercevesinde kok neden analizi de
yapilmistir. Bu analizler yeterli goriilmediginden dolayr bu standartlar1 etkileyen
kuramlarin ele alinarak tek tip¢ilik probleminin arka plani analiz edilmektedir. KA tek
tipciligine karst COBIT-5 paydas ihtiyaclarina gdre yapilanma yaklagiminin ¢oziim
Onerisi olarak uygulanabilirligi lizerine kuramsal ve kavramsal bir analize ihtiyag
duyulmustur.

Buna gore COBIT-5 ¢ergevesi kisaca betimlenmektedir. Gorelilik ve dijital gorelilik
lizerinde kavramsal ve kuramsal iliskilendirme yapilmaktadir. Isletmecilik, kamu
yonetimi, YBS, fizik ve felsefe alanlarina giren bu kavramlar iizerinde yapilan analizler
¢oklu disipliner analiz kapsaminda degerlendirilmektedir.

Aragtirma konusuyla ilgili literatlir taramasi yapilmistir. EBSCO veri tabaninda,
“COBIT” olarak yapilan taramada 393 adet yayin tespit edilmistir. Tiirkge literatiirdeki
yaymlarin bunlar igerisinde sadece 4 yaymnla smirlt oldugu tespit edilmistir.
“hermeneutics” olarak yapilan taramada ise 12.592 adet akademik yayin yapilmis oldugu
ve bunlar igerisinde sadece 159 tanesinin Tiirkge literatiirdeki yayinlar oldugu tespit
edilmistir. Gene “development agencies” olarak yapilan taramada ise 3.585 adet yaymin
mevcut oldugu ve bunlardan sadece 48 adedinin Tiirkge literatiir igerisinde oldugu tespit
edilmigtir. Dolayisiyla aragtirma konusunda yabanci literatiiriin yeterli oldugu ancak
buna nazaran Tirkge literatiirlin kiyaslanamayacak 6lgiide yetersiz oldugu sdylenebilir.
Bu nedenle bu arastirmamizin Tirkge literatiire katkist bakimindan 6nem arz ettigi
sOylenebilir.

Aragtirma konusu olarak ele aldigimiz tek tip¢ilik sorununun sadece yasal ve idari bir
takim Onlemlerle ¢éziimlenmeye calisilmasi bir tarafa, konunun kavramsal ve kuramsal
gergevede analizinin yapilmadigr ve her hangi bir standarda goére degerlendirme
yapilmadig: tespit edilmistir. Buna gore arastirma problemi belirlenmis ve asagidaki
sorulara cevap aranmigtir:

() KA tek tipgiligi ile ilgili sorun gorelilik ve dijital gorelilik degerlendirilebilir mi?
(i) COBIT-5 gergevesi tek tipgilik sorununa nasil bir ¢éziimleme getirmektedir ve
bu olanakli midir?
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(iii) COBIT-5 ile getirilebilecek olan ¢6ziimleme gorelilik ve dijital gorelilik
gercevesinde teorik ve kavramsal olarak nasil konumlandirilabilir?

Yukaridaki arastirma sorularina cevap bulunmasi i¢in metodolojik olarak dncelikle konu
ile ilgili arastirma problemi yapilandirilmakta, kok neden analizleriyle mevcut sorunlarin
asil nedenleri arastirilmakta; paydas ihtiyaclarini karsilama yaklagimi betimleyici bir
sekilde tanitilmakta; hedef basamaklari uygulama modelinin paydas ihtiyaclar1 ve
kurumsal yapilandirma ve hedeflerin belirlenmesi kapsamindaki konumlandirilist
cercevesinde KA dinamiklerine uyarlanmasi yapilmakta ve en son gorelilik kuraminin
aragtirma problemi ve paydas yaklagimi ile hedef basamaklar1 yaklasimiyla olan iliskisi
analiz edilmektedir.

3. ARASTIRMA PROBLEMIi

KA sorunlarmin tespit edildigi DDK raporunda yapilan analizde her hangi bir referans
model kistas olarak alinmadigi gibi Onerilerde de her hangi bir modele referans
verilmemis olmasindan dolayi yapilan aragtirmadaki problemlerde eksik kalan analizlerin
yapilmasi da tezin amaglar1 kapsamina alinmistir. DDK raporuna cevaben Kalkinma
Bakanligi tarafindan 26 KA ile istisare halinde eylem plani hazirlanmigtir. Bu 2014 Eyliil
aymda hazirlanmisg olan hizmete 6zel taslak eylem planinda, Kalkinma Bakanligr ve KA
icin ayr1 eylemler Ongoriilmiistir. Asagidaki analizlerde bunlar ayrica dikkate
alimmaktadir (KB-BGYUGM, 2014).

DDK tarafindan tespit edilen sorunlarin ana nedenlerinin tespiti i¢in i¢ kontrol a¢isindan
ve COSO ve yonetisim acisindan COBIT-5 ¢ercevelerine gore karsilastirma yapmaya
olanak verecek sekilde bir sekilde degerlendirme yapilmasi ana sorunsalin tespiti
acisindan 6nem arz etmektedir. Ciinkii ortak sorun bolgesel gelisme yonetisim yapisinin
saglikli olmamasindan ve siireglerinin uygun bir ¢ergevede belirlenmemis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle en azindan bir sorun iizerinde bilimsel yontemlerle
kuramsal analiz yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu amagla DDK tarafindan tespit edilen
sorunlardan ilki olan tek tip¢ilik sorunu arastirma problemi olarak kabul edilmistir.

Tiirkiye’de bolgeler arasinda cografi yapi, ekonomik ve sosyal gelismislik, sahip olunan
kaynaklar, ulagim imkanlari, beseri sermaye yapisi, rekabetgilik diizeyi ve yatirim
ortaminin niteligi gibi pek ¢ok alanda dnemli derecede farkliliklar bulunmasina ve 5449
sayili Kanun’un genel gerek¢esinde (TBMM, 2006), KA’ nin bolgelerin 6zgiin sartlart ve
yapilarina gore teskilat yapilarinin, birimlerinin, biiyiikliiklerinin ve diger yapisal
Ozelliklerinin 6zel hale getirilmesi gerektigi vurgulanarak, buna iligkin 6zel hukuk
alaninda gerekli hukuki altyap1 hazirlanmistir. Buna ragmen KA, 26 Diizey 2 bolgesinin
tamaminda organlari, fonksiyonlari, bolgesel kalkinmada kullanacagi araglari, personel
yapisi, siirecleri, kurallari, isleyis sekli ve birimlerin gorev tanimlar1 gibi tiim unsurlar
ile tek tip olarak orgiitlenmistir. Bu durum, her bdlgenin kendi karakteristik dzelliklerine,
kaynaklarma ve dnceliklerine uygun bir bolgesel geligsme teori ve politikasi, uygulamalari
ve 5449 sayili Kanun’un temel amag ve felsefesi ile uyumlu degildir (Aykin vd., 2014).
Bu nedenle de aragtirmamizin temel sorunsali KA tek tip¢i yapilanmasi olarak
belirlenmistir.
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Tablo 1. DDK tarafindan tespit edilen tek tip orgiit yapisi sorunu i¢in COSO ve
COBIT-5 degerlendirmesi ve eylem planlart

DDK Onerisi

COSO degerlendirmesi

Bolgelerin rekabet giicii ve gelismislik
diizeyi ile Ajanslarin teskilat yapilarinm,

biiyiikliiklerinin, birimlerinin, insan
kaynagi profilinin, 6zliik haklarinin, temel
fonksiyonlarmin, bdlgesel  gelismede

kullanabilecegi ara¢ ve imkanlarina gore
yeniden sekillendirilmesi.

COSO i¢ kontrol sistemi i¢ kontrol bilesenlerinden
kontrol ortamu alanina girmektedir. Tek tip Orgiit
yapis1 organizasyon yapisi agisindan bir i¢ kontrol
zafiyetine yol agmadig diisiiniildiigiinden dolay1 i¢
kontrol yaklagimi agisindan sorun degildir.

COBIT-5 degerlendirmesi

Orgiit yapisnin  Kkararlastirilmasi  ydnetisim
stiregleriyle iligkilidir. COBIT-5 birinci ilkesi olan
“paydas ihtiyaclarimnin karsilanmasi” ve tgiincil
gerceklestirici  olan  “kurumsal yapilanmalar”a
uygun olmadigindan bir sorundur. Yereldeki
ihtiyaglar ve olanaklar dlgiisiinde kurumsal yapilar
da degisebilmelidir.

Kalkinma Bakanhgi Eylem Plam

1.1 5449 sayilh Kanun degisikliklerine
iliskin ¢aligmalarda yo6netim kurulunun
yapilanmasi tekrar gozden gegirilecek ve
6360 sayih Kanun sonrast idari
teskilatlanmada gergeklesen degisiklikler

KA Eylem Plani
1.3 Ajanslarda birim sayist ve sorumluluk
alanlarinin ~ bolgeye  gore  farklilastirilmasi

gozetilecektir. Birimlerde ¢alisacak personel sayisi,
mesleki Ozellikler ve is tanimlar1 ajanslarin i¢
yonergeleri ile belirlenebilecektir.

5449 sayili Kanuna yansitilacaktir.

1.2 Ajanslarin ve bdlgede yer alan kurum
ve kuruluglarm kalkinma kurulunda yer
alacak iyelere iligkin talepleri
dogrultusunda  kalkinma  kurullarini
diizenleyen yeni bir Bakanlar Kurulu
Kararnamesi hazirlanacaktir.

Kaynak: Aykm vd. (2014) ve KB-BGYUGM (2014)

Tablo 1°de tek tipgilik sorununun iki farkli standart kapsamindaki kisaca
degerlendirmeleri yer almaktadir. Buna gore tek tipgilik COSO kontrol amaglar1 ve
bilesenleri agisindan bir sorun olarak dikkate alinmayabilmekteyken COBIT-5
gergevesine gore bir yonetisim sorunu olarak dikkate carpmaktadir. Bu sorunun
giderilmesi i¢in Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan eylem planlarinda hem
Kalkinma Bakanligi ve hem de KA tarafindan alinacak onlemler belirtilmigtir. Ancak
sadece Yonetim Kurulu (YK) ile Kalkinma Kurulu (KK) ile ilgili degisikliklerle
bolgedeki sorumluluklarin gozden gecirilecegi ifade edilmekte oldugu gibi heniiz bu
hususlarda yasal bir diizenleme ve idari degisiklikler yapilmamistir. Halbuki bolgesel
kaynak ve ihtiyaclara gore ilgili paydaslarin istedigi sekilde bir kurumsal yap1 ve
hedeflerin ortaya konulabilmesine olanak saglayacak bir teskilatlanma imkaninin
saglanmasi gerekir.
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4. PAYDAS IHTiYACLARINI KARSILAMA YAKLASIMI

Paydaslarin ihtiyaglarimin karsilanmasi esasen paydas yaklasimi teorisinin bir uzantisi
seklinde anlagilabilmektedir. 1984 yilinda basilan Stratejik Yonetim: Paydas Yaklasimi
“Strategic Management: A Stakeholder Approach” isimli kitaptan sonra binlerce kitap ve
akademik arastirma bu alanda yapilmistir.

Pek c¢ok konu, tema ve zorluklar; bu kapsamda paydas tespiti, paydas mesruiyeti ve
isteklerinin degerlendirilmesi ile firmanin veya toplumun bu alandaki rolleri ile
iligskilendirilmislerdir. Her nasilsa bu alandaki pek ¢ok kapsami arastirmaya ragmen hala
gelistirilmekte olan konu deger olusturma ve ticarilestirilmesidir. Freeman’a gore,
“paydas yaklasimi, tiim paydaslar i¢in olabildigince ¢ok katma deger olusturulmasi” dir
(Garriga, 2014: 490). Bu paradigmatik yaklasim asagida incelenecegi iizere, COBIT-5
icerisinde “paydas ihtiyaglari” modeli ile ilk ilkeye yedirilmis durumdadir.

Paydaslarin memnuniyeti de toplam kalite yaklagiminin temel ilkelerinden birisidir.
Paydaslarin memnuniyeti igin istedigini bilmeye ve dolayisiyla paydaslarin ihtiyaglarinin
neler oldugunun tespit edilmesi gerekir. Bu yaklasimin aslinda ilk olarak Osmanli’daki
Ahilik teskilatinda mevcut oldugu iddia edilmektedir (Karatop vd., 2011: 1112).
Dolayisiyla, paydaslarin ihtiyaclarini karsilama yaklasiminin toplumsal ve tarihsel
gerceklik olarak Tiirk toplumunun yapisinda oldugu ve bu nedenle COBIT-5 gergevesi
kolaylikla benimsenebilir.

COBIT-5 yaklagiminin ve yonetisim paradigmasinin 6ziinii olusturan paydaslarin
ihtiyaclarina gore, bir organizasyonel yapilanma ve kurumsal is amaglar1 dogrultusunda
hizalanacak BT hedefleri ve gergeklestirici amacglarinin kurgulanmasi gerektigini
savunur. (ISACA, 2012) Buna gore paydas ihtiyaglari temel belirleyici olmalidir. Ayrica,
bu ihtiyaglar donemsel olarak belirlenerek kurumsal hedefler, BT hedefleri ve
gergeklestirici hedefleriyle hizali olup olmadiklari degerlendirilmelidir. Buna gore
bakildiginda KA dinamiklerinde temel paydaslar olan KK iiyelerinin ihtiyaglarinin
belirlenmesi biiyiilk 6nem arz etmektedir. KK ihtiyacit sadece yilda iki defa toplanti
yapmak degil, yapilandirilmis bir sekilde KA dinamiklerinden nasil yararlanabilecekleri,
sinerji olusturma olasiligi, bolgesel potansiyeller agisindan olusturulabilecek isbirligi ve
ortakliklar ile diger destek programlari dahil olmak iizere pek ¢ok yelpazede ihtiyaclarinin
yansitilabilmesi gerekir. Sadece KK degil, YK, GS ve i¢ birimlerin ihtiyaglar1 da dikkate
alinabilmelidir.

5. HEDEF BASAMAKLARI UYGULAMA MODELI

KA igin COBIT-5 ilkelerinin uygulama bi¢iminin modellenmesinden sonra ilk ilke olan
paydas ihtiyaglarini karsilamak i¢in gerekli olan ve “goals cascade™ olarak ifade edilen
hedef basamaklari sistematiginin de KA 6zelinde modellestirilmesi gerekmektedir. Bu
boliimde hedef basamaklari sistematigi kullanilarak KA i¢ ve dis paydaslarinin
ihtiyaclarmin nasil KA kurumsal hedefleri haline gelmesi gerektigi ve COBIT-5
yonetisim hedefleri olan katma deger iiretmek, risk ve kaynak optimizasyonlari KA
ortaminda nasil gergeklestirilebilir konusunda analizler ve modellemeler yapilacaktir.
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KA paydagslari i¢in katma deger olusturmak amaciyla var olurlar. Bu nedenle, kalkinma
ajansinin biiyiik 6lgekli/kiigiik 6lgekli olsun veya olmasin bir yonetisim hedefi olarak
katma deger olusturmasi beklenir. Kurumsal hedeflere ulasabilme, katma deger
olusturma, risk optimizasyonu, kaynak optimizasyonunun fayda gerceklestirme ile ayni
eksen ve dogrultuda hizalanmas1 durumunda paydaglarin ihtiyaglarini karsiladig: dl¢iide
gerceklestirilebilecektir. Faydalar i¢sel ve dissal pozitif faydalar olarak belirlenebilir.

Igsel-digsal kaynakli olabilen risklere karsi alinacak &nlemler, risklerin etki dereceleri,
olasiliklar1 ve siklik dereceleri ile yakindan iligkili olup, kalkinma ajansinin riski kabul
etmesi, azaltmasi, sakinmasi veya transfer etmesi risk istah1 ve hazmetme kapasitesi kadar
eldeki kaynaklar ve elde edilecek fayda ile yakindan iliskili olabileceginden dolay1 risk
yonetimi de fayda ile kaynaklar arasinda hizalanmak durumunda kalir. Ancak bu
durumda paydaslarn ihtiyaglar1 dogrultusunda katma deger artis1 da elde edilebilecektir.
Dolayistyla, yonetisim sistemi deger iiretme, fayda, risk ve kaynak degerlendirme
kararlar1 alinirken tiim paydaslarin ihtiyaglarimi ve onceliklerini dikkate almalidir. Her
karar i¢in kimler fayda sagliyor? Hangi riski kimler nasil yonetiyor? Hangi kaynaklar ne
oranda kullanilmalidir? Temel sorular1 cevaplanabilmelidir.

Paydaslarin eyleme gegirilebilecek KA stratejisi altinda tekrardan yapilanmasi biiyiik
O6nem arz etmektedir. Bu nedenle COBIT-5 hedef basamaklari, paydaslarin ihtiyaclarin
0zglin, eyleme gegirilebilir ve dzellestirilmis kalkinma ajansinin hedefleri, BT-baglantili
hedefler ve gerceklestirici hedefler halinde agiklayan bir mekanizma olarak
kurgulanmustir (ISACA, 2012).

Sekil 4°ten anlagilacagi lizere, COBIT-5 ¢er¢evesinde kullanilan en temel yaklasim hedef
basamaklar1 sistematigidir. Bu sistematik olarak her kuruma uygulanabilecek 6zellikte
gelistirilmistir. Buna goére, her kurumun igerisinde bulundugu g¢evresel etmenler bir
ekosistem meydana getirmekte olup, bu sosyal, ekonomik, ekolojik, biirokratik ve
kiiltiirel ekosistemin kurumun paydaslarinin ihtiyaglarimi etkiledigi varsayilmaktadir.
Dolayistyla bu ekosistem dikkate alinarak ulusal, bolgesel ve yerel paydaslarin ihtiyaglar
kurumsal fayda, risk ve kaynak optimizasyonu ile birlikte dikkate alinmalidir. Kurumsal
hedefler bu belirlenmis olan paydas ihtiyaclari ¢ercevesinde bi¢imlendirilmektedir. Her
kurumsal hedefin gergeklestirilebilmesi i¢in mutlaka bir bilisim sistemi, araci veya
donanimi gibi varliklara ihtiyag duydugundan dolay1 bu kurumsal hedefler igin bilgi
teknolojisi bagmntili yenilik hedefleri belirlenir. Kurumsal hedefler ile bilgi teknolojileri
hedefleri mali destekler, vatandas memnuniyeti, i¢sel ve biiylime 6grenme diger bes ana
eksene gore tasnif edilmektedir. En nihayetinde gergeklestirici hedefleri de bunlara gore
belirlenmektedir. Dolayisiyla COBIT-5 hedef basamaklar1 yaklagimi kurumu gevresiyle
biitiinlesik ve etkilesim igerisinde sibernitik ve degisken bir sistem olarak ele almakta ve
hedefler ile siirecleri de buna gore yapilandirmak gerektigini savunmaktadir.
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Sekil 4. COBIT-5 Hedef Basamaklar1

Paydaslarin ihtiyaclarm etkileyen ekosistem
(sosyal, ekolojik, ekonomik, birokratik ve kiiltirel)

Ulusal, Bélgesel ve Yerel Paydaslarin ihtiyaclar: (bsigesel

kalkinma faydasi, risk ve kaynak optimizasyonu)

Kallkinma Ajanslar Kurumsal Hedefleri

(mali destekler, vatandas memnuniyeti, igsel, biyime-Ggrenme)

Bilgi Teknolojisi baglantil yenilik¢i hedefleri

(mali destekler, vatandas memnuniyeti, igsel, bivime-Ggrenme)

Gercgeklestirici hedefleri

(asli kalite, iceriksel kalite, erisebilirlik ve glivenlik)

Kaynak: ISACA (2012)
6. GORECELILIK VE DIJITAL GORELILIiK

Son yillarda akademik literatiirde kamu politikas1 ve kamu yonetimi alanlarinda diger
disiplinleri de etkileyecek dlgilide gii¢lii bir “yorumcu doniis” goriilmektedir (Hay, 2011).
Kamu yonetimi ve politik aragtirma alaninda yorumcu analizlerin artan bir hizla
kullanilmas: yaminda kamusal alandaki ¢atisma ve tartisma alanlarindaki kullamslilik
potansiyeli lizerinde kapsamli analizler yapilabilmistir (Lejano ve Leong, 2012). Birgok
diistiniir tarafsiz bir bilim, yani ideolojiden bagimsiz, dogrunun bire bir temsilini veren
toplum bilimleri anlayisina kusku ile bakmislardir. Ornegin, postmodernizmin temelini
olusturan gorelilik "hermeneutics" yaklagimi, pozitivist toplum bilimler anlayisini
yadsimaktadir. Daha sonralar1 postmodernistler tarafindan da benimsenen yorumcu
gorelilik anlayisina gore, toplum bilimlerde degisken olan yorumlar belirleyici olacaktir.

Gorelilik kurammin dijital alanlara uygulanmasiyla o6zellikle stratejik bilgi, veri,
enformasyon, goriintiiler, sesler ve arsivlerin hepsinin 0 ve 1 mantigiyla ardisik bir sekilde
ayristirilabilen elektrik voltlarindan ibaret olduklarini da dikkate almak gerektigi
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anlasilmaktadir. Artik goriiniir olan kéagitlar, klasorler, kitaplar, belgeler, film bantlar1 vb.
gibi pek ¢ok klasik bilgi ve veri tagtyicisimin artik sadece silikon ortamlardaki elektrik
voltlarina doniistiiriildiigi goriilmektedir. Dolayisiyla bilginin ne oldugu konusu ta
tartigmali hale gelmistir.

Dogal olarak yorum, deger yargilari, zaman ve yer boyutlarina gore kisiden kisiye
farkliliklar gostereceginden dolayr yorumlarin degiskenligi ve yaklagimlarin farklilig
iizerinde durmak oOnem arz etmektedir. Bu noktadan olaya bakildiginda, bilimsel
disiplinlerin inceleme nesnesinin veya alanlarinin ¢ok belirgin bir sekilde ifade edilmesi
imkansiz olabilmektedir. Ciinkii insan ihtiyaclari, sartlar1 ve yorumlari farkli olacagindan
belirli bir siir tayin etmek gii¢ olacaktir. Ancak mevcut durum itibariyle kendi algimiz
ve kabullerimiz dogrultusunda izafi sinirlar gizilebilse de bunlar her zaman ve her yerde
gegerliligini koruyamayabilir. Bu baglamda orgiitler veya kamu kurumlari i¢in yapilan
¢oziim Onerilerinin tek tip¢i olmamasi gerektigi soylenebilir. Bu nedenle de COBIT-5 ile
onerilen degisken paydas ihtiyaglarina gére kurumsal yapilanma savi anlamli ve
desteklenebilir bir nitelik arz etmektedir.

7. SONUC

Yukarida kisaca iliskilendirilen gorelilik teorisi ve bu teoriden beslenen cergeve
standartlarin da tek tip¢i ve tek dogruculuktan vazgecerek gelinen noktada
genellemelerden uzaklasilarak ve pozitivist anlayislarin terk edilerek zaman, mekéan ve
6znel durumlarin 6zelinde hususilestirilebilecek esnek yaklasimlarin benimsenmesinin
bir paradigma geriliminin muhtemel nedenleri olarak degerlendirilmektedir. Bunun da
COBIT-5 paydas ihtiyaclarin1 karsilayacak sekilde yapilanma ilkesi ile Ortiistiigi
goriilmektedir. Dolayisiyla COBIT-5 cercevesindeki yapilanmanin DDK raporu ile tespit
edilmis olunan sorunlardan birisi olan tek tip¢i yapilanma sorununu ¢ozebilecek
yetkinligi saglayabildigi ve bunun kavramsal ve kuramsal olarak ilgili teorilerle
iligkilendirilebildigi, diisiinsel ve felsefi boyutunun derinliginin ispatlanabildigi ortaya
konulabilmektedir.

Atomdan galaksilere kadar alt ve {ist sistemlerin diizenli varlig1 ve bunlarin birbirileriyle
olan iliskilerindeki mitkemmellik, suni sistemlerin dogru bir sekilde yapilandirilmalar
gerekliligini ortaya koymustur. Burada dikkat edilmesi gereken yukaridaki analizlerle
paralel olarak tek tip¢i yaklasimlarin dogal ortamda fitrat kanunlariyla da uyumlu
olmamasidir. Yapilmasi gereken, genel ¢ercevede tek tipgilik olabilirken detaylarda ilgili
bolgenin Oncelikleri, kapasite ve ihtiyaglar dogrultusunda gerekli esneklige sahip
olmalarinin saglanmasidir.

Kalkinma ajanslarmin tek tipgiligi ile ilgili sorun gorelilik ve dijital gorelilik
degerlendirilebilir mi?

Tek tipgilik sorununun iki farkli standart kapsamindaki kisaca degerlendirmelerin
sonucuna gore, tek tipcilik COSO kontrol amaglari ve bilesenleri agisindan bir sorun
olarak dikkate alinmayabilmekteyken COBIT-5 ¢ercevesine gore bir yonetisim sorunu
olarak dikkate ¢ekmektedir. Bu sorunun giderilmesi i¢in Kalkinma Bakanlig1 tarafindan
hazirlanan eylem planlarinda hem Bakanlik ve hem de KA tarafindan alinacak 6nlemler
belirtilmistir. Ancak sadece yonetim kurulu ile kalkinma kurulu ile ilgili degisikliklerle
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bolgedeki sorumluluklarin gézden gegirilecegi ifade edilmekte oldugu gibi heniiz bu
hususlarda yasal bir diizenleme ve idari degisikliklerin yapilmamis oldugu dikkate
alindiginda bu konuda ek onlemlerin alinmasi gerektigi sdylenebilir. Ciinkii gorelilik
yaklasimda toptancilik ve tek tipgilik kabul edilemez klise gibi reddedilir. Bu nedenle de
gorelilik ve tek tipgilik sorun olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda yapilabilecek ek
onlemlerden birisi olarak, bolgesel kaynak ve ihtiyaclara gore ilgili paydaslarin istedigi
sekilde bir kurumsal yap1 ve hedeflerin ortaya konulabilmesine olanak saglayacak bir
teskilatlanma imkaninin saglanmasi belirtilebilir.

COBIT-5 ¢ercevesi tek tipgilik sorununa nasil bir ¢éziim getirmektedir ve bu olanakl
midir?

COBIT-5 yaklagiminin ve yonetisim paradigmasinin Oziinii olusturan paydaslarin
ihtiyaclarina gore, bir organizasyonel yapilanma ve kurumsal is amaglar1 dogrultusunda
hizalanacak BT hedefleri ve gergeklestirici amaglarinin Kurgulanmasi gerektigini savunur
(ISACA, 2012). Buna gore paydas ihtiyaglari, temel belirleyici olmalidir. Ayrica
kurumsal ihtiyaglar dénemsel olarak belirlenerek kurumsal hedefler, BT hedefleri ve
gerceklestirici hedefleriyle hizali olup olmadiklar1 degerlendirilmelidir. Buna gore KA
dinamiklerinde temel paydaslar olan KK iiyelerinin ihtiyaglarmin belirlenmesi biiyiik
onem arz etmektedir. KK ihtiyact sadece yilda iki defa toplantt yapmak degil,
yapilandirilmig bir sekilde KA dinamiklerinden nasil yararlanabilecekleri, sinerji
olusturma olasiligl, bolgesel potansiyeller agisindan olusturulabilecek is birligi ve
ortakliklar ile diger destek programlari dahil olmak tizere pek ¢ok yelpazede ihtiyaclarinin
yansitilabilmesi gerekir. Sadece KK degil, YK, GS ve i¢ birimlerin ihtiyaclar: da dikkate
alinabilmelidir.

COBIT-5 ile getirilebilecek olan ¢oziimleme gorelilik ve dijital gorelilik ¢ergevesinde
teorik ve kavramsal olarak nasil konumlandirilabilir?

Sosyal bilimlerde yorumcu yaklasimlar ¢ok¢a kullamilsa da bu yaklagimin 6zellikle
ampirik ¢aligmalarda nasil olmasi gerektigine dair bilgi kitligi nedeniyle uygulamada
farkliliklar gosterebilmektedir. Aslinda bu yorumcu yaklagimin genelde nasil olmasina
dair de ¢ok az rehber kaynak mevcut olmasina ragmen BT alanlarindaki arastirmalarda
yorumculugun nasil kullanilacagina dair arastirmalara da ihtiya¢ vardir (Butler, 1998).

BT’nin her alanda oldugu gibi bilgi kaynaklarina erisim, yorumlama ve iletisimde
yayginlasmasi ve yogunlagsmasiyla insan varolusuyla dijital teknolojinin temellerini
anlama agisindan iiretken bir mantik (productive logic) gelistirmek noktasinda dijital
baskiya maruz kalan yorumcu anlayisin giiniimiizde artik “dijital metafizik”e karsit olarak
“dijital ontoloji” tlizerinde temellendirilen “dijital hermeneutics” gibi paradigmalarin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu cercevede gelistirilmis olan “Uretken mantik”, cagdas
hermeniitik yaklasimi yadsiyacak sekilde mevcut bilimin kurgulamis oldugu 6z-anlamay1
asarak ve temel kavramlarini1 gézden gegirerek yeni bir arastirma dénemine girildiginin
isaretlerini vermektedir (Capurro, 2010). Uretken mantigin dijital yorumlama ile
stirdiiriilebilir bir sekilde katma deger iireterek BT hedeflerine, kurumsal hedeflere ve
dolayisiyla paydaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasi da olanakl olabilecektir.

COBIT-5 ile gelinen noktada her kurumun paydaslarinin ihtiyaglariimn farkli olabilecegi
dikkate alinarak paydaslar tarafindan yapilan yorum ve ihtiyag taleplerine uygun
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kurumsal hedeflerin ortaya konulmasi dnermesi pozitivist bilim anlayisinin ¢ikmazlarinin
giderilmesi noktasinda bir cevap olabilmektedir.

DDK tarafindan yapilmis olan tek tip¢i yapilanmanin yorumsalcilik akimi ¢ergevesinde
bir sorun olarak ifade edilebilecegi sdylenebilir. Ciinkii tek tipleme yaklagimi genelleyici
bir yaklasim olup farkliliklarin olabilecegini dikkate almayan ve yerel dinamiklerle
bolgesel potansiyellere gore gerekli olabilecek yapilanmalardaki farkliliklar: diglayici bir
nitelik gostermektedir.
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Iktisat literatiiriinde teknoloji ve Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerinin iktisadi biiyiime
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Ar-Ge faaliyetlerinin diizeyi ekonomik biiylime performansinit dogrudan etkilemektedir. Ar-Ge
faaliyetlerinin artmasi neticesinde gelistirilen teknolojik bilgi, ekonominin geneline yayilarak
iktisadi biiylimeyi olumlu yonde etkilemektedir. Bu ¢alismada Ar-Ge faaliyetleri ile iktisadi
biiyiime 1iliskisi teorik diizeyde irdelenmeye caligilmistir. Degiskenler arasindaki iligki, igsel
biiyiime modelleri Oncesi ve i¢sel biiyiime modelleri donemi seklinde tasnif edilmistir. Sonug
kisminda ise Ar-Ge harcamalar1 ve yatinmlarmin iktisadi biiyiimeye olan katkisinin
artirilabilmesine yonelik siyasi iktidara diisen gorevlere deginilmistir.
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Iktisadi Bliyiime- Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Harcamalari Iliskisi Uzerine Teorik Bir Inceleme

A Theoretical Investigation about the
Relationship of Economic Growth and
Research & Development (R&D)
Expenditure

Abstract

In the economics literature, it has been investigated for a long time whether technology and
Research and Development (R&D) activities have an effect on economic growth. Technological
innovations contribute to the economic growth by increasing productivity in the production process.
One of the most important factors in technological innovations are R&D activities. Today, many
economists point out the differences of R & D activities and technological knowledge as the reason
of differences in countries economic levels. In this study, the opinions of some foremost economists
about R&D and technology in the economic literature, associated economic growth models as Pre
Endogenous Growth Model period and Endogenous Growth Models period and R&D issues were
examined under headings.

Keywords
Economic Growth, R&D, Technology, Endogenous Growth Models

1. GIRIS

Refah seviyesinin en dnemli belirleyicilerinden biri olan iktisadi biiylime, tim iilkeler
acisindan giincelligini yitirmeyecek derecede 6nemli bir konudur. Giintimiiziin gelismis
ekonomilerinde iktisadi biiylimenin en dnemli faktorleri arasinda teknolojik gelisme ve
inovasyon basta gelmektedir. Teknoloji ve inovasyondaki gelismeleri belirleyen en
onemli faktor ise Ar-Ge faaliyetleridir.

18. yilizyildan bu yana bagimsiz bir bilim durumuna gelen iktisat, teknolojik yeniliklerin
ekonomik dinamiklerin degisimi {izerindeki etkisini hi¢bir zaman dislamanmustir. Fakat
teknoloji, inovasyon ve Ar-Ge her ne kadar 6nem arz eden bir faktor olarak benimsenmis
olsa da ¢ogu iktisatg1 20. yiizyila kadar bu faktorleri bir girdi olarak kabul etmemistir. 20.
yiizyildan sonra gelistirilen modellerde ise bu terimler iktisat biliminin ilgili oldugu
iiretim, tiiketim, istihdam ve biiyiime gibi konularin sonuglarini giderek daha yogun bir
bigimde etkilemesinden dolay1 analizlere dahil edilmistir (Dogan ve Ocal, 2007: 10).

Teorik g¢erceve olarak ele almig oldugumuz calisgmamizin bu kisminm igsel biiylime
modelleri 6ncesi ve i¢sel bityiime modelleri donemi Ar-Ge ve Teknoloji bagliklar altinda
incelemeye devam edecegiz.
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2. ICSEL BUYUME MODELLERI ONCESI AR-GE VE TEKNOLOJIi

Klasik iktisat¢ilar, ardindan 1980°1i yillarin basina kadar hakimiyetini siirdiiren Neoklasik
iktisatcilar ve Evrimci yaklasim Igsel Biiyiime Modelleri ortaya cikincaya kadar
teknolojik gelismenin iktisadi biiylime ile olan iligkisini tam anlamiyla agiklamakta
giiclik yasamislardir. Bu nedenden dolay1 Ar-Ge ve teknolojik gelismeyi iktisadi
bliylimede digsal kabul eden ve yeterince ifade edemeyen iktisadi yaklasimlari ve
temsilcilerini bu baglik altinda ele alarak ¢aligmamiza devam edecegiz.

2.1. Adam Smith

Adam Smith, “Uluslarin Zenginligi” (The Wealth of Nations) adli kitabini, Ingiltere’de
Sanayi Devrimi’nin baslangic doneminde yazmis ve kitabinda Ingiltere’de yasam
standartlarinin neden diger Avrupa {ilkelerinden daha yiiksek oldugunu, imalat
sanayisinde isboliimili, yeni makinelerin kullanimi ve makineleri kullananlarin
uzmanlagma becerileri iizerinde durarak anlatmaya ¢alismistir (Freeman ve Soete, 2003:

39).

Smith, isbolimii ve uzmanlasma kavramiyla biiylimenin ger¢ek nedeninin emek
oldugunu ileri siirerek, zenginligin ve verimlilik artiginin gergek kaynagi olarak isbdliimii
neticesinde ortaya ¢ikan iiretim artislari oldugunu ifade etmistir (Smith, 2012: 12). Smith,
igsboliimiiniin makinelerin ve iiretim yontemlerini degistirdigini dolayisiyla inovasyonlari
ortaya cikarttigini, bu sayede ise iiretimde artan verimler yasasinin gegerli oldugunu
varsaymaktadir. Smith, makinelerin gelismesinin hem ireticiler ve makineleri
kullananlar, hatta gorevleri hi¢bir sey yapmamak fakat isleri her seyi gozlemlemek olan
“filozoflar ve diisiiniirler” tarafindan gerceklestirildigini soylemistir. Burada filozof ve
diisiiniirden kasit bilim adami veya arastirmacilardir (Freeman ve Soete, 2013: 10).

Smith inovasyon ve icatlari isletmelerin iiretim mekanizmasindaki degisiklerden dolay1
asir1 kar elde etmesini saglayan bir nevi olaganiistii olay olarak tanimlamistir. Séyle ki
icatlar neticesinde elde edilen tretimdeki sirlar, ticaretteki sirlardan daha uzun siire
saklanabilir. Yaygin olarak kullanilan maddelerin yar1 fiyatina bir rengi tiretmenin yolunu
bulmus olan bir boyaci, iyi bir yonetimle, bu kesfinin avantajinin keyfini yagsami boyunca
stirebilir ve hatta bunu varislerine bir yasal hak olarak aktarabilir (Smith, 2012: 58).
Dolayisiyla uzmanlagsma beraberinde Ar-Ge faaliyetlerini, Ar-Ge faaliyetleri ise
isletmelerin asir1 kar elde edip biiyliyebilmelerinin Oniinii acan icat ve kesifleri
beraberinde getirmektedir. Ayrica bu icatlarin patentler yoluyla koruma altina
alinabilecegini de ifade etmektedir.

Smith genel olarak isboliimiinii ve uzmanlasmayr Ar-Ge ve inovasyonun oniine
koymaktadir. Bunun nedeni sanayi devriminin baslangici ile yayimladig: kitabin ayni
doneme denk gelmesi olabilir. Dolayisiyla sanayi devriminden sonra ortaya ¢ikan birgok
teknolojik inovasyon, eserinde yer almadigi gibi teknoloji de basli bagina bir konu olarak
ele alinmamustir.
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2.2. David Ricardo

David Ricardo, 1817 yilinda sanayi devriminde yayimladigi “Ekonomi Politigin ve
Vergilendirmenin ilkeleri” (On The Principles on Political Economy and Taxation) isimli
kitabinda makinelerdeki gelismenin 6neminin farkinda oldugunu ve is¢i sinifi haricinde
tim smiflar i¢in olumlu sonuglar dogurdugunu belirtmistir. Ricardo’nun eserinde
“makinelerdeki gelisme” (Ricardo, 2007: 71) olarak kullandigi kavramdan teknolojik
gelisme kastedilmistir.

Ricardo (2007: 118)’ya gdre makine kullanimi ve makinelerin gelismesi sonucunda emek
miktarinin azalmasi gelirin harcandigi mallarin fiyatlarini diistirecektir. Boyle bir durum
ise bireylerin reel gelirlerini ve tasarruflarim1 arttirarak refah seviyelerini
yiikseltebilecektir.

Ricardo (2007: 336), makine kullanimmnin emekgilerin nominal {cretlerinde bir
degisiklige yol agmayacagini fakat daha fazla mal satin alma imkani elde
edebileceklerini, bdyle bir durumda ise kapitalistlerin de emek talebinin degismeyecegi
sOyler. Bdyle bir durum neticesinde makinelerin kullanimi is¢i sinifina olumsuz bir etki
olusturmadigini hatta fayda saglayacagini da belirtir. Ricardo eserinin 1821 yilindaki
iigiincii baskisna “Makineler Uzerine” adli bir boliim eklemis ve bu boliimde ise
makinelerdeki gelismenin kapitalistler ve toprak sahiplerinin lehine devam ettigini
belirterek daha 6nceden yaptigi agiklamalarin aksine makinelerdeki gelismelerin iggi
smifinin ¢ikarlarina da ¢ok zarar verdigine inandigini ifade etmistir. Makinelerin
gelismesi ve yayginlagmasi neticesinde mallarin fiyati diigse de, emege olan talep mutlaka
azalacak ve issizlik artacaktir (Ricardo, 2007: 337-338).

Ricardo’ya gore is¢ilerin aleyhine sonuglar doguran makinelesme kapitalistlerin lehine
sonuglar dogurmaktadir. Makinelerin kullanilmaya baglanilmasiyla birlikte mal
fiyatlarinin diigmesi sayesinde kapitalistin hem istekleri karsilanabilecek hem tasarruf
miktar1 artacak, hem de gelirin sermayeye aktarilmasi kolaylasacaktir (Ricardo, 2007:
336-338). Ricardo burada anlagilacag: {izere digsal bir faktor olarak degerlendirdigi
teknolojinin sermaye birikimi tizerinde nasil etkileri olacagini ortaya koymustur.

Ricardo teknolojik gelisme ve uluslararasi ticaretin ekonomik biiyiimeyi artiracagini
ancak teknolojik gelismenin 1issizligi artirmasi sebebiyle biiylimeyi olumsuz
etkileyebilecegini vurgulamistir.

2.3. Karl Marx

Karl Marx kapitalist ekonomi modelinde sermaye mallarinda teknolojik yeniliklere 6nem
atfeder ve burjuvazinin, iretim araglarinda devamli surette devrim yapmadiginda
Omriiniin uzun olamayacagi seklinde agiklamada bulunur (Freeman ve Soete, 2003: 2-3).
Marx, Londra’da yapmis oldugu 6nemli gozlemler ve arastirmalar neticesinde ortaya
koymus oldugu eseri olan Kapital’in ilk baskisinda “teknoloji” kavraminin iiretkenligi
arttirdigini ifade etmistir (Roth, 2010: 1235). Marx, endiistriyel kapitalizmin biiyiik
teknolojik basarilarini net olarak kabul etmisti. Ona gore kapitalistler muazzam bir
sekilde basarili olmuslardir. Ayni zamanda Marx, teknolojik buluslarin, boyun egmeyen
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veya ayaklanan is¢ilere engel olmak i¢in kasitli olarak icat edildigine inaniyordu (Basalla,
2013: 174-175).

Uretim zamanini kisaltmanin yolu olarak emegin daha yiiksek verimliligi olan sinai
ilerlemeyi isaret eden Marx, yeni icat edilen ya da gelistirilen iiretim yontemlerinin
onceden daha zor nitelikte olan igleri, sonradan daha az zahmetle ve diisiik maliyetlerle
gergeklestirilebilecegini ifade eder (Marx, 2011b: 68). Burada teknolojik degisimin ve
inovasyonun {lkelerin ve firmalarin maliyetlerini diislirerek biiyiime imkani
yakalayacagini savunmaktadir.

Marx, inovasyonlar ve teknolojik ilerlemeler sayesinde makinelerdeki gelismelerin,
tireticilere {iretimi artirma imkani sagladigini1 (Marx, 2011a: 92) ifade ederek biiylimenin
yolunun Ar-Ge faaliyetleri neticesinde elde edilebilecek inovasyon ve icatlardan gegtigini
isaret etmektedir. Marx (2011b: 95), mekanik ve kimyasal buluslarin tasarruflari
arttirarak ekonomiye katki sagladigini ifade eder.

Toplumlarin seklinin teknolojik geligsmelerle belirlendigini sdyleyen Marx, iktisadi
kalkinmanin 6nemli belirleyicilerinden olan teknolojik yeniliklerin zihinsel beceriler
neticesinde ortaya ¢ikartildigi goriisindedir (Marx, 2015: 464).

Marx’1n kapitalist ekonomilerin biiyiimesi konusundaki goriigleri giinlimiizdeki gelismis
ekonomilerin gelisimini agiklamaktan oldukca uzaktir. Gelismis iilkelerde uygulanan
reform ve ekonomik politikalar iicretleri diigiirmek icin yeterli olamamis ve genel olarak
degerlendirildiginde bu ekonomilerin refah diizeylerinde artislar yaganmistir. Teknolojik
ilerlemeler ile bu ekonomilerde kérlarin azalmasi yerine aksine artmasina neden olurken
diger yandan verimlilik artiglart nedeniyle iicret artiglart da olumlu ydénde gelisme
gostermistir.

2.4.  Joseph Alois Schumpeter

Joseph Alois Schumpeter, inovasyon terimini ilk kez 1912 tarihli “Ekonomik Kalkinma
Teorisi” (Theory of Economic Development) adli ekonomik degisimi agiklamay1
amacladig1 kitabinda ele almistir. Schumpeter, kapitalist ekonomik sistemin statik bir
yapiya sahip olmadigini aksine kapitalist ekonomik sistemin mevcut kaynaklartyla yeni
iiriin ve liretim teknikleri ile kendiliginden otomatik olarak yenilenen bir yapida oldugunu
sOyler. Ona gore mevcut biitiin sistem devamli bir degisim igindedir. Sonu¢ olarak
kapitalist sistemde ekonomik gelisme, degismeyle es anlamdadir (Schumpeter, 2014: 45-
46). Schumpeter ayrica kapitalist sistemin igleyisini saglayan unsurlarin; yeni bulunan
iretim teknikleri, bu teknikler ile meydana gelen tiiketicilerin kullandig1 yeni triinler,
yeni nakliye kosullari, yeni pazarlar ile birlikte yeni rgiitlenmelerin ¢esitleri oldugunu
ifade eder (Schumpeter, 2014: 102). Dolayisiyla Schumpeter’e gore, ekonomik
gelismenin motoru Ar-Ge ve inovasyondur. Bu sebepten dolay1 Schumpeter inovasyon
teorisinin kurucusu olarak kabul gérmektedir (Lundvall, 2007: 10).

Schumpeter’e gore iktisadi biiyiimeyi, inovasyon, yaratici yikim, teknolojik rekabet gibi
faktorler etkilemektedir. Schumpeter, teknolojik yeniliklerin, iktisadi biiylimenin ana
belirleyicilerinden oldugu diigiincesindedir (Schumpeter, 1939: 83-84). Teknolojik
gelisme, inovasyon ve icatlar tiretim mallarinin, {iriin kalitelerinin iyilestirilmesi modern
girisimciligin genel olarak gelismesini saglar. Bu iyilesme siireci, ek giderlere sahip olsa
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da olmasa da, iyilesme yolunda olan bir malin fiyatin1 etkiler. Yani inovasyon ve
teknolojik gelisim fiyatlarin katiligini ortadan kaldirir. Bu ise girisimcilerin firmalarin
varliklarin1 ~ stirdiirebilmeleri  icin  Ar-Ge faaliyetlerini firma biinyelerinde
bulundurmalarini gerekli kilmaktadir (Schumpeter 2014: 114-115).

Schumpeter Kkapitalist ekonomide firmalardaki ve tiiketicilerdeki inovasyon talebinin
ortaya ¢ikmastyla birlikte iiretim ve tiiketimi tesvik edecegini bu durumun ise piyasalari
daraltabilecegini, biiylitebilecegini veya tamamen yok edebilecegini ifade eder.
Schumpeter piyasalarin daralip yok olmasina “yaratict yikim” (creative destruction),
piyasanin gelismesine ise “yaratici birikim” (creative accumulation) adini vermistir.

Schumpeter’e gore kalkinmanin tastyicist da mucit degil, girisimcidir. Mucidin ortaya
¢ikardig1 icat, pazar ya da sektorlerde yenilik olarak kullanilmadigi siirece biiyiimenin
belirleyicilerinden olmas1 miimkiin degildir. Icadin anlam kazanmasi onun yenilik haline
getirilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Dolayisiyla icadin anlam ifade edebilmesi
mucitten ziyade icadi yeniliklere donistiirebilen yenilikgiler  vasitasiyla
gerceklesmektedir. Burada yenilik¢i olarak ifade edilen bireyler girisimcilerdir. Kisacast
icattan ziyade girisimciler ekonomide hareketlili§in gerceklesmesini saglayan motor
vazifesini iistlenmektedirler (Schumpeter, 1947: 152-153).

Ozetleyecek olursak Schumpeter, kapitalizmin yenilikler ve bu yeniliklerin getirisi olan
kar iizerine kuruldugunu vurgular. Isletmeler tekelci yiiksek karlar elde edebilmek igin
devamli kendi aralarinda teknolojik rekabet i¢indedirler. Bu siire¢ devam ettigi takdirde
teknolojik gelisme ve ekonomik biiyliime gergeklesecektir.

2.5.  Neoklasik Yaklasim ve Robert M. Solow

Neoklasik bilyiime modelinin en {inlii temsilcisi 1956 tarihli “Iktisadi Biiyiime Teorisine
Bir Katki1” (A Contribution to the Theory of Economic Growth) ile 1957 tarihli “Teknik
Degisim ve Biitiinciil Uretim Fonksiyonu” (Technical Change and the Aggregate
Production Function) adli caligmalartyla Robert M. Solow’dur. Diger bir 6nemli
temsilcisi ise 1972 yilinda iktisat Nobel 6diilii kazanan Kenneth J. Arrow’dur. Arrow
1962 yilinda yayimladig: “Yaparak Ogrenmenin Ekonomik Cikarimlarr” (The Economic
Implications of Learning by Doing) adli makalesinde iktisat literatiiriinde 6nemli bir yer
tutan “Yaparak Ogrenme” (learning by doing) kavramim ortaya cikartan Snemli
iktisatgilardandir.

Arrow, teknolojik gelismenin, “yaparak O6grenme” siirecini kapsayan tiim ekonomi
genelindeki sermayeyle iliskili oldugunu kavramina dayanan tezi ile {iretim siirecinde
tecriibe ve teknolojik gelismeyle bilginin siirekli arttigin1 belirtmistir. Bilginin 6nemini
devamli olarak vurgulayan Arrow (1962) firmalarin faaliyetleri neticelerinde elde
edecekleri getirinin bilginin getirisine nazaran daha énemsiz oldugunu sdyler. Arrow’a
gore insanlarin egitimini hizlandirmak igin, egitim-arastirma kurumlar tesis edilmelidir.
Ancak Arrow’a gore bilgiyi edinmek basit bir iriiniin {iretilmesi esnasinda da
kazanilabilir. Kisaca Arrow bilginin ve O6grenmenin is basinda da tecriibeyle
kazanilabilecegini, teknolojik gelismenin bu anlamda iretim siireglerinin i¢inde de
olabilecegini vurgulamistir.
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Neoklasik yaklasim igerisinde Solow’un makalesi teknolojik gelismenin modelleme
stirecine ilk dahil edildigi ¢aliyma olmasi bakimindan &nemlidir. Solow’un biiyiime
modeli, Harrod un bigak sirt1 dengesine kars1 tepki olarak ortaya ¢ikmustir (Solow, 1956:
65). ABD ekonomisinin verilerinden hareketle 1957 yilinda bir ¢alisma yapan Solow,
ekonomik bitylimenin teknolojik ilerlemeden kaynaklandig1 sonucuna ulagsmistir (Solow,
1957: 312).

Teknolojiyi cennetten diigen bir meyve olarak ifade etmesinin yaninda digsal bir faktor
olarak ele alan Solow teknolojiyi, ekonomiye siiratle entegre olabilen bagimsiz bir etken
olarak niteler. Bunun yanin da teknolojinin daha gelismis seviyelerde olmasi isgiiciiniin
de iretkenligini artirdigim iddia eder (Jones, 2001: 33).

Solow, teknolojik ilerlemelerin, {iretimde bir patlama derecesinde biiylimeyi
tetikleyebilecegini ve bu patlama neticesindeki {irlin atiglarinin ise tasarruf ve yatirimlari
artirarak biliylimeyi daha da artabilecegini soyler (Solow, 1956: 85). Solow biiyiime
teorisi gelistirirken, isgiicii ve sermaye artisi disinda kalan ekonomik biiyiimenin
aciklanamayan kismi literatiire “Solow Artig1” ismiyle yerlesmistir. Solow ekonomik
bliyimenin  ac¢iklanamayan kisminin  teknolojik  gelismeden kaynaklandigini
vurgulayarak ekonomik biiylimenin temel kaynagini teknolojik gelisme oldugunu ifade
etmistir.

Neoklasik yaklagim uzun vadeli biiyiimeyi teknoloji temelli aciklamaya c¢alismis fakat
klasik yaklasimda oldugu gibi teknolojiyi digsal olarak ele almistir. Neoklasik biiyiime
modeli ekonomik biiylimenin artmasi igin teknolojik gelismenin gerekli oldugunu
aciklamakla birlikte teknolojik gelismenin nasil saglanabilecegi konusuna herhangi bir
aciklama getirmemistir.

2.6.  Evrimci (Neo-Schumpeteryan) Kuram

Evrimci kuram Neoklasik kuramin agiklayamadigi firmalar arasi teknolojik aciklik
sorunu iizerinde yogunlasip agiklamaya c¢alisan bir yaklasimdir. Evrimci yaklagimu iktisat
literatiiriine kazandiran iktisatgilarin basinda Thorstein Veblen (1857-1929) gelmektedir.
Veblen, makinelerin yasamin en ince ¢atlaklarina ve en biiyilkk oyuklarina kadar
girmesinin, insanin hayvanlar1 evcillestirmesi veya kentlerde yasamayi dgrenmesiyle
karsilastirilabilecek bir devrimi gergeklestirmek oldugunu gérmiistiir. Makineyi yasadigi
donemin ekonomik yasaminin Oncelikli gergegi olarak algilamasi, onun en biiyiik
basarilarindan birisidir (Heilbroner, 2013: 214).

Evrimci kuram daha ¢ok Nelson ve Winter’in 1982 yilinda yayimlanan “Ekonomik
Biiyiimenin Evrimci Teorisi” (An Evolutionary Theory of Economic Change) isimli
kitabindan sonra yaygmlik kazanmistir. Nelson ve Winter (1982), Schumpeter’in
yaklagimini inceledikleri calismalarinda, firmalarin 6grenme yetenekleri, teknolojik
bilgiyi ortaya ¢ikarma ve etkin teknolojiyi se¢ip kullanma davramislar iizerinde
durmuglardir (Nelson ve Winter, 1982: 209-210). Bu kuram ayni zamanda Schumpeter’in
gelistirdigi teorik yaklasimdan da ciddi bi¢imde yararlanmustir.

Nelson ve Winter’a gore firmalar belirli bir rutin dogrultusunda hareket ederler. Firmalar
faaliyetlerinin her asamasinda yeni rutinler gelistirerek, rakip firmalarin rekabet
ortaminda yeni rutinler gelistirmesini tesvik edici bir rol iistlenmektedirler. Rutinler
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stirekli olabilmesinin yani1 sira degisebilen bir 6zellige de sahiptir. Yazarlara gore rutin
gelistirme konusunda performans sahibi olan firmalar pazarda payini artirdikga diger
rakip firmalar sektor digina itilirler (Nelson ve Winter, 1982: 9-18). Buradan anlasilacag:
iizere isletmelerin 6nemli bir kism1 mevcut durumu idame etmeyi ve yaptiklar isi yeterli
bulurken, diger bir grup isletme ise daha etkin ve farkli sonuclar doguracak Ar-Ge
faaliyetleriyle ugrasirlar. Isletmenin biiyiimesini saglayacak yeni rutinler iki sekilde
ortaya ¢ikabilir. Bunlarm ilki isletme biinyesinde yapilacak Ar-Ge faaliyetine bagli olarak
ortaya ¢ikacak inovasyon sonucu, bir digeri ise igletmenin yenilik¢i olan bir firmayi taklit
etmesi seklinde gerceklesebilir.

Evrimci kurama gore teknolojik degisim, firmalarin Ar-Ge yatirimlarini ve faaliyetlerini
artirmalariyla saglanmaktadir. Evrimei kuramin en 6nemli 6zelligi teknolojik gelismeyi
ekonomik gelismenin motoru olarak saymasi ve teknolojik degismenin ekonomide igsel
oldugu yoniinde goriise sahip olmasidir.

3. ICSEL BUYUME MODELLERINDE AR-GE VE TEKNOLOJI

1980°1i yillarin sonlarina dogru iktisat teorisi ve uygulamalarindaki yaganan bazi dnemli
gelismelerle birlikte bazi iilke ekonomilerinde yagsanan doniisiimlerin de katkisiyla yeni
bir akim ortaya ¢ikmustir (Fine, 2000: 245). Temellerinin Paul M. Romer (1986) ve
Robert E. Lucas’in (1988) bilgiyi igeren bir ekonomik biiyliime modeli {izerine yaptiklar
calismalar “Yeni Biiyiime Teorisi” ya da “I¢csel Biiyiime Modelleri” olarak da
isimlendirilen teorileri olusturmustur.

Bu kisimda igsel biiylime modellerinden Ar-Ge ve teknolojiye dayali igsel biiyiime
modelleri varsayilan Lucas, Barro, Romer, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt’in
goriislerine yer verilmektedir.

3.1. Robert E. Lucas Modeli

Robert E. Lucas’m 1988 yilinda yayimlanan “ Iktisadi Kalkinma Mekanizmalari
Uzerine” (On the Mechanics of Economic Development) isimli makalesi beseri
sermayenin ekonomik biiylime ile iligkisini agiklayan ilk i¢sel biiylime modelidir. Bu
modelde beseri sermaye biiylimenin kaynagi durumundadir. Lucas fiziki sermaye
birikimini ve teknolojik ilerlemeleri Neoklasik iiretim fonksiyonuyla modelleyerek igsel
biliyiime modellerine farkli bir bakis agist getirmistir.

Lucas calismasinda igsel biiylime modellerine rasyonel beklentileri de dahil ederek,
ekonomide fiziksel sermaye, beseri sermaye ve teknolojik gelisme {izerinde
yogunlagmistir (Lucas, 1988: 5-7). Lucas, teknolojinin ekonomik biiyliime siirecinde
beseri sermaye vasitasiyla, daha 6nceden iki ig¢inin yaptig1 bir isi, teknolojiyi kullanan
bir is¢inin yapmasiyla artan tiretkenligin ekonomik biiylimeye katki saglayacagini iddia
etmis, egitilmis ve beceri kazandirilmis isgiiciiniin, beseri sermayeyi yeni teknolojilere
alternatif veya tamamlayici olarak ekonomik biiylimenin motoru oldugunu ifade etmistir
(Lucas, 1988: 17). Lucas bunun yani sira devlet destegi ile egitime ve teknolojik
altyapinin gelistirilmesine yapilan yatirimlarin, beseri sermaye birikimine pozitif katki
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sagladigini bu durumun ise ekonomik biiylimeye fiziki sermayenin etkisinden daha fazla
olumlu etkisi olacagini sdylemektedir (Basc1 ve Voyvoda, 2001: 3).

Lucas (1988) ¢aligmasinda, beseri sermaye birikiminin yaparak 6grenme araciligiyla da
artabilecegini, ileri teknolojili mal iireten sektorlerde yaparak 6grenmenin daha hizli
olacagin1 ve dolayisiyla beseri sermaye birikiminin de daha hizli artacagini ifade
etmektedir (Lucas, 1988: 27-28). Lucas’in yaparak 6grenme modelinde iilkeler beseri
sermaye faktorlerine uygun mallart {iretecektir. Teknolojinin yiiksek oldugu iilkelerde,
beseri sermaye birikiminin artis gostermesi bu iilkelere dogru az gelismis iilkelerden
emek goclerine neden olabilecek ve Neoklasik biiyiime modelinin 6ngordigii kosullu
yakinsama, iilkelerarasinda gergeklesemeyebilecektir (Lucas, 1988: 32-33). Kisacasi bu
tirden goglerin yasanmasi durumunda az gelismis iilkelerde ekonomik biiyiime
gelisememekte ve dolayisiyla gelismis tilke ekonomilerinin de durgun duruma girmeleri
engellenmektedir. Lucas’a (1988) gore iilkelerin tiimiiniin benzer ve yakin teknolojiye
sahip olmasi halinde beseri sermaye yer degistirmek zorunda kaymayacaktir. Bagka bir
ifade ile gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere emek hareketi yasanmayacaktir.

3.2. Robert J. Barro Modeli

Robert J. Barro’nun 1990 yilinda yayimlanan “Basit Bir I¢sel Biiyiime Modelinde Kamu
Harcamasi” (Goverment Spending in a Simple Model of Endogenous Growth) baglikli
eserinde igsel bliyiime modeline kamu harcamalarim ilave etmistir. Bununla birlikte
verimli alanlara kamunun yapacagi yatirim ve harcamalarin iktisadi bilyiimeye olumlu
etkisi olacagini ileri siirmektedir.

Barro ¢alismasinda 6zel sektoriin, kamu mallart iiretmede yetersiz kaldigint dolayisiyla
kamunun egitim, saglik, diger alt yap1 yatirimlari, Ar-Ge faaliyetlerini yayginlastirma,
teknoloji transferi, haberlesme aglarinin giiclendirilmesi, miilkiyet haklarinin korunmast
vb. gibi 6zel sektoriin de etkinligini artiracak faaliyetleri yiiriitmesi gerekliligi iizerinde
durmustur. Barro, vergilerle finanse edilen kamu harcamalarini ekonomide bir {iretim
girdisi olarak ele alip, iiretim ve fayda fonksiyonlarina yapacag: etkileri analiz ederek,
kamu harcamalarinin iilkelerin ekonomik biiylime oranlarini etkiledigini ifade etmistir
(Barro, 1990: 104-106).

Barro modelde fiziksel ve beseri sermaye birikimi i¢in firmalar ve hiikiimet politikalarinin
ekonomik tegvikleri degistirerek vergiler ve siibvansiyonlar yoluyla, Ar-Ge ve egitime
yaptiklar1 yatirimin etkilerini analiz ederek teknolojideki degisikligin biliyiime {izerine
etkisini agiklamaya ¢aligmaktadir (Han ve Kaya, 2004: 304). Barro, tam rekabet piyasasi
kosullar1 altinda iktisadi biiyiimenin maksimize edilebilme kosulu olarak GSYTH igindeki
kamu harcamalari payinin, gergeklesen kamusal hizmetler/GSYIH oranina denk olmasina
baglar. Ancak bu sartlar altinda Ar-Ge faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve dogrudan
saglanan kamusal hizmetler en uygun diizeyde olabilecektir. Kamu harcamalarindaki
artislar vergilerle finanse edildiginde vergi artisina dolayisiyla tasarruflarin azalmasina
sebep olarak biiylimeyi olumsuz olarak etkileyecektir. Kamunun miilkiyet haklarmin
korunmasina yonelik yaptig1 harcamalardaki artig ise vergi oranlarinin azalmasina yol
acacaktir (Barro, 1990: 109-116). Vergi oranlarindaki bu diisiigler ise iktisadi biiylime ile
birlikte 6zel sektoriin Ar-Ge faaliyetlerini pozitif yonde destekleyecektir.
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3.3. Paul Romer Modeli

Ar-Ge tabanli biiylime modelinin kurucusu kabul edilen Romer, 1986°da i¢sel biiylime
modellerinin baglangic1 olarak goriilen “Artan Getiriler ve Uzun Ddnem Biiyiime”
(Increasing Returns and Long-Run Growth) adli ¢aligmasiyla iktisadi bitytimeye farkli bir
renk katmustir.

Romer ¢aligmalarinda en dnemli gorevi Ar-Ge’ye atfeder. Ar-Ge birimlerindeki beseri
sermaye ve bu birimlerin faaliyetleri neticesinde meydana gelen yeni {iriin ya da {iretim
metotlart Romer’in ¢aligmasinin temelini olusturmaktadir (Romer, 1986: 1002-1003).

Romer 1986 yilindaki ¢alismasindan sonra Ar-Ge’yi biiylimenin itici giicii olarak
niteleyecegi 1990 yilinda yayimlanan “igsel Teknolojik Degisim” (Endogeneous
Technological Change) adli galismasinda Ar-Ge tabanli ekonomik biiyliime modeli fikrini
ilk kez ortaya koymustur (Jones, 1998: 2). Romer’in bu ¢alismasinda, teknolojik gelisme
ekonomik biliylimenin merkezinde yer almaktadir. Hiikiimetlerin piyasa tesvikleri
neticesinde bireylerin bilingli davranislar1 yenilikleri ve teknolojik gelismeyi ortaya
¢ikarmaktadir. Romer Ar-Ge ve yenilikler vasitasiyla kazanilan yeni tiretim tekniklerini,
sabit maliyet gerektirmeden defalarca kullanilabilen normal {iretimden ayirmaktadir
(Romer, 1990: 72).

Romer teknolojik gelismede iki duruma dikkat ¢ekmistir. Bunlarin birincisi, verimliligi
artirict ve iktisadi bilyiimeyi destekleyici 6zelligi ile ekonomik yoni, ikincisi de ortaya
¢ikartildigi kaynak yonii ile teknolojik ilerlemenin devletin ya da {iretim biriminin
ekonomik karar verici mekanizmalari vasitasiyla saglandigidir. Romer’e gore
strdiiriilebilir bir biliyime Ar-Ge birimlerindeki beseri sermaye birikimi ile
gergeklesebilecektir. Romer’e gore teknoloji rekabete konu olmayan ve kismen kullanimi
kisitlanabilen bir maldir. Firmalar, gelistirdikleri teknolojilerin verdigi gii¢ sayesinde tam
rekabet kosullarinda fiyat alict zayif firma konumundan tekelci rekabet piyasasinda
kismen teknolojik tekel giiciine sahip olan firmalara doniiserek faaliyette
bulunmaktadirlar (Romer 1990: 71-79).

Sonug¢ olarak Romer’in modelinde ekonomik bilylime sermaye birikimi ile tek basina
siirdiiriilemez. Ulkeler arasi gelismislik farklarim ortadan kaldiracak unsur ise inovasyon,
bilgi ve teknolojik degisimdir. Bilgi birikimi, teknolojik degisim ve girisimcilerin
meydana getirdigi Ar-Ge sektorii ekonomik bilyiimenin motorudur. Literatiire bir¢ok
yonden katki saglayan Romer, Ar-Ge’nin verimlilik oranmin inovasyon siirecini
dogrudan etkiledigi ve giiniimiizde de Ar-Ge’nin inovasyon iretimi ig¢in ¢ok Onemli
etmen oldugunu ifade ederek iktisat bilimine 6nemli katkilar saglamistir (Romer, 1990:
81).

3.4.  Grossman-Helpman Modeli

Teknolojik yeniliklere ve yeni icatlara dayali bitylime yaklagimina 6nemli katki saglayan
modellerden birisi de Gene M. Grossman ve Elhanan Helpman’in 1989, 1990 ve 1991
yilinda yayimlanan c¢alismalaridir. Grossman ve Helpman’in ortaya koyduklar
modellerde, iktisadi birimlerin bilingli davraniglari sonucu ortaya ¢ikan teknolojik
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yeniliklerin, igsel oldugu belirtilmektedir. Teknolojik yenilikler sayesinde ortaya ¢ikan
verimlilik artiglarinin biiyiimenin kaynagini olusturdugu goriisiindedirler.

Grossman ve Helpman’in yaptiklar1 calisma ve sunduklart modelde, her bir iilke
tarafindan gerceklestirilen farkli ve yeni iiriinleri biiyiime olgusu ile birlikte dig ticaret ve
ticaret politikalart ile iliskilendirirler. Dis ticaretin avantajlarindan yararlanan Ar-Ge
sektorii, ekonominin rekabet edebilirligini artirarak ekonomik biiylimeyi saglamaktadir.
Onlara gore Ar-Ge faaliyetlerine ve yatirimlarina yeterli diizeyde kaynak ayiramayan
iilkeler, serbest dis ticaret politikalariyla ihtiyag duyduklari teknolojileri gelismis
tilkelerden teknoloji transferleri yoluyla elde ederek zaman iginde diinya ticaretindeki
hacimlerini arttirarak azami fayda saglayacaklardir. Ayrica teknolojik yeniliklerden
kaynaklanan verimlilik artiglari uzun donemde ekonomik biiylimenin kaynagini
olugturacaktir (Grossman ve Helpman, 1991: 43-46).

Grossman ve Helpman’a gore (1989: 1262) Ar-Ge ve teknolojik gelismeler yoluyla elde
edilen ya da gelisen yeni iriinler, dis ticaretin getirdigi imkanlardan da yararlanip
iilkelerin karsilagtirmali iistiinliik kazanmasini saglayacaktir. Bu durum ise karsilastirmali
iistiinliik kazanan {ilkelerin iktisadi biiylimelerinin dniinii agacaktir.

Grossman ve Helpman’a gore, glimriik tarifesi ve kotalar gibi korumaci yaklagimlar
gelismiglik ayirimi  yapmaksizin  iilkelerin  biiyiimelerini engelleyecektir. Ar-Ge
birimlerine yeterli kaynak ayiran fakat harcamalarini tiiketim mallarina kaydiran
iilkelerin de korumaci politikalari, uzun donem biiyiime hizlarini olumsuz yonde
etkileyebilecektir. Korumaci politikalar harcamalari Ar-Ge’den tiiketim mallarina
yonlendirerek katma deger elde edilmesini zemin hazirlayacak faaliyetlerin sonlanmasi
neticesinde biiylimenin durmasina yol agacaktir. Ticaretin serbestlesmesi ise az gelismis
tilkelerde teknoloji transferi kanaliyla bilgiye ulagsmayr kolaylastirirken, gelismis
tilkelerde ise nitelikli isgliciiniin yeni bilgi {retilmesine olanak saglayan Ar-Ge
sektoriinde istihdamini tesvik etmektedir (Grossman ve Helpman, 1994: 39; 1990: 811-
814).

3.5.  Aghion- Howitt Modeli

Schumpeter’in ortaya koydugu yaratict yikim goriisiinden esinlenen Philippe Aghion ve
Peter Howitt’in 1992 yilinda “Yaratic1 Yikim Yoluyla Bir Biiylime Modeli” (A Model of
Growth Through Creative Destruction) ve 1998°de “I¢sel Biiyiime Teorisi” (Endogenous
Growth Theory) adli ¢alismalari gergeklestirmiglerdir. Bu ¢aligmalar ile Schumpeter gibi
onlar da Ar-Ge faaliyetleri ile gerceklestirilen teknolojik yeniliklerin ekonomik
biiylimeye katkisini inceleyerek i¢sel bir bliylime modeli gelistirmislerdir.

Aghion ve Howitt kurduklar1 modelde rekabetin asil kaynagini dikey teknolojik yenilikler
olusturmaktadir. Teknolojik bir yeniligin verimliligi, sonsuza kadar etkisini katlayarak
artirmaktadir. Yazarlara gore piyasada iki sektor bulunmaktadir. Bu sektorlerden ilki
aragtirma digeri ise iiretimdir. Uretim sektorii nihai mal iiretimi icin, arastirma sektorii ise
nihai malin iiretiminde kullanilan ara mali iiretmek igin ¢aba gostermektedir. Arastirma
sektoriiniin faaliyetleri neticesinde icat ve yenilikler de ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan
her yenilik, kar yapma giidiisiinii kamg¢ilamasiyla birlikte bir 6nceki yenilikten elde edilen
rantlar1 da ortadan kaldirmaktadir. Iste tam burada biiyiimenin temelini, yeni iiretilen

39



Iktisadi Bliyiime- Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Harcamalari Iliskisi Uzerine Teorik Bir Inceleme

tirlinlerin eski tirtinlerin yerini almasi olusturmaktadir. Ar-Ge faaliyetleri neticesinde
kazanilan yenilikler pazara daha kaliteli ve yeni {iriinler sunulmasim saglayarak eski
triinlerin demode olmasinin yolunu agmaktadir. Sonug itibariyle Ar-Ge faaliyetleri
eskilerin yerini daha iyi olan yenilerinin almasinin zemini hazirlayarak ve yaratict yikim
stirecinin iglemesini saglamaktadir. Bunlarla birlikte yazarlar Ar-Ge’nin pozitif
digsalliklar saglamasindan dolayr kamunun iktisadi biiyiime i¢in Ar-Ge’yi bir ara¢ olarak
kullanabilecegi yoniinde oneride bulunurlar (Aghion ve Howitt, 1992: 323-351; 1998:
53-67).

Teknolojik yenilikleri igsel bir olgu olarak kabul eden Aghion-Howitt modelinin
gelistirilen diger i¢sel modellerden farkli yani, dikey teknolojik yeniliklerin iriinler
tizerinde kaliteyi arttirict etkisinin olmasidir. Aghion-Howitt modelinde, Ar-Ge
faaliyetleri neticesinde iretilen yenilikler ve bu yeniliklerin {iriin kalitesinde ardisik
olarak bir gelisim gostermektedir. Dikey yenilik seklindeki kalite gelistirme ¢abalarinin
temel Ozelligi, rekabetgi Ar-Ge ortaminda teknolojik gelisimler sonucu meydana
getirilen yeniligin veya yeni bir icadin var olan teknoloji veya triinti eskitmesi durumudur
(Aghion ve Howitt, 1998: 53).

Aghion ve Howitt’e gore Ar-Ge faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan teknolojik degisikliklerin
uyum siireci kolay bir sekilde gerceklesememektedir. Yeni teknolojiler, eski teknolojiler
ile rekabet icine girdikten sonra ¢ogu zaman onlarin yerine geger. Kisacasi teknolojik
yayilma siirecinin gergeklesmesi zaman almaktadir (Aghion ve Howitt, 1992: 324).

4. SONUC

II. Diinya Savasi’ndan sonra iktisat¢ilar iktisadi biiyiimenin nedenleri ile daha fazla
ilgilenmeye baslamuslardir. Tktisadi biiyiimenin teknolojik ilerleme ve inovasyonlar
vasitasiyla ciddi bir ivme alacagi ancak bu araglari elde etmenin yolunun ise Ar-Ge
caligmalarindan gectigi gorillmiistiir.

Ar-Ge ve teknolojinin iktisadi biiylime {izerindeki etkisini Klasik iktisatgilar ve 1980°1i
yillarin basina kadar hakimiyetini siirdiiren Neoklasik iktisat¢ilar inkar etmemis olsalar
da bu kavramlarin iktisadi biiyiime ile olan iliskisinin digsal oldugunu varsaymaktaydilar.
Iktisat kuraminda Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan teknolojik ilerlemelerin igsel
bir degisken olarak kabul edilmesi Schumpeter ve Evrimci (Neo-Schumpeteryan) kuram
sayesinde kabul gérmistiir.

Daha sonraki yillarda, Yeni Klasik Iktisat¢ilardan Romer ve Lucas’in rehberliginde
teknolojik gelisme igsel olarak agiklanabilmis ve “I¢sel Biiyiime Teorileri”
gelistirilmistir. Igsel biiyiime teorileri icinde yer alan Ar-Ge tabanli biiyiime modellerinde
teknolojik gelismenin ana kaynagi firmalarin kendi biinyelerinde yaptiklar1 Ar-Ge
faaliyetleri oldugu kabul edilmistir.

Giiniimiizde birgok iktisatg1, lilkelerin ekonomik geligmislik diizeyi farkliliklarinin temel
nedenlerinden birisi olarak iilkelerin Ar-Ge faaliyetlerindeki farkliliklar1 isaret
etmektedirler. Son donemlerde yapilan caligmalar neticesinde teknolojik gelisme ve
inovasyonu ortaya ¢ikartan Ar-Ge faaliyetlerinin, firma ve iilkelerin 6ncelikle rekabet
giiclerini korumasimin ardindan rekabet avantaji saglayabilmek icin maliyetleri
diisiirmenin yani sira iiretimde kalite artistyla birlikte ekonomik ve toplumsal faydaya
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neden oldugu vurgulanmaktadir. Diinya genelinde Ar-Ge faaliyetlerine duyulan bu ilgi
tilkelerin ve firmalarin biiylimesini ve dig diinya ile daha iyi rekabet edebilir duruma
gelmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Kaynak yetersizligi ya da Ar-Ge’nin énemini
heniiz kavrayamayan bir¢ok az gelismis ve gelismekte olan tilke bu yarisin ¢cok gerisinde
kalmig ve bu durum ise yeterli Ar-Ge faaliyeti yapmayan iilkeleri bircok acidan disa
bagimli hale getirmistir.

Ar-Ge harcamalarinin firma ve dilkelerin teknolojik gelismislik seviyelerini
ylikseltmesinin iktisadi biiyiimeye olan pozitif katkisi artik genel kabul gormiis bir
tespittir. Dolayisiyla giliniimiiz iktidarlarinin en temel hedeflerinden olan siirdiiriilebilir
ekonomik bilyiime ve refah seviyelerinin artigina yol agan Ar-Ge harcamalar1 konusunda
iktidarlarin kamuya ait bu tiir yatirimlar1 artirmasinin yani sira 6zel sektorii bu alanda
ozendirici tesviklerde bulunmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Ar-Ge harcamalarinin
nitelikli begeri sermaye ile daha etkin sonuglar verdigi diisiiniildiigiinde temel egitimden,
teknik egitime kadar tim egitim alanlarinda kalitenin artirilmasina yonelik ¢aligmalar
yapilmalidir. Boyle bir durumda gelismekte olan iilkelerin gelismis iilke seviyelerine
ulagsmasi daha hizli olabilecektir.
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Makroekonomik Belirsizlik ve Risk Altinda Yatinm Kararlar: Tiirkiye Ornedi

Investment Decisions under
Macroeconomic Uncertainty and Risk: The
Case of Turkey

Abstract

In this study, the impacts of uncertainty and risk factors on fixed asset and financial investment
decisions of the firms in real sector in Turkey have been investigated for the period of 2003-2012.
For this aim, inflation, exchange and growth rate uncertainties having been obtained by ARCH-
GARCH method and economic, political, financial and country risk indicators have been used in
this study. Their impact on investment is assessed by using investment equation that is generated
by portfolio choice model, in accordance with the dynamic panel data analysis. The results show
that risk factors and uncertainty have a negative and significant impact on investment decisions.

Keywords

Uncertainty, Risk, Investment Decisions, Dynamic Panel Data Analysis

1. GIRIS

Gelecegin bilinmemesi, yatirim karari verme ya da yatirim yapma asamasinda olan
yatirimeilarin - kararlarinda hata yapmalarina sebep olabilmektedir. Bu nedenle
yatirimeilar, sahip olduklari bilgiyi kullanarak yatirimlardan elde edecekleri kari en iyi
sekilde tahmin etmeye c¢alismakta ve bu tahmine uygun olarak da beklentiler
olusturmaktadirlar. Ekonominin ve siyasi dengelerin siirekli olarak degismesi, bu
asamada yatirimcilarin karsisina iki 6nemli sorunu ¢ikarmaktadir; “belirsizlik” ve “risk”.

Genel olarak, belirsizlik ve risk kavramlar1 giinliik hayatta birbiri yerine kullanilmasina
ragmen, bu kavramlar farkli anlamlara sahiptir ve aralarinda bazi farkliliklar
bulunmaktadir. Belirsizlik ve risk kavramlart arasindaki en temel ayirim, yatirimeilarin
yatirimlardan elde edilecek karla ilgili olasi sonuglar hakkinda iyi tanimlanmig
olasiliklara sahip olup olmadiklarina gore yapilmaktadir (LeRoy ve Singell, 1987: 394-
395). Bu durum, belirsizlik ve risk kavramlarinin yatirim kararlarini farkli sekilde
etkilediginin bir gostergesi olabileceginden dolayi, bu iki kavramin yatirnmlar iizerindeki
etkilerinin ayr1 ayr1 incelenmesi gerekmektedir.

Belirsizlik ve risk kosullari, yatirnmcilarin gelecege iliskin yatirim kararlarini olumsuz
etkilemektedir. Artan belirsizlik ve risk ortami yatirimcilarin yatirimlarmi ertelemelerine
neden olmaktadir. Bu durum, ekonominin tiimiinde etkili olan bir yavaglamaya yol
acabilmektedir (Arslan vd., 2012: 2). Belirsizlik ve riskin yatirimlar iizerindeki olumsuz
etkisini ve bu etkinin biiyiikliigiinii belirleyen, uygulanan makroekonomik politikalar,
sermaye ve para piyasalarinin durumu, disa agiklik, siyasi ve finansal istikrar gibi birgok
faktor bulunmaktadir (Pradhan vd., 2004: 2162). Bu baglamda, belirsizlik ve riski
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olusturan faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerin yatirimlar {izerindeki etkilerinin
saptanmasi dnem arz etmektedir.

Belirsizlik ve risk faktorlerinin firmalarin yatirim kararlari {izerindeki etkilerini inceleyen
literatiirde tam bir fikir birliginin olmadig1 goriilmektedir. Literatiirde yer alan bazi
caligmalar belirsizlik ve risk faktorlerinin firmalarin yatirimlarini artirabilecegini ileri
stirerken, diger caligmalar ise belirsizlik ve risk altinda firmalarin yatirimlarinin azalacagi
fikrini savunmaktadir. Konu ile ilgili literatiir incelendiginde; belirsizlik ve risk
faktorlerinin firmalarin yatirnm kararlari iizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadig:
(Aizenman ve Marion, 1993; Giingavdi ve Mckay, 2003; Sile, 2003; Demir, 2009a),
belirsizlik ve risk faktorlerinin firmalarin yatirim kararlarmi pozitif yonde (Ozman, 1996;
Karapinar, 2008; Le, 2004; Campos ve Nugent, 2003) yada negatif yonde (Alesina ve
Perotti, 1996; Ozman, 1996; Sile, 2003; Le, 2004; Luintel ve Mavrotas, 2005; Oz¢igek,
2007; Karapmar, 2008; Demir, 2009a; Demir, 2009b; Ko¢ ve Deger, 2010; Arestis vd.,
2012; Escaleras ve Kottaridi, 2014) etkiledigine dair genis bir literatiir oldugu
goriilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de reel sektorde faaliyet gosteren firmalarin sabit sermaye
ve finansal yatirim kararlarina etki eden faktorleri, belirsizlik ve risk kosullarii géz
oniinde bulundurarak incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, ¢aligmada ilk olarak modern
yatirim modellerinden portfoy secim modeli hakkinda teorik bilgi verilecektir. Ardindan
modellerde kullanilmak iizere, firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirimlar1 belirleyen
belirsizlik faktorleri i¢in enflasyon, doviz kuru ve bilyiime hizi belirsizlikleri ARCH-
GARCH yontemleri kullanilarak tahmin edilecektir. Ayrica modelde risk faktorleri olarak
ekonomik, politik, finansal ve ilke riski olmak iizere dort farkli endeks degeri
kullanilacaktir. Devaminda, belirsizlik ve risk kosullarinda, firmalarin sabit sermaye ve
finansal yatirim kararlarini belirleyen faktorler, yatirimlarin dinamik boyutunu hesaba
katan dinamik panel veri analiz yontemlerinden fark genellestirilmis momentler metodu
(fark GMM ) ile tespit edilecek ve sonug bolimiinde ise yatirimlari belirleyen belirsizlik
ve risk faktorlerine iliskin ekonometrik tahminlerden elde edilen bulgular
yorumlanacaktir.

2. TEORIK MODEL

Bu calismada belirsizlik ve risk kosullarinda firmalarin yatirim kararlarini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amaciyla portfoy secim modeli kullanilmistir. Portfoy se¢im
modelinin teorik yapisi ise Tobin (1965), Huang ve Litzenberger (1988), Tornell (1990),
Le ve Zak (2006) ile Demir (2009b)’in ¢aligmalarindan yararlanilarak olusturulmustur.
Bu modele gore gelismekte olan bir iilkede sinirsiz sayida ve 6zdes yatirimci yer
almaktadir. Yatirimcilar sahip olduklari serveti kendi iilkelerinde ya da diger tlkelerde
bir donem boyunca sabit (makine vb.) ve finansal (Hazine Bonosu vb.) varliklara yatirim
yapmak i¢in ayirmakta ve donem sonunda bu varliklardan elde ettikleri getiriyi
harcamaktadirlar. Sabit varlik yatirimlari riskli ve yiiksek getiri oranina sahipken finansal
varlik yatirimlari risksiz fakat zaman i¢inde degismeyen diisiik bir getiri oranina sahiptir.
Yatirimcilar yatirim kararlarini verirken en yiiksek getiri oranina sahip sabit ve finansal
varlik sepetini olusturmaya caligsmaktadirlar. Yatirimcilar bu sepetteki varlik dagiliminin
nasil olacagina portfoy secim modelini kullanarak karar vermektedirler. Modeli
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basitlestirmek adina yatirimcilarin sahip olduklari varliklar ile sadece kendi iilkelerinde
yatirim yaptiklari, yatirimlarin tek bir pazara yapildigi, tilkede yalnizca homojen bir malin
oldugu, isgiicli gelirlerinin géz ardi edildigi, lilke niifusunun hareketsiz, normalize
edilmis ve biiylime hizinin sifir oldugu gibi bazi temel varsayimlar yapilmistir.

t zamaninda yatirimeilarin sabit varlik yatirimlar I ve getiri orani ise r* ile gdsterilmistir.
rfnin x ortalama ve ¢ varyans ile normal dagilima sahiptir, r~ N (4, ¢)?. Yatirimcilar
ayni zamanda risksiz fakat zaman iginde degismeyen diisiik bir getiri oranina sahip
finansal varliklara da yatirim yapabilirler. Iff t zamaninda karar birimlerinin finansal
varlik yatirimlari olarak gdsterilmis ve getiri orani ise i ile gosterilmistir. Bu iki yatirim
tiirli, yatirimeilar tarafindan t baslangic zamaninda ve karar birimlerinin sahip oldugu ilk
servet (Wo) diizeyi ile yapilmigtir. Temsili bir yatirimei igin t=0 zamaninda yapilan sabit
ve finansal varlik yatirimi denklem (1)’deki gibi ifade edilmistir;

Wo= IE+10 (1)
ve bu esitlik denklem (2)’deki gibi diizenlenmistir;
I/ = wy—1IF )

t zamaninda yatirimer tarafindan yapilan sabit ve finansal varlik yatirimlarindan elde
edilen getiri sonucu olusan servet denklem (3)’te gosterilmistir;

Wy =Wo(1+ ")+ 1f(rk —rT) (3)

Bir yatirimei gergeklestirmis oldugu yatirimlarda ifade (4)’teki kisiti kullanarak beklenen
faydasini maksimize etmeye galismaktadir.

" EXZoB UMW) “

U(W) fayda fonksiyonu kesinlikle artan, siirekli ve i¢biikeydir. U’ (W,) ve (¥ — /)" nin
normal dagilima sahip oldugu varsayimi altinda ve Stein lemma’si® kullanilarak elde
edilen optimal varlik dagilimi denklem (5)’teki gibi ifade edilmektedir.

- B[ WIE((rE—rD)]  _ EI(rf =)

It = E[U" (Wp)]var (rtk) - 8var(rtk) (5)

Denklem (5)’te I** sabit varlik yatirnmlarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasila igindeki payimi
gosterirken, var(rf) sabit varlik yatirnmlar1 getiri orani varyansim gostermekte ve
belirsizlik ile risk faktorii olarak tanimlanmaktadir. § = —E[U'(W,)]/U" (W,) ise
yatirimcilarin riskten kaginma degerini 6l¢mektedir. Riskten kaginma degerinin sabit
oldugu varsayilmistir.

Denklem (5)’teki esitlik sabit varlik yatirimlarinin sabit ve finansal varlik yatirim getiri
oranlari ag1g1 (7 — r/)'min artan fonksiyonu, riskten kaginma degerinin sabit oldugu
varsayimi altinda belirsizlik ve riskin azalan fonksiyonu oldugunu gostermektedir.
Beklenen getiri oranlar1 agigmin kiiclilmesi, sabit varlik yatirimlari azaltmaktadir.
Yatirimcilarin riskten kaginma degeri yiikselirse yatirim riski artmakta ve sabit varlik
yatirimlart azalmaktadir.
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Denklem (5)’teki esitligin her iki tarafinin logaritmasi alindiginda esitlik denklem
(6)’daki gibi ifade edilmektedir.

)

Ln(lt *) = In (W) (6)

Logaritmik ifadede boliim ve ¢arpim 6zelligi kullanilarak yeni esitlik denklem (7)’deki
gibi yazilabilmektedir.?

Ln(If) = Ln(E[(rF —rD)]D- Ln(var (})) - Ln(6) )

Denklem (7)’de risk varyansi (var (r})) sabit varlik yatirimlarinim politik, ekonomik ve
finansal belirleyenlerine gore ayristirilabilir. Ekonomik (¢2), politik (6;7) ve finansal (sz)
risk olmak iizere ii¢ farkli risk tirii belirlenmistir (Le, 2004). Her bir risk tiiriiniin
birbirinden bagimsiz oldugu varsayimi yapilmig ve yatirim riski denklem (8)’ deki gibi
ifade edilmisgtir.

VAR(r{) = 0%, + o + of, 8

Her bir risk tiiriiniin birbirinden bagimsiz oldugu varsayimi altinda sabit varlik yatirim
riski denklem (8)’de yerine konuldugunda denklem (9)’daki esitlik elde edilmektedir.®

Ln(F) = Ln(E[(rf =D - Ln(cd,) — Ln(oz,) — Ln(c},) — Ln(8) 9)

Temsili bir yatirimeinin sahip oldugu toplam sermaye (K£2) hem sabit sermaye (I5*) hem
de finansal sermaye (Itf *y’den olustugu igin toplam sermaye denklem (10)’daki gibi

gosterilmektedir.
K¢ = 1=+ 1" (10)

Denklem (10)’dan hareketle egitlikte sabit wvarlik yatirimlart (If*)  yerine
(E[(rF —r1)]/8var(rf)) ifadesi yazilmis ve esitligin her iki tarafi toplam sermayeye
boliinmiis denklem (11)’de gosterilmistir.

E(rf—r/)]
%: 1— ( Sva;é(lré‘) ) (11)

Denklem (11)’deki esitlik finansal yatirimlarinin sabit ve finansal varlik yatirim getiri
oranlari agig1 (v — r/)'nin azalan fonksiyonu, riskten kaginma degerinin sabit oldugu
varsayimi altinda belirsizligin artan fonksiyonu oldugunu gostermektedir.

Denklem (11)’deki esitligin her iki tarafinin logaritmasi alindiginda ve yatirim riski
yerine konuldugunda esitlik denklem (12)’ deki gibi ifade edilmektedir.

tn (1) = ~Ln(ELCrE — YD + Ln(o3,) + Ln(og,) + Ln(ofe) + Ln(®)

+ Ln(K®) (12)
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3. EKONOMETRIK METODOLOJi VE MODEL
3.1. Dinamik Panel Veri Analizi

Calismada belirsizlik ve risk kosullarinda Tiirkiye’de reel sektorde faaliyet gosteren
firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim kararlarini etkileyen faktorler, dinamik panel
tahmin yontemlerinden biri olan Genellestirilmis Momentler Metodunun (Generalized
Methods of Moments-GMM) Arellano ve Bond (1991) tarafindan gelistirilen fark GMM
versiyonu ile tahmin edilmistir. Dinamik panel modelinin en 6nemli avantajlarindan biri
dinamik iligkilerin arastirmacilar tarafindan daha iyi bir sekilde anlagilmasin
saglamasidir. Dinamik iligskiler modele bagimli degiskenin gecikmeli degerinin
eklenmesiyle denklem (13)’teki gibi ifade edilmektedir (Duch, 2008).

Yy = Yoy + ¢Z; + BXyp + Oy + &5 j=1.2,...Nvei=1,2,...,T (13)

Y, I’'nci firma i¢in t zamaninda gbzlemlenen bagimh degiskenin degerini; Y;;_;, i’nci
firma i¢in t -1 zamaninda gozlemlenen bagiml degiskenin degerini; X, k1x1
boyutundaki vektor, i’nci firma i¢in t zamaninda gozlemlenen zaman siirecinde degisen
k1 tane digsal degiskenlerin degerlerini; Z;, k2 x1 boyutundaki vektor, i’nci firma igin
zaman siirecinde degismeyen k2 tane digsal degiskenlerin degerlerini; 6;, i’nci firma igin
gozlemlenemeyen firma etkisinin degerini; &, i'nci firma igin t zamaninda
gbzlenemeyen hata degerini gostermektedir.

Bagimli degiskenin gecikmeli degeri (V;;_,) ile birim etkiler (8,) arasinda korelasyonun
bulunmasi, en kii¢iik kareler yontemi tahmincilerinin sapmali ve tutarsiz olmasina neden
olmaktadir (Baltagi, 2005: 135). Bu durum hata terimlerinin (&) bagimh degiskeni
etkiledigi gibi bagimli degiskenin gecikmeli degerini de etkilemektedir.

Bu nedenle Arellano ve Bond (1991) modelde yer alan gecikmeli degiskenlerin hepsinin
dinamik panel modellerinde ara¢ degisken olarak kullanilmasini 6nermektedir. Boylece
hem ortoganalite kisitlamalarint uygulayabilmek i¢in ara¢ degiskenlerinin hepsinin
kullanilmasina izin verilmekte hem de varyans - kovaryans matrisinin parametrik
olmayan bir tahmincisi kullanilmaktadir. Bu durumu ifade eden model denklem (14)’te
belirtildigi gibi olmaktadir.

Yie = Yiem1 = 9(Yiemq — Yie—2) + 2 B Kieie — Xkie-1) + 25 BOsWie — Wiie—1)
+ (it — €it-1) (14)

Xiit» kati egzojen ortak degiskenleri (covarites) ve W, ise Onceden belirlenmis
(predetermined) ve endojen ortak degiskenleri ifade etmektedir. Denklem (14)’te birinci
fark denklemleri alinmakla beraber gecikmeli endojen degisken parametresi () tahmini
icin arag degiskenlerin modele eklendigi gosterilmektedir.

Dinamik panel veri yontemi ile parametrelerin tahmin edilmesi i¢in kullanilan GMM
tekniginin en 6nemli varsayimlarindan biri modelde kullanilan arag degiskenlerin digsal
olmasi varsayimidir. Bu varsayimin gegerliligini sinamak amaciyla ¢alismada Arellano
ve Bond’un birinci fark modelinde ve sistem GMM tahmininde kullanilan arag
degiskenlerin tamaminin gecerliligini sinayan Sargan’in birinci fark testi kullanilmistir.
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Bu testlerin yaninda GMM yonteminin diger bir varsayimu ise birinci fark denkleminden
elde edilen hata terimleri arasinda ikinci dereceden sira korelasyonu olmamasi
varsayimidir. Bu varsayimin gecerliligini sinamak amaciyla ise Arellano ve Bond (1991)
bu varsayimin gegerliligini smamak amaciyla gelistirdigi ardisik bagimlilik testi
kullanilmistir.

3.2.  Belirsizligin Olgiilmesi

Zaman serilerinde belirsizlige iliskin volatilite ya da oynaklik modelleri incelendiginde
volatilitenin tahmin edilen ve edilmeyen iki bilesene ayrildigi ve tahmin edilen bilesenin
belirsizlige neden olan degiskenin kosullu varyansi lizerinde yogunlastig1 goriilmektedir
(Giirsakal, 2009: 322). Belirsizligin 6l¢iilmesinde literatiirde Otoregresif Kosullu
Varyans (ARCH) ile Genellestirilmis Otoregresif Kosullu Varyans (GARCH) smifi
modellerin daha cok tercih edildigi ve bu modellerde belirsizlige neden olan degiskenin
kosullu varyanslarinin kullanildigi gériilmektedir (Poon ve Granger, 2003: 483).

ARCH / GARCH smifi modellerden biri Engle (1982) tarafindan ortaya konulan
Otoregresif Kosullu Degisken Varyans (ARCH) modelidir. ARCH modelinde sabit
varyans varsayiminin gegerli olmadigi bir durumda kosullu varyans, hata terimlerinin
mutlak ya da kare degeri ile kosullu gecikmeli varyanslara bagli olmaktadir (Giirsakal,
2009: 322). Kosullu varyansin AR(p) modeli ile tahmini yapilmakta ve model denklem
(15)’teki gibi ifade edilmektedir (Enders, 2004: 114):

= ag+ oy &8+ -+ ayél, + vy (15)

Denklem (15)’te v, beyaz giiriiltii siirecini temsil etmektedir. LM (Lagrange Multiple)
testi ile denklem (15)’teki tahmin siireci AR(p) modeli olarak ele alinmakta ve ARCH
etkisi LM testi ile test edilmektedir. ARCH etkisinin varligi ve normallik varsayimi
altinda AR(p) modeli denklem (16)’daki gibi ifade edilmektedir (Engle, 1982: 987):

YeWe1~N (x¢B,he) he= ag+ a15t2—1 + ot apétz—p & =Y —x¢h (16)

Denklem (16)’daki ilk esitlik ortalama modeli, ikinci esitlik ise varyans modeli olarak
adlandirilmaktadir. h; terimi ARCH modelinde kullanilan kosullu varyansi, p terimi
ARCH modelinin derecesini ve « terimi ise parametre vektoriinii gostermektedir.

ARCH Modelinin baz1 kisitlar1 bulunmaktadir. Bu kisitlardan ilki her bir a parametresi
pozitif degerler almasidir (ay > 0vei = 1,2,...p olmak lizere a; = 0). Denklem
(16)’daki ikinci esitlikte hata terimlerinin gecikmeli degerlerinin kareleri negatif degerler
almayacagindan dolay1 kosullu varyans negatif deger almamaktadir.* Diger bir kisit ise
sabit parametre hari¢ a parametrelerinin her birinin veya toplamlarinin birden kii¢iik
olmasidir.’> Bu durum modelin kararlilif1 icin gerekmekte ve varyansin sonsuz deger
almasin engellemektedir (Engle, 1982: 993).

Bollerslev (1986) ARCH modelinin genigletilmis hali olan GARCH modelini
gelistirmistir. Bu modelde kosullu varyansin sadece hata teriminin gecikmeli degerlerine
degil, aynm1 zamanda kendi gecikmeli degerlerine de bagl oldugunu belirtmistir. Model,
kalint1 karelerinin agirliklandirilmis ortalamasi olmakla birlikte biitiintiyle sifira gitmeyen
azalan agirliklara sahiptir (Engle, 2001: 159).
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GARCH etkisinin tespiti ARCH etkisinin tespiti ile ayn1 mantiktaki LM testiyle ancak
farkli hipotezler ile test edilmektedir., GARCH(p,q) modeli denklem (17)’de
gosterilmektedir.

YeWeo1~N (0,he) hy = ag + Z?:l aiétz—i + Z?:l Bj ht—j & =Y —Xx¢h (17)

Denklem (17)’de alan y, serisinin y,_, bilgi kiimesine bagli olarak kosullu ortalamasinin
0 ve kosullu varyansi h; ile normal dagilima sahip oldugu goriilmektedir. GARCH(p,q)
modelinin gegerli bir model oldugu belirli sartlarin saglanmasi ile miimkiin olmaktadir.®

Literatiir incelendiginde makroekonomik serilere iligskin belirsizligin 6l¢iilmesinde
ARCH modellerine kiyasla GARCH modellerinin daha sik kullanildigi goériilmektedir.
Ozellikle GARCH(1,1) modelinin birgok finansal zaman serisi i¢in en uygun yapida olan
model oldugu diistiniilmektedir (Poon ve Granger, 2003: 484).

3.3. Model

Fark GMM yaklasimi ile firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim kararlari iizerinde
risk ve belirsizliklerin etkisini gosteren iki farkli model (sirasiyla model A ve B) denklem
(9) ve (12)’den hareketle kurulmustur. Modeller denklem (18) ve (19)’da gosterilmistir.

Model A
¥ = aIf_, + a;KO;_; + azRgapy_, + auRisk; + asVi+ d,

+ & (18)
Model B

If
(ﬁ) = FKy = a;FKy 1 + a,FKy_, + a3Ki + ayRgap;_,
it

+ agRisk+ d; + & (19)

Denklem (18) ve (19)’da i ’nci firmanin t zamaninda If, reel net sabit sermaye
yatirimlarini; FK;;, finansal yatirimlarinin toplam sermaye miktarina oranini; KO,
sermaye hasila oranini; K7, toplam yatirim miktarini, Rgap;;, getiri oranlari farkini;
Risk;;, belirsizlik ve risk degiskenini; V;;, kontrol degiskenini; d,, gézlemlenemeyen
zaman etkisini ve g;;, hata degerini temsil etmektedir.

Firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim kararlari {izerinde risk ve belirsizliklerin
etkilerini gosteren sirasiyla model A ve B’de, net sabit sermaye yatirimlari (1), net sabit
sermaye stokunun logaritmik farki alinarak’; net finansal varhik yatimmlan (FK;), net
finansal varliklarin net sabit ve finansal varliklari toplamina bdliinmesiyle; sermaye hasila
orani (KO;;) donem basindaki net sabit sermaye stokunun firmanin net satiglarina
bolinmesiyle; toplam yatirim miktar1 (K/7), reel net sabit ve finansal varlik yatirimlarinin
toplanmasiyla elde edilmektedir (Demir, 2005: 108; Demir, 2009a: 316-318). Diger
taraftan, piyasadaki kredi olanaklarinin sabit yatirimlar {izerindeki etkisini
belirleyebilmek amactyla model A’da kredi (KR;;) kontrol degiskeni kullanilmakta ve
ozel sektdre verilen toplam kredilerin GSYTH’ya oran1 seklinde hesaplanmaktadir.
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Her iki modelde de ortak kullanilan degiskenlerden getiri oranlari farki, (Rgap;;), sabit
ve finansal varlik getiri oranlari farkini temsil etmektedir (r¥ — ri{ ). Sabit varlik yatirm
getirisi (1Y), firmanin donem sonundaki faaliyet karmin net maddi duran varliklara

boliinmesiyle hesaplanirken, finansal varlik yatirim getirisi (ri’; ) ise firmanin dénem
sonundaki net diger faaliyet gelirlerinin nakit ve nakit benzeri degerler toplamina
boliinmesi ile hesaplanmaktadir.®

Modellerde kullanilan belirsizlik ve risk degiskenini (Risk;;) enflasyon, déviz kuru ve
biiyiime hiz1 belirsizlikleri temsil etmektedir. Enflasyon (BEnf;;), doviz kuru (BRer;;) ve
biliylime hiz1 (BGsyih;;) belirsizlikleri sirastyla yillik iiretici fiyat endeksi, reel doviz kuru
ve bilyiime hizi verilerinin logaritmik farki alindiktan sonra ARCH / GARCH modeli
kullanilarak tahmin edilmektedir. Diger taraftan, ekonomik (ER;), politik (PR;.),
finansal (FR;;) ve iilke (ICRG;;) risk endeksleri risk degiskenini (Risk;;) temsil eden ve
modellerde kullanilan diger degiskenlerdir. Risk endekslerine iliskin verilerin olasilik
degerleri gibi yorumlanabilmesi amaciyla endeks verileri logaritmik doniistiiriilme
islemine tabi tutulmakta ve risk endeks degiskenleri elde edilmektedir.

4. VERI SETI

Calismada kullanilan mikro Sl¢ekli veriler elde edilmeden once ilk olarak Tiirkiye’de
menkul kiymetler borsasina kayitlt ve 2003:01 ile 2012:12 doneminde kesintisiz olarak
en az yedi yil faaliyet gostermis firmalar belirlenmis ve belirlenen firmalarin bu yillara
iligkin yillik bilango ve gelir tablolari, diinya borsalarina kayitli firmalara iligkin finansal
bilgileri kayit altina alan Thomson One Banker isimli sirketten saglanmustir. ilk olarak
Borsa Istanbul’da kayitli 424 firma belirlenmis ve bu firmalar faaliyet kollarina gore
smiflandirilmigtir. Sonrasinda finansal sektdrde yer alan firmalar ile kesintisiz olarak en
az yedi yil faaliyette bulunmayan firmalar ¢alismadan ¢ikarilmistir. Sonug olarak elde
kalan 219 firmaya iligkin bilango ve gelir tablolarindan saglanan veriler 2010 yilina gére
uyarlanmis ve modellerde kullanilan degiskenlere ulagilmustir.

Analizde kullanilan 219 firma i¢inde 36 firma insaat, 19 firma gida ve icecek, 16 firma
metal ve metal iiriinleri imalati, 13 firma kimyasal madde imalati, 11 firma otomotiv, 8
firma petrol, gaz ve komiir iriinleri imalati, 8 kagit sektorlerinde faaliyet gosterirken
kalan 102 firma ise diger sektorlerde faaliyet gostermektedir. Modellerde kullanilan
degiskenler ve bu degigkenlere iligkin temel bilgiler ek 1’de gosterilmistir.

5. TAHMIN SONUCLARI

5.1.  Genel Trend

Tiirkiye’de reel sektdrde faaliyet gosteren firmalara iligkin sabit ve finansal varlik
yatirimlart getiri oranlar1 farki (Rgap), finansal varlik yatirimlarinin toplam yatirimlara

orant (FK) ve faaliyet karliligi orani degiskenlerine iliskin ortanca degerleri yillar
itibariyle sirasiyla Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Ortanca Deger Grafikleri

Rgap
© |
= 4
]
=4
™~
2002 2004 2006 2008 2010 2012
Year
FK
L
™
=
8
2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Faaliyet Karlihg
!
[}
w4
o
[}
a
2 |
[=]
<
2
['s]
m
=
2002 2004 2006 2008 2010 2012
Year

Sekil 1°de goriildiigii gibi Rgap degiskenine iliskin ortanca degeri reel sektdrde faaliyet
gosteren firmalar i¢in 2003 yilinda negatif deger alirken diger yillarda ise pozitif degerler
almistir. Diger taraftan bu degisken 2008 yilinda en yiiksek degerine ulagsmistir. Bu durum
firmalarin gergeklestirmis olduklart sabit varlik yatirimlarindan elde ettikleri getiri ile
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finansal varlik yatirimlarindan elde ettikleri getiri arasindaki farkin en fazla oldugu yilin
2008 yil1 oldugunu gostermektedir. Ayrica 2009 yilina gelindiginde Rgap degiskenine
iligskin ortanca degerin 6nemli bir sekilde diisiis gosterdigi goriilmektedir. Bu diisiis 2007
yilinin ortalarinda Amerika Birlesik Devletleri ipotekli konut piyasasinda baglayan, tiirev
iiriinler araciligryla tiim finansal sektdrii etkisi altina alan ve diinya geneline yayilarak
biitiin tilkeleri derinden etkileyen kiiresel ekonomik kriz ile agiklanabilmektedir.

2003 — 2012 donemi genel olarak ele alindiginda sabit ve finansal varlik yatirimlar: getiri
oranlar1 farkina iligkin ortanca degerin 0.142 oldugu goriilmektedir. Bu durum reel
sektorde faaliyet gosteren firmalarin gergeklestirmis olduklart her 100 TL’lik sabit varlik
yatirimindan elde ettikleri getirinin, her TL’lik finansal varlik yatirimindan elde ettikleri
getiriden 14.2 TL daha fazla oldugunu gostermektedir. Diger taraftan finansal varlik
yatirimlarinin toplam yatirimlara orani ve faaliyet karliligi oranimna iliskin ortanca
degerlerin sirasiyla 0.181 ve 0.042 oldugu goriillmektedir. Bu durum reel sektorde faaliyet
gosteren firmalarin gergeklestirdikleri her 100 TL’lik yatirimin 18.1 TL ’sinin finansal
varlik yatirimi oldugunu ve her 100 TL lik satislarinda 4.2 TL faaliyet kér1 elde ettiklerini
gostermektedir.

5.2. Belirsizlik Degiskenlerine Iliskin Tahmin Sonuglar

Modellerde kullanilan belirsizlik degiskenlerini tahmin etmek amaciyla ¢alismada ilk
olarak enflasyon, doviz kuru ve biiyiime hizt verileri, denklem (20)’deki esitlikten
hareketle 2003-2012 dénemi i¢in aylik endeks serilerinin olusturulmasinda kullanilmstir.
Endeks serisi = Ln (M) (20)
degiskens_q

Belirsizlik degiskenleri bes asamada elde edilmistir. Ik asamada enflasyon, déviz kuru
ve biiyiime hiz1 endeks serilerinin normal dagilima sahip olup olmadiklari test edilmistir.
Elde edilen bulgular serilerin normal dagildigini1 gdstermistir.

Ikinci asamada endeks serilerinin duragan olup olmadiklari tespit edilmistir. Calismada
endeks serilerinin duraganliklari,, duraganlik testlerinde yaygin olarak kullanilan
Genigletilmig Dickey-Fuller (Augmented Dickey-Fuller-ADF) (1979) birim kok testleri
ile sinanmis ve endeks serilerinin diizey degerde duragan olduklar1 gézlenmistir.

Ugiincii asamada endeks serilerinde ARCH etkisinin tespit edilmesi amaciyla ARCH -
LM (ARCH Lagrange Multiple) testi yapilmistir. ARCH — LM testinde ilk olarak ITSM
2000 programi ile her bir seriye iliskin ortalama denklemin tespitinde otoregresif ve
hareketli ortalama siirecleri (ARMA) kullanilarak endeks serisi on ikinci gecikmeye
kadar denenmis ve en diisiik Akaike Bilgi Kriteri (AIC) katsayisina sahip model Box-
Jenkins metodolojisinin cimrilik dzelligi de goz oOniinde bulundurularak ortalama
denklem olarak kabul edilmistir. Sonrasinda ise ortalama denklemlerde ARCH etkisinin
olup olmadigin1 sinamak amaciyla ARCH — LM testi uygulanmistir. Enflasyon, doviz
kuru ve biiylime hiz1 belirsizliklerine iligkin test sonuglari, ortalama denklemlerde ARCH
etkisinin oldugunu gostermistir.

Dérdiincii agamada ortalama denklemlerde ARCH etkisinin varligi tespit edildikten sonra
uygun ARCH ve GARCH tipi modellerin se¢imine gegilmistir. Elde edilen bulgular,
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enflasyon ve doviz kuru belirsizliklerine iliskin en uygun modelin GARCH (1,1) modeli
oldugunu, bitylime hiz1 belirsizligine iliskin en uygun modelin ise ARCH (1) modeli
oldugunu gostermistir.

Besinci agsamada ise modellerde ARCH etkisinin ortadan kalktigin1 gérmek amaciyla
yeniden modellere ARCH — LM testi uygulanmustir. Test sonuglar1 biitiin modellerde
ARCH etkisinin olmadigini géstermistir. Sonrasinda ise enflasyon, doviz kuru ve biiylime
hiz1 endeks serilerinin aylik kosullu varyans degerleri hesaplanmigtir. Belirsizlik
degiskenlerinin olusturulmasi amaciyla aylik kosullu varyans degerlerinin yillik
ortalamas1 2003-2012 donemini kapsayacak sekilde hesaplanmistir.

5.3. Dinamik Panel Veri Analiz Sonuglari

Calismada ilk olarak reel sektorde faaliyet gosteren firmalarin sabit ve finansal varlik
yatirimlarinin belirleyicilerini tespit eden modellerde kullanilacak ara¢ degiskenler, arag
degiskenler regresyonu (Instrumental Variables Regression) yontemi kullanilarak tespit
edilmistir.® Sonrasinda, Borsa Istanbul’da islem goren ve reel sektorde faaliyet gdsteren
firmalarin belirsizlik ve risk kosullar1 altinda sabit sermaye yatirimlart ile finansal
yatirnmlarini etkileyen faktorleri tespit eden denklem (18) ve (19)’daki iki ayr1 model,
Arellano ve Bond (1991)’un GMM tahmincisi kullanilarak tahmin edilmistir.

Reel sektorde firmalarin sabit sermaye yatirim kararlarimi etkileyen faktorler model
A’dan hareketle tahmin edilmis ve sonuglar Tablo 1 ve 2’de gosterilmistir.

Tablo 1. Tirkiye’de Firmalarin Sabit Sermaye Yatirimlarini Belirleyen Belirsizlik
Faktorlerine Yénelik Tahmin Sonuglart (1¥)

Belirsizlik Modeli

) @ ©) 4) ®)

1Ky -0.2467**  -0.3384***  -0.2190** -0.1649* -0.1649*

(0.1154) (0.1966) (0.1075) (0.0158) (0.0158)
KO-1 -0.1216** -0.2438* -0.1469** -0.3877* -0.3877*

(0.0596) (0.0627) (0.0606) (0.0230) (0.0230)
Rgap-1 0.0185* 0.0018*** 0.0172* 0.0086* 0.0086*

(0.0069) (0.0010) (0.0065) (0.0001) (0.0001)
BEnf -79.8589*

(21.9237)
BRer -751.2135*

(224.3309)
BGsyih -38.1988*
(9.9404)
Kr 0.1693**
(0.0717)
Gsyih 0.0095**
(0041)

Gozlem Sayist 1150 1150 1150 1150 1150
Grup Sayist 212 212 212 212 212
F Istatistigi 20.17 33.08 21.17 1906.23 1904.74
p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
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ma -2.72 -1.98 -2.78 -2.20 -2.19
m1_p-degeri 0.008 0.048 0.007 0.028 0.028
mz -1.50 -1.55 -1.54 -0.01 -0.59
M2 p-degeri 0.133 0.121 0.125 0.999 0.553
Sargan 0.08 6.01 0.09 3.22 7.74
Sargan p-degeri 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000

Notlar: Parantez igerisindeki degerler standart hatalari gostermektedir. (-1) degeri degiskenlerin bir
gecikmeli degerini gostermektedir. *, **, *** : girasiyla %1, %5 ve %10 diizeyindeki anlamliliklart
ifade etmektedir. Yillara iligkin sabit etkiler tabloda gosterilmemistir.

Tablo 1°de goriildiigii gibi biitiin modellerde Rgap degiskeni ile firmalarin sabit sermaye
yatirimlart arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlil bir iligki tespit edilmistir.
Bu anlamli iligki model 1, 3, 4 ve 5’te % 1 anlamlilik diizeyinde, model 2’de ise % 10
anlamlilik diizeyindedir. Rgap degiskeninin % 1 artmasi firmalarin sabit sermaye
yatirimlarinda % 0.001 ile % 0.019 arasinda bir oranda artisa neden olmaktadir. Diger
taraftan, biitin modellerde sermaye hasila orani (KO) ile firmalarin sabit sermaye
yatirimlar arasinda % 5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlii bir iliski
tespit edilmistir. Bu oranda meydana gelen % 1°lik bir artig firmalarin sabit sermaye
yatirimlarinda % 0.12 ile % 0.39 arasinda bir oranda azalisa yol agmaktadir.

Model 1, 2 ve 3’te enflasyon (BEnf), doviz kuru (BRer) ve biiyiime hizi (BGsyih)
belirsizlikleri ile firmalarin sabit sermaye yatirimlari arasinda % 1 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Model 4 ve 5’te firmalarin sabit
sermaye yatirimlari ile 6zel sektore verilen toplam kredilerin GSYIH’ya oran1 (Kr) ve
biiytime hiz1 (Gsyih) arasinda % 5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak pozitif yonlii
bir iliski edilmistir. Bu durum 6zel sektore verilen toplam kredilerin GSYIH icindeki
payinin ve bitylime hizinin % 1 artmasinin firmalarin sabit sermaye yatirimlarini sirasiyla
yaklasik % 0.16 ve % 0.01 oraninda arttirdigin1 gostermektedir.

Modellerin tamami dikkate alindiginda, firmalarin sabit sermaye yatirim kararlarint en
fazla etkileyen ekonomik faktorlerin sirasiyla doviz kuru belirsizligi, enflasyon
belirsizligi, bliyiime hiz1 belirsizligi ve kredi degigkeni; en az etkileyen faktoriin ise
biiylime hiz1 degiskeni oldugu goriilmektedir.

Tablo 2°de goriildiigii gibi biitiin modellerde Rgap degiskeni ile firmalarin sabit sermaye
yatirimlart arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir.
Bu anlamli iliski model 1’de % 1 anlamlilik diizeyinde, model 2, 3 ve 4’te ise % 5
anlamlilik diizeyindedir. Rgap degiskeninin % 1 artmasi firmalarin sabit sermaye
yatirimlarinda % 0.0008 ile % 0.0012 arasinda bir oranda artisa neden olmaktadir. Diger
taraftan, biitiin modellerde sermaye hasila orani ile firmalarin sabit sermaye yatirimlari
arasinda % 1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlii bir iligki tespit
edilmisgtir. Bu oranda meydana gelen % 1°lik bir artis firmalarin sabit sermaye
yatirimlarinda % 0.33 ile % 0.46 arasinda bir oranda azalisa yol agmaktadir.
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Tablo 2. Tirkiye’de Firmalarin Sabit Sermaye Yatirimlarini Belirleyen Risk
Faktorlerine Yonelik Tahmin Sonuglart (1¥)

Risk Modeli
@) ) ®) (4)

<1 -0.1220* -0.1330* -0.1341* -0.2478*

(0.0193) (0.0218) (0.0253) (0.0119)
KO-1 -0.3378* -0.3283* -0.4558* -0.3920*

(0.0330) (0.0381) (0.0585) (0.0213)
Rgap-1 0.00084* 0.00124** 0.00123** 0.00084**

(0.00026) (0.00048) (0.00058) (0.00033)
ER 1.3541*

(0.1427)
FR 2.4812*

(0.3345)
PR 3.0556*
(0.3944)
ICRG 3.7395*
(0.2791)

Gazlem Sayist 1150 1150 1150 1150
Grup Sayist 212 212 212 212
F Istatistigi 145.15 103.54 66.45 450.25
p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000
m1 -2.23 -2.74 -2.39 -2.41
mi p-degeri 0.026 0.008 0.017 0.018
m2 -0.72 0.30 -1.43 -0.45
mz_p-degeri 0.470 0.762 0.152 0.652
Sargan 2.58 0.37 5.86 1.07
Sargan p-degeri 1.000 1.000 1.000 1.000

Tahmin sonuglart risk agisindan ele alindiginda ekonomik risk (ER), finansal risk (FR),
politik risk (PR) ve iilke riski (ICRG) endeksleri ile firmalarin sabit sermaye yatirimlari
arasinda %1 anlamlilik diizeylerinde istatistiksel olarak pozitif yonlii bir iliski tespit
edilmistir. Ekonomik, finansal, politik ve iilke risklerinde meydana gelen % 1°lik bir arts,
risk endekslerinin azalmasina neden olarak firmalarin sabit sermaye yatirimlarini
sirastyla yaklasik % 1.35, % 2.48, % 3.05 ve % 3.73 oraninda azaltmaktadir.

Modellerin tamami dikkate alindiginda, firmalarin sabit sermaye yatirim kararlarint en
fazla etkileyen risk faktorlerinin sirasiyla iilke riski, politik risk ve finansal risk oldugu;
en az etkileyen risk faktoriiniin ise ekonomik risk oldugu goriilmektedir.

Reel sektorde firmalarin finansal yatirim kararlarini etkileyen faktdrler model B’den
hareketle tahmin edilmis ve sonuclar Tablo 3 ve 4’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Tirkiye’de Firmalarin Finansal Yatirimlarim Belirleyen Belirsizlik
Faktorlerine Yonelik Tahmin Sonuglart (FK)

Belirsizlik Modeli

@ @ (©) @) ®

FK-1 -0.3874* -0.3733* -0.3912* -0.3912* -0.3728*

(0.0135) (0.0136) (0.0140) (0.0140)  (0.0136)
FK-2 -0.1806* -0.2002* -0.1781* -0.1781* -0.2009*

(0.0090) (0.0089) (0.0092) (0.0092) (0.0089)
Ka 0.1080* 0.0996* 0.1204* 0.1204* 0.0989*

(0.0335) (0.0342) (0.0358) (0.0358) (0.0342)
Rgap-1 -0.00085* -0.00089* -0.00086* -0.00086* -0.00089*

(0.0001) (0.0001) (0.0001) (0.0001)  (0.0001)
BEnNf -281.8671*

(91.0128)
BRer -137.3118**

(66.2703)
BGsyih -219.2422**
(106.0273)
Kr -1.1018**
(0.5328)
Gsyih 0.0125*
(0031)

Gazlem Sayist 1541 1541 1541 1541 1541
Grup Sayist 216 216 216 216 216
F Istatistigi 2239.67 2197.81 2053.41 2053.41 2197.37
p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
m1 -6.15 -6.06 -5.98 -5.98 -6.07
m1 p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
m2 0.85 141 0.74 0.74 1.43
mz p-degeri 0.393 0.159 0.461 0.461 0.153
Sargan 93.97 92.59 94.03 94.03 92.56
Sargan p-degeri 0.286 0.321 0.259 0.259 0.322

Notlar: Parantez icerisindeki degerler standart hatalar1 gostermektedir. (-1) ve (-2) degeri degiskenlerin
bir ve iki gecikmeli degerini gostermektedir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi biitin modellerde Rgap degiskeni ile firmalarin finansal
yatirimlart arasinda % 1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlii bir iliski
tespit edilmistir. Rgap degiskeninin %1 azalmasi firmalarin finansal yatirimlarinda
yaklasik % 0.0009 oraninda artisa neden olmaktadir. Diger taraftan, modellerin hepsinde
firmalarin gergeklestirdikleri toplam yatirim miktar1 (K®) ile finansal yatirimlari arasinda
% 1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak pozitif yonli bir iliski tespit edilmistir.
Firmalarin gerceklestirdikleri toplam yatirim miktarinda meydana gelen % 1°lik bir artig
firmalarin finansal yatirimlarini % 0.09 ile % 0.12 arasinda bir oranda arttirmaktadir.

Model 1, 2 ve 3’te doviz kuru ve biiylime hiz1 belirsizlikleri ile firmalarin finansal
yatirimlar arasinda % 5 anlamlilik diizeyinde, enflasyon belirsizligi ile ise % 1 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlil bir iliski tespit edilmistir. Model 4 ve 5’te
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firmalarin finansal yatirimlari ile 6zel sektore verilen toplam kredilerin GSYIH’ya oram
ve biiylime hiz1 arasinda % 1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Bu iliskinin 6zel sektdre verilen toplam kredilerin GSYIH’ya orani ve
firmalarin finansal yatirimlar1 arasinda negatif, biiyiime hizi ve firmalarin finansal
yatirimlar1 arasinda ise pozitif yonlii oldugu goriilmektedir. Bu durum sektore verilen
toplam kredilerin GSYIH igindeki paymm % 1 artmasimn firmalarin finansal
yatirimlarini yaklasik %1.1 oraninda azalttigini; biiylime hizinin % 1 artmasinin ise
firmalarin finansal yatirimlarini yaklasik % 0.012 oraninda arttirdigini gostermektedir.

Modellerin tamami dikkate alindiginda, firmalarin finansal yatirim kararlarini en fazla
etkileyen ekonomik faktdrlerin sirasiyla enflasyon belirsizligi, biiyiime hiz1 belirsizligi,
doviz kuru belirsizligi ve kredi degiskeni; en az etkileyen faktoriin ise biiylime hizi
degiskeni oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Tirkiye’de Firmalarin Finansal Yatirimlarini Belirleyen Risk Faktorlerine
Yonelik Tahmin Sonuglari (FK)

Risk Modeli
() @ (©) 4)

FK-1 -0.3714* -0.3682* -0.3699* -0.3703*

(0.0136) (0.0135) (0.0136) (0.0136)
FK-2 -0.2034* -0.2097* -0.2061* -0.2054*

(0.0087) (0.0083) (0.0086) (0.0086)
K2 0.0996* 0.1063* 0.1012* 0.1007*

(0.0348) (0.0349) (0.0345) (0.0345)
Rgap-1 -0.00089* -0.00091* -0.00090* -0.00090*

(0.0001) (0.0001) (0.0001) (0.0001)
ER 0.4991*

(0.1332)
FR 1.4048**

(0.5497)
PR 2.4920*
(0.7418)
ICRG 1.2125*
(0.3496)

Gozlem Sayisi 1541 1541 1541 1541
Grup Sayisi 216 216 216 216
Fjstatistigi 2199.81 2220.69 2205.10 2203.44
p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000
mi -6.05 -6.01 -6.04 -6.04
mi p-degeri 0.000 0.000 0.000 0.000
m2 1.49 1.63 1.55 154
mz p-degeri 0.136 0.102 0.120 0.124
Sargan 92.44 92.20 92.31 92.34
Sargan p-degeri 0.325 0.331 0.328 0.327

Tablo 4’te goriildiigii gibi biitiin modellerde Rgap degiskeni ile firmalarin finansal
yatirimlar1 arasinda %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlii bir iliski
tespit edilmistir. Rgap degiskeninin %1 azalmasi firmalarin finansal yatirimlarinda
yaklagik %0.0009 oraninda artisa neden olmaktadir. Diger taraftan, modellerin hepsinde
firmalarin gergeklestirdikleri toplam yatirim miktari ile finansal yatirimlar arasinda %1
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anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir.
Firmalarin gergeklestirdikleri toplam yatirim miktarinda meydana gelen %1’°lik bir artis
firmalarimn finansal yatirimlarini1 %0.09 ile %0.10 arasinda bir oranda arttirmaktadir.

Tahmin sonuglar risk agisindan ele alindiginda ekonomik risk, politik risk ve tilke riski
endeksleri ile firmalarin finansal yatirimlar: arasinda %1 anlamlilik diizeyinde; finansal
risk endeksi ile ise %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonli
bir iliski tespit edilmistir. Ekonomik, finansal, politik ve {ilke risklerinde meydana gelen
%1’lik bir artis, risk endekslerinin azalmasina neden olarak firmalarin finansal
yatirimlarini sirasiyla yaklasik %0.49, %1.4, %2.5 ve %1.21 oraninda azaltmaktadir.

Modellerin tamami dikkate alindiginda, firmalarin finansal yatirim kararlarini en fazla
etkileyen risk faktorlerinin sirasiyla politik risk, finansal risk ve iilke riski oldugu; en az
etkileyen risk faktoriiniin ise ekonomik risk oldugu gériilmektedir.

Tablo 1, 2, 3 ve 4’te goriildiigii gibi biitiin modellerde m; olasilik degerleri (p-degeri)
0.05ten kiigiik degerler alirken m; olasilik degerlerinin (p-degeri) 0.05’ten biiyiik
degerler aldig1 goriilmektedir. m; olasilik degerlerinin (p-degeri) 0.05ten kiigiik degerler
almas1 % 5 anlamlilik diizeyinde bu modellere iliskin hata terimlerinde birinci dereceden
otokorelasyon oldugunu gostermektedir. Diger taraftan modellerin hepsinde m; olasilik
degerlerinin (p-degeri) 0.05’ten biiyiik degerler almasi ise %5 anlamlilik diizeyinde
modellere iliskin hata terimlerinde ikinci dereceden otokorelasyon olmadigini
gostermektedir. Ayrica, modellerin hepsinde sargan olasilik degerleri (p-degeri) 0.05’ten
biliyiik degerler aldigi goriilmektedir. Bu durum istatistiksel olarak %5 anlamlilik
diizeyinde modellerde kullanilan ara¢ degiskenlerin gegerli oldugu sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu caligmada 2003-2012 donemi itibariyle, belirsizlik ve risk faktorlerinin Tiirkiye’de
reel sektdrde faaliyet gosteren firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim kararlari
iizerindeki etkileri arastirilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, enflasyon, déviz kuru ve
biliylime hiz1 belirsizlikleri ile ekonomik, finansal, politik ve iilke risklerinin firmalarin
sabit sermaye ve finansal yatirim kararlari iizerindeki etkileri, dinamik panel veri analiz
yontemlerinden Arellano ve Bond tarafindan 1991 yilinda gelistirilen GMM tahmin
teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 6zetle soyledir:

Enflasyon, doviz kuru ve biiyiime hizi belirsizliklerinin firmalarin sabit sermaye ve
finansal yatirimlari izerindeki etkisine bakildiginda, d6viz kuru belirsizliginin firmalarin
sabit sermaye yatirim kararlari iizerinde, enflasyon ve biiylime hizi belirsizliklerinin
finansal yatirim kararlar1 iizerinde daha giiglii bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Déviz kuru belirsizliginin azaldigi bir ortamda firmalar sabit sermaye yatirimlarini
finansal yatirimlarma goére nispi olarak daha fazla; enflasyon ve biiylime hizi
belirsizliklerinden herhangi birinin azaldigi ortamda ise finansal yatirimlarini sabit
sermaye yatirimlarina gore nispi olarak daha fazla arttirmaktadirlar. Bu durum
makroekonomik belirsizligin genel olarak etkisinin finansal piyasalar iizerinde etkili
oldugunu ve finansal piyasalarin kirilgan bir yapiya sahip oldugunu gosterebilmektedir.
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Ozel sektore verilen kredilerin GSYIH igindeki pay1 degiskeninin firmalarin sabit
sermaye ve finansal yatirimlari lizerindeki etkisi farkli biiyiikliikte ve zit yonde oldugu
goriilmektedir. Kredilerin GSYIH igindeki payinda meydana gelen artigin firmalarimn
finansal yatirim kararlari lizerinde sabit sermaye yatirim kararlarina gore daha giiclii bir
etki yarattigin1 gostermektedir. Artan kredi miktarinin biiylik bir boliimiiniin firmalar
tarafindan sabit sermaye yatirimlarda kullanildigini gosterebilecegi gibi finansal
piyasalardan reel piyasalara dogru kaynak aktariminin oldugunun gostergesi
olabilmektedir.

Biiylime hizinin firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirimlar {izerinde farkli
biiyiikliikte ve ayn1 yonde etkisi oldugu goriilmektedir. Biiyiime hizinda meydana gelen
bir artig, firmalarin finansal yatirim kararlari iizerinde sabit sermaye yatirim kararlarina
gore daha giiclii bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Artan gelirin biyiik bir
boliimiiniin firmalar tarafindan kisa vadeli likit finansal yatirimlarda ve daha kiigiik bir
boliimiiniin ise sabit sermaye yatirimlarinda kullanildigini gosterebilmektedir.

Ekonomik, finansal, politik risk ve iilke riskinin firmalarin sabit sermaye yatirim kararlari
iizerinde finansal yatirim kararlarina gore daha giiclii bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Bu tiir risklerin azalmasi, risk endekslerinin artmasina neden olarak
firmalarin sabit sermaye yatirimlarini finansal yatirimlarina gore sirasiyla yaklasik 3, 0.8,
0.3 ve 3 kat daha fazla artirmaktadir. Bu durum risk karsisinda reel piyasalarin finansal
piyasalara gore daha kirilgan bir yapiya sahip oldugunun bir kanit1 olabilmektedir.

Ekonomik faktorlerin firmalarin finansal yatirimlarini sabit sermaye yatirimlarina gore
daha olumsuz etkilemesi iki sekilde agiklanabilmektedir. Ik olarak bu faktorlerde
meydana gelen artig, ililkeye olan giivenin azalmasina sebep olmaktadir. Giivenin
azalmasi ile birlikte {ilkeye giren yabanci sermaye miktarinda bir azalig olabilecegi gibi
tilkede bulunan yabanci sermayenin de iilkeden ¢ikmasina yol acabilmektedir. Yabanct
portfoy yatirimlarinin dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindan daha fazla azalmasi
durumunda, finansal yatirimlar sabit sermaye yatirnmlarina gore daha fazla
etkilenebilmektedir. Ikinci olarak bu durum sabit sermaye yatirimlari ve finansal
yatirimlar arasindaki yapisal farkliliklardan kaynaklanabilmektedir. Sabit sermaye
yatirimlar1 uzun vadeli ve geri gevrilemez iken finansal yatirnmlar daha kisa vadeli ve
batik maliyeti icermeyen yatirimlardir. Sabit sermaye yatirimlarinda uyarlama maliyeti
ve tamamlanma gecikmesi s6z konusu iken finansal yatirimlar i¢in bdyle bir durumun s6z
konusu olmamasidir.

Diger taraftan, firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim kararlarini belirleyen risk
faktorleri dikkate alindiginda risk faktorlerinin, firmalarin sabit sermaye yatirim kararlari
iizerinde finansal yatirim kararlarina gore daha etkili oldugu goriilmektedir. Riskin arttig:
bir durumda sabit sermaye yatirimlarinin finansal yatirimlara goére daha olumsuz
etkilenmesi uluslararasi sermaye hareketleri ile agiklanabilmektedir. Artan risk, iilkeye
olan giivenin azalmasina neden olmakta ve iilkeye giren yabanci sermaye miktarini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu durum hem sermaye hem de borglanma maliyeti
iizerinde bir artisa sebep olarak firmalarin sabit sermaye yatirimlarinin azalmasina yol
acabilmektedir. Ayrica, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin azalmasi sabit sermaye
yatirimlarinin finansal yatirimlara oranla daha fazla etkilenmesine neden olabilmektedir.
Bununla birlikte risk ile getiri arasindaki dogrusal iligki nedeniyle, riskin artmasi risk
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primini artirmaktadir. Riski seven yabanci yatirimcilarin daha yiiksek getiri elde
edebilmek amaciyla Tiirkiye’de yatirim yapmasi, riskin finansal yatirimlar tizerindeki
olumsuz etkisini azaltmakta ve finansal yatirimlarin sabit sermaye yatirimlarina gore daha
az etkilenmesine neden olabilmektedir.

Sonug olarak belirsizlik ve risk faktorlerinin firmalarin sabit sermaye ve finansal yatirim
kararlarina etkisi beraber analiz edildiginde, ekonomik ve politik faktorlerin firmalarin
finansal yatirnm kararlaria olan etkisinin, risk faktorlerinin ise sabit sermaye yatirim
kararlarma olan etkisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Ayrica firmalarin sabit
sermaye ve finansal yatirim kararlarinda belirsizlik durumunda sergiledikleri tutumu risk
karsisinda sergilemedikleri goriilmektedir.

NOTLAR

! Stein Lemma: x ile y degiskenleri tesadiifi degiskenler oldugu ve g(x) ve y’nin normal
dagilima sahip olduklar1 varsayimi altinda, cov( g(x),y ) = E[g(x)']cov(x,y)dir Eger
g(x) ve y normal dagilima sahip degilse merkezi limit teoremi ile cov( g(x),y) =
E[g(x)']cov(x,y)‘dir (Huang ve Litzenberger,1988)

Logaritmik ifadede bolim ve carpm ozelligi  Log (%)=log(a) — log(b) ve
log(ab) = log(a) + log(b) seklinde ifade edilmektedir.
® Risk varyanslarmin stfira yakin gok kiigiik degerler almasi sonucu Ln(ad; + o2, +

of,) ile Ln(02;) + Ln(oZ,) + Ln(o},) ifadesinin yaklasik olarak birbirine esit oldugu
varsayilmustir.

(€L, 800 88 p =2 0veh, >0)
*(ag+a, ++ay, <1lvei=12,..,polmak iizere a; < 1)

®p>0ve ¢>0, i=1,2,...p j=1,2,...,q degerlerii¢in @y >0, a; = 0vef; > 0’dur.
7 ~ _ Kit - AK;e ~
Net sabit varlik yatirimlari Log ( / Ki,t—l) =Log (1 + Ki,t—l) =

AK;, / ~ Lt _ : . N .
Kipr = / K1 6, O Yipranma payini ve Kj; firmanin sahip oldugu net sabit

(duran) varliklar1 géstermektedir (Mairesses, Hall ve Mulkay,1998:9)

8 Faaliyet Kar1 = Net Satislar-Satilan Malin Maliyeti- Faaliyet Giderler ve Net Maddi
Duran Varliklar = (Donem basi Maddi Duran Varliklar + Dénem sonu Maddi Duran
Varliklar ) / 2 seklinde hesaplanmaistir.

® Arag degisken regresyon yontemlerinden GMM metodu kullanilarak elde edilen arag
degiskenlerinin gecerliligini gosteren matrisler, ara¢ degisken regresyon ydntemi
kullanilarak elde edilen modellere ait hata paylari ile ara¢ degiskenleri arasinda bir iligki
olmadigint gostermektedir. Bu durum arag degiskenlerinin gegerli oldugunu
gostermektedir.

63



Makroekonomik Belirsizlik ve Risk Altinda Yatinm Kararlar: Tiirkiye Ornedi

KAYNAKCA

Aizenman, J., & Marion, N. P. (1993). Macroeconomic Uncertainty and Private
Investment. Economics Letters, 41(2), 207-210. doi:10.1016/0165-1765(93)90198-L

Alesina, A., & Perotti, R. (1996). Income Distribution, Political Instability, and
Investment. European Economic Review, 40(6), 1203-1228. doi:10.1016/0014-
2921(95)00030-5

Arellano, M., & Bond, S. (1991). Some Tests of Specification for Panel Data: Monte
Carlo Evidence and an Application to Employment Equations. The Review of
Economic Studies, 58(2), 277-297. doi: 10.2307/2297968

Arestis, P., Gonzalez, A. R., & Dejuan, O. (2012). Investment, Financial Markets, and
Uncertainty. Levy Economics Institute Economics Working Paper Archive. WP. No.
743.

Arslan, Y., Demirhan, A. A., Hulagu, T., & Sahinoz, S. (2012). Belirsizlik Altinda Yatirim
Planlar:. CBT Research Notes in Economics, No. 2012-13. Ankara: Central Bank of
the Republic of Turkey.

Baltagi, B. (2005). Econometric Analysis of Panel Data. Canada: John Wiley & Sons.

Bollerslev, T. (1986). Generalized Autoregressive Conditional Heteroskedasticity.
Journal of Econometrics, 31(3), 307-327. doi:10.1016/0304-4076(86)90063-1

Campos, N. F., & Nugent, J. B. (2003). Aggregate Investment and Political Instability:
An Econometric Investigation. Economica, 70(279), 533-549. doi: 10.1111/1468-
0335.01081

Demir, F. (2005). Financial Liberalization, Private Investment and Low Growth Traps in
Argentina, Mexico and Turkey: Limits of Growth without Investment. IN: University
of Notre Dame.

Demir, F. (2009a). Macroeconomic Uncertainty and Private Investment in Argentina,
Mexico and Turkey. Applied Economics Letters, 16(6), 567-571. doi:
10.1080/13504850701206528

Demir, F. (2009b). Financial Liberalization, Private Investment and Portfolio Choice:
Financialization of Real Sectors in Emerging Markets. Journal of Development
Economics, 88(2), 314-324. doi: 10.1016/j.jdeveco.2008.04.002

Duch, R. (2008). Longitudinal/Panel Data Analysis: Lecture 3 and 4. (Erigim:
27.11.2014), http://www.raymondduch.com/class/panel%20data.

Enders, W. (2004). Applied Econometric Time Series. New York: John Willey and Sons.

Engle, R. (2001). GARCH 101: GARCH 101: The Use of ARCH/GARCH Models in
Applied Econometrics. The Journal of Economic Perspectives, 15(4), 157-168.

Engle, R. F. (1982). A General Approach to Lagrange Multiplier Model Diagnostics.
Journal of Econometrics, 20(1), 83-104. doi:10.1016/0304-4076(82)90104-X

64



Celil AYDIN & Fatma Gtindoddu ODABASIOGLU

Escaleras, M., & Kaottaridi, C. (2014). The Joint Effect of Macroeconomic Uncertainty,
Sociopolitical Instability, and Public Provision on Private Investment. The Journal of
Developing Areas, 48(1), 227-251. doi: 10.1353/jda.2014.0019

Giingavdi, O., & McKay, A. (2003). Macroeconomic Adjustment and Private
Manufacturing Investment in  Turkey: A Time-Series Analysis. Applied
Economics, 35(18), 1901-1909. doi: 10.1080/00036840310001628099

Giirsakal, S. (2009). Varyans Kirilmas1 Gézlemlenen Serilerde Garch Modelleri: Doviz
Kuru Oynakligi Ornegi. Ercives Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Derqgisi, 32, 319-337.

Huang, C. F., & Litzenberger, R. H. (1988). Foundations for Financial Economics.
Netherlands: North-Holland.

Karapinar, G. (2008). Uncertainty and Investment: Evidence from the Panel Data of
Turkish Manufacturing Firms. Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul:
Marmara Universitesi.

Kog, H., & Deger, M. K. (2010). D6viz Kuru Belirsizligi ve Yurti¢i Yatirimlar: Tirkiye
EkOIlOl’nlSl Uzerine Nedensellik Testleri (1988-2007). Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, 24(3), 79-93.

Le, Q. V. (2004). Political and Economic Determinants of Private Investment. Journal of
International Development, 16(4), 589-604. doi: 10.1002/jid.1109

Le, Q. V., & Zak, P. J. (2006). Political Risk and Capital Flight. Journal of International
Money and Finance, 25(2), 308-329. doi: 10.1016/j.jimonfin.2005.11.001

LeRoy, S. F., & Singell, L. D. (1987). Knight on Risk and Uncertainty. Journal of
political economy, 95(2), 394-406.

Luintel, K. B., & Mavrotas, G. (2005). Examining Private Investment
Heterogeneity. Evidence from a Dynamic Panel. World Institute for Development
Economic Research (UNU-WIDER). WP. No. 2005/11.

Mairesse, J., Hall, B. H., & Mulkay, B. (1999). Firm-Level Investment in France and the
United States: An Exploration of What We Have Learned in Twenty Years. NBER
Working Paper Series. WP. No. 7437.

Ozcicek, O. (2007). Nominal Kur Oynaklig1 ve Tiirkiye’de Sermaye Yatirimi Uzerindeki
Etkisi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(2), 73-84.

Ozman, M. (1996). Tiirkive Ekonomisinde Belirsizligin Ozel Yatirim Harcamalarina
Etkisi. Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Orta Dogu Teknik Universitesi.

Poon, S. H., & Granger, C. W. (2003). Forecasting Volatility in Financial Markets: A
Review. Journal of economic literature, 41(2), 478-539. doi:
10.1257/002205103765762743

Pradhan, G., Schuster, Z., & Upadhyaya, K. P. (2004). Exchange Rate Uncertainty and
the Level of Investment in Selected South-East Asian Countries. Applied
Economics, 36(19), 2161-2165. doi: 10.1080/0003684042000282498

65



Makroekonomik Belirsizlik ve Risk Altinda Yatinm Kararlar: Tiirkiye Ornedi

Sile, A. E. (2003). The Effects of Macroeconomic Uncertainty on Irreversible Investment.
PhD Thesis. Georgetown University.

Tobin, J. (1965). Money and Economic Growth. Econometrica, 33(4), 671-684. doi:
10.2307/1910352

Tornell, A. (1990). Real vs. Financial Investment: Can Tobin Taxes Eliminate the
Irreversibility Distortion?. Journal of Development Economics, 32(2), 419-444.
doi:10.1016/0304-3878(90)90045-D

EK 1:

Firmalarin bilanco ve gelir tablolarinda elde edilen veriler iretici fiyat endeksi
kullanilarak 2010 yili fiyatlarina gére uyarlanmig ve analizlerde kullanilan mikro
Olcekli degiskenler elde edilmistir.

: Firmanin sahip oldugu sabit varlik yatirimi toplamini ifade etmektedir. Net sabit varlik
yatirimlari net sabit sermaye stokunun logaritmik farki alinarak hesaplanmuistir.

: Firmanm sahip oldugu finansal varlik yatirimi toplamin ifade etmektedir. Toplam
finansal varlik ise nakit, vadeli hesaplar, vadesiz hesaplar ve ¢ekleri iceren donen
varliklar ile hisse senetleri, 6zel sektor bonolari, devlet tahvili, hazine bonosu ve repo
iceren kisa donem finansal yatirimlari toplamindan olusmaktadir.

K : Firmanin sahip oldugu net sabit sermaye stogunu gostermektedir. Net sabit sermaye
stogu, donem sonu toplam maddi duran varliklardan amortismanlar ve arazi ile
binalarin ¢ikarilmasi ile elde edilmistir.

K?: Firmanin sahip oldugu sabit ve finansal varlik yatirimlari toplamini ifade etmektedir.
Diger bir ifadeyle toplam yatirimlar firmanin donem sonu sahip oldugu net sabit
varliklar ile finansal varliklarinin toplamindan olusmaktadir.

I/ K2 : Dénem sonu itibariyle firmanin sahip oldugu finansal varlik toplaminin toplam
yatirimlar i¢indeki payin1 gostermektedir.

r: Firmanm sahip oldugu finansal varliklardan elde ettigi getiri oramim ifade etmektedir.
Bu oran firmanin faaliyet dig1 gelirlerinin toplam finansal varliklarina bélinmesi ile
elde edilmistir.

r : Firmanin sahip oldugu sabit varliklardan elde ettigi getiri oranin1 ifade etmektedir. Bu
oran firmanin donem sonu net satiglarindan satilan malin maliyeti ve faaliyet giderleri
diisiilerek hesaplanan faaliyet gelirlerinin net sabit sermaye stogununa boliinmesi ile
elde edilmistir.

KO : Firmanin sermaye hasila oranini ifade etmektedir. Bu oran dénem basi net sabit
sermaye stogunun net satiglara boliinerek hesaplanmustir.

BENnf : Enflasyon belirisizligini temsil eden bu degiskenin hesaplanmasinda OECD
veritabanindan alinan ve 2003:01-2012:12 donemini kapsayan iiretici fiyat endeksi
kullanilmistir.

BRer : Doviz kuru belirsizligini temsil eden bu degiskenin hesaplanmasinda BIS (Bank
for International Settlements) veritabamindan alinan ve 2003:01-2012:12 dénemini
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kapsayan 61 ilkeye gore agirliklandirilmis aylik reel doviz kuru verileri
kullanilmistr.

BGsyih : Biiyiime hiz1 belirsizligini temsil eden bu degiskenin hesaplanmasinda OECD
veritabanindan alinan ve 1996:Q2-2012:Q4 donemini kapsayan {i¢ aylik biiyiime hizi
verileri kullanilmistir.

Kr : Bankalar tarafindan 6zel sektdrde yer alan firmalara kullandirilan kredi toplaminin
GSYIH icindeki pay1 olarak tanimlanmaktadir. Bu degiskene iliskin veri seti yillik
olarak 2003:01-2012:12 donemini kapsayacak sekilde Word DataBank
veritabanindan alinmustir.

Gsyih : Biiylime hizin1 temsil eden bu degiskene iliskin veri seti yillik olarak 2003:01-
2012:12 dénemini kapsayacak sekilde Word DataBank veritabanindan alinmustir.

ER: Ekonomik risk endeksi olarak tanimlanan bu degiskenin hesaplanmasinda PRS
Group’tan alinan ICRG Historical Data setinden kisi basina diisen gayri safi milli
hasila, yillik gercek GSMH artisi, yillik enflasyon artis orani, GSMH’nin yiizdesi
olarak biit¢e dengesi ve GSMH’nin yiizdesi olarak cari hesap degiskenleri 2003:01-
2012:12 dénemini kapsayacak sekilde kullanilmistir.

FR: Finansal risk endeksi olarak tanimlanan bu degiskenin hesaplanmasinda PRS
Group’tan alman ICRG Historical Data setinden GSMH’nin yiizdesi olarak toplam
dis borg, toplam mal ve hizmet ihracatinin yiizdesi olarak dis borg servisi, toplam mal
ve hizmet ihracatinin yiizdesi olarak cari hesap, ithalatin yapildig1 aylar bazinda net
uluslararasi likidite ve yiizde degisim degeri olarak doviz kuru kararliligi degiskenleri
2003:01-2012:12 donemini kapsayacak sekilde kullanilmistir.

PR: Politik risk endeksi olarak tanimlanan bu degiskenin hesaplanmasinda PRS
Group’tan alinan ICRG Historical Data hiikiimetin istikrari, sosyoekonomik durum,
yatirim ortami, i¢ karigiklik, dis karisiklik, yozlagma, askeri otoritenin politikaya
etkisi, dinsel gerilimler, kanun ve diizenlemeler, etnik gerilim, demokratik
sorumluluklar ve biirokrasi etkisi degiskenleri 2003:01-2012:12 dénemini kapsayacak
sekilde kullanilmistir.

ICRG : Ulke riski ya da komposit risk endeksi olarak tanimlanan bu degiskenin
hesaplanmasinda PRS Group’tan alinan ICRG Historical Data setinden ekonomik,
politik ve finansal risk degiskenleri 2003:01-2012:12 dénemini kapsayacak sekilde
kullanilmistir.
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Yeryiizii Sekillerinin Ulkeler Arasi Ticarete Etkisi: Tiirkiye-Iran Ornedi

The Impact of Landforms on Trade between
the Countries: The Sample of Turkey- Iran

Abstract

Seigniories, countries, empires founded in the Middle East constituted important civilizations
throughout human history when the geopolitical situations of counties are taken into consideration.
It seems that political, social and economic factors play an important role in the formation and
development of civilizations. The geographical structure of the Middle East has a dominant effect
in the formation and development of relations among civilizations. A variety of factors seem to be
effective on economic relations between Safavid and Ottoman and between Iran and Turkey.
Landforms constitute only one of the factors. Landforms have been a major influence in both the
formation of the border and in the development of commercial relations between two countries.

Because of the fact that the border region between Turkey and Iran is mountainous, it has led to the
number of road and rail network to be less developed, and caused a shortage in the number of border
crossings. Climatic conditions are more hardened owing to the height in this region in which
continental climate is widespread. Since the roughness of landforms affects the development of
highway negatively, transportation network is poorly developed. This situation creates a negative
impact on economic relations. Therefore, this study focuses on the effects of landforms on
economic activities between Turkey and Iran.

Keywords

Geographical Location, Economic Relations, Iran, Borders, Turkey

1. GIRIS

Tiirkiye ile iran Ortadogu’nun iki onemli uygarlik merkezidir. iki iilkenin de tarihi,
kiiltiirel ve sosyal bir birliktelige sahiptir. Bu kadim birlikteligin giinimiizde de birtakim
yansimalar1 oldugu bilinmektedir. Ozellikle siir birlikteligi ve bolge iilkeleri igindeki
agirliklar nedeniyle iki iilke arasindaki ekonomik is birliginin bir¢ok boyutuyla ele
alinmas1 gerekmektedir.

Mevcut Tiirkiye-iran smirimin tarihi (1639 Kasr-1 Sirin), ABD’nin tarihinden (1774) ve
Alman birliginin saglanmasindan (1871) daha eskidir (Davutoglu, 2010: 434). iran’in
Anadolu {izerinden Ipek Yolu vasitasiyla Aras Vadisi ve Daryunk (Bayezit) Kalesi
giizergahinda ticari faaliyetleri olmustur. M.O. 9. ve 10. yiizyillarda Kariali ve Miletli
Iyon tiiccarlar, Karadeniz kiyilardan Trabzon’a kadar yol almigtir. Anadolu ticaret tarihi
boyunca, ilk donemden itibaren Trabzon’dan Iran’a uzanan ticaret yolunu Miletlilerden
once kullanan Urartu Kralligi, iran ile Aras Vadisi boyunca ticari faaliyet siirdiirmiistiir
(Aktas, 2007: 27). Ozellikle Osmanli Devleti ile Safevi Devleti arasinda yasanan siyasi
stirtiismeler ekonomik iliskilerin zaman zaman istenilen veya beklenilen diizeyin altinda
olmasina neden olmustur. Buna 6rnek olarak Yavuz Selim ile Sah Ismail donemlerini
gosterebiliriz. Tarihsel boyutu ile ticaret yollarini kontrol altina alma iste§i uzun siirecek
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siirtiismelere yol almustir. Iki devlet arasinda 1639 yilinda imzalanan Kasr-1 Sirin
antlagmasi, ticari iligkilerin yeniden diizelmesine ve ticaretin canlanmasina olanak
saglamistir.

Osmanli Devleti’nin yikilip yerine Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi sonrasinda da
simirda 6nemli bir degisiklik olmamigtir. Hatta bu iki iilke arasindaki sinir, Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulusundan sonra 6nemli degisikligin olmadig1 tek sinir olarak kabul
edilmektedir. Tiirkiye-iran arasindaki ekonomik iliskiler incelendiginde, kiiresel ticaretin
bu kadar gelistigi bir donemde belli yillarda ticaret hacmi artsa da ekonomik iliskilerin
yeterli oranda gelismedigi goriilmektedir.

2. TURKIYE-IRAN EKONOMIK iLiSKiLERi

Tirkiye Kuzey Yarimkiirede “Eski Diinya Karalari” ad1 verilen Asya, Avrupa ve Afrika
kitalarinin ortasima yakin bir yerdedir. Tiirkiye Orta Asya, Balkanlar, Kafkasya, Dogu
Avrupa iilkeleri ve Ortadogu iilkelerinin arasinda biiyiik bir pazarin merkezinde yer
almaktadir (Giiner, 2010: 5).Bu durum Tirkiye’ye biiylik bir avantaj saglamaktadir.
Tiirkiye, Iran’in Avrupa’ya acilan kapist olmasi ve Avrupa ile ticarette Jeopolitik
avantajlart yoniiyle 6nemli bir potansiyele sahiptir. Tiirkiye’nin batisinda enerji ihtiyact
bulunan Avrupa iilkelerinin bulunmasi ve Tiirkiye’nin, enerji kaynaklaria sahip olan
Irak ve Iran ile komsu olmasi 21. yiizyilda enerjiye olan talebin bu kadar arttig1 bir
donemde, 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Tiirkiye ile yaklagik 454 km’lik siniri
bulunan fran’imn, Tiirkiye ile iliskileri mevcut pazar potansiyelinin kullanilmasinda son
derece dnemlidir (Sekil 1).

Sekil 1. Tiirkiye ile Iran’in Lokasyon Haritas

N N

TURKNENiSTI:k

.Tahran

iIRAN

AFGANISTAN

Tarihten gliniimiize kadar, 6nemli bazi ticaret yollari lizerinde kurulan medeniyetler ve
iilkeler énemli avantajlara sahip olmuslardir. Bu 6nemli ticaret yollarindan biri olan Ipek
Yolu Tiirkiye tizerinden gegerek Orta Asya’y1r Avrupa’ya baglayan en kisa yoldur. Bu
nedenle Tiirkiye ile Iran arasinda ekonomik isbirliginin énemi daha da artmaktadir. Tarihi
Ipek Yolunu giiniimiizde ‘Demirden Ipek Yolu olarak uyarladigimizda; halen
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kullamlmakta olan hattin Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kazakistan, Kirgizistan ile Iran
lizerinden Tiirkiye’ye ulasan Iran hatt1 oldugu bilinmektedir. Avrupa Birligi tarafindan
desteklenen bu proje Avrupa ile Asya arasinda demiryolu baglantisin1 kurmaya yoneliktir
(Avet, 2005: 93).

Iran ile Tiirkiye arasindaki ekonomik iliskilerin kokleri ok eski tarihlere dayanmaktadir.
Bu topraklar iizerinde kurulan imparatorluklar ve devletlerarasinda ekonomik iliskiler
gecmisten giiniimiize kadar devam etmistir. Ulkeler aras1 ekonomik etkinlikleri belirleyen
temel faktorler arasinda siyasi sebepler elbette ki en 6nemli sebep sayilir. Ancak
toplumlarin siyasi iliskileri ne kadar iyi olsa da, toplumlarin ekonomik etkinliklerini yani
ticaretlerini belirleyen 6nemli faktorlerden birinin iilke sinirlarini olusturan yeryiizii
sekilleri oldugu vakidir. Yeryiizii sekilleri ticari iligkilerde kullanilacak gilizergahlarin
yoniini, sinir kapilarinin sayisini, hangi ulasim araglariyla ticaretin yapilacagini, ticaretin
zamana ve mekana dagilig bi¢cimini genel olarak belirlemektedir.

Insanoglu, tarihinden bu yana ihtiyag fazlasi iiriinleri farkli zamanlarda farkli karsiliklar
alarak basgkalarina vermistir. Ayrica ihtiyaci olan seyleri de temin etme yoluna girmistir.
Bu durum, ticareti dogal ve kaginilmaz kilmaktadir.

Tiirkiye-Iran arasindaki dis ticaret hacmini inceledigimizde, iki iilkenin sahip oldugu
mevcut kaynaklar ve gelisimleri g6z oniinde bulunduruldugunda iyi bir durumda
olmadig1 goriilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. 2014 Yilinda Tiirkiye ile En Cok Ithalat ve Ihracat Yapan Ilk 10 Ulke

Thracat (1000 $) Ithalat (1000 $)
1. Almanya 15156 028 1. Rusya Fed. 25 293 392
2. lrak 10896203 2. Cin 24 918 238
3. Ingiltere 9914028 3. Almanya 22 369 253
4, ltalya 7144642 4. ABD 12 727 481
5. Fransa 6466 708 5. Italya 12 055 916
6. ABD 6345064 6. Iran 9833329
7. Rusya Feder. 5945713 7. Fransa 8 122 565
8. [Ispanya 4763140 8. Giiney Kore 7548 311
9. BAE 4662881 9. Hindistan 6 898 554
10. Iran 3888292 10. Ispanya 6 075 844

Kaynak: TUIK (2015)

2014 yil TUIK verilerine gére, Tiirkiye nin Iran ile ticaretinde, ihracatta diinya iilkeleri
icinde 10., ithalatta ise 6. sirada oldugu goriilmektedir (Tablo 1). Iki iilkenin mevcut
jeopolitik konumlar1 ve sahip olduklari kaynaklar ¢er¢evesinde diisiiniildiigiinde ticari
hacmin ve diinya tilkeleri icindeki siralamanin daha iyi bir noktada olmasi gerekmektedir.
Ancak bu durumun olusmasinda iki {lilke arasindaki siyasi iliskilerin etkili oldugu
sOylenebilir.

Tiirkiye-ran arasindaki ithalat ve ihracat dengesinin 1996-2014 yillar1 arasindaki durumu
incelediginde, bu yillar arasinda Iran’dan ithalat oranin, Iran’a ihracat oranindan ytiksek
oldugu ve bu yillar i¢inde istikrarl1 bir dagilis gostermedigi goriilmektedir (Tablo 2, Sekil
2).
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Tablo 2. 1996-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Iran ile Dis Ticaret Hacmi (.000$)

Ihracat Ithalat Dis Ticaret Hacmi

1996 297521 806 335 1103856
1997 307007 646 402 953409

1998 194696 433 026 627722

1999 157815 635 928 793743

2000 235785 815730 1051515
2001 360536 839800 1200336
2002 333962 920972 1254934
2003 533786 1860683 2394469
2004 813031 1962059 2775090
2005 912940 3469706 4382646
2006 1066902 5626610 6693512
2007 1441190 6615394 8056584
2008 2029760 8199689 10229449
2009 2024863 3405986 5430849
2010 3044177 7645008 10689185
2011 3589635 12461532 16051167
2012 9921621 11964779 21886400
2013 4192511 10383217 14575728
2014 3888292 9833329 13721621

Kaynak: TUIK (2015)

Sekil 2. 1996-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye Ile Iran Arasinda ihracat ve ithalat Durumu

—#={hracat == {thalat Ticaret Hacmi
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Bu dénemde Tiirkiye-iran arasinda yapilan dis ticaretin azlig1 ve istikrarsizligini, sadece
iki iilke arasindaki yer sekillerinin engebeliligine, giimriik kapilarinin az ve ulasim
sistemlerinin yetersiz olmasina baglamamak gerekmektedir. Bu tablonun olusmasinda
diinyadaki siyasi dengeler ve iki iilke arasindaki siyasi iliskilerin donemsel degisimleri
etkili olmaktadir. Ozellikle 2009 yilinda kiiresel lgekteki kriz ve uluslararasi piyasalarda
petrol ve dogal gaz fiyatlarindaki diisiis, Iran ile dis ticaret hacminin diismesine neden
olmustur. 2012 yilindan sonra Iran-Tiirkiye ticaret hacimde keskin diisiisiin oldugu
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goriilmektedir. Bu durumun olusmasinda uluslararasi piyasalarda petrol ve dogal gaz
fiyatlarindaki diisiin devam etmesi ve 2010 yilinda iran’a uygulanan ambargonun
etkisinin artmasi gosterilebilir. 2015 yilinda Tiirkiye-iran arasinda 29 Ocak 2014
tarihinde imzalan Tiirkiye-iran Tercihli Ticaret Anlasmasi’nin 1 Ocak 2015 yilinda
ylrtirliige girmistir ve bu sayede istikrarli bir ticaretin yapilmasi ve ticaret hacminin
yiikselecegi diistiniilmektedir. Fakat bu iyilesmenin kiiresel 6l¢ekte bagka dinamiklerle
de desteklenmesi gerekmektedir.

Tablo 3. 2005-2014 Yillant Arasi Tiirkiye Ile fran Arasinda Yapilan
Ihracat ve Ithalatin Aylara Gore Ortalama Degeri (.000$)

Aylar Thracat Ithalat
Ocak 1676 687 6442 100
Subat 1894 587 5259 355
Mart 2427110 7871793
Nisan 3198039 7 081030
Mayis 3702275 7 391 903
Haziran 3490410 6 710 327
Temmuz 4 038 850 6 493 331
Agustos 2159735 7 240 752
Eyliil 2 243 643 7 032 539
Ekim 2262 215 5777 271
Kasim 2500 223 6 338 436
Aralik 2517 783 5469 657

Kaynak: TUIK (2015)

Sekil 3. Tiirkiye Ile iran Arasinda Yapilan Ihracat ve ithalatin Aylara Gore
Ortalama Degeri (2005-2014)
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Yukaridaki tablo 3 ve sekil 3’e bakildiginda 2005-2014 yillar1 arasinda aylara gore
yapilan ortalama ithalat ve ihracat verilerini inceledigimizde kis aylarinda bir diisiisiin
oldugu goriilmektedir. Genellikle Iran’a ihrag edilen iiriinlerin basinda kazan, makine ve
cihazlar, demir ve ¢elik, motorlu kara tasitlari, elektrikli makine ve cihazlar, agac ve
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agactan iiriinleri ile plastik ve plastik iirinler gelmektedir. iran’dan ithal edilen iiriinlerin
baginda ise mineral yakitlar ve mineral yaglar, bakir ve bakirdan esyalar gelmektedir.

Sinir ticareti, temelde “sinir ve kiyr illeri ile bunlara komsu illerin ihtiyaglarinin
karsilanmas1 amaciyla, komsu tilkelerin sinir ve kiyt yorelerinde karsilikli olarak yapilan
ozel bir dis ticaret sekli” olarak tanimlanmistir (Kokge, 2005: 1). Sir ticareti, sinir
illerinde yasayan gercek ve tiizel kisilerin yapabilecekleri bir ticaret tiiriidiir ve amaci da
bu illerde yasayan halkin ihtiyaglarini daha ucuz ve kolay yoldan temin edebilmelerini
saglamaktir. Sinir ticareti, bolge halkinin ihtiyaglarinin mahallinde karsilanmasi, sinir
bolgelerinden kisa siirede tedarik edilmesi, bdlge ekonomisine canlilik getirmesi, bolge
insanina daha ucuza mal saglanmasi, mal kacak¢iliginin her tiirliisiiniin asgariye
indirilmesi, biirokratik islemlerin azaltilmas1 yoluyla dis ticaret hacminin genisletilmesi,
bolge insaninin refah diizeyinin yiikseltilmesi, istihdamin artirilmasi, sinir ticareti yoluyla
dis ticaretle ugrasan miitesebbis ruhun olugumuna katkida bulunmayi1 amaglamaktadir
(Orhan, 2000: 13).

Yerylizi sekillerinin engebeli ve yiikseltinin fazla oldugu bolgelerde, sinir ticaretinin az
sayidaki merkezler arasinda yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Sinirlar, siyasi olarak iki
iilkeyi birbirinden ayirmasina ragmen, sinirin iki tarafinda yasayan insanlarin ekonomik,
sosyal, kiiltiirel iligkileri ve akrabalik baglar1 devam etmektedir. Dolayisiyla sinirmn iki
yakasinda yagayan insanlarin illegal bir sekilde karsilikli olarak mal aligverisi de devam
etmektedir. iran’in sahip oldugu zengin mazot kaynaklar1 ile Tiirkiye’de akaryakit
fiyatinin yiiksek olmasi gibi baslica etkenler, sinir boylarinda kagakeilik faaliyetlerinin
yapilmasinda etkili olmaktadir. Hatta sinirin diger yakasinda mensubu bulunan asiretler
siir ticareti ve sinir kagakgiliginda diger asiretlere goére daha avantajli konumdadir.
Tiirkiye ve Iran arasinda yapilan protokollerle smir ticareti gelistirilerek bir bakima
sinirda yasanan kagake¢iligin oniine gegilmeye ¢alisilmaktadir. Sinir ticaretinde énemli
olan, séz konusu aligverisin kontrolli ve resmi yollardan yapilmasina imkan da
saglamaktir. Siur olgusu ile beraber sinirda yastyor olmanin gesitli nimetlerinden de s6z
etmemiz gerekmektedir (Alagoz, 2014: 69).

Tiirkiye-Iran simirindaki bélge arazilerinin engebeli olmasi, yiiksek olmasi ve iklim
sartlarinin zor gecmesi iki iilke agisindan da smuir giivenligini giliglestirmektedir. Bu
durum ve smir boylarinda yasayan insanlarin ekonomik sartlarinin iyi olmamast bu
insanlarin kagak¢iliga yonelmesinde etkili olmaktadir.

Tirkiye jeopolitik konum itibariyle son derece 6nemli bir noktada bulunmaktadir.
Demiryolu ulasimindan yararlanilmasi jeopolitik konumun saglamis oldugu avantajin
vazgecilmez bir parcasidir. Ancak mevcut demiryolu hatlarini inceledigimizde, bu
jeopolitik dneme paralel bir gelisim goriilmemektedir. Bu durumun goériillmesinde
cumhuriyetin kurulusundan giiniimiize demiryolu altyapisiyla ilgili ileriye doniik uzun
vadeli planlamanin yapilamamis olmasina baglanabilir. Ulasim sistemleri arasinda
esglidiimlii yatinm dengesinin kurulmamasi, ve karayolu yatirimlarina agirlik verilerek
demiryolu yatirimlarmin aym1 oranda yapilmamasi etkili olmaktadir. Bu doénemde
Tiirkiye nin konumu geregi, Bulgaristan-Tiirkiye-iran aras1 yiik ve yolcu tagimaciliginda
modern rayli sistemlerin dosenmis olmas1 gerekiyordu. Ancak Van’dan gecerek Iran’a
baglanan hat, insa edildigi donemki durumundadir. Son doénemlerde eksiklikler
belirlenmis ve bu anlamda projeler hayata gegirilmeye calisilmaktadir (Baytar, 2014: 30).
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3. TURKIYE - IRAN EKONOMIK ILISKILERININ GELISIMINDE
YERYUZU SEKILLERININ ETKIiSi

Tiirkiye ile iran arasindaki 454 km’lik simir, Tiirkiye-Nahgivan-iran sinirlarmin kesisme
noktasi olan Dil Ucu’ndan baslar Irak sinirinin basladigi Sapatan gegidine kadar uzanir.
Tiirkiye tarafindaki Van Golii havzast ile iran tarafindaki Urmiye Gélii havzasi arasinda
kalan engebeli ve yiiksek arazi lizerinden gecen su boliimii ¢izgisi iki tilke arasindaki
dogal sinir1 olusturmaktadir (Giiner, 2010: 5). Bu sinir bolgesinin tarihi bir 6zellige sahip
oldugu bilinmektedir. Dogu ile Bati arasinda adeta bir koprii gorevi gérmekte ve
Avrupa’yr Iran ve Hazar bolgesine baglamaktadir. Bu bélgenin iizerinde Giirbulak,
Kapikdy ve Esendere giimriik kapilar1 bulunmaktadir (Sekil 4).

Sekil 4. Tiirkiye ile Iran Sinir1 ve Giimriik Kapilari

Tiirkiye ve Iran topografyasi, diger Orta Asya iilkelerinin arazileri gibi genel olarak 3.
Jeolojik zamanda olugmaya baslamistir. Bu iki iilke arazisi Alp-Himalaya Dag Sistemi
iizerinde bulunmaktadir. 3. Jeolojik Zaman’da olugsmus arazilerde yerylizii sekilleri
engebeli ve nisbeten yiiksek olmaktadir. Yiikselti ve engebeliligin artmasi iklimi de
olumsuz etkilemektedir. Iran ile Tiirkiye arasindaki ulasim aglarmin siklik derecesini ve
ulagim aglarinin dogal giizergahlar1 bu olusum neticesinde sekillenmistir. Asya kitasinda
tarihte dogal giizergahlardan yararlanilarak yapilan en énemli yollardan biri de Ipek
Yolu’dur (Doganay vd., 2012: 350). Tiirkiye ile Iran’in Ipek yolu iizerinde bulunmalari
iki tilkenin ticari iliskileri lizerinde her donemde etkili olmustur.
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4. TURKIYE ILE iRAN ARASINDAKI SINIR KAPILARI

Tiirkiye-iran simirinda {i¢ simir kapis1 bulunmaktadir. (Sekil 4) Iki iilke arasindaki sinir
kapist sayisinin az olmasinda yer sekillerinin etkili oldugu goriilmektedir. Yer sekillerinin
kismen uygun oldugu noktalar Hakkari-Urmiye arasinda Esendere Siir Kapisi (karayolu
baglantisi), Van-Hoy arasinda Kapikdy Sinir Kapisi (karayolu ve demiryolu baglantist),
Agr/Glirbulak-Maku/Bazargan arasinda Giirbulak Siir Kapisi (karayolu baglantist)’dir.
Bu simir kapilar igersinde yolcu ve yiik kapasitesi anlaminda Giirbulak Sinir Kapisi en
yogun olanidir. Van-Hoy arasindaki Kapikdy Sinir Kapisi ise demiryolunun imkanlari
acsindan 6nem tagimaktadir.

Van ve gevresinin yol aginin merkezini M.O. 840°da Tusba ve g¢evresi olusturur.
Kuzeyden gelen yola gdzciiliik acisindan Kalecik, dogu yéniinden Kuzeybat1 Iran icine
kadar uzanan yol tizerinde Kratli ve Asag1 Anzaf kaleleri, giineydoguda Giirpinar ovasina
ulasan yola gozciilik eden Elmali (Zivistan) kalesi kurulmustur. Ancak, Tusba’dan
baslayip bugiinkii Iran-Irak smir1 yakimindaki Kelisin Gecidi’ne kadar uzanan 400 km
uzunlugundaki tahkimatli Ordu Yolu 6nemli bir yoldur. Van Ovasi’nin dogusundan
baslayip Kuzeybati iran bélgesinden Urmiye Gélii’niin giineybatisina degin uzanan yol,
askeri ve ticari agidan kullanilan bir diger dnemli yoldur. Van’in 70 km dogusundaki
Ozalp ilgesinin giineyinde yer alan Yesilahg Kalesi baglant1 yolu yapilmistir. Ayrica
Tusba-Cavustepe-Hosap-Esmepmnar  ve  Tusba-Muradiye-Caldiran  diger onemli
giizergahlardir. Bunlardan ilki Van’1 Hakkari-Yiiksekova iizerinden Esendere Glimriik
Kapist’yla Urmiye’ye; ikinci ise Van’1 Agri-Giirbulak iizerinden Iran’a baglamaktadur.

Urartular zamaninda ulagimi saglamak igin, gerek askeri gerekse sivil amagclarla (su
tesisleri ve yayla yollar1) bir takim yollar yapilmigtir. Yapilan bu yol sebekesinin
merkezini, Urartu kralligimin bagkentligini yapan Van Ovasi olusturuyordu. Dogudan
Iran-Saray-Ozalp-Ercek yolu bu amaglarla kullanilan yollar arasinda bulunmaktadir
(Belli, 1977: 46). Giiniimiizde bu giizergadh, Van’t Kapikdy Sinir Kapisi {izerinden
Iran/Hoy’a baglamaktadir. Bu siralan giizergahlarin hepsi yeryiizii sekilleri agisindan
zorunlu olarak kullanilmistir. Cogunlukla akarsu vadilerinden olugmaktadir. Ayrica
onemli fiziksel engeller, 6rnegin daglar, siddetli iklim kosullarinin egemen oldugu
alanlar, o yerlere uygun ulasim araglar1 ile agilmaya calisilmistir. Bununla birlikte,
fiziksel cevrenin ulasim faaliyetleri {izerindeki etkileri, zamanimizdaki teknolojik
gelismeye karsin, hala 6nemini korumaktadir (Tiimertekin ve Ozgiic, 1997: 594).

Karalardaki ulagimda &zellikle yiizey sekillerinin rolii dnemlidir. Sarp ve egimli arazide
giizergahin diiz bir hale getirilmesi i¢in yer yer kopriiler ve tiineller yapmak gerekir ya da
baz1 yerlerin doldurularak diizeltilmesine gidilir. Biitiin bunlar yapim giderlerini arttiran
islerdir. Yiiksek daglara tirmanan demiryollarinin yapim ve isletilmesi ise basl basina
masrafli ve ayr1 bir istir (Tiimertekin ve Ozgii¢, 1997: 595). Kald1 ki ulasim aglarimin
¢esitlenmesi ve gelismesi icin iilkeler arasi ticari hacmin de ulasim aglarma yapilan
masraflar1 uzun siirede de olsa karsilayabilecek durumda olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle Tiirkiye-iran demiryolu hatti Tatvan-Van baglantisi Van Golii iizerindeki
vapurlarla saglanmaktadir. Van Goli’nlin glineyindeki engebeli arazi, demiryolu
yapimini zorlastirip yiiksek bir maliyet gerektirdiginden Van Goli’niin kuzeyinde ise
yolun yaklagik 100 km uzamasina neden olmaktadir. Bu iki alternatif de yiiksek maliyete
istediginden heniiz hayata geg¢irilememistir.
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Karayollar1 ve demiryollar1 gilizergdhlarinin belirlenmesinde ve yollarin yapiminda
arazinin topografik durumunun etkisi giiglii bir sekilde hissedilir. Genel olarak sarp ve
¢ok egimli arazide yol uzunluklari, asilacak yiikseklige gore uzar. Cikis ve iniste yolun
uzamasi, bu tiir bir arazide yolun yiikselti egrilerine dikey bir dogrultu izleyemeyip,
virajlarla egimlerin hafifletilmeye c¢alisilmasi gerekmektedir. Bu durum, yol yapiminin
daha da pahalrya mal olmasina yol acar (Tiimertekin ve Ozgiic, 1997: 595). Bu agidan
ozellikle Tiirkiye-Iran simirinin yiiksek daglarla gevrili olmasi, karayollarinin yapiminin
maliyetini son derece arttirmaktadir.

Tiirkiye-Iran sinir uzunlugu yaklasik 454 km’dir. Bu mesafe boyunca yeryiizii sekillerinin
engebeli ve ortalama yiikseltinin 2000-3000 m aras1 oldugu gériilmektedir. Tiirkiye-iran
smirinin baglanti noktalarmin az olmasi, ulasim aglarinin seyrek, ticaretin mevsimsel
olarak farklilasmasina etki etmistir (Atesagaoglu, 2012: 3). Tirkiye-Suriye arasinda 877
km’lik mesafe bulunmaktadir. Burada 12 simir kapist mevcuttur. Tiirkiye-iran arasindaki
454 km’lik sinirda ise sadece 3 sinir kapist bulunmaktadir. Bu durumun temel nedeni yer
sekillerinin engel teskil etmesidir.

Tiirkiye-Iran demiryolu baglantisimin saglandigi Van Gélii’ndeki ulasim faaliyetleri
bolgenin cografi kosullarmin bir dayatmasi olarak ortaya cikmustir. Ozellikle
topografyanin daglik olmasi ve kisin yagan karin uzun siire yerde kalmasi, kiyida
yasayanlar1 gol ulasimina sevk etmistir. Bu gol {izerinde tasman yiik miktari, biiyiik
olgiide Iran’in Tiirkiye ve Avrupa iilkelerinden ithal ettigi mallarm demiryoluyla
taginmasina baglidir (Deniz ve Yazici, 2003: 17-33).

Ulasim sistemleri, genellikle yer aldiklart alandaki iklim kosullarina uyacak bi¢imde
yapilir. Ulasim faaliyetlerinin iklimden olumsuz etkilenmesi daha ¢ok ekstrem hava
kosullar1 yiiziinden olur. Buzlanma tutmasi, yogun atmosfer hareketleri, saganak yagislar,
gOriis mesafesi azligi gibi hava kosullar1 ulagim {izerinde, 6zellikle biiyiik kazalara yol
acarak olumsuz etki yapar. iklim, topografya kosullarinin tersine, tiim ulasim sektérlerini
az ¢ok etkiler (Tiimertekin ve Ozgii¢, 1997: 597).

Tiirkiye-Iran smiriin gectigi hat, yiiksek ve engebeli bir yap1 6zeligi gostermektedir. Bu
yiikselti ve engebelilik denizel etkiden uzak olan bu cografi alanlarin iklimlerine de etki
etmigtir. Buralarda gerek yagis miktar1 gerekse yagisin mevsimlere dagilisi ve yagis
seklinin ulasim kosullarin1 zora sokacak bir sonu¢ dogurmasina neden olmustur. Ciinkii
smirin Tirkiye tarafinda kalan kismina bakildiginda Tiirkiye’nin en yiliksek kesiminin
buralar oldugu goriilecektir. Genel olarak Tiirkiye’'nin Dogu Anadolu Bdlgesi’nin
dogusu, ortalama yiikseltinin 2000 m’nin istiindedir. Ortalama yiikseltinin bu denli
yliiksek olmasi sert karasal iklim kosullarin1 dogurmaktadir. Sert karasal iklim kosullari
genellikle kislarin ¢ok sert ve kar yagish gegmesine sebep olmaktadir. Bu iklim tipinde
yillik ortalama donlu giin sayisi1 140 giindiir (Atalay ve Mortan, 1997: 309). Kislarin bu
kadar sert ve uzun yasandig1 bu bdlgede sinir ticareti yapmak da zorlagmaktadir. Gerek
karla miicadele gerekse iiriinlerin yer degisimi sirasinda ulasimdan dolay1r meydana gelen
aksakliklar baslica sinur ticareti sorunlarindan sayilabilir. Bununla birlikte ulagimin genel
olarak karayolu ile yapilmasi ticarete konu olan iiriinlerin iicretlerinin artmasimi da
etkilemektedir. Bu durum, smir ticaretinin Ozellikle de kis aylarinda daha da
yavaglamasina, iilkeler arasi ticaret hacminin diismesine neden olmaktadir.
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Tiirkiye-Iran sinir1, boru hatt1 ulasiminda da yer sekilleri acisindan elverissizdir. Eger
sevkiyat yiiksek bolgeden algak bolgeye dogruysa yiikselti pozitif bir etki gosterir. Tam
tersi durumda ise sevkiyat maliyeti artar (Tiimertekin ve Ozgii¢, 1997: 596). Tiirkiye-iran
ticaretlerinde petrol énemli bir rol oynar. Iran sayili petrol iilkelerinden biridir. Genel
olarak Iran’dan Tiirkiye’ye petrol boru hatti désendigini géz oniinde bulunduracak
olursak petrol akiminin da yeryiizii sekillerinin engebeliligine maruz kalacagini
sOyleyebiliriz.

5. SONUC

Tiirkiye-Iran ekonomik iliskilerinin gelisiminde iki iilke arasindaki yeryiizii sekillerinin
etkileri olduk¢a Onem tagimaktadir. Yeryiizii sekillerini inceledigimizde iki {ilke
arasindaki cografi bolgede engebenin ve yiikseltinin fazla oldugu, kis mevsiminde bu
duruma bagl olarak iklimin sertlestigi ve ulasimin giiclestigi goriilmektedir. Bununla
beraber iki iilke arasinda gerceklesen ticari iligkileri inceledigimizde farkli faktorler
ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar kiiresel 6lgekteki krizler, uluslararasi piyasada petrol ve
dogalgaz fiyatlarinin degisimi, iki tilkenin siyasal olaylar karsindaki bolgesel agirliklar:
ve Iran’a uygulanan ambargolar seklindedir. Dolayisiyla biitiin bunlar dengeli bir ticari
iligkinin kurulmasina engel olusturmaktadir. Bu olumsuzluklara elverissiz yeryiizii
sekillerinin de eklenmesiyle iki iilke arasindaki ticari iligkilerin sikilikla bir dengeye sahip
olmadig1 goriilmektedir. Sonug olarak enerji kaynaklarinin bu kadar 6nem arz ettigi
giinlimiizde, iki iilke arasinda ortak tarihi, kiiltiirel iliskilerden gii¢ alinarak s6z konusu
zorluklarin agilmas1 miimkiindiir. Bira yandan Tiirkiye’nin Avrupa sinirinda sanayilesmis
enerji ihtiyaci olan iilkelere yakin olmasi, Iran’in ise bu enerji kaynaklarina sahip olmasi
ve Hazar havzasimin gecis gilizergdhinda bulunmasi bu iligkileri daha bir &nemli
kilmaktadir. Dolayisiyla ¢alismamizda s6z konusu olan elverissiz yeryiizii sekilleri ve
buna bagli olarak iklimin sertlesmesine ragmen iki iilke arasinda modern anlamda
karayolu, demiryolu ulasim sistemlerinin iyilestirilmesi miimkiindiir. Nitekim 2014
yilinda iki iilke arasinda Tercihli Ticaret Antlagsmasi’nin imzalanmast bu durum igin
onemli bir adim sayilabilir.
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Yeni Medyanin Giindelik Yasama Etkileri: "armut.com” ve “evebirilazim.com” Ornekleri ile Cevrimici
Hizmet Satin Alma Pratigi

New Media’s Effects on Daily Life: The
Practise of Purchasing Online Services with
Examples of “armut.com’ and
“evebirilazim.com”

Abstract

Nowadays many studies on new media are about its current affects and the changes it creates. New
media applications which affect daily life, like many fields, have had an impact on both
interpersonal communication and individual practices. Such that, online service websites like
armut.com and evebirilazim.com have occured, hereby individuals began to consult to find an
employee or service via these websites instead of asking people around and having service. Thus,
this study’s subject is to explain the purchase online services with the examples of armut.com and
evebirilazim.com websites which provide the recruitment of online services. The study’s aim is
discussing the new and substantial fluctuation which is determined by online service purchasing
websites and which gathers up both service sellers and service purchasers under a common roof. In
the study, content analysis was used, armut.com and evebirilazim.com websites were examined and
how the online services purchasing comes true via armut.com and evebirilazim.com websites has
been explained.

Keywords

New Media, Online Services, Daily Life, armut.com, evebirilazim.com.

1. GIRIS

Iletisim teknolojileri giinden giine gelismektedir. Yeni medya geleneksel medyanin
bir¢ok baglamda 6niine gegerken, bireysel bir¢ok aligkanlik ve eyleme de farkli bigimler
getirmistir. Bu yiizden bu ¢alismanin konusu, yeni medyanin giindelik yagsama etkilerinin
internet lizerinden ¢evrimi¢i hizmet satin alma temelinde ele alinmasidir. Bu anlamda
armut.com ve evebirilazim.com gibi iki ¢evrimici hizmet satin alma sitesinin bigimsel ve
islevsel olarak incelenmesi amac¢lanmistir. Bu sekilde yeni medyanin giindelik yasam
pratiklerini nasil etkiledigi s6z konusu sitelerin varlik ve uygulamalar ile ortaya
kondugundan, caligmanin yeni medya tartigmalarina saglayacagi katkinin da biiytik
oldugu diisiiniilmektedir.

Yeni medyanin giindelik yasam icerisinde doniistlirdiigii alanlara dikkat ¢eken calisma,
bu anlamda bir hayli 6nemlidir. Calisma ayrica, Tiirkiye’de ¢evrimi¢i uygulama ve
hizmetlerin nasil yayginlastigmin ve gelistiginin anlasilmasi agisindan da onem arz
etmektedir.

82



Ceren YEGEN

Calismada kullanilacak olan yéntem icerik analizidir. Incelenecek olan siteler armut.com
ve evebirilazim.com ¢aligma kapsaminda ayrintili olarak analiz edilecek ve elde edilen
veriler sistematik bicimde yorumlanacaktir. Veri toplama teknigi olarak soz konusu
sitelerde bireysel tarama yapilacak, veriler yazarlar tarafindan arsivlenecektir.

Calismanin kuramsal ¢ergevesini yeni medya tartigmalar1 olusturacak iken, kapsam ve
siirlari, saglikli veriler elde edebilmek adina yalnizca armut.com ve evebirilazim.com
gibi iki ¢evrimici hizmet satin alma sitesi olusturacaktir. S6z konusu siteler yazarlar
tarafindan Tiirkiye’de ¢evrimici hizmet baglaminda en fazla 6ne ciktiklar1 diisiiniilen
siteler olduklarindan yargisal 6rneklem ile tercih edilmis ve incelenmistir.

2. YENi MEDYA

Giintimiizde geldigimiz noktada, hemen her eylemin yeni medya iizerinden yapildigi
toplumsal arenada yeni medyanin ne oldugunu anlamak ¢ok dnemlidir. Yeni medyadan
kasitla yeni iletisim araglari anlagilmamalidir. Ciinkii yeni medya kavrami, yeni nesil
iletisim araclar1 ile birlikte saglanan yeni iletisim ortamlarini nitelemektedir (Crosbie,
1998).

Yeni medya geleneksel medyadan teknolojik farkliliklarla ayrilmaktadir. Yeni medyanin
kod ¢evrimi, degiskenlik, otomasyon (makinelesme, 6zdevinim), modiilerlik ve sayilarla
gosterme Ozelliklerine dikkat ¢eken Lev Manovich’e gore de yeni medya, geleneksel olan
eski medyadan bazi noktalarda farklilik gostermektedir ve buradaki anahtar fark yeni
medyanin programlanabilir olmasidir. Sayisal temelde bicimlenmis yeni medya ¢evrimigi
formiilasyonu ile geleneksel medyaya gore daha hizli, etkilesimli ve es zamanli faaliyet
gostermektedir (Sorapure, 2004: 1-5).

Manovich (2001: 43), ne oldugu sik¢a sorgulanan yeni medyanin; internet, bilgisayar,
web siteleri, bilgisayar oyunlari gibi olgulari igeren bir iletisim ortami oldugunu ifade
etmektedir.

Birilerinin davet yollamasi sureti ile katilinan ve 6zel iiyelik gdsteren ASmallWorld,
herkese acik olan Facebook ve profesyonel odakli LinkedIn gibi platformlarin yaninda
(Papacharissi, 2009: 199), Youtube, Pinterest, Badoo, Google+, Foursquare ve Tumblr
gibi sosyal aglar da oOnce cikmakta ve bireyler tarafindan farkli amagclar igin
kullanilmaktadir.

Cevrimigi bir bilgi ag1 olan ve kitle kaynak sekilde yapilanmis olan Wikipedia, kisisel
diisiince, deneyim ve bilgilerin paylasildigi bloglar; bireylerin es, dost ve aile bireyleri
gibi kimselerle kolaylikla iletisime gecebildigi sosyal aglar (Facebook, Twitter vb.) yeni
medya olgusu web 2.0’1n bir sonucudur ve web 2.0 yalnizca kisiler arasi iligkiler ile bilgi
agmi diizenlememekte, giiniimiizde politikacilar ve bloggerlardan, reklamcilara kadar
birgok kimsenin faaliyet gosterdigi bir alani ortaya koymaktadir (Carpenter ve Drezner,
2010: 257-258).

2.1.  Yeni Medya, Giindelik Yasam ve Toplumsal Etkiler
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Yeni medya icinde sekillenen sosyal medya platformlar1 giiniimiizde hayatin her
noktasindadir. Kisilerarasi iliskilerden, kurumsal iletisime kadar artik birgok eylem
sosyal medya aracilig1 ile gergeklestirilmektedir. Sawyer’a gore de (2011), sosyal medya
giindelik yasam ile birlikte giinlimiiziin kiiresel toplumunun gittik¢e popiilerlesen bir
pargasi olmustur. Giindelik rutinlerin 6nemli bir bileseni olan sosyal medya, herkesin
internet aracilig ile kendisini ifade edebildigi bir alan olmustur ve tek yonlii enformasyon
ve iletisim akis1 mithendisi olan geleneksel medyadan etkilesim boyutuyla kalin bir ¢izgi
ile ayrilmaktadir (Sawyer, 2011).

2004 yilinda Harvard 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan baslatilan Facebook sosyal
medyaya Onemli bir soluk getirmistir. Kullanim rahathigi “user-friendliness”
Facebook’un en onemli ozelliklerinden biri olarak one c¢ikarken, bireyleri bir araya
getirici bir yeni medya ortami olmasi Facebook’un bir¢ok toplum tarafindan
benimsenmesine ve yogun bigimde kullanilmasina da sebep olmustur. Devamli
gelistirilen, yeni ikon ve uygulamalar eklenen Facebook, dogum giinii, hatiralar, dnemli
giinler hatirlatmalar1 ve kutlamalari ile “kisisel dijital bir arsiv”’ olmakla birlikte ayni
zamanda anilarin da arsivlendigi ¢evrimi¢i bir platform niteligi tasimaktadir (Garde-
Hansen, 2009: 141). Ahn’a gore de (2013), Facebook gibi sosyal medya platformlari
bir¢ok insanin yagaminin ayrilmaz bir parcasi olmus durumdadir.

Yeni bir iliskisel ve g¢evrimici kiiltiir yaratan sosyal medya platformlari, 6zellikle
Facebook’un yogun kullanimi ile ¢evrimici topluluklarin yaratilmasini saglamistir.
Bununla birlikte Facebook 6zel hayatin gizliligi baglaminda siklikla tartismalarin odak
noktasinda yer almaktadir. Aslinda Facebook ve gizlilik olgular tartisilirken, liberal bir
gizlilik kavraminin Gtesinde Facebook’un vatandaglarin haklarinin korunmasi ve
giiclendirilmesi ile kurumsal gozetim noktasindaki faaliyetleri de dogru analiz edilmelidir
(Fuchs, 2012: 140-141). Facebook gibi yogun kullanilan bir sosyal paylasim platformu
da Twitter’dir ve 6zellikle sosyal medyanin giindeminin belirlenmesindeki rolii ile 6ne
¢ikmaktadir. 140 karakter ile diisiince ve paylasimlarin ifade edildigi Twitter toplumsal
sorunlarin tartisildig1 bir ortam olmakla birlikte, cereyan eden toplumsal olaylar sirasinda
bilgi akiginin da hizli ve etkilesimli bigimde saglanmasi sebebiyle geleneksel medyaya
bir anlamda savas acan bir ortam olma &6zelligi de tasimaktadir. Ornegin 2013 yilinda
Tirkiye’de gergeklesen Gezi Parki Eylemleri’nde Twitter hem geleneksel medyanin
protesto edilmesi, hem de eyleme katilan kimselerin birbirleriyle haberlesmeleri ve
yasanan geligsmeleri sosyal aglarda paylagsmalari ekseninde yogun bi¢imde kullanilmisgtir.
(Kuyucu, 2015: 164). Bununla birlikte Arap Bahari ile biiyiikk ivme kazanan sosyal
medyanin her iilke ya da toplumda 6nemli bir rol oynayip oynamadigi iizerine de
diigtiniilmelidir (Aday, 2012: 6). Ciinkii bir¢ok Bat {ilkesinde yaygin bigimde kullanilan
Facebook, Twitter ve Youtube Cin ve Iran’da yasaktir. Pakistan’da ise Youtube yasak
konmustur (Liebelson, 2014). Tiirkiye’de de Twitter ve Youtube’a gegtigimiz yillarda
erisim yasaginin getirildigi olmus, fakat yasaklar kaldirilmistir.

Sosyal medya ortamlarinda sorun ya da konular tartismak, miizakere etmek olanagi bulan
bireyler, aslinda tiim takipgileri ya da arkadagslar ile iletisim kurma olanagma sahip
degildir (Hampton vd., 2014). Zaten giiniimiizde de Twitter’1 tenzih ederek séylemek
gerekirse, bireylerin herhangi bir sorunu tartismak ya da goriismekten ziyade, sosyal
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aglarda takipgi sayisimi artirmak ya da kendilerini gdstermek gayelerine yoneldigi
sOylenebilir.

Wikipedia gibi igbirlik¢i haber iiretim girisimleri ya da agik artima yoluyla internet
iizerinden faaliyet gosteren eBay toplumun yeni medya baglamindaki retorik iretimine
olanak tanimaktadir (Turner, 2009: 77). Ayrica bu calismada ele alinacak olan ¢evrimici
hizmet satin alma pratigi de, yeni medyanin bir sonucu olarak giindelik yasamda kendisini
gostermektedir. Heniiz ¢ok yaygin olmasa da, bireyler bazi hizmetleri ¢evrimici hizmet
satin alma sitelerinden alabilmektedir.

2.2.  Yeni Medyanin Giindelik Yasama Etkileri Baglaminda armut.com ve
evebirilazim.com Ornekleri ile Cevrimici Hizmet Satin Almanin Incelenmesi

Yeni medya sayesinde bireyler giindelik yagantilarinda ihtiya¢ duyduklar1 bir¢ok hizmeti
cevrimigi bicimde edinebilmektedir. Tematik internet siteleri araciligi ile hizmet, iiriin ya
da eleman ile bulusabilen bireyler, kuskusuz yeni medyanin sagladigi kolayliklar sebebi
ile bu pratiklere yonelmektedir.

Bu c¢aligmada da iletisim siirecindeki verilerin igerigini incelemeyi amaglayan ve tekrar
edilebilirlik 6zelliginin gegerlilik noktasinda dnemli oldugu disiiniilen (Krippendorf,
2004) icerik analizi yontemi ile armut.com ve evebirilazim.com internet sitelerinin
¢evrimigi hizmeti nasil sagladig1 ve sundugu incelenmistir.

Orneklem olarak segilen internet sitelerinde yapilan bireysel tarama ile elde edilen veriler,
nitel ve nicel igerik analizi dahilinde ele alinmistir. Calismada, nitelikli bir inceleme
yapabilmek igin sitelerin sagladiklar1 hizmetler, hizmet sagladiklar1 yerler ve
yapisalliklart anlaminda birbirleri ile karsilagtirmalart da yapilmustir.

2.2.1. armut.com

armut.com “Hizmet pig, agzima diis” slogani ile yola ¢ikan ¢evrimigi hizmet ve eleman
satin almaya hizmet eden bir internet sitesidir. http://armut.com tzerinden c¢alisan
armut.com kendisini; “armut'un geng, neseli, miisterilerine asik ve hizmet sektériine
memnuniyet devrimi getirmeye ant i¢mis ekibi. Nezih, giizel senin benim gibi arkadaslar
hepsi.” bi¢ciminde nitelemektedir (armut.com, 2015).

Girigsimcianne.com adli sahsi blogda temelleri atilan armut.com, Basak Tagpinar
Degim’in isinden ayrilip kendine ait bir is kurma disiincesi ile ortaya ¢ikmistir. Degim
blogda armut.com’dan bahsetmis, gelen yorumlar1 da géz ederek armut’un olusum
evresindeki bilgileri siteyi takip eden kimseler ile paylasmistir. Degim ayn1 zamanda
blogunda yurtdisi yasam, dogum tecriibeleri ve girisimcilik konularinda da yazilar
paylasmistir. 16 kisilik profesyonel kadrosu ile ¢cevrimigi hizmet ve eleman temin eden
armut.com, kurumun ayni zamanda CEO’su (Icra Kurulu Baskan) Bagak Tagpinar Degim
ve iriin sorumlusu Erol Degim tarafindan kurulmustur (armut.com, 2015).

armut.com’da “http://armut.com/hesap/hizmetiste” uzantis1 lizerinden talep ettiginiz
meslek ya da hizmeti, hizmeti nerede ve ne zaman, kag saat talep ettiginiz ile ne kadar bir
blitge ongordiigiiniizli yazmak sureti ile bir form doldurarak hizmet satin alma yolunda
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adimlar atilmaktadir. Cep telefonu ile e-posta adresinin de girildigi sistem iizerinden
hizmet talebinde bulunulmaktadir. Eger hizmet vermek istiyor iseniz; sisteme iiye olup
bir form doldurmaniz gerekmektedir. 50.000 profesyonelin bulundugu armut.com’da,
ticretsiz teklif toplayip karsilastirilarak hangi hizmeti istediginizi ya da kimi aradiginizi
ana sayfada yer alan kisma yazarak (Ornek: boyaci ariyorum) iicretsiz teklif
alabilmektesiniz (armut.com, 2015). Siteye e-posta adresinizle ya da Facebook
hesabinizla iicretsiz iiye olabilmekte ve ayda 30.000 misterinin talep ilami verdigi
armut.com’da profil sayfasi agabilmektesiniz (armut.com, 2015).

Tiirkiye’nin en kalabalik sehri olan istanbul diginda 8 ilde daha hizmet veren ve ana
sayfasinda Facebook, Twitter, Pinterest ile Googleplus gibi &nemli ve popiiler
platformlara uzantilar da veren armut.com sitesinde beyan ettigi {izere toplam 3 adimda
su sekilde galismaktadir: hizmet artyorsaniz eger ilk adimda ihtiyaciniz olan hizmeti
yaziyor, birkag soruya cevap veriyor ve e-posta adresinizi (gizli kalmaktadir)
yaziyorsunuz. Ikinci adimda ise armut.com is ile ilgilenen profesyonellere ihtiyacinizi
bildiriyor ve bu dogrultuda size birkag saat i¢inde “1 ile 4 teklif” (teklife; fiyat tahmini,
kisiye 6zel mesaj, iletisim bilgisi, fotografli tamitim profili ve daha énce tamamladigi
islerden kontrol edilmis miisteri yorumlar: dahildir.) geliyor. Ugiincii ve son adimda ise
teklif veren profesyonellerin gercek referans ve profil fotograflari ile {icretleri inceleyip
bir karara variyorsunuz. Bu baglamda pazarlik sansi ile profesyonel ile mesaj ve telefon
aracilig ile ayrintilar1 gériisme imkani da buluyor ve hizmet verecek kimse ile anlagiyor
ya da anlagma saglayamiyorsunuz. Ayrica eger hizmet alirsaniz, hizmetin sonrasinda
olumlu ya da olumsuz yorumlarda da bulunabiliyorsunuz (armut.com, 2015).

armut.com; Istanbul, Ankara, Izmir, Adana, Antalya, Bursa, Eskisehir, Kocaeli, Konya
gibi 9 biyik sehirlerde; “Temizlik”, “Tadilat”, “Mobilya”, “Nakliyat”, “Tamir”,
“Fotograf”, “Organizasyon”, “Ozel ders” ve “Kisisel” olmak iizere toplam 9 genel baslik
altindaki alanlarda hizmet vermektedir. armut.com’un ana sayfasinda avantajlar
anlammda “Miisteri Yorumlar1”, “Rekabet Teklifi”, “Uygun Fiyatlar” ve “Ucretsiz
Kullanin” kisimlari da bulunmaktadir (armut.com, 2015).

Tablo 1. armut.com’un Hizmet Sagladig ller ve Genel Hizmet Alanlari

il Hizmet Saglanan Alanlar
Istanbul
Ankara
[zmir
Adana
Antalya
Bursa
Eskisehir
Kocaeli
Konya

Temizlik, Tadilat, Mobilya, Nakliyat, Tamir, Fotograf,
Organizasyon, Ozel Ders, Kisisel

armut.com’un sehirler bazinda hizmet sagladigi alanlar ve hizmet sagladigi ilgeler
asagidaki tablolarda listelenmigtir. armut.com, illerde fazla sayida ilgede hizmet
sagladigindan her bir il i¢in ayr1 bir tablo hazirlanmistir. armut.com Istanbul’da toplam
39 ilgede hizmet saglamaktadir. S6z konusu tablo asagidaki gibidir:
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Tablo 2. armut.com’un Istanbul’da Hizmet Sagladig: ilceler ve Hizmet Saglanan

Alanlar

Hizmet Saglanan ilceler

Hizmet Saglanan Alanlar

Adalar 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar Kagidi
Arnavutkoy Doseme, Klima Servisi Montaj Bakim Ariza, Alarm
Atagehir Gilivenlik Kamera, Duvar Ustasi, Koltuk Doseme,
Avcilar Kaplama, Yenileme, Al¢1 Ustasi, Elektrik Tesisat
Bagcilar Tamir Montaj (Elektrik¢i), Kombi Servisi (Ariza ve
Bahgelievler Bakim), Algipan Asma Tavan, Esya Depolama,
Bakirkoy Kopek Egitimi, Anahtar Teslim Ingaat, Ev Tadilat,
Basaksehir Logo Tasarimi, Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon,
Bayrampasa Ev Temizligi, Marangoz, Android Uygulama
Besiktas Gelistirme, Ev Yaptirma Miiteahhit, Mobilya
Beykoz Boyama, Lake ve Cila, Asansorlii Nakliyat, Evden
Beylikdiizii Eve Nakliyat, Mutfak Tadilat, Banyo Tadilat, Fayans
Beyoglu Seramik Ddseme, Ofis Temizligi, Bebek Dogum
Biiyiikcekmece Fotografcisi, Fotografei, Ozel Dedektif, Bilgisayar ve
Catalca Laptop Tamiri, Freelance Grafiker Grafik Tasarim,
Cekmekoy Ozel Mobilya Yapimi, Bina ve Apartman Temizligi,
Esenler Freelance Programct/ Yazilimei, Parca Esya Tagima,
Esenyurt Boyact (Boya Badana Ustasi), Hali Yikama
Eylip Temizleme, Parke Laminat Doseme, Butik Pasta ve
Fatih Kurabiye, Hasere Ilaglama, Psikolog, Cati
Gaziosmanpasa Yalitimi/izolasyonu, Havuz Yapimi, PVC Pencere
Glingdren Kap1 Plastik Dograma, Cat1 Yapimi ve Tadilati, Hazir
Kadikdy Mutfak, Sehir I¢i Nakliyat, Demir Dograma ve
Kagithane Ferforje, i¢ Mimar ve Dekorasyon, Sehirler Arasi
Kartal Nakliyat, Dis Cekim Fotograf, Insaat Sonrasi
Kii¢likgekmece Temizlik, Su Tesisat¢isi/Sthhi Tesisat, Dis Cephe
Maltepe Boyama, iPhone iPad Uygulama Gelistirme, Su
Pendik Yalitimi/izolasyonu, Dis Cephe Kaplama/Giydirme,
Sancaktepe Ist Yalitimi/ izolasyonu, Tadilat Dekorasyon, Dis
Sartyer Cephe Mantolama, Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati,
Sile, Silivri, Sisli Teknede Digin  ve Nisan, Dogum Giini
Sultanbeyli Organizasyonu, Kapi Pencere Montaj ve Tamiri,
Sultangazi Teras Kapama, Digiin Fotograf¢isi, Katlanmir Cam
Tuzla Balkon, Uriin ve Katalog, Fotograf Cekimi, Diigiin
Umraniye Organizasyon, Kina Organizasyon, Web Tasarim ve
Uskiidar Programlama

Zeytinburnu

Toplam 9 farkli ilde hizmet veren armut.com, Ankara’da da toplam 14 ilgede hizmet
saglamaktadir. S6z konusu hizmetler ve ilgeler asagidaki tabloda listelenmistir:
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Tablo 3. armut.com’un Ankara’da Hizmet Sagladig1 Ilgeler ve Hizmet Saglanan

Alanlar

Hizmet Saglanan Ilgeler

Hizmet Saglanan Alanlar

Akyurt 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar Kagidi
Altindag Déseme, Klima Servisi Montaj Bakim Ariza, Alarm
Cankaya Giivenlik Kamera, Duvar Ustasi, Koltuk Ddéseme,
Cubuk Kaplama, Yenileme, Alg1 Ustasi, Elektrik Tesisat
Elmadag Tamir Montaj (Elektrik¢i), Kombi Servisi (Ariza ve
Etimesgut Bakim), Al¢ipan Asma Tavan, Esya Depolama, Kopek
Golbasi Egitimi, Anahtar Teslim Insaat, Ev Tadilat, Logo
Kazan Tasarimi, Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon, Ev
Kegidren Temizligi, Marangoz, Android Uygulama Gelistirme,
Mamak Ev Yaptirma Miiteahhit, Mobilya Boyama, Lake ve
Polath Cila, Asansorlii Nakliyat, Evden Eve Nakliyat, Mutfak
Pursaklar Tadilat, Banyo Tadilat, Fayans Seramik Déseme, Ofis
Sincan Temizligi, Bebek Dogum Fotograf¢isi, Fotografci,
Yenimahalle Ozel Dedektif, Bilgisayar ve Laptop Tamiri, Freelance

Grafiker Grafik Tasarim, Ozel Mobilya Yapimi, Bina
ve Apartman Temizligi, Freelance
Programci/Yazilimeci, Par¢ca Esya Tagima, Boyaci
(Boya Badana Ustast), Hal1 Yikama Temizleme, Parke
Laminat Doseme, Butik Pasta ve Kurabiye, Hasere
Ilaglama, Psikolog, Cat1 Yalitimi/ 1201asy0nu, Havuz
Yapimi, PVC Pencere Kap1 Plastik Dograma, Cati
Yapim ve Tadilat;, Hazir Mutfak, Sehir I¢i Nakliyat,
Demir Dograma ve Ferforje, I¢ Mimar ve Dekorasyon,
Sehirler Aras1 Nakliyat, Dis Cekim Fotograf, Insaat
Sonrasi Temizlik, Su Tesisatgisi/Sihhi Tesisat, Dis
Cephe Boyama, iPhone iPad Uygulama Gelistirme, Su
Yalitimi izolasyonu, Dis Cephe Kaplama/Giydirme,
Is1 Yahtimi/izolasyonu, Tadilat Dekorasyon, Dis
Cephe Mantolama, Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati,
Teras Kapama, Dogum Giinii Organizasyonu, Kapi
Pencere Montaj ve Tamiri, Uriin ve Katalog Fotograf
Cekimi, Diigiin Fotograf¢isi, Katlanir Cam Balkon,
Web Tasarim ve Programlama

Hizmet arayan kimselerin verdikleri ilanlardan 6rneklerin de yer aldigi armut.com,
asagidaki tabloda da belirtildigi iizere Izmir’de de toplam 20 ilcede hizmet saglamaktadir.
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Tablo 4. armut.com’un {zmir’de Hizmet Sagladig1 flgeler ve Hizmet Saglanan Alanlar

Hizmet Saglanan Ilgeler Hizmet Saglanan Alanlar

Aliaga 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar Kagidi
Balcova Doseme, Klima Servisi Montaj Bakim Ariza, Alarm
Bayrakl Glivenlik Kamera, Duvar Ustasi, Koltuk Ddseme,
Bornova Kaplama, Yenileme, Al¢1 Ustasi, Elektrik Tesisat Tamir
Buca Montaj (Elektrik¢i), Kombi Servisi (Ariza ve Bakim),
Cesme Alcipan Asma Tavan, Esya Depolama, Kopek Egitimi,
Cigli Anahtar Teslim Insaat, Ev Tadilat Logo Tasarimu,
Cumaovasi (Menderes) Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon, Ev Temizligi,
Foga Marangoz, Android Uygulama Gelistirme, Ev Yaptirma
Gaziemir Miiteahhit, Mobilya Boyama, Lake ve Cila, Asansorlii
Giizelbahge Nakliyat, Evden Eve Nakliyat, Mutfak Tadilat, Banyo
Karabaglar Tadilat, Fayans Seramik Déseme, Ofis Temizligi, Bebek
Karsiyaka Dogum Fotografcisi, Fotografci, Ozel Dedektif,
Kemalpasa Bilgisayar ve Laptop Tamiri, Freelance Grafiker Grafik
Konak Tasarim, Ozel Mobilya Yapimi, Bina ve Apartman
Menemen Temizligi, Freelance Programci/Yazilimei, Parca Egya
Narlidere Tasima, Boyact (Boya Badana Ustasi), Hali Yikama
Seferihisar Temizleme, Parke Laminat Doseme, Butik Pasta ve
Torbalt Kurabiye, Hasere Ilaclama, Psikolog, Cati Yalitimi /
Urla Izolasyonu, Havuz Yapimi, PVC Pencere Kap1 Plastik

Dograma, Cat1 Yapimi ve Tadilati, Hazir Mutfak, Sehir
I¢i Nakliyat, Demir Dograma ve Ferforje, I¢ Mimar ve
Dekorasyon, Sechirler Arasi Nakliyat, Dig Cekim
Fotograf, Insaat Sonras1 Temizlik, Su Tesisatcis1/Sthhi
Tesisat, Dig Cephe Boyama, iPhone iPad Uygulama
Gelistirme, Su Yaltim1 /izolasyonu, Dis Cephe
Kaplama/Giydirme, Is1 Yalitimy/ Izolasyonu, Tadilat
Dekorasyon, Dis Cephe Mantolama, Kalorifer ve
Dogalgaz Tesisati, Teknede Diigiin ve Nisan, Dogum
Giinii Organizasyonu, Kap1 Pencere Montaj ve Tamiri,
Teras Kapama, Diiglin Fotograf¢isi, Katlanir Cam
Balkon, Uriin ve Katalog Fotograf Cekimi, Diigiin
Organizasyon, Kina Organizasyon, Web Tasarim ve
Programlama

armut.com’da kullanicilardan gelen yorumlara da “En Iyi Miisteri Yorumlar1” baslhig ile
yer verilmektedir. Yorumlardan bazi 6rnekler agagidaki gibidir:

Yazan: Oguz Yilmaz Boyact (Boya Badana Ustasi) 29/05/2015

“Cevdet Usta ise zamaninda bagsladi. Ongérdiigii tarihte de bitirdi. Pegiﬂde kosturan,
gelecegim deyip gelmeyen ustalardan degil, aldigi parayr da hak ediyor. Isine ozeniyor.
Benzer bir isim oldugunda da kendisini tekrar ¢agirabilirim.”
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Yazan: Ahmet Niyazi Psikolog 29/05/2015

“Emekli 6gretmenim, ¢ok gergin olarak gittik. Kendisinin samimi ve i¢ten tavri bizi ¢ok
etkiledi. Kubilay beyden ¢ok memnun kaldik. Herkese tavsiye ediyorum. Yildiz olarak da
10 tizerinden 10 veriyoruz.”

Adana’da toplam 4 ilgede hizmet saglayan armut.com’un sdz konusu ilde sagladigi
hizmetler ve hizmet saglanan ilgeler agsagida listelenmistir:

Tablo 5. armut.com’un Adana’da Hizmet Sagladig1 ilgeler ve Hizmet Saglanan
Alanlar

Hizmet Saglanan ilgeler Hizmet Saglanan Alanlar

Cukurova 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Dis Cephe
Sarigam Kaplama/ Giydirme, iPhone iPad Uygulama Gelistirme,
Seyhan Alarm Giivenlik Kamera, Dig Cephe Mantolama,
Yiiregir Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati, Alg1 Ustasi, Diigiin

Fotografcisi, Kap1 Pencere Montaj ve Tamiri, Algipan
Asma Tavan, Duvar Kagidi Déseme, Katlanir Cam
Balkon, Anahtar Teslim Insaat, Duvar Ustasi, Klima
Servisi Montaj Bakim Ariza, Anahtar Teslim Tadilat
Dekorasyon, Elektrik Tesisat Tamir Montaj (Elektrik¢i),
Logo Tasarimi, Android Uygulama Gelistirme, Ev
Tadilat, Mutfak Tadilat, Asansorlii Nakliyat, Ev
Temizligi, Ofis Temizligi, Banyo Tadilat, Ev Yaptirma
Miiteahhit, Parke Laminat Ddseme, Bilgisayar ve
Laptop Tamiri, Evden Eve Nakliyat, PVC Pencere Kap1
Plastik Dograma, Bina ve Apartman Temizligi, Fayans
Seramik Doseme, Sehir I¢i Nakliyat, Boyact (Boya
Badana Ustasi), Fotograf¢i, Sehirler Arasi Nakliyat,
Butik Pasta ve Kurabiye, Freelance Grafiker Grafik
Tasartm, Su Tesisatgis1 / Sihhi Tesisat, Cati
Yalitimi/izolasyonu, Freelance Programci / Yazilimet,
Su Yalitimi/izolasyonu, Cat1 Yapimu ve Tadilat1, Hali
Yikama Temizleme, Tadilat Dekorasyon, Demir
Dograma ve Ferforje, Hazir Mutfak, Uriin ve Katalog
Fotograf Cekimi, Dis Cekim Fotograf, i¢ Mimar ve
Dekorasyon, Web Tasarim ve Programlama

armut.com Antalya’da da toplam 9 ilcede agagidaki tabloda ifade edilen hizmetleri
saglamaktadir:
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Tablo 6. armut.com’un Antalya’da Hizmet Sagladig1 lgeler ve Hizmet Saglanan

Alanlar

Hizmet Saglanan Ilgeler

Hizmet Saglanan Alanlar

Aksu
Alanya
Dosemealt
Kemer
Kepez
Konyaalt1
Manavgat
Muratpasa
Serik

3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar
Kagidi Ddseme, Kina Organizasyon, Alarm
Giuivenlik Kamera, Duvar Ustasi, Klima Servisi
Montaj Bakim Ariza, Al¢1 Ustasi, Elektrik Tesisat
Tamir Montaj (Elektrik¢i), Koltuk Ddseme,
Kaplama, Yenileme, Al¢ipan Asma Tavan, Esya
Depolama, Kombi Servisi (Ariza ve Bakim),
Anahtar Teslim Insaat, Ev Tadilat, Logo Tasarimi,
Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon, Ev Temizligi,
Marangoz, Android Uygulama Gelistirme, Ev
Yaptirma Miiteahhit, Mobilya Boyama, Lake ve
Cila, Asansorlii Nakliyat, Evden Eve Nakliyat,
Mutfak Tadilat, Banyo Tadilat, Fayans Seramik
Doéseme, Ofis Temizligi, Bebek Dogum
Fotografcisi, Fotografci, Ozel Dedektif, Bilgisayar
ve Laptop Tamiri, Freelance Grafiker Grafik
Tasarmm, Ozel Mobilya Yapimi, Bina ve Apartman
Temizligi, Freelance Programeci / Yazilimci, Parga
Esya Tasima, Boyaci (Boya Badana Ustasi), Hali
Yikama Temizleme, Parke Laminat Doseme, Butik
Pasta ve Kurabiye, Hasere Ilaclama, PVC Pencere
Kap1 Plastik Dograma, Cati Yalitimi /izolasyonu,
Havuz Yapimi, Sehir i¢i Nakliyat, Cat1 Yapim ve
Tadilati, Hazir Mutfak, Sehirler Arasi Nakliyat,
Demir Dograma ve Ferforje, I¢ Mimar ve
Dekorasyon, Su Tesisat¢ist / Sihhi Tesisat, Dis
Cekim Fotograf, Insaat Sonrasi Temizlik, Su
Yalhitimi/izolasyonu, Dis Cephe Boyama, iPhone
iPad Uygulama Gelistirme, Tadilat Dekorasyon, Dis
Cephe Kaplama/Giydirme, Is1 Yalitim1/ izolasyonu,
Teknede Diigiin ve Nisan, Dig Cephe Mantolama,
Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati, Teras Kapama,
Dogum Giinii Organizasyonu, Kapi Pencere Montaj
ve Tamiri, Uriin ve Katalog Fotograf Cekimi, Diigiin
Fotografcisi, Katlanir Cam Balkon, Web Tasarim ve
Programlama

Bursa’da ise tipki Antalya’daki gibi toplam 9 ilgede saglanan hizmetler ise asagidaki

tablodaki gibidir:
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Tablo 7. armut.com’un Bursa’da Hizmet Sagladig1 ilgeler ve Hizmet Saglanan
Alanlar

Hizmet Saglanan Ilgeler Hizmet Saglanan Alanlar

Gemlik 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar Kagidi
Giirsu Déseme, Kina Organizasyon, Alarm Giivenlik
Inegol Kamera, Duvar Ustasi, Klima Servisi Montaj Bakim
Ketsel Ariza, Alg1 Ustasi, Elektrik Tesisat Tamir Montaj
Mudanya (Elektrik¢i), Koltuk Doseme, Kaplama, Yenileme,
Niliifer Alcipan Asma Tavan, Esya Depolama, Kombi Servisi
Orhangazi (Ariza ve Bakim) Anahtar Teslim Insaat, Ev Tadilat,
Osmangazi Kopek Egitimi, Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon,
Yildirim Ev Temizligi, Logo Tasarimi, Android Uygulama

Gelistirme, Ev Yaptirma Miiteahhit, Marangoz,
Asansorlii Nakliyat, Evden Eve Nakliyat, Mobilya
Boyama, Lake ve Cila, Banyo Tadilat, Fayans
Seramik Doéseme, Mutfak Tadilat, Bebek Dogum
Fotografeisi, Fotografei, Ofis Temizligi, Bilgisayar ve
Laptop Tamiri, Freelance Grafiker Grafik Tasarim,
Ozel Dedektif, Bina ve Apartman Temizligi,
Freelance Programci/Yazilimci, Ozel Mobilya
Yapimi, Boyact (Boya Badana Ustas1), Hali Yikama
Temizleme, Parca Egya Tasima, Butik Pasta ve
Kurabiye, Hasere Ilaglama, Parke Laminat Doseme,
Cat1 Yalitimy/izolasyonu, Havuz Yapimi, Psikolog,
Cat1 Yapimi ve Tadilati, Hazir Mutfak, PVC Pencere
Kap1 Plastik Dograma, Demir Dograma ve Ferforje, I¢
Mimar ve Dekorasyon, Sehir I¢i Nakliyat, Dis Cekim
Fotograf, Insaat Sonrasi Temizlik, Sehirler Arasi
Nakliyat, Dig Cephe Boyama, iPhone iPad Uygulama
Gelistirme, Su Tesisatgisi/Sihhi Tesisat, Dig Cephe
Kaplama/Giydirme, Ist Yalitimi/izolasyonu, Su
Yalitimi/izolasyonu, Dis Cephe Mantolama, Kalorifer
ve Dogalgaz Tesisati, Tadilat Dekorasyon, Dogum
Giinii Organizasyonu, Kap1 Pencere Montaj ve Tamiri,
Urin ve Katalog Fotograf Cekimi, Diigiin
Fotografcisi, Katlanir Cam Balkon, Web Tasarim ve
Programlama, Diiglin Organizasyon

armut.com Eskisehir’de ise yalmizca 2 ilgede hizmet vermektedir. Bu ilgeler olan
Odunpazari ve Tepebasi’nda saglanan hizmetler soyledir:
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Tablo 8. armut.com’un Eskisehir’de Hizmet Sagladigi Ilgeler ve Hizmet

Saglanan Alanlar

Hizmet Saglanan Ilgeler

Hizmet Saglanan Alanlar

Odunpazari
Tepebast

3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Dig Cephe
Boyama, i¢ Mimar ve Dekorasyon, Alarm Giivenlik
Kamera, Dis Cephe Kaplama/Giydirme, Ingaat
Sonrast Temizlik, Algt Ustasi, Dig Cephe
Mantolama, Is1 Yalitimi/izolasyonu, Algipan Asma
Tavan, Dogum Giinii Organizasyonu, Kalorifer ve
Dogalgaz Tesisati, Anahtar Teslim Ingaat, Diigiin
Fotografcisi, Koltuk Déseme, Kaplama, Yenileme,
Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon, Diigiin
Organizasyon, Logo Tasarimi, Android Uygulama
Gelistirme, Elektrik Tesisat Tamir Montaj
(Elektrikei), Ofis Temizligi, Asansorlii Nakliyat, Ev
Tadilat, Ozel Mobilya Yapimi, Banyo Tadilat, Ev
Temizligi, Psikolog, Bebek Dogum Fotograf¢isi, Ev
Yaptirma Miiteahhit, Sehir I¢ci Nakliyat, Bilgisayar
ve Laptop Tamiri, Evden Eve Nakliyat, Sehirler
Aras1 Nakliyat, Bina ve Apartman Temizligi, Fayans
Seramik Doseme, Su Tesisatgis1/Sthhi  Tesisat,
Boyac1 (Boya Badana Ustas1), Fotograf¢i, Su
Yalitimi/izolasyonu, Butik Pasta ve Kurabiye,
Freelance Grafiker Grafik Tasarim, Tadilat
Dekorasyon, Cat1 Yalitimi/izolasyonu, Freelance
Programci/Yazilime1, Uriin ve Katalog Fotograf
Cekimi, Dig Cekim Fotograf, Hali Yikama
Temizleme, Web Tasarim ve Programlama

armut.com tarafindan Kocaeli’nde de hizmet saglanmaktadir. Toplam 10 ilgede saglanan
hizmetler ve hizmet sunulan il¢eler de su sekildedir:

Tablo 9. armut.com’un Kocaeli’nde Hizmet Sagladigi ilceler ve Hizmet

Saglanan Alanlar

Hizmet Saglanan ilceler

Hizmet Saglanan Alanlar

Basiskele
Cayirova
Darica
Derince
Gebze
Golciik
Izmit
Karamiirsel
Kartepe
Titiingiftlik

3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Diigiin
Organizasyon, Kina Organizasyon, Alarm Giivenlik
Kamera, Duvar Kagidi Déseme, Klima Servisi
Montaj Bakim Ariza, Alg1 Ustasi, Duvar Ustasi,
Koltuk Déseme, Kaplama, Yenileme, Algipan Asma
Tavan, Elektrik Tesisat Tamir Montaj (Elektrikgi),
Kombi Servisi (Ariza ve Bakim), Anahtar Teslim
Insaat, Esya Depolama, Logo Tasarimi, Anahtar
Teslim Tadilat Dekorasyon, Ev Tadilat, Marangoz,
Android Uygulama Gelistirme, Ev Temizligi,
Mutfak Tadilat, Banyo Tadilat, Ev Yaptirma
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Miiteahhit, Ofis Temizligi, Bebek Dogum
Fotografcisi, Evden Eve Nakliyat, Ozel Dedektif,
Bilgisayar ve Laptop Tamiri, Fayans Seramik
Doseme, Ozel Mobilya Yapimi, Bina ve Apartman
Temizligi, Fotograf¢i, Parca, Egsya Tasima, Boyact
(Boya Badana Ustasi), Freelance Grafiker Grafik
Tasarim, Parke Laminat Doseme, Butik Pasta ve
Kurabiye, Freelance Programc1/Y azilimci, Psikolog,
Cat1 Yahtlml/izolasyonu, Hali1 Yikama Temizleme,
PVC Pencere Kapi Plastik Dograma, Cat1 Yapimi ve
Tadilati, Hazir Mutfak, Sehir Igi Nakliyat, Demir
Dograma ve Ferforje, I¢ Mimar ve Dekorasyon,
Sehirler Aras1 Nakliyat, Dis Cekim Fotograf, Insaat
Sonrasi Temizlik, Su Tesisat¢isi/Sthhi Tesisat, Dis
Cephe Boyama, Is1 Yalitimi/izolasyonu, Su
Yalitimi/Izolasyonu, Dis Cephe Kaplama/Giydirme,
Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati, Tadilat Dekorasyon,
Dis Cephe, Mantolama, Kap1 Pencere Montaj ve
Tamiri, Uriin ve Katalog Fotograf Cekimi, Diigiin
Fotografcisi, Katlanir Cam Balkon, Web Tasarim ve
Programlama

Konya’da armut.com tarafindan toplam 3 ilgcede saglanan hizmetler ve hizmet saglanan
s0z konusu ilgeler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 10. armut.com’un Konya’da Hizmet Sagladig: ilceler ve Hizmet Saglanan
Alanlar

Hizmet Saglanan llgeler Hizmet Saglanan Alanlar

Karatay 3D Teknik Cizim Modelleme Tasarim, Duvar
Meram Kagidi Doseme, Klima Servisi Montaj Bakim Ariza,
Selguklu Alarm Giivenlik Kamera, Duvar Ustasi, Kombi

Servisi (Ariza ve Bakim), Al¢1 Ustasi, Elektrik
Tesisat Tamir Montaj (Elektrik¢i), Logo Tasarimi,
Algipan Asma Tavan, Esya Depolama, Marangoz,
Anahtar Teslim Insaat, Ev Tadilat, Mutfak Tadilat,
Anahtar Teslim Tadilat Dekorasyon, Ev Temizligi,
Ofis Temizligi, Asansorlii Nakliyat, Ev Yaptirma
Miiteahhit, Ozel Mobilya Yapimi, Bebek Dogum
Fotografcisi, Evden Eve Nakliyat, Parca Esya
Tasima, Bilgisayar ve Laptop Tamiri, Fayans
Seramik Doseme, Parke Laminat Doseme, Bina ve
Apartman Temizligi, Fotograf¢i, Psikolog, Boyaci
(Boya Badana Ustasi), Freelance Grafiker Grafik
Tasarim, PVC Pencere Kap1 Plastik Dograma, Cat1
Yalitimi/izolasyonu, Freelance
Programci/Yazilimei, Sehir I¢i Nakliyat, Cati
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Yapimi ve Tadilati, Hali Yikama Temizleme,
Sehirler Arast Nakliyat, Demir Dograma ve Ferforje,
Hasere Ilaglama, Su Tesisatcis/Sihhi Tesisat, Dis
Cekim Fotograf, I¢ Mimar ve Dekorasyon, Su
Yalitimi/izolasyonu, Dis Cephe Boyama, Insaat
Sonras1 Temizlik, Tadilat Dekorasyon, Dis Cephe
Kaplama/Giydirme, Is1 Yalitimi/izolasyonu, Uriin
ve Katalog Fotograf Cekimi, D1g Cephe Mantolama,
Kalorifer ve Dogalgaz Tesisati, Web Tasarim ve
Programlama, Diigiin Fotografcisi

armut.com’da ayrica hizmet sunulan ilgelerde sunulan hizmetler de detayli olarak
verilmistir. Fakat niceliksel fazlaliklari nedeniyle ¢alisma kapsaminda ilgeler bazinda
saglanan hizmetler incelenmemistir. Zaten séz konusu hizmetler ilgelerde saglanan
hizmetlerden bircogunu nitelediginden, c¢alismayr bu sekilde sinirlamak uygun
gorillmistiir.

2.2.2. evebirilazim.com

Calismada incelenen bir diger ¢evrimigi hizmet saglama sitesi olan evebirilazim.com da,
armut.com gibi bireylere ¢evrimi¢i hizmet temini yapmaktadir. armut.com’dan farkli
olarak yalnizca temizlik alaninda ¢aligan evebirilazim.com, tematik bir ¢evrimici hizmet
satin alma sitesi olarak konumlandirilmaktadir. “https://www.evebirilazim.com/” adresi
iizerinden calisan site, Bogazi¢i Universitesi mezunu Veysel Berk tarafindan
kurulmustur. Is Gelistirmeden Sorumlu Baskan Yardimciligi'm1 Tolga Tung Deger’in,
Operasyon Miidiirliigii’nii ise Ulgen Arslan’in yaptig1 evebirilazim.com’mn 4 kisilik
¢ekirdek kadrosundaki son isim ise Murat Diizgiin (evebirilazim.com, 2015).

Siteye girildigine ilkin “Kayit Ol” ve “Giris Yap” yonlendirmelerinin bulundugu ana
sayfada; “Size en yakin referansli temizlik¢ileri bulun!” slogani ile “63 TL'den baslayan
fiyatlar”, “Hemen rezervasyon yapin”, “Evinize gelsin”, “Kredi kart1 ile 6deyin” ve
“%100 Memnuniyet Garantisi” kisimlari ile “Temizlik¢i Bul” ve Temizlik¢i O1” ile
“Hakkimizda”, “Yorumlar”, “Basinda Biz”, “Sorular” ve “Kariyer” kisimlari yer
almaktadir. Facebook begeni uzantisinin da bulundugu ana sayfada; Basinda biz basligini
niteleyen ve evebirilazim.com ile kurucusu Veysel Berk’i konu alan yazili ve gorsel
medya haberlerine de yer verilmektedir. “Eve Biri Lazim! - Mutlu ve Temiz Evler”
ifadesini kullanan evebirilazim.com ana sayfada Facebook ve Twitter uzantilar1 verirken,
iletigim bilgilerini; bilgi@evebirilazim.com seklindeki e-posta adresi ve 09:00 ile 18:00
saatleri arasinda hizmet veren 0544 325 34 41, 0544 325 34 42 ve 0544 325 34 43 Gsm
numaralari ile belirtmektedir (evebirilazim.com, 2015). Siteden temizlik elemani ve
temizlik hizmeti talep eden kimseler evebirilazim.com ile ilgili yorumlarda bulunmakta
ve bu yorumlar sitede yer almaktadir. Sitede temizlik yaptiran kimselerden gelen
yorumlardan bazilar1 s6yledir (evebirilazim.com, 2015):

Yazan: Zehra K. Istanbul / Besiktas
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“Profesyonel ve miisteri memnuniyetini g6z dniinde bulunduran yaklasiminiz igin
tebrikler. Tiirkiye de agik olan bir boslugu doldurdugu inancindayim, sagladigr bu servis
ile...”

Yazan: Dilek O. Istanbul/Besiktas

“Eve biri lazim dedim geldiler. Kapyyr actim giiler yiizli, nazik Umran hamm
karsimdaydi. Miisteri memnuniyetini 6n planda tutuklarini ve islerine olan saygilarim
ispatladilar...”

evebirilazim.com’da temizlik hizmeti saglama 3 adimda yapilmaktadir. ilk adimda;
rezervasyon yapilmakta, ikinci adimda ev temizlenmekte, {i¢iincli adimda ise temiz evin
keyfini siirme vaadinde bulunulmaktadir. Sitede yer alan Temizlik¢i ol kisminda;
“Hemen basla, ayda 2400 TL kazan” ve “Ne zaman c¢alisacagini sen belirle!” sloganlari
altinda yer alan bir form doldurulmaktadir. Formda ad soy ad, e-posta adresi, telefon
numarasi, il¢e, daha dnce ev temizligine ¢alisilip ¢alisilmadig ile belirtilmek istenen not
gibi bilgiler istenmektedir. Tiirkiye Is Kurumu ve Haber Tiirk destekli oldugu ifade edilen
sitede s6z konusu form doldurulduktan sonra bagvurup tamamlanmakta ve temizlik
hizmeti vermek isteyen kimse evebirilazim.com tarafindan aranmaktadir. Bu kisimda
hangi sartlarda caligilacagi kapsaminda ¢alisma giin ve saatlerini belirleme opsiyonel
olarak temizlik hizmeti vermek isteyen kimseye birakilmaktadir. Sitede verilecek
hizmetten kazanilacak {icretin ise her saat i¢in alinacagi ve aylik 4000 TL’ye kadar gelir
saglanabilecegi de vurgulanmaktadir. Bununla birlikte alinacak bahsiglerin ise temizlik
hizmeti saglanan kisinin kendisine kalacagi ifade edilmektedir. evebirilazim.com’un
kurucusu Veysel Berk ayrica sitede hemen geri donecegi beyani ile “Hakkimizda”
kisminda veysel@evebirilazim.com seklindeki e-posta adresini de vermektedir
(evebirilazim.com, 2015).

Heniiz yalmzca Istanbul’da hizmet saglayan ve yakinda tiim illerde hizmet verecegini
ifade eden ve ad soyad, e-posta adresi, telefon ve sifre ile kayit olunan
evebirilazim.com’un sorular kisminda hizmet siiresinin evin biiyiikliigii ile talep edilen
hizmetin bi¢imine gore degistigi de ifade edilmektedir. Bu kisimda daha once hizmet
alinmis olan bir temizlik hizmeti verenin tekrar ¢agirilabilecegi, ddemelerin “Kredi Kart1”
ya da “Paypal” aracilif ile yapilabildigi, temizlik hizmetinin ¢evrimigi olarak satin alinip
sevilen bir kimseye hediye edilebilecegi, ayn1 giin i¢in misait temizlik¢i ¢agrilabilecegi,
temizlik hizmeti verecek kisiyi hafta sonu da ¢agirabileceginiz ve uygun goriillen zaman
diliminde ¢agirabileceginiz gibi detaylar verilmektedir. Temizlik hizmeti verecek olan
kisi temizlik hizmeti isteyen kimsenin evinde mevcut olan temizlik malzemelerini
kullanmaktadir. Fakat site yakin zamanda evebirilazim.com’dan temizlik malzemesi de
talep edilebilecegini ifade etmektedir (evebirilazim.com, 2015).

evebirilazim.com’da temizlik hizmeti almak adina rezervasyon yapilmaktadir. 4 adimda
gerceklesen rezervasyonda ilkin evin biyiikliigii ve temizlik ihtiyacina iliskin ayrintilar
secilmektedir. Toplam 4 ayr1 temizlik paketi bulunan evebirilazim.com’da en ucuz paket
75 TL, en pahali paket ise 135 TL’dir. Paketler, evin biiyiikliigiine gore farklilik
gostermektedir (Tablo 11).
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Tablo 11. evebirilazim.com’un Paket Bazinda Sagladigi Hizmetler

Ev Biiyiikliigii  Paket Fiyati (TL) Pakete Dahil Olan Hizmetler
Yerleri siipiirme, yerleri silme, toz alma,
kapilar, mutfak ve banyo temizligi, tezgah
1+1 75 iizerleri ve dolap kapaklari, aynalar,
lavabolar, klozet, kiivet.
Yerleri siipiirme, yerleri silme, toz alma,
kapilar, mutfak ve banyo temizligi, tezgah
90 . .
iizerleri ve dolap kapaklari, aynalar,
lavabolar, klozet, kiivet.
Yerleri siipiirme, yerleri silme, toz alma,
kapilar, mutfak ve banyo temizligi, tezgah
tizerleri ve dolap kapaklari, aynalar,
lavabolar, klozet, kiivet.
Yerleri siipiirme, yerleri silme, toz alma,
135 kapilar, mutfak ve banyo temizligi, tezgah
iizerleri ve dolap kapaklari, aynalar,
lavabolar, klozet, kiivet.

2+1

3+1 105

4+1

Evde kedi, kdpek ya da diger seklinde evcil hayvan bulunup bulunmadigini da soran
sistem iizerinden site, gorseller yardimi ile {itiiden koltuk temizligine kadar ekstra
hizmetler de sunmaktadir (Tablo 12). Bu kisimda temizlik hizmeti verecek olan kimseye
iletilmek istenen notlar da belirtilebilmektedir.

Tablo 12. evebirilazim.com’un Sagladig1 Ekstra Hizmetler

Ekstra Hizmetler
Utii
I¢ Cam
Buzdolab1
Firin Temizligi
Mutfak Dolap i¢i
Balkon
I¢-Dis Cam
Koltuk
Hali
Duvar

Rezervasyon kismindaki ikinci adimda ise, ad-soy ad ve telefon numaras1 gibi kisisel
bilgiler ile Istanbul ilinde temizlik hizmeti talep edilecek olan ilge secimi istenmektedir.
Rezervasyonun iiglincii adiminda da; kullaniciy1 temizlik hizmeti talep edilecek olan tarih
ile saatlerin segilebilecegi bir ekran karsilamaktadir. Bu ekranda uygun giinler beyaz, dolu
glinler pembe ve segilen giin ise yesil bir kutucuk ile gosterilmektedir (Sekil 1).
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Sekil 1. evebirilazim.com’un Tarih Bazindaki Temizlik Hizmeti Rezervasyon Ekrani

Tarih Segin Uygun Giinler Dolu Giinler Sectiginiz giin

Haziran 2015

Pt Sa Ca Pe Cu Ct Pz
1 AN 3 4 5
9 10 11 12 13

Ay ve saatlerin opsiyonel olarak segilebilecegi ekranda, temizlik hizmeti talep eden kimse
secimini yaptiktan sonra rezervasyonunun son adimina geg¢ilmektedir (Sekil 2). Segilen
saat yesil, se¢ilmeyen saatler acik mavi, dolu saatler ise beyaz bigimde belirmektedir.

Sekil 2. evebirilazim.com’un Saat Bazindaki Temizlik Hizmeti Rezervasyon Ekrani

Temizligin baslamasini istediginiz saat:

09:00 10:00 11:00 12:00 13:00

14:00

REZERVASYON YAP

E-posta adresi ve ad soyad ile sifre girilerek adres bilgilerinin de yazilmasini talep eden
bu son kisimda rezervasyon detaylar1 1$181inda kredi kartr ya da Paypal araciligi ile 6deme
yapilip onaylandiktan sonra rezervasyon tamamlanmaktadir. Ayrica 6deme kisminda
varsa ise kupon da kullanilabilmektedir (evebirilazim.com, 2015).

2.3.  Cevrimi¢i Hizmet Saglamada armut.com ve evebirilazim.com’un Hizmet
Temini Temelinde Yapisalliklarinin Karsilastirilmasi

armut.com ile evebirilazim.com internet {izerinden ¢evrimigi hizmet saglama baglaminda
yeni, fakat adlarindan sik¢a s6z ettiren internet siteleridir. armut.com ile evebirilazim.com
etkin gliciinii yeni medya ile geligmis iletisim teknolojilerinden almaktadir. Ayn1 amaca
hizmet eden yani bireylere ¢cevrimi¢i hizmetler satin alma olanag1 sunan iki site birbirleri
ile bazi benzerlikler gosterirken, farkliliklara da sahip bulunmaktadir. Ornegin
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evebirilazim.com tematik olarak yalmzca temizlik hizmeti saglarken; armut.com,
evebirilazim.com’a nazaran daha fazla alanda hizmet saglamaktadir. Oyle ki
armut.com’un sagladig1 hizmetler; temizlikten nakliyata, boya badanadan grafik tasarima
kadar ¢esitlilik gostermektedir. Bu durumda evebirilazim.com’un yalnizca temizlik
hizmeti saglamasi ile heniiz yalmzca Istanbul’da faaliyet gdstermesinin pay: biiyiiktiir.
armut.com toplam 9 ilde hizmet saglarken, evebirilazim.com yalnizca 1 ilde yani
Istanbul’da hizmet saglamaktadir. Bu yiizden armut.com’un daha fazla alanda cevrimigi
hizmet satin alma olanagi sunmasi garipsenmemeli, fakat armut.com’un
evebirilazim.com’a nazaran daha genis bir cografyaya yayilmis olmasi ile ¢evrimigi
hizmet saglama pratigini daha etkili bigimde gergeklestirdigine de dikkat ¢ekilmelidir.

Sitelerin her ikisi de profesyonel internet siteleri ile kullanicilara ¢evrimi¢i hizmet vaadi
ile seslenmektedir. Yine her iki sitede de istenen hizmet ile hizmet verecek kimselerin
opsiyonel olarak se¢ilmesi saglanmaktadir. Bu kullaniciyr aktif konuma getirmektedir ve
yeni medya ile gelen etkilesimli iletisim siirecinde bir hayli 6nemlidir. Ayrica her iki
sitede hizmet talep edilen il, ilge ve hizmet bi¢imleri ayrintili olarak sunulmaktadir.
Sitelerin ikisinde de kisisel ya da kurumsal hizmet talebi gibi sinirlamalar da
bulunmamakta, siteler hizmet talep eden ve hizmet saglamak isteyen herkese agik
konumda bulunmaktadir.

Buna karsin armut.com kurumsal olarak; 3D Teknik Cizim, Ofis Temizligi, Android
Uygulama, PHP Programcisi, Ara¢ Kaplama, Bina Yonetimi, SEO, Reklam
Ajansi/Reklamect, Yazilim Gelistirme, Reklam Filmi Prodiiksiyon, Dijital Baski, Tabela,
Grafik Tasarim, Tanitim Filmi, Freelance Programci, Terciiman/Cevirmen, iPhone
Uygulama, Video Editorii, iPhone Tamiri, Web Site Yaptirma, Kurumsal Kimlik
Tasarimi, Web Tasarim, Led Tabela, Web, Tasarim Programlama, Logo Tasarimi, Web
ve Grafik Tasarim, Matbaa Baski, Web Yazilim ve Tasarim, Muhasebeci ve Mali
Miigavirlik, Yasam Kocu ve Ofis Tasima hizmetleri sundugunu belirtirken,
evebirilazim.com’da bdyle bir beyan yer almamaktadir.

Bununla birlikte sitelerde cinsiyet, yas, egitim durumu vb. sinirlamalar da
bulunmamaktadir. Hem armut.com hem de evebirilazim.com iizerinden talep edilen
temizlik hizmetinde kullanilacak temizlik malzemeleri, siteler ya da temizlik hizmeti
verecek olan kimseler tarafindan degil, temizlik hizmeti talep eden kimse tarafindan
temin edilmektedir. Yine her iki sitede ana sayfalarinda kullanici yorumlarina yer vererek,
retorigi giiclendirmek adina hareket etmekte ve miisteri memnuniyeti ile giivenilirligi ne
kadar 6nemsediklerine dikkat ¢ekmektedir.

Bununla birlikte, evebirilazim.com’un rezervasyon ekrani armut.com’un rezervasyon
ekranina nazaran daha profesyonel ve detaylandirilmig bicimdedir ve bu durum
kullanictya kolaylik saglamaktadir. armut.com’da 16 kisilik bir kadro bulunurken,
evebirilazim.com 4 kisilik bir ¢cekirdek kadrodan olugsmaktadir. evebirilazim.com’da canli
destek hattt bulunurken, armut.com’da bu hat bulunmamaktadir. Sitelerden yalnizca
evebirilazim.com’da ekstra hizmetler bulunmaktadir ve bahsis uygulamasinin da
varligina dikkat ¢ekilmektedir.

armut.com profesyonel kimselerden hizmet saglandigini  beyan ederken,
evebirilazim.com bdyle bir beyanda bulunmamaktadir. Ayrica armut.com’da 6deme
hizmet veren kimseye bizzat yapilirken, evebirilazim.com’da 6deme hizmet verecek olan
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kimseye kredi kart1 ya da Paypal araciligi ile site lizerinden yapilmaktadir. Boylelikle hem
hizmet, hem de hizmeti verecek kisi ile hizmeti alacak kisi 6deme ve rezervasyon
noktasinda garanti altina alinmaktadir. Yani armut.com hizmet temin etme noktasinda
hizmet isteyen ve hizmet vermek isteyen kimseler arasinda aracilik ederken, hizmetin
O6demesi noktasinda araci olmamaktadir. evebirilazim.com ise hem hizmet temin etme,
hem de hizmet 6demesi noktasinda bizzat aracilik yapmaktadir.

Ayrica armut.com sosyal medyaya da biiyiik 6nem atfetmektedir. Ornegin, 2012 Eyliil’de
“Giildiiren ~ Usengeclikler ~ Yarigtyor!!”  bashg ile  Facebook  hesabinda
(Facebook/armutcom) bireylere iisengeglik hikayeleri ya da fotograflar1 yollamalari
karsiliginda Toshiba HD Kamera kazanmak vaadi ile seslenmistir. Segici iiyeler ise
Zaytung Editorleri olarak ifade edilmistir (girisimcianne.com, 2015).

3. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Giiniimiizde yeni medyanin avantajlar1 ve getirileri ile diinya tizerinde birgok sey gibi
hizmet alma durumu da farklilagmstir. Insanlar artik hizmet ya da hizmet elemani bulmak
icin bireysel bir ugras vermeye gerek duymamakta, bu ihtiyaglarini ¢evrimi¢i hizmeti
internet iizerinden saglayan siteler araciligi ile temin etmeyi tercih etkemtedir. Tiirkiye’de
dikkat ceken Ornekler olan ve yeni medyanin sundugu olanaklart fark eden girisimci
kimseler tarafindan kurulan armut.com ile evebirilazim.com gibi yeni birer olusumu
niteleyen basarili olusumlar da bu amaca hizmet etmektedir. Oyle ki, armut.com 2014
yilinda diizenlenen 12. Altin Oriimcek Web Odiilleri’nde? finalistlerden olmus, Avokado
Grup Internet Servisleri sahipligindeki armut.com, “Yasam” kategorisinde halkin
oylartyla ikinci olmustur (altinorumcek.com, 2015).

Cevrimi¢i hizmet saglama uygulamasi Tirkiye i¢in yeni bir yonelim olsa da armut.com
ile evebirilazim.com gibi siteler ile adindan sz ettirmeye baslamis ve aslinda iletisim
teknolojilerinin olanak ve yenilikleri ile gelisecek olan potansiyel bir hizmet agin
nitelemistir.

Tiirkiye’de faaliyet gdsteren ve bireyler i¢in herhangi bir hizmet konusunda ustalardan
iicretsiz teklif toplayan ve bunlart hem hizmet arayan hem de hizmet sunan kimseler ile
bulusturan ve sitesindeki liyelerin kendilerine bagli ¢alisan kimseler olmadigini s6yleyen
armut.com, kendi ifadesi ile “Eskiden tanmidiklara sorarak, sari sayfalara bakarak,
telefonda dil dokerek buldugunuz boyaci, fotografci ya da evden eve nakliyat gibi
hizmetlerin en iyi profesyonellerini ¢ok daha kolay bulmanizi” saglamaktadir
(armut.com, 2015).

Eger temizlikten nakliyata hatta dogum fotografciligina kadar hizmet sunan armut.com
iizerinden boyaci ya da badana ustasi artyor iseniz; boyanacak ev ya da odanin
metrekaresi, kag oda oldugu, tavanlarin boyanip boyanmayacagi ya da boyanin markasi
ile niteliklerini belirtebilmektesiniz. Bdylelikle akilda soru isareti kalmayacak sekilde
hizmet saglayacak kimseye talepler iletilebilmekte ve iletisime gegilebilmektedir.

evebirilazim.com da tipki armut.com gibi detayli bi¢imi ile ¢evrimigi hizmet saglama
noktasinda kullanicilara samimi ve ayrintili yodnlendirmeler ile seslenmektedir.
Betimleyici ve kesfedici bir aragtirma olan bu ¢aligmada, armut.com 39 ilge ile en fazla
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Istanbul’da ve 2 ilge ile de en az Eskisehir’de hizmet sagladig1 tespit edilmistir. Dolayist
ile armut.com’un hizmet talep eden ve hizmet saglayan kimseleri genellikle biiyiik
sehirlerde daha fazla bulusturdugu gorilmektedir. evebirilazim.com ise yalnizca
Istanbul’da ve sadece temizlik alaninda hizmet verdiginden armut.com’a gore daha az
etkin bicimde ¢evrimici hizmet saglamaktadir.

Hizmet veren kimse ile hizmet konusu, detaylar ve 6demeyi goriismeyi bireylere birakan
armut.com, 6deme noktasinda aract olmadigina da dikkat cekmektedir. armut.com
iizerinden teklif toplamanin {icretsiz olmasi sitenin kitle kaynakli sekilde calistigina isaret
etmektedir. Kitle kaynakli (crowdsourced)? sekilde ¢alisan yani ¢ok sayida kullanici ile
herhangi bir konuda sorun ¢oziimiine katki saglamak isteyen kimseleri ¢evrimigi olarak
bulusturan armut.com, Freelance Programci/Yazilimci1 ve Freelance Grafiker Grafik
Tasarim gibi hizmetler sundugundan, yeni medya ile yasanan meslek profesyonelligi
degisim ve doniisiimlerini de desteklemektedir. Bununla birlikte 6deme noktasinda
hizmet veren ile talep eden arasinda bir koprii gérevi goéren evebirilazim.com da, kitle
kaynakli bir bicimde ¢aligmakta ve hizmet talep eden ile hizmet vermek isteyen kimseleri
birbirleri ile bulusturmaktadir.

Oyle goriiniiyor ki iletisim teknolojilerinin hemen her giin gebe oldugu yenilikler
kapsaminda cevrimi¢i hizmet satin alma ve saglama pratigi gelisecek ve daha da
yayginlasacaktir. Tiirkiye’de basartlt ve yeni Ornekler olan armut.com ve
evebirilazim.com gibi sitelerin sayisi daha da artacak, s6z konusu sitelere belki de yenileri
eklenecektir.

Ayrica, armut.com biiyiik 6l¢iide gelismis ve kurumsallagmig durumda olsa da her gegen
giin hizmet agina yenilikler katmas1 beklenmektedir. Mevcut durumda sadece Istanbul’da
hizmet veren evebirilazim.com da hizmet sayis1 ile hizmet sagladigi cografyayi
genisletmesi, bireylerin ¢evrimic¢i hizmet alma pratiklerine profesyonellesmis yapisi ve
yayginlasmis yeni ve etkili hizmet saglama uygulamalari ile daha biiyiikk ve dnemli
katkilarda bulunmasi beklenmektedir.

NOTLAR

! Altin Oriimcek Web Odiilleri kendi beyanlara gére; “Doruk Net tarafindan internet
teknolojisi kullanilarak gerceklestirilen basarili projelerin hak ettigi yeri bulmasi ve bu
alanda  yapilacak  yatirimin  6zendirilmesi amactyla  diizenlenmektedir”
(altinorumcek.com, 2015).

2 Ayrintili bilgi icin bkz. Howe (2006).
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Cevredi Tiiketicilerin Deder Temelli Béliimlendirilmesi: Cevreci Kadin Tiiketiciler Uzerine Bir
Arastirma

Value-Based Segmentation of Green
Consumers: A Study on Green Women
Consumers

Abstract

It is difficult to meet fully all the requirements and expectations of consumers in heterogeneous
market where there are consumers’ unlimited demands and expectations. If today’s companies want
to gain some competitive advantage, they should develop accurate and effective marketing
strategies for their chosen target market segments. Companies consider many variables to determine
the target market segments. Personal and consumption values are important factors which are used
for market segmentation. In this study, it is aimed to determine whether female consumers are
divided into sub-groups regarding their personal and consumption values and in order to do this,
cluster analysis is made. In addition, to determine whether there is a significant difference between
the clusters in terms of demographic features, discriminant analysis is made. Research has been
applied in Eastern Anatolia Region (Mus province) to female consumers over 18. As a result of the
study, it is determined female consumer are divided into two sub-groups in terms of their personal
and consumption values. In the first cluster, consumers have self-transcendence personal value and
in the second cluster they have self-enhancement value. Also for the first cluster, functional
consumption value is more important and for the second cluster social and epistemic value are more
important. And only in terms of age, variable differences between these clusters were found.

Keywords

Self-Enhancement, Self-Transcendence, Consumption Value, Personal Value, Green Consumption

1. GIRIS

Teknolojik gelismelerle paralel olarak meydana gelen asir1 {iretim beraberinde tiiketimin
dengesizce artigint getirmistir. Tiiketim ve {iretimdeki asir1 artigin en 6nemli sonucu dogal
kaynaklart olumsuz etkilemesi olmus ve ekolojik tahribat hizla artmistir. Basta isletmeler
ve tiiketiciler olmak {izere tiim insanlar kiiresel 1s1nma, su ve hava kirliligi gibi dogada
meydana gelen problemlerden sorumludurlar. Ciinkii insanlarin sorumsuz davranislari
dogada kotii sonuglar meydana getirmektedir. Ancak giiniimiiz tiiketicisi ¢evrenin
korunmast konusunda daha duyarli davranmakta ve aligilmig davranmiglarii terk
etmektedir. Bu duyarliligin yeni adi siirdiiriilebilir tiiketim ya da ¢evreci tiiketim olarak
ifade edilmektedir. Cevreci tiiketim ile tiiketiciler ¢evreyi ve dogal kaynaklar1 koruma
sorumlulugu tasimaktadirlar (Kalafatis vd., 1999). Tiiketiciler arasinda yayginlasan genel
kani, ¢evre dostu tiiketimin, yasamin devamlilig: i¢in zorunlu oldugudur. Dolayisiyla
gilinlimiizde tiiketim, bilingten 6te yasam bigimi haline gelmistir. Bu durum isletmelerin
de alisila gelen iiretim anlayislarindaki degisimi hizlandirmalarimi saglamistir. Giiniimiiz
isletmeleri, Ozellikle enerji tasarrufu saglayan ve geri doniistiiriilebilir ¢evreci iiriinler
iiretmeyi yasam felsefeleri haline getirmeye baslamiglardir. Ancak isletmelerin, bununla
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siirh kalmayip artan tiiketici duyarliligina cevap veren yesil tiiketime yonelik pazarlama
stratejileri gelistirmeleri gerekmektedir (Ko vd., 2013: 1709). Tiiketim ve {iretimin bu
denli degistigi bir donemde isletmeler ¢ok farkli beklentileri olan c¢evreci tiiketiciler
arasindan hedef pazarlar belirlemelidirler. Boylece hedef sectikleri pazardaki tiiketicileri
alt bolimlere ayirma, benzer istekleri olanlari daha yakindan tanima, pazarlama
stratejilerinde daha etkin olma, dogru kararlar verme ve miisteri beklentilerini uygun bir
sekilde yerine getirme imkani elde edebilirler. Isletmeler, pazar béliimlemede
demografik, psikografik ve davranigsal degiskenler basta olmak iizere bir¢ok degigkeni
dikkate alirlar (Kotler, 1997: 31). Ancak bdliimlemede en iyi yol, tek bir degisken yerine
amaca uygun olan degiskenlerden birkagini birlikte degerlendirmektir (Unal vd., 2008:
212).

Tiketicilerin bir iriinde aradiklari ilk seyin iriiniin &6zelligi oldugu ve iriinlerde
onemsedikleri Ozelliklerin ise sahip olduklari degerlere gore sekillendigi dikkate
alindiginda, boliimlemede yararlanilabilecek onemli degiskenlerden birinin de deger
oldugu sdylenebilir (Sheth vd., 1991b). Deger, insan davranislarina rehberlik eden ilkeler,
bir seyin arzu edilebilirligi hakkindaki inanglar, insanin tercihine gore davranmak isteme
egilimi, belirli durumlan digerlerine tercih etme durumu ve bireyin tercih kriterleri
seklinde ifade edilmektedir (Gutman, 1982: 60; Byrd, 2002: 56; Grey, 2005: 22; Choi,
2005: 4; Ramos, 2006: 36). Kisinin sahip oldugu degerler, davraniglarina yon
vermektedir. Bu nedenle sahip olunan degerlerin, tiiketicilerin  ¢evresel
duyarliliklarindaki artigta etkili oldugu diisiinilmektedir. Ayn1 uyaricilara tiiketiciler,
farkli tepkiler verebilmektedir. Psikolojik faktorlerden olan kisisel degerler, tiiketicilerin
tepkilerinde farklilik yaratan degerlerden biridir. Dolayisiyla, tiiketicilerin iiriinlerde
onemsedikleri 6zelliklerin birbirinden farkli olmasi da kisisel 6zelliklerini ifade eden
kigisel degerlerinden kaynaklanabilmektedir. Kisisel deger, “kisilerin hayatlarina yon
veren, dnem derecesi duruma gore degisen, kisilerin ulagmak istedikleri amaglar” olarak
ifade edilmektedir. Bu amaglar tiiketicilerin her tiirlii se¢im kararlarin1 etkilemektedir
(Schwartz,1994: 20-21). Tiiketiciler, kisisel degerleri ile tutarhilik gosteren satin alma
davranis1 sergilemektedir (Shim ve Eastlick, 1998). Ornegin evrensellik degeri baskin
olan tiiketiciler digerlerine gore daha cevreci davranabilmektedir. Bu etkilerinden dolay1
“kisisel degerler” kavrami son yillarda pazarlama alaninda tizerinde siklikla durulan ve
bolimlemede yararlanilan deger kavramlarindan biri haline gelmistir (Kamakura ve
Mazzon, 1991). Kigisel degerlerin tiiketici satin alma davranislarini agiklamada
kullanilacak en gii¢lii degiskenlerden oldugu da o6ne siiriilmektedir (Thogersen ve
Olander, 2002). Dolayistyla tiiketicilerin gevreci iiriin 6zelliklerini degerlendirirken de
kisisel degerlerin etkisinde kaldiklari g6z ardi edilmemelidir (Gutman,1982).
Tiiketicilerin satin alma davranmiglarini etkileyen 6nemli degerlerden biri de tiiketim
degerleri olup tiiketicilerin belirli bir {irlinii satin alma, almama, bir {iriinii digerine tercih
etme ve belirli bir markay1 segme nedenlerini agiklamaktadir (Sheth vd., 1991b). Ornegin,
bir tiiketici i¢in bir otomobilin dig goriinilisii otomobili satin alma nedeni iken bagka bir
tiiketici i¢in otomobilin yakit tasarrufu saglamasi satin alma nedenidir (Sheth,1991a). Bu
nedenle tiiketicilerin iiriin 6zelliklerini degerlendirirken tiiketim degerlerinin de etkisinde
kaldiklar1 dikkate alinmalidir.

Cevreyi koruma duyarliligimin arttig1 ortamda giiniimiiz isletmelerinin rekabette iistiinliik
saglayabilmeleri, cevreci tiiketicilerin satin alma davramiglarini incelemeleri, onlarin
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ihtiya¢ ve isteklerini anlamalari ve karsilamalari ile miimkiindiir. Bu nedenle diger
tiiketicilerden farkli olan gevreci tiiketici profillerini incelemek son derece 6nem
tagimaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligmada gevreci kadin tiiketicilerin tiiketim ve kisisel
degerleri agisindan homojen bdliimlere ayrilip ayrilmadiklarii ve bu béliimlerin diger
demografik ozellikler itibari ile aralarinda farklilik olup olmadigmi belirlemek
amaglanmustir. Iki boliimden olusan bu calismanm ilk boliimiinde kisisel degerler ve
tiiketim degerleri ile ilgili teorik bilgiler verilmistir. Tkinci béliimde ise kisisel ve tiiketim
degerleri agisindan kadin tiiketicileri alt boliimlere ayirmak i¢in, kadin tiiketicilere
uygulanan anket calismasinin sonuglarina yer verilmistir. Cevreci tiiketimde énemli bir
paya sahip olduklar1 diisiincesinden hareketle, calisma kadin tiiketicilere uygulanmustir.
Boylece ¢evreci kadin pazarlarini daha alt boliimlere ayirmak, onlari daha yakindan
tanimak ve bu yoniiyle literatiire katki sunmak amaglanmistir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Kisisel Degerler

Kisisel degerleri belirlemek iizere yararlanilan Rokeach Degerler Sistemi, Degerler
Listesi ve Schwartz Degerler Sistemi en ¢ok kabul gérmiis olanlaridir. Schwartz Kisisel
Degerler Sistemi, kisinin tiim ihtiyaglari dikkate alinarak gelistirildiginden tiiketici
davranislarint agiklamada daha yararli oldugu 6ne siiriilmektedir. Bu nedenle tiiketici
davraniglarini agiklamada yararlanilan en énemli deger 6lgeklerindendir (Unal vd., 2008:
215). Ayrica tiiketim degerleri ile iliskili oldugu gerekgesiyle de gevreci tiiketim
aragtirmalarinda daha fazla yararlanilmaktadir. Bu degerler sistemine gore kisisel
degerlerin iki temel boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlardan biri, degisime agiklik-
muhafazakarlik ve digeri, takdir ve saygi gorme-kendini agmadir. Kendini yonlendirme,
uyarilim, hedonizm, giivenlik, uyumluluk ve geleneksellik degerleri degisime agiklik-
muhafazakarlik boyutunda yer alirken; gii¢, basari, hedonizm evrensellik, yardimseverlik
degerleri ise takdir ve sayg1 gorme (6z- genisletim)-kendini agma (6z-agkinlik) boyutunda
yer almaktadir (Bilsky ve Schwartz, 1994:167).

Daha &nce yapilan bazi arastirmalarda Schwartz’in “Oz-genisletim” ve “Oz-askinhik”
deger boyutlari ile gevre dostu davranig arasinda anlamli istatistiksel iliski oldugu (Gruner
ve Juhl, 1995; Karp, 1996; Stern vd., 1999; Schultz ve Zelezny, 1999; Schultz vd., 2005;
Leiserowitz vd., 2006); bazi arastirmalarda evrensellik ve yardimseverlik degerlerinin
(Krystallis ve Chryssohoidis, 2005; Mueller, 2011); bazilarinda basari, gii¢ ve hedonizim
degerlerinin cevreci tiiketim ile daha fazla iligkili oldugu (Schultz ve Zelezny, 1999;
Schultz vd., 2005; Sener ve Hazer, 2007) tespit edilmistir. Ayrica baz1 yazarlara gore
muhafazakarlik degerine sahip tiiketiciler bir sey norm haline gelmedik¢e yasamlarina
dahil etmezler (Follows ve Jobers, 2000: 729). Dolayisiyla bu degerin ¢evreci tiiketim ile
iliskisinin zayif oldugu o6ne siiriilmektedir (Schultz vd., 2005: 457). Degisime agiklik-
muhafazakarlik boyutunda bulunan kendini ydnlendirme ve uyarilim degerlerinin de
dogrudan gevresel tutumlarla iligkisi olmadig1 6ne siiriilmektedir (Thogersen ve Grunert-
Beckmann, 1997). Dolayisiyla caligmada, 6z-genisletim ve 06z-askinlik degerleri
kullanilmistir. Oz-genisletim degerleri, insanlarin kendi kisisel ilgilerini gelistirmeye
yonelik iken, 6z-askinlik degerleri, diger insanlarin refahini saglamaya yéneliktir. Oz-

108



Hatice AYDIN

genigletim boyutunda yer alan gii¢c degeri sosyal statii ve sayginlik elde etme istegini ifade
etmektedir. Basar1 degeri ise kisisel yeterlilige sahip olmaktir. Oz-agkinlik boyutunda yer
alan iyilikseverlik, ¢evredeki insanlarin refah1 amaclarken, evrenselcilik, tiim insanlarin
ve doganin refahinin saglanmasina hedefler (Schwartz, 1992).

2.2.  Tiketim Degerleri

Tiiketim degerleri teorisi de farkli sekillerde ortaya konulmustur (Sweeney ve Soutar,
2001; Lin ve Huang, 2012). Bu teori tiiketicinin herhangi bir iiriin ya da markayi neden
tercih ettiklerini daha ayrintili ortaya koymaktadir. Bu degerler temel olarak fonksiyonel,
epistemik, durumsal, duygusal ve sosyal olmak iizere 5 gruba ayrilmaktadir. Ancak
fonksiyonel degerler fiyat ve kalite olgiit alinarak fonksiyonel kalite ve fonksiyonel fiyat
degeri seklinde ele alinmistir (Lin ve Huang, 2012: 14).

Fonksiyonel degere gore iiriin tercihi yapan tiiketici giivenilirlik, dayaniklilik, kalite, iiriin
icerigi, tiretim teknolojisi, geri donistiiriilebilir ambalajin olmasi ve fiyat gibi niteliklere
dikkat etmektedir (Sheth vd., 1991b:160). Duygusal deger, tiiketim tercihlerinde
“baglilik, nostalji, heyecan, korku, sugluluk, kizginlik” gibi duygularmn etkili olmasi ile
ortaya cikmaktadir (Sheth vd.,1991a). Kisacasi, {riiniin tiiketicide uyandirdiklar
duygulardan dolayi tercih edilmesine yol agan bir degerdir (Xiao ve Kim, 2009:612).
Sosyal degere gore iiriin tercihi yapan tiiketiciler, sosyal gevre, referans grubu ve tanidik
goriisiinii fayda Ol¢iisii olarak kabul etmektedirler. Baska bir deyisle sosyal deger,
tiketicinin  Ornek aldigr kisilerin yapilan alimlarla ilgili olumlu veya olumsuz
degerlendirme yapmalari ile anlam kazanmaktadir (Sheth, vd. 1991b: 161). Epistemik
deger, kisinin arzu ettigi yeniligi aramasini ifade etmektedir. Bu degere gore, tiiketici yeni
tecriibeler kazanmayi temel almakta ve kendisine yeni bir deger ve tecriibe
kazandiracagina inandig: iirtinii segmektedir (Lin ve Huang, 2012: 13). Baska bir deyisle,
bu deger bir iriiniin tasidigi yeni ve yaratict unsurlar ve tiiketicilerin kesfetme
ihtiyaglarina yonelik tatminlerin biitiiniinii icermektedir (Sheth vd.,1991a). Tiiketicinin
yeniligi aramasi teknolojik ya da sembolik anlamda da olabilir. Satin aldig1 iiriiniin
tiiketiciye kazandiracagl imaj sembolik bir deger iken, teknolojideki ilerleme teknolojik
degerdir (Dobre vd., 2009: 22). Tiiketicinin mevcut markasindan sikilmasi ve yeni
markalar1 merak etmesi gibi nedenler de epistemik deger olarak ifade edilebilir (Sheth
vd., 1991a: 62). Durumsal deger, iiriin tercihi yaparken belirli bir kosula gore algilanan
faydadir. Ornegin baz iiriinler sadece acil durumlarda kullanilirlar (ambulans) ve bazilari
sadece bir kez (diigiin, kefen) diistiniiliirler (Sheth vd., 1991b:162).

Son yillarda gevreci tiiketim ile kisisel degerler arasindaki iliskiyi ortaya koyan
aragtirmalarin sayisi artmaktadir (Schultz ve Zelezny, 1999). Kisisel degerler ile gevreci
satin alma davranisi arasindaki iligkiyi aragtiran ¢alismalara gore gevre dostu kisilerin
evrenselcilik ve iyilikseverlik degerlerine verdikleri dnem yiiksek iken, gii¢ ve basar1
degerlerine verdikleri 6nem diisiiktiir (Schultz vd., 2005; Leiserowitz vd., 2006; Karalar
ve Kiraci, 2010; Almiagik ve Yilmaz, 2010). Sener ve Hazer (2007), kadin tiiketicilerin
kisisel degerleri ile ¢evreci satin alma davraniglart arasindaki iliskiyi aragtirmislardir.
Sonuclara gore kadinlarin “evrenselcilik ve iyilikseverlik” deger tiplerine diger deger
tiplerine gore daha fazla 6nem verdikleri goriilmiistir. Hedlund (2011), turistlerin
degerleri ile ekolojik turizm davranis1 arasindaki iliskiyi arastirmis ve kisisel degerlerin
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stirdiirtilebilir davranislar ile iligkili oldugunu saptamistir. Organik gida satin alma
davranist ile kigisel degerler arasindaki iligki agisindan yapilan g¢alismalara gore
evrensellik deger tiplerinin organik gida satin alma davranisi ile pozitif iliskili oldugu;
giic deger tipi ile negatif iliskili oldugu goriilmiistiir (Mueller, 2011). Lin ve Huang
(2012), tiiketicilerin ¢evreye duyarliliklarini tiiketim degerleri ile karsilastirmiglardir.
Cevre duyarlilig1 yiiksek olan tiiketicilerin ¢evre dostu iiriin satin almalari ile tiiketim
degerleri arasinda iligki oldugu goriilmiistiir. Candan ve Yildirim (2013), gevreci titketim
degerleri ile kisisel degerler arasindaki iligkiyi incelemis ve aralarinda anlamli pozitif
iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Suki ve Suki (2015), tiiketim degerlerinin ¢evresel
kayg1 tizerindeki etkisini arastirmis ve ¢evresel kaygida fonksiyonel, sosyal ve yaraticilik
degerlerinin en etkili degerler oldugunu tespit etmislerdir. Baz1 arastirmacilara gore deger
yani sira demografik 6zellikler de 6nemli bir degiskendir. Dietz vd. (2002) ve Mostafa
(2007), cinsiyet, deger ve c¢evrecilik arasindaki iligkiyi arastirmis ve bunlar degiskenler
arasinda anlamli iliskiler oldugunu saptamislardir. Gilg vd. (2005), iist yas grubundaki iyi
egitimli ve gelirli olan kadin bireylerin daha ¢evreci olduklarini tespit etmislerdir. Isildar
(2008) ise, cinsiyetin g¢evreci davramiglar {izerinde etkili bir degisken olmadigini
saptamistir. Demirel vd. (2009), rekreasyonel aktivitelere katilimin ¢evreye yonelik tutum
iizerindeki etkisini degerlendirmislerdir. Aragtirma sonucunda ¢evreye yonelik tutumlarin
yas gruplarina gore farklilik gosterdigi ancak cinsiyete gore farklilik gdstermedigi tespit
edilmigtir. Sam vd. (2010), kadmlarin erkeklerden daha c¢evreci olduklarini tespit
etmislerdir. Ozdemir (2013), siirdiiriilebilir tiikketim davramslarinda kisisel degerlerin
egitimli kadinlarin giysi elden g¢ikarma davranislari iizerindeki etkisine yonelik bir
aragtirma yapmustir. Arastirma sonucuna gore kadinlarin iyilikseverlik ve evrenselcilik
deger tiplerine, giig-basart ve hedonizm deger tiplerine gére daha fazla 6nem verdikleri
ve daha cevreci davrandiklar1 goriilmektedir. Yildirim ve Candan (2015), tiketim ve
kisisel degerler agisindan g¢evreci tiiketicilerin 6z-askin fonksiyonel g¢evreciler ve 6z-
gelismis sosyal cevreciler olmak iizere iki kiimeye ayrildiklarini belirlemislerdir. Ayrica
demografik ozellikler acisindan da bu kiimeler arasinda anlamli farklar oldugunu
belirlemislerdir.

Literatiirde ¢evreci tikketim konusunda yapilan ¢ok fazla ¢alisma olmasina ragmen kisisel
degerler, tiiketim degerleri ve demografik 6zellikleri bir arada ele alan ¢aligmalarin sayisi
oldukea siurlidir (Candan ve Yildirim, 2013; Yildirim ve Candan, 2015). Ayrica kadin
tiketicilerin ¢evresel alimlarda ¢ok etkin bir rol oynadiklari ¢aligmalarda c¢ok fazla
vurgulanmasina ragmen, kadin tiiketicileri daha yakindan tanimak amacina yonelik
¢aligmalarin sayist yok denecek kadar azdir (Sener ve Hazer, 2007). Bu degiskenleri bir
arada ele alan kadmlara yonelik 6zellikle Dogu Anadolu Bolgesi’nde yapilmig herhangi
bir caligmaya rastlanmamistir. Bu yoniiyle ¢alismanin ¢evre dostu iirlin satin alan kadin
tilkketici pazarma dair ayrintili bilgi sunmasina yardimei olmasi beklenmektedir. Ayrica
Ay ve Ecevit (2005)’in psikografik degiskenlerin cevreci tiiketim davraniglarini
belirlemede demografik degiskenlere gore daha etkili oldugunu One siirmesi de bu
degiskenler acisindan bir ¢aligmanin yapilmasini gerektirmistir.
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3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi
3.1. Ornekleme ve Veri Toplama Siireci

Kadinlarin g¢evreci tiiketim konusunda erkeklerden daha g¢evreci olduklari siirekli 6ne
stiriilmesine ragmen kadinlara yonelik yapilan ¢aligmalar yok denecek kadar azdir (Sener
ve Hazer, 2007). Literatiirdeki bosluk dikkate alinarak ¢aligma kapsamina ¢evreci kadin
tiiketiciler dahil edilmistir. Bu arastirmanin ana kiitlesi, Mus il merkezinde yasayan
¢evreci kadin tiiketicilerden olugmaktadir. Ana kiitlenin tamamina ulagsmak, zaman ve
maliyet kisitlarindan &tiirli miimkiin goériilmemistir. Dolayisiyla drnek biiyiikliigiiniin
minimum 384 olmasina karar verilmistir (Kurtulus, 2010: 67). Heterojen bir 6rnekleme
ulagsmak amaciyla Haziran-Agustos 2016 tarihinde 421 kisilik bir katilimc1 {izerinden yiiz
ylize anket yontemi ile veriler toplanmistir. Bu kisiler kolayda érnekleme yontemi ile
secilmigtir. Toplanan veri incelendiginde, 391 kisiden elde edilen verilerin analizler i¢in
uygun oldugu belirlenmistir. Anket 2 grup sorudan olusmaktadir. Birinci grup kisisel ve
tiiketim degerlerine yonelik sorulardan olugmakta ve ikinci grup demografik 6zellikleri
Olgmektedir.

Davranigin degerle olan iliskisi incelendiginde tiim deger tiplerinin kullaniminin pratik
ve kullanigh bir yol olmadigi 6ne siiriilmektedir (Stern vd., 1998; Stern ve Dietz,1994;
Karp, 1996). Bazi arastirmalarda genellikle Schwartz’in Deger Listesinin tamami yerine
aragtirmanin ihtiyacina yonelik olacak sekilde kisaltilmis deger listesinin kullanimi uygun
goriilmektedir (Thogersen ve Olander, 2002). Bu durum dikkate alinarak ¢alismada,
Lindeman ve Verkasalo (2005) tarafindan revize edilen Schwartz’in kisaltilmig kisisel
degerler listesindeki 23 ifadeden olusan 6z-askinlik ve 6z-genisletim degerlerinden
yararlanilmustir. Tiiketim degerleri ise 23 ifadeden olusan Lin ve Huang 2012 6lgeginden
yararlanilarak olciilmiistiir. Kisisel degerler 6°1i likert (1: kesinlikle katilmiyorum, 6:
tamamen katiliyorum); tiiketim degerleri ise 5°1i likert (1: kesinlikle katilmiyorum, 5:
tamamen katiliyorum) dlgeginde hazirlanmustir. Veriler SPSS 20,0 istatistik programu ile
analiz edilmis, tanimlayici istatistik, faktor, kiimeleme ve diskriminant analizleri
uygulanmigtir.

3.2.  Aragtirmanin Modeli ve Hipotezleri
Aragtirmanin amact dogrultusunda kurulan model ve hipotezler asagidaki gibi
gosterilmigtir.

H1: Cevreci kadin tiiketiciler, tiiketim degerleri ve kisisel degerler agisindan homojen alt
gruplara ayrilabilirler.

H2: Cevreci kadin tiiketicilerin demografik ozellikleri agisindan kisisel degerleri ve
tiiketim degerleri arasinda anlaml farklilik vardir.

H2a: Cevreci kadin tiiketicilerin yaglar1 agisindan degerleri arasinda anlamli farklilik,
H2b: Cevreci kadin tiiketicilerin meslekleri agisindan degerleri arasinda anlamli farklilik,

H2c: Cevreci kadin tiiketicilerin gelirleri agisindan degerleri arasinda anlamh farklilik,
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H2d: Cevreci kadin tiiketicilerin egitim durumlar1 agisindan degerleri arasinda anlaml
farkliliklar vardir.

H2e: Cevreci kadin tiiketicilerin medeni halleri agisindan degerleri arasinda anlaml
farkliliklar vardir.

Sekil 1. Arastirma Modeli
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4. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI

4.1.

Arastirma Orneginin Ozellikleri

Katilimeilarin demografik 6zellikleri Tablo1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

g 2 = 2 % 2
= < o = ] ) - S o
5 g & 3 £ = g g =
= i i = i
Orta dgrenim 71 18.2 <1300 TL 59 151 Ogrenci 49 12,5
Lise 95 24.3  1300-2300 80 205 Memur 153 39.1
Lisans 138 353 2301-3300 102 26.1  Ozel sektor 63 16.1
Lisansiistii 87 22.3  4301-5300 79 20.2  Emekli 24 6.1
Toplam 391 100 >5300 TL 71 18.2  Diger 102 26.1
T E 2 2
L S © e ¢l
S = X X s X X
D S [ o = 3] o
=0 o -
Bekar 136 34.8 18-35 199 50.9
Evli 255 65.2 36+ 192 49.1
Toplam 391 100 Toplam 391 100
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Tablo 2. Kadinlarin Cevreci Tiiketim Yapmaya Dikkate Ettikleri Uriin Gruplar

Uriin Gruplar Frekans %

Kozmetik 62 15.9
Gida (organik) 113 28.9
Evsel temizlik 75 19.2
Giyim 56 14.3
Mutfak arag geregleri 33 8.4
Elektronik esyalar 34 8.7
Mobilya 18 4.6
Toplam 391 100

Tablo 2’de goriildiigii gibi katilimcilarin bilyilik ¢ogunlugunun (%28,9) gida iiriinlerinde
¢evreci davranmaya 6nem verdikleri ve en az ise mobilya liriinlerinde gevreci tiiketime
dikkate ettikleri goriilmektedir (%4,6).

4.2. Faktor Analizinin Sonuglari
4.2.1. Katilimcilarin Kisisel ve Tiiketim Degerleri

Kisisel ve tiikketim degerlerinin kag faktérde toplandigini belirlemek amaci ile sirasi ile
degiskenlere agiklayici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucu 6z degeri 1°den biiyiik 2
faktor elde edilmis ve degiskenlerin 0.40 ve tizeri faktor yiiklerine sahip olanlar dikkate
almmigtir. Analiz sonucunda kisisel deger faktorleri toplam varyansin %40,47 {inii
aciklamaktadir (KMO 6rneklem yeterlilik olgiitii: %77,4 Barlett Kiresellik testi:
4618.021, p<0,000). Tiketim degeri degiskenlerine uygulanan faktdr analizi sonucunda
0z degeri 1’den biiyiik 6 faktor elde edilmistir. Bu faktorler toplam varyansin %69,43’sin1
aciklamaktadir (KMO 6rneklem yeterlilik olgiitii: %80,3 Barlett Kiiresellik testi:
4519.098, p<0.000). Tablo 3’de ve Tablo 4’de degerlere ait faktdr yiikleri, varyans
ylizdeleri ve 6z degerleri gosterilmistir.

Tablo 3. Kisisel Degerler

Oz-Gelismislik Faktor Yiikleri
Sosyal gii¢ 0.657
Otorite 0.671
Zenginlik 0.619
Basari 0.580
Yetenekli 0.569
Etkili 0.664
Hirsht 0.542
Neseli 0.443
Kendini Simartan 0.530
Haz 0.593
Varyans Yiizdesi: 24.556 Oz Deger: 6.195 Giivenirlik: 79.2
Oz-Askinhik

Baris i¢inde diinya 0.632
Doga biitiinliigii 0.683
Giizel diinya 0.747
Esitlik 0.652
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Cevreyi koruyan 0.680
Sosyal adalet 0.750
Acik fikirli 0.682
Erdem 0.642
Diiriist 0.610
Sorumluluk sahibi 0.730
Yardimsever 0.526
Sadik 0.609
Varyans Yiizdesi: 15.917 Oz Deger: 3.113 Giivenirlik: 88.5

Aragtirma sonucunda, 22 alt degerden olusan 2 faktor elde edilmistir. Birinci fakt6rde 6z
geligsmiglik boyutuna ait tiim degiskenler yer almistir. Ikinci faktoérde affedici degiskeni
disinda 6z-askinlik boyutuna ait degiskenlerin hepsi yer almustir.

Tablo 4. Tiiketim Degerleri

- Faktor
Sosyal Deger Yiikleri
Cevre dostu tiriin aldigimda toplum tarafindan kabul edildigimi hissederim. 0.855
Cevre dostu irtin almak toplumda fark edilmemi kolaylastirir. 0.897
Cevre dostu {iriin alarak diger insanlar iizerinde iyi bir izlenim, etki yaratilabilir. 0.872
Cevre dostu iiriin alan kisi toplum tarafindan da desteklenir. 0.615
Varyans Yiizdesi: 12.569 Oz Deger: 4910 Giivenirlik: 86.5
Duygusal Deger
Cevre dostu iiriin aldigimda kendimi daha iyi hissediyorum. 0.882
Yesil iriin satin aldigim zaman, dogru bir davranig yaptigimi hissediyorum 0.904
Yesil iiriin satin aldigim zaman, iyi bir insan oldugumu hissediyorum 0.883
Varyans Yiizdesi: 12.001 Oz Deger: 4.023 Giivenirlik: 87.6
Epistemik Deger
Cevre dostu iiriin almadan 6nce farkli markalar hakkinda 6nemli bilgiler elde ederim. 0.756
Farkli marka ve modeller hakkinda gok fazla aragtirma yaparim. 0.808
Cevre dostu iiriinleri geleneksel tiriinlerden daha yenilik¢i buluyorum. 0.831
Cevre dostu iiriinlerin geleneksel iiriinlere gore daha yaratici buluyorum. 0.752
Varyans Yiizdesi: 11.864 Oz Deger: 2.329 Giivenirlik: 83.2
Fonksiyonel-Kalite
Cevre dostu iirlinler tutarl (kalic, istikrarlr) kaliteye sahiptirler. 0.824
Cevreci Uriinler yiiksek teknolojiye sahiptirler. 0.803
Cevreci triinler kabul edilebilir kalite (iyi kalite) standartlarina sahiptirler. 0.835
Cevre dostu iriinler yiiksek performansa sahip olmalidir. 0.765
Varyans Yiizdesi: 11.767 Oz Deger: 1.857 Giivenirlik: 85.3
Fonksiyonel-Fiyat
Uygun fiyath olmalidir. 0.781
Yesil tiriinler, harcadigim paradan fazlasini sunmaktadir. 0.838
Fiyatina gore iyi iriinlerdir. 0.508
Geleneksel iiriinlere gore daha ekonomik olmalidir. 0.810
Varyans Yiizdesi: 10.711 Oz Deger: 1.493 Giivenirlik: 74.6
Durumsal Deger
Kotiilesen hava kosullarindan dolayr geleneksel {iriin yerine ¢evreci Uriinleri tercih 0.818

ederim.

114



Hatice AYDIN

Cevreci tiriin tiiketimini destekleyen devlet yardimlari olursa, geleneksel {irlin yerine 0.819

gevreci uriin alirm.

Sadece gevreci tiriinlere yonelik bir satis indirimi varsa, yesil iriin satin alirm. 0.706

Yesil iiriinleri her yerde bulabilirsem, geleneksel iiriin almak yerine onlart alirim. 0.637
Varyans Yiizdesi: 10.523 Oz Deger: 1.358 Giivenirlik: 82.0

4.3. Katilimcilarin Tiiketim Degerleri ve Kisisel Degerler Acisindan Alt
Gruplara Ayrilmasi

Katilimcilar degerlerine gore gruplara ayirmada kiimeleme analizi yapilmistir. Kiime
sayisini belirlemek igin hiyerarsik kiimeleme analizi yapilmstir. Yigilim katsayilarindaki
yiizde artis incelenmis ve 2 ile 3 kiime belirlemenin dogru olacag: goriilmiistiir. Tkinci
asamada elde edilen kiime sayilar1 K-Ortalamalar yontemi ile analize tabi tutulmus ve
kiime sayist 2 olarak belirlenmistir. Tablo 5°te elde edilen kiimelerde toplanan katilimct
sayilar1 gosterilmistir.

Tablo 5. Kiimelerin i¢erdigi Toplam Say1

Kiimeler Say1 Yiizde
1 185 0.47
2 194 0.50
Kayip Deger 12 0,03
Toplam 379 100

Tablo 5’te goriildiigii gibi, 1. kiimede 185 ve 2. kiimede 194 katilimci bulunmaktadir.
Ayrica ¢alismada 12 kaybolan veri bulunmaktadir. Kisisel ve tiiketim degerleri itibari ile
iki kiime arasinda anlamli farkliliklarin tespit edilmesi i¢in anova analizi uygulanmstir.
Tablo 6’da annova analizi ve kiimeleri ayirmada anlamli olan degiskenlerin ortalama
degerleri gosterilmistir.

Tablo 6. Kiimelerin Ortalama Degerleri

Kiimeler 1.Kiime 2 Kime . .
Degiskenler (Ort) (Ort) F degeri P degeri
Tiiketim Degerleri
Sosyal Deger 3.07 3.95 122.049 0.000
Epistemik Deger 2.16 3.98 727.237 0.000
Duygusal Deger 3.19 2.48 38.207 0.000
Fonksiyonel-Fiyat Degeri 3.90 3.72 5.499 0.020
Fonksiyonel-Kalite Degeri 3.37 3.02 14.316 0.000
Durumsal Deger 3.70 3.41 13.863 0.000
Kisisel Degerler
0z-Gelismislik 431 450 4.505 0.034
Oz-Askinhk 5.48 5.23 10.700 0.001

Tablo 6°a gore tiim degerler %5 6nem diizeyinde istatistiki yonden anlamli olup ¢evreci
tiiketiciler, her iki deger agisindan homojen alt gruplara ayrilabilirler. Elde edilen
kiimelerin 6zellikleri asagida verilmistir.
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(i)

(i)

4.4.

Kiime: Oz-askin fonksiyoneliler: Bu kiimede yer alan tiiketiciler 6z-askin kisisel
degerine sahiptirler. Bu kisilerde evrensel diisiince ve yardimseverlik 6zellikleri
baskindir. Bu kisiler yardim etmeyi seven, sorumluluk sahibi, diiriist ve sadik
insanlardir. Cevresindeki insanlarin mutluluguna 6nem verdikleri i¢in baris i¢inde
yasamak, ¢evreyi korumak ve doga biitiinligiinii saglamak isterler. Bu kisilerin
gevreci iiriin tercihlerinde fonksiyonel, durumsal ve duygusal tiiketim degerleri
etkili olmaktadir. Fonksiyonel degerlere gore alim karart verirken hem fiyatina
hem de kalitesine odaklanmaktadirlar. Duygusal degerleri baskin olan bireyler
kendilerini iyi hissettikleri i¢in ¢evreci tiiketim yaptiklarini 6ne siirerler. Bagka bir
deyisle onlara gore gergekten iyi insan olmanin yolu g¢evreci tirlinleri almaktir.
Kotiilesen hava kosullari, artan devlet yardimlari, satis indirimleri ve cevreci
rlinlerin  bulunabilirligi gibi durumlar onlar1 ¢evreci tiiketime yonlendiren
durumsal degerleridir.

Kiime: Oz-gelismis yaraticilar: Bu grupta yer alan tiiketiciler 6z-gelismislik kisisel
degerine sahiptirler. Onlar igin basari, giic ve hedonizm 6n plandadir. Otorite,
sosyal gii¢ ve zenginligi gii¢ kaynagi olarak gérmektedirler. Basariya 6nem veren
neseli bireylerdir. Cevreci iiriin tiiketimi ile basarilarinin, gii¢lerinin ve hedonizm
duygularinin artacagini diistinmektedirler. Tiketim degerlerinden sosyal ve
yaraticilik degerleri 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla ¢evre dostu iiriinleri alarak
toplum tarafindan kabul edilirliklerinin artacagini diisiinmektedirler. Ayrica ¢evre
dostu {irlinlerin yaratict 6zelliklere sahip oldugunu diisiinerek de almaktadirlar.
Kisacast bu tiiketici grubu kendisine yeni bir deger, tecriibe kazandirdigina
inand1g1 ve sosyal kabuliinii arttirdigini diisiindiigii tirlinii almaktadir.

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri Itibari ile Degerleri Arasindaki

Farkliliklarin Incelenmesi

Kadin tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore degerleri arasindaki farkliligi gérmek
amaci ile asamali ayirma analizi yapilmistir. Demografik degisken, kriter degigkenini ve
degerler ise tahmin degiskenini olusturmustur. Yapilan analiz sonucunda demografik
degiskenlerden sadece yas kadin tiiketicileri degerleri acgisindan ayirmada anlamlt
¢ikmistir. Bu nedenle sadece yas degiskeni agisindan elde edilen Wilk’s Lambda
Degerleri ile Oz Degerler Tablo 7°de gdsterilmistir.

Tablo 7. Kanonik Ayirma Fonksiyonu, Wilk’s Lambda Degerleri ve Oz Degerler

. " . Kanonikal
e 0 W oo
Fonksiyon Oz- Deger Varyans% Kiimiilatif % Korelasyon
1 0.085(a) 100.0 100.0 0.280
Wilks' Lambda

. . Wilks’ . Anlamlilik
Fonksiyonlarin Testi Lambda Ki-Kare df Diizeyi
1 0.922 30.408 8 0.000

Tablo 7°de goriildiigii gibi, kanonik ayirma fonksiyonlari, toplam varyansin %100’iini
aciklamaktadir. Kanonik korelasyona bakildiginda, fonksiyonun kanonik koreldsyonu
0.280°dir. Wilk’s Lambda degeri 0.000 anlamlilik diizeyinde 0.922°dir. Bu fonksiyonun
degeri istatistiki bakimdan anlamlidir. Tablo 8’ de Yap1 Matrisi yer almaktadir.
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Tablo 8: Yap1 Matrisi

Fonksiyon

Degiskenler 1

Duygusal Deger 0.625
Fonksiyonel Kalite Degeri -0.572
0z-Gelismislik Degeri 0.444
Sosyal Deger -0.171
Epistemik Deger -0.116
Oz-Askinlik Degeri -0.066
Durumsal Deger 0.049
Fonksiyonel Fiyat Degeri 0.017

Tablo 8’de degiskenlerin mutlak degerleri itibariyle hangisinin en iyi sekilde ayiric
ozellige sahip oldugu gosterilmektedir. Goriildiigii gibi duygusal deger, fonksiyonel
kalite ve 6z askinlik degiskenleri iyi ayirma giiciine sahiptirler. Bu degiskenlerden
hangilerinin istatistiki anlamda ayirmada 6nemli olup olmadiklarinin belirlenmesi igin
Wilks’ Lambda’s1 F testi ile kontrol edilmis ve sonuglar Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9. Grup Ortalamalar1 Esitligi Testi

Degiskenler Wilks' Lambda F dfy dfz Sig.

Sosyal Deger 0.998 0.941 1 377 0.333
Epistemik Deger 0.999 0.433 1 377 0.511
Duygusal Deger 0.968 12.497 1 377 0.000
Fonksiyonel Fiyat Degeri 1.000 0.010 1 377 0.922
Fonksiyonel Kalite Degeri 0.973 10.484 1 377 0.001
Durumsal Deger 1.000 0.077 1 377 0.781
Oz-Genisletim Degeri 1.000 0.140 1 377 0.709
Oz-Askinlik Degeri 0.984 6.324 1 377 0.012

Tablo 9°da goriildiigi gibi, duygusal deger, fonksiyonel kalite ve 6z-agkinlik degeri 0.01
anlamlilik diizeyinde iyi bir ayirma giicline sahiptir. Tablo 10’da anlamli ¢ikan
degiskenlerin grup ortalamalar1 verilmistir.

Tablo 10. Grup Ortalamalari Esitligi Testi

Degiskenler Geng Yash
Duygusal deger 2.62 3.04
Fonksiyonel kalite 3.34 3.04
Oz-askinlik 5.26 5.44

Tablo 10°daki ortalamalara gore, geng kadin tiiketicilerin gevreci {irlin satin almada daha
¢ok fonksiyonel degere (kalite, ambalaj, icerik vb.) 6nem verdiklerini; orta ve {ist yas
grubundakilerin ise {irtinde daha ¢ok duygusal degerlere 6nem verdiklerini ve evrensel
davrandiklarin1 gérmekteyiz. Tablo 11°de sinmiflandirma sonuglar1 gosterilmistir.
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Tablo 11. Siniflandirma Sonuglari

Tahmini Grup Uyeligi

Yas Geng Yasl: Toplam
Geng 124 75 199
Yash 80 112 192
Toplam 204 187 391
Geng (%) 62.3 37.7 100
Yasli (%) 41.7 58.3 100

Dogru siniflandirma orani : %60.4

Tablo 11°de goriildiigii gibi dogru siniflandirma oram %60,4’diir. Bu durumda, ayirma
fonksiyonlarinin test 6rnegine uygulanmasiyla elde edilen siiflandirma oraninin tesadiift
smiflandirmadan elde edilecek dogru siniflandirma oranindan istatistiksel olarak biiyiik
olup olmadigimi test etmek gerekir (Kurtulus, 1998: 477). Bu amagcla yararlanilan
Morrison sans modeline gore P (dogru) = 0.491 oldugu tespit edilmistir. Ayirma
fonksiyonundan elde edilen 0.604 oraninin Morrison sans modelinden elde edilen 0.491
oranindan istatistiksel agidan biiyiik olup olmadig1 %5 6nem derecesinde Z testi ile test
edilmis ve Z degeri 4.520 olarak bulunmustur. Buna gore hesaplanan Z degeri, teorik Z
degerinden (1.96) cok daha biiyiiktiir. Bu sonuglar diskriminant fonksiyonunun tesadiifi
ayirmadan ¢ok daha iyi ayirdigini géstermektedir. Z testi disinda, siniflandirma matrisinin
ayirma giicii ile sans modeli, Press Q istatistigi ile karsilastirilmistir. Press Q, dogru
smiflandirma sayisi ile toplam 6rnek biiyiikligii ve grup sayisinin karsilastirilmasina
dayanmaktadir. Bu karsilastirma sonucu bulunan deger, kritik deger ile
karsilastirilmaktadir. Hesaplanan deger kritik degerden biiyiik oldugunda, siniflandirma
matrisinin sans modelinden istatistiki olarak glicli oldugu soylenebilir (Hair
vd.,1998:270). Yapilan hesaplamalar sonucunda; Press Q degerinin 16.780 oldugu ve
kritik degerden (%95 giiven araligindaki kritik deger: 3.83) biiyiik oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuca dayanarak, siniflandirma matrisinin sans modelinden daha iyi
ayirdigi soylenebilir. Bu sonuglar dogrultusunda sadece H2a hipotezi kabul edilmistir.

5. SONUC

Bu c¢alismada, kisisel ve tiiketim degerleri agisindan ¢evreci kadmn tiiketicileri alt
kiimelere ayirmakta ve bunun diginda belirlenen kiimelerin demografik 6zellikleri itibari
ile aralarinda farklilik olup olmadigi incelenmektedir. Arastirma sonuglari asagida
verilmistir:

Ankete katilan katilimeilarin bilyiik ¢ogunlugu evli, orta ve iist gelir seviyesine sahip,
iiniversite mezunu ve memur kisilerden olugmaktadir. Ayrica ¢evreci tiiketime 6nem
verdikleri {irlin gruplan sirasi ile en ¢ok gida, evsel temizlik, kozmetik ve giyimdir.
Yapilan kiimeleme analiz sonucunda, kadin katilimecilar kisisel ve tiiketim degerleri
acisindan iki kiimeye ayrilmistir. Birinci kiimede yer alan tiiketicilerin 6ne gikan kisisel
degerleri evrensellik ve yardimseverlik boyutlarini igeren 6z-agmadir. Bu bireylerin
gevreci tilketim yapmalarinda etkili olan kigisel ozellikleri; barig i¢inde bir diinya, daha
giizel bir diinya, ¢evre korumasi, doganin biitlinliigii, esitlik ve sosyal adalettir. Ayrica
yardim etmeyi sevdiklerinden bagkalarinin menfaatlerini de goz ardi etmezler. Bu
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anlamda da gevreci tiiketimi bir sorumluluk olarak gérmektedirler. Bu kiimede yer alan
tiiketicilerin g¢evreci davranmalarinin altinda yatan nedenler; c¢evreci iirliniin kaliteli
olduguna ve cevreci davranarak kendilerini daha mutlu hissedeceklerine inanmalaridir.
Ayrica bu kiimedeki tiiketiciler kotiilesen cevre kosullari, ¢evreci {irlin indirimleri ve
devlet tesvikleri nedeni ile de gevreci alimlar yapmak isterler. Ikinci kiimede yer alan
tiketiciler 0z-gelismislik kigisel degerine sahiptirler. Basariya 6nem veren neseli
bireylerdir. Cevreci iiriin tiiketimi ile basari, gii¢ ve hedonik degerlerinin artiracagini
disiinmektedirler. Cevreci tiilketim yapmalarinin altinda yatan en 6nemli nedenlerden
biri, ¢evreci irlin alarak toplumda onaylanmaktir. Cevreci iirtinlerin geleneksel iiriinlere
gore daha yaratici seyler sunduguna inandiklart i¢in de ¢evreci alimlar yaparlar.
Belirlenen kiimelerin demografik o6zellikleri itibari ile degerleri arasinda anlaml
farkliliklarin olup olmadigimi belirlemek i¢in ayirma analizi uygulanmistir. Yapilan
analizin sonucunda katilimcilarin yas disinda hicbir demografik o6zelligin kiimeleri
ayrmada anlamli bir fark yaratmadigi belirlenmistir. Bu sonug literatiirde
desteklenmektedir (Gilg vd., 2005: 484). Kadinlarin yas diizeyleri a¢isindan aralarindaki
farkliliklar incelendiginde, genclerin daha ¢ok ¢evreci tiriiniin kalitesine 6nem verdikleri,
orta ve {ist yas grubundakilerin ise duygusal degerlerinin {iriin aliminda etkili oldugu
goriilmiistiir. Ust yas grubundaki kadinlar cevreci iiriin alarak kendilerini daha mutlu
hissettiklerini ifade etmektedirler. Bagka bir deyisle orta yas ve iizeri yas grubundaki
kadinlarin dogru bir sey yaptiklarina ve dogayi koruduklarina inandiklari i¢in satin
aldiklart goriilmistiir. Buna gore katilimeilar arasindan yagi daha biiyiik olanlar i¢in gevre
dostu iriinlerin sahip olduklari duygusal etkenlerin daha 6nemli oldugu séylenebilir.
Ayrica evrensel disiindiiklerinden ¢evre korumaya genclerden daha fazla 6nem
vermektedirler. Bu durum literatiirle uygunluk gostermektedir (Devrani, 2010: 55;
Ozdemir, 2013: 79). Genglerin kalite degerinin baskin olmasi, ¢evre dostu olmasina en
¢ok dikkate ettikleri iirlin grubunun gida olmasindan kaynaklanabilir. Calismanin
sonuglari itibari ile literatiire saglamasi beklenen katkilar asagidaki gibidir:

Bu ¢aligmanin gevre dostu {iriin satin alan kadin tiiketicilerin degerlerinin ve demografik
ozellikler itibari aralarindaki farkliliklarin anlagilmasina, bu pazara dair ayrintili bilgi elde
edilmesine yardimei olacag: diigtiniilmektedir. Kadinlara yonelik uygulanan bu ¢alisma
nis pazar olarak degerlendirilen yesil pazarin, homojen olan daha ozel/alt pazar
boliimlerine ayrilabildigine ve kadinlarin yesil tiiketim davranisinin yayginlasmasinda
onemli bir pazar bolimiinii olusturabildigine tekrar vurgu yapmaktadir. Calismanin
isletmelere katkilar1 asagidaki gibidir:

Tiiketicilerin ¢evreci davranmalarinin altinda yatan kisisel ve cevresel degerlerin
anlagilmasinda ve bu degerler dogrultusunda pazarlama stratejilerinin gelistirilmesinde
isletmelere faydali olmasi beklenmektedir. Tiiketicilerin bazilarinin belirgin olan kisisel
ozellikleri, topluma ve gevreye saygiy1 ifade eden evrensellik ve yardimseverliktir. Bu
kisilere ulasmada sicak iliskilerin vurgulandigi mesajlarin verilmesi faydali olacaktir.
Isletmeler fiyat ve kalite odakli tiiketiciler igin farkli fiyat arahiklarinda iyi kalitede
gevreci urtinleri gelistirebilir ve bunu duygusal uyaranlarla destekleyebilirler. Tiiketiciler
¢evreci urtinleri alarak daha iyi insan olduklarini hissettiklerinden isletmeler reklamlarda
duygusal temalara yer vermelidirler. Ornegin ¢evre dostu davranmamanin olumsuz
sonuclarina odaklanarak tiiketicilerde su¢luluk duygusu uyandirilabilir. Boylece ¢evreci
tilketim davraniglarini da tesvik edebilirler. Koétiilesen hava kosullari, artan devlet
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yardimlari, artan satis indirimleri ve yesil iriinlerin bulunabilirligi gibi durumlar,
tiiketicileri gevreci tiiketime yonlendiren durumsal degerlerdir. Isletmeler fonksiyonel ve
duygusal degerler yaninda bu degerleri de goz 6niinde bulundurarak ¢evreci iirlinler i¢in
indirime odaklanmali ve gevreci iiriin bulunabilirligine énem vermelidirler. Isletmeler
depolarinda ¢evre dostu lriinlerin bulunmasma dikkat etmelidirler. Bazi tiiketiciler
cevreci urilinlerde yaraticilik ve sosyallik aramaktadirlar. Firmalarin bu tiiketici grubuna
ulasabilmeleri i¢in ¢evreye duyarli olduklarini gosteren sponsorluklar iistlenmeleri
gerekmektedir. Bu cabalar bu gruptaki tiiketicilerin daha c¢evreci davranmalarini
saglayacaktir. Epistemik (yaraticilik) degere sahip tiiketiciler merak duygusu ile ¢evreci
iriinleri aldiklarindan isletmeler sadece yesil {iriiniin fonksiyonel degerine degil
epistemik degerine de 6nem vermeli, tiiketicinin bilgi ve farkindaliklarini artirmalidirlar.
Promosyonlara agirlik vererek onlarin meraklarini uyanik tutmalar1 gerekmektedir.
Ayrica firmalar tiiketicilere yaratici ve yeni olan g¢evre dostu iiriinler sunmalari
gerekmektedir. Isletmeler genel olarak tiim tiiketicileri gevreci davranmaya
yonlendirecek konferans, konser, festival gibi ¢evreci aktivitelere agirlik vermelidirler.

Kisisel degerleri agisindan dogayr ve ¢evreyi korumaya, yardimseverlige, diiriistliige
daha ¢ok 6nem veren toplumsal sorunlara duyarli kisilerin agirlikli olarak orta yas ve
iizeri kisiler olduklar1 goriilmiistiir. Orta yas ve iistii kadinlarda duygusal degerin daha
¢ok Onemli oldugu goriilmiistir. Bu kitle icin isletmeler gelistirdikleri g¢evre dostu
iiriinlerde fiziksel 6zellikler yaninda duygusal temalara da yer vermeli ve ¢evrenin zararli
sonuglarmi reklam yoluyla yansitarak onlarda duygusal durumlar olusturmalidirlar.
Ornegin cevreci tiiketimin iyi bir davranis olduguna dair reklam sloganlarma agirlik
vermelidirler. Cevre dostu iriinlere yonelik reklamlarda duygusal degerleri harekete
gecirecek mesajlara yer verilmesi onerilmektedir. Ornegin, geri doniistiiriilebilir
ambalajlar (cam sise vb.) ile ¢evreye daha az zarar verildigi duygusu olusturulabilir.
Ciinkii ¢evre dostu iiriin satin alan kisiler iyi ve dogru olan seyi yaptiklarini hissetmekte
ve ¢evreyi bu sekilde koruduklarimmi distinmektedirler. Arastirma sonucunu dikkate
aldigimizda giinlimiiz genglerinin ¢evreci iiriinde kaliteye 6nem verdiklerini ve g¢evreyi
daha fazla 6nemsediklerini gérmekteyiz. Kisacast gencgler ¢evreci iiriinler s6z konusu
oldugunda onlar1 sadece haz almak i¢in degil, daha kaliteli oldugunu diistindiikleri i¢in
de aldiklar1 sdylenebilir. Caligmanin ilerde yapilacak arastirmalara katkilar1 agagidaki
gibidir:

Ilerde farkli degiskenler dikkate alinarak cevreci tiiketicilerin alt gruplar1 incelenebilir.
Farkli tiiketici ve iiriin gruplar lizerinde arastirmalar yapilabilir. Farkli cografyalardaki
bireylerin 6ne ¢ikan degerlerinde farkliliklar olabilecegi diisiincesinden yola ¢ikilarak
farkli kiiltiirlerde arastirmalar yapilabilir. Farkli tiiketim ve kigisel deger gruplari
acisindan aragtirmalar yapilabilir. Bu arastirmalara Kiiltiirel degerler de dahil edilebilir.
Kadinlarin en ¢ok dikkat ettikleri ¢evresel iiriinlerden birinin de giyim oldugu g6z oniinde
bulundurularak siirdiiriilebilir moda tiiketiminin ¢evreci tiikketim ile iligkisi aragtirilabilir.
Arastirmanin gegerliligini desteklemek adina Dogu Anadolu’da karsilastirma ¢aligsmalari
yapilabilir. Sigaranin ¢evreye verdigi zarar diisiiniildiigiinde sigara kullanan/ ara sira
kullanan/ kullanmayan tiiketicilerin kisisel degerleri acisindan aralarindaki farkliliklar
aragtirtlabilir. Erkeklerin ve tiim degerlerin aragtirmaya alinmamasi arastirmanin kisit
olup, ileriki caligmalara dahil edilerek daha kapsamli bir analiz yapilabilir. Yasin ¢evreci
kadin tiiketicileri ayirmada anlamli bir belirleyen olmasindan yola ¢ikilarak, ilerde
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gencler ve orta ve iist yas grubu tiiketiciler lizerinde ayr1 ayri ¢aligmalar yapilarak
kusaklar aras1 fark daha ayrmtili yansitilabilir. flerde self-organizing maps (SOM) gibi
farkli kiimeleme yontemlerinden yararlanilarak benzer calismalar yapilabilir.
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Bilimsel Arastirma Yontemleri Dersinin Ogretmen Adaylarinn Bilimsel Epistermolojik Inanclar ve
Bilimsel Arastirmalara Yonelik Tutumlar Uzerindeki Etkisi

The Effect of the Methods of Scientific
Research Course on Preservice Teachers’
Scientific Epistemological Beliefs and
Attitudes Towards Scientific Researches

Abstract

The purpose of the study is to determine the effect of methods of scientific research course which
is taught in faculties of education on preservice teachers’ scientific epistemological beliefs and
attitudes towards scientific researches. The study was carried out at the Faculty of Education in
Mus Alparslan University. Totally 135 teacher candidates constitute the sample of the research.
The research design of the study was experimental type that included one group pre-test and post-
test model. At the end of this research, it was determined that teacher candidates’ level of attitude
towards scientific researches changed positively after they took courses. However, it was
determined that teacher candidates’ scientific epistemological beliefs didn’t change after they took
courses.

Keywords

Scientific Epistemological Beliefs, Attitude Towards Scientific Research, Positivism, Post-
Positivism

1. GIRIS

Ogretmenlik mesleginin bir toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yonlerini dogrudan
etkileyen bir uzmanlik alani olmasi, dgretmen yetistirme yeterliligini bir ilkenin ¢6zmesi
gereken Oncelikli problemleri arasina yerlestirmistir. Degisimin ve gelisimin dnemli
diizeyde ivme kazandigi giiniimiizde sadece alan bilgisi iyi olan 6gretmen anlayisi
ihtiyaclara cevap verememektedir. Etkili 6gretmen, yeterli alan bilgisinin yaninda, uygun
Ogretim strateji, yontem ve tekniklerini 6grencilerin bireysel farklilik ve yeterliliklerine
gore belirleyen, Olgmenin dogasin1 ve sinirliliklarini bilerek degerlendirmesine
olabildigince objektiflik kazandiran, bilimin dogasma iliskin farkindaligi olan,
destekleyici sinif yonetimi anlayigini merkeze alan ve egitim siirecinin her asamasinda
uygun rehberlik davranislarinm sergileyebilendir (Dillon ve Muguire, 1998; Engin, 2012;
Nunan, 2004). Ozellikle egitimin bir bilim olarak ortaya ¢ikmasiyla birlikte dgretmenlik
meslegi daha da Onem kazanmaya baslamis ve Ogretmenlik mesleginin yerine
getirilebilmesinde adaylarin 6zel bilgi ve beceriler ile donatilmasi gerekliligi ortaya
¢ikmustir (Erden, 1998).

Ulkemizde dgretmen yetistirme sisteminin ilk kurumsal 6rnegi, Istanbul’da 16 Mart
1848’de “sibyan mektebleri” ve “riistiyeler” in 6gretmen ihtiyacini karsilamak iizere
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kurulan “Darul Muallimin” dir. Daha sonralar1 1868 yilinda, sadece ilkdgretime gretmen
yetistirme misyonunu iistlenmis olan “Darulmuallimin-i Iptidaiye (ilk ve ortaokul)”
kurulmus, bu kuruma 1874 yilinda “idadi (lise)” boliimii de eklenerek 6gretmen ihtiyaci
karsilanmaya calisilmistir. Cumhuriyet dncesi donemde s6z konusu 6gretmen yetistirmek
amaciyla kurulan okullarda okutulan derslerin daha ¢ok alan dersleri ile agirlikli oldugu
(Tirkge, cebir, tarih, cografya vb.), 6gretmenlik meslek bilgisi derslerinden sadece usul-
i tedrisiyeye (Ogretim yontemleri) yer verildigi goriilmektedir. Cumhuriyetin ilan
edilmesinin ardindan 6gretmen yetistirmede degisik tip ve diizeyde 6gretim kurumlarinin
(Ana muallim mektebi, kdy dgretmen okullar1, kdy enstitiileri, gazi egitim enstitiisi,
Yiiksek Ogretmen okulu vb.) 1982 yilindaki yasal degisiklige kadar ise kosuldugunu
gormek miimkiindiir (Akyiliz, 2014; Ergiin, 1987; Tasdemirci, 2010). 1982 yilinda
¢ikarilan 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’'nda tiim 6gretmen yetistiren kurumlarin
tiniversitelere baglanmasia karar verilmistir. Bu tarihten itibaren ilkokul dgretmeni
olacak adaylar egitim yiiksek okullari tarafindan 2 yillik bir egitime tabi tutulmus, bu siire
daha sonra 4 yila ¢ikarilmstir. 1998 yilinda egitim fakiilteleri Yiiksek Ogretim Kurumu
(YOK) tarafindan yeniden yapilandirilmis ve 6gretmen adaylarina okutulacak dersler ve
icerikleri diizenlenmistir (YOK, 1998a; YOK, 1998b). Son olarak yine YOK’iin 2006
yilinda yaptig1 caligmalar ile egitim fakiilteleri yeniden ele alinmis ve nihai olarak 2007
yilinda egitim fakiiltelerinde agilacak boliim ve okutulacak derslere iligskin diizenlemeye
son hali verilmistir. Bu son diizenlemede, dgretmen adaylarina verilen alan bilgisi, genel
kiiltiir ve 6gretmenlik meslek bilgisi derslerinin agirliklarinda degisiklige gidilerek genel
kiiltiir derslerinin agirliginin arttirildigr goriilmektedir. Buna iliskin genel kiiltiir dersleri
icerisinde yer alan “bilimsel arastirma yOntemleri” dersinin tim O6gretmenlik
béliimlerinde okutulan zorunlu dersler arasma alindig1 goriilebilmektedir (YOK, 2007).
Bu 2 kredilik teorik ders ile 6gretmen adaylarinda bilimin temel kavramlari (olgu, bilgi,
evrensel bilgi vb.), bilimsel arastirmanin yapisi, bilimde kullanilan yontemler, arastirma
modeli, evren, drneklem, veri toplama teknikleri gibi konularda farkindalik yaratmak
amaclanmistir. Ayrica 6gretmen adaylarinin mesleki yasamlarinda bilimsel aragtirmalar
yaparak ya da yapanlara katki sunarak bilimsel c¢alismalara destek olmalar1 ve kendi
sorunlarint ¢ozerken bilimsel yontemlerden yararlanabilmelerinin saglanmasi da
amaglanmaktadir (Cafoglu, 1998; Demircioglu, 2006; Kili¢ ve Acat, 2007).

Bilginin kaynagina iliskin tartigmalar, insanligin varolus siireci kadar eskiye
dayandirilabilir. Temel problem hangi kaynagin daha dogru bilgi sunduguna iliskindir.
Bilginin mahiyeti, genel geger bir 6nermenin nasil olusturulacagi, gegerli bir bilgiye
ulagmada hangi kaynaga basvurulacag bilgi felsefesinin (epistemoloji) sorunudur. Bilim
ve disiince tarihi boyunca bu sorulara cevap vermeye ¢alisan iki ana yaklasim olan
pozitivist ve post-pozitivist tartigmalarda da bilginin kaynagina iliskin anlasmazliklar 6n
plandadir (Pomeroy, 1993). Pozitivizm bir felsefedir ve sadece kati bilimsel yontem
araciligiyla elde edilen bilginin gecerli oldugunu savunur. Bilginin tek kaynaginin deney
ve gozlem oldugunu savunan empirik bir bakis agisi s6z konusudur. Bilimsel bilginin
iretiminde aragtirmacinin 6znel bakig acisinin dista tutuldugunu varsayarak tamamen
objektif bir siirece vurgu yapar (Cohen & Manion, 1994; Neuman, 2006). Pozitivizm
rasyonalizm ve empirizmin bir sentezi olarak kabul edilebilir. Pozitivizmde acik olarak
iddia edilmese de tek bir bilim mantig1 vardir. Yapilan her aragtirma sayet bu mantik ile
uyumlu ise bilim olarak kabul edilir. Bu mantikta genel anlamda fiziktir. Diger tim
bilimlerin fizik bilimine indirgeme ¢abasi pozitivizmin 6ziindedir. Pozitivizmin mimar1
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olarak kabul edilen Auguste Comte’nin sosyolojiyi “sosyal fizik” olarak isimlendirmesi
pozitivizmin bu indirgemeci anlayisini gostermektedir (Simsek, 1997). Pozitivizm,
toplumsal olgularin dogal olgulardan farkli olmadigini dolayisiyla ancak doga
bilimlerinde uygulanan yontemlerle toplumsal olaylarin anlasilabilecegini iddia
etmektedir (Greenfield, 1986). Buna karsin post-pozitivist yaklasim (yorumsamaci
paradigma) ozellikle sosyal bilimler agisindan pozitivizmin ilkelerini ve dayanaklarini
sorgular ve elestirir. Bu yaklasim pozitivizmin insan davraniglarint yeterli diizeyde
aciklayamadigimi ve igerdigi arastirma metodolojisine bagli kalinarak yapilan
aragtirmalarin giivenilir sonuclar dogurmadigini iddia etmektedir (Sigman, 1998). Zira
post-pozitivizme gore sosyal diinya dogal bir gerceklik olarak ele alinmaz. Insan yasami
dogadan farkli olarak yine insan tarafindan kiiltiirel olarak insa edildiginden, bu yasami
diizenleyen kural ve yasalar evrensel mahiyette olmayip kiiltiirel ve semboliktir. Daha da
acik ifade edilecek olursa sosyal bilimler yasa-bagimli nedensel bir yaklagimla degil;
anlamaya dayali yorumsamaci bir yaklagimla anlagilabilinir veya agiklanabilinir (Sunar,
2008). Geleneksel bilim anlayis1 olarak ele alinabilecek pozitivizm ve gelenek Gtesi bir
bakisa sahip post-pozitivizm bilimdeki epistemolojik tartigmalarin iki zit kutbunu temsil
etmektedir. Her ne kadar post-pozitivistler tarafindan giiclii bir sekilde elestirilere maruz
kalsa da, pozitivist yaklasimi esas alan deney ve gozleme dayali bilimsel metodlarin doga
ve sosyal bilimlerde daha baskin oldugu gériilebilmektedir (Sisman, 1998).

Bilimsel epistemolojik inang, gecerli giivenilir bilimsel bilginin ne oldugu, nasil
iiretildigi ve nasil paylagildigina iligkin kisinin felsefik bakis acisini yansitir. (Deryakulu
ve Bikmaz, 2003). Bu baglamda kisinin bilginin kaynagina iliskin inanci, bilimsel bilgiyi
nasil {iretecegini de gosteren bir olgudur. Bilimsel metedolojide ¢ok sayida yaklagim ve
paradigmanin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bilimsel epistemolojik inanca olan ilgi artmigtir
(Pomeroy, 1993). Ciinkii bilimsel epistemolojik inang bireylerin bilimsel bilginin
dogasina iliskin 6znel bakis agilarin1 yansitmakta ve 6zellikle egitimcilerin de oldukga
ilgi gosterdigi bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Literatlirde 6gretmenlerin ve
Ogrencilerin bilimsel epistemolojik inanglar1 ile buna iliskin bazi degiskenlerin
aragtirtldigt calismalara rastlamak miimkiindiir (Hammer, 1995; Pomeroy, 1993; Tsai,
1998; 1999). Bilimsel aragtirmalara yonelik tutum ise, bireyin bir bilimsel arastirmada
yer alip almayacagina veya katki saglayip saglamayacagina iliskin davraniglarim
yansitmaktadir (Korkmaz vd., 2011). Bilimsel yontemlerle arastirma ve problemlere
¢Oziim iiretme kiiltiiriiniin 6grencilere ve topluma yayilmasinda en 6nemli role sahip
Ogretmenlerin bilimsel arastirmalara ve arastirmacilara yonelik olumlu tutum igerisinde
olmalar1 6nem arz etmektedir. Aragtirma, sorgulama, gézlem ve deney yapma gibi tutum
ve davraniglar bilgi toplumunun belirgin 6zellikleri arasindadir. Bu anlamda gliniimiiz
insanina bilimsel diisiince becerilerinin kazandirilmasinda en 6nemli sorumluluk siiphesiz
egitim kurumlarina diismektedir. Bu arastirmanin temel amaci ise egitim fakiiltelerinde
okutulan bilimsel arastirma yontemleri dersinin etkililigini test etmektir. S6z konusu
amaca ulagmak i¢in agagidaki sorulara yanitlar aranmustir:

() Ogretmen adaylarinin bilimsel epistemolojik inanglar1 hangi diizeydedir?

(i)  Ogretmen adaylarinin bilimsel —arastirmalara ydnelik tutumlart hangi
diizeydedir?
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(iii)  Bilimsel arastirma yontemleri dersinin Ogretmen adaylarmm bilimsel
epistemolojik inanglarina ve bilimsel aragtirmalara yonelik tutumlarina etkisi
nedir?

(iv)  Ogretmen adaylarimin bilimsel epistemolojik inang diizeyleri ile bilimsel
arastirmalara yonelik tutum diizeyleri uygulama dncesinde ve sonrasinda:

- Cinsiyete
- Lisedeki mezun olduklar1 alana

- Branslarma gore anlamli farklilik gdstermekte midir?
2. MODEL, VERISETI VE YONTEM
2.1.  Yontem

Bu arastirma, egitim fakiiltesinde okuyan Ogretmen adaylarmin aldiklart bilimsel
aragtirma yontemleri dersinin etkililigini test etmektedir. Bunun i¢in bu aragtirma deseni;
deneme dncesi (pre-experimental) desenlerden tek gruplu 6n-test-son-test modeline gore
yapilandirilmistir. Tek grup On-test-son-test modelinde, gelisigiizel se¢ilmis bir gruba
bagimsiz degisken uygulanir. Hem deney 6ncesi (6n-test) hem de deney sonrasi (son-test)
Olgmeler yapilir. Elde edilen olglimler arasindaki farkin 6n-test ile son-test arasinda
yapilan uygulamadan kaynaklandigi kabul edilir (Neuman, 2006). Modelin simgesel
gOriinimii agagidaki gibidir:

G:1 011 X O12

G1: Arastirma grubu, O;1: Uygulama dncesi 6lgme (On-test), X: Uygulama ( Bagimsiz
degisken) O1: Uygulama sonrasi lgme (Son-test).

Modelde Oy ile Oy arasindaki farkin X uygulamasindan kaynaklandigi kabul edilir ve
bagimsiz degisken olan X’in etkisi olarak yorumlanir. Bu arastirmada, bilimsel aragtirma
yontemleri dersinin 6gretmen adaylarinin bilimsel epistemolojik inanglart ve bilimsel
aragtirmalara yonelik tutumlar tizerindeki etkisini test etmek amaciyla ders donemi

JORTYS

basinda 135 6grenciye “bilimsel epistemolojik inanglar 6l¢egi” ve “bilimsel arastirmaya
yonelik tutum dlgegi” uygulanmistir. Ogretmen adaylarina haftada 2 saat olmak iizere 12
hafta boyunca toplam 24 saat egitimde bilimsel arastirma yontemleri dersi verilmistir.
Egitimde bilimsel arastirma yontemleri dersi YOK'’iin belirlemis oldugu icerik
dogrultusunda yapilandirilmistir. Ders doneminin sonunda ayni 6lgekler 6grencilere son
test olarak uygulanmis ve iki 6lgme sonucunda elde edilen puanlar arasindaki fark

incelenmistir.
2.2.  Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, Mus Alparslan Universitesi Egitim Fakiiltesinin 2015-2016
egitim-o6gretim yilinin ikinci doneminde okul Oncesi ve sinif 6gretmenligi boliimiinde
okuyan 135 6grenciden olugsmustur. Calisma grubu Subat-Mayis aylar1 arasinda toplam
12 haftalik bir donemde bilimsel arastirma yontemleri dersine katilan dgrencilerdir.
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Asagidaki tabloda c¢alisma grubunun demografik ozelliklerine iliskin bilgiler yar
almaktadir.

Tablo 1. Calisma Grubuna iliskin Demografik Ozellikler

Degiskenler N %
Cinsiyet Erkek 37 27.4
Kadin 98 72.6
Béliim Simf ('?gretmeinligi 87 64.4
Okul Oncesi Ogretmenligi 48 35.6
Sozel 9 6.7
Mezun Olunan Alan  Sayisal 2 15
Esit Agirhik 124 91.9

Tablo 1°de goriilecegi {izere, aragtirmada yer alan 6gretmen adaylari daha ¢ok kadmn (%
72.6) ve agirlikli olarak simif 6gretmenligi boliimiinden (% 64.4) okuyan adaylardan
olusmustur. Ogretmen adaylarmin lisedeyken daha ¢ok esit agirlik alani (% 91.9) mezunu
olduklar1 goriilebilmektedir.

2.3.  Veri Toplama Araglar

Arastirmada veri toplama araci olarak, Pomeroy (1993) tarafindan gelistirilen ve
Deryakulu ve Bikmaz (2003) tarafindan uyarlanan Bilimsel Epistemolojik Inanglar
Olgegi (Scientific Epistemological Beliefs Survey) ve Korkmaz vd. (2011) tarafindan
gelistirilen Bilimsel Arastirmaya Yonelik Tutum Olcegi kullamlmistir. Bilimsel
Epistemolojik Inanglar &lgegi besli likert tipi maddelerden olusan 30 maddelik bir
olgektir. Bu 6lgek temelde bireylerin bilim anlayislarini gosteren iki uclu bir yapidadir.
Olgekte yer alan 30 maddenin geleneksel bilim anlayisini yansitan 22 maddesi olumlu
(+), geleneksel olmayan bilim anlayisini yansitan 8 maddenin ise olumsuz (-) yonde
kodlanmaktadir. Olgegin toplanundan alinan puanin yiiksek olmasi geleneksel bilim
anlayisina sahip olundugunu, diisiik olmasi ise geleneksel olmayan bilim anlayisina sahip
olundugunu gostermektedir. Geleneksel bilim anlayisi deneyci-pozitivist paradigmay1
geleneksel olmayan bilim anlayisi ise yapilandirmaci-postmodern paradigmayi temsil
etmektedir. Uyarlama ¢alismasinda s6z konusu 6lgegin giivenilirligini belirlemek iizere
madde analizine dayali olarak hesaplanan Cronbach Alpha igtutarlilik katsayisi 0.91
olarak hesaplanmistir (Deryakulu ve Bikmaz, 2003). Calismamizda ise s6z konusu
Cronbach Alpha igtutarlilik katsayisi 0.89 olarak hesaplanmustir.

Bilimsel Arastirmalara Yonelik Tutum 6l¢egi alanyazinda bilimsel arastirmalara yonelik
tutumlar1 Olgmeyi amaglayan farkli ol¢eklerden (Elena, 2005; Walker, 2010)
yararlanilarak gelistirilmis besli likert tipi bir 6lgek olup dort faktdr altinda toplanabilen
30 maddeden olusmaktadir. Elde edilen puanlarin yiikselmesi birinci (Arastirmacilara
Yardimei1 Olmaya isteksizlik) ve ikinci (Arastirmalara Yonelik Olumsuz Tutum) faktorler
icin olumsuz tutumun arttigini, tglincii (Arastirmalara Yonelik Olumlu Tutum) ve
dordiincli (Arastirmacilara Yonelik Olumlu Tutum) faktorlerde ise olumlu tutumun
artigim gdstermektedir. {1k iki faktorler son iki faktdrler birbirlerine ters orantilidir.
Birinci ve ikinci faktdrde yer alan maddelerin tamami olumsuz ifadelerdir. Ugiincii ve
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dordiincii faktorlerde yer alan ifadeler ise olumludur. Dolayistyla ilk iki faktorden elde
edilen yiiksek puanlar olumsuzlugu, tiglincii ve dordiincii faktorlerdeki yiiksek puanlar ise
olumlulugu ifade etmektedir. Bu ters orantidan dolayr 6l¢egin biitiinii i¢in bir toplam
puanin hesap edilmesi anlamli olmayip, faktorler lizerinde ayr1 ayri islem yapilmasini
gerekli kilmaktadur. {lgili lgegin boyutlarma iliskin Cronbach Alpha igtutarlilik katsayist
0.76 ile 0.85 arasinda hesaplanmigtir (Korkmaz vd., 2011). Calismamizda ise s6z konusu
6lgegin boyutlar1 agisindan Cronbach Alpha igtutarlilik katsayist 0.78 ile 0.87 arasinda

degistigi tespit edilmistir.
2.4.  Verilerin Analizi

Bu arastirmada, bilimsel arastirma yontemleri dersini alan 6gretmen adaylariin her iki
Olgegin genelinde ve alt boyutlarinda 6n-test ve son-test puanlarimin farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla iligskili gruplar t-testinin (paired t-test)
uygulanmasinin dogru analiz yontemi olduguna karar verilmistir (Brace, Kemp &
Snelgar, 2003). Ayrica bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etki
biiyilikliigiinii anlamak i¢in etki biiylikliik katsayist olan (d) hesaplanmigtir. Diger taraftan
On-testte ve son-testte dlgcegin genelinde ve alt boyutlarinda 6gretmen adaylarinin bilimsel
epistemolojik inanglar1 ve bilimsel arastirmalara yonelik tutumlari cinsiyet, mezun
olduklar lise alan tiirii ve okuduklar1 bolim degiskenleri agisindan farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi (independent t-test)
uygulanmigtir.

2.5. Dersin Yapisi

Bu calisma Mus Alparslan Universitesi Egitim Fakiiltesinde 2015-2016 egitim-6gretim
yil1 bahar yariyilinda toplam 12 haftalik ders doneminde bilimsel arastirma yontemleri
dersine katilan ogrencilerle gerceklestirilmistir. Ilk derste arastirmaci tarafindan
aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilmaya karar verilen her iki olgek de
ogrencilere on-test olarak uygulanmistir. Daha sonra donem boyunca gretim {iyesi olan
aragtirmact tarafindan bilimsel arastirma dersi kapsamindaki konular anlatilmistir. Ders
donemi igerisinde donem sonunda teslim edilmek iizere tiim &grencilerden biri nicel
aragtirma yaklasimina dayali digeri nitel aragtirma yaklasimina dayali olma
zorunlulugunda iki adet bilimsel makale ve bir lisansiistii tez incelettirilmistir. Tiim
ogrenciler inceledikleri bilimsel arastirmalarin inceleme raporlarini aragtirmaciya teslim
etmislerdir. Ayrica tiim 6grencilerden egitim ile ilgili bir problem durumunu belirleyerek
bu problemin ¢dziimiinde bilimsel aragtirma yontemlerinden yararlanarak nasil ¢6ziim
getirebileceklerine iliskin bir rapor hazirlamalar1 da istenmistir. Boylelikle ilgili ders
sadece teorik bilgi aktarimindan ibaret birakilmamis, oOgrencilerin arastirma-
incelemelerine olanak saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Dénem sonunda On-test
grubunda yer alan aymi Ogrencilere her iki Olgek son-test olarak uygulanmistir.
Katilimeilarin  hepsinde goniilliilik esas alinmis, arastirmaya katilmak istemeyen
ogrencilere higbir sekilde miidahale edilmemistir.
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2.6. Bulgular

12 hafta siiren ders donemi sonunda Ogrencilerden elde edilen On-test ve son-test
verilerinin uygun analiz sonuclar1 tablo 2’de verildi. Tablo 2’de goriildigii iizere,
O0gretmen adaylarinin bilimsel epistemolojik inanglar 6l¢eginden aldiklar1 6n-test ve son-
test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (t(134 = -.49, p>.05).
Ogretmen adaylarinin bilimsel arastirma yontemleri dersinden &nceki ve sonraki bilimsel
epistemolojik inanglar1 arasinda herhangi bir farkliigin olmadigi goriilebilmektedir.
Bilimsel arastirma yontemleri dersinin 6gretmen adaylarimin epistemolojik inanclari
lizerindeki etkisi ¢ok diisiiktiir (d=.04). Olgegin toplamindan alinan puanin artmast
geleneksel/pozitivist bilim anlayisini yansittign g6z Oniine alindiginda, 6gretmen
adaylarmin uygulama oOncesinde de (X= 3.47) sonrasinda da (X= 3.49)
geleneksel/pozitivist bilimsel inanca sahip olduklar1 goriilebilmektedir.

Ogretmen adaylarinin bilimsel aragtirmalara yonelik tutum 6lgegine verdikleri yanitlarin
analizinde, s6z konusu Olg¢egin 1. boyutu olan “arastirmacilara yardimci olmaya
isteksizlik” boyutuna verdikleri on-test ve son-test puanlart arasinda istatiksel olarak
anlamlh bir farkliligin olmadigi gorildii (tqssy = .73, p>.05). Bununla birlikte
katilimcilarin ilgili Slgegin 2. boyutu olan “arastirmalara yonelik olumsuz tutum”
boyutuna verdikleri dn-test ve son-test puanlari arasinda da istatiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadig1 goriildii (tias = 1.62, p>.05). 3. Boyut olan “Arastirmalara yonelik
olumlu tutum” boyutu acisindan ise 6n-test ve son-test puanlari arasindaki farkin son test
lehine istatistiksel olarak anlamli oldugu anlagildi (ta3s = -5.45, p<.01). Bu bulgu,
Ogretmen adaylarinin bilimsel arastirma yontemleri dersini gordiikten sonra bilimsel
aragtirmalar1 daha fazla 6nemseme, bilimsel arastirma raporlarini okumaktan zevk alma,
firsatt yakaladiginda bilimsel arastirma yapmayi isteme gibi bilimsel arastirmalara
yonelik olumlu tutumlarinda 6nemli diizeyde gelisme kaydettikleri anlasiimaktadir. Etki
diizeyi siniflamasi bakimindan degerlendirildiginde, bu dersin ilgili boyut iizerin orta
diizeyde (d=.47) (Green & Salking, 2005) bir etkisinin oldugu goriilebilmektedir.
BATO’niin 4. Boyutu olan “Arastirmacilara yonelik olumlu tutum” boyutu agisindan da
On-test ve son-test puanlar1 arasindaki farkin son test lehine istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir (t(z4) = -2.62, p<.01). Bu bulgu, 6gretmen adaylarinin uygulama
sonrasinda bilim insanlarinin daha nitelikli, evrensel diisiinebilen, objektif ve ahlaki
sorumlulugu yiiksek bireyler olarak evreni anlamaya ve agiklamaya g¢alisan saygin
bireyler olduguna inanma gibi arastirmacilara yonelik tutumlarinda onemli diizeyde
olumlu bir artigin oldugu anlasilmaktadir. Bilimsel arastirma yontemleri dersinin 6l¢egin
4. boyutu iizerinde de orta diizeyde (d=.23) bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2. Ogretmen Adaylarmin On-Test ve Son-Test Puanlarinin iliskili Gruplar t Testi

Sonuglari

Bagimli Degisl_(en G ruplar N ss sd t p d
]glllglft:lésiel Epistemolojik Inanglar SfOpr;]-_ttisstt 135 gi; gg 134 49 61 o4
Ealglﬁ?llﬁas;ﬁ;nalara Yonelik S?)r;]—_t;sstt 135 g ig gg 134 73 6 06
?altlljr:s_elzérBas}t/ﬁinalara Yonelik S.(.)Or;]-_t;sstt 135 132 23 134 162 10 14
?Lljltll?:;?l;\rBaj}t/lJ?lalara Yonelik S?)r;]-_ts,stt 135 g (23; g; 134 5'_45 0% 47
b B 82, o n

Tablo 3’te 6gretmen adaylariin her iki 6l¢ege verdikleri puanin cinsiyete gore farklilik
gosterip gostermedigine iliskin bagimsiz gruplar t testi sonuglari verilmistir. Bulgular,
hem oOn-test hemde son-test agisindan kiz Ogretmen adaylari ile erkek Ogretmen
adaylarimin “bilimsel epistemolojik inanglar1” ve “bilimsel arastirmalara yonelik
tutumlar”nin (tiim boyutlarda) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olugturmadigini

gostermistir.

Tablo 3. Ogretmen Adaylarmin Cinsiyete Gore Bilimsel Epistemolojik inanglar1 ve
Bilimsel Arastirmalara Yonelik Tutumlari

Bagimli Degisken Gruplar  Cinsiyet N X ss sd T p
Bilimsel Epistemolojik On-test Elr(kék g; gig 2(7) 133 -9 36
Inanlar Olgegt sontest —Edel 3L 378 :gg 133 71 43
Bilims.el Arastirmalara On-test Elr(k1623k :93; gi(l) :Z; 133 164 .10
Yonelik Tutum- 1. Boyut Son-test Elg(lzk g; ;(2)8 :gg 133 63 52
Bilimsgl Aragtirmalara On-test EIr(klik :93573 igg :?2 133 .70 48
Yonelik Tutum- 2. Boyut Son-test Elg(lzk g; 12; :gi 133 156 12
Bilims.el Arastirmalara On-test EIr(klzk g; 3;2 :g? 133 -2l .82
Yonelik Tutum- 3. Boyut Son-test Elr(klzk g; g;g :gg 133 72 46
Bilimsel Arastirmalara On-test Ell;l(lik S; ggg :22 133 -54 58
Yonelik Tutum- 4. Boyut Son-test E{(kék g; :11;2 :;? 133 -67 50

Tablo 4’te dgretmen adaylarinin her iki 6lgege verdikleri puanin okuduklar1 boliime gére
farklilik gosterip gostermedigine iliskin bagimsiz gruplar t testi sonuglart verilmistir.
Bulgular, hem 6n-test hem de son-test agisindan sinif 6gretmeni adaylari ile okul dncesi
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O0gretmen adaylarinin “bilimsel epistemolojik inanglar1” ve “bilimsel arastirmalara
yonelik tutumlari”nin (tiim boyutlarda) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olusturmadigint gostermistir.

Tablo 4. Ogretmen Adaylarmin Okuduklar1 Bransa Gore Bilimsel Epistemolojik
Inanglar1 ve Bilimsel Arastirmalara Yonelik Tutumlar

Bagimli Degigken Gruplar Bolim N X ss sd T p

Bilimsel Igpiste_molojik On-test Oku;gll}cesT g? 2;3% g?‘r 133 1.;17 14
Inanglar Olgegi Son-test Okuéglr;cesT g? gig gg 133 20 83
Bilimsel Arastirmalara On-test Oku;gﬁnce“ g? giz gg 133 .19 42
Yonelik Tutum- 1. Boyut Son-test Okul Oncesi 48 221 .95 133 82 41

Sif 87 207 .95
Okul Oncesi 48 195 .95

Bilimsel Arastrmalara O™ (e Smf 87 177 47 1% 148 14
Yonelik Tutum- 2. Boyut Okul Oncesi 48 1.77 .81
Son-test St 87 170 59 133 .52 .59
- Okul Oncesi 48 3.40 .82
Bilimsel Arastirmalara On-test Simif 87 3.11 .89 133 187 .06
Yonelik Tutum- 3. Boyut Son-test Okul Oncesi 48 3.69 .90 133 10 91

Sinif 87 3.68 1.02

- Okul Oncesi 48 3.87 .99
Bilimsel Aragtirmalara On-test Sinif 87 401 .76 133 -92 .35

Yoénelik Tutum- 4. Boyut Okul Oncesi 48 4.20 .80
Son-test St 87 417 el 133 .22 .82

Tablo 5’te 6gretmen adaylarmin her iki 61¢ege verdikleri puanin liseden mezun olduklari
alana gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin bagimsiz gruplar t testi sonuglari
verilmistir. Bulgular, hem 6n-test hem de son-test agisindan esit agirlik (EA) ve sdzel alan
mezunlarinin “bilimsel epistemolojik inanglar1” ve “bilimsel arastirmalara yonelik
tutumlar”nin (tim boyutlarda) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmadigini
gostermistir.
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Tablo 5. Ogretmen Adaylarmin Okuduklart Mezun Olduklar1 Alana Gére Bilimsel
Epistemolojik Inanclar1 ve Bilimsel Arastirmalara Yénelik Tutumlar

Bagimli Degigken Gruplar  Bolim N X SS sd t p
= Sayisal 9 350 .31
Bilimsel Epistemolojik On-test EA 124 347 .30 18120 .83
Inanglar Olgegi Sayisal 9 3.53 .24

Son-test 131 51 .60

EA 124 348 .26

= Sayisal 9 213 .72

Bilimsel Aragtirmalara On-test EA 124 218 91
Yonelik Tutum- 1. Boyut Sayisal 9 193 .96
EA 124 176 .46

= Sayisal 9 1.48 .46

Bilimsel Arastirmalara On-test EA 124  1.86 .70
Yonelik Tutum- 2. Boyut Sayisal 9 144 56
EA 124 175 .68

- Sayisal 9 3.42 91

Bilimsel Aragtirmalara On-test EA 124 3.19 .88
Yonelik Tutum- 3. Boyut Sayisal 9 384 112
EA 124 367 .96

" Sayisal 9 427 56

Bilimsel Aragtirmalara On-test EA 124 3.95 .85
Yoénelik Tutum- 4. Boyut Sayisal 9 448 .70
EA 124 416 .78

131 -15 .87

Son-test 131 -219 .15

131 -161 .10

Son-test 131 -1.32 .18

131 77 44

Son-test 131 49 .61

131 109 .27

Son-test 131 116 .24

3. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de dgretmen yetistirme sorumlulugunu iistlenen YOK, 2007 yilindan itibaren
egitim fakiiltelerinin tiim bolimlerinde “bilimsel arastirma yontemleri” dersini 2 kredilik
zorunlu dersler arasina almigtir. Bu dersin igerigi ve kapsami dikkate alindiginda temel
amacinin dgretmen adaylarini bilimin temel kavramlart hakkinda bilgilendirerek bilimin
kabul ettigi yontemlere vakif, bir problemin ¢éziimiinde bilimden yaralanabilen ve
bilimsel c¢aligmalar1 anlayip yorumlayabilen bireyler olarak yetistirmek oldugu
anlasilabilmektedir. Ozetle bu ders “arastirmaci Ogretmenlerin” (Tomakin, 2007)
yetisgtirilmesine katkida bulunmak tizere yapilandirilmig ve miifredata eklenmis bir ders
olarak goriilebilir. Bilimden ve bilimsel aragtirma yontemlerinden anlayan ve ayni
zamanda kendi o6grencilerine bir problemin ¢oziimiinde bilimsel yontemlerden nasil
yaralanabilecekleri konusunda rehberlik yapma sorumlulugunu istlenen O6gretmen
adaylarina okutulan bu dersin etkililigi konusunda arastirmalarin yapilmasi gerekliligi
dikkate alindiginda; bu arastirmada elde edilen bulgularin alana getirecegi katkilarin géz
ard1 edilemeyecegi diisliniilebilir. Egitim fakiiltelerinde 6gretmenlik meslek bilgisi dersi
olarak okutulan tiim derslerin ortak amaci nitelikli ve donanimli 6gretmenler
yetistirmektir. Bu anlamda literatiirde egitim fakiiltesinde okutulan derslerin etkililigini
konu alan arastirmalara rastlamak miimkiindiir (Cogaltay, 2015; Ekici, 2008; Tomakin,
2007).

Aragtirmada elde edilen bulgular, Ogretmen adaylarinin bilimsel epistemolojik
inanglarinin bilimsel arastirma yontemleri dersini almalar1 ile herhangi bir degisiklige
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ugramadigini, bu dersin 6gretmen adaylarinin epistemolojik inanglari {izerinde herhangi
bir etkisinin olmadigini gostermektedir. Ogretmen adaylarinin bu dersi almadan énceki
on-test sonucu bilimsel epistemolojik inang diizeyi X=3.47 iken, bu dersi aldiktan sonraki
son-test diizeyi X= 3.49’dir. Bilimsel epistemolojik inanglar 6l¢eginden alinan hem 6n-
test hem de son-test puanlart Ogretmen adaylarinin “geleneksel/pozitivist bilim
anlayisina” sahip olduklarimi gostermektedir. Bu bulgu 6gretmen adaylarmin, gecerli ve
giivenilir bilgi iiretmenin pozitivist bakis acisiyla ve onun gerekliliklerini karsilayan
bilimsel metodoloji aracilifiyla iiretilebilecegine inandiklarint = gostermektedir.
Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirce desteklenmektedir. Pomeroy (1993), farkli
disiplinlerde ¢alisan bilim adamlarinin, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin daha ¢ok
geleneksel/pozitivist bilim anlayisini benimsediklerini tespit etmistir.

Ogretmen adaylarinin hem 6n-test hem de son test sonuglarma gore geleneksel bilim
anlayisina sahip olmalarini iki agidan degerlendirmek miimkiindiir. Birincisi, Tiirk egitim
sistemi igerisinde tiim dgretim kademelerinde geleneksel bilim anlayisinin hakim olmasi
ve 6grencilere sadece deney ve gbzleme dayali nicel bilgilerin dogru ve giivenilir oldugu
bakis acisinin kazandirilmaya calisilmasiyla ve ayni zamanda her alanda (tipta, fizikte,
cografyada vb.) baskin olarak goriilen pozitivist paradigmanin bilimsel bilginin
iretimindeki tek gecerli yol oldugu seklindeki yaratilan alginin etkisiyle, kolaylikla
kirilamayacak diizeyde kati geleneksel/pozitivist epistemolojik inanca sahip bireyler
yetismistir. Bu kat1 inang lisans diizeyinde okutulan bir dersten etkilenmemistir. Ikincisi
ise, egitim fakiiltelerinde okutulan bilimsel arastirma yontemleri dersinin igerigi ve siiresi
Ogretmen adaylarinin bilimsel epistemolojik inanglarini sorgulayabilmesine imkan
yaratacak bir etkililikte olmayisidir. S6z konusu dersin bir donemlik ve 2 kredilik bir
ders oldugu dikkate alindiginda, bir¢ok kolay anlagilamayan veya karmasik kavramlari
barindiran bilim ve bilimsel aragtirma yontemleri gibi bir alanin &gretmen adaylari
tarafindan kisa bir siire igerisinde anlasilmasi ve elestirel bir bakigla gozden gegirilerek
analiz edilmesinin ¢ok da kolay olamayacagi anlasilabilir. Dersin igerigi dikkate
alindiginda, ders kapsaminin biiyiik ¢ogunlugunu geleneksel bilim anlayisini yansitan
nicel yontemlerin veya kavramlarin olusturdugu goriilebilmektedir. Bu durum zaten o
giine kadarki sahip olunan bilimsel epistemolojik inanct olumlu veya olumsuz yonde
etkilememistir. Her ne kadar derste her iki bilim anlayisinin (geleneksel ve geleneksel
otesi) temel dayanaklar1 ve yontemlerinin 6zellikleri agiklanmigsa da; 6gretmen adaylari
daha ¢ok nicel arastirma yontemlerini benimsemislerdir. Dersin geregi olarak 6gretmen
adaylarindan istenilen egitimle ilgili bir problem durumuna bilimsel arastirma
yontemlerine uygun bir sekilde ¢oziim Onerisinin gelistirilmesine iligkin raporlar
incelendiginde, 135 &grenciden 117’sinin nicel arastirma yontemlerinden yararlandigi
(deneysel desen, tarama modeli, anket, daha ¢ok sayisal istatistiki veriler vb.), geri kalan
18 dgrencinin ise nitel arastirma yontemlerinden yararlandiklar1 (goriisme, miilakat,
yerinde gozlem vb.) gbézlemlendi. Bu tespit arastirmada kullanilan olgegin katilimet
Ogretmen adaylarmin epistemolojik inanglarini  dogru sekilde yansittigim da
gostermektedir. Ayrica aragtirmada belirlenen bagimsiz degiskenler agisindan (cinsiyet,
brans ve lisedeki mezun olunan alan) Ogretmen adaylarimin on-test ve son-test
sonuclarinda herhangi istatistiksel olarak anlamli bir farkliliin olmamasi da dikkat
¢ekicidir. Bu durum geleneksel bilimsel epistemolojik inancin giiclii bir sekilde egitim
sistemimizin igerisinde oldugunu ve cinsiyet, alan ve boliim gibi demografik
degiskenlerin bu inanc1 etkilemedigini gostermektedir.
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Aragtirmanin diger bagimli degiskeni 6gretmen adaylarinin bilimsel aragtirmalara yonelik
tutumlaridir. Bu degiskenin 6l¢iilmesinde kullanilan bilimsel aragtirmalara yonelik tutum
Olcegi 4 boyutlu bir yapida oldugundan her bir boyuta iliskin yapilan analiz sonuglari
incelendiginde,  Ogretmen adaylarinin Olgegin “arastirmacilara yardimci olmaya
isteksizlik” ve “aragtirmalara yonelik olumsuz tutum” boyutlar1 agisindan dn-test ve son-
test puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadig: anlagilmistir. Bu bulgu 6gretmen
adaylarinin bilimsel arastirmalara yonelik olumsuz tutumlarini yansitan bu iki boyut
acisindan bir donemlik ilgili dersin herhangi bir etkisinin olmadigini gostermistir.
Ogretmen adaylarimin “aragtirmacilara yardime1 olmaya isteksizlik” boyutundaki on-test
(X=2.19) ve son-test (X=2.12) sonuglari ile “aragtirmalara yonelik olumsuz tutum” ”
boyutundaki on-test (X=1.83) ve son-test (X=1.72) sonuglar1 6gretmen adaylarinin hem
uygulama 6ncesinde hem de uygulama sonrasinda bilimsel aragtirmalara yonelik olumsuz
tutum i¢inde olmadiklarimi géstermektedir. Bu bulgu, ilgili dersin 6gretmen adaylarinda
bilimsel aragtirmalara yonelik olumsuz tutum gelisimine yol a¢gmadigini gostermesi
bakimindan Onemlidir. Arastirmadaki diger bulgu, &gretmen adaylarinin Olcegin
“aragtirmalara yonelik olumlu tutum” ve “arastirmacilara yonelik olumlu tutum”
boyutlari agisindan 6n-test ve son-test puanlari arasinda son-test lehine istatistiksel olarak
anlamli bir farkliligin oldugunu gosterdi. Bu bulgu, 6gretmen adaylarinin uygulama
sonrasinda bilimsel arastirmalara yonelik olumlu tutum diizeylerinde pozitif yonlii bir
degisimin oldugunu gosterdi. Ogretmen adaylarimin “arastirmalara yonelik olumlu
tutum” boyutundaki 6n-test (X=3.21) ve son-test (X=3.68) sonuglari ile “arastirmacilara
yonelik olumlu tutum” boyutundaki 6n-test (X=3.96) ve son-test (X=4.18) sonuglar
Ogretmen adaylarinin bilimsel arastirmalara yonelik olumlu tutumlarinin uygulama
sonrasinda arttigin1 gostermektedir. Bu bulgular ilgili dersi goren 6gretmen adaylariin
donem sonunda bilimsel arastirmalar1 daha fazla dnemsemeye basladiklarini, arastirma
raporlarint okumaktan daha fazla hoglanmaya basladiklarini, firsat verildiginde bilimsel
aragtirma yapmaya daha istekli olmaya bagladiklarini, bilim insanlarinin daha nitelikli,
evrensel diigiinebilen, objektif ve ahlaki sorumlulugu yiiksek bireyler olarak evreni
anlamaya ve aciklamaya calisan saygin bireyler olduguna daha fazla inanmaya
basladiklarim ~ gdstermektedir. Ogretmen tutum ve davranislarinin  Sgrencilere
kazandirilacak hedef ve davraniglarda 6nemli rol oynadigt degerlendirildiginde (Kili¢ ve
Acat, 2007; Tekbiyik ve Ipek, 2007), arastirmamizda elde edilen bulgularm YOK’iin
2007 yilindan itibaren bilimsel arastirma yontemleri dersini egitim fakiiltelerindeki tiim
bolimlerde zorunlu dersler arasmna almasinin isabetli bir karar olmasini gostermesi
bakimindan da 6nem arz etmektedir. Arastirmada belirlenen bagimsiz degiskenler
acisindan (cinsiyet, brang ve lisedeki mezun olunan alan) &gretmen adaylarinin 6n-test
ve son-test sonuglarinda herhangi istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga
rastlanilmamugtir. Elde edilen bulgular 1s181inda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

(1 Egitim fakiiltelerinde zorunlu dersler arasinda yer alan bir donemlik ve 2
kredilik “bilimsel arastirma yontemleri dersi” kredi ve siire bakimindan
uzatilmalidir.

(i)  Bilimsel aragtirma yontemleri dersinin igerigi yeniden yapilandirilarak
bilimdeki geleneksel 6tesi paradigmanin (post-pozitivist) temellerini de
yansitacak yeterlilige kavusturulmalidir.
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(iii) Ogretmen adaylarinin  bilimsel epistemolojik inanglarmi ve bilimsel
arastirmalara yonelik tutumlarin1 etkileyen diger faktorlerle ilgili
aragtirmalar yapilabilir.

Benzer c¢aligmalar farkli branglardaki &gretmen adaylari ile yapilarak sonuglarin
karsilagtirilmasina olanak saglanabilir.
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Sadik Personeli Hasta Glivenligi Kultdird Algilarinin Dederlendiriimesine Yonelik Bir Arastirma

An Application for Assessing Patient Safety
Culture Perceptions of Health Personnel

Abstract

All health care systems in the world occasionally give harm to patients who apply to them
unintentionally. In healthcare institutions performing applications based on security software, it has
been seen that the safety culture has improved and the harm given to the patients has declined. In
order to improve patient safety in health care settings, we need to establish a culture of patient
safety. Personnel perceptions supporting patient safety emerges as an important measurement. The
aim of this research is to evaluate the perception of 76 health personnel on patients’ safety culture
according to the sociodemographic features. As data collection tool for health care providers,
Hospital Survey on Patient Safety Culture was used. In the study, it has been seen that the health
personnels’ perceptions about patient safety differ according to working years and working units.
It has been seen that %67,1 of health personnel didn’t fill in any event report and that the average
point of the hospital’s patient safety is 2,68.
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1. GIRIS

Bir kurumun genel kiiltiiriiniin 6zellikli bir yonii olan hasta giiveligi kiiltiirii, hasta
giivenligine odaklanan saglik kurumlarinda bir 6ncelik haline gelmekte ve gittikce artan
bir ilgi gérmektedir (Sorra ve Dyer, 2010: 1). Saglik hizmeti sunumunun her agamasinda,
tibbi hatalarin 6nlenmesi ve hasta giivenliginin saglanmasi, saglik sisteminin dncelikleri
arasindadir (Giiven, 2007: 411).

Saglik bakim hizmetleri, 6zellikle ciddi hastaliklar tedavi etmek i¢in hastanede sunulan
karmasgik hizmetler “yiiksek riskli endiistri” grubuna girmektedir. Bu endiistriler 6ldiirme
ya da sakat birakma giicii olan faaliyetleri icermektedir. Diinyadaki biitiin saglik bakim
sistemleri, saglik hizmeti almak i¢in kendilerine bagvuran hastalara bazen istemeden zarar
verebilmektedir (Kaya, 2009: 32).

Onlenebilir olumsuz olaylar (tibbi hatalar) Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD)
6limiin temel bir nedenidir. 1997 yilinda ABD hastanelerine 33,6 milyonun iizerinde
hastanin kabul edildigi diisiiniiliirse 44.000-98.000 arasinda hastanin her yil tibbi hatalar
sonucunda 61diigii tahmin edilmektedir. Toplam ulusal maliyetlerin olumsuz olaylar igin
(gelir kaybi, hane halk: {iretim kaybi, maluliyet, saglik hizmeti maliyetleri) 37,6 - 50
milyar dolar ve onlenebilir olumsuz olaylar ig¢in 17 - 29 milyar dolar arasinda oldugu
tahmin edilmektedir. Daha diislik tahminler kullanilsa bile, 1996’da toplam maliyetleri
olusturan olumsuz olaylar ve 6nlenebilir olumsuz olaylar toplam saglik harcamalarinin
sirastyla % 4’tine ve % 2’sine esittir (Kohn vd., 2000: 1-2).
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Bu ve benzeri ¢ok sayidaki veri, saglik ¢aliganlarinin, hastalarin, hasta yakinlarinin,
basinin ve sonugta kamuoyunun, yoneticilerin ve politikacilarin dikkatinden
kacamayacak kadar onemli ve biiyiiktiir. Ingiltere‘de hastaneye yatan hastalarin
%10‘undan fazlasinda (bir y1lda yaklasik 850.000 hastada) istenmeyen olay goriildiigi,
Avustralya‘da hastaneye yatan hastalar arasinda istenmeyen olay hizinin %16,6 oldugu
ortaya ¢ikmistir (Cakmakg1, 2014).

ABD’deki Ulusal Hasta Giivenligi Kurumu (The National Patient Safety Foundation)
hasta giivenligini, saglik bakim siirecindeki olumsuz sonuglarin veya zararli engellerin
iyilesmesi, onlenmesi ya da bunlardan sakinma olarak tanimlamaktadir (Institute of
Medicine, 2000: 57). Naveh vd. (2005) hasta giivenligini “tedavi hatalarimin olmamasi,
saglik hizmeti sunumundan kaynaklanan yaralanma ve istenmeyen olaylardan
sakinilmasi ve istenmeyen olaylarin 6nlenmesi” seklinde tanimlamaktadir (Aktaran: Tak,
2010: 76).

Kurumsal kiiltiir, tiim organizasyonu bir arada tutan tutkal, kompleks degerler
manzumesidir. Hasta giivenligi kiiltiirii de, hasta gilivenliginin kurumun en o6ncelikli
konusu ve ortak degeri olarak kabullenilmesidir (Akalin, 2004: 12-13). Hasta giivenligi
kiiltiirdi, orgiit kiiltiirtinlin bir pargasidir ve hasta giivenligi ile ilgili olarak calisanlarin
paylastigi tutumlar, inanglar, algilar ve degerlerden meydana gelmektedir. Saglik
kurumlarinda hasta giivenligini artirmak icin hasta giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmast
gerektigi yaygin bir kabul géormektedir (Kaya, 2009: 32).

2. HASTA GUVENLIGIi

Hasta giivenligi, Saglik hizmetine bagli hatalarin 6nlenmesi ve saglik hizmetine bagl
hatalarin neden oldugu hasta hasarlarinin eliminasyonu veya azaltilmasidir (Akalin, 2014:
64).

Hasta giivenligi ve tibbi uygulama hatalarinin toplumda algilanmasi ile ilgili ¢aligmalar
ozellikle konuya dnem veren lilkelerde siklikla yapilmakta ve yillar siiresince algilamada
bir degisiklik olup olmadig1 degerlendirilmektedir (Altindis, 2014: 70).

Ulkemizde 2008 yilinda yapilan bir calismada aragtirma kapsamina alnan ebe ve
hemsirelerin, %74,6’s1 hasta giivenligini “saglik hizmetlerinin kisilere verecegi zarari
onlemek amaciyla alinan onlemlerin tamami” olarak nitelendirmis ve hasta glivenligi
uygulamalarinin gerekli (% 96,9) oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar hasta giivenligi
uygulamalarindaki rollerini, %66,9 oraniyla hasta giivenligine ait riskleri belirleyen,
onlemeye yonelik uygulamalarimi planlayan, uygulayan ve degerlendiren saglik
profesyoneli olarak belirtmislerdir. Hemsirelerin hastanelerinde gergeklestirilen hasta
giivenligi uygulamalarin1  degerlendirmek igin verdikleri puanlarin dagilimina
baktigimizda %72,3 oraniyla uygulamalarin etkinligini “iyi” olarak nitelendirmisler ve
uygulamalara ait memnuniyetlerini ifade etmislerdir. Ulkemizde yapilan diger bir
calismada, hemsirelerin %100°l hasta giivenligini ilgilendiren uygulamalara 6nemli
katkilar saglayabilecegini, %87,5’1 hemsirelerin hatalar1 egitim ile dnleyebilecegini;
%64,4’1i kurumda hata olustugunda ¢6zlim i¢in sorunun anlasilmaya ¢aligildigini ve tibbi
hata sonrasinda %14,4’1i ise cezalandirma/ suglama davranis1 gosterildigini bildirmistir
(Altindis, 2014: 70).
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2.1.  Hasta Giivenligi Kiiltiirii

Hasta giivenligi kiiltiirti, orgiit kiiltiiriinlin bir parcasidir ve orgiitteki bireylerin tutumlari,
inanglari, algilar1 ve degerlerinden olusur (Kaya, 2009: 32-34). Hastanelerde, hasta
giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasinda sadece kurum calisanlar1 ve yoneticileri degil,
hastalarin da hasta giivenligi konusunda bilinglendirilmesi gerekir (Akalin, 2004: 13).

Hasta giivenligi, saglik hizmetine bagli hatalarin 6nlenmesi ve bu hatalarin neden oldugu
yaralanma ve oliimlerin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalardir (Akalin, 2010: 10).
Ulusal Hasta Giivenligi Ajansina (National Patient Safety Agency) gore, hasta giivenligi,
hastanelerde risk degerlendirme, hasta ile iligkili risklerin yonetimi ve tanimlanmasi,
yinelenen risklerin azaltilmast igin raporlanmasi ve analizi, gelistirilen ¢oziimlerin
uygulanmasi sonucu hastaya daha giivenli bakim verme siirecidir (Gozlii ve Kaya, 2012:
175).

Hasta giivenligi kiiltiirii yaratmada olmasi gereken planlamanin ana hatlar1 soyledir
(Altindis, 2014: 71):

() Acik ve hatalardan ders alinabilen bir hasta giivenligi kiiltiirii yaratilmasina
caligilmalidir.

(i) Hasta giivenliginin kurumun liderleri i¢in en 6nemli 6ncelik oldugunun ve bu
amagla takim c¢aligmasinin en st diizeye ¢ikarildigmin gosterilmesi
saglanmalidir.

(iii) Klinik uygulamalar, islemler, siirecler ve ¢aligma kosullariin devamli
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligma ile risk yonetimi elden ele
gotiirilmelidir.

(iv)  Hasta giivenligi raporlar1 ve seyri diizenli olarak duyurulmalidir. Bildirim ve
giivenligi arttiric1 karar-verme mekanizmalarinin gelistirilmesi ve kullanilmasi
tesvik edilmelidir.

(v) Hasta ve hasta yakinlar1 kendi giivenliklerini korumalar1 ve geri bildirimde
bulunmalart i¢in 6zendirilmeli ve egitilmelidirler.

(vi) Ortaya ¢ikan olumsuzluklar sistematik olarak degerlendirilmeli, siirekli grenme
ve sistemlerin iyilestirilmesi konusunda rehber alinmalidir.

(vii) Alinacak onlemlerin hatirlamaya dayali ve cezalandirict olmamasina 6zen
gosterilmelidir.

2.2.  Hasta Giivenligi Kiiltiirii Ol¢iimiiniin Faydalar1

Saglik hizmet sunuculari, c¢esitli nedenlerle giivenlik kiiltiiriinii  degerlendirmek
isteyebilir. Kiiltiirel degerlendirme su amaglarla kullanilabilir (Budak 2008: 55):

() Iyilestirme yapilacak alanlar belirlemek,
(ii) Hasta giivenligi hakkindaki farkindalig1 artirmak igin giivenlik kiiltiiriinii teshis
etmek,
(iii) Hasta giivenligi miidahalelerini ya da programlarini degerlendirmek ve zaman
icindeki degisimi izlemek,
(iv) Igsel ve dissal kiyaslama (benchmarking) yapmak,
(V) Istekleri ya da diizenleme ile ilgili gereklilikleri yerine getirmek.
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Kaliteli bir saglik hizmeti sunmak, en 6nemlisi hastalara zarar vermemek i¢in hasta
giivenligi calismalari artirilmali ve kiiltiir gelistirilmelidir. Kiiltiiriin yayilmasi iginse
gerek devlet gerekse 6zel kurumlar {izerlerine diisen gorevleri yerine getirmeli, hasta
giivenligi konusunda konusulabilecek platformlar olusturulmali ve iilkenin (hastalarin ve
caliganlarin) bu konudaki bilinci artirilmalidir.

Bunlara ek olarak “Institute of Medicine”1n 2003 yilindaki raporunda saglik hizmetinde
kalite agisindan oncelikli segilen 20 alandan {i¢ii hasta giivenligi ile ilgilidir. Bu alanlar
medikasyon (ilag) yOnetimi, hastane infeksiyonlari ve yasli saghgidir. Buradan da
anlasilacag1 gibi hasta giivenligi saglik hizmetlerinde iyilestirilmesi gereken konularin
basinda gelmektedir (Institute of Medicine, 2003).

Hasta giivenliginde istenen iyilestirmelerin, saglik hizmetlerinde kiiltiir degisimini
gerektirdigi yaygin bir sekilde kabul gormektedir. ABD’de Agency for Healthcare
Research and Quality’nin (AHRQ) destekledigi hasta giivenligi projelerinin bulgularina
dayanarak, hastanelerde hasta giivenligi i¢in gelistirdigi 10 Oneriden birincisi “hasta
giivenligi kiiltliriinlin degerlendirilmesi ve gelistirilmesidir”. Birlesik Krallik’ta National
Patient Safety Agency’nin hasta giivenligini iyilestirmek i¢in 7 adiml rehberinin birinci
adimi “hasta giivenligi kiiltliriinlin olusturulmasidir”. Kanada’da Canadian on Health
Services Accreditation’in 6 hasta giivenligi hedefinden birincisi kiiltiirdiir (Kaya, 2007:
13).

Hasta giivenligini destekleyen bir kiiltiiriin nasil olusturulacag: biiyiik merak uyandiran
bir sorudur. Kliniklerde giivenlik kiiltiirii dlgiim yollarii gelistirmek igin yapilan
¢aligmalar artarak devam etmektedir. Hasta gilivenligini siirdiirmeyi destekleyen calisan
algilari, onemli bir 6l¢iim olarak ortaya g¢ikmaktadir. Giivenlik programina dayali
uygulama yapan saglik kurumlariin ¢ogunda, giivenlik kiiltiiriiniin gelistigi ve hastalara
verilen zararin azaldig1 goriilmektedir (Deilkas ve Hofoss, 2008: 1).

Hasta giivenligini iyilestirebilmek i¢in hasta giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi
gereklidir. Hasta giivenligi kiiltiirii, hasta giivenliginin kurumun en 6ncelikli konusu ve
ortak degeri olarak kabullenilmesidir. Hasta giivenligi kiiltiirli, kurumsal kiiltiiriin tim
organizasyonu bir arada tutan tutkalin, karmasik degerler manzumesinin en 6nemli yap1
tast olmalidir. Bunu saglayabilmek i¢in bazi ¢aligmalarin yapilmast ve uygulanmasi
gerekmektedir. Bu ¢aligmalarin en 6nemlileri sunlardir (Altindis, 2014: 70-71):

(i)  Hasta giivenligi konusunun herkesin sahiplenmesi gereken bir konu oldugunun
ilan edilmesi,
(if)  Hasta giivenligi konusunda liderler, ¢aliganlar ve hastalar arasinda agik iletigimin
tesvik edilmesi,
(iii) Calisanlara hasta giivenligini tehdit eden islemleri belirleme ve azaltma
konusunda sorumluluk devri,
(iv)  Hasta giivenligi i¢in kaynak ayrilmast,
(v) Tiim ¢alisanlarin hasta giivenligi konusunda siirekli egitiminin saglanmasidir.
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3. TIBBi HATA

Saglik hizmetine bagli hata (tibbi hata), hastaya sunulan saglik hizmeti sirasinda bir
aksamanin neden oldugu, kasitsiz, beklenilmeyen sonuglardir. Tibbi hatalar da kok
nedenlerine gore tice ayrilirlar (Akalin, 2014: 64):

(i) Isleme bagli hatalar: Yanhs islemi yapma (errors of commission: doing the

wrong thing),

(ii) Thmale bagl hatalar: Dogru islemi yapmama (errors of omission: not doing the
right thing),

(iii) Uygulamaya bagli hatalar: Dogru islemi yanlis uygulama (errors of execution:
doing the right thing incorrectly).

(iv) Tibbi hatalarin maliyetinin 37.6 milyar ile 50 milyar dolar arasinda olabilecegi
tahmin edilmektedir. Onlenebilir hatalarin maliyeti ise 17-29 milyar dolar
arasindadir.

T1ibbi hatalar saglik hizmetinin her evresinde ortaya ¢ikabilir. Bu hatalar su basliklar
altinda gruplandirilmistir (Altindis, 2014: 68):

0] Medikasyon hatalar1 (ila¢ hatasi): Bu hatalarin ¢cogu 6nlenebilir olup verilen
ilaclarin hastaya uygulanmasi siireci ile ilgilidirler. Yanlis doz, yanlis uygulama
sekli, birlikte verilen baska ilaglarla olumsuz etkilesim, alerji Oykiisii
sorgulamadan atopik biinyeli hastaya alerjen ilacin verilmesi, goriiniisii —
okunusu benzer ilaglar gibi hatalar bu gruptadirlar. Bunlarin da yaklasik yarisi
onlenebilir hatalardir.

(i) Cerrahi hatalar: Cerrahi hatalar ortalama her 50 hastada bir olusabilmekte,
Oliimle bile sonuglanabilmektedir. Yanlis taraf kesisi, beklenmedik ameliyat
komplikasyonu, anestezi komplikasyonlari, cerrahi enfeksiyonlar vb.

(iii) Tam koymada hatalar: Yanls tani, laboratuvar testlerinin yanlis yapilmasi,
uygulanmasi veya yorumlanmasi sik rastlanilan tibbi hatalar arasindadir. Tanisal
hatalarda egitimsiz / deneyimsiz / denetimsiz teknisyen faktorii oldukca
onemlidir.

(iv) Sistem yetersizliklerine bagli hatalar: Saglik hizmeti sunus bigimi ve sistem ile
ilgili aksakliklardan kaynaklanan hatalar saptanmasi zor hatalardir. Bunlar
arasinda kullanilan aletlerdeki bozukluklar (defibrilatér, ventilatér, intravendz
sivi pompalari vb.) ancak ortaya ¢ikinca saptanabilmekte, fakat ¢ok onemli
sonuglar dogurabilmektedir. Tibbi miidahalelerde / uygulamalarda da ortaya
¢ikan hatalarin bilyiik cogunlugu sistem hatalar olarak tanimlanmaktadir.

(V) Diger: Saglik hizmeti ilintili enfeksiyonlar, kan transfiizyon komplikasyonlari,
sedyeden diismeler, sira beklemeye bagli dliimler, Hatali gaz / gaz karisim
verilmesi, tecaviiz, hastanede intihar, yatak yaralari, hastanin kagmasi, bebegin
yanlis aileye verilmesi, tehlikeli kisaltmalar vb. gibi benzeri konular da tibbi
hatalar arasinda yer almaktadir.
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4. YONTEM
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmada, Mus Devlet Hastanesi’'nde calisan saglik personelinin hasta giivenligi
kiiltiirii algisinin sosyo- demografik 6zelliklere gore degerlendirilmesi amaglanmustir.

4.2.  Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ¢alisma evrenini Mus Devlet Hastanesi’nde c¢alisan saglik personeli
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplamak icin hastane ydnetiminden gerekli izin
alinmigtir. Arastirma kapsaminda Mus Devlet Hastanesi icerisinde yer alan 7 dahili birim
(ndroloji, dahiliye, ¢ocuk, kardiyoloji, enfeksiyon hastaliklari, gogiis hastaliklart ve
cildiye), 5 cerrahi birim (beyin cerrahi, genel cerrahi, kalp-damar cerrahi, kulak-burun-
bogaz ve ortopedi), rontgen ve laboratuvar biriminde ¢alisan toplam 136 saglik personeli
bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda saglik personeline dagitilan anket sayis1 120,
donen anket sayisi ise 76 olup saglik personeli i¢in 6rneklemin % 63,3 {ine ulasilmistir.

4.3.  Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak Hasta Giivenligi Kiiltiirii Hastane Anketi (Hospital
Survey on Patient Safety Culture) uygulanmistir. Saglik personeli i¢in uygulanan Hasta
Giivenligi Kiiltiirii Hastane Anketi (Hospital Survey on Patient Safety Culture (HSPSC))
2004 yilinda ABD'de Agency for Healthcare Research and Quality (AHRQ) tarafindan
gelistirilmistir. Anketin Tiirk¢e’ye ¢evrilmesi ve uyarlanmasi ¢alismalar1 Teles (2011),
Bodur ve Filiz (2009)’in ¢evirisi ile birlikte Cakir (2007) ve Sarag (2009)’in
caligmalarinda kullandiklari gevirilerden de yararlanilarak yapilmustir.

Hasta Giivenligi Kiltiirii Hastane Anketi 12 boyutludur ve 42 sorudan olugmaktadir.
Ayrica katilimcilara hasta giivenligi derecesi ve raporlanan olay sayisi ile ilgili birer soru
sorulmaktadir. Kigisel bilgiler bolimiinde katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerini
iceren 8 soru bulunmaktadir. Son bdliimde ise katilimcilarin yorumlarini yazmalari
istenmistir.

Anketin A, B, C, D, E, F boliimlerinde 6l¢eklendirme yontemi olarak esit aralikli 5°1i
Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. G boliimiinde raporlanan olay sayist “0 olay raporu, 1-2,
3-5, 6-10, 11-20, 21 ya da daha fazla olay raporu” seklinde 6 segenck ile
degerlendirilmistir. Katilimeilardan “3 ve iizeri” olay raporu dolduranlarin sayisi ¢ok az
oldugundan, katilimeilarin cevaplar1 sadece “0 olay raporu, 1-2 olay raporu, 3 ve iizeri
olay raporu” seklinde 3 segenek ile degerlendirilmistir.

Anketler toplandiktan sonra elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan SPSS 20.0 veri
tabanina aktarilmis ve aktarildiktan sonra SPSS 20.0 programinda gerekli istatistiksel
analizlerle degerlendirilmigtir. Saglik personelinin hasta giivenligi kiiltlirii algilarinin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistikler (ortalama, frekans, standart sapma), Kruskal
Wallis Testi, Mann Whitney U Testi ve Ki-Kare Testi kullanilmigtir. Anketin giivenirligi
i¢ tutarlilik katsayilarina bakilarak her bir faktor icin ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Anketin
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giivenilirligini test etmek i¢in kullanilan Cronbach a giivenilirlik katsayisinin 0,60-0,79
arasinda olmasi anketin oldukga giivenilir oldugu seklinde degerlendirilmektedir (Alpar,
2010:78). Incelenen faktorlerin Cronbach Alfa degerlerinin 0,45-0,79 arasinda ve genel
icsel tutarlilik katsayisinin ise 0,72 olmasindan aragtirmada kullanilan anketin oldukca
giivenilir oldugu anlasilmistir.

5. BULGULAR

Tablo 1’de aragtirmaya katilan saglik personelinin sosyo-demografik 6zellikleri olarak
yas, cinsiyet, pozisyon, meslekte ¢alisma siiresi, haftalik ¢calisma saati ve ¢aligtig1 birime
yer verilmis ve degerlendirilmistir.

Tablo 1. Arastirma Kapsamindaki Saglik Personelinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Sosyo-Demografik Bilgiler N %
30 ve alt1 57 75,0
Yas 31-40 17 22,3
41 ve lsti 2 2,7

Toplam 76 100

Kadin 60 79

Cinsiyet Erkek 16 21
Toplam 76 100
Doktor 9 11,8
Pozisyon (Gorev Tanimi) ngrirgelrre 634 8211,2
Toplam 76 100
5 ve alti 64 84,2
. 6- 10 11 14,5

Meslekte Caligma Siiresi (Y1l) 11 ve iistii 1 13
Toplam 76 100

40 ve alt1 5 6,6
. 41-59 44 57,9
Haftalik Calisma Saati 60 ve iistii 27 355
Toplam 76 100

Dahili Birimler 38 50
Calistig! Birim Cerrahi Bi_rimler 27 355
Diger Birimler 11 14,5
Toplam 76 100

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan 76 saglik personelinin dortte {igliniin (% 75)
30 ve alt1 yas grubunda oldugu, buna bagli olarak da meslege yeni baslayanlarin sayisinin
fazla oldugunu soOyleyebiliriz. Zaten meslekte calisma siiresine gore katilimcilari
inceledigimizde, 5 ve alt1 y1l siire ile ¢alisanlar grubunun % 84,2 oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin - % 50,4’tniin  hemsirelerden olustugu arastirmada, cinsiyete gore
karsilastirma yaptigimizda hemsirelerin biiylik cogunlugunun bayan olmasindan dolayi
dogal olarak arastirmanin yaridan fazlasiin, yani % 84,2’sinin kadinlardan olustugu
goriilmektedir. Dahili birimler ile cerrahi birimlerde c¢alisan personel sayisinin tiim
calisanlarin yarisint olusturdugu arastirmada, haftalik ¢aligma saati agisindan ise
katilimcilarin yaklasik yarisinin 41-59 saat arasi ¢alistig1 goriilmektedir.
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Tablo 2. Saglik Personelinin Hasta Giivenligi Kiiltiirii Boyutlarma liskin Algilarinin
Genel Dagilimi (n=76)

TP, Standart
Hasta Giivenligi Kiiltiirii Boyutlar1 Ortalama Sapma
1. Birimler iginde ekip ¢alismasi 3,28 0,79
2.Y.or'let101 bek‘lentlle‘rl ve hasta giivenligini 3,02 0,59
gelistirme faaliyetleri
3. Orgiitsel 6grenme ve siirekli iyilestirme 3,24 0,66
4. Hasta giivenligi i¢in hastane yonetiminin destegi 2,63 0,55
5. Glivenligin kapsamli algilanmasi 2,72 0,38
6. Hatalar hakkinda iletisim ve geribildirim 3,12 0,65
7. 1letisimin agik tutulmasi 2,78 0,51
8. Hatalarin raporlanma sikligi 2,76 0,87
9. Hastane birimleri arasinda ekip ¢alismast 2,98 0,58
10. Personel saglama 2,43 0,85
11. Hastanede devirler ve nakiller 2,32 0,54
12. Hataya kars1 cezalandirici olmayan yanit 3,10 0,74

Genel Ortalama 2,87

Tablo 2’de saglik personelinin Hasta Giivenligi Kiiltiirii Anketinde 42 ifadeden olusan 12
boyuta ne diizeyde katildiklarini gésteren ortalama puanlar yer almaktadir. Tablo 2°de
yer alan boyutlarin degerlendirilmesinde arastirma sonuglarina ortalamalar agisindan
bakildiginda “birimler i¢inde ekip c¢alismasi” boyutunun 3,28+0,79 ortalama ile en
yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bunu 3,24+0,66 ile “orgiitsel 6grenme
ve stirekli iyilestirme”, 3,12+0,65 ile “hatalar hakkinda iletisim ve geribildirim” ve
3,10+0,74 ile de “hataya kars1 cezalandirici olmayan yanit” boyutlari takip etmektedir.
2,32+0,54 ortalama ile “hastanede devirler ve nakiller” boyutunun en diisiik ortalamaya
sahip boyut oldugu goériilmektedir. Bunu 2,78+0,51 ve 2,98+0,58 er ortalama ile sirasiyla
“iletisimin acik tutulmasi” ve “hastane birimleri arasinda ekip ¢alismasi” boyutlar1 ve
3,02+0,59 ile de “yonetici beklentileri ve hasta giivenligini gelistirme faaliyetleri” takip
etmektedir. En diisiik boyutlar, personel algisinin diisiik oldugu ve gelistirilmesi ya da
iyilestirme yapilmasi gereken alanlardir.

Tablo 3. Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Meslekte Sira
Hasta Giivenligi Kiiltiirii Boyutlar1 Calisma n Sd x? p
Siiresi Ortalamast
5 ve alt1 64 59,67
1. Birimler i¢inde ekip ¢aligmasi 6-10 11 66,42 2 8511 0,14
11 ve Ustii 1 38,53
2 Yonetici beklentileri ve giivenlik L s 0892
gelistirme faaliyetleri 11 ve istii 1 57’55 ' '
3. Orgiitsel &grenme ve siirekli 3 vealt 64 49,75
TS 6-10 11 82,89 2 16,039 0,000
gelistirme llveisti 1 60,88
4. Hasta giivenligi icin hastane 3 g_ele(l)ltl ?411 iggg 5 2493 0288

yonetiminin destegi 11 ve fistii 1 6180
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5 ve alt1 64 47,57

5. Giivenligin kapsamli algilanmasi 6-10 11 58,25 2 29,372 0,000
11 ve Ustii 1 91,25
5 ve alt1 64 57,98

6-10 11 45,31 2 3422 0,81
11 ve usti 1 63,85
5 ve alt1 64 55,55

7. 1letisimin acik tutulmasi 6-10 11 61,06 2 0501 0,778
11 ve Ustii 1 58,78
5 ve alt1 64 61,91

8. Hatalarin raporlanma siklig 6-10 11 59,42 2 9,893 0,007
11 ve usti 1 36,43
5 ve alt1 64 65,67

6-10 11 50,28 2 19,783 0,000
11 ve lstii 1 30,55
5 ve alt1 64 51,95

10. Personel Saglama 6-10 11 81,58 2 12,450 0,002
11 ve ustu 1 53,83
5 ve alt1 64 52,13

11. Hastanede Devirler ve Nakiller 6-10 11 64,47 2 5204 0,074
11 ve ustu 1 68,55
5 ve alt1 64 51,83

6-10 11 68,58 2 5828 0,054
11 ve lstii 1 65,98

6. Hatalar hakkinda geribildirim ve
iletisim

9. Hastane {initeleri arasinda ekip
calismasi

12. Hataya Kars1 Cezalandirict
Olmayan Yanit

Saglik personelinin hasta giivenligi kiltiirii boyutlarina iliskin algilarinin “meslekte
caligma siiresi” durumuna gore dagilimi ve karsilastiriimasi Tablo 3’de gosterilmistir.
Tablo 3 incelendiginde, “drgiitsel 6grenme ve siirekli gelistirme (x?=16,039; p<0,05)”,
“giivenligin kapsamli algilanmasi1 (x?=29,372; p<0,05)”, “hatalarin raporlanma siklig
(x?=9,893; p<0,05)”, “hastane iiniteleri arasinda ekip calismasi (x?=19,783; p<0,05)”,
“personel saglama (x?=12,450; p<0,05)” boyutlarmi saglik personelinin meslekte ¢alisma
stiresine gore karsilagtirdigimizda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin
ciktigr goriilmektedir. Farkin hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek icin gruplar
arasinda ikili kargilastirmalar Mann Whitney U Testi ile test edilmis ve farkin “11 ve
iistli” y1l calisan grubundan kaynaklandigi goriilmiistiir. “11 ve iistii” y1l ¢aligan grubunun
“giivenligin kapsamli algilanmasi1” boyutu hari¢, diger boyutlardaki algisinin diger
gruplarin algisindan genellikle daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Saglik Personelinin Hasta Giivenligi Derecesine iliskin Gériisleri

Hasta Giivenligi Derecesi Puan n %
Miikemmel 5 4 53
Cok iyi 4 8 10,6
Kabul edilebilir 3 19 25
Zayif 2 27 35,5
Basarisiz 1 18 23,6
TOPLAM 15 76 100
Hasta Giivenligi Derecesi Ortalama Puani 2,68

Saglik personelinin hasta giivenligine derecesine iliskin goriisleri Tablo 4.’de gosterilmis
ve degerlendirilmistir. Tablo 4 incelendiginde saglik personelinin hastanedeki hasta
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giivenligi derecesini % 5,3’linlin milkemmel, % 10,6’sinin ¢ok iyi, % 25’inin kabul
edilebilir buldugu; % 35,5’inin zayif, % 23,6’smin da basarisiz buldugu goriilmektedir.

Saglik personelinin hasta giivenligi dercesine iligskin goriislerini iyi (Miikemmel ve Cok
iyi), orta (Kabul edilebilir) ve kotii (Zayif ve Basarisiz) olarak grupladigimizda, bunun
calisilan birime gore farklilasip farklilasmadigi incelenmis ve sonuglar Tablo 5.°de
gosterilmigtir. Tablo 5. incelendiginde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkin ¢iktign goriilmektedir (x?=10,334; p<0,05). Dahili birimlerde ¢alisan saglik
personelinin hasta giivenligi derecesini, % 21,1’ inin orta ve % 71,3’ {inlin de zayif olarak
algiladig1 ve bu grupta calisan saglik personelinin algisinin, cerrahi ve diger birimler
grubunda calisan saglik personelinin algisindan daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Ki-Kare Test Sonuglar

Caligtig1 Birim
Hasta Giivenligi Sonuglari Dahili Cerrahi Diger* 2 P
n % n % n %
Iyi 3 66 5 185 4 364
Orta 8 211 8 296 3 27,2
Zayif 27 713 14 519 4 364 10,334 0,035
TOPLAM 38 100 27 100 11 100

* Rontgen ve Laboratuar Birimi

Saglik personelinin olay raporlama ile ilgili durumu Tablo 6°da gosterilmis ve
incelenmistir. Tablo 6. incelendiginde, saglik personelinin beste iiciinden fazlasinin (%
67,1) son bir yil igerisinde hi¢ olay raporu bildiriminde bulunmadig: goriilmektedir. 1-2
olay raporu bildirenlerin oran1 % 26,3’dir. 3 ve {izeri olay raporu bildirenlerin orani ise
sadece % 6,6 dur.

Tablo 6. Saglik Personelinin Tarafindan Raporlanan Olay Sayist

Raporlanan Olay Sayisi n %
0 51 67,1
1-2 20 26,3
3 ve lizeri 5 6,6
TOPLAM 76 100

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tablo 2’de boyutlarin degerlendirilmesinde aragtirma sonuglarina ortalamalar agisindan
bakildiginda “birimler i¢inde ekip c¢aligmasi” boyutunun 3,28 ortalama ile en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bunu 3,24 ile “6rgiitsel 6grenme ve siirekli
iyilestirme” boyutu takip etmektedir. Boyutlardan 2,32 ortalama ile “hastanede devirler
ve nakiller” boyutunun en diisiik ortalamaya sahip boyut oldugu goriilmektedir. Bunu
2,78’er ortalama ile “iletisimin agik tutulmasi” ve “hastane birimleri arasinda ekip
calismas1” boyutlar1 ve 3,02 ile de “yonetici beklentileri ve hasta giivenligini gelistirme
faaliyetleri” boyutu takip etmektedir. Ayni anket kullanarak Ankara’da yapilan baska bir
caligmada “birimler i¢inde ekip ¢alismasi” boyutu 4,06 ile en yiiksek ortalamaya sahip
Olurken “hatalarin raporlanma siklig1” ve “hataya karsi cezalandirict olmayan yanit”
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boyutlari en diisiik ortalamaya sahip boyutlar olmustur (Teles, 2011: 90). Yine ayn1 anketi
kullanarak Konya’da ti¢ farkli hastanede yapilan baska bir ¢alismada, “hastane birimleri
arasinda ekip ¢aligmas1” boyutu % 63 puanla en yiiksek olumlu cevap yiizdesinde sahip
olurken, “hatalarin raporlanma siklig1” boyutu % 15, “hataya kars1 cezalandirict olmayan
yanit” boyutu % 19 puanla en diisiik iki boyutu olusturmustur (Filiz, 2009: 53). Hollanda,
Tayvan ve Amerika’da bircok hastanede uygulanan hasta giivenligi kiiltiirii anketinin
sonuglarinin ortalamasi: alinarak tlkeler arasi bir karsilagtirmanin yapildigi bir
aragtirmada “birimler i¢inde ekip calismasi” boyutu, Hollanda’da 45 hastanenin
ortalamast % 85, Tayvan’da 74 hastanenin ortalamasi % 81, Amerika’da 622 hastanenin
ortalamasi % 79 olan en yiiksek ortalamayi olusturan boyut olmustur. “Hastane birimleri
arasinda ekip ¢alismasi” boyutu % 28 ile Hollanda’da en diisiik boyut olurken, “Hataya
kars1 cezalandirici olmayan yamit” % 31 ile Tayvan’da ve % 44 ile de Amerika’da en
diisiik boyut olmustur (Wagner vd., 2013: 216). Bu ¢alismada ve diger birgok hem ulusal
hem de uluslararasi ¢aligmada goriildiigi gibi “birimler iginde ekip ¢aligsmasi” boyutunun
en yiiksek ortalamaya sahip boyut oldugu goriilmektedir. En diisiik boyutlar ise tilkeden
iilkeye degisebildigi gibi, hastaneden hastaneye de degisebilmektedir.

Calismada, boyutlardan “hastanede devirler ve nakiller” boyutunun en diisik boyut
olmast bu hastanede hastalarin bagka birimlere naklinde ya da nobet degisikligi sirasinda
onemli problemlerin yasandigini gostermektedir. “Iletisimin agik tutulmasi” boyutunun
diisiik ¢ikmasi, ¢alisanlarin bir hata oldugunda fikirlerini 6zgiirce ifade edemediklerini
gostermektedir. “Hastanede birimler arast ekip ¢alismasi” boyutunun diisiik ¢ikmasi,
birimler aras1 igbirligi yapma ve birlikte ¢alisma durumlarinda problemler yagsandigini
gostermektedir. “Yonetici beklentileri ve hasta gilivenligini gelistirme faaliyetleri”
boyutunun diisiik ¢ikmasi, hastane yoOnetiminin hasta giivenligi kdltiiriiniin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalariin yetersiz olduguna isaret etmektedir.

Saglik personelinin hasta giivenligi kiiltlirii boyutlarina iligkin algilarinin meslekte
caligma siiresine gore karsilagtirilmasi incelendiginde, 11 ve iistii yil ¢alisanlar grubunun
algisinin genellikle daha diisiik oldugu goriilmektedir. Calisma siiresi artik¢a, saglik
personelinin hastanede yapilan hatalarla karsilagsma siklig1 daha fazla olacagindan 11 ve
iistll yil ¢alisanlar grubunun algis1 daha diigiik ¢ikmig olabilir. Tablo 4’e bakildiginda
saglik personelinin % 15,9’u hasta giivenligi derecesini mitkemmel ya da ¢ok iyi olarak
degerlendirirken, % 25’1 kabul edilebilir, yarisindan fazlast da (% 59,1) zayif ya da
basarisiz olarak degerlendirmistir. Teles (2011)’in yapmis oldugu c¢alismada hasta
giivenligi derecesini saglik personelinin % 33,9 unun mitkemmel ve ¢ok iyi, % 47,6’sinin
kabul edilebilir, % 18,5’nin de zayif ya da basarisiz buldugu gériilmektedir. Ozetle
yapilan caligmalar karsilastirildiginda en diisiik hasta giivenligi derecesi ¢aligmamizda
goriilmektedir.

Aragtirmada hastanenin hasta giivenligi derecesi ortalama puan1 2,68 ¢ikmistir. Bu deger
kabul edilebilir olan 3 puan segeneginin altindadir. Teles (2011)’in yapmus oldugu
calismada bu puan 3,17 ¢ikmustir. Cakar, (2007)’1n izmir’de yaptig1 baska bir calismada
hasta giivenligi derecesi ISO 9001:2000 belgesine sahip hastanelerde 3,92 ile ¢ok iyi ve
kabul edilebilir arasinda bir deger ¢ikarken, bu belgeye sahip olmayan hastanelerde 2,75
ile kabul edilebilir ve zayif arasinda ¢ikmistir. Aragtirmada, hasta giivenligi derecesinin
¢ok iyi ya da mikkemmel olarak algilanmamasi, burada iyilestirmelerin yapilmasi
gerektigini gostermektedir.
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Caligsmada ayrica, dahili birimlerde ¢alisan saglik personelinin hasta giivenligi derecesi
algisinin daha diigiik oldugu ve saglik personelinin nerdeyse beste iigiiniin son bir yil
icerisinde hi¢ olay raporu bildiriminde bulunmadig1 goriilmiistiir. Son bir yil igerisinde
hi¢ olay raporu doldurmayanlarin oran1 Teles (2011)’in ¢aligmasinda % 69,8, Filiz
(2009)’in ¢aligmasinda % 84,4, Cakir (2007)’ 1 ¢alismasinda ise %81,5 ¢ikmistir. Hem
bu ¢aligmada hem de diger calismalarda olay raporu doldurma oraninin ¢ok diisiik olmasi,
personelin raporlamaya tesvik edilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi gerektigine isaret
etmektedir.

Boyutlardan “hastanede devirler ve nakiller, iletisimin agik tutulmasi, hastanede birimler
arast ekip calismasi, yonetici beklentileri ve hasta giivenligini gelistirme faaliyetleri”
boyutlarinin diisiik ¢itkmasi, hastane yonetiminin hasta giivenligi kiiltiiriiniin gelistirmede
oncelik vermesi gereken alanlar1 gostermektedir. Saglik personelinin sadece yarisinin
hasta giivenligi derecesini ¢ok iyi ya da miilkemmel olarak degerlendirilmesi ve ortalama
hasta giivenligi derecesinin 2,68 ¢ikmasi, bu alanda iyilestirme firsatlarmin oldugunu
gostermektedir. Saglik personelinin olay raporu doldurma oraninin ¢ok diisiik oldugu
hastanede, saglik personelinin olay raporu doldurmaya tesvik edilmesi ve kurum
icerisinde olay raporu doldurma oranmin artmasi i¢in gerekli egitimlerin verilmesi
saglanmalidir.
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Firdevsiil-Ikbél ve Ozel Adlar

Firdaws al-Igbal and Proper Names

Abstract

The materials that are used in this text that is written with the aim of enrichment of proper noun
researches are taken from the work called Firdaws al-Igbal. In this historical work, there are detailed
data about the geographical information, military expeditions of the khans and the stories about
khans going hunting. Even though it is a study that treats the subject from political and economic
aspects, there is also information about madrasahs, mosques, fortresses, vineyards, bridges and
quasi buildings which were built under the conditions of zoning policies within the khanate borders
and related records. Furthermore, this study also involves available information on all kinds of
official duties and those who were assigned to these duties in the Khanate of Khiva.

The aim in examining and classifying the proper names that are mentioned in the Chagatai history
book titled ‘Firdaws al-lgbal’ consisting of 523 leaves is to contribute to the researches carried out
on the era called ‘Post Classical Chagatai’ which is regarded as one of the developmental steps of
Turkish language and to reflect the productivity of Turkish in terms of proper names from the recent
past to present day. In the terminology of our study, proper names are noted and approached in
terms of semantic and grammatical perspectives.

Keywords

Proper names, Firdaws al-Igbal, the Khanate of Khiva.

1. GIRIS

Bir varligi, kavrami, olguyu ya da seyi adlandirma kaliciliga, farkli kilmaya, belirgin héle
getirmeye hizmet eder. Adlandirmalarda kullanilan kelimeler, varlik ve nesnelere
veriliglerine, bir diger ifadeyle dilde yiiklendikleri géreve gore 6zel ad ve cins ad olmak
tizere ikiye ayrilir (Korkmaz, 2003: 200).

Ad, Tirk Dil Kurumu’nca anlatan, tamimlayan, aciklayan, bildiren seklinde
nitelendirilirken, Korkmaz adi “evrendeki canli cansiz biitiin varliklari, insan
tasavvurundaki somut ve soyut biitiin kavramlar tek tek ya da tiir olarak karsilayan
sozlerdir” seklinde ifade etmistir. Ozel ad ise dar anlamuyla “tek bir kisiyi, belli bir canli
ya da cansiz varligi, bir diislince ya da belli bir yeri anlatan adlar” olarak tanimlanmis ve
0zel adlar somut adlar iginde degerlendirilerek tek bir varligin adi olan somut isimler 6zel
ad kapsaminda diisiiniilmiistiir (Aksan, 1982: 94). Bununla beraber dilin kelimelerinden
birinin, en sik olarak da bir tiir adinin, bir kisiye verilmesi onun 6zel ad sinifina dahil
olmast igin yeterli goriilmiistiir (Aksan, 1982: 97).

Ozel ad, dilin tiir ad1 altinda nitelendirilen genel s6z varliklarindan bazilarinmn o dili
konusan kimi gruplarca farkli anlam bileskelerinin disinda diisiiniilmesi ve bu sekliyle
genel kullanimdan 6zel kullanima indirgenmesi neticesi olugmus bir dil tasarrufudur.
“Ozel ad, ses ve heceden ciimleye kadar herhangi bir dil biriminin anlam bosalmasina
(asematication) ugratilarak kullanilmasidir” (Karaagag, 2009: 444). Cins ad ile ortak
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malzeme kullanimi diginda miisterek noktalar: bulunmayan 6zel adlarin varliklara tek tek
ad olmasi niteligi, ayirt edici gérev kapsaminda sayilmustir.

Gostergenin gosterilen ya da kavram yoniinden yola ¢ikarak anlatimi, gosterilenin
baglandigi gostereni inceleyen dil bilim dali demek olan ad bilim (Toklu, 2011: 116),
ozellikle 6zel ad seklinde diisiiniilen kisi ve yer adlarini ile bu adlandirmalarda tesir
derecelerine gore belirleyici olan faktorleri inceler.

Yer adlar1 bilimi (toponymie), dag adlari bilimi (oronymie), su adlar1 bilimi
(hydronymie), kisi adlart bilimi (antroponymie) gibi kisimlara ayrilan ad bilim dal
bilhassa kisi ve yer adlar1 sahasinda verimli sonuglara ulasan ¢aligmalar gergeklestirmistir
(Sakaoglu, 2001: 10)

Ozel kilinan, tek olan varliklar1 gdsteren, isaret eden adlarin basta geleni olan 6zel adlar
kokenleri bakimindan farkli olusum asamalarina ve anlamlar1 yoniinden tiirlii etkilere
maruz kalmig sdzciikler olup adlandirma amaciyla kullanilirken rastgele secilmis imgeler
seklinde tasarlanmig degillerdir. Onlar, birey tarafindan tiim somut ve ahlaki kisiligin
yansimasi olarak algilanir, sosyal baglamda anlam kazanan statii, sayginlik ve gesitli
sosyo-kiiltiirel yapilanmalari da belirtir (Emecan, 1998: 366). Bu sebepten halkbilimciler
ad1 “insanin toplumsal ve bireysel kisiliginin yan1 sira biiyiisel ve gizemsel giiclinii de
belirten bir simge” olarak tammlamaktadirlar (Ornek, 1977: 148). Bu itibarla adlar
cagrisim degeri mithimsenmis dil birimleridir.

Kapsadig1 bu duyusal kimlikten olsa gerek ad dagarcigi, bir milletin kiiltiiriinii yansittig
derecede bireyin diinyasinda da bir deger tasir. Dolayisiyla 6zel adlar 6zel tasarimlara,
ozel cagrigimlara yol agabilecegi gibi, kisiye 6zgli duygu degerinin de tasiyicist
durumundadir (Aksan, 2007: 96, 115).

Kiiltiir aragtirmalarini ilgilendiren ¢aligmalarda dil dizgesi iginde diisiiniilen birer birim
olarak ele alinip incelenmekte olan 6zel adlar, gegmis ve giiniimiiz zihniyetinin belirgin
bir yansimasi kabul edildiginden, bilhassa sahis adlarinin arastirilmasinin dil bilimi, tarih,
sosyoloji, folklor, etnografi ve baska bilim alanlar1 agisindan ¢ok Snemli bulundugu
stiphesizdir (Memmedli, 1994: 95).

Ad sec¢iminin temelinde yatan dinsel, biiylisel, toplumsal inang ve tasarimlar1 saptama ve
degerlendirme gibi unsurlart tetkik eden ad bilimi bir yoniiyle de kimi sdzciiklerdeki ses
ve bigim degismelerini ilgilendiren dil olaylarinin canli delili hitkmiindedir (Acipayaml,
1992: 37). Arapga Siracu’d-devle adinin Ingilizcede Sir Roger Dowler seklinde olmasi
gibi (Palmer, 1882).

2. KiSi VE KAVIM ADLARI

Ad verme geleneginin olusmasinda toplumlarin kiiltiir tarihleri, birbiriyle olan
etkilesimleri, bagli bulunduklar dini, siyasi, sosyal ve kiiltiirel cevreleri, sosyo-ekonomik
yapilari etkilidir (Yalgimer, 2004: 3119). Toplumdan topluma degisebilen bu gevre ve
yapilardan olsa gerek ad verme toplumlar arasinda cesitlilik gdsteren uygulamalarla
gerceklesir. Bir baska deyisle ad koyma bir toplumun kiiltiir gegmisine ve sosyal
degisimlere bagl bir hiiviyet tasir.
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Yeni dogan c¢ocuga, kulagina ezan okuma suretiyle ad koyma Islam toplumunda
siiregelen mithim bir gelenektir. Ote yandan Islam oncesi Araplarda putlarin makamina
ihtiramda bulunarak bebege isim verme bu gelenegin arkaik sekli olarak amilir. Idrak
edilen zamanlar arasi sosyal-kiiltiirel farklilik, ad vermenin etkin rolii tizerinde degil de
sekil ile ilgili kisminda tesir edici olmustur. Orhan Saik, tarafindan Oguz Kagan
Destani’nda, ¢cocuga, bir yasina erdikten sonra bir toy yapilarak adin, bu torene katilan
beylerce kondugunun dile getirilmesinde yine sozii edilen etkinin tespiti kacinilmazdir
(Gokyay, 2007). Bununla beraber Tiirklerde eskiden uygulanan adetlerden biri de ¢ocuga,
dogum sonrasi, lohusanin kendine geldiginde ilk gordiigii ne ise onun adinin verilmesi
seklindedir. Islamiyet’ten sonra da eski ad verme geleneklerinin devam ettigini gosterir
orneklerin sayis1 kiigiimsenmeyecek miktardadir. Islamiyet sonrasinda Altay Tiirkleri
arasinda lohusa odasina ilk giren kimseye ait ismin ¢ocuga ad olmasi gegmisteki
uygulamanin az da olsa degiserek devam durumuna misal teskil eder niteliktedir
(Gayretullah, 1963; Rasonyi, 1963: 78). Biitiin bu 6rneklerin bizi ulastirdigi, ad verme
sadece bizim kiiltiiriimiizde degil diger diinya halklarinin kiiltiirlerinde de Snemli
folklorik bir 6ge olup halk bilim ¢aligmalarinin vazgecilmez zenginlikteki malzemesi
hiilkmiinde gorildiigidiir.

Fark edilecegi iizere adlandirmalarda toplumlar arasinda gegerliligi kabul bulan
uygulamalar genel ¢izgiler tasir: Dini ad kullanma; iinlii, saygt duyulan kimselerin ya da
aile biiyiiklerinin adin1 alma (sosyal yaptirnm) (Okay 2000: 120); yer, kavim, boy
adlarinin adin1 alma; atfedilen goreve gore; koruyan (apotropaeon: kotii ruhlart korkutan)
adlar1 (Caferoglu, 1968) verme; anne ve babanin sevgi sefkatini gosteren kiigiik, degerli,
giizel anlamindaki (hypochoristica Meiili, Ahiguk, Kutluk gibi) adlart kullanma; Allah’in
adlarini i¢ine alan (Teofor Ugan gibi) adlar1 verme (Sakaoglu, 2001: 11) oglanlara kiz
adlarin1 verme ya da kizlara oglan adlarini verme; ¢ocugun istenmedigini, sevilmedigini
gostermek icin ad verme (Cagatay, 1962: 13) gibi adi pek ¢ok unsurun belirleyici
fonksiyonu, halk¢a benimsenen genel egilimlerin paralelinde degiserek devam eder.

Elde edilen bulgular neticesinde, Tiirklerin adlandirmada yasadiklari cografi sartlari ve
kiiltir dairesini yansitan s6z varliklarinin izinden ayrilmadigi ve dahil olunmus
medeniyetin duyarliliklarina ya da tabi olunan diinya goriisiine uygun degisimler yasadigi
goriilmistiir (Glilensoy, 1994: 5).

Nitekim bu anlayigla olustugu varsayilan: Giigli hayvan adlari: Bori, Bugra vb. giizel
gOriiniislii hayvan adlari: Kus vb. cografi adlar; Teniz vb. kavim adlari: Cigil vb. yon ve
vakit adlart: Batu, Kiiz, Tif vb. bitki adlart Budag vb. degerli maden adlari: Témiir vb.
g0k cisimlerinin adlar1: Yulduz... renk adlari: Sarig...(Giilensoy, 1999: 3) gibi somut
cins isimler Firdevsii’l-Tkbal'de kullanilmis olan 6zel adlardan sadece birkac tanesidir.

Tiirk dilinde ad vermede somut unsurlarin tesirli olusunun yaninda, millet hayat1 boyunca
yasanilan farkli medeniyet algilar1 ve kiiltiir degerleri etkisiyle yasanan degisimlerin de
pay1 oldugu bilinir bir gergekliktir (Oztiirk, 2004: 2346). Bu sebepledir ki tarihi kahraman
ve siyasi liderle ilgili adlar, yatirlarla ilgili adlar, peygamberler ve yakinlariyla ilgili adlar
bu tiirden degisimler sonrasinda hayat bulmus adlandirmalardir denilebilir (Ornek, 1975).

Giintimiiz etnograf-dilci gezginlerinin ad verme adetlerini géz 6niinde tutarak hazirlamis
olduklar1 listeleri incelemis olan Rasonyi kisi adlarmi tasniflendirdigi bir ¢aligmasinda
asagida yer verdigimiz siralamay1 kullanmistir (Rasonyi, 1973: 73):
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() Totemistik adlar

(ii) Amagcl adlar (ebeveynin dilekleriyle ilgilidirler; koruyucu olanlar; kotii ruhlar
yaniltma i¢indir, Allah adin1 kapsayan teofor niteliklidirler; uzun omiirli, iyi
belirtenleri vardir. Gorkemli adlar bu grupta yer alir.)

(ili)  Tesadiifi Adlar (Yeni dogan ¢ocugun goze ¢arpan bir 6zelligi; dogumdan sonra
ilk géze carpan nesne adi; ¢adira, odaya giren ilk kimse; meterolojik bir olay;
mevsim, giin ve bayram giinii; dogum zamani (Sakaoglu, 1994: 508); dogum
yeri; yeni dogan ¢ocugun kaginct cocuk oldugu

(iv) Riitbe, unvan adlar1

(V) Ana baba duygularini anlatan adlar
(vi)  Teofor adlar
(vii) Kisilere baglh adlar (Rasonyi, 1963: 78).

Kisi adlari kiiltiire, inaniglara, sosyal degerlere ve politik yaklasimlari gore zaman iginde
degisimler gegirmesi agisindan ¢ok yonlii incelemeye acik dil taniklaridir (Basgoz, 2004).
Bu anlamda gergeklestirilecek ¢aligmalar neticesi olusan veri malzemesi Tiirk¢enin yazin
tarihi boyunca bu sahadaki zengin kelime yapimi kabiliyetini ispata hizmet edecektir.

Kisi adlarinda kullanilan dil 6gelerinin siniflandirilmasindaki olugumlar ve tarihi siiregler
kavim adlar1 i¢in de aymdir. Tiirk dilinin adlandirma alanindaki kiiltiir dokusu her
anlamda kisi adlarini etkiledigi nispette kavim adlarini da etkilendiginden her biri adina
kullanilan kriter digeri i¢in de uygun bulunmustur. Nihayetinde birbiriyle ilgili bu adlarin
verilis mantig1 ortak bir duyus ve diisiiniisiin iriiniidiir (Giilensoy, 1999: 8).

3. RUTBE VE UNVAN ADLARI

Adlarla karsimiza ¢ikan riitbe ya da sayginlik ifade eden isimler sunlardir:

- Bég lleri gelen niifuzlu kimse; sahip.

- BiyBey

- Gazi (Ar.) Gaza eden.

- Haca (Far.) Efendi, hoca, molla

- Han Emir

- Hamim (Han kelimesine gelen iyelik ekinin kaliplagmasiyla) Kadin

- Hatun Sogd dilindeki hwtinh/hvaten “kralice” soziinden Tirk dillerine
geemistir (Gabain, 1988).

- Sardar Kumandan

- Sultan < Arapga sultan “Han” kelimesinin eg anlamlisidir.

4. YER ADLARI

Cografya, bitki ortiisii ve yasam kosullariyla dogrudan ilgili bir unsur oldugundan yer
adlar1 bir milletin ortak hafizasinda gizlide kalmig hatta bir anlamda efsanelesmis cografi,
tarihi, siyasi meseleleri giin 15181na kavugturacak nitelikteki s6z varliklarindandir. Halkin
icinde yasadig1 ¢evreyi nasil algiladiginin tamig1 olan yer adlar1 ayni1 zaman da halkin
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gbzlem ve tecriibelerinin bir sonucu oldugundan ¢esitli bilim dallarinin dikkatine layik
bir ¢esitliligi barindirir (Senel, 2008).

Yer adlariyla ilgili bir ¢caligmada adlandirma, tabiata ve fiziksel kosullara dayanan ile
insanlara ve topluluklara dayanan adlar seklinde iki ana boéliime ayrilmistir (Baskan,
1989: 237). Bu iki boliim kendi i¢inde tiger alt boliime ayrilarak gevreyle (yonler, yer
sekilleriyle ilgili olanlar, madenler, degerli taglar, mevsimler, giinler, sayilar renkler) ilgili
adlar; bitkilerle ilgili adlar, hayvanlarla ilgili adlar; kisilerin fiziksel yasayist ile (yiyecek,
icecek, esya konacak kap, kesici arag, savas aleti, kumas maddeleri, yapiyla alakali
kisimlar) ilgili adlar, kisilerin duygusal yasayisi ile (hisler, aile bireyleri ve dinle) ilgili
adlar, kisilerin kendi varliklart ile (viicut kisimlari, riitbe ve mevki ve insana ait sifatlar,
mesleklerle) ilgili adlar seklinde siniflandirilarak yeni bastan c¢esitli alt birimlere
boliinmiistiir.

Anlasildigi tizere bir anlamda ¢evremizde gordiigliimiiz ve algiladigimiz her seyin adiyla
ilgilenen bilim demek olan onomastik ya da ad bilimin i¢inde bulunan 6zel adlar (Aksan,
2007: 1), herhangi bir ulusun dili kiiltiir, tarihi ve etnolojisiyle yakindan ilgili taniklari
oldugundan genis 6lciide arastirilmaya muhtac gizidir (Aksan, 1969: 176). Onceleri bir
dilin genel s6z varligmin icinde yer almisken daha sonra ¢esitli bi¢im ya da anlam
degisiklikleri ile bu genel siralamadan ayrilip tek bir varliga 6zgii hale gelen 6zel adlar
adina yapilan ¢aligmalar tarih, cografya, etnoloji, sosyoloji gibi bilim dallarin1 yeni ufuk
acict sonuglara gotiirecek ya da bu amag¢ dogrultusunda destekleyici bir verimliligin
sebebi olacak etkinliktedir.

Bu yondeki arastirmalarin zenginlestirilmesi adina atilmis adimlardan biri sayilabilecek
bu yaziya konu olan, Ozel Ad ile ilgili calisma Orta Asya Tiirk tarihi son déneminin yerli
kaynaklarindan olan Firdevsii’l-Tkbal adl1 523 varaklik Cagatayca tarih kitabinda gegen
0zel adlarin incelenerek tasnif edilmesidir. Klasik Sonras1 Cagatay dili ad1 verilen Tiirk
dilinin gelisim asamalarindan kabul edilen bir devir hakkinda yapilacak aragtirmalara
kiiciik de olsa bir katk: saglayabilme ve Tiirk¢e’nin 6zel adlar konusundaki iiretkenligini
¢ok da uzak olmayan bir ge¢misten giiniimiize aksettirebilme c¢abasi hedefimizi
olusturmaktadir.

Ozel adlar agisindan incelenen metin Hive hanlig1 tarihinin kronolojik sira ile anlatilan
bu eser aym zaman da Buhara, Hokand, Iran ve Rusya ile olan diplomatik iliskilerin de
yer aldigi, Rusya ile Hive hanlig1 arasindaki devletler arasi ticari miinasebetin, hanliga
O0denen vergilerin de ele alindigi siyaseti ve ekonomiyi konu edinmis bir kaynaktir
(Kahya, 2010; Kaman, 2012; Sisman, 2012).

Yine eserde bu devirde hanlik sinirlar icinde uygulanan imar politikalar1 dahilinde insa
edilen medreseler, camiler, kaleler, baglar, kdpriiler ve buna benzer binalar kaydedilmis,
eserin Hive hanliginda mevcut olan her ¢esit resmi gérev ve bu gorevlere kimlerin
atandig1 konusundaki bilgilere yer verilmistir.

19. asir ve 20. asrin baslarinda Harezm’de yazilan bu tarihi eserde cografi bilgiler de
mevcuttur. Hanlarin yapmis olduklart askeri seferler, ava c¢ikislar1 giinii giiniine
kaydedilmistir. Bu cografyadaki nehirler, goller, ¢dller, baglar, sehirler anlatilmigtir.
Harezm o6zellikle Tiirkistan tarihinin ¢ok yonlii kaynak eseri olma ayricaligi, metinde
kullanilan dili de 6nemli kilmaktadir.

160



Rabia Senay SISMAN

Genel malzemeden tiireme ve ancak bazi gruplarin dzel ilgileriyle beraber varlik
kazanmasi sonrasi belirli bir zaman ve yer dilimine ait olma, 6zel adin tanimlanmasi adina
umumi bir yaklasimdir. Her dil i¢in gegerli sayilabilecek bu yaklasimin yaninda 6zel adin
tasnifi i¢cin 6ngoriilen Ol¢iitler her dilin icinde yer aldig1 folklor, tarih ve kiiltiir dairesine
gore cesitlilik sergilemektedir.

Calismamizda gecgen 6zel adlar dikkate alinmis ve bu dil varliklarina hem anlam hem
gramer cephesinden bakilmistir. Takip edilen yol, metinde gegen Tiirk¢e kdkenli olan ya
da Tiirkcelesmis Tiirkce oldugu halde, sonuna Tiirk¢e ek almig 6zel adlarin tespiti ve
bunlarin anlam ve yap1 bakimindan tasnifi seklindedir. Smiflandirmada 6nce kelime
gruplari dikkate alinmig ve tek kelime seklinde olanlarla birlesik durumda olanlar en az
iki kelimeden ve ikiden fazla kelimeden olusan seklinde ayri tertip edilmistir.

Bu ¢alismanin kaynagini teskil eden metinde gegen 6zel adlar iginde bulunan kisi adlart
siralanirken var ise unvan, riitbe ya da boy adlar1 yalnizca tek kelimelik siralamalarda yer
alan adlandirmalarda Abak (Sultan) olmak iizere parantez i¢inde ayrica ifade edilmistir.
Siniflandirilma dncesi metinde sikga karsilagilan riitbe ya da sayginlik ifadesi tasiyan
sozciikler ayrica ele alinmig olmakla beraber tek kelimelik kisi adlar1 parantez icinde
gosterilmigtir. Ayni kisi ile ilgili kullanilan ad eserin farkli yerlerinde iki ayr1 sekilde
kullanilmis ise bu durum Kutulmet (Bég) (Krs. Kutluk Muhammad Bég), Bérdi “Al1 (Krs.
Berdali) seklinde belirtilmigtir. Kavim adlar1 ve yer adlar1 diziliminde de diizen ayni
surette devam ettirilmigtir.

Belirlenen kelimeler ile kelime gruplari, kok halindeki adlar ve ek se¢imine gore adlar
olmak iizere bu kez yapica 6zellikleri dikkate alinarak dizilmistir. Metnimizdeki siralama
yapilirken 0zel adlar, dildeki hazir malzemenin ayirt edici goreviyle yiikiimli
kullanimlart varsayilmistir (Ahmedov, 1991). Kisi adlari tasnifinde yasanan cografya ve
yasatilan torelerin 6nemsendigi dizilimlere dikkat edilmis, riitbe ile sayg1 ifadesi tagiyan
unvanlar sozii edilen tasniflerin baginda ayrica ifadelendirilmistir. Metinde unvan ve
rlitbe ad1 olarak kullanimin yaninda bazi yerlerde unvan veya riitbenin 6zel ada dahil
oldugu 6rnekler de bulunmaktadir (Cin Gazi vb.).

5, FiRD];VSI"J’L-i_I_(BAL’DE KELIME VE KELIME GRUPLARI
SEKLINDEKi OZEL ADLAR

5.1. Erkek Kisi Adlar

Izlenilen yontem, Tiirkge kokenli olan ya da Tiirkgelesmis Tiirkce oldugu halde, sonuna
Tiirkce ek almis 6zel adlarin belirlenmesi ve bu séz varliklarinin anlam ve yapi
bakimindan siiflandirilmasidir. Tasnifte dnce kelime gruplar dikkate alinmis ve tek
kelime seklinde olanlarla birlesik durumda olanlar en az iki kelimeden ve ikiden fazla
kelimeden olusan tarzinda iki ayr1 baglik altinda alfabetik bir sira takip edilmek iizere bir
araya getirilmistir. Diger adlandirmalarda da ayn1 diizene riayet edilmistir.

5.1.1. Tek Kelimeden Olusan Erkek Kisi Adlar

Bu grupta 192 6zel ad vardir.
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Abaka (Han), Abak (Sultan), A¢ay, Aganay (Han), Agaday, Agis1 (Sultan), Ahiguk,
Akatay (Han), Akim (Han), Akman, Alanca (Han), Alkonut, Almanca (Han), Altan
(Han), Argun (Han), Arslan (Han), Artuk (Han), Ata, Atli (Han), Atsiz (Han), Ay (Han),
Aydak, Ayim (Bég), Aymir,

Baba (Bég), Bagir (Bég), Balbars, Baltas (Bég), Barin, Barmak (Biy), Barscar, Bartan,
Batu (Han), Baydar, Baydu (Han), Baysun, Begceday, Bégler (Han), Békis, Belikeg
(Sultan), Belkeday, Berdali (Bég), Berdi (Biy), Bérdis (Bég), Bolekey (Han), Borke
(Han), Buguga (Han), Budag, Bugra (Han), Buka (Han), Bulan (Biy), Bundas, Buran,
Burkay (Han), But, Buzancar (Han), Biirkiit,

Cavgin, Cayilgan, Cumak (Bég), Ciici (Han), Cagatay (Han), Cakan, Caksu, Cemiggezek
(Bég), Cékli (Han), Cintay, Cigil, Cin (Gazi), Congey (Biy),
Donmes (Sardar), Durdi (Bég),

Ekilik (Biy), Elbar (Han), Elgigen, Elbars (Han), Elgi (Bég), El (Han), Esim (Biy), Es
(Sultan), Geldi (Han), Irkil (Haca), imlak,

Kaban (Biy), Kaguli, Kagun, Kadan (Han), Kal (Han), Kalciday (Han), Kalman, Kara
(Han), Kara (Biy), Karaca, Karake¢i, Karatay (Han), Karavul (Han), Katagan, Kav¢in,
Kaya (Han), Kaydu (Han), Kecek, Kedii (Han), Kercek (Biy), Kepek (Sultan), Kiyan,
Kége, Kdcenek (Biy), Kok, Kogas, Kubday, Kucan (Bég), Kudu, Kutluk (Biy), Kuvang,
Kiin (Han), Kutulmet (Bég) (Krs. Kutluk Muhammad Bég), Kiirley, Kiiskiin (Han), Kiiz
(Han),

Masav (Biy), Meiili (Han), Monge (Han),
Nagday (Biy),

Oguz, Okubay, Ordu (Han),

Ogetey, Oz (Han), Ozbek (Han),

Palak,

Saklap, Salciday (Han), Salur, Sarman, Sav¢i, Sayin (Han), Sirtlan, Soyr1 (Biy), Soyiing,
Siiyiindiik (Bég), Siiyiin (Biy),

Tag (Han), Tagay (Bé&y), Talis (Bég), Tanak, Tagim (Biy), Tavkara (Bég), Tay (Biy),
Taylak, Temiige, Témiir (Biy), Téiiiz (Han), Téveci, Tevke (Han), Tilev, Togrul (Han),
Togul, Tokay, Toktagu (Han), Toktav, Tubulga (Biy), Tugagar, Télegen, Tore (Bég),
Tosekei, Tursun (Han), Tiiken, T, Tirk,

Ugan (Sultan), Umbay, Usta, Uranci (Han),

Yagma, Yahsilik (Biy), Yalabca (Han), Yalafitus, Yarlikap (Bég), Yamanca (Biy),
Yarma, Yarlikab (Bég), Yaylak, Yazir, Yesiigey, Yilim (Krs. Niyaz Bég), Yolis, Yulduz
(Han), Yumr1 (Biy), Yusumut.
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5.1.2. En Az Iki Kelimeden Olusan Erkek Kisi Adlart

Tek kelimeden olusan adlar disinda kalanlardir. ki kelime ile olusmus kisi adlar1 daha
cok birlesik ad goriiniimiindedirler. Bu grupta 120 kisi ad1 mevcuttur.

Agz1 Kara, Arda Tore, Ata Cokgen, Atalik, Ay Dogdi (Bég), Aytan Toére, Baba Aksak,
Balta Aka,

Balta Atalik, Baglan Ata, Baltag Durman, Bartan Bahadur, Bay Bori (Han), Bat Kelki,
Baysonkur, Bécen Kayan, Bekim Atalik, Bérdi “Alf (Krs. Berdali), Bayli Sardar, Begeng
Bég, Bégi Sardar, Berdis Atalik, Bérdi Bég (Han), Bég Turdi (Biy), Belgiitey Otgigin,
Berdi Salur, Bori Bay, Borte Cene, Budan Kiyan, Bulcar Vaglan, Buskun Salci, Biike
Bindiin, Biirgiit Bay,

Céren Kalmak, Cette Noyan (Krs. Cebe Noyan), Citker Urgenci, Ciyen Yomut, Ciici
Buka, Ciici Kasar, Car1 Sardar, Copan Sulduz, Curlik Mergen,

Dey Noyan (Han), Dib Bakuy (Han), Dobun Bayan (Han), Dola Sardar, Doll1 Teke, Dorci
Tays1, Donmes Toksaba, Dutumenen (Han),

El Keldi, El Tiizer, Elgi Noyan, Erﬁmgi Barlas, Es Bol, Es Témiir,
Inang Oglan, I Mi#, Isal, it Burak (Han),

Kabay Sire, Kabu Buka, Kaka Sardar, Kapan Bay, Kara K6z, Karagay Kalmak, Kandim
Sardar, Karagay Atalik, Katagan Yahsi, Keke Bay, Kel Yasavul, Keng Yantak, Kereyit
Oii (Han), Kilig Ciibeci, Kizil Takir, Kizilbas Hanlari, Kogkar Ata, Kofirat Kuvandik,
Kos Bérgen (Biy), Kotu Mengii, Koy Maral, Kok K6z (Biy), Kok Ozekli (Biy), Kok
Sardar, Ko6zi Kig¢ik, Kugum Bural, Kunduz Atalik, Kus Bergen (Biy), Kiin Dogdi, Kiin
Tugar,

Lagin Kalmak,
Mengiibirti (Krs. Mengii Berdi), Mengii Temiir (Han), Meiili Kéldi, Mergen Tayst,
Ni‘mat Kereng, Nékiiz Es, Nokay Noyan,

Odur Bayan, Okg¢a Tébe, Oraz ‘Ali, Orun Bay (Biy), Okin Yarkak, Otc¢igin Noyan, Ote
Atalik, Otemis Atalik, Otef Bay,

Saygund1 Bay, Salcunay Uy, Salak Sardar, Sarig Cavdur, Satip Ald1 (Bég), Sarig Aygir,
Suntay Témiir, Stiyek Kem,

Tasim Nayman, Témiir Kiirgen, Témiir Tas, Ténri Berdi (Bég), Ténri Berdi (Biy)

Urak Bay, Yasugu Cacan, Yav Basar (Bég), Yomut Berdi (Han), Yomut Komek.

5.1.3. [Ikiden Fazla Kelimeden Olusan Erkek Kisi Adlart

Iki veya daha fazla kelimeden olusmus kisi adlar1 daha cok boy adi, riitbe ad1 gibi

unsurlarla birlikte kullanildig1 gibi daha ¢ok tamlama diye nitelendirebilecegimiz dil
birlikleri halindedirler. Bu boliimde de 60 kisi adi mevcuttur.
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Abay Bég Goklen, At Kiran Bahadur, Ay Cuvak Tére,

Baba Cal Atalik, Baba On Bégi, Bay Kara Yiiz Basi, Bayli Yiiz Basi, Bég Turd: Tecen,
Bégi Yiiz Bagi, Beki Yiiz Basi, Berdi Bég Salak, Berdi Kaska Yiizbasi, Bérdi Kus Bégi,

Ceren Yiiz Basi, Ciyen Biy Yiiz, Ciyen Kus Bégi, Con, Cong Kara Biy Keneges, Cong
Kara Salur,

El Kéldi Biy, El Tiizer Bég, Esen Bay Biy, Esen Bay Kara Kalpak, Esen K¢éldi Biy, Esen
Atalik Bogeceli, El Cigitey Noyan, Es Bol Atalik, Esim Yiiz Bast,

(Kadir) Bergen Biy, Kandum Karavul Bégi, Kara Kalpak Bukan Biy, Kara Kalpak Tore
Bég Kiyat, Kiyat Kara Kalpaki, Katta Bay Biy, Kavsuk Sardar, Kéldi Han K&r, Kipgak
Allas Atalik, Kilig Ak Kas, Kipgak Baba Daruga, Kipgak Esen Buga Cegen, Kofirat (Krs.
< Mog. Konggirat< Onggirat) Esen Keldi, Koiirat Bég Kelle Késer, Kus Yéter Kalmak,
Kutli Bay Kalmak,

Mankit Ciyet Atalik, Mankit Yav Bori,

Nokiiz Bég Balta,

Ote (Kuli) Atalik, Otef Berdi Atalik,

Salak Yiiz Basi, Sar1 Tay Biy, Télegen Yiiz Bagi, Tore Bég Kiyat, Tore Bég Yiiz Bast,
Yolli1 Bay Cavdur.

5.2. Kadin Kisi Adlar1

Eski Tirk kiltirinde erkek ve kadin kisi adlar1 arasinda ayrim belirsizdir. Cogu kere
bilhassa eski Tiirk dillerinde kadin kisi adlar1 i¢in “kadin, hatun, katun”; Arap dilinden
alinti “zevce, avrat, avret” gibi ismin arkasina hemen getirilen sozciiklerle ifade
edilmekteydi (Varis, 2004: 124).

Kiza ad verme erkege ad verme kadar mithim gériillmemesi sebebiyle olsa gerek, veriler
erkek adina gore daha azdir. Sefkatli adlarin ya da duygu yansitict kelimelerin verilmesi
erkek adlara nispeten daha 6zgiir olan bir se¢imin sonucu olarak degerlendirilmektedir.

Firdevsii’l-Tkbal’deki kadin kisi adlarinin durumu ve bunlarla ilgili malzemenin
kategorisi erkek adlari i¢in tespit edilenden farkli degildir. Yulduz, Giinhan, Aytan... gibi
kimi isimler her iki cins i¢in de kullanilmistir. Ciimle anlamindan kadin kisi ad1 oldugunu
belirlenmistir.

Tek kelimeden olusan kadin kisi ad1 seklinde sadece Kadak 6rnegine rastlanmistir. Bunun
disinda iki kelimeden olusan 6rnekler su sekildedir:

Aruca Hatun, Tarakay Hatun, Tohta Hanim, Tiidekii Hatun.

ikiden daha fazla kelimeden olusan kadin kisi ad1 olarak sadece Borte Kavein Hatun
Ornegi goriilmiistiir.
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5.3. Kavim Adlari

Bu kategoride belirlenen kelimeler ile kelime gruplar1 Kisi Ad’inda oldugu gibi tek
kelimeden olusan, en az iki kelimeden olusan, ikiden fazla kelimeden olusan kavim ad1
seklinde siralanmustir.

5.3.1. Tek Kelimeden Olusan Kavim Adlari

Bu grupta 134 kelime mevcuttur.

Alak, Alaga, Arabaci, Arik, Arulat, Aymak, Aynak, Bagkurli, Baday, Bahrin (Kazak
Tiirklerindendir), Balgali, Baskir, Bayandir, Bayat (Oguzlarin Bozok koluna bagli boy),
Bayrag, Bulgar, Burkut, Burmali, Burlak, Buruncik, Burkaz, Ciciit, Calcut, Cavdur,
Cekh Cerkes Cildir, Cirla, Comekey, Durman, Egder, Elglgen Ergegclii, Ersar1 (Krs.
Ersar1), Eski, Geniges, Goklen, Giirgen, Giirlen, Halag, Igdir, Kagar, Kalmak (Krs.
Kalmuk), Kancigali, Kafili, Kanglik, Karadasli (Krs. Karadaslu), Karlik, Kaskaldakli,
Kayli, Kazak, Kazali, Kazili, Kazukli, Kégeyli, Kelekit, Kerki, Késekli, Kipcak, Kirang,
Kirimsa, Kislik, Kiyan, Kiyat, Kizilbas, Kobu, Koguk, Konklut, Kofirat, Kopali, Korlas,
Kosut, Kotur, Kozgan, Kokge, Kokerdeli, Kulangi, Kuralas, Kuvang, Kuyang, Kuyucek,
Kiirkiirevk, Kiirel, Kiirleviit, Kiirley, Mankit, Mankislak, Margakli, Markay, Merkit,
Merugak, Mesekli, Miazli, Mifi, Mogul, Mungakli, Narkiz, Nayman, Nirun, Nokiiz,
Orus, Oymavut, Ogiiz, Otemis, Ozbek, Sagca, Sakar, Salak, Salur, Sarik, Saruk, Sart (Krs.
Tacik), Sevgenli, Soyiingi, Siidiik, Siizenli, Tabin, Tacik (Harezm’in asil yerlisi olup
“Sart” kelimesinin es anlamlis1 olarak da kullanilir), Taraci, Tarhanhg (Cagatay
kabilesinden olma durumu), Tatar, Taycut, Teke, Tonkamar, Toktamis, Tiirkmen, Usak
(Yomut Tiirkmenleri), Uygur, Uymavut, Uysun (Kazak Tiirklerindendir), Yantakli,
Yemreli (Bir Tiirkmen kavmi), Yomut, Yiiz (Ozbeklerin bir kolu).

5.3.2. En Az Iki Kelimeden Olusan Kavim Adlar

Bu grupta 65 kavim adi mevcuttur.

Acamayli Koifirat, Alan ve As, Ala Boliikk, Aral Naymani, Aral Nokuzi, Bés Arik, Bés
Sarig, Bogeceli Koiirat, Candur Kiyati, Cincel Usak, Coni Saraf, Es Kuli, Eriimgi Barlas,
Giirlenlik Nayman, i¢ki Salur, Kancigali Kofirat, Kara Coka, Karaca Ozbek, Kara Athg,
Kara Coka, Kara Kalpak, Kaskaldakli Kak, Katig Agag, Ke¢ Kiran, Kelte Bas, Kelte
Cmar, Kirk Kayir, Kizil Yilgun, Kizilga Deresi, Kigik Bursuk, Kickine Darya, Kog Ata,
Kopa Arig, Kos Bulak, Kos Tofe, Kos Kopriiklik, Kos Kiipriigi, Kos Tam, Kosa Cungul,
Kok Ozek, Kok Ozekli, Kok Tépe, Kopriikli Yaf, Kozsiz Suy1, Kugumli, Kum Senger,
Kuncud Yarma, Kuran Eli, Kiiren Korgani, Kiiren Tagi, Kiirtis Ata, Mifi Bulak, Nokay
Eli, Orta Kuduk, Orus Kuse1, Okiiz Ciilge, Salak Kirimsa, Sansiz Kuduki, Solt1 Kuduki,
Soyiinci Yoli, Tanga Hitay, Tort Kara, Tért Tope, Usak Urug, Ug Ok.

5.3.3. [kiden Fazla Kelimeden Olusan Kavim Adlar:

Bu grupta 20 kavim ad1 mevcuttur.
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Hitay Kara Kalpak (Krs. Hatay Kara Kalpak), Kara Han Teke, Kara Han Biy Teke, Kara
Hanli Teke, Kara Hanlig Teke, Keneges Kara Kalpak, Kofirat Kara Kalpakiyya, Kofirat
Kos Kopriiki, Kok Okiiz, Baba, Kus Kopriiklik Kofirat, Kul Yargan Nahri, Kulan Kara
Bag, Kustamgalig Nurtay Kara Kalpak, Nokiiz Mankit, On Tort Urug, Orta Yiiz Kazak,
Orun Bay Biy, Okiiz Kétgen Nahri, Sisli Kara Aygir, Taci Biy Kiyat.

5.4. Yer Adlar

Bu kategoride belirlenen kelimeler ile kelime gruplar kisi adlarinda ve kavim adlarinda
oldugu gibi tek kelimeden olusan, en az iki kelimeden olusan, ikiden fazla kelimeden
olusan yer ad1 seklinde siralanmisgtir

5.4.1. Tek Kelimeden Olusan Yer Adlari

Bu grupta 140 kelime mevcuttur.

Abivard (Krs. Bavard), Adak, Agar, Atil (Krs.Volga ya da idil), Aybiigiir, Aygir, Baglan,
Bakirgan, Balikli, Baliklig, Balkan (Krs. Semelkan), Basu, Bas, Bagkard, Bayat, Bésikli,
Bilgenli, Bosay, Borici, Buldimsar (Krs. Buldimsaz), Burli, Burma, Buryaci, Biirge,
Cagatay, Cagilli, Calis (Amu Derya’nin koludur), Camisgezek (Aladag ve Balkan
bolgelerine verilen ad), Candir, Capma, Cat, Catli, Certekli, Cétli Suyi, Cilpuk, Cirla,
Cilegen, C1zmand1 Corcut, Cumanay, Cungul Dargan, Darugan, Derrigez, Durgaduk,
Durun, Elcik, Enek, Engerik, Ernek, Ersari, Esim, Fitnek, Gaznin (Krs. Gazne),
Gogerginli (Krs. Gogercinli), Giirlen, Giiyilk, Halag, Isme, Kabakli, Kahraman,
Kakigtuvan, Kapkakli, Kaplanli, Karakum, Karnay, Katagan, Kazan, Késik, Kinak,
Kokerdeli, Kulan, Kulangi, Kuvang, Kiirdiis, Kiirgen, Kiiriik, Mankiglak (Krs. Miii
Kislak), Mankit, Nayman, Nemes, Ocarli, Pisteli (Krs. Pistal1), Sagang, Saksin, Sayram,
Sevgenli, Sunbar, Sagallar, Tallig, Tallik, Tumarh, Tankut (Tafut, Tiibet), Tavkara,
Tersek, Tin (Krs. Don), Torgavut, Tok, Tumarli, Turbat, Tuzgan, Tuzlak, Tunlikli,
Urgeng, Usti, Uyh'ik, Yantakli, Yarmis, Yaska, Yayci, Yayik, Yeiigcke (Krs. Yengicke),
Yilginli, Yumrt.

5.4.2. En Az Iki Kelimeden Olusan Yer Adlar:

Bu grupta 157 yer ad1 vardir.

Ac1 Kak, Ac1 Kuduk, Ak Kas, Ak Kir, Ak K61, Ak Kum, Ak Oyrek, Ak Su, Ak Tas, Ak
Tope, Ak Yaf, Ak Yakis, Ak Yar, Ak Yaylak, Akca Tav, Ak¢a Téngiz, Alaca, Ala Dag,
Alt1 Tope, Ar Tagi (Ulug Tag), Arik Balik, At Kégii, At Yoli, Aygir Arigi, Ayrt Tam,
Bala Yatan, Balta Karga, Bék Tope, Bés Arig, Bés Arik, Bés Tam, Bés Tope, Bés Sarig,
Biyik Tag, Borigi Kir1, Borigi Sengeri, Borili Kol, Biiten Kamig, Bugra Han, Burya Baf,
Caili Basu, Cas Baba, Cekes Topesi, Certekli, Cilpuk, Cici Korgani, Cingiz Kiri, Cotak
Kir, Cucka Bas, Cukur Kum, Deli Kuduk, Dengiz Kuduk, Erken Kun (Krs. Keskin
kemer), Ereng Kir1, Erengni Kir1, Han Balig, Han Kegiir (Krs. Han Kecuy), Isig K61, Iltice
Kudugi, Kakma Siikseviil, Kafili Kipgak, Kara Aygir, Kara Bayli, Kara Buka, Kara Kol,
Kara Kurum, Kara Miiren, Kara Tal, Kara Tegelek, Kargalar Mahallasi, Karabag Kéciiy,
Kara Kadak, Kara Sakal, Kara Su, Kara Tegelek, Kara Tope, Kara Topelik, Karaca Kol,
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Karik Koli, Karli Cirla, Katig Kol, Kavruk Tam, Ke¢ Kiran, Kinak Kirt, Kinak Yoli, Kirk
Kayri, Kiyat Kofirat, Kigik Tag, Kofirat Korgani, Koyc1 Kayri, Kok Ordu, Kok Ozek,
Koékee Yoli, Kum Ciingiil, Kum Yaska, Kubas Yoli, Kul Yargan, Kus Ko6l, Kus Kopriik,
Kor Kudug, Kus Tope, Kiiyiik Tam, Mayli Cungul, Megecik Ko6li, Mergen Kirillgan
(Mergen: Tiifekli Asker), Mifi Bulak, Muz Gomgen, Nan Yémes, Sor Bulak, Sor Kak,
Sor Kol, Sor Kuduk, Sor Kuyi, Tas Ayak, Tas Ayaklig, Togr1 Cang, Tumar Kol, Tofiuz
Sirt1, Turafiguli Bas, Turna Takir1, Ok Boyri, Orta Kuduk, Ogiiz Kétken, Ozbek Yaf, Sari
Bay, Say Kécii, Sircali Koli, Tas Kofriik, Ters Akar, Téve Boyun, Ulug Bursuk, Ug Act,
Ug Bolek, Ug Kersen, Ug Tagan, Ug Tope, Ug Uzek, Ug Ogak, Ust Yurt (Krs. Ereng
Kir), Yalang Sengir, Yalanga¢g Kumi, Yaman Uygur, Yamgurli Nahri, Yaii1 Arik (Krs.
Yafi1 Arig), Yaiu Yaf, Yarti Kum, Yayik Suyi, Yéti Yigag, Yilan Kiri, Yol Kuduki, Yuvan
Suyi, Yiigriik Bas.

5.4.3. [kiden Fazla Kelimeden Olusan Yer Adlar:

Bu grupta 12 yer adi vardir.

Ak Taban Takir, Bala Koygan T6pe, Bés Sarig Hitay, Biitekeli Bés Tépe, Es Bolay
Kopriiki, Kara Bayli Uzeki, Kara Safak Kayiri, Kok Okiiz Baba, Mayl1 Ozek Nahri, Tefiri
Yar Basi, Top Ayak Tope, Top Atgan Tope.

Firdevsii’l-Ikbal’de kullanilan 6zel adlandirmalar1 yap: yoniinden incelememizde kok
durumundaki adlar ve ek segimine gore adlar seklinde gruplandirilma tercihi yapilmisgtir.
Kisi adlar1 kok-ek durumuna gore tasnif edilirken, isim soylu kok ya da govdelerden sonra
“+7; fiil soylu kok ya da govdelerden sonra “-” igareti ile belirtme yoluna gidilmistir.
Eklerin kelimelerdeki islevleri, 6zel adlarda bi¢imce benzerlikten Gteye gitmez. Ne de
olsa 6zel adlar dilin saymaca (Karaagag, 2009: 44) niteligindeki birimleridir. Ustelik 6zel
adlardaki degisim ve gelisim dinamikleri dilin kendi i¢ yapisindan ¢ok tarih, cografya,
kavim iligkileri gibi dil digi kaynaklarla paralellik arz eder (Karaagag, 2005: 67).

6. KOK-EK DURUMUNA GORE SINIFLANDIRMA
6.1. Firdevsii’l-ikbal’de K6k Durumundaki Ozel Adlar
6.1.1. Kok Durumundaki Kisi Adlar

Abak, Ata, Ay, Bagir, Batu, Bugra, Buka, But, Cin, El, Es, Kal, Kara, Kaya, Kok, Kiin,
Kiiz, Tag, Tay, T,

Bay Bori, Es Bol, Kok Koz, Yav Bég.
6.1.2. Kok Durumundaki Kavim Adlar

Min, Teke, Yiiz,
Bék Tépe, Kog Ata, Kos Téfe, Tort Kara, Tort Tope, Ug Ok,
Kara Han Teke, Kara Han Biy Teke.
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6.1.3. Kok Durumundaki Yer Adlar

Bas, Bayat, Cat, Tin (Krs. Don), Tok,

Aci Kak, Ak Kir, Ak Kol, Ak Kum, Ak Su, Ak Tas, Ak Tope, Ak Yaf, Ak Yar Ala Dag,
Bék Tope, Bés Tam, Bés Tope, Bugra Han, Cas Baba, Kara K61, Karakum, Kara Miiren,
Kara Tal, Kara Tope, Kara Su, Kus Ko&l, Kus Tope, Sor Kak, Sor K61, Sar1 Bay, Ug Act,
Ug Tope, Ust Yurt, Yaiu Yaf, Yéti Yigac.

6.2.  Ek Se¢imine Gore Ozel Adlar

Bu siniflandirmada belirlenen kelimeler ile kelime gruplari, ek segimine gore
diizenlenmis olup yapica 6zelliklerine dikkat ¢ekilmek istenmistir.

6.2.1. Kisi Adlar: (Erkek-Kadin)

-A: Dola (Sardar), Tére (Bég), Ote (Kulr),

-Ar: El Tiizer, Kus Yéter (Kalmak), Kiin Tugar, Tugacar,
-AnAk: Kogenek,

-¢: Kilig, Kuvang, Soyiing; Begeng Bey, Inang (Oglan),
-da: Arda Tore,

-DI: Bérdi, Durdi, Geldi; Ay Dogdi; Beg Turdi, Kiin Togdi, (Meiili) Kéldi, Mengiibirti
(Krs. Mengii Berdi), (Satip) Aldi, Saygundi (Bay), Ténri Bérdi; Berdi Bég Salak, Kéldi
Han Kor,

-DI-m: Kandim Sardar,

-dUk: Soyiindiik; (Kofirat) Kuvandik,
-dU-m: Kandum Karavul Bégi,

-g: Budag,

-GA: (Baba) Daruga, Tubulga,

-(G)An: Bergen (Biy), Cayilgan, Katagan, Télegen, Ugan; Ata Cokgen, Bergen Biy,
Katagan Yahgi, Kus Bergen, Témiir Kiirgen, Télegen Yiiz Basi; -An: Bulan, Buran,
Cakan, Kaban, Kapan, Kiyan, Kucan, Tiiken; Bécen Kayan, (At) Kiran (Bahadur),

-gAy: Yesligey; Karagay (Kalmak),
-gu:Toktagu; Yasugu Cagan,
-gun: Argun,

-I: Soyri, Yumri; (Katagan) Yahst,
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-k: Aydak, Baba Aksak, Kozi Kigik,
-kUn: Buskun (Salct1), Kiiskiin,

-m: Akim, Tagim,

-mA: Yagma, Yarma,

-mAK: (Céren) Kalmak, (Karagay) Kalmak, (Lacin) Kalmak; Kus (Y éter) Kalmak, (Kutli
Bay) Kalmak,

-mAn: Kalman, Sarman; Baltas Durman,

-mAZ: Donmes,

-mls: Otemis (Atalik),

-n: Sayin,

-ng: Kereng,

-p /(-b): Saklap; Satip (Ald1), Yarlikab (Bég),

-r: Yazir,

-(s)Un: Tursun,

-s: Bérdis, Talig, Yolis,

-uk: Artuk; Kavsuk (Sardar),

-(w)l: Togrul, Togul,

-(ur: Salur,

-v: Tilev, Toktav,

-vul: Kandum Karavul, (Keke) Yasavul,

-(A)y: Agay, Aganay, Agaday, Kabay, Kiirley, Salciday, Tagay, Tokay,
+An: (Inang) Oglan,

+Ca: Almanca, Karaca, Yalabca, Yamanga; Okca T6be; Aruca Hatun,

+CI: El¢i, Karakei, Savel, Tévegi, Tosekei, Urgenci; Buskun Salci, Eriimgi Barlas, (Kilig)
Cibeci,

+guk: Ahiguk,

+dUz: Sulduz, Yulduz,
+1: Kizilbas,

+lAr: Bégler (Han),

+1I: Atl, Bayl (Yiiz Bas1), (Atalik) Bogeceli, Cékli, Kaguli; Bayli Sardar, Meiili (Kéldi);
Bayli Yiiz Bast; Kutli Bay (Kalmak), Yolli (Bay Cavdur),

+1Ik: Atalik, Ekilik, Kutluk; Yahsilik; Atalik (Bogeceli), Baba Cal Atalik
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+m: Bekim (Atalik), Esim (Yiiz Bas1),
+man: Akman,
+s1z: Atsiz,

+tay: Akatay, Karatay.
6.2.2. Kavim Adlar

-A¢: Halag,

-(A)r: Salur, Kagar,

-(G)An: Kul Yargan Nahri, Okiiz Kétgen Nahri; -An: Keg Kiran,
-¢: Kirang,

-k: Sarik, Saruk, Usak; (Ala) Boliik,
-kI: i¢ki Salur,

-1: Kiirel,

-mAKk: Aymak,

-mAn: Durman,

-mls: Otemis, Toktamus,

-mA: Kuncud Yarma,

-msA: (Salak) Kirimsa,

-n: Giirlen, Kozgan; Kuran Eli,
-ng: Kuvang, Kuyang,

-y: Kiirley,

+Ag: Bayrag,

+cAk: Kuyucek,

+CA: Karaca Ozbek,

+CI: Eriimgi Barlas, Orus Kuse1,
+clk: Buruncik,

+KlInA: Kigkine Darya,

+1: Kizil (Yilgun),

+lAK: Mangislak,

+11(G): Agamayh (Kofirat), Bagkurli, Balgali; Burmali, Cékli, Ergeclii, Kanli, Kancigal,
Karadash, Kagkaldakli, Kayli, Kazukli, Kégeyli, Kokerdeli, Kugumli, Sevgenli, Siizenli,
Yantakli, Yemreli;Tarhanlig; Kara (Athig); Kustamgalig (Nurtay Kara Kalpak),
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+IK: Kanglik, Karlik, Kiglik, Giirlenlik Nayman, Kos Kopriiklik,

+mAn: Tirkmen.
6.2.3. Yer Adlar

-A: Adak,

-Ar: Ters Akar,

-¢: Sagang,

-I: Ayr1 Tam, Togr1 Cang,
-mA: Capma,

-mAZ: (Nan) Yémes,

-n: Baglan,

-ng: Ereng Kir1, Yalang Sengir,
-s: Calig; Ak Yakis,

-(G)An: Katagan; (Mergen) Kirilgan; (Kul) Yargan, (Muz) Gémgen; (Bala) Koygan
(Tope), (Top) Atgan (Tope); -An: Bala Yatan,

-(Dk: Kesik, Yayik; Biyik Tag, Karik Koli, Kicik Tag, Yiigriik Bas,
-mA: Kakma Siikseviil,

-mls: Yarmus,

-U: At Kégii; Canli Basu,

-y: Es Bolay Kopriiki,

+Ag: Yalanga¢ Kumi,

+CIk: Elcik; Megecik Koli,

+CA: Akga (Tav), Ak¢a Tengiz,
+CI: Borigi, Buryagi, Yayci,

+1: Bésikli, Bilgenli,

+1AK: Tuzlak; Ak Yaylak,

+lAr: Sagallar; Kargalar Mahallasi,

+II: Cagilli, Cath, Gogerginli, Kaplanli, Kapkakli, Tumarli, Tiiiliikli, Ocarli, Yantakli,
Yilginli; Borili Kol, Cétli Suyi, Kaiili Kipgak, (Kara) Bayli, Yamgurli (Nahr),

+I(G): Baliklig,
+IIK: Uyliik, Tallik; (Kara) Tépelik,

+slz: Kozsiz Suy1, Sansiz Kuduki,
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7. SONUC

Bu ¢alismada Firdevsii’l-ikbal’de gecen 6zel adlar anlam ve gramer nitelikleri dikkate
alinarak incelenmistir. Uygulanan metot, metinde gecen Tiirkge kdkenli olan ya da
Tirkgelesmis Tiirkce oldugu halde, sonuna Tiirkge ek almis 6zel adlarin tespiti ve
bunlarin anlam ve yapica tasnifidir. Siniflandirmada dnce kelime gruplar: dikkate alinmig
ve tek kelime seklinde olanlarla birlesik durumda olanlar en az iki kelimeden ve ikiden
fazla kelimeden olusan seklinde ii¢ grup seklinde siralanmistir. Bu sekilde 900°e yakin
kelime incelenmistir. Bu incelemenin ardindan belirlenmis kelimeler ile kelime gruplari
ek seg¢imine gore adlar tarzinda tasnif edilmis ve yap1 ozellikleri dikkate alinmak
istenmistir.

Firdevsii’l-ikbal’de kimi eklerde arkaik seklin yaninda yeni seklin de ¢cagdas Ozbekgenin
etkisiyle tasarrufu séz konusudur (Sen, 2007: 1695). Bu tiir eklerin her iki halinin de
Cagataycanin son donem eserlerinden olan metnimizde kullanilmasi sebebiyle ve
Cagataycadan giiniimiiz Ozbekgesine gecis asamasindaki ek degisim asamasini
somutlandirmak adina, ekler tasnif edilirken bu iki sekillilik korunmustur.

Ek secimine gore yapilan ¢calismada asagida sirali eklerin kullanim sikliginin diger eklere
oranla daha ¢ok oldugu tespit edilmistir. Ek seciminde Kisi Adi kategorisinde:

-DI: Bérdi, Durdi, Geldi; Ay Dogdi...

-(G)An: Bergen (Biy), Cayilgan, Katagan...

-mAK: Céren Kalmak, Karagay Kalmak...

-(A)y: Agay, Aganay...

+CI: Elgi, Karake1, Savei, Tévegi; Cékli, Kaguli; Bayli Sardar, Meiili Kéldi. ..
+1Ik: Atalik, Ekilik, Kutluk; Yahsilik. ..

Kavim Adi kategorisinde:

+1I(G): Agamayli (Koiirat), Bagkurli, Balgali; Burmali. ..
+IIK: Kanglik, Karlik, Kislik, Giirlenlik Nayman...

Yer Adi1 kategorisinde:

-(G)An: Katagan; (Mergen) Kirilgan; (Kul) Yargan...
-(Dk: Kesik, Yayik; Biyik Tag, Karik Koli...

Netice itibariyle sozciikleri isleten, onlar1 kullanim sahasina ¢ikartan manali ya da vazifeli
sekiller olan eklerdir. Ekler koklerden govdeler yaparken aslinda kokteki anlami veya bu
mevcut anlamin derecesini degistirir. Dilin tarihi seyri i¢inde kdk ve ekteki gerek kendi
bilinyesinde sese dayali ya da analoji yolu ile yani bagka sekillere benzetme sonrasi ortaya
¢ikan degisimler gerekse kok ya da ekin islekligini yitirip biisbiitiin terk edilmesi gibi dil
olaylar1 karsisinda metinlerin taranmasi yontemiyle elde edilmis malzeme, kelimenin kok
ve ek dedigimiz sekillerinin yapisal ve anlamsal degisim siiregleriyle ilgili genel
bilgilerimize 6zel dikkatler olusturur.
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Ongoriilen hedef dilin gelisimiyle ilgili klise bilgiler yaninda metne dayali detaylarin
orneklerini sayica arttirmaktir. Her kelime ve ek muhakkak bu yolda atilmig énemli bir
yapt tagidir.
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Alawi-Sunni Dichotomy with Respect to
The Intercultural Communication: The Case
of Tunceli and Elazig

Abstract

The geography of the Anatolia presents a rich appearance with its multicultural structure. Turkish
and Kurdish cultures are ethnically and Alawi and Sunni beliefs are theologically dominant and
draw attention with their dominant status in Turkey. There is no doubt that Alawi and Sunni
societies have communicated and interacted with each other in various areas from the past to the
present. When political contemplations are put aside, it is possible to say that the discrepancy and
the lack of communication between the mentioned cultures stay at the marginal dimension mostly
based on prejudices.

The main purpose of this study is to put forward what the extent of communication of the Turkish
and Alevi societies having different belief cultures in Turkey is. The study is of great importance
in terms of studying how the mentioned cultures realize each other, at what level the links and the
neighbor relations are, and what they think about the differences and the similarities between the
traditions. Tunceli and Elazig cities in Turkey have been selected as samples in order to obtain
objective data. The obtained data have been analyzed with SPSS program and have been tried to
comment on. In conclusion, significant findings about the communication, interaction and
realisation between the Alawi and Sunni beliefs have been obtained.

Keywords

Intercultural Communication, Sects, Alawi-Sunni

1. GIRIS

Yerkiirenin tiim cografyalarinda oldugu gibi Anadolu cografyasinda da farkli kiiltiir ve
etnik yapilar mevcuttur. Bu farkliklarin en belirgin olanlarindan bir tanesi de kuskusuz
Alevi ve Stnni inanislaridir. Tarihsel siiregte farkli nedenlere dayali olarak ¢atigma ve
cekigme igerisinde olduklari bilinen bu mezhepsel olugumlarin ¢ogu zaman pozitif
etkilesim igerisinde olduklarini bilinmektedir. Ancak marjinal diizeyde kalan negatif
algilarin ise 6nyargilara dayali oldugu ve bu durumdan daha ziyade Alevi toplumunun
olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Bu baglamda bilinen en yaygin 6nyargiya ‘mum
sondil’ hadisesi drnek olarak gosterilebilir. Diger taraftan Alevi toplumunda ise Siinni
mezhebe dair olusan ‘gerici’, ‘yobaz’ gibi kanaatlerin sik¢a dillendirildigi bilinmektedir.
Sonug olarak bu tiir olumsuzluklarin iki inan¢ arasindaki iletisimin negatife donlismesine
etki ettigi sOylenebilir. Nesnel dayanaklardan yoksun bu tiir enformasyonlarin gegekleri
yansitmadigina dair bir kanaatin olusturulmasi iligkilerin olumlu yonde seyrine kuskusuz
katkilar saglayacaktir.
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Giintimiizde etnik ve mezhepsel olusumlar artik belli cografyalara hapsolmus degildir.
Sanayilesme ve kentlesmeyle birlikte kirsaldan sehirlere veya metropollere yasanan
goclerin etkisiyle Alevi ve Siinni toplumlar1 arasindaki komsuluk ve arkadaslik
iligskilerinde dogal olarak bir geciskenlik yasanmaya baglanmig ve pozitif iletisim ve
etkilesim siireci ivme kazanmustir. Dolaystyla farkli inanis ve kiiltiirlere dair olumsuz
algilarinin da zaman igerisinde degistigi sOylenebilir. Hi¢ siiphesiz siire¢ mevcut
onyargilarin minimize olmasina da katki saglamistir. Ancak siirecin olumlu bu yoniine
karsin metropollerde ¢ogu zaman mezhepsel ve kiiltiirel bir gettolagsmanin olustugu
bilinmektedir. Bu durum kuskusuz ‘kapali toplum’ diizenin muhafazasina ve potansiyel
olarak mezhepleraras iletisim siirecini olumsuzlagmasina neden olabilmektedir. Ancak
siireci olumsuzlastiran sebeplerin mezhepsel olmaktan ¢ok daha ziyade siyasal
miilahazalara dayali oldugu gézlemlenebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci; Alevi ve Siinni
toplumlar1 arasindaki etkilesimlerin ve iletisimsel ortamlarin hangi diizeyde oldugunu
belirlemeye yoneliktir. Bu diizlemde yiiriitiilen ¢aligmada dnemli bulgulara ulasilmistir.

2. KURAMSAL, KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR

2.1. Kuramsal Cergeve

Kiiltiiri olusturan bir¢ok parametreden s6z etmek miimkiindiir ve kiiltiir ayn1 zamanda
bireylerarasi etkilesimin ve iletisimin de temel niivesini olusturmaktadir. Stiphesiz inanis
ve ibadet anlayisi da bu temel tasnif arasinda yer almaktadir. Gay, kiltiirii tanimlarken;
“sosyal smif, din, dil ve etnik koéken gibi farkliliklar kisilerarast etkilesimde toplumun
temel 6zellikleridir” ifadesini kullanmaktadir (Gay aktaran Cirik, 2008: 31-32). Aslinda
bu tiir farkliliklarin sosyal iliskilerde ve bireylerarasi iletigimde birer “zenginlik™ olarak
addedilmesi gerekir. Ancak ¢ogu zaman bu tiir farkliliklarin ayristirict unsurlar olarak
one c¢iktigi da goriilebilmektedir. Zira farkliliklar; “toplumlarin kutuplasmasina,
insanlarin birbirleriyle etkilesimlerinin kesilmesine ve toplumdan uzaklagmalarina neden
olmaktadir” (Cirik, 2008: 31-32). Yerkiirenin tiim cografyalarinda oldugu gibi Anadolu
cografyasi da tek bir kiltiirden, mezhepten veya etnik yapidan olusmamaktadir.
Tirkiye’nin farkli etnik ve mezhepsel yapist multikiiltiirel bir toplum oldugunun
gostergesidir ve aslinda degerlendirilmesi gereken bir sermayedir. Diger taraftan
demografik zenginlik kiiltiirel algiyr ve dgrenmeyi de kolaylastirabilmektedir. Ancak
pozitif bu ortamlardan istifade etmek yerine ¢ogu zaman siyasi ¢atismalar ve ayristirmalar
icin kullanildigini sdylemek miimkiin gériinmektedir.

Farkliliklar1 igsellestirmis gruplarin 6grenme ve toplumsallasma siireci elbette daha
hizhidir. Ogrenme ve dgretme, sosyal baglam igerisinde, kiiltiirel etkilesimler sonucunda
gerceklesmektedir. Kiiltiiriin deneyimlenerek dgrenilen bir siire¢ oldugu da géz oniinde
bulunduruldugunda; “... farkli kiiltiirlerin analiz edilip degerlendirilmesinin, bireyin
gelisimine O6nemli oranda katki saglayacagi sdylenebilir” (Cirik, 2008: 31-32). Bu
baglamda yapilacak olan bilimsel ¢aligmalar ve degerlendirmeler bazi dnyargilarin nesnel
verilere dayali olarak ortaya konulmasina ve olumsuz algilarin ortan kaldirilmasina katki
saglayacaktir.

Kiiltiir catismas1 kurami kavramsal olarak ilk defa Amerika’da, artan su¢ oranlarindan
gogmenleri sorumlu tutmak amaciyla ortaya atilmistir. Catigma, iki kiiltiirin birbirini
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dislamaya ¢aligsmasi sonucunda dogmaktadir. Kiiltiir ¢atismasi kuramina gore, bu kiiltiir
¢atigmasinin i¢inde yasayan gogmenler, yabanci isgiler, etnik azinliklar sug islemeye daha
yatkindir (Karasu, 2008: 261). Bu konuda ilk kuramsal ¢aligmalar Chicago Okulu’nca
yapilmistir. Kent ve sug iligskisine yonelik sosyolojik kuramlari; Chicago Okulu’nun
gelistirdigi ‘ekolojik yaklasim’, ‘anomi kurami’ ve ‘kiiltiir catismas1’ kuramlar1 seklinde
siralamak miimkiindiir (Karasu, 2008: 259). Ancak bu ¢alismaya dayanak olusturan temel
kuramsal yaklasim ‘kiiltiirel dislanma’dir. Kiiltiirel diglanma; ekonomik nedenlerden
bagimsiz olarak, toplumsal ve kiiltiire] hayata diledigince katilamama durumudur.
Ornegin; bulunulan cografyadaki cogunluk referans alindiginda farkli bir etnik
kokenden/irktan gelmek ya da farkli bir din/mezhep iiyesi olmak, ¢ogunluk dilini rahat
konusamamak ya da aksanli konusmak, farkli giyim kusam ya da cinsel tercihler gibi
nedenlerden Otilirii toplumsal yasamin genelinde siiregitmekte olan etkinliklere
alinmamak, soguk davranilma ve engellerin ¢ikartilmasi sekillerinde tezahiir etmektedir.

Yukaridaki yargilarla baglantili olarak, kiiltiir catismasinin sadece farkl: kiiltiirlere sahip
topluluklar arasinda oldugunu sdylemek yanlis olur. Carkoglu ve Toprak’a gore (2006:
95-96), “Tiirkiye’de de ‘biz” ve “6tekiler’ tiirli bir ayrigmanin mevcudiyetinden s6z etmek
miimkiindiir. Bu ayrigma toplumun i¢ce doniikliigiiniin de bir gostergesidir. Kisiler ¢ok
kiiltirlii  bir toplum yapist dahilinde ortak degerler gelistirmeye hevesli
goziikmemektedirler. Burada ‘biz’ Tiirk-Miisliman-Siinni, ‘6teki’ ise Kiirt, Alevi ve
gayr-1 Miislim olarak nitelendirilebilir’. Ornegin Adaman ve Keyder’in (2006) yapmis
olduklar1 ¢aligmada belli gruplara yonelik kiiltiirel, sosyal ve politik diglamanin oldugu
tespit edilmistir. Bahsi gegen bu ¢alismada katilimcilarin beste biri etnik kdken sebebiyle
dislandiklarini dile getirmistir. Bu tespitler sosyal dislanmanin kaginilmaz olarak
mekansal ayrimcilikla bir arada bulundugunu da gostermektedir. Dolaysiyla sosyal
dislanmanin koékenini giiniimiiz Tirkiye’sinde yalnizca yoksullukta aramamak gerekir.
Otekilestirmenin ve catismalarin sosyolojik bu boyutuna ilaveten etnik ayrimciligin ve
damgalamanin da 6nemli bir etken oldugu bu baglamda g6z ardi edilmemelidir.

Tirkiye’de terdrden dolayr kirsaldan sehirlere ve 6zellikle de Bati illerine yogun bir
gbc¢ilin yasandigi bilinmektedir. Bu baglamda olusan gettolarin bazen iirkiitiicli boyutlara
ulastig1 goriilebilmektedir. Bu durum kuskusuz Alevi toplumu i¢in de gecerlidir.
“Insanlar kentsel mekanda tipki tabiattaki bitki ve hayvan gruplarmin belli alanlarda
toplanmast gibi belli mahalle ve semtlerde toplanmakta, sosyal ve kiiltiirel birlikler
olusturmaktadirlar. Ancak belirli bdlgelerde yogunlasan ve yerlerinden edilmis kisiler
igverenler tarafindan ucuz isgiicii, ev sahipleri tarafindan da evsiz, caresiz kisiler olarak
somiiriilmektedirler. Dolayisiyla, zorunlu go¢ magdurlarinin kentlerin kenar bolgelerinde
yogunlasmalari diglanmalarini artiran bir etken olarak goriilebilir” (Adaman ve Keyder,
2006: 51). Yapisal degisiklikler fiziksel yapiy1 etkiledigi gibi, kisilerin davranislarini,
heyecanlarini, yagsam bi¢imini de etkiler (Karasu, 2008: 260-274). Bu diizlemden
hareketle; ¢alisma mezhepsel anlamda ‘diglanmanin’ ve ‘Gtekilestirilme’nin nesnel
verilere dayali olmadig1 temel hipotezi tizerine kuruludur ve bu baglamdaki varsayimlari
test etmeye yoneliktir.
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2.2. Kavramsal Cergeve ve Literatiir
2.2.1. Sosyolojik A¢idan Kimlik ve Mezhep

Kimlik, bireyin tasidig1 sifat/sifatlarin biitiintidiir. Sosyal yasam igerisinde bir¢ok kimlige
sahip olan birey, duruma, sartlara veya ihtiyaglara gére bunlardan birini veya birkagim
aynt anda baskin olarak kullanma ihtiyact hissedebilmektedir. Birey kimliklerinin
birgogunu hayati boyunca edindigi deneyimlerle belirlemektedir. Ancak mensubu
bulundugu o6rnegin ‘etnik koken’ veya ‘mezhep’ gibi unsurlara insanin ¢ogu zaman
miidahil olabilme sansinin bulunmadigi ve sorgulama ihtiyact hissedilmeden kabul
edildigi bilinmektedir. Diger taraftan kimlik/kimlikler etkilesimler yolu ile de
kazanilabilmektedir. Kimlik, tarihten giliniimiize degin bireyin tanmmasit veya
isimlendirilmesi ile de ilintili bir husus olmus ve kimlige ‘seref’ atfedilmistir. Kimlik
kuskusuz ayni zamanda sosyolojik anlamda ihtiya¢ ve zorunluluktur. Bireyi tanimlayan
temel nitelikler arasinda yer alan ve taninma/taninmama, bazen de yanlis taninma yoluyla
bicimlendirilen kimlik, i¢inde bulunulan toplum tarafindan nesnel olmayan bir imaj
yansitmast durumunda ise bireyin zarar gormesine ve ¢arpitilmis bilgilerle bask: altinda
kalmasina neden olabilmektedir.

Siinni ve Alevi inamglari Islam’1 birbirlerinden farkli bigimde algilamalar ve yasamalar
ile anlam bulmaktadir ve kendilerine has duruslari olma iddialar1 vardir. Teolojik tiim
olugsumlarda oldugu gibi ‘irsat’ anlayisiyla ¢esit kiiltiirel yapilara ve ulagabildikleri tim
cografyalara mesajlarini iletme gayreti igerisindedirler. Ancak farkli sosyokiiltiirel
cografyalarda ‘ilahi’ mesajlarin farkli algilanmasi her zaman miimkiindiir. Yani mesaj,
her yorede oranin kiiltiirel 6zellikleriyle harmanlanarak algilandig1 igin yeni bir yap1 ve
anlam igerecek sekilde yeniden insa olur; ancak din icerisinde birbirlerinden farklilagan
gruplarin ortaya ¢ikmast ayni zamanda birbirleriyle c¢atigmasini da beraberinde
getirmektedir; ¢iinkd ister din, ister mezhep, isterse cemaat seviyesinde olsun, her inang
grubu hakikati bizzat kendisinin temsil ettigini iddia ederek &tekileri su ya da bu sekilde
dislamaya baglar (Watt ve Albayrak’dan aktaran Yapici, 2009: 54). Bu siiregte etnosantrik
egilimler kendisini daha ¢ok hissettirdigi i¢in ‘Gteki’ olarak algilanan alt dini gruplar
‘dinden gikmakla’, ‘sapkin’, ‘sapik’ ve ‘kotii’ olmakla suglanirlar. Siireg aslinda zihinsel
anlamda sosyal gruplama (kategorizasyon) ile duygusal anlamda sosyal kiyaslamanin
dogal bir iiriiniidiir. Once ‘biz’ ve ‘onlar’ kategorik ayrim1 ortaya ¢ikar. Bu ayrim tarihsel,
dinsel ve sosyokiiltiirel gerekgelerle temellendirilir. Grup igi benzerlikler, gruplar arasi
farkliliklar 1srarla vurgulanir; ancak bu yeterli degildir; ¢ilinkii eger grup, liyelerine saygin
bir kimlik algis1 sunmuyorsa varligini devam ettiremez. Bu sebeple diger grup ya da
gruplarla kiyaslamalar yapilir (Turner’den akataran Yapici, 2009: 54) ve sosyal mesafe
normlar1 devreye sokulur, bu normlar grubun deger yargisi ve diinya goriisii héline
getirilir.

Kendi aralarinda kismi farkliliklar olmakla birlikte Siinniler genellikle Kur-an, siinnet ve
fikih iizerinden sekillenen bir din ve kimlik algisina sahiptir. Siinnilere gore ideal bir
Miisliiman dini, ahlaki ve geleneksel degerleri yasayan ve yagsatmaya ¢alisan “gergek bir
Miisliiman” olmalidir. Onlara gére Miisliimanligin asli budur. Bunun digindaki yorumlar
heterodokstur, yani Islam dis1 unsurlarn katilmasiyla bulaniklasmistir. Dolayistyla saf
degildir. Siinni ¢er¢eveden bakildiginda belli bir kesimin Alevileri az da olsa ‘sapik
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inangl1’ olarak addettikleri sdylenebilir. Bu yaklagim temelde ‘miilhid’, ‘rafizi’, ‘zindik’
ve ‘dinsiz’ gibi kalip yargilariyla yakindan iligkilidir. Buna yakin dénemlerde ‘kizilbas’,
‘komiinist’ vb. yakistirmalar da eklenmistir. ‘Abdestsiz’ ya da ‘gusiilsiiz’ gibi sdylemler
de yine bu kapsamda degerlendirilebilir. Aslinda en fazla yaralayici ve asagilayici itham
cinsel iliskide serbestlik ¢agrisimi yapan ‘mum séndi’ Onyargisidir (Tiirkdogan’dan
aktaran Yapict, 2009: 55).

Bu 6n yarg: diger ithamlarla birlesince Aleviler, Yahudi ve Hiristiyanlardan daha uzak
bir sosyal mesafeye yerlestirilmistir. Oyle ki Dumont’un da belirttigi gibi baz1 yorelerde:
“Bir Alevinin Miisliiman olabilmesi i¢in énce Yahudi, sonra Hiristiyan daha sonra da
Miisliiman olmasi gerekir” seklinde dile getirilen sdylemler ortaya ¢ikmistir. Sezgin de
bazi bolgelerde: “Alevilerin Miisliiman olabilmesi igin ayaklarimin altina bir kiremit ya
da tugla almalar1 ve o eriyene kadar yikanmalar1 gerekir” seklinde ifade edilen kalip
yargilarin var oldugundan s6z etmektedir (Yapici, 2009: 55).

Kendi aralarinda gok ciddi farkliliklar goriilse de Alevilerin islam algisi Siinnilerin islam
algisindan oldukga farklidir. Bu farklilik tarihsel siiregte yasananlarla birlestirilip yeniden
iiretilince Siinniler 6zellikle “Yezit” kavrami iizerinden algilanip damgalanmistir. Onlara
gore Kerbela faciasinin sorumlusu olmalar1 hasebiyle Siinniler ‘Yezidin ahfatlarr’,
“Yezidin cocuklar’’, ‘Mervan’ ve ‘Miinkirdir’. Buna bagli olarak; “Varma Yezidin
yanina, siner kokusu tenine” deyisinin Aleviler arasinda yaygin bir sekilde kullanildig:
da bilinmektedir. Giiniimiizde ise yoresel farkliliklarla birlikte, ‘yoz’, ‘yobaz’, ‘gerici’,
‘seriatg1’, ‘muhafazakar’, ‘modernlesemeyen’, ‘yabanci’, ‘sakalli’ vs. tarzinda kalip
yargilarin dillendirildigi kaydedilmektedir (Engin ve Tirkdogan’dan aktaran Yapici,
2009: 55).

Tarihsel siirecten bugiine Siinni ve Alevi gruplarinin birbirlerini ¢ok ¢esitli ithamlarla
yaralamalarinin arkasinda kendi kimliklerini koruma arzulari yatmaktadir. Her ne kadar
kendi aralarinda az miktarda farkli goriisler tagiyanlar olsa da Alevilerin geneli Miisliiman
ist kimligi altinda Alevi’ce yasayip Alevi olarak 6lmeyi, yani kimliklerinden taviz
vermeden varliklarimi devam ettirmeyi istemektedir. Giliniimiizde halen Aleviler
tarafindan sik¢a giindeme getirilen; “Alevi kdylerine zorla cami yaptirildig1”, “Din
Kiiltiiric Ahlak Bilgisi derslerinde sadece Siinni Miislimanligin anlatildig1”, “Diyanet
Isleri Bagkanligmin Islamiyet’in sadece Siinni yorumuna gore yapilandigi ve hareket
ettigi”, “Devlet eliyle Alevilerin Siinnilestirilme ¢abasi igerisine girildigi” ve nihayetinde
“dislandiklar1, ayrimciliga maruz birakildiklari, hatta yok sayildiklart” yoniindeki
sikayetler de Alevilerin sosyal, kiiltiirel ve dini kimliklerini koruma arzularinin yansimast
olarak kabul edilebilir.

Diglanan kadar diglayanlar da kimliklerini 6tekinin tehdidi altinda hissettigi igin her iki
grup arasindaki iligkiler etnosantrik bir goriintii igerisinde sekillenmeye devam
etmektedir. Ancak insanlarin bilgi seviyesinin giderek artmasi, kiiltiirel ¢ogulculugun
arttk bir vakia olarak kabul edilmeye baslanmasi, toplumda liberal egilimlerin
kuvvetlenmesi, demokratik yasam bi¢imini benimseme siirecinde belli bir mesafe kat
edilmesi vb. olgular Alevilerle Siinniler arasindaki 6n yargilarin kismen zayiflamasina
yol agmis goriinmektedir. Ozetle, Siinni ve Alevi gruplarin birbirleriyle iliskilerini
belirleyen temel faktor sosyal kimliklerdir; ¢ilinkii 6tekinden farkli olma olgusu, ne agidan
farkli olduguna bakilmaksizin gruplar arasi iliskileri belirlemeye hizmet etmektedir. Bu
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sebeple Siinniler ve Aleviler kendilerini degerlendirirken daha ziyade olumlu, kars1 tarafi
degerlendirirken ise genelde olumsuz sifatlari atfetme egilimi igerisindedirler. Her iki alt
dini-sosyal grubun birbirlerini algilamalarinda tarihsel siirecte yasanan aci tecriibeler ve
tortularmn etkisi hala hissedilmektedir. Bunlar1 yok etmek kolay degildir; zira Einstein’e
atfedildigi iizere: “On yargilar1 parcalamak atomu pargalamaktan daha zordur.” Bir yerde
farkli bir grup kimligi varsa o kimlik mutlaka Stekine ragmen, ama Gtekiyle birlikte
mevcuttur; ¢iinki hicbir grup, dolayistyla hicbir kimlik tek basina var olamaz. Burada asil
onemli olan farkliliklarin farkinda olarak birlikte yasayabilmenin imkanlarin
bulabilmektir” (Yapici, 2009: 57-58).

2.2.1.1. Alevilik

Bilindigi gibi, sozliikte ‘Ali’ye mensup’, ‘Ali’ye ait’ ve ‘Ali soyundan olan’ anlamlarina
gelen Alevi kelimesine terim olarak siyasi, itikadi ve tasavvufi agidan ¢esitli anlamlar
yiliklenmistir. Bu terim siyasi alanda, Hz. Ali’nin birinci halife olmasi ve halifeligin onun
soyundan gelenlerce yiiriitiilmesi gerektigi yoniindeki kabullere sahip olanlar igin
kullamlmstir. itikadi alanda ise Hz. Ali’yi {istiin olarak gorenlerin yani sira,
peygamberlik konusunda paye verenlerden uluhiyyet atfedenlere kadar pek ¢ok frakli
inang tastyanlar bulunmaktadir. Tasavvuf alaninda silsilelerini Hz. Ali’ye dayandiran
tarikatlar genel olarak Aleviligi ‘mesrep’ olarak isimlendirilmis, ayn1 zamanda cehri zikri
tercih eden tarikatlar da Alevi kelimesi ile nitelendirilmis ve bu goriisii benimseyenlerin
piri olarak kabul edilmistir (Uger, 2005: 163-166).

Aleviligin, inang esaslar1 noktasinda farkli kabul ve yorumlari1 bulunmakla beraber biiyiik
oranda temel Islami inanglar1 benimsedigi goriilmektedir. Bu durumu Hak-Muhammed-
Ali iglemesi baglaminda ullhiyet-niibiivvet-velayet ¢ercevesinde yorumladiklari
bilinmektedir. Ehl-i Beyt merkezli bir diinya ve ahiret goriisiinii benimseyen Alevilik
inanc1 ibadet hayatin1 tarikat hayati kaliplarinda sekillendirip sadece bu alana
hasretmistir. Alevilik, diger gruplarla olan iliskilerinde tevella ve teberray1 temel prensip
olarak gérmektedir. {lham ve kesfi bilgi kaynag, eline-diline-beline sahip olmay1 ahlaki
ilke ve soya (ocaklara) dayali tarikatlar i¢in bir {ist kimlik, kavram ya da bir ortak semsiye
olarak kabul etmekte ve benimsemektedir (Uger, 2005: 163-166).

Ali ile Peygamber arasinda en kiiciik goriis ayriligi bulunmaz. Ali, Muhammed’e derin
saygl, Peygamber’in ise Ali’ye biiylik sevgisi vardir. Peygamber; “Ben bilimin kenti
isem, Ali onun kapisidir” diyerek onu degerlendirir. Boylece aralarinda siki bir diigiince
birligi, eylem uyumu vardir. Nitekim Aleviler de Ali ile Muhammed arasinda bir goriis
ayrihig1 oldugunu kabul etmezler. Ancak, Islam’m gergek bigiminin Alevilik oldugunu
Muhammet’ten sonra gelen ilk ii¢ halife déneminde Islam’m ger¢ek yapisinin
bozuldugunu ileri siirer ve Emeviler doneminde Islamin tiimiiyle yikildigini savunurlar
(Bozkurt, 2010: 7-8).

Bugiinkii anlamda Anadolu'da birinci dénem itibariyle (ki bu da miladi on altinci asrin
baslarina tekabiil eder) Alevilikten bahsetmek miimkiin goriilmemektedir. Genellikle
Osmanli Devlet vesikalarinda Kizilbas ve Rafizi olarak adlandirilan ve bu isimlerle anilan
bu toplum on dokuzuncu yiizyildan itibaren Alevi ismini kullanmaya baglamistir
(Dalkiran, 2002: 103-108).
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2.2.1.2. Siinnilik

Kelime anlamu itibariyle ‘gidilen yol’ ve ‘mecra’ anlamlari tasir. IV. yiizyildan giintimiize
kadar, Siinni Miisliiman diinyasinin biiyiik ¢ogunlugunda ‘dért mezhep’ (mezahib-i
erbaa) diye meshur olan ve sirasiyla; Hanefl, Maliki, Safii, Hanbeli mezheplerinin hakim
oldugu fetva, kaza ve egitim miiesseselerinin, bu mezheplerin etkisinde oldugu
goriilmektedir. Erken dénem fikih ¢evrelerinde ve ardindan tesekkiil eden mezheplerin
ders halkalarinda yetisen &grenciler, yasadiklar1 bolgelerin bir yandan fetva ve kaza
makamlarinda bulunmuslar, 6te yandan yiiksek hukuk kiiltiiriinii sekillendirmislerdir.
Fikih, fert ve toplum hayatinin hemen her alaninmi kapsadigindan, fikth mezheplerinin
Islam toplumu iizerindeki etkileri siyasi, itikadi ve tasavvufi ziimrelesmelere nispetle
daha giiclii olmustur (Unverdi, 2011: 3-8).

Selguklu doneminden 6nce var olan Hanefi-Safii gerilimi, Selcuklu yonetiminin, Es’ari-
Safii bloklagmasi1 karsisinda Maturidi-Hanefi goriisiine destek vermesi, Maturidiligin
Tirkler arasinda, Hanefiligin de iilke genelinde yayilmasini arttirdig1 gibi, Safii-Hanefi
farkliligini hizlandirmistir. Zamanla topluma hakim olan “dort Siinni fikih mezhebini
megru kabul etme” anlayisimin giderek yayginlagsmasi ve kurumsallagmasi sonucu, siyasi
iktidarlarin bir mezhebin aleyhine faaliyetleri biiyiik 6l¢iide azalmistir (Unverdi, 2011: 3-
8).

Tiirkiye’de Siinniligin Hanefi ve Safi mezheplerine mensup kisiler bulunmaktadir. Hanefi
mezhebi, ismini, mezhebin metodolojisinin ve temel goriislerinin olusumunda 6nemli
paya sahip Kufe’deki Re’y ekoliiniin 6nciilerinden olan Ebu Hanife’den almaktadir. Safii
mezhebi, 6zellikle imam Safii’nin hayatinin son dénemini gegirdigi Misir’da yayilmustir.
Osmanlilarin Misir’1 almasiyla birlikte, giic dengesi Hanefiligin lehine degismistir. Bir
donem iran’da da etkili olan mezhep, zaman igerisinde bu iilkede yerini Sia’ya birakmak
zorunda kalmistir. Giliniimiizde, Anadolu'nun dogu kesiminde, Kafkasya, Azerbaycan,
Hindistan, Filistin, Seylan ve Malezya Miisliimanlar1 arasinda Safii mezhebine mensup
olanlar bir hayli fazladir. Endonezya adalarinda ise hakim olan tek mezhep Safii
mezhebidir (Unverdi, 2011: 18-30). Ancak hangi gerekge ile olursa olsun, islam tarihinde
yasanan mezhep kavgalari, daima Miisliimanlarin aleyhine olmus ve Islam medeniyetinin
duraklamasina neden olmustur.

2.3.  Tarihsel Siiregte Anadolu’da Alevi ve Siinni Mezhepleri

Farkl: renk, dil ve rklardan olusan insanlarin farkli goriislere ve inanglara sahip olmasi
tabii bir durumdur. Bu farkliliklar1 dogal kabul eden islam ve Hz. Peygamber séz konusu
ozellikleri ‘Miisliiman’ iist kimliginde birer zenginlik olarak telakki etmistir (Uger, 2005:
13). XIV yy. baslarinda Osmanli heniiz bir ug beyligi iken Selguklu donemindeki dini-
tasavvufi yapisinin etkisiyle bu siifiyane anlayis1 biinyesinde barindirdig1 bilinmektedir
(Uger, 2005: 160).

Alevi ve Siinni kiiltiirlerinin iligkileri Osmanli ve Safevi devletlerinin arasinda yaganan
savaslar ve ¢ekismeler nedeniyle olumlu yonde gelismemistir. Sah Ismail’in Tebriz’deki
konumunu saglamlastirmasindan sonra (fran’da yiiriittiigii faaliyetlere ek olarak)
kendisine bagliliklarini siirdiiren pek ¢ok miiridinin yasadigi Anadolu topraklarinda da
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yogun bir propaganda faaliyeti siirdiirmiistiir. Anadolu’daki miiritlerinin bu bagliliklari o
donem Anadolu’nun i¢inde bulundugu siyasi ve sosyal ortam geregi daha da artirmustir.

Orta Asya ve havalisinden Anadolu’ya yapilan gocler, Safevilerin etkisiyle aksi
istikamete, yani Anadolu’dan iran’a yapilmaya baslannustir. Bu goglerle iran’a giden
gruplarin Safevi Devleti’nin kurulusunda etkin rol aldiklari bilinmektedir. Safevilerin
kurulmasina yardim eden bazi oymaklarin oldugu; bunlardan Hinisli ve Cemisgezekli
oymaklarm Erzurum’un giineyi ve Tunceli bélgesinde oturduklari bilinmektedir (Uger,
2005: 167-168). Safevi devletinin Anadolu ile irtibat1 daha eski olsa da Osmanlilar ile
arasindaki resmi iliskilerin Seyh Safiyiiddin’in altinc1 batindan torunu olan Ismail’in
1501°de Tebriz’de sahligimi ilan etmesiyle basladigini sdylemek miimkiindiir. Ancak
iliskiler Sah Ismail’in Anadolu’ya yonelik faaliyetlerinin Osmanli hakimiyeti igin agik
tehdit icermesi nedeniyle olumsuz bir havada baglanmig ve gelismistir. Taraflar asirdan
stiren iligkiler igerisinde pek ¢ok kez savastiklar: bilinmektedir.

1639°daki Kasr-1 Sirin Anlagmast Osmanli-Safevi iliskilerine uzun siireli bir siikiinet
getirmistir. Tki devlet arasindaki baris siireci, 1772’de Afganlilarin Iran’a girmesiyle
bozulma donemine girmistir. Tiirk tarihinde yeterli ilgiyi gérmeyen Osmanli-Safevi
miinasebetlerine dair yapilan ¢alismalarin biiylik bir kismi, Amasya Antlasmasi’na kadar
olan donemi kapsar ve genellikle iliskilerin siyasi-askeri seyrine odaklanir. Bununla
birlikte ¢aligmalarda genel olarak 6ne ¢ikan husus miicadelenin mezhep ayriligindan
kaynaklanan bir durum oldugudur. ilk dénemler icin mezhep ayriligmin catismaya yol
actig1 fikri dogru olsa da, yaklasik yiiz elli yil devam eden bir savas siirecini sadece bu
nedene dayandirmak yeterli degildir. Zira Osmanli-Safevi miicadelesi salt Siinni-Sii
karsitligindan 6te i¢ ve dis dinamiklerin, bolgesel gesitliliklerin, uluslararasi ittifaklarin
ve jeopolitik kaygilarin daha etkili oldugu bir miicadeledir.

Mezhep ayriligi siiphesiz Osmanli-Safevi miinasebetlerinde belirleyici faktorlerden
birisiydi. Bununla beraber akademik tarih¢iligin odaklandigi konularin Siinni-Sii
catigsmasindan ziyade Safevilerin Anadolu topraklarinda yiiriittiikleri propaganda
faaliyetleri ve yol actig1 sorunlardir. Bilhassa Osmanli merkezi idaresinin Safevi Siiligini
benimseyen ve on iki dilimli kizil ta¢ ve kizil sarik giymeleri nedeniyle ‘Kizilbas’ olarak
adlandirilan kesime karsi uyguladig: sert siyaset mezhepsel bdliinmeye 6nemli oranda
etki etmistir. Ote yandan uzun siireli takibat ve cezalandirma siyasetinin etkileri
giinlimiizde de hissedilecek sekilde Alevilerin giderek Siinni toplumdan dislanmalarina
ve devletten uzaklagmalarina neden olmustur. Gilintimiizde akademik tarih¢ilik kadar
popiiler tarih¢iliginin de ilgisini ¢ekek konuma gelen Alevilik-Bektasilik sorunsali
tizerine bilimsel ¢aligmalara artmast olumlu bir geligme olacaktir (Kiipeli, 2010: 17-19).

Cumbhuriyet donemine bakildiginda ise Alevi ve Siinni iligkilerinin 1938 Dersim olaylari
ile birlikte gerilim siirecine girdigi gortiliir. Daha sonra gelisen Corum, Sivas ve Maras
olaylari ile Alevi ve Siinni iletisiminin olumsuz ydnde etkilendigi, ancak giiniimiizde iki
inanig ve kiiltiirtin daha iyi iliskiler icerisinde olduklar1 gézlemlenmektedir.

2.4, Alevi-Sitinni Dikotomisi

Stinni-Alevi iligkilerine bakildiginda iki grup arasindaki iletisimin tarihten gliniimiize
degin saglikli bir bigimde gelismedigi goriilmektedir. Ozellikle Osmanli devleti
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doneminde Alevi-Siinni inanisa mensup gruplar arasindaki iletisimlerin ve diyaloglarin
temelde siyasi odakli gerilimler nedeniyle olumlu ydnde seyretmedigini sdylemek
miimkiin goriinmektedir. Osmanli-Safevi devletleri arasindaki siyasi miicadelelerin bu
durumu 6nemli 6l¢iide etkiledigi bilinmektedir. Giiniimiizde ise bu iki inanig arasinda
bazi sorunlarin hala varhgim siirdiirdiigii goriilmektedir. Ozellikle Alevi toplumuyla ilgili
‘mum sondii’, ‘gusiilsiiz’ gibi ithamlarin bulunmasi ayriliklara ve gerilimlere 6rnek
gosterilebilir. Bu arada siyasi farkliliklarin da 6nemli sorunlardan biri oldugunu sdylemek
miimkiin goriinmektedir. Dolayisiyla iki inanig arasindaki gerilimlerin altinda siyasi
miilahazalarin baskin ve basat rol oynadigi sdylenebilir. Alevilerin daha ¢ok sol ve
sosyalist siyasi akimlarmn iginde olmalari; ‘Marksist’, ‘Ateist’, ’Komiinist’ veya ‘Kizillar’
gibi nitelendirilmelerine sebebiyet verirken, Siinnilerin ise daha ¢ok sag ve muhafazakar
hareketler iginde bulunmalari; ‘Gerici’, ‘Yobaz’, ‘Milliyet¢i® veya ‘Ulkiicii’ seklinde
tanimlanmalarina neden olmaktadir.

Ayrica yakin tarihte Maras, Corum ve Sivas gibi hafizalarda yer tutan olaylarda Alevilerin
katliama maruz kaldiklar1 veya magdur edildiklerine yonelik algilar da iki inanis
arasindaki gerginliklere 6rnek gosterilebilir. Diger taraftan aralarindaki kiiltiir ve temel
ibadet farkliliklar1 da birbirlerine kargi mesafeli durmalarina yol acabilmektedir. Yine
evlilikler konusunda her iki toplumun mubhalif refleks sergilemeleri de bir hipotez olarak
dillendirilebilir. Ancak her seye ragmen son donemlerde 6zellikle genglerin evlilige daha
olumlu baktiklar1 gdzlemlenmektedir. Zira yapilan bazi bilimsel verilere ve gézlemlere
bakildiginda 6n yargilara ragmen her iki toplumun ayni ortamlarda bulunmaktan imtina
etmedikleri, ayni okullarda okuduklari, arkadaslik ve komsguluk iliskileri igerisinde
olduklari tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle aralarindaki kiiltiirel ve ibadet farkliliklarina
ve tarihsel siiregteki olumsuz olaylara kargin her iki toplumun da birbirleriyle iletisime
acik ve goniillii olduklari s6ylenebilir.

3. VERI SETI, METODOLOJi VE UYGULANAN ISTATIKSEL
YONTEM

3.1. Aragtirma
3.1.1. Problem Durumu

Sosyal bilimlerle ugragmak siradan bir bilgi edinme siireci degildir (Giddens’den aktaran
Ozmen, 2006: 21) ve sosyal bilimciler ilgilendikleri konular1 siradan ve toplumsal
sorunlardan bagimsiz dlgiitlerle se¢gme dzgiirliigiine sahip degillerdir. Sosyal bilimcilerin
sectikleri konular, i¢inde yasadiklar1 toplumsal tarihten ve buna gosterdikleri kisisel
duyarhliklardan bagimsiz olmamalidir (Géle’den aktaran Ozmen, 2006: 21). Bu agidan
icinde yasanilan toplumun sorunlarina duyarli bir yaklasimin benimsendigi bir bilimsel
refleks, sosyal bilimlerin de &ziine daha yatkin gériinmektedir (Ozmen, 2006: 21).

Bu Aragtirma var oldugu 6n goriilen bu tiir sosyal sorunlari, 6zellikle Alevi ve Siinni
kiiltiirleri 6zelinde test etmeye yoneliktir. Bu baglamdan hareketle su sorula cevap
aranarak alt problemler analiz edilmeye ¢ahisilmistir: 1ki kiiltiiriin bir birleri hakkinda
yanlis goriisleri var mudir? Aralarindaki farkli siyasi goriis ve diisiincelere dayali
catigmalar iletisimlerinde etkin midir? Alevi ve Siinni evliligine taraflar nasil
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bakmaktadir? Bu gruplarin Alevilik, Siinnilik ve Miisliimanlik hakkindaki diisiinceleri ne
yondedir? Aralarindaki sosyal iligkiler nasildir?

3.1.2. Amac

Alevi ve Siinni mezhepleri yillardan beri Anadolu topraklarinda birlikte yasamiglar ve
karsilikli olarak etkilesimde bulunmuslardir. Bu iki kiiltiir gegmisten glintiimiize dek farkl
alanlarda birbirleriyle iletisim kurmuglardir. Aralarinda olumsuz y6nde gelisen iletisimin
ve iliskilerin sebebi karsilikli olarak olusturulan onyargilardir denilebilir. Ornegin
Alevilik hakkinda bilinen en 6nemli dnyargilardan biri ‘mum séndii’ hadisesidir. Ancak
giinlimiizde bu alginin ortadan kalktig1 goriilmektedir. Ayn1 durum Aleviler tarafindan
Stinnilik inancina dair olusturulan algilar i¢in de gecerlidir. Zira bilgiye ulasildikga,
okuyan ve arastiran bireylerin sayisi arttik¢a bu tiir algilarin yersiz ve yanlis oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

Diger taraftan sanayilesme ve kentlesmeyle birlikte kirsalda kapali toplum seklinde
yasayan Alevi ve Siinnilerin metropollere gocii ile birlikte Alevi ve Siinni toplumlar
birbirine komsu veya mesai arkadas olmak zorunda kalmigtir. Boylelikle aralarinda bir
iletisim ve etkilesim siireci olusmus, diyalog dogrudan saglanmaya baslanmis ve
tabularin yikilmasi kaginilmaz hale gelmistir denilebilir. Ancak bazi metropoller de Alevi
ve Slnni toplumlarimin belirli boélgelerde kiimelenmeleri, kendi mahallelerini ve
sokaklarini olusturmalar1 kapali toplum diizeninin devamina neden olabilmektedir. Bu
durum zaman zaman iki toplum arasinda iletisim kopukluguna neden olmakta ve
toplumsal ¢atigmalara yol agabilmektedir. Kuskusuz bu c¢atigmalarin g¢ogunlugu
mezhepsel olmaktan 6te siyasal ¢atismalardir. Tiim bu bilgiler 1s18inda bu arastirmanin
amaci; Tirkiye’de (Tunceli ve Elazig ili 6zelinde) Alevi ve Siinni inanislarinin
etkilesimini, dnyargilara iliskin kanaatlerini ve iletisimlerini ortaya koymaktir.

3.1.3. Onem

Tiirkiye’de mezhep baglaminda Alevi ve Siinni kiiltiirlerinin iletisimlerine yonelik alan
aragtirmalarinin tatmin edici diizeyde olmadig1 ve tekrarlanabilir 6zellik tasiyan bu tiir
bilimsel verilere dayali c¢alismalarin yetersiz oldugu bilinmektedir. Alevi-Siinni
iletisimine yonelik arastirmalar daha ziyade kiiltiirel ve teolojik agidan ele alinmaktadir.
Alevi-Siinni  inaniglar1 arasinda yasanan algisal sorunlara ve ¢atigmalara yer
verilmemektedir. Konunun giincel verilerle desteklenmesi siiphesiz bu alana 6nemli
Olglide katki saglayacaktir. Dolayisiyla Alevi-Siinni inanislar1 arasindaki iletisimin
boyutunu ortaya koyacak olmasi agisindan bu arastirma dnem arz etmektedir.

3.1.4. Hipotezler

“Kiiltiirleraras Iletisim Baglaminda Alevi-Siinni Dikotomisi (Tunceli ve Elazig Illeri
Orneklemi Ile Mezhepleraras: Iletisim ve Etkilesim” baghigi ile yiiriitiilen bu aragtirmada
su hipotezlerden hareket edilmistir:

(i) Denekler kendi inaniglarini bir mezhep olarak tanimlarlar,
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(ii)  Denekler karst inang mensuplari tarafindan kendilerine ayrimeilik yapilmasini
itici unsur olarak degerlendirirler,

(iii)  Denekler karsi inang mensuplarini Alevi veya Stinni seklinde tamimlarlar,

(iv)  Denklerin karsi inamis mensuplarindan beklentileri kendilerine hosgoriili
olmalaridir,

(v)  Denekler Alevilik ile Stinnilik arasinda bir farklilik gérmezler,
(vi)  Denekler, inaniglarinin bir mezhebi ¢agristirdigi kanaatini tasirlar,

(vii)  Denekler karsi inang mensuplari ile daha ¢ok kutsal bayramlarda bir araya
gelmeye calisirlar,

(viii)  Denekler kars1 inang mensuplariyla daha gok alis-veris ortamlarinda etkilesim
ve iletisim igerisinde olurlar,

(ix)  Denekler karsi inang mensuplariyla evlilige olumlu bakarlar,
(x)  Denekler Alevi-Siinni biitiinlesmesinin gerekliligine inanirlar,

(xi)  Denekler karsi inanigin baskin oldugu ortamlarda mezhebi aidiyetlerini
rahatlikla soyleyebilirler.

3.2.  Yontem
3.2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada bilimsel yontem olarak Survey modeli uygun bulunmus ve yontem geregi
anket teknigine bagvurulmustur. Anket, dngériilen kosullar ¢er¢evesinde (75 bin kisi ile
1 milyon niifuslu yerlesim yerleri i¢in 6ngériilen) en az 384 denege uygulanmistir
(Krejcie and Morgan 1970: 607-610). Bu yontem ile Elazig ve Tunceli illeri arasindaki
(mezhepsel agidan) inang algisina, catigmasina ve Otekilestirme kaygilarina yonelik
korelasyon bilimsel verilere dayali olarak 6l¢iilmeye ve test edilmeye c¢alisilmistir.
Buradaki temel amag iki inang¢ kiiltiiriiniin iletisimlerini derinlemesine arastirmak ve
iletisimleri hakkinda bilimsel verilere ulagmaktir. Arastirmanin 6rneklem gruplarini, sehir
merkezleri olugturmaktadir. Anket uygulamasi i¢in random yontemi uygun bulunmus ve
tabakalama yontemi geregince katilimcilar rastgele se¢ilmistir (Kaptan, 1993: 120-122).

3.2.2. Evren, Orneklem, Sumirliliklar ve Kapsam

Arastirmanin evrenini Tiirkiye olusturmaktadir. Her iki inamigin Tiirkiye genelinde
heterojen bir dagilim gosterdigi bilinmektedir. Dolayisiyla arastirmanin genellenebilirligi
acisindan Tiirkiye everen olarak belirlenmistir. Ancak ¢alisma i¢in Tunceli ve Elazig illeri
orneklem olarak secilmistir. Tunceli ilinde 6zellikle Alevi, Elaz1g ilinde ise Siinni
vatandaglarin yogunluklu olmasi demografik acidan bu illerin érneklem segilmesinin
temel nedenidir. Aragtirmanin Tunceli ve Elaz1g il merkezleriyle sinirli tutulmasi ve anket
uygulamasinin eszamanlt olarak yiritiilmesi ise aragtirmanin smirliliklart olarak
belirlenmistir.
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3.2.3.  Anket Uygulamasi, Verilerin Toplanmasi ve Analizi Yontemi

Anketler Tunceli ve Elazig illeri merkezlerinde anket sayisi esit sekilde ikiye boliinerek
(192+192=384 seklinde) uygulanmistir. Anket uygulamasi sehir merkezlerinde
vatandaglarla yiiz yiize goriisme teknigiyle yliriitilmiistiir. Anketin objektif bicimde
uygulanabilmesi ve sonuclarinin nesnel olarak degerlendirilebilmesi i¢in vatandaslardan
kimlik bilgileri istenmemigtir. Caligma, rastgele (random) oOrnekleme yontemi
kullanilarak ulagilan 384 denek iizerinde yapilmistir. Elde edilen veriler bilgisayar
ortaminda SPSS 16,0 siiriimii kullanilarak degerlendirilmistir. Hatalarin engellenebilmesi
ve sorularin anlagilabilirliginin test edilmesi amaciyla anket formu, 6ncelikle bes kisilik
bir denek grubuna uygulanarak on test yapilmis ve tespit edilen hatalar diizeltilerek genele
uygulamustir.

3.3. Verilerin Coziimii
3.3.1. Verilerin Analizi

Bu arastirma igin 6rneklem olarak Tunceli ve Elazig illeri belirlenmistir. Bu illerin tercih
nedeni; her iki ilin ayn1 cografi konumda ve birbirlerine komsu il olmalarina ragmen farkli
inanig ve mezhep anlayisinin (Alevi-Siinni) baskin olmasidir. Dolayisiyla bu ¢aligma icin
en saglikli ve nesnel verilerin bu illerden toplanabilecegi diisiincesi bu tiir bir drneklem
seciminin nedeni olarak gosterilebilir. Bu baglamda Tunceli ilinde 192 ve Elazig ilinde
192 olmak iizere 384 denege random yontemi ile anket uygulanmuistir.

Tablo 1. Elazig {linin Demografik Bulgular:

a b c d e Toplam

f % f % f % f % f % f %

Cinsiyet 89 464 103 53.6 192 100
Yas 26 135 41 214 55 286 51 266 19 99

Egitim 14 73 24 125 74 385 80 417 192 100

Mezhep 105 547 87 453 - - - - 192 100

Tablo 2. Tunceli ilinin Demografik Bulgular:

a b c d e Toplam

f % f % f % f % f % f %

Cinsiyet 91 474 101 526 192 100
Yas 98 510 46 240 29 151 9 47 10 52

Egitm 17 89 16 83 120 625 39 203 192 100

Mezhep 4 20 161 840 27 140 - . 192 100
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Tablo 3. Deneklerin Demografik Bulgularinin Genel Dagilimi

a b c d e Toplam
f % f % f % f % f % f %
Cinsiyet 180 46.9 204 53.1 384 100
Yas 124 323 87 226 8 219 60 156 29 7.6 384 100
Egitim 31 8.1 40 104 194 505 119 310 384 100
Mezhep 109 284 248 646 27 7.0 - - 384 100
Cinsiyet :a- Erkek b- Kadin
Yas 1a- 15-18 b- 19-25 c- 26-35 d- 36-50 e- 51 ve lizeri
Egitim :a- Okur-Yazar degil  b- flkogretim  c- Lise d- Universite
Mezhep  :a- Siinni b- Alevi c- Mezhepsiz  d- Diger

Yukaridaki verilere gore; Elazig ilinde ankete istirak eden kadinlarin orant % 53,6;
erkeklerin orami 46,4’tlir. Tunceli’de ise kadmnlarin oram1 % 52,6; erkeklerin ise %
47,4°tiir. Bu veriler, ulagilan katilimcilar agisindan hem cinsiyetlere hem de illere gore
paralellik arz etmektedir. Elde edilen verilere bakildiginda Elazig ilinde ankete katilan
deneklerin yas araliginda dengeli bir dagilim oldugu goriiliirken, Tunceli ilinde yas
araliginin agirlikli olarak % 51,0 ile 15-18 gurubundan olustugu gorilmektedir.
Deneklerin illere gore egitim durumlarina iligkin karsilagtirmali verilerine bakildiginda;
ulasilan deneklerin egitim durumlann agirlikli olarak Lise ve Yiiksekdgretim
diizeyindedir. Ancak Tunceli ilindeki deneklerin agirlikli olarak (% 62,5) Lise, buna
karsin Elaz1g ilinde ise (% 41,7) Yiiksekogretim mezunlarindan olustugu goriilmektedir.
Elazig ilinde yapilan anket uygulamasinda; deneklerin % 54,7’si Siinni, % 45,3 {iniin ise
Alevi olduklari, Tunceli ilinde ise deneklerin % 83,9’u Alevi olduklarini beyan ederken
sadece % 1,6’s1 Siinni olduklarini ifade etmislerdir. Genel duruma bakildiginda ise ankete
katilan deneklerin % 28,4 tiniin Siinni ve % 64,6’s1nin ise Alevi oldugu tespit edilmistir.
Ortalama bir degere ulasilamamis olmasinin nedeni Elazig’in demografik yapisinin
Tunceli’ye nazaran daha heterojen olmasina dayandirilabilir.

Tablo 4. Elazig’daki Deneklerin Siinniligi, Tunceli’deki Deneklerin ise Aleviligi
Nasil Tammladiklarina iliskin Gériisleri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Din 33 17.2 62 32.3 95 24.7
Mezhep 144 75.0 91 474 235 61.2
Ogreti/Felsefe 13 6.8 23 120 36 9.3
Tarikat 2 1.0 14 7.3 16 4.3
Diger - 2 1.0 2 0.5
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elde edilen verilere bakildiginda Elazig’da ulagilan katilimcilarin %75°1 Siinniligi ‘bir
mezhep’, % 17,2’si ise ‘bir din’ olarak gérmektedirler. Buna karsin Tunceli ilinde ulagilan
deneklerin ise % 47,44 Aleviligi ‘bir mezhep’, % 32,3’ ise ‘bir din’ olarak
gormektedirler. Genel degerlendirmeye bakildiginda; anket uygulamasina istirak eden
deneklerin % 61,2’sinin mensubu bulunduklar1 inanist bir mezhep, % 24,7’sinin ise bir
din olarak degerlendirdiklerini sdylemek miimkiin goriinmektedir.

188



Mustafa YAGBASAN & Ali OZTURK

Tablo 5. Elazi1g ilindeki Deneklerin Alevi Olanlarda, Tunceli Ilindeki Deneklerin
ise Siinni Olanlarda En itici Bulduklar1 Yénlerinin Ne Olduguna Dair Bulgular

Elaz1g Tunceli GENEL

f % f % f %
Mezhepleriyle ilgili yanhs 62 323 79 411 141 367
inanislar
Islamiyet’i farkli yagsamalari 94 49.0 33 17.2 127 331
Siinni olmamalari/Alevilere yapilan 36 18.8 80 417 116 302
ayrimeilik
Toplam 192 100 194 100 384 100

Elazig ilinde ulasilan deneklerin goriislerine goére Alevilerin en itici yonii (% 49)
“Islamiyet’i farkl yasamalary”dir. Buna karsin Tunceli ilindeki deneklerin ise Siinnilerde
en itici bulduklari unsur (% 47,7) kendilerine “(Alevilere) yapilan ayrimcilik™tir. Ancak
Stinnilerin “Alevilikle ilgili yanlhs inanislar’da dikkat ¢ekmektedir diger 6nemli bir
bulgudur.

Tablo 6. Deneklerin Siinni - Alevi Olmayanlar1 Nasil Tanimladiklarina iligkin
Gortsleri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Alevi / Siinni 46 24.0 75 39.1 121 315
Dinsiz / Dinci 14 7.3 45 23.4 59 154
Miisliiman 99 515 34 17.7 133 34.6
Alevi / Stinni Miisliiman 33 17.2 25 13.0 58 15.1
Diger - - 13 6.8 13 34
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elde edilen verilere bakildiginda Elaz1g ilindeki deneklerin Siinni olmayanlar1 (% 51,5)
‘Miisliiman’ seklinde tanimlandiklari goriilmektedir. Bununla beraber ‘Alevi’ veya ‘Alevi
Miisliiman® yanitlart da dikkat ¢ekmektedir. Buna karsin Tunceli ilinde ise katilimcilar
Alevi inanmisindan olmayanlar1 % 39,1°lik oranda ‘Siinni’ ve % 23,4 oraninda ise ‘Dinci’
olarak tanimladiklar1 tespit edilmistir.

Tablo 7. Deneklerin Farkli inanis Mensuplari Olarak Birbirlerinden Beklentileri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %

Hosgorii 84 43.8 38 19.8 122 31.8
Esitlik 32 16.7 67 34.9 99 25.8
Siinnilik/Alevilik ile ilgili yanlis 73 380 81 422 154 401
yargilari terk

Diger 3 15 6 31 9 2.3
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elazig ilindeki deneklerin farkli inanig mensubu olarak gordiikleri Alevilerden
beklentileri agirlikli olarak (% 43,8) ‘Hogsgorii’, buna karsin Tunceli ilindeki deneklerin
ise Siinnilerden beklentileri (% 42,2) ‘Alevilikle ilgili yanlis inanislari terk etme’dir.
Tunceli ilinde anket uygulamasina istirak eden deneklerin diger bir beklentisi olan
‘Esitlik’ segenegi de (% 34,9) dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde ise
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her iki ildeki deneklerin karsi inanigtan agirlikli olarak (% 40,1) “Siinnilik veya Alevilik
ile ilgili yanls yargilari terk etme” beklentisi igerisinde olduklari sonucuna ulagilmustir.

Tablo 8. Alevilik ile Siinnilik Arasinda Ayrilik Olup Olmadigima iliskin Bulgular

Elazi1g Tunceli GENEL
f % f % f %
Evet 81 42.2 100 52.1 181 47.1
Hayir 111 57.8 92 47.9 203 52.9
Toplam 192 100 194 100 384 100

Elde edilen bulgulara gore Elazig ilindeki katilimcilar agirlikli olarak (% 57,8 oraninda)
Alevilik ile Siinnilik inanct arasinda bir fark gormemektedirler. Tunceli ilindeki
deneklerin ise (% 52,1 oraninda) Alevi inanigi ile Siinnilik arasinda bir fark oldugunu
beyan etmislerdir. Ancak % 47,9 gibi bir oranin fark olmadigmna ydnelik goriis
belirtmeleri dikkat ¢ekmektedir. Genel degerlendirmeye bakildiginda ise Alevilik ile
Stinnilik arasinda bir ayrilik olup olmadigina dair deneklerin goriislerinin dagiliminda
oransal olarak bir esitligin oldugunu sdylemek miimkiin gériinmektedir.

Tablo 9. Alevi ve Siinni Kavramlarin Neyi Cagristirdigina Dair Deneklerin
Goriisleri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Kur’an’a/Stinnete bagli bir seriat anlayisi 13 6.8 59 307 72 187
Islami bir mezhep 41 214 93 485 134 349
Hz. Ali ve Ehlibeyt taraftari/karsiti olma 138 719 40 208 178 464
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elazig ilinde ankete katilan deneklerin % 71,9’u Aleviligi ‘Hz. Ali ve Ehlibeyt taraftar
olma’ seklinde tanimlamaktadirlar. Buna karsin Tunceli ilinde ise katilimcilar (% 48,5
oraninda) Siinniligi daha ziyade ‘[slami bir mezhep’ olarak gormektedirler. Ancak
‘Kuran’a ve stinnete bagl bir seriat anlayisi’ segenegi de (% 30,7°1lik oranla) dikkat
¢ekmektedir.

Tablo 10:Deneklerin Siinni-Alevi Olmayanlarla Hangi Ortamlarda Daha Cok iligki
Icerisinde Olduklarina fliskin Gériisleri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Kutsal bayramlarda 25 13.0 28 14.7 53 13.8
Ticaret ve aligveriste 138 71.9 73 38.0 211 55.0
Ulusal bayramlarda 8 4.2 60 31.2 68 17.7
Diger 21 10.9 31 16.1 52 135
Toplam 192 100 192 100 384 100

Siinni olmayanlarla hangi ortamlarda daha ¢ok iliski ve iletisim igerisinde olduklarina
iliskin Elaz1g ilindeki deneklerin goriislerine bakildiginda % 71,9’luk oranla ‘ticaret ve
alig-veris’ se¢eneginin baskin olarak on plana ¢iktigi goriilmektedir. Tunceli ilinde de
yine deneklerin % 38,0’lik oranla ayni secenegi onemsedikleri tespit edilmistir. Tunceli
ilinde dikkat ¢eken diger bir segenek ise (% 31,2°lik oranda) ‘ulusal bayramlar’dir.
Burada 6ne ¢ikan en oneli husus; her iki ilde de kutsal (dini) bayramlarin diigiik
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¢tkmasidir. Bu durum, temel ayrisma noktasi olarak diisiiniilebilir. Ancak genel verilere
bakildiginda da “ticaret ve alig-verig” se¢eneginin baskin oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Deneklerin Siinni-Alevi olmayanlarla hangi alanda daha fazla etkilesim
ve Iletisim Igerisinde Olduklarma Dair Gériisleri

Elazig Tunceli GENEL

f % f % f %
Evlilikte 17 8.9 15 7.9 32 8.3
Egitimde 57 29.7 121 63.0 178 46.4
Eglencede 49 255 24 125 73 19.0
Aligveriste 57 29.7 26 135 83 21.6
Diger 12 6.2 6 3.1 18 4.7
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elde edilen verilere gore Elazig ilindeki deneklerin ‘egitim’, ‘alis-veris’, ve ‘eglence’
secenekleri arasinda esit bir dagilimin oldugu gériilmektedir. Bu oran yaklagik % 85°¢
tekabiil etmektedir. Buna karsin Tunceli ilinde ise agirlikli olarak (% 63,0) ‘egitim’
alaninin 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir. Ancak ‘evlilik’ seceneginin her iki ilde de diisiik
oranda olmasi anlamli bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Genel bulgulara bakildiginda
deneklerin Siinni-Alevi olmayanlarla ‘egitim’ alaninda daha fazla etkilesim ve iletisim
icerisinde olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 12. Siinni-Alevi Olmayanlarla Evlilige Nasil Baktiklarina Dair Bulgular

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Olumlu 85 44.3 88 45.8 173 451
Olumsuz 40 20.8 37 19.3 77 20.0
Kararsiz 34 17.7 44 229 78 20.3
Fikri olmayanlar 33 17.2 23 12.0 56 14.6
Toplam 192 100 192 100 384 100

Bir onceki tablodan da anlasilacagl iizere Siinni ve Alevi inaniglari arasinda evlilik
oranmin diisiik seviyelerde seyrettigi tespit edilmisti. Ancak deneklerin Siinni-Alevi
olmayanlarla evlilige nasil baktiklarina yonelik sorudan elde edilen bulgularin bu
sonuglari teyit eder mahiyette olmadigi goriilmiistiir. Diger bir anlatimla her iki ildeki
katilimcilar karsi inanistakiler ile evlilik iligkisi igerisinde olmamalarina ragmen karsi
inanistakilerle evlilige olumlu bakmaktadirlar denilebilir. Zira her iki ildeki deneklerin
ortalama olarak (% 45 oraninda) karsi inanig ile evlilige sicak baktiklart sonucuna
ulastlmustir.

Tablo 13. Deneklerin Alevi-Siinni Biitiinlesmesinin Gerekliligine Dair Goriisleri

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Evet 75 39.1 105 54.7 180 46.9
Hayir 27 14.0 40 20.8 67 17.4
Kismen 47 245 33 17.2 80 20.8
Fikri olmayanlar 43 224 14 7.3 57 14.9
Toplam 192 100 192 100 384 100
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Elde edilen verilere gore; her ildeki deneklerin (‘kismen’ secenegi ile oran % 67,7°¢
ulagilmaktadir) agirlikli olarak bir Siinni-Alevi biitiinlesmesine ihtiyag duyuldugunu
beyan ettikleri goriilmiistiir. il bazinda degerlendirildiginde bu diisiincenin 6zellikle
Tunceli ilindeki deneklerde daha baskin oldugu (% 54,7) sonucuna ulagilmistir.

Tablo 14. Deneklerin Karsi Inamgin Baskin Oldugu Ortamlarda Siinni-Alevi
Olduklarini Rahatlikla Séyleyip Soyleyemediklerine iliskin Bulgular

Elazig Tunceli GENEL
f % f % f %
Evet 127 66.1 99 51.0 226 58.8
Hayir 2 1.0 24 13.0 26 6.8
Bazen 38 19.8 46 24.0 84 21.9
Fikri olmayanlar 25 13.1 23 12.0 48 12.5
Toplam 192 100 192 100 384 100

Elde edilen bulgulara gére karsi inanmisin baskin oldugu ortamlarda deneklerin agirlikli
olarak (% 58,8) inanislarin1 rahatlikla beyan ettikleri sonucuna ulasilmistir. Bu oran
Elaz1g ilinde (Siinnilerde) ¢ok daha belirgin seklide kendisini hissettirmektedir.

4. SONUC

fletisim literatiiriinde farkli kiiltiirlerin karsilastirilmasinda bircok ydntem veya 6lcek
kullanilmaktadir. Kisilerarasi iletisim siireci ise kuskusuz farkli sosyal parametrelere
dayali olarak ortaya ¢ikan, degerlerle sekillenen ve gogu zaman bireyden bagimsiz olusan
bir iletisimsel ortam asamasidir. Iletisim ve etkilesim icerisinde bulunan bireyler,
stiphesiz sistem analizinin geregi olarak kesintisiz bir ‘doniit’ dongiisii icerisindedirler
ve geri bildirim almaktadirlar. Doniit mekanizmasinin pozitif olmasi, sonuglarin
degerlendirmeye alinabilmesi ve istenilen yone evrilebilmesi bireyler arasindaki iligkinin,
iletisimin ve etkilesimin diizeyi ile dogrudan ilintilidir. Ancak burada vurgulanmasi
gereken en 6nemli husus; sosyal ve toplumsal diizeni olusturan iletisim etkinliklerinin ve
eylemlerinin saglikli diizleme oturtulmasi bireylerin niyetlerine ve empatik anlayisa dair
olan inanglari ile miimkiindiir.

Alevileri ile Stinniler arasindaki iliskiye ve iletisime bakildiginda tarihten giiniimiize
degin saglikli ytirimedigi goriilmektedir. Zira her iki toplum da olusturduklari 6n yargilar
nedeniyle pozitif bir diyaloga gegememislerdir. Ozellikle Osmanli devleti déneminde
Alevi-Stinni mezhep mensuplar1 arasindaki iletisimin (daha ziyade siyasi odakl
gerilimler nedeniyle) pozitif yonde bir seyir izlemedigi s6ylenebilir. Kuskusuz Osmanli-
Safevi devletlerinin Anadolu’daki miicadeleleri de bu iki mezhep mensuplari arasindaki
iletisimi bilyilik 6lgiide etkilemistir. Giiniimiize bakildiginda ise iki mezhep arasindaki
onyargilarin halen devam ettigine dair bulgular mevcuttur. Ozellikle Alevi toplumuyla
ilgili ‘mum sondii’ ve ‘gusiilsiiz’ gibi Onyargilar bu olumsuzluklara 6rnek olarak
gosterilebilir. Siyasi anlamda olusan farkliliklarin da siirece dnemli oranda etki ettigini
s0ylemek miimkiin goriinmektedir. Alevilerin daha c¢ok sol siyasi akimlarin iginde
olmasi; ‘Marksist’, ‘Ateist’, ‘Komiinist’ ve ‘Kizillar’ gibi nitelendirilmelerine sebebiyet
verirken. Stinnilerin ise daha ¢ok sag ve muhafazakar hareketler icinde bulunmalari
Aleviler tarafindan; ‘gerici, ‘yobaz’, ‘milliyetci’ iilkiicli’ seklinde nitelendirilmelerine
dayanak olusturmustur.

192



Mustafa YAGBASAN & Ali OZTURK

1ki mezhep arasindaki gerilimlerin daha ¢ok siyasi hareketler nedeniyle sekillendigi pek
cok kez vurgulanmist1. Ornegin bu baglamda Sivas, Corum, Maras ve Gazi mahallesi gibi
Alevi toplumuna kars1 yapildig1 varsayilan olaylar da iki mezhep arasindaki gerginligin
temel isaretlerini olugturmaktadir denilebilir. Kiiltiir ve temel ibadet farkliliklar1 ise
kuskusuz taraflarin birbirlerine kargi mesafeli durmalarina yol acabilmektedir. Ayrica
Alevi-Siinni kaynagmasina aracilik etmesi beklenen evliliklere iki toplumun da kars
durus sergiledigi bilinmektedir. Ancak son donemlerde bu tabunun o&zellikle geng
kusaklar tarafindan yikildigini séylemek miimkiin gériinmektedir. Alana iligkin yapilan
bazi bilimsel galigmalar; her iki toplumun birbirlerine kars1 hala 6nyargilar tagidiklarini,
buna karsin ayni ortamlarda bulunmaktan ve ayni okullara gitmekten imtina etmediklerini
ve Alevi-Siinni evliliklerine olumlu baktiklarin1 gostermektedir. Aleviler ile Siinniler
arasindaki bu olumsuz iletisimsel ortamlarin hala devam edip etmedigi, sayet olumlu bir
seyir gosteriyor ise siirdiiriilebilir olup olmadigi agik u¢lu bir sorudur.

Metodoloji boliimiinde de aktarildig: {izere dngdriilen kosullar geregi her ilde en az 192,
toplamda ise 384 denege ulasilmig ve katilimcilar arastirmanin nesnelligi acisindan
rastgele segilerek istekli olanlara uygulanmistir. Elazig ilinde ankete istirak eden
kadinlarin oram1 % 53,6, erkeklerin orani ise % 46,4’tiir. Buna karsin Tunceli’de
kadinlarin orani % 52,6, erkeklerin ise % 47,4’tlir. Toplamda; % 46 erkek ve % 53,1 kadin
denek dagiliminin verilerin cinsiyetlere gore degerlendirme yapilabilmesine uygun bir
oran teskil ettigi diistiniilmektedir. Ulasilan deneklerin yas araliginin 6zellikle 15-25 yas
arasinda (% 54,9) olmasi arastirmanin daha ziyade gen¢ kusagin goriislerini yansittigina
isaret etmektedir. Egitim diizeyine iliskin veriler de zaten bunu dogrulamaktadir
(arastirmadaki tiim 6grenci kitlesi % 81,5°tir). Arastirmanin temel niivesini olusturan
‘mezhep’ oranlamasinin illere gore dagilimin da ise ciddi farkliliklar mevcuttur. Zira
Elazig ilinin Siinni inanigi temsil edecegi ongoriilse de bu ildeki Alevilerin neredeyse
Siinni inaniga mensup olanlarla yakin rakamlara ulagtign goriilmistiir. Bunu durumun
nedeni Elazig iline (Tunceli’den) go¢ etmis olan Alevi inanisa mensup vatandaslarin
yogunluguna dayandirilabilir. Buna karsin Tunceli ilindeki Siinni inaniga mensup
olanlarin orani ise sadece % 2,0 iken, Alevi oran1 % 84,0’dir. Dolayisiyla Elazig ilinde
ulasilan deneklerin hem Alevi hem de Siinni goriisii, Tunceli ilindeki deneklerin ise Alevi
inaniginin diigiincelerini yansittig diistiniilebilir.

Bu baglamda arastirmanin basinda ortaya konulan hipotezlerin test edilmesine yonelik
yiriitiilen ¢alismada su sonuglara ulasilmistir:

(i) “Denekler kendi inaniglarini bir mezhep olarak tanimlarlar” hipotezi dogrulanmustir.
Her inanig mensubunun kendisini bir dinin pargasi olarak degerlendirmesi dogal bir
durumdur (toplamdaki oran % 61,2°dir). Ancak Tunceli ilinde Aleviligi bir din
olarak degerlendirenlerin oraninin % 32,3 olmast anlamli bir bulgu olarak dikkat
¢ekmistir.

(if) “Denekler kendilerine kars1 inang mensuplari tarafindan ayrimeilik yapilmasini en
itici unsur olarak degerlendirirler” hipotezinin test edilmesinde nesnel
degerlendirme yapilabilecek bir sonu¢ almamamistir. Zira ‘Islamiyet’i farkli
yasamalar’’ ve ‘mezhepleriyle ilgili yanlis inanislar’’ seceneklerinde de yakin
sonuclar alinmistir.
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(iii)

(iv)

v)

(vi)
(vii)

(viii)

(ix)

)

(xi)

“Denekler kars1 inang mensuplarini Alevi veya Siinni seklinde tanimlarlar” hipotezi
yanliglanmistir. Burada ulagilan genel kanaat her iki inan¢ mensuplariin bir
birlerini “Miisliiman” seklinde tanimlamalaridir.

“Deneklerin karsi inang mensuplarindan beklentileri, kedilerine hoggoriilii
davranmalaridir” hipotezinin test edilmesine yonelik yoneltilen soruda ‘hosgorii’
secenegine iliskin ciddi bir orana ulasilsa da (% 31,8), “Siinnilik/Alevilik ile ilgili
yanlis yargilar1 terk etme” beklentisinin daha baskin oldugu tespit edilmistir (%
40,1). Dolayistyla bu hipotezin yanlislandigi sonucuna ulasildigini sdylemek
miimkiin gériinmektedir. Bu baglamda inanislarin birbirlerine karsi hosgoriilii olma
beklentisinin yani sira 6zellikle yanlis yargilarin terkedilmesi beklentisinin daha
elzem bir diisiince olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

“Denekler Alevilik ile Siinnilik arasinda bir ayrilik gdérmezler” hipotezi
dogrulanmistir. Oransal olarak bu sonuglara ulasilsa da, ‘evet’, bu inaniglar arasinda
ayrilik vardir kanaatinin de (% 47,1°lik oranla) dikkat ¢ektigi goriilmiistiir.
“Denekler, inaniglarimin bir mezhebi cagristirdigi kanaatini tasirlar” hipotezi
yanliglanmustir,

“Denekler karsi inanis mensuplar1 ile daha ¢ok kutsal bayramlarda bir araya
gelmeye calisirlar” hipotezi yanlislanmistir. Elde edilen veriler iki inanigin da daha
cok ticari alanda iliski icerisinde olduklarini gostermektedir (% 55,0).

“Denekler kars1 inang mensuplariyla daha ¢ok eglence ve alig-veris ortamlarinda
etkilesim ve iletisim igerisinde olurlar” hipotezi de yanlislanmistir. Verilere gore
katilimcilar daha ¢ok egitim alaninda etkilesim ve iletisim igerisindedirler (% 46,4).
“Denekler karsi inang mensuplartyla evlilige olumlu bakarlar” hipotezi
dogrulanmistir. Bu oran % 45,1°dir ve ‘olumlu’ bir sonug olarak degerlendirilebilir.
“Denekler Alevi-Siinni biitiinlesmesinin gerekliligine inanirlar’ hipotezi dogrulanan
diger bir bulgudur. Kismen segenegi ile birlikte degerlendirildiginde oranin %
67,8’¢ ulastigi gorilmektedir ve ‘anlamli’ olarak degerlendirilebilecek diger
bulgudur.

“Denekler karst inan¢ mensuplarinin baskin oldugu ortamlarda mezhebi
aidiyetlerini rahatlikla sdyleyebilirler” hipotezi de dogrulanmistir. Katilimcilar kargi
inang mensuplarinin oldugu ortamlarda kendilerini ifade etmekten imtina
etmedikleri (% 58,8) sonucuna ulasilmasi da yine ‘anlamli’ bir bulgu olarak
degerlendirilmelidir.
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anemon, yilda iki defa yayimlanan uluslararasi standartlarda hakemli bir dergidir. Derginin
asil amaci sosyal bilimler alaninda nitelikli akademik ¢alismalarin yayimlanmasina katki
yapmaktir.

Dergide yayimlanan makaleler yazi iglerinin izni olmaksizin baska hig¢ bir yerde yayimlanamaz
veya bildiri olarak sunulamaz. Kismen veya tamamen yayimlanan makaleler kaynak
gasterilmeden hicbir yerde kullanilamaz. Dergiye génderilen makalelerin igerikleri 6zgiin, daha
once herhangi bir yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak iizere génderilmemis olmaldir.
Makaledeki yazarlar isim sirasi konusunda fikir birligine sahip olmalidir.

Makalenin hazirlanmasi sirasinda yardimci olmasi amaciyla, internet sitemizde yazarlar icin
linkinin altinda yer alan anemon Dergisi yazim kurallarina gére hazirlanmis “ornek_makale”
dosyasini bilgisayariniza indirmeniz ve makalenizi bu makaleyi érnek alarak hazirlamaniz,
diizenlemelerde kolaylik ve zaman tasarrufu saglayacaktir. Bu makaleyi bilgisayariniza Word
programinda sablon (template) olarak kaydederek de makalenizi hazirlayabilirsiniz.

e Makaleler MS Word 2007 veya iistii bir siirlimde hazirlanarak génderilmelidir.

e Sayfa yapisi 6zel boyutta (15.5x23 cm), MS Word programinda, Times New Roman veya
benzeri bir yazi karakteri ile 10 punto, tek satir araligiyla yazilmahdir. Sayfa kenarlarinda
tist 2.5 cm olmak lizere diger kenarlar i¢in 2.5 cm bosluk birakilmali ve sayfalar
numaralandirilmalidir.

e Yazar(lar)in ad(lar) ve soyad(lar), kurumsal unvanlari; yazar(lar)in gérev yaptig
kurum(lar) ve e-posta adres(ler) bilgileri verilmelidir. Ayrica makalelerde sorumlu yazar
belirtilmelidir.

e Makale bashgy, igerikle uyumlu, igerigi en iyi ifade eden bir bashk olmalidir. Baslik, kalin
ve 20 punto biiyiikliigiinde olmal ve ilk harfler biiyiik olacak sekilde sayfa ortalanarak
yazilmalidir. Makaleler aym dzellikte Ingilizce bir bashik/title icermelidir.

e Makalenin basinda, konuyu kisa ve 6z bicimde ifade eden ve en az 75, en fazla 120
kelimeden olusan Tiirkce “Oz” bulunmahdir. Oz icinde, yararlanilan kaynaklara, sekil ve
cizelge numaralarina deginilmemelidir. Oziin altinda bir satir bosluk birakilarak, en az 3,
en ¢ok 5 sozciikten olusan anahtar kelimeler verilmelidir. Anahtar kelimeler makale
icerigi ile uyumlu ve kapsayici olmalidir. Aym sekilde makaleler ingilizce bir bashk/title,
anahtar sozciikler/keywords ve 6zet/abstract icermelidir.

e anemon’un yayin dili Tiirkce ve ingilizcedir. Ancak her sayida derginin iicte bir oranim
gecmeyecek sekilde diger dillerde yazilmis yazilara da yer verilebilir. Diger dillerde
yazilan makalelerde yazim dili disinda ayrica Tiirkge ve Ingilizce baslik, anahtar sézciikler
ve 6z bulunmalidir.
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1.

Herhangi bir sempozyum veya kongrede sunulmus olan ¢alismalar kongrenin adj, yeri ve
tarihi belirtilerek yayimlanabilir. Bir arastirma kurumu veya fonu tarafindan desteklenen
calismalarda destegi saglayan kurulusun ad1 ve proje numarasi verilmelidir.

Makaleler giris, gelisme ve sonug yer alacak sekilde hazirlanmali ve alt basliklar ikinci
derece basliklar 11 punto (alt ist 12 nk) ile sola hizali olarak diizenlenmelidir.

Formiiller ve denklemler Math Type ya da Word Denklem Diizenleyici kullanilarak
yazilmalidir.

Calisma, dil bilgisi kurallarina uygun olmalidir. Makalede noktalama isaretlerinin
kullaniminda, kelime ve kisaltmalarin yaziminda en son ¢ikan TDK Yazim Kilavuzu esas
alinmaly, agik ve yalin bir anlatim yolu izlenmeli, amag¢ ve kapsam disina tasan gereksiz
bilgilere yer verilmemelidir. Makalenin hazirlanmasinda gecerli bilimsel yontemlere
uyulmali, calismanin konusu, amaci, kapsami, hazirlanma gerekeesi vb. bilgiler yeterli
o6lctide ve belirli bir diizen icinde verilmelidir.

Bir makalede sirasiyla 06zet, ana metnin bdliimleri, kaynakca ve (varsa) ekler
bulunmahdir. Makalenin bir “Giris” ve bir “Sonu¢” bolimii bulunmahldir. “Giris”
¢alismanin amaci, dnemi, dénemi, kapsami, veri metodolojisi ve planin1 mutlaka
kapsamalidir. Konu gerektiriyorsa literatiir tartismasi da bu kisimda verilebilir. “Sonu¢”
arastirmanin amag ve kapsamina uygun olmali, ana ¢izgileriyle ve 6z olarak verilmelidir.
Metinde s6zii edilmeyen hususlara “Sonu¢”ta yer verilmemelidir. Belli bir diizen saglamak
amaciyla ana, ara ve alt basliklar kullanilabilir.

Tablo/Sekillerin numaras1 ve bagligi bulunmalidir. Tablo ¢iziminde dikey cizgiler
kullanilmamalidir. Yatay cizgiler ise sadece tablo igindeki alt basliklar1 birbirinden
ayirmak icin kullanilmahdir. Tablo/Sekil numarasi iiste, tam sola dayali olarak dik
yazilmaly; tablo/sekil adi ise, her sozciigiin ilk harfi biiyiik olacak sekilde yazilmahdir.
Ayrica tablo/sekiller siyah beyaz baskiya uygun hazirlanmalidir. Kaynakg¢a verilmesi
gereken bir durum varsa, tablonun altinda metin i¢i kaynak gosterme formatinda
verilmelidir.

Makalede, diizenli bir bilgi aktarimi saglamak lizere ana, ara ve alt basliklar kullanilabilir.
Makale baslig1 disindaki diger tiim basliklar 11 punto yazilmalidir. Birinci derece baslklar
biiyiik ve koyu karakterde; ikinci derece basliklar, yalmz ilk harfleri biiyiik ve koyu
olmayan; ti¢lincii derece basliklar ise yalniz ilk harfleri biiylik, koyu olmayan ve italik
harflerle yazilmahdir. Ayrica bashklar, 6ncesi ve sonrasi 6 nk olacak sekilde
ayarlanmalidir

BiRINCI DERECE BASLIK

1.1. Ikinci Derece Baslik
1.1.1. Ugiincii Derece Baslik

Kaynak gostermede kullanilan format, APA (American Psychological Association) Style
6th Edition’dir. Gerek alintilamalarda gerekse de kaynak¢a kisminda yazarlar, Amerikan
Psikoloji Dernegi'nin yayimladigi Amerikan Psikoloji Dernegi Yayim Kilavuzu'nda
belirtilen yazim kurallarim1 ve formatimi takip etmelidir. Ayrintih bilgi i¢cin bakiniz:
http://www.apastyle.org/learn/tutorials/basics-tutorial.aspx
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Merig, C. (2009). Bu iilke. istanbul: iletisim Yaynlari.
(i) Ceviri kitap:

Davison, A. (2006). Tiirkiye 'de Sekiilerizm ve Modernlik. (cev. Tuncay Birkan). Istanbul:
Iletisim Yayinlari.

(iii) Derleme kitap:

Duran, B. (2005). Tiirkiye 'de Sivil Toplum ve Siyaset. Sivil Toplum: Farkli Bakislar, Haz.
Liitfi Sunar. Istanbul: Kakniis Yay.

(iv) Makale:

Yilmaz, F. (2003). Iktisat ve Sosyoloji: Rakip Kardeslerin Hakimiyet Kavgasi. Toplum
ve Bilim, 95, 61-84.

V) Cift yazarli makale:

Yasligimen, F., & Sunar, L. (2006). Sosyal Bilimlerde Bir Yenilenme imkani1 Olarak ibn
Haldbn. Islam Arastirmalar: Dergisi, 2(16), 137-167.

(vi) Tezler:

Esen, O. (2013). Siirdiiriilebilir Biiyiime Baglaminda Tiirkiye nin Enerji A¢ig1 Sorunu:
2012-2020 Dénemi Enerji A¢igr Projeksiyonu. Doktora Tezi. Erzurum: Atatiirk
Universitesi.

e Metin ici atiflar ilgili b6limde parantez icinde gosterilmelidir.
(i) Tek Yazar icin: (Soyad, Basim Yili: Sayfa Numarasi)
(i)  Birden Gok Yazar i¢in: (Soyad vd., Basim Yili: Sayfa Numarasi)

Yayim asamasinin ilk adimi icin makaleler Online Basvuru Sistemi araciligiyla yollanmalidir.
Basvurunun hemen ardindan elektronik posta adresinize otomatik olarak bir onay mesaji
génderilecektir. Daha fazla bilgi igin http://dergipark.gov.tr/anemon elektronik posta adresi
araciligiyla editoriimiizle baglantiya gecilebilir.
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Author Guidelines

anemon is an international peer-reviewed journal that is published twice a year. The purpose
of the journal is to make contributions to publishing qualified academic studies in social sciences
and humanities.

The articles that are published in the journal cannot be published or presented anywhere else
unless permission is granted from the editorial board. The articles that are published either
partially or completely cannot be used anywhere else unless reference is given. The content of
the articles that are sent to the journal has to be authentic, not previously published or sent to
be published. The authors of the articles have to have a consensus regarding the list of the names
in the article.

If you download the “sample article” that was prepared according to spelling rules and format
of the anemon Journal from our website through the link for authors to help you prepare the
article, this will save your time and facilitate the preparation process. You can also prepare your
article by saving this sample as a template on the Microsoft Word program.

e The articles should be in MS Word 2007 or higher version.

e The layout has to be custom-designed (15.5x23 cm). The file format has to be MS Word.
The font has to be Times New Roman or a similar one with a size of 10. The file has to have
single-line spacing. Page margins have to be 2.5 cm on the top and 2.5 c¢m for all the other
sides. The pages have to be numbered.

e The articles need to include the name(s), surname(s), institutional title(s), institution
name(s), and e-mail address(es) of the author(s). In addition, the corresponding author
has to be indicated in the articles.

e The title of the article has to be consistent with the content and must reflect the content
in the best way possible. The title has to be boldface with a font size of 20. The first letter
of all the words has to be uppercase. The title has to be centered. The articles need to have
an English title with the same properties.

e The article needs to include an “Abstract” at the beginning not less than 75 words nor
longer than 120 words summarizing the content in the most precise and concise way. The
abstract must not include references, figures, and table numbers. Leaving a space under
the abstract, the author has to add keywords including at least 3 and utmost 5 words. The
keywords have to be consistent with the content and need to be comprehensive. Similarly,
the articles have to include an English title, keywords, and abstract.

e anemon is published in Turkish and English. However, each issue may include articles
written in other languages unless they exceed one third of the journal. The articles written
in other languages have to have Turkish and English titles, keywords, and abstracts in
addition to those written in its original language.
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The works that are presented in any symposium or congress can be published after
specifying the name, place and the date of the congress. The works that are supported by
a research organization or fund have to indicate the name of the supportive organization
and the number of project.

The articles have to be organized as introduction, body, and conclusion. Sub-titles and
lower-level titles have to have a font size of 11 (12 nk before and after) and be left-aligned.

Formulas and equations need to be written via Math Type or Word Equation Editor.

The study has to comply with grammatical rules. The latest Turkish Language Association
Spell Check has to be employed regarding the use of punctuation, spelling of the words,
and abbreviations. The text is expected to be clear and simple. No expressions out of
purpose and scope must be included in the work. The valid scientific methods have to be
employed to prepare the article. The content, purpose, scope, justification, etc. of the study
have to be provided as much as needed in a certain order.

An article is expected to include abstract, sections of the main text, references, and
appendices (if there is any) respectively. An article has to have an “Introduction” and
“Conclusion” sections. The “Introduction” is definitely expected to include the purpose,
importance, period, scope, data methodology, and outline of the study. If it is necessary
for the subject to be dealt with, literature review can be given in this section as well. The
“conclusion” needs to be in compliance with the study’s purpose and scope. It needs to be
given generally and concisely. The points that are not mentioned within the text must not
be included in “conclusion”. Headings, titles, and sub-titles can be used to organize the
text.

Tables/Figures need to be numbered and given with their titles. No vertical lines must be
used to draw the tables. Horizontal lines can only be used to separate the sub-titles within
the table from each other. Table/Figure number has to be at the top left-aligned and non-
Italic. The name of tables/figures has to be written with each word having its first letter
uppercase. In addition, tables/figures have to comply with black and white print. If there
is anything in the table that requires reference, the references must be given at the bottom
of the table with in-text reference format.

Headings, titles, and sub-titles can be used to ensure an ordered information transfer. All
the other titles except for the title of the article have to have a font size of 11. First-level
titles need to be uppercase and boldface; the first letters of all the words in the second-
level titles need to be uppercase and not boldface; and only the first letters of the words
in the third-level titles need to be uppercase, and these titles have to be italic. In addition,
the titles have to be organized with 6 nk before and after the title.

FIRST-LEVEL TITLE

1.1. Second-Level Title
1.1.1. Third-level Title

The citation format is APA (American Psychological Association) Style 6th Edition. The
authors have to follow the spelling principles and format specified by American
Psychological Association in American Psychological Association Publication Manual
regarding both quotations and bibliography. For detailed information:
http://www.apastyle.org/learn/tutorials/basics-tutorial.aspx
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) Reference to a book:
Stopford, M. (1997). Maritime Economics. New York: Routledge.
(i) Translated book:

Davison, A. (2006). Tiirkiye'de Sekiilerizm ve Modernlik. (trans. Tuncay Birkan). [stanbul:
fletisim Yayinlari.

(iii) Reference to a chapter in an edited book:

Lang, P.]., Bradley, M. M,, & Cuthbert, B. N. (1997). Motivated attention: Affect, activation,
and action. In P. ]. Lang, R. F. Simons, & M. Balaban (Eds.), Attention and orienting: Sensory
and motivational processes (pp. 97-135). Mahwah, NJ: Erlbaum.

(iv) Reference to a journal publication:

Yilmaz, F. (2003). iktisat ve Sosyoloji: Rakip Kardeslerin Hakimiyet Kavgasi. Toplum ve
Bilim, 95, 61-84.

V) Two authors:

Bayrak, M., & Esen, 0. (2012). Effects of Budget Deficit on Current Account Balance:
Analysis of Twin Deficits Hypothesis in Case of Turkey. Ekonomik Yaklasim, 23(82), 23-
49.

(vi) Theses and dissertations:

Esen, 0. (2013). Siirdiiriilebilir Biiyiime Baglaminda Tiirkiye’nin Enerji Acigi Sorunu: 2012-
2020 Doénemi Enerji Acigi Projeksiyonu. Doctoral Dissertation. Erzurum: Atatiirk
University.

In-text references have to be indicated in brackets where relevant.

8] For single author: (Surname, Date of Publication: Page Number)
(i) For multiple authors: (Surname et al., Date of Publication: Page Number)

The articles are sent through Online Application System for the first step of the
publication. An automatically-sent confirmation message is sent to your e-mail address
upon the completion of the application. For further information, please contact the editor
via http://dergipark.gov.tr/anemon.
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Degerlendirme Siireci

anemon’a gonderilen yazilar, 6nce Yayin Kurulunca dergi ilkelerine uygunluk agisindan
bir 6n degerlendirmeye tabi tutulur. Dergi kapsamina girmeyen veya bilimsel bir yazi
formatina icerik ve sekil sartlar1 agisindan uymayan yazilar, hakemlik siireci
baslatilmadan geri ¢evrilir ya da baz1 degisiklikler istenebilir. Yayin i¢in teslim edilen
makalelerin degerlendirilmesinde akademik tarafsizlik ve bilimsel kalite en 6nemli
Olciitlerdir.

anemon’a yayin kurallarina uygun olarak génderilen makaleler, degerlendirilmek tizere
o alandaki ¢aligmalariyla taninmis iki hakeme génderilir. anemon Dergisi, siirecin her
asamasinda, hakem ve yazarlarin isimlerinin sakl tutuldugu cift-kér hakemlik sistemini
kullanmaktadir. Hakem raporlar bes yil siireyle saklanir. Makaleyi degerlendiren iki
hakemden birisinin olumlu digerinin olumsuz rapor vermesi durumunda makale tiglincii
hakeme gonderilmekte veya Yayin Kurulu, hakem raporlarini inceleyerek nihai karari
vermektedir.

anemon’a gonderilen ¢alismalarda yazarlar, hakem ve Yayin Kurulunun elestiri ve
onerilerini dikkate alirlar. Katilmadiklar1 hususlar varsa gerekeeleriyle birlikte itiraz etme
hakkina sahiptirler. Dergideki hakemlik siirecinde, akademik unvana sahip kisilerin
yayinlari icin ancak esit ya da list derecede akademik unvana sahip kisiler hakem olabilir.

anemon’un hakem degerlendirme siireci, istenilmeyen nedenlerden dolay1 bazen uzun
siirebilmektedir. Normal kosullarda editor tarafindan 6n degerlendirme asamasi bir
hafta; hakem degerlendirme siireci de 8 hafta olarak planlanmaktadir. Ancak
hakemlerden zamaninda donilis olmamasi nedeniyle yeniden hakem atama vb.
nedenlerden dolay1 hakem degerlendirme siireci uzayabilmektedir.

anemon’a makale gonderen yazar/yazarlar, Derginin s6z konusu hakem degerlendirme
kosullarini ve siirecini kabul etmis sayilirlar.

anemon’da yayimlanmasina karar verilen (kabul edilen) ¢alismalarin telif hakki, Mus
Alparslan Universitesi'ne devredilmis sayilir.
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Peer Review Process

The papers that are sent to anemon are subjected to preliminary assessment by the
Editorial Board to see whether the work complies with the principles of the journal. The
papers that are out of the scope of the journal or do not comply with the format of a
scientific text either in terms of content or style are either rejected or demanded to be
corrected prior to peer-review process. Academic objectivity and scientific quality are the
most important criteria for the assessment of the articles that are submitted to be
published.

The articles that comply with the publication principles of anemon are sent to two
reviewers who are known for their studies in the relevant field. anemon Journal employs
double-blind review system in which the names of neither the reviewers nor the authors
are disclosed in any of the phases of the process. Reviewer reports are saved for five years.
If one of the reviewers gives positive feedback while the other gives negative feedback,
the article is either sent to a third reviewer or Editorial Board examines the reviewer
reports to make the final decision.

The authors submitting papers to anemon take into account the criticisms and
suggestions of the reviewers and the Editorial Board. The authors also have the right to
object to the points with which they disagree. In the reviewing process, the publications
of people with academic titles are only reviewed by academics of either an equal or a
higher degree.

Assessment process of anemon may sometimes take long periods of time due to
undesired reasons. Normally, preliminary assessment by the editor takes a week while
reviewer’s assessment period takes 8 weeks. However, reviewer assessment process may
get longer when reviewers do not respond on time or in cases of appointing a new
reviewer and so on.

The author/authors submitting papers to anemon is/are considered to have accepted the
aforementioned reviewing conditions and process of the journal.

The copyrights of the works that are decided to be published (accepted) in anemon are
transferred to Mus Alparslan University.
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Yayin Ilkeleri

anemon, ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan, sosyal ve beseri bilimler alaninda 6zgiin
ve nitelikli calismalari, bilimsel bir yaklasimla ele alarak sosyal bilimler alanlarindaki
calismalarin niteliginin yilikselmesine, yontem ve uygulamalarin gelismesine, kuram ve
uygulama alanlarindaki ¢alismalar arasinda iletisimin giliclenmesine ve sosyal bilimler
alanindaki literatiiriin zenginlesmesine katki saglamak amaciyla yayimlanmaktadir.

anemon’da, iktisat, isletme, maliye, siyaset bilimi, uluslararas: iliskiler, edebiyat, tarih,
psikoloji, sosyoloji, felsefe, egitim bilimleri, dil bilimi, din bilimleri, giizel sanatlar vb. tim
sosyal bilimlere ait 6zgiin ve nitelikli bilimsel ¢alismalar1 destekleyerek bilim camiasinda
tiretilen bilgileri akademisyenlerin ve kamuoyunun istifadesine sunmak amaciyla yeni ve
0zglin calismalara yer verilmektedir.

anemon’a gonderilecek ¢alisma, alaninda bir boslugu dolduracak 6zgtin bir yazi olmali ya
da daha 6nce yayimlanmis ¢alismalar1 degerlendiren, konuya dair yeni ve dikkate deger
gorisler ortaya koyan inceleme olmalidir.

anemon’a gonderilecek yazilar makale, ceviri ve kitap tamitimi tiiriinde olmaldir.
Dergimize gonderilen g¢eviri yazilar i¢in, makale sahibinin yayin izni ve orijinal metin
gereklidir.

anemon’un yayin dili Tiirkce ve Ingilizce’dir; ancak her sayida derginin sayfa sayisimin en
fazla ticte biri kadar olmak tizere diger dillerdeki yazilara da yer verilebilir.

anemon’a gonderilen ¢alismalar daha 6nce hi¢bir yerde yayimlanmamis ve halihazirda
yayimlanmak iizere sunulmamis olmalidir. Bilimsel bir toplantida sunulmus bildiriler,
durum agikea belirtilmek sartiyla dergiye gonderilebilir.

anemon, Kis/Aralik ve Yaz/Haziran sayisi olmak lizere yilda iki defa diizenli olarak
yayimlanmaktadir.

anemon’a gonderilen yazilara telif hakki 6denmez. Yayimlanan makalelerin telif hakk:
Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’ne aittir.

anemon’da yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki sorumlulugu yazarlarina aittir.

anemon’da yer alan yazilardaki goriis ve diisiinceler yazarlariin kisisel goriisleri olup
derginin ve bagh oldugu kurumlarin goriislerini yansitmaz.

anemon’a gonderilen ¢alismalar, TUBITAK ULAKBIM’in DergiPark Sistemi (UDS)
lzerinden elektronik ortamda gonderilmektedir. Bu sisteme
http://dergipark.gov.tr/anemon da yer alan "Kullanic1 Sayfasi/Yeni Gonderi" linkinden
ulasilabilir. S6z konusu sisteme kayit yapilip makale gonderildikten sonra hakem
stireciyle ilgili gelismeler ve hakem degerlendirme raporlari yazarlar tarafindan
kolaylikla takip edilebilir.
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Editorial Principles

anemon is a national and international peer-reviewed journal that publishes authentic
and qualified works with a scientific approach in the fields of social sciences and human
sciences. It is published to contribute to raising the quality of the social sciences studies,
development of methods and practices, to strengthen the communication between
theoretical and practical studies, and to enrich the social sciences literature.

anemon supports all the authentic and qualified scientific studies in the social sciences
field including economics, business, finance, political science, international relations,
literature, history, psychology, sociology, philosophy, educational sciences, linguistics,
theology, and fine arts. It publishes new and authentic works to offer the knowledge
produced by scientific circles for the benefit of academics and public.

The works that are sent to anemon must be either an authentic work to eliminate a lack
in the literature or a review assessing the previously-published works and suggesting
relevant, new, and noteworthy opinions.

The texts that are sent to anemon include articles, translations, and book promotions. For
the translated texts, publication permission of the owner of the article and the source text
are required.

Publication languages of anemon are Turkish and English. However, each issue may
include articles written in other languages unless they exceed one third of the journal.

The works that are sent to anemon must not be published previously anywhere. They
have to be ready for publication. The papers that have previously been presented in a
scientific meeting can be sent to the journal if it is clearly indicated.

anemon is regularly published in Winter/December and Summer/June per year.

No copyright payment is made for the papers that are sent to anemon. The copyrights of
the works that are published in anemon are transferred to Mus Alparslan University
Journal of Social Sciences (anemon).

Scientific and legal liabilities of the articles published in anemon belong to the authors.

All the opinions and ideas indicated in the articles that are published in anemon are
authors’ personal opinions and do not reflect the opinions of the Journal or the affiliated
institutions by any means.

The works that are sent to anemon are sent to TUBITAK ULAKBIM'’s DergiPark System
(UDS) in electronical environment. This system can be accessed via
http://dergipark.gov.tr/anemon under the link “User Page/New Submission”. After
registering in the system and submitting the paper, the developments regarding the
reviewing process and reviewer reports can be followed by the authors.
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