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A PRACTICAL SOLUTION FOR A DEVELOPING COUNTRY
RELATED TO INCOME INEQUALITY: SUPPORTING WOMEN'S
EMPLOYMENT

Deniz ZUNGUN1
Emine Tiirkan AYVAZ GUVEN?

Abstract

This study examines the effect of the rate of women’s employment on
income distribution in Turkey between 2004 and 2015. The overall income
generated by everyone, without exception, in a society forms the gross
domestic product of that country. The societies with lower rates of women in
employment tend to record relatively lower levels of gross domestic product
compared to those with greater number of women in employment. Given that
women are employed in all kinds of sectors ranging from agriculture to
services today, it is evident that income distribution is relatively more equal in
societies with greater number of women in employment. On the assumption
that the half of the population of the world, accordingly of Turkey just as each
country in the world, is female; it has been observed that the income inequality
in Turkey has decreased with the increasing employment of women. In 2004-
2015 periods, 1% increase in FER in Turkey is expected to create a 2.79%
decrease in GINL

Key Words: Women Employment, GINI Coefficient, Turkey.

JEL Classification: E24, ]21

GELISMEKTE OLAN BiR ULKE ICIN GELIR DAGILIMI
ESITSIZLIGINE ILISKiN UYGUN BIR COZUM: KADIN ISTIHDAMININ
DESTEKLENMESI

Ozet
Bu ¢alisma, Tiirkiye’de 2004-2015 yillart arasindaki kadin istihdam
oraninin gelir dagilimi adaleti iizerindeki etkisini incelemektedir. Bir
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Deniz ZUNGUN-Emine Tiirkan AYVAZ GUVEN

toplumda kadin ve erkek ayrimi olmaksizin herkesin ¢alisarak elde ettigi
gelirler, o toplumun gayri safi yurt i¢i hdsilasini olusturmaktadir. Kadin
istihdam edilmeyen bir toplumun gayri safi yurt ici hdsilasi, kadin istihdam
edilen bir topluma nispeten diisiik kalmaktadir. Kadinlarin giintimiizde, tarim,
hizmetler gibi her tiirlii sektérde calistigi diistiniildiigiinde kadinlarin da
calistigr bir toplumda gelir dagilimi adaleti yiiksek olmaktadir. Diinyanin ve
dolayisiyla diinyadaki her bir iilke gibi Tiirkiye’nin niifusunun yarisi da
kadinlardan meydana gelmekte ve Tiirkiye'deki ézellikle son yillarda artan
kadin istihdamina karsilik gelir dagilimi adaletsizligi de diismektedir. 2004-
2015 yillart arasinda Tiirkiye’deki kadfin istihdam oraninda eide edilen %1’lik
bir artisin, iilkedeki GINI katsayisinda %2.79’luk bir diigiis yarattigi
saptanmuistir.

Anahtar Kelimeler. Kadin Istihdami, Gini Katsayisi, Tiirkiye

JEL Siniflamasi: E24, J21

1. Introduction

A state exists to provide a variety of goals and assume various
responsibilites including inter alia, a duty to provide income equality
among citizens, to foster economic growth and to assure economic
stability. In theory, although the information concerning the
distribution of income of the countries can be obtained via lorenz
curve and gini coefficient, factors such as the socio-economic factors
of countries, the living conditions of the individuals, employment
policies, the differences between sexes inside the society and the
roles forced by these differences have importance in terms of this
subject. The leading factor among them is employment policy and
there is an unbalanced distribution to the detriment of women in all
countries in the world in terms of employment policy.

Industrial Revolution was the era when women got an active
start in business by getting free of traditional patterns in the world.
The women’s workforce, which came to nothing in the rural area in
the frame of technological inventions, started to work under the
harsh conditions in the labor-market after migrating to cities. During
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the years of WWII, most of the male population was sent to war and
the income level of the families decreased, as a consequence, the
number of women engaging with the work life increased more and
more. After these years, while the women’s employment rate in the
countries such as England and France increased because of
increasing education level among women and including women more
inside the laws, no data belonging to women’s employment rate can
be found in the countries such as Iran and Saudi Arabia where less or
no regulations about women were made. When we consider Turkey
at that time, although the women’s employment was not as much as
it is in the developed countries, it was not as pessimistic as it was in
aforementioned countries.

It is known that naturally the half of the population of the
world and of each country consists of women. The gross domestic
product of the country in which there is no women’s employment
will be lower when compared to the country in which the women are
employed. When it is considered that women work in all kinds of jobs
such as agriculture and services today, the justice in income
distribution can be higher in the societies where women also work.
This study has been prepared in order to measure the effect of
women'’s employment in Turkey on justice in distribution of income
for the very reason.

The sections of this study are organized as followed; in the
second part, related literature search is taken into consideration,
then in the third, female employment in the USA and Turkey is
examined. As fourth part root tests used as models in the study,
Causality, Regression and Correlation analyzes are dealt with
theoretically. In the further stage, the implementation is presented.
In this phase the method used and variables are mentioned, also the
results related to analyzes are taken account. In the sixth and the
final stage, the study is completed with the conclusion that includes
general comments and evaluation.
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2. Literature Review

It’s possible to find many studies about women’s employment
and also income inequality in literature both in European Union and
USA. Some of these samples has presented in the following section.

Gustafsson and Jacobsson (1985) drew attention to the
decreasing wage difference for sexes in Switzerland while explaining
the increasing women involvement rate.

Psacharopoulos and Tzannatos (1993) analyzed women'’s
workforce involvement in 15 Latin-American countries. They found
an increase in involvement inspite of negative economic conditions.

Granger, Stanworth and Stanworth (1995) emphasized that
women become entreprenuers because of financial difficulties; and
that flexible employment policies and reduction in the number of
laborers force women to become owners of small businesses.

Lim (2000) studied the different effect of East Asian economic
crisis on women’s employment when compared to male employment
in terms of the effects of cyclical fluctuations on women'’s
employment.

Schank, Schnabel and Stephani (2009) showed that younger
and more qualified individuals have a higher rate of opportunity to
carry their economic situtations to high-income groups; however,
women are less likely to advance to high-income groups when
compared to males.

In the study which Schmid (2010) carried out for 24
European Union (EU) member countries, it is argued that women
prefer non-standard employment types (part-time, free-lance etc.) in
order to benefit from flexible working hours and; therefore, the rate
of women’s workforce involvement will increase in case non-
standard job opportunities increase.

Bachmann, Bechara and Schaffnerr (2012) showed that the
likelihood of men to get to high-income groups is much bigger than

4 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say1: 4, Aralik 2016
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women, that the downward wage movement is higher in the families
with many children and in the families where there are many old
people, and that the likelihood of downward wage movement inside
distribution of income reduces with age.

O'Sullivan (2012) indicated with the results obtained from
the study examining Ireland that the increases in the rate of
involvement of women in the workforce lead to a positive
advancement for the society in terms of the attitude towards the
working women.

3. Women’s Employment in Turkey and Comparison to
EU & USA

In Turkey, the beginning of women’s workforce was in the
field of textile industry where women workforce was densely used in
the early 19th century. Women had to be directed to the work area
which became vacant during WWI and Turkish War of Independence.
1950s are the years when industrilization in Turkish economy and
migration from rural areas to urban areas accelareted. Thus, the
women’s employment in Turkey mainly began in 1950s. However,
women were employed in the jobs based on quantity and cheapness
of workforce which did not generally require vocational education.
Also there was an enhancement in the work life of women of the
member countries of European Union during WWIL. Especially, due
to the reasons such as patriotism and men's involvement in the war,
the women took place in the work life in 1950s in Europe. 5.4%-6.3%
of the women, who had turned back their homes when the war
ended, made a come-back to labor-markets later . The rapid
technological enhancements in Europe, the increase in the level of
education of the women, and service sector's superseding the
structure in which agriculture and industry once dominated in the
economy caused increase in women'’s employment in Europe.
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After 1950s when the women's involvement in work life
began, the technological enhancement of Turkey was weaker than
the technological enhancements in Europe. Although the increase in
educational level of European women of that period was higher than
the women in Turkey, there was a significant increase in educational
level of women in Turkey, as well. However, some of the educated
women in Turkey didn't continue to work, like the women in Europe
determinedly did, when they got married and had children because
of the traditional structure in Turkey. Besides, especially agriculture
in Turkish economy did not give its place to service industry as
readily as it did in Europe. In contrast, agriculture sector has an
important place in Turkey and the women employed in agriculture
sector have been unpaid family workers. For example, in the frame of
2008 data which is a closer date to nowadays, although women in
rural areas seem to participate more in workforce with 32.9% when
compared to the women in urban areas with a percentage of 20.8%,
84 women out of 100 in rural area work in agricultural sector and
77% of these women work as unpaid family workers. In addition to
that, women's wish to find jobs in urban areas when the agricultural
sector dies and not being able to find jobs deal major blow in
women’s employment. Another important problem for women’s
employment in Turkey except for being an unpaid family worker is
unregistered employment of women. It is known that although they
are registered as "unemployed” in the statistics, many women are
engaged in point lace, sewing, casual labors, and knitting works. As a
result, these women create an off-the-books situation both for
women'’s employment and for the total employment.
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Table 1: EU-Turkey Women’s Employment Rate (%)

1994 2004 2014
EU 49.4 59.3 63.5
Turkey 30.4 21.0 31.6

Source: OECD, Eurostat, 2015.

The women’s employment rates in EU and Turkey for the
years 1994, 2004 and 2014 are given in Table 1. As it can be seen in
the table, while the women’s employment rate in Europe increases
on a regular basis in a 20-year process, the subject rate in Turkey
does not show a regular increase. Also, while the women’s
employment rate difference between EU and Turkey in 1994 was
19.4%, this rate difference increased to 31.9% in 2014 which
doubled the women’s employment of EU when compared to the
women’s employment of Turkey. These data can be accepted as an
indicator of the aforementioned causes related to subject matter.

While the situation in European Union and Turkey are as
they've been shown, the United States of America can be shown as
one of the countries where women’s employment increases on a
regular basis.

Table 2: Women’s Employment Rate in USA (%)

1950 | 1960 | 1970 | 1980 | 1990 | 1998 | 2015
USA 339 |37.7 |433 |515 |575 |59.8 |619
Women’'s
Employment
Rate

Source: (Diinya Gazetesi, 2015), “Labor force participation: 75 years of change,
1950-98 and 1998-2025", Labor Force Participation, 1999, United States.

As it can be seen from the Table 2, the women’s employment
of USA resembles the women’s employment of EU. While data for
women'’s employment can be found for EU, USA and Turkey, no data
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concerning women’s employment can be found Saudi Arabia.
Similarly, this rate is rather low in the countries such as Qatar, Oman
and Iran.

In case women and men participate equally in work life in
terms of rate, it is indicated that there will be a come-back of 5%
economic contribution to USA's GDP. If the number of working
women and men were equal in the United Arab Emirates, the
contribution to the economy would be calculated to be 12% of its
economy and the same situation would result in 34% for Egypt.
Qatar, Oman and Iran are at the very top of the list of the countries
which suffer from the greatest economic loss with the 30% of their
GDPs . At the same time, the countries such as Qatar, Oman and Saudi
Arabia are among the countries where the income inequality is at the
highest degree.

4. Methodology

4.1. The Concept of Stationarity in Time Series and Unit
Root Tests

Before analyzing the causal relations among variables, the

order of stationarity of the series must be determined. In the studies
made with non-stationary time series, spurious regressions may
occur. Although high R2 and significant t statistics value can be found
in spurious regressions, the parameter predictions are not
economically significant. In that case, the stationarity of the time
series to be used requires to be tested with the aim of avoiding
spurious regressions in the studies made with time series analysis .

Xt= Co + j.Xr1t€t (1)

In the equation (1), if |j|<l, Xt series is stationary; if |j| =1, Xt
series is non-stationary. It is favorable for autoregressive coefficient

n:n

j" to be equal to one or to be smaller than 1 in many economic time

8 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say1: 4, Aralik 2016



A Practical Solution For A Developing Country Related To Income Inequality:
Supporting Women’s Employment

series. If j>1, it is not economically significant. In the autoregressive
equation #(1), j=1 is know as "the process with stationary
differences" and most of the economic time series are observed as
the processes with stationary differences. In such a process, when
j=1, Xt series is said to be integrated in the first order . In the
equation (1), Dickey and Fuller (1987) suggested an easy and
favorable method for the test of the order of integration of Xt and it is
know as Dickey Fuller (DF) test.

Various methods came in view in order to overcome some
deficiencies of Dickey and Fuller test. One of them is Phillips Perron
(PP) test which is an alternative unit root test. Dickey and Fuller
ignore the effect of sturctural fractions on autoregressive (AR)
process. In order to resolve this problem, Perron developed his own
test in 1989 and aimed to prevent DF test from accepting the wrong
hypothesis which depends on fractions. In addition to that, the
hypothesis of Dickey and Fuller stating that error terms are
statistically independent and that they have constant variance was
expanded by Phillips-Perron. They added the effects of error term's
standard error's being different into the process. For this purpose,
they developed a nonparametric unit root test. As a result, no
autocorrelation between error terms is required in this test.

The regression used in Phillips-Perron unit root test is as
follows .

Vo= fo+ FiYes+ 6 (T—35) +a, (2)

In the equation (2); "N" is the number of observation and
“W” is error term. In this test, Hypothesis zero “ f_1 = 1” is being
tested. In order to be able to accept or reject these hypotheses, the
test statistics of Phillips-Perron unit root test is compared to the
critical table values used for Augmented Dickey-Fuller (ADF) unit
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root test, and according to the results, hypothesis zero is either
accepted or rejected. Hereunder, the series are decided to be
stationary or not (Altung, 2008: 118).

In this study, Augmented Dickey-Fuller (ADF) and Phillips-
Perron (PP) tests have been used in determining the stationarity of
the series.

4.2. Causality Analysis
In this study, Granger Causality Analysis has been used in
searching the causality relationship between women’s employment
and GINI coefficient. This analysis is made by using the following two

equations.
k1 k2
Ye=ao + > o Yei + Bi Xei + Ut (3)
i=1 i=1
k3 k4
Xe=Xo + Z Xi Xei + Z Oi Yei + Vi (4)
i=1 i=1

Granger causality analysis is made through testing if
coefficients of the lagged values of the indpendent variable which is
infront of the error term in the model above is equal to zero as a
group or not. If the i coefficients in the equation (3) are found
different from zero in a certain significancy level, it is concluded that
X is the cause of Y. Similarly, if the 8i coefficients in the equation (4)
are found different from zero in a certain significancy level, it is
concluded that Y is the cause of X. In this case, there is a mutual
causality relationship between Y and X. If Bi coefficients in the
equation (3) are only different from zero, there is a unidirectional
causality from X to Y; and if &i coefficients in the equation (4) are
only different from zero there is a unidirectional causality from Y to
X. If both Bi and 6i coefficients are not different from zero, then,
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there isn't any causality relationship between these two variables. In
the original Granger causality test, k1, k2, k3, k4 represent lagging
lengths and, ut and vt represents error terms .

4.3. Regression and Correlation Analysis
While the forms of the relationships between variables are
determined numerically in regression, the degrees of these
relationships are revealed in correlation.
The linear relationship between two variables -one as
dependent and one as independent- can be formulated as follows:

Y=o+ X+ ¢ (5)

In the equation (5), Y is dependent variable, X is independent
variable and ¢ is error term. In order to decide which variable will
represent dependent variable and which variable will represent the
independent variable, it is required to determine which one affects
the other. This can only occur by having information about
observations. The method which is generally used in obtaining
regression equation is Least Squares Method. The core of Least
Squares Method is based on the minimum totals of the squares of the
deviations of value Y from regression line. In that sense, Least
Squares Method regression line expresses the same result with
aritmetic mean .

On the other hand, correlation coefficient is a measure
indicating the degree of the relationship between variables. If its
value is between 0 and 1, the correlation is positive; if its value is
between 0 and -1, the correlation is negative. When the correlation
coefficient is 0, there is no relation between variables and when the
correlation is 1 or -1, there is a complete correlation. If the
correlation coefficient is between 0 and 0.49, the relationship is
weak; if it is between 0.5 and 0.74, the relationship is average and if it
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is between 0.75 and 1, the relationship is strong. The mark of the
correlation coefficient depends on the mark of the 8 coefficient in the
regression equation. If  is positive, the correlation is positive; and if
B is negative, the correlation is negative .

5. Results

5.1. Data Set and Variables

In this study, the relationship between women'’s
employment rate 2004-2015 in Turkey and GINI coefficient was
analyzed with time series analysis and the numerical results were
evaluated. In this study, Augmented Dickey Fuller (ADF) test and
Phillips Peron (PP) test were made in order to determine if the
values related to two variables are stationary or not. After that,
Granger Causality test was applied in order to confirm the causality
relationship between variables. Finally, Regression and Correlation
Analysis were applied in order to determine the direction and degree
of the relationship.

In the study, in order to find if the rise in women'’s
employment in Turkey between 2004 and 2015 improves GINI
coefficient or not, annual women’s employment rate and GINI
coefficient data were used. The variables used in the practice were
available after 2004 and compiled from the database of Turkish
Statistical Institute. GINI used in the analysis represents GINI
coefficient; FER represents Women’s Employment Rate.

5.2. Unit Root Test Results

Time series used in the model must be tested in order to
determine if they are stationary or not. As Granger and Newbold
(1974) showed, in case of studying with time series that are non-
stationary, the spurious regression problem occurs. As it is, the result
obtained by regression analysis does not reflect the actual
relationship .
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Figure 1. The Graphics of FER and GINI Series with Taken
Differences

If the series has unit root, it means that it is non-stationary.
When the fixed data of ADF and PP test statistics are examined, the
following can be said related to FER and GINI series: that they are not
in the form of stationarity in the level and that they do not display
distribution around a certain average. When their first differences
are taken, it is seen that test statistics are bigger than the critical
values determined by Mackinnon in terms of absolute value. As a
result, when the first differences of FER and GINI series are taken,
that is in I(1), it can be said to provide with stationarity hypothesis
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(see. Table 3 and Table 4). The graphics of stationary series whose
differences in the 1st degree are taken are given in Figure 1.

Table 3: ADF Unit Root Test Results

ADF - t Statistics

MacKinnon Level Values First Difference
Variables Critical Values

%1=-4.2001
FER %5 = -3.1753 -1.7037 (0) -3.6587 (0)**
%10= -2.7289
%1 =-4.2970
GINI %5 = -3.2126 -0.1110 (1) -4.1629 (0)**

%10=-2.7477

NOTE: The values in brackets give the lagging length chosen according to
SCI criteron. The critical values for ADF were obtained by MacKinnon
(1996). ***p<.01, *p<.05, *p<.1.

Table 4: PP Unit Root Test Results

PP - t Statistics
MacKinnon Critical Level Values First Differences
Variables Values

%1=-4.2001

FER 9%5=-3.1753 -1.7037(0) -3.6587(0)**
%10=-2.7289
%1 =-4.2970

GINI %5=-3.2126 -0.3802(0) -4.5370 (2)***
%10=-2.7477

NOTE: The values in brackets give the lagging length chosen according to

SCI criteron. The critical values for PP were obtained by MacKinnon (1996).
***p<.01, **p<.05, *p<.1.
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5.3. Granger Causality Test Results

Granger developed "Granger Causality Test" in order to test if
a variable in a model, which is formed in order to predict a variable,
is the cause of the other variable or not. The causality relationships
between variables are explained with this test. The lagging length in
the causality analysis was determined by using Akaike Information
Criteron and the length of lagging was taken as 1. The obtained
results are displayed in Table 5.

Table 5: Granger Causality Test Results

Hypotheses F-statistics Probability
GINI is not the cause of FER. 7,7942 0.0235
FER is not the cause of GINI. 8.5179 0.0193

According to the Granger Causality Test results, the Ho
hypothesis stating that GINI is not the Granger cause of FER is
rejected at 5% significancy level (with 0.0235). the Ho hypothesis
stating that FEr is not the Granger cause of GINI is rejected at 5%
significancy level (with 0.0193). Hence, it is understood that the
causality relationship between GINI and FER is bi-directional. As a
result, the changes in both variables affect one another.

5.4. Correlation and Regression Analysis Results

Before starting correlation and regression analysis, the
causality relationship between GINI and FER must be revealed. If
there isn't any causality relationship between these two series, the
results of the correlation and regression analysis can be statistically
significant; however, it won't have any significance in terms of
economics.
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Table 6. Correlation Analysis Results

Variables GINI FER
GINI 1.0000 -0.8104
FER -0.8104 1.0000

When the data in Table 6 are evaluated, it is seen that the
correlation between GINI and FER is negative (-0.8904) and that
there is a strong level of relationship between them.

The regression analysis results between these two variables
for the sample period are shown below.

Table 7. Regression Analysis Results (Dependent Variable = GINI)

VARIABLES COEFFICIENT
FIXED 0.5313
(8.4732)*
FER -2.7904
(-6.1972)*
R? 0.7937
DW 1.7320
F Stat. (Prob.) 0.0102

NOTE: The numbers in brackets are t statistics. *The asteriks
indicates 5% significance level

By using equation (5), regression analysis results are given in
Table 7. When the regression analysis results obtained as a result of
solving equation (5) are evaluated; as the probability values of
coefficients are smaller than 5%, HO: rejected, H1: accepted and the
coefficients are significant. F probability is considered for the total
significancy of the model and as it is smaller than 5%, HO: rejected,
H1: accepted and the model can be accepted as significant. It is
obvious that the "t" value belonging to FER is statistically significant
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at a level which is close to 5% and that the relationship is in the
negative direction. Also, it is found that the determination coefficient
(R2) of the model is close to a high rate such as 0.79. On the other
hand, the D.W (Durbin-Watson) statistic value obtained from
regression analysis (1.73) refers to the situation that there isn't any
sequential dependency problem between error terms of the model.

When the results of regression analysis are economically
evaluated, it is understood that in Turkey GINI-FER relationship is in
the negative direction. The mark of the FER coefficient is negative
and this situation supports the statement. In 2004-2015 period, 1%
increase in FER in Turkey is expected to create a 2.79% decrease in
GINI. Also, when FER is fixed, GINI is expected to be 0.5313.

6. Conclusion

Economic stabilization and providing social order are among
the duties of a government. The meeting point of these duties is
keeping employment in a certain level. Although keeping
employment in a certain level seems easy, actually it is not as simple
as it seems. Inasmuch as, a government uses employment policies in
other important issues such as providing a fair income distribution
along with economic stabilization and providing social order.
Besides, employment policy is affected by socio-economic factors
such as wages earned by women and men in terms of gender and at
the same time employment policy affects this situation. The effect of
women’s employment on income distribution which is the subject of
our study can be seen as an example of this situation.

Women’s employment took place with Industrial Revolution
in Europe; and increased due to the wars in Europe, the rapid
progress of technology, leaving agricultural sector for service
industry and the increase in the education level of women. In Turkey,
women’s employment mainly started with the migrations from
villages to cities in 1950s. However, Turkey couldn't gain speed in
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women’s employment as Europe did. For example, while women’s
employment in European Union during the years 1994, 2004 and
2014 was in order of 49.4%, 59.3% and 63.5%, these rates for the
same years in Turkey was 30.4%, 21.0% and 31.6%. As it is seen,
Turkey fell behind of EU and even in 2004 EU was three times more
and in 2014 EU was twice more than Turkey's results. The reasons
why Turkey fell behind were; that women with children do not work
even if they are educated, that women work as unpaid family
workers in the Turkish society which has been more prone to
agricultural activities since time immemorial and unregistered
employment.

In the econometric sense, the relationship between the
women’s employment rate in Turkey and GINI coefficient were
studied via time series analysis by using the data of 2004-2015
period. The relationships between two variables were found to be in
a very strong level with 81% correlation. As a result of the Granger’s
Causality Analysis, two-way causality relationship is found between
the female employment rate and the GINI coefficient. Regression
Analysis has shown that the female employment rate has affected the
GINI coefficient in a negative way. Moreover, it is found out that 1%
increase in the female employment rate in Turkey caused a decrease
of about 3% in the GINI coefficient in the period 2004-2015.

Both econometric analysis and the data in the presented
tables revealed that the women employment in Turkey is lower when
compared to the data of European Union. However, it is clearly
understood that women’s employment in a developing country like
Turkey will reduce the income inequality. Therefore, the regulations
related to women’s employment should be rapidly improved; yet the
regulations alone will not be sufficient. It shouldn't be forgotten that
the rates related to women’s education requires an immediate
increase in order to employ more females as qualified employee.
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APPENDIX

YEARS GINI FER
2004 043 21
2005 0.436 23
2006 0.449 24
2007 0432 24.2
2008 043 249
2009 0411 25.8
2010 0417 28
2011 0412 298
2012 0.402 309
2013 04 31.8
2014 0391 31.6
2015 0.392 32

22 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say1: 4, Aralik 2016



MCBU SOSYAL BiLIMLER DERGISi Cilt:14, Sayi:4, Aralik 2016
Gelis Tarihi: 24.01.2016 Doi: 10.18026/cbayarsos.280053 Kabul Tarihi: 21.12.2016

UTOPYA VE DISTOPYA: SIYASETIN EDEBIYAT UZERINDEKI
ETKISi

Onur AGKAYA*

0z

Bu ¢alismada iitopya ve distopya diisiincesinin tanitilmast ve
degerlendirmesi amaclanmaktadir. Utopyanin  anlamlandirilmast  icin,
6ncelikle bu tiiriin kékleri, kurucu olarak kabul géren metinleri ve evrimi
tanitilmaktadir.  Calismada totalitarizm ve kapitalizm tartismalari
cercevesinde, litopyanin yalnizca edebi bir tiir olmadigi, insanin mevcut
durumunu elegstirerek bir gelecek toplumu, daha iyi bir yasami insa etmek
cabasi oldugu iddia edilmektedir. Bu dogrultuda, “Utopya nedir?” ve “Modern
toplum bir ‘distopya’ midir?” sorulari ele alinmaktadir. Siyasal diisiincenin ve
kararin temelinde yer alan bireyin, toplum ve iktidarla olan iliskisi,
yazildiklart dénemlerin siyasal diistincesini yansitan ve bizzat kendileri
siyasal-toplumsal birer Onerme olan litopyalar lizerinden
sorunsallastirilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Utopya, Distopya, Totalitarizm, Neoliberalizm,
Neoliberal Distopya.

UTOPIA AND DYSTOPIA: THE EFFECT of POLITICS ON
LITERATURE

Abstract

This article introduces and evaluates the ideas of utopia and dystopia.
In order to make sense of utopia as a genre, its origins, founding texts and
evolutionary history are first presented. Within the framework of debates on
totalitarianism and capitalism, this study argues that utopia is not only a
literary genre but an endeavour for building a future society and a better life
by criticising the existing situation of human being. Correspondingly, the
questions “What is utopia?” and “Is modern society a ‘dystopia?” are
addressed. The relation between the individual (who is at the center of
political thought and decision) and the society and power is problematized
through utopias that both reflect the political thought of the era they're
written in and are themselves a politico-social proposal.

Keywords:  Utopia, Dystopia, Capitalism,  Totalitarianism,
Neoliberalism, Neoliberal Dystopia.
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Giris

“Her seyi goz éntine alacak olursak, dyle gériiniiyor
ki Utopya bize, herhangi birimizin yalnizca on bes yil
once hayal edebileceginden ¢ok daha yakinmigs. O
zamanlar, bunu gelecekte alti yiizyll sonraya
tasimistim. Bugiin tek bir ylizyil icinde biitiin bu
dehset iizerimize ¢okebilecek gibi gériinmektedir.”

-Aldous Huxley-

“Utopya”, etimolojik olarak 1516’da Thomas More tarafindan
tiretilmesinden o©nce de, slphesiz, insanlarin akillarinda ve
eylemlerinde mevcuttu. Bu c¢alismada, s6z konusu mevcudiyet
yeniden tartisilmayacaktir. Buna karsin, Utopya kavraminin ve
tirlnin, literatiirdeki gelisimi ve doniisiimii, siyasal diisiinceyle
etkilesimi sorunsallastirilarak ele alinmaya calisilacaktir. Calisma
boyunca deginilecek tartismalar ve fikirler dogrultusunda ortaya
cikan “Utopya nedir?” ve “Modern toplum bir tiir ‘distopya’ midir?”
sorularina yanit aranacaktir.

Utopyanin ne ifade ettii sorusuna yanit bulunabilmesi
amaciyla, 6ncelikle siyasal birer model ve toplum yapis1 6nermeleri
sunduklar1 bilinen o6rnekler incelenecek ve farkli yaklasimlar
nezdinde tltopyaya yiiklenen kavramsal anlamlar tartisilacaktir. Bu
dogrultuda, itopyadan daha sonra ortaya c¢iktigt kabul edilen
distopyanin da iitopyayla olan iliskisi incelenecektir. ilerleyen
bolimde, gilinlimiiz toplumunun bir tir distopya olup olmadigl
sorusu farkll yaklasimlar dogrultusunda yanitlanmaya ¢alisilacaktir.
Bu temelde, toplumsal-siyasal siirecin gelisiminin ve geldigi
durumun anlasilmasi ve anlamlandirilmasi ic¢in, siyasi diisiincenin ve
kararin temelinde yer alan bireyin, toplum ve iktidarla olan iliskisi,
insan faktoriiniin rolii gozetilerek tartisilacaktir. Boyle bir cercevede,
“litopya”, “ideoloji”, “liberalizm”, “sosyalizm”, “totalitarizm”, “fasizm”
ve “kapitalizm”in temel savlarnn farkli yaklasimlar agisindan ele
alinirken iitopyanin nasil tanimlanmasi ve her tasarimin bir titopya
ya da distopya olarak goruliip goriilmemesi sorularinin daha ¢ok
onem kazandigl savunulmaktadir.
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Utopya, bir tiir ve tasarim olarak, bir tavir; status quonun
elestirisi ve istenmeyen duruma karsi bir tepki; aynm1 zamanda
hayalgiiciiniin yardimiyla iyinin (ya da bir uyar1 olarak kotiintin)
tasarlanmasidir. Bu cercevede, litopya, diisiince tarihi ve mevcut
durumla siirekli, dogrudan temas halinde bulunmustur; yanls ya da
eksik anlasilmaya aciktir ve cogunlukla da oOyle olmustur. Bu
durumun en bilinen 6rnekleri, 6zellikle Aldous Huxley’in Brave New
World [Cesur Yeni Diinya] ve George Orwell'in Nineteen Eighty-Four
[Bin Dokuz Yiiz Seksen Dért] gibi genis c¢evrelerce taninan
distopyalarin, yalnmizca birer totaliter sistemler elestirisi olarak
gorilmesidir. Ne var ki bu 6rnekler, cok daha fazlasini icermektedir.
Bununla birlikte, itopyalar, genellikle bireyin toplum i¢indeki yeri ve
toplumla olan iligkisinden hareketle birer gelecek (ya da ge¢mis)
tasarimi olma niteligi tasirlar ve bu yonleriyle, yanls sekilde, toplum
mithendisligiyle es tutulurlar. Bu c¢alismada, itopyalarin, birer
miitkemmel toplum tasarimi girisimi olmadigl savunulmaktadir. Bu
baglamda, ¢alismada, basit anlamda titopyanin tarihi gelisim siirecini
kronolojik bir diizende sunmak ve keyfi seckiler yapmaktan 6zellikle
imtina edilmektedir. Hedeflenen; tarihi, giincel zamanin ve gelecegin
anlasilmast ve anlamlandirilabilmesi icin tltopyadan bir arac-alet
olarak yararlanmasi fikridir.

1. Utopya, Distopya ve Bilim-Kurqu
Utopya!, Somay’in (2010) dikkat cektigi lizere, yalnizca bir
yazin tiirii degildir ve “koselerini felsefe, siyaset ve edebiyatin
olusturdugu bir licgenin orta noktasinda yer alir”. Thomas More,
titopyayl, daha iyi bir yasami kurgulamak anlaminda, icat etmemistir;
ancak, bunu ifade etmenin yolunu degistirmistir. Ronesans
doéneminden itibaren ¢ok ilgi géren iitopya tiiriiniin ilk 6rneklerinin

1 Edebi Kelimeler Sozligu'nde [A Glossary of Literary Words] M. H. Abrahams (1957
[1999]: 327-328), uUtopya kavramini “ideal, ancak, var olmayan siyasal ve toplumsal bir
yasama bicimini temsil eden kurgusal metinler” seklinde tanimlamaktadir. Bu tir, en
bilinen 6rnegi, Thomas More’un 1516’da yazdigl ve Atlantik Okyanusu’nda var olmayan
kurgusal bir aday! anlattigi Utopya’da, bu adaya vermek icin tiirettigi, Yunanca “olmayan

yer” anlamindaki kelimeyle adlandiriimaktadir. More, kitapta déneminin ingiltere’sini
elestirmektedir. Thomas More, Utopia, (cev.) ismail Yerguz, Istanbul, Say Yayinlari, 2010.
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ise, cok daha dncesinde bulunabilecegi kabul gérmektedir. Platon'un
Devlet ve St. Augustine’nin Tanri Sehri eserlerinde ortaya koyduklari
tasarimlar bunun bilinen 6rnekleridir (Vieira, 2011: 6).

Utopyayla ilgili yanlis yaklasimlardan biri, iitopyanin
“miikemmel toplum tasarimi” olarak ele alinmasidir. Dikkat edilmesi
gereken, Utopyanin miikemmelliyetcilikle es anlamli olmadigidir
(Claeys, 2011: 108). Utopya, kelime olarak olmayan yer anlamina
gelir; ancak, oOngoriilen yeni toplum genellikle daha iyi olarak
tasarlanmakla birlikte miikemmel degildir ve yazarin ideallerini
yansitir. Utopyanin bir tiirii olarak karsilasilan eutopia, Yunanca'da
iyi yer anlamina gelmektedir; fakat, miikemmel bir toplum ya da yer
tasarimi amag¢lanmamaktadir. Yanhis yaklasimlardan bir digeri
distopyayla ilgilidir. ilk olarak, John Stuart Mill tarafindan, 1868’de
kullanilan distopya kéti, normal olmayan, hastalikli anlamina
gelmektedir ve anti-litopyanin karsiligl degildir. Kabaca sdylenirse,
“litopya, agirlikla “uygulanabilecek iyi” olarak goriiliiyorsa, distopya
“uygulamada kotii olan”dir. Vieira'nin (2011: 17) dikkat ¢ektigi gibi,
itopyalarda ve distopyalarda sunulan gelecek tasvirleri,
gerceklesmesi miimkiin ihtimaller olarak tasarlanmistir; fakat,
olaylarin iyi ya da kotii gidebilme olasiliklar da asla géz ardi edilmez.
Bu olasiliklarin gerceklesmesi de vatandaslarin ahlaki, sosyal ve
vatandashga dair sorumluluklarina bagh olarak konumlandirilir. Bu
acidan, distopya, insanligin miikemmel olana ulasma fikrini
reddetmektedir. Vieira’'va (2011: 18) gore, distopya yazarlary,
gelecegi olumsuz bicimde tasvir ederek, okurlardan olumlu bir tepki
beklemektedir: bir taraftan okurun, insanoglunun kusurlarinin
bulundugunu (ve daima bulunacagini) kavramasi ve bireysel
gelisimin degil, toplumsal gelisimin hem sosyal hem de siyasal
mutlulugu saglayacagini, 6te yandan okurun, tasvir edilen gelecegin
bir realite degil, ihtimal oldugunu anlamasi ve gelecekten sakinmasi
beklenmektedir. Vieira, distopyalarin bu umutsuz tasvirlerinin
altinda, okur tarafindan ciddiye alinma istegi olduguna dikkat
cekmektedir. Bu dogrultuda, umut asilamayan distopyalar, basarisiz
sayilir. Distopyalarin asil amaci, insanlarin daha iyi bir toplumun
miimkiin oldugunu goérerek onun insas1 icin calismalarin
saglamaktir. Dolayisiyla, distopyalar, elestirel iitopyalar olarak
goriilmektedir. Bu cercevede, her litopyanin, ortiilii bir distopyay1
tasidign  unutulmamalidir. Yazarlarin, insan dogasina olan
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giivensizlikleri, her iitopyanin bir distopyayla el ele gidecegini
hatirlatmaktadir.

Ozetlemek gerekirse, distopyanin, bir anti-iitopya olmadig,
“kasten korkutucu ve dehset verici olmasi icin planlanmis bir
toplum” olarak goriilmesi gerektigi soylenebilir. Distopya; iitopya ya
da anti-litopyadan farkhdir; ya yanlis gitmis olaylarin sonucunda
ortaya cikan ya da toplumun belli bir b6liimiiniin ¢ikarlar: i¢in var
olan toplum anlamina gelir (Gordin vd., 2010: 13-14). Utopya ve
distopya, sosyal diizenin temelinden ve sistemsel olarak degistirmek
amacinlt tasimalariyla, mevcut durumun yanlislar1 i{izerine
gitmeleriyle ve devrimsel ¢6ziim onerileriyle onlar1 diger tiirlerden
ayrilirlar.

Distopya, siyasal kurgu ve bilim-kurgu tiirtinde ¢ok zengin bir
alan bulmustur (Gordin vd., 2010: 1). Fitting’in (2011: 136) belirttigi
gibi ltopya, distopya ve bilim-kurgu tiirleri bugiin i¢ ice gecmistir ve
genellikle birbirinden ayr1 disiiniilmemektedir; fakat, iitopyayi,
bilim-kurgunun bir alt tiri olarak tanimlamak miimkiin degildir ve
tutarli olmaktan uzaktir. Aymi sekilde, her bilim-kurgu eseri de
iitopya olarak nitelendirilemez.

Utopya, distopya ve bilim-kurgu tiirlerinde verilen érneklere
bakildiginda, verilen eserlerin mevcut toplumsal durum ve gelecege
yonelik tasarim alaninda ortak bir noktada Kkesistikleri
gorillmektedir. Plato, St. Augustine ve More’un titopyalarindan sonra,
Avrupa’da Aydinlanma felsefesi ile insan aklina olan inanc {itopya
tirinde de kendini gostermistir.2 Rasyonel akla inancin ortaya
kondugu Swift ve Burke'iin, Vindication of Natural Society (1756) bir
iitopya tiirli olarak kabul edilmektedir (Claeys, 2011: 110). Bununla
birlikte, Britanyali {litopya yazarlar1 ve disiiniirleri, bu dénemde
yalnizca, hukukun toplumsal diizeni saglayabilecegine yonelik
inanglarin1 ortaya koymuslardir. Vieira (2011: 14), 18. yiizyil
doneminin titopya algisim1 yapict olmaktan ¢ok yikici olarak
tanimlamaktadir. Bu inanca yonelik 6rnekler, Adam’in, Rights of Man
(1792) ve William Godwin’'in Enquiry Concerning Political Issue
(1793) eserleridir.

2 Utopyanin bu calismada deginilenden baska, eutopia, dystopia, anti-utopia, alotopia,
euchronia, heterotopia, ecotopia, hyperutopia tlrleri bulunmaktadir. Ayrintili bir ¢alisma
icin bkz. The Cambridge Companion to Utopian Literature, (ed.) Gregory Claeys, New York,
Cambridge University Press, 2011.

iktisadi ve Idari Bilimler Sayisi | 27



Onur AGKAYA

Gelecege dair farkindalik ve sosyal degisimin olanakliligi,
Avrupa’da ozellikle 18. ylizyildan itibaren goriilmeye baslamistir.
Bilhassa 1789’dan sonra, iitopik yazim yeni bir boyut kazanmistir
(Fitting, 2011: 137). Ornegin, mevcut durumun degistirilmesinin,
gelecegin sekillendirilmesindeki 6nemine dikkat cekmeyi amaglayan
Louis-Sebastien Mercier’in L’An 2440: Réve s’il en Fut Jamais adli eseri
1770’te yaymlanmistir. Yine ayni donemde, Henri de Saint-Simon,
Charles Fourier ve Robert Owen’in calismalar1 {itopyaci sosyalizm
olarak nitelendirilmislerdir.

Vieira'nin (2011: 13-15) isaret ettigi gibi Marx ve Engels,
Owenizm'i sert bicimde elestirmektedir. 19. yiizyilin ikinci dénemi
boyunca baskin olan Marksist yaklasimda, Marx ve Engels, kendi
kuramlarinin bilimsel oldugunu iddia etse de, Vieira, fikirlerinin
acikca iitopik oldugunu savunmaktadir. Marx ve Engels, gelecege
bakarak 6zgiirliik, istikrar ve mutluluk vizyonlar: vaat etmektedir. Bu
baglamda Marksizm, tarihin kendisinin, kapitalizmin yikimiyla
sonuglanacagini [tarihsel materyalizm]; ancak, insanlarin, bu silirecin
hizlanmasina mecburen yardim edeceklerini 6ngdrmektedir
[diyalektik materyalizm]. Devrim gerceklestikten sonra, bir dénem,
devlet, gecici olarak tim iiretim araglarinin sahibi olacaktir
[proletaryanin diktatorliigii] ve artik, sinif farki olmayacak, devlet
ortadan kalkacaktir. Yeni, ahlakli insanlar, insani yonlerini
kendilerinden emin olarak savunacaklardir. Vieira, Marksizmin,
yalnizca Utopyaci diislincenin sonunu getirmedigini, ayn1 zamanda
onu doniismeye zorladigini belirtmektedir. Bu temelde, Marksizm,
tasavvur edilenin gerceklesmesi icin bir durum yaratmistir: fikirlerin
yalnizca savunulmasi degil, ulasilmasi istenen hedefler ve sonug icin
eyleme dokiilmesi gerektigi savunulmaktadir. Bu donemden itibaren
Marksizm’e yonelen Britanyali iitopyacilara gore, yeni bir insanin
ortaya cikisinin, ancak, toplumun ekonomik durumunun
degismesinden sonra miimkiin olduguna inandiklar1 gériilmektedir.
Sosyalist-komiinist {itopyalar, o6zellikle devrimcidir; ancak, ayni
zamanda dinamiktir: {itopya, artik, kati, tamamlanmis bir model
degil, asilabilecek bir aydinlatici ilke olarak goriiliir hale gelmistir.

Daha 6nce deginildigi gibi, itopya, mevcut tarihsel baglam ve
diisiince tarihi ile siirekli ilintili olmustur. 19. yilizyi1l boyunca,
titopyanin en ¢ok beslendigi gelismeler Sosyal Darwinizm, Sosyalizm
ve teknolojik ilerlemenin etkileri olmustur. Distopya da bu
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dogrtultuda, insan aklina fazla giivenilmesinin sonucunda ortaya
cikmasi muhtemel durumlar1 tasvir etmektedir. Mary Shelley’in
Frankestein’t (1818) bir distopya sayilmamakla birlikte, aklin ve
bilimin yanlis kullaniminin sonucuna dikkat cekmektedir (Claeys,
2011:110).

Utopyanin bircok érneginde goriilen, anlatinin genellikle bir
yolculuk ile baslaylp kahramanin kendi gercekligine donmesi ile
sonuclanan yolculuk kurgusu, 6zellikle bilim-kurgu tiirtinde hakimdir
(Moylan, 2000: 3). Mary Shelley’in Frankestein, Jules Verne’nin
Diinya’nin Merkezine Yolculuk (1864), Diinya’dan Ay’a (1865) ve H. G.
Wells'in Zaman Makinesi (1895) bilim-kurgu tiirtintn ilk drnekleri
olarak sayilmaktadir. Ayn1 zamanda, ilk sessiz bilim-kurgu filmi
denemelerinden olan George Meélies’nin ¢alismalary, Verne’'nin
Diinya’dan Ay’a ve Wells'in Ay’da Ik Insanlar (1901) romanlarindan
esinlenilerek yapilmistir (Fitting, 2011: 138).3

2. Distopya: Modern Utopyanin Déniisiimii

19. ylizyilin ikinci yarisindan sonra hayali toplum, distopik ve
bilim-kurgu nitelikli bir yapiya bliriinmistiir. Bu dontistimde etkili
olan diislincelerin, kaynaklarini agirlikli olarak Darwinizm (6jenik)
ve Owen-Fourier-Saint-Simon’da (sosyalizm) buldugu goriilmektedir
(Claeys, 2011: 111). Samuel Butler'm olmayan yer [nowhere]
kelimesinden tiirettigi Erewhon (1872) Darwinizm etkisinin
goruldiigli ilk onemli distopik bilim-kurgu o6rneklerinden
sayllmaktadir. Goruniiste miikemmel bir {ilkenin kurgulandig
romanda, medeniyetin getirileri bir tezat olarak ele alinir ve
makinelerin gelecekte insanlari esir etme ihtimali konu edilir.

Edward Bellamy’nin biiyiik ilgi goren Gecmise Bakis: 2000°den
1887’ye (1888) adh sosyalist iitopyasinda, bas karakter Julian West,
1887’de uykuya dalar ve 113 yil sonrasinin Boston’inda uyanir.
Fromm’un (2004a: 25) da isaret ettigi gibi kansiz bir devrimle gegis
yapilan bu iitopyada, insanlarin teknik buluslar ve asir1 iiretim
pesinde kosmadigi, herkesin ihtiyaclarini karsilamak icin yeterince
iiretebilen mantikli bir teskilata sahip olan bir toplum vardir: herkes
ne kadar is yaptigina bakilmadan esit miktarda kazanir ve toplum,
lilkse ve ihtiyactan fazla tiiketime degil, iyi yasamak icin gereken

3 Fitting, Wells’in romanina atifta bulunmamistir.
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miktara dayali degerler lizerinde ayakta kalmaktadir. Bunun yaninda,
kavga yerine insanlar arasinda kardeslik ve sevgi vardir.

Bircok kaynaga gore, Yevgeny Ivanovi¢ Zamyatin'in Biz
(1920-1921) distopyasi, modern oOrneklerin ilki olarak Kkabul
edilmesine ragmen (Booker, 1994: 25), Jack London’in Demir Okce
(1908) adli sosyalist distopyas1 20. yiizyilin ilk distopya 6rnegidir.
London, bu distopyada, Amerika Birlesik Devletleri'nde oligarsik
tiranlhigin isci sinifi, kiiciik burjuvazi ve ciftciler tizerindeki baskisini
anlatir. Emperyalizmin ylikselisinin ve oligarsinin “demir o6kge”
olarak nitelendirildigi romanda, trostlerin ezilen kesim tizerindeki
baskisinin sonucu olarak irkeilik, fasizm ve biiytik savasin (Amerika
Birlesik Devletleri ve Almanya arasinda) gelisi 6nceden haber
verilebilmistir.

Zamyatin, Biz’de her vatandasin devlete bagl oldugu ve ad
yerine sayilarla cagrildigr bir toplumu tasvir etmektedir.* Her
vatandas, saydam duvarlardan insa edilmis yapilarda yasamaktadir
ve erkek ile kadin ancak, sistemden alinan ¢iftlesme izni sirasinda bir
perde kullanabilmektedir. Olaylar, sosyalist devrimden sonra 26.
yuzyilda gecmekte ve totaliter devletin inanc¢larina korii koriine bagh
bir vatandas ve matematikci olan D-503’tin giinligline yazdiklari
lzerinden anlatilmaktadir. Bu diizende, mutluluk, giizellik ve
ozgurliik, mutlak giicii elinde bulunduran devletin demir prensipleri
tarafindan tanimlanmaktadir. Vatandaslar, bu degerlere devletin
doktrinleri dogrultusunda ulagabilir. Tim diizenin mantik
kurallarina gore isledigi toplumda, D-503, bir devrimci muhalif olan
[-330’un etkisine kapilir ve kendini I'nin irrasyonelligi ve askiyla
devlet karsiti bir hareketin icinde bularak, zamanla, dogadan ve
kendi benliginden koparilarak pargasi yapildigr “biz” yerine “ben”i
diistinmeye baslar. Zamyatin’in bu romani, kendi {ilkesinde ancak,
1988 yilinda yayimlanabilmistir. Booker'in dikkat cektigi gibi Biz,
Stalin 6ncesi donemde, devrimin gidebilecegi totaliter yapiya dikkat
cekerken, Orwell'ln 1984’1 (1949), giiciinii Stanilizm’in erken ve
Nazizmin en dehsetli yillarina tanik olmasindan almaktadir (Booker,
1994: 69). Arthur Koestler'in Giin Ortasinda Karanlik (1940) adlh
distopyasi da bir Stalinizm dénemi elestirisidir.

4 Zamyatin, Jerome K. Jerome’un The New Utopia (1891) adli eserinde, esitlikcilige atfen
vatandaslarin sayilarla anilmasindan esinlenmistir (Claeys, 2011: 114).
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Aldous Huxley’'in Cesur Yeni Diinya’s1 (1932) ise bir erken
donem burjuva toplumu distopyasidir. Amerikali otomobil iireticisi
Henry Ford’uns tanrilastirildigl, distopyada “Ford’tan Sonra” 632 yili
anlatilmaktadir. Diinya tlizerinde tek bir devletin oldugu kurguda,
insanlar belli bir lretim teknolojisine baglh olarak siselenir ve
bantlarda dilinyaya getirilir; 6jenik yoluyla smiflandiriir ve
hipnopedya ile yetistirilirler. Insanlar, saghkh ve her zaman
mutludur; savas, yoksulluk ve hastaliklar yok edilmistir. Ayni
zamanda aile kavrami pornografik bir ayiptir; sanat, edebiyat, din ve
felsefe yasaklanmistir. Sistemin en biiyiik destekgileri uyusturucu
haplar [soma] ve hedonizmdir; herkes calisir ve eglenir. Bradshaw’a
gore Huxley, Birinci Diinya Savasi'ndan sonra Amerika Birlesik
Devletleri'nin 6nlenemez bicimde ytikselisi ve bu devletin giiciiniin
gidisatina yonelik kaygili bir kehanette bulunmustur (Bradshaw,
2013). Bu cer¢evede Huxley, liberal toplumlarda hedonizm ve ahlaki
zayifligl elestirir. Liberal toplumlarin ahlaki zayifliginin elestirildigi
bir diger distopya Ornegi ise Bradbury’nin Fahrenheit 451’idir
(1951). Bradbury'nin distopyasinda diisiinilmesi engellenen
insanlarin kitaplar1 yakilir ve evlerde bulunan biiytik televizyonlarda
uyusturucu etkisi gosteren beyin yikayici programlar yayinlanir.

1945’ten sonra, itopyalarin, agirlikli olarak umutsuzluk
orneklemeleri icerdigi ve kurgularin, genelde bireyin diisiinmesinin
engellendigi, icinde yasadig1 toplum ya da devlete bakisinda
hakikatin ve gercegin sorgulandigi kurgular iizerinden ilerledigi
gorilmektedir. Bunun en ¢arpici 6rnegi, Orwell'in Bin Dokuz Yiiz
Seksen Dért’udir [1984]. 1984, “mevcut durumun yarattig1 gidisatin
olas1 sonucuna dair bir uyaridir ve aslinda imitsizlik duygusu Bati
diisiincesinde alisildik bir durum degildir”. Fromm (2004b: 45), bu
durumun, Bati diisiincesinin insani ilerlemeye ve insanin, adaletli ve
baris dolu bir diinyay1 yaratabilme inanciyla ¢ok ters diistiigiinii ifade
eder. Fromm’a gore Biz ve 1984, insanin bireysel hislerini yitirdigi ve
tamamen biirokratiklesmis toplumu anlatmaktadirlar. Bu baglamda,
Biz ve 1984, Stalinizm ve Nazizmle daha biiylik benzerlik gosterirken
Cesur Yeni Diinya Bat1 endiistri toplumuna ayna tutmaktadir.

Orwell'ln  kurguladig1 distopyadaki iktidar-hakikat iliskisi
ozellikle dikkat c¢ekicidir. Romanda, tiim hakikat Parti tarafindan
belirlenir ve bir Hakikat Bakanligi mevcuttur. Parti'nin slogani “Savas

5 Our Ford, ingilizce’de “Tanrimiz” anlaminda our Lord kullanimindan tiretilmistir.
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Baristir - Ozgiirliik Koleliktir - Bilgisizlik Giictiir” seklindedir. Tipki,
Zamyatin ve Huxley’in distopyalarinda (ve diger oérneklerde) oldugu
gibi Dbireylerin dlsiinmeleri istenmemektedir: hakikat zaten,
parti/devlet tarafindan verilmistir. Ozgiirliik ise ancak, siki kurallara
kori koriine baglilikla miimkiindiir. Birey, ne kadar az diisliniirse o
kadar mutlu ve o0zgiir olur. Bu temelde, bireyin diislinerek
sorgulamasi, yalnizca totaliter rejimlere 0zgiin degil, burjuva
distopyalarinda da aranan bir kabul tiriidiir. Totaliter distopyalarin
elestirildigi Biz, 1984 ve Giin Ortasinda Karanlik romanlarinda
bireyden yalnizca parti/iktidar tarafindan verilen hakikati kabul
etmesi beklenirken Cesur Yeni Diinya ve Fahrenheit 451'de birey
6zglr olduguna inandirilir ve diisiinme etkinliginden farkli sekillerde
mahkiim birakilir.  Ornegin, Orwell'ln distopyasinda  Parti,
bireylerden ¢iftdiistince teknigiyle karsit kavramlarin bir arada
kullanildig1 gercege aykir1 fikirleri kabul etmesini ve gerektiginde
Parti'ye baghligi dogrultusunda akla aykiri olani kabul etmesini
beklemektedir: onemli olan Parti’'ye baghligin gosterilmesidir.

Tiim bu distopyalarin bir diger ortak 6zelligi, herkesin mutlu
olmasidir. “Mutluluk diismanlar1”, Biz'de beyin ameliyati; Cesur Yeni
Diinya’da uyusturucu maddeler ve hedonizm; 1984’te iskence ve
beyin yikama; Fahrenheit 451'de ise eglence programlari ve itfaiye
teskilatinin alevlerine basvurularak etkisizlestirilirler. Eger, bu
“sapkinlar” sisteme yeniden dahil edilmek istenirlerse yeniden mutlu
olmalarn i¢in gerekli tekniklere basvurulur ya da cezalandirilir ve
sistemden atilirlar. Sistemden atilmanin karsilig1 baz1 distopyalarda
infaz edilmek anlamina gelmektedir.

3. 20.Yiizy1l: Korku ve Umutsuzluk Cagi

“17. ytizyll, matematigin c¢agiydi; 18. yiizyil
doga bilimlerinin; 19. yiizyil ise biyolojinin ¢agiydi.
Bizimkisi, yani 20. yiizyll ise korkunun cagidir (...)
Gerek benim kusagimin insanlari, gerekse bugtin
isletmetlere ve fakiiltelere girmekte olan insanlar
képekler gibi yasadilar ve yasamaktalar. Insanlarin
6niinde duvar Oriilmiis bir gelecekle yliz yiize
yasamalari elbet ilk kez olmuyor. Ama insanlar,
daha énce bu duvarlari séziin ve ¢cagrinin yardimiyla
asarlardi. Umutlarini olusturan baska degerlere
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atifta bulunurlardl. Bugiin ise (kendilerini yineleyip
duranlarin disinda) artik, kimse konusmuyor; ¢tinkij,
diinya bize uyarilari, ogiitleri dilekleri duymayan
kér ve sagir giiclerce ydnetiliyormus gibi goziikiiyor.
Kisa bir gecmiste yasadigimiz yillarin sergiledigi
oyun, Iicimizde bir seyi yikt. Ve bu sey de
insanoglunun bir bagka insanla insanligin diliyle
konustugu  takdirde, onca insanca tepkiler
yaratabilecegine yénelik o sonrasiz giiven duygusu
(..) Insanlar arasinda siiriip giden uzun diyalog,
artik kesildi. Ve diyalog yoluyla ikna edilemeyenlerin
insanda ancak korku uyandirmast da son derece
dogaldir...”
-Albert Camus- (aktaran Cemal, 2012)

Vieira’nin (2011: 4) dikkat ¢ektigi gibi “litopya, insanoglunun
yalnizca kaderini kabul eden bir varlik olarak degil, gelecegini insa
etmek aklim1 kullanmasinin bir ifadesidir”. S6z konusu insada
degisim, her zaman tlimiiyle dontstiirtict bir degisim degildir; ancak,
toplumu farkli bir sekilde tasarlamak olarak gerceklesir. Dolayisiyla,
itopya daima, mevcut durumlar tlizerinden hareketle gelecegin
muhtemel toplumunu 6ngoriir.

20. yuzyilin basindan itibaren, ltopyalarin ortak o6zelligi,
Camus’niin alintilanan paragrafinda goruldigu lizere:
“umutsuzluk”tur. 19. ylzyilin ikinci yarisindan itibaren, kapitalizmin
birey iizerinde siirekli artan baskisi, daha 6nce goriilmemis boyutta
hem fiziksel hem de ruhsal yikim getiren iki diinya savasi, ekonomik
krizler, totaliter ve fasist yonetimler ve bilimsel ilerlemenin 1945’e
gelindiginde, bir seferde hem de birka¢ dakika i¢inde yaklasik
200.000 insanin o6limiine neden olacak sekilde kullanilmasi,
diisiincenin 20. ytlizy1l neden “siddet” ve “korku”yla 6zdeslestirdigini
ziyadesiyle agiklamaktadir. Bir anlamda, Aydinlanma ddneminden
itibaren insan aklina duyulan inancin abartilmasina karsi, insanin
kendi dogasinda tasidigr yikicihiga ve bunu misliyle arttiran
teknolojik gelismelerin hizinin olasi k6tl sonuglarina dair uyarilarda
bulunan distopya ornekleri 20. yilizyllda yasanmasi muhtemel
felaketleri dnceden haber verebilmislerdir.
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Aydinlanma ile birlikte insan aklinin 6zgiirlestirici yonii ve
ilerlemeye dair inang 6zellikle Horkheimer ve Adorno’nun (2002: 35)
elestirdigi gibi birer “mit bicimine doniliserek kendi kendilerini yok
etmis”lerdir. Aydinlanma diisiincesinin ideali dogrultusunda bireyin,
aklin rehberliginde bagimsizlasacagi, kendi kendini 6zerk hale
getirecegi ve modernlesmenin biitlinleyici parcasi olan bilimin de
itici giiciiyle sonsuz bir ilerlemeye ulasacagi varsayilmis; ancak,
gelinen noktada akil, “kendi kendisini yok eden, tahakkiim araci
olarak isleyen, icerigi bos bir mesrulastirma araci”na donilismistiir
(Durdu, 2005: 129). Bunun sonucunda da kendi kendini
gerceklestiremeyen birey modern sanayi toplumunun baskisi altinda
var olan sinirli benligini de kaybetmis, Aydinlanma ile kazanilacagi
ongorillen ozgiirliigii biitiinliyle yok olmus ve bilimin ilerlemeci
olacag1 varsayilan etkisi daha ¢ok korkun¢ boyuttaki savaslarda ve
insanlarin yasam alanlarinin yok edilmesinde gorilmistiir. Son
olarak, kirilgan ve erginlige ulasamamis bireylerin kimlik krizleri
Avrupa’da 1930’lardan ortaya c¢ikan fasizm ve milliyetci
yaklasimlarda kendini gostermis ve Aydinlanma'nin kendisi bir
totaliter sistemle es deger hale gelmistir (Durdu, 2005: 134).

Insanin nesnelesmesi, umutsuzlugu, kendini totalitarizme
teslim etmesi ve onu yiiceltmesi, yikiciliga ve toptan yok etmeye
girismesi nasil aciklanabilir? Bu sorulara elbette biitiinciil ve bir tek
kesin cevap verilebilecegi iddias1 tutarliliktan uzak olacaktir. Yine de,
en azindan, bu arayista en ¢ok dikkat edilmesi gereken nokta, insan
faktoriiniin goéz ardi edilmemesinin bir zorunluluk oldugudur.
Dolayisiyla, bu ¢alismada “safligina ve umuduna” ragmen (Baker,
1996: 24), kapitalizmin ve totatilarizmin birey tizerindeki etkisinin
aciklanmasinda oncelikli olarak Erich Fromm'un “6zgirliik
kurami”ndan analiz araci olarak istifade edilecektir.

Fromm’a (2011: 12) gore, bireyin anlasilmasi i¢in, onu belli
bir kaliba doken kiiltiiriin kapsami icinde goriilmesi gerekir ve
toplumsal siirecin dinamiginin anlasilmasi icin de, bireyde isleyen
ruhsal-mantiksal siireclerin  dinamigi anlasilmalidir. Fromm,
kendisine giivenlik verilirken sinirlandirillan bireysellik-6ncesi
toplumun baglarindan kurtulmus olan ¢agdas insanin, kendi bireysel
ben’inin gergeklestirilmesi, yani, zihinsel, coskusal, duygusal, gizil-
giiclerinin anlatimini ortaya koymasi seklindeki pozitif anlamda
ozgirlik kazanmadigim o6ne siirmektedir. Ozgiirliilk, bireye
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bagimsizlik ve wussallik getirmesine karsin, onu soyutlamis,
dolayisiyla kaygili ve gligsiiz kilmistir. S6z konusu soyutlanma,
dayanilmazdir; bunun Kkarsisindaki secenekse, insani ya
ozglrligliniin yiikiinden kacarak yeni bagimliliklara ve boyun
egmelere siginmaya ya da kendi tekligi ve bireyselligi temeline dayali
olumlu 6zgiirliigiin tam anlamiyla gergeklesmesi yoniinde ilerlemeye
gotiirmektedir.28

Fromm’a (2011: 15) gore, “cagdas insan hala kaygily;
ozgurligiinii cesit cesit diktatore teslim etmeye dogru gitmekte ya da
kendisini makinanin kiiciiciik bir ¢carkina doéniistiirmiis, karni tok sirti
pek ama o6zgiir bir insan degil de bir robot héiline gelerek bu
ozgurligii yitirmek yoniinde ilerletilmektedir”. Bireyin, 20. yiizyilda
karsilastig1 en 6nemli tehlikeler, “atom bombasinin icadi (giivenlik ve
yarina uyanamama korkusu); teknolojideki ilerleme (issiz kalma
korkusu ve insanin “Kendini Kkiiciik hissetmesi”) ve niifus
patlamasidir (insanin degersizlesmesi) (Fromm, 2011: 16).30
Bununla birlikte, Fromm (2011: 21), asil ve en ciddi tehlikenin,
demokrasinin karsisindaki yabanci totaliter devletlerin varlifinin
olmadigini, yabanc ililkelerde, Lider’e bagimliliga zafer kazandiran ve
kendi kisisel davranislarimizda ve kurumlarimizda var olan kosullar
oldugunu savunmaktadir. Fromm’un amaci, “¢agdas insanin Kkisilik
yapisinda bulunan ve fasist tilkelerde onu 6zgiirliiglinden vazgeg¢irten
etmenleri, kendi halkimiz arasinda da milyonlarca insanda ¢ok
belirgin bir sekilde varlik gosteren dinamik etmenleri
c¢ozlimlemek”tir. Tam bu noktada, Orwell'in 1984’teki asil amacinin
daha iyi anlasilmasi gereginin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Orwell (2004: 44), 1984’iin basitce sosyalizme ya da Ingiliz
Isci Partisi'ne bir saldir1 olmadigim ifade etmektedir. Orwell'a gore
1984, komiinizm ve fasizmde gerceklesen bozukluklara dikkat
cekmektedir. Konunun Ingiltere iizerinden anlatilmasi, Ingilizce
konusan 1rklarin dogustan digerlerine gore daha iistiin olmadigini ve
totaliter rejimlerin karsi konulmadigl miiddetge herhangi bir yerde
zafer kazanabilecegine isaret etmektedir.® Fromm (2004b: 49);
Zamyatin, Huxley ve Orwell'in distopyalarinin ortak 6zelliginin, her
li¢c yazarin da, asil tehlikenin sadece Rus ve Cin komiinizminden

6 Orwell'in 1984’Un bir sosyalizm elestirisi oldugu suglamalarina yonelik agiklamasi igin
bkz. Bloom’s Guides, Comprehensive Research and Study Guides: George Orwell’s 1984,
New York, Chelsea House, 2004.
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kaynaklanmadigini, daha ¢ok modern iiretim ve organizasyon sekli
ile baglantisin1 vurguladiklarin1 ifade eder.33 Orwell'iln 1984
haricindeki eserlerine bakildiginda, yazarin, kendi Kkisisel
tecriibelerinin de etkisiyle sosyalizme yo6neldigi ve moderniteyi
elestirdigi gorilmektedir. Orwell, romanlarinda basit bir fasizm ve
totalitarizm elestirisinin ¢ok 6tesinde, mevcut durumla olan iliskinin
Otesine gecerek, gelecekteki muhtemel tehlikelere, taraf se¢cmeksizin
dikkat ceker. 1984’'tin basaris1 yalnizca totaliter rejimlerin birey
tizerindeki baskisina degil, her tiir baskici iktidarin ve hatta
demokratik rejimlerde, hakikatin ¢arpitilmasi yoluyla bireyin nasil
nesnelestirilebilecegi  yoniinde bir uyarida bulunmasindan
gelmektedir. Ne var ki, Claeys’in (2011: 126) isaret ettigi gibi, bu
donemin distopyalari, birer sosyalist propangada olarak
degerlendirilmislerdir. Bununla birlikte, totalitarizm iizerinde
durulmasi ve tehlikelerine karsi bireylerin uyarilmasinin énemsiz
oldugu diisiiniilmemelidir.

Totalitarizm, Zizek'in (2009: 98-105) dikkat c¢ektigi gibi,
yalnizca basit bir “toplumsal kontrol”den ibaret degildir; “mesihsel”
bir yan icermektedir ve bu diizende bireyden beklenen kendi
bagimsizligindan vazgecmesidir.” Stalinizm dénemindeki
uygulamalar 6yle bir hale gelmistir ki, Lider, “traktér tamirinden
cicek yetistirmeye kadar neredeyse her konuda” tavsiyelerde
bulunmakta ve kutsallastirilarak “iistiin deha” yapilmaktadir (Zizek,
2009: 113-114). Birey, kendi benliginden oylesine vazge¢mis ve
duygularini bile, Parti'ye o kadar ¢ok emanet etmis durumdadir ki,
Stalin “mutlu olunmas1” emrini verebilmistir (Zizek, 2009: 117). Bu
dogrultda, Zamyatin’'in Velinimet ve Orwell''ln Biiyiik Birader
kurgularinin Lider’in birer yansimasi oldugu anlasilmaktadir.

Fromm (2011: 26), Freud'un insan iliskileri kavramini
temelde, “bireyin biyolojik olarak dogustan sahip oldugu ve
doyurulmak gereksiniminde bulunan itkilerle bastan ayaga donanmais
olmas1” ve bunlar1 doyurmak icin, diger “nesneler”le iliskiye girmesi
tizerinden agikladigini ifade etmektedir. Dolayisiyla Freud’a gore
bireyler, her zaman i¢in kisinin amacina ulasmada kullanilan aragtir;
amag ise, bireyde, bagkalariyla temasa gecmeden 6nce dogan yogun
isteklerin doyurulmasindan ibarettir. Freud’'cu yaklasimda insan

7 Karsllastiriniz: Buharin’in yargilanmasi ve Koestler'in Gin Ortasinda Karanlik romani
kurgusu.
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iliskileri alani, bir “pazar”’a benzemektedir. Bu pazarda, biyolojik
olarak var olan gereksinimlerin doyurulmasi amaciyla yapilan bir
aligveris iliskisi mevcuttur ve bu alisveriste, “bir baska bireyle olan
iliski, hicbir zaman icin bir amac degil, her zaman i¢in bir aractir”.
Fromm, Freudgu yaklasimin tersine, psikanalizin temel sorunun, su
ya da bu giidiisel gereksiniminin doyurulmasi ya da ortadan
kaldirilmasi sorunu olmadigl, bireyin diinyayla belli bir anlamda
iliskili bulunmasi1 sorunu oldugunu savunmaktadir. Fromm buna ek
olarak, insanla toplum arasinda iliskinin duragan bir iliski olmadigi
noktasindan hareket etmektedir: bir yanda doganin belli itkilerle
donattif1 bir birey, 6te yandaysa, ondan apayri, bu dogal egilimleri
doyuran ya da bastiran bir toplum diye bir sey yoktur. Aclik,
susuzluk, cinsellik gibi bitiin insanlarda ortak olan bazi
gereksinimlerin varlig1 elbette belirleyicidir; ancak, sevgi ve nefret
gibi, iktidar hirsi ve boyun egme arzusu, duyusal zevkleri yasama ya
da yasamaktan korkma gibi insanin Kkisiligindeki farkliliklar
olusturan itkilerin hepsi de, toplumsal siirecin iirlinleridir. Fromm’a
gore, insanoglunun en giizel ve ayni zamanda en ¢irkin egilimleri
degismez ve biyolojik olarak var olan insan dogasinin bir parcasi
degildir; bunlar, insanoglunu yaratan toplumsal siirecin sonuclaridir.
Baska deyisle, toplumun yalnizca bir engelleyici degil, bastirici islevi
de vardir. Fromm’a gore “insanin dogasi, tutkular1 ve kaygilari
kiltiirel bir uriindir; hatta insanoglunun, yazili sekline tarih
dedigimiz surekli ¢abalarindan en biiyliik basarisi ve en 6nemli
yaratist bizzat insandir”. Fromm (2011: 27) “yalmiz insan tarih
tarafindan degil, tarihin de insan tarafindan yaratildigi’na dikkat
cekmektedir.

Fromm’a (2011: 33) gore, birey, toplumla yalnizca maddi bir
iliski icerisinde degildir; bir aidiyet ve birlesme duygusu da tasir.
Ayn1 zamanda, insanlar arasinda yasarken dayanilmaz bir
soyutlanmislik duygusuna sahip olabilir. Fromm, insanin toplulukla
olan iliskisini ¢ok giiclii bir gereksinim olan “tdrel soyutlanmadan
kacinma” ile agiklamaktadir. insan, térel soyutlanmadan kacinir;
clinkii, baskalariyla isbirligi icinde olmaksizin yasayamaz. Buna gore,
istisnasiz, her Kkiiltiirde, insan, yasamak i¢in “ister kendini
diismanlara ya da doganin tehlikelerine karsi korumak amaciyla,
ister calisabilme ve iretebilme yetisi kazanmak amaciyla olsun,
baskalariyla isbirligi yapmak gereksinimi duyar”. Ancak, “ait olma”
gereksinimini zorunlu kilan bir diger 6ge, insanoglunun, kendisini
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dogadan ve diger insanlardan farkli bir varlik olarak gérmesini,
kendisinin farkina varmasini saglayan diisiinme yetisi, “yani 6znel
0zbilinglilik”tir. Fromm, bu farkindaligin varhi§inin insanoglunu,
temelde insansal olan bir sorunla karsi karsiya birakarak, kendisinin,
dogadan ve diger insanlardan ayri, farkli bir varlik oldugunun farkina
varmasina ve kendi varliginin evren yaninda ve kendisi olmayan tiim
digerleri yaninda ne kadar 6nemsiz ve ne kadar kiicik oldugunu
kac¢inilmaz olarak hissetmesine neden oldugunu savunur. Birey,
sonug olarak, hiclik yerine aidiyeti secer. Bireyin, kendini Parti'ye,
Lider’e, topluluga ve rejime teslim etmesi bu sekilde anlasilabilir.

Bu doénemde goriilen bir diger yaklasim, {itopyanin
hayalperestlikle esdegerde tutulmasidir. Karl Mannheim, litopyanin
ideoloji ile birlikte diisiiniilmesi gerektigine isaret etmistir.
Mannheim’'in (2009: 58) tanimina gore ideoloji, siyasal catismadan
kaynaklanan bir kesif, yani, “hdkim gruplarin, diisiincelerindeki bir
duruma cikarlariyla yogun bicimde baglanarak iktidar bilinglerini
zayiflatacak belli gercekleri dogal olarak daha fazla gérememelerini
yansitir”. Buna gore, ideoloji, belli gruplarin, kolektif bilingdisi olanin,
toplumun gercek durumunu, hem kendilerinden ve hem de
digerlerinden gizledigi ve boylece toplumu istikrarli hale getirdigi
kavrayisit ortiik olarak bulunur ve bir tiir maske gorevi iistlenir.
Mannheim, ttopik diislinceyi ise; yine siyasal cekismeye bor¢lu
olunan, ama, siyasal miicadelenin karsitindaki bir kesfi, yani, “ezilen
belli gruplarin entelektiiel olarak toplumun verili bir durumunun
yikilmasiyla ve donistiiriilmesiyle ilgilenmeleri sonucunda,
bilmeden, kosullarin yalmizca kosullart olumsuzlayan unsurlarini
gormelerini yansitmasi” olarak tanimlamaktadir. Mannheim’a goére
bu ezilen gruplar, “toplumun mevcut kosullarini diisiinsel anlamda
dogru degerlendiremezler; gercekte var olanla ilgilenmek yerine
disiincelerinde daha ziyade varolanin degisimini tasarlamayi
hedeflerler”. Dolayisiyla, iitopik diisiinceler asla, kosullarin somut
analizini hedeflemez; “bir eylem rehberi olarak kullanilabilir”. Utopik
bilingte, “arzularin yarattigi tasavvurlardan ve eylemci irade
tarafindan hiikmedilen kolektif bilingdisilik, gercekligin belli
vechelerini ortbas edip inanci sarasabilecek ya da kosullarin
degisimine yonelik istegi felc edebilecek her seye sirtini gevirir”.41
Mannheim’a (2009: 59) gore bilingdisinin kesfi (psikanaliz), onun
fethedilmesi anlamina gelmektedir.
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Mannheim’in taniminin da ortaya koydugu gibi, iitopya,
hayalperestlikle esdegerde goriilmeye baslamistir. Ozetle, Mannheim
(2009: 187), “Utopik olanin, var oldugu cevreyi asindirdigini,
ideolojik olaninsa onun muhafaza ettigini” savunmaktadir.
Mannheim’a (2009: 189) gore “ltopik olan, prensip olarak
gerceklesemez tasarimlardir”.

Utopyanin, sosyalizmle es anlamda tutuldugu anlayisa gére,
sosyalizm asla gerceklesemeyecek bir hayalperestligi temsil
etmekteydi. Asil hedefi “bireysellik” ve “siradan bir kitle insan1”
olmaya kars1 ¢ikan sosyalizm, Stalinizm tarafindan ihanete ugramis,
bireyi ekonomik baglardan kurtaracagi yerde yerini kapitalizme
birakmis ve onun 6ziindeki maddiyatei fikre yenilmistir. Fromm’a
(2004a: 38-41) gore bu yenilginin temelinde, 1914’te sosyalist
hareketin liderlerinin, ilk basta amacladiklar1 “uluslararasi
dayanisma” ve “baris fikirleri” yerine, iilkeleriyle ilgili ekonomik ve
askerf ilgileri 6n plana almalar1 yatmaktadir.

Manheim’in iitopya ile birlikte tanimladig1 ideoloji kavrami
da, Napoléon Bonaparte tarafindan, kendisini elestiren filozoflar
grubunu asagilamak i¢in kullanilarak “kii¢lik diisiiriicii” bir anlama
sahip olmustur. Bununla birlikte, litopyanin basitce gercege sirtini
cevirmek  olmadig, mevcut durumun  koéti  yanlarinin
elestirilmesinden yola cikarak, insan umudunun gelecege yonelik
tasariminin bir yansimasi oldugu daha dogru bir yaklasimdir.
Nietzsche’ye bakilirsa, umut, bir tiir kotiiliik, yasam icin ortaya ¢ikmis
herhangi bir tek gercek mutluluktan ¢ok daha biiyiik bir uyaricidir.
Nietzsche (2008: 27), aci c¢ekenlerin bir umut yoluyla ayakta
tutulmalar gerektigini savunur: “6yle bir umut ki, hicbir gerceklikle
celinemesin herhangi bir doyum yoluyla da giderilemesin: bir ote-
umut”. Nietzsche, mutsuz insanlari ayn1 durumda tutmasi yiiziinden,
umudun Yunanlilarca “kétiiliiklerin en koétiisii sayildigi’ni, gercgek,
haince kotiiliik ve kotiiliik kabinin dibindeki tortu oldugunu savunur.
Ancak, Ernst Bloch’a gore ise, umut bundan farklidir ve fazlasidir.
Vieira’'nin (2011: 6-7) isaret ettigi gibi, Bloch’un iitopyanin temelinde
yatan enerji olarak savundugu sey “umut”tur.

20. ytizyilin ilk yarisi, insani, umuttan daha ¢ok umutsuzluga,
ozgurliikkten korkuya ve iitopyadan distopyaya striiklemistir. Hakim
olan diisiinceye gore, fasizmin ve totalitarizmin sonunun gelmesiyle
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daha ozgiir bir diizene ulasilmas1 muhtemeldi. Ancak, 20. yiizyilin
ikinci yarisi, insani, bir baska distopyayla karsi karsiya birakmistir.

4. Neoliberal Distopya

Ortega y Gasset (2011: 34), 20. yiizyi1lin basindaki bunalimda
Bat1 toplumlarinin, artik, “liberal”, “demokrat”, “monarsist”, “feodal”
ya da firavuncu olamayacaklarinin farkina vardiklarini, ¢linkii, o
seyleri daha 6nce olduklarini ve olmanin nasil oldugunu bildiklerini
ifade etmistir. Insanin aklina yénelik inanc yerini, bir sekilde tarihten
cikarilacak dersler yoluyla ilerlemeye birakmistir. Bu bunalim
doneminde, sosyalizm ve kozmopolitan baris iitopyalar:
elestirilmistir. Ancak daha sonra insanin i¢inde bulundugu durumu
Gordin, Tilly ve Prakash (2010: 13-14), bir neo-liberal distopya
olarak tanmimlamaktadir: “ideolojik olarak Smith¢i insan dogasi
lzerine bina edilmis, harabeler gezegeni; Dickenc1 kent
yoksullugunun, sémiirii ve siddetin en ug noktasi”.

Bu duruma nasil varildiginin anlasilabilmesi i¢in, mevcut
durumu hazirlayan sartlarin hangi anlayisla birlikte gelistigine dikkat
edilmesi gerekmektedir. Hayek, laissez faire konusundaki, erken
kapitalizm veya liberalizmin ¢alisan sinifin maddi sartlarinda bir
gerilemeye neden oldugu yoniindeki yaklasimlarin birer “yalan
hikdye” oldugunu ifade etmektedir. Hayek (1994: 104), asil olanin,
serbest piyasalarin gelismesinin sonucu olarak, 19. yilzyilldan
itibaren kol emeginin lcreti, tarihin daha onceki dénemlerinde
gorilmedik sekilde yiikseldigini belirtmektedir. Mussolini’ye
(aktaran Mannheim, 2009: 149) gore, kapitalizmin gercek tarihi daha
yeni baslamaktadir: “...zira kapitalizm sadece ve sadece bir somiirii
sistemi degildir. Daha ziyade, en degerli olanin bir se¢mesi, en
yeteneklilerin esit duruma getirilmesi, bireysel sorumlulugun daha
gelistirilmis hale getirilmesidir”. Duce’nin kapitalizme bu 6vgiistinden
anlagilacag lizere, fasizm, aslinda kapitalizme karsi ¢ikmamakta ve
kapitalizmden bir ideal diizen olarak istifade edilmesi geregine vurgu
yapmaktadir. Yani, fagizmin varligini siirdiirmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
sartlar, kapitalizmde mevcuttur.

Sosyalizm ve Marx'in siddetle elestirdigi kapitalizm,
Fromm’un dikkat cektigi gibi, bireye 6zgiirliik, bagimsizlik ve ussallik
vaat etmesine karsin, onu soyutlamis, dolayisiyla kaygili ve gii¢siiz
kilmistir. Bu 6zgiirliik sanrisinin bedeli, bireyin nesnelesmesi ve

4.0 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say: 4, Aralik 2016



Utopya Ve Distopya: Siyasetin Edebiyat Uzerindeki Etkisi

kendi benliginden uzaklasmasi olmustur. Bertell Ollman (2011: 13),
kapitalizmin gelismesiyle ortaya c¢ikan distopyay1 “ézgirlik
vaadeden bir sehir” olarak tanimlamaktadir. Bu sehirde, her seyin bir
bedeli vardir ve bu bedel ¢ogunlukla bunlara muhta¢ kimselerin
Odeyebileceginden c¢cok daha fazladir. Ollman’a gore “bu sehrin
sakinlerinin pek ¢ogu icin “Ozgiirlik” bir tirlii erisemedikleri
nesnelere erisebilmek icin birbirleriyle rekabet etme serbestisine
sahip olmaktir. O kadar “6zgiirdiirler” ki, kimse onlar1 bu nesneleri
elde etmek icin rekabet etmekten ve bir giin kendilerinin (veya
cocuklarinin) bunlar1 elde etmeyi basaracagini  ummaktan
alikoymaz”.

Baudrillard, bu sehrin sakinlerini gercegi gdérmelerinden
alikoyan “ideolojik bir tezgah”i tartismaktadir. Bu dogrultuda s6z
konusu diisliniir, Disneyland’in pariltisinin ve eglencesinin, burayi
ziyaret edenlerin bu parkin aslhinda nasil isledigini gérmesini
engelledigi gibi, “gercek” Amerika’nin da Disneyland’in bir yansimasi
oldugunu savunmaktadir. Baudrillard’a (2013b: 29) gore, bu durum,
“siradan glindelik yasantisinin bir hapishaneyi andirmadigini
gizlemeye calisan toplumsal bir yapinin hapishaneler insa etmesine
benzemektedir”. Baudrillard’'in ideoloji kavramina atfi, Mannheim’in
tanimiyla uyusmaktadir.

20. ylizyihn ilk yarisinda, iki biiyiik savasa, krematoryumlara
ve atom bombasinin yikici etkisine maruz kalan birey, 1960’lardan
itibaren (ve aslinda ¢ok daha 6nce), bu donemin, kendi 6zgiirliigiiyle
sonug¢lanacagina inandirilmistir. Kendisine en ideali olarak
“Amerikan riiyas1” sunulan birey, bu mutlu ve 6zgirlestirici ideal
toplumdan atilmanin kendi sonu olacagina inandirilmistir. Bu etki,
yine itopyanin konusunu olusturmustur. Ursula K. Le Guin'in
“ikircikli bilim-kurgu iitopyas1” Miilksiizler'de (1974) ozgiirlikle
“kandirilan” insanlarin kapitalist ve totaliter bir rejimin hiikiim
surdiigli Urras gezegeninden kurak ve verimsiz topraklara sahip
Anarres’e kovulma ihtimali konu edilir. Lois Lowry’nin Secilmis Kisi
(1993) adl ttopyasi da, herkesin mutlu oldugu, ancak, renkleri ve
duygulari tanimadig ideal bir toplumu tasvir etmektedir.

1970’lerde iitopya yazininda, o6zellikle feminist ornekler
gorillmektedir. Bu tiirtin 6nemli 6rnekleri Marge Piercy’nin Zamanin
Kiyisindaki Kadin (1976) ve Joanna Russ’un Disi Adam (1975)
romanlaridir. Piercy, sosyal adalet ve feminizmi konu edindigi
romanda, gelecekte kapitalizmin asildig1 bir iitopya kurgulamistir.
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Fitting, 1980’lerin ortalarindan itibaren Reagan ve Thatcher
yonetimlerinin  iktidara  gelisinden sonra, Neoliberalizmim
yiikselisiyle iitopya yazimmn Ingilizce konusulan iilkelerde
neredeyse sona erdigini ifade etmektedir (Fitting, 2011: 140). Ancak,
iitopya ve distopya, 6zellikle bilim-kurgu tiiriinde, 6zellikle gorsel ve
isitsel sanatlarda bir patlama yasamistir.

Fromm'un dikkat cektigi tehlikeler, Neoliberalizmde
varliklarini daha yogun bicimlerde siirdiirmeye devam etmektedir.
Bireye dayatilan giiven(siz)lik korkusu, bireyde bir tiir paranoyanin
yaratilmasi ile sonuclanmis ve giivenligin saglanmasi, Foucaultcu
anlamda bir soyleme dontstiiriilmiistiir. Baudrillard’a (2013a: 61)
gore bireyin, tehdidin siirekli olduguna inandirildig: bu iliski, “tersine
cevrilmesi imkansiz denetleme tertibatlarinin bulundugu; giivenlik
normunun (savas da dahil olmak flizere) eski yasalarla tiim siddet
olaylarinin yerini aldig1 her yerde gelisen ve yayginlasan bir
caydirma sistemi’ne déniismiistiir. Issiz kalma korkusu ve insanin
kendini kiiciik hissetmesi bireyde bir baska paranoyayla
sonuglanmis, ayni zamanda, bireyi, is bulamamasinin “kendi
eksikligi” olduguna inandiran bir baska paranoya yaratmistir. Buna
gore, insanin is bulamamasi, kendi eksikligidir; girisimcilik stirekli
tesvik edilmekte, kendini gelistirmek, bireyin kendi sorumluluguna
birakilmaktadir (Jessop, 2009: 252-260). Niifus patlamasi sonucunda
insanin degersizlesmesi ise, hem giivenlik hem de insanin kendini
kiiciik hissetmesi ile ilintilidir. Insanin hem kendisinin hem de
hayatinin degersizlesmesi, distopik bir gelecegin anlatildig1 Matrix’te
farkli bir sekilde yansitilmaktadir. Baudrillard'in “simiilakrlar ve
simiilasyon” kavramsallastirmalarina benzer sekilde, gercek ve
simiilasyon bir dinyanin bulundugu filmde, gercek diinyada insan
bedeni, hakimiyeti altina girdikleri makineler tarafindan ener;ji
kaynagi olarak kullanilmaktadir.

Fromm’un dikkat cektigi asil tehlike, térel soyutlanmadan
kaginma yoluyla, her insanda var olan Lider’e ve iktidara teslimiyet
egilimidir. Burada, ZizeK'in, Lacan’ci “Tanri-Kral”
kavramsallastirmasindan yararlanarak, iktidarin, insanlik tarihi
boyunca bu tehlikeyle i¢ ice oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Bu
calismanin ortaya koymaya calistigl en temel 6nerme de iitopya ve
distopyalarin “iktidarin dozu” iizerine yazilmis olmalaridir. Iktidarin
dozu, Siyaset Bilimi'nin en temel ve en giincel alanim
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olusturmaktadir ve boyle olmaya da devam edeceginin sdylenmesi
miimkiindir. Zizek’e (1996: 69) gore, Lacan’dan alintiladig1 baba
figiirti ile erkek birey (kavramsal 6nermeye bagl kalinmasi adina)
arasindaki iligki, iktidar ile birey arasindaki iliskiyle aynidir. “Baba
her zaman ya ‘cok fazla’ ya ‘cok azdir’. Asla uygun dozda alinamaz. Ya
varhigi eksiktir, ya da cok fazla vardir”. Zizek (1996: 69-70), bu
yokluk ve fazlalik diyalektigini su sekilde agiklamaktadir:

“Iktidar, otorite figiiriiyle iliskimizdeki
paradoksal ters dénmeyi de agiklar. Bu figiir (baba,
kral) artik islevini bagariyla yerine getiremiyor,
iktidarimt uygulayamiyorsa, bu eksiklik zorunlu
olarak bir artik, asirilik seklinde (yanlis) algilanir.
Yani, yodnetici ¢ok fazla otoriteyi kisiliginde
toplamakla suclanir, sanki ‘iktidarin acimasiz bir
fazlaligiyla’ karst karsiyaymisiz gibi. Bu paradoks
devrim éncesi durumlarda tipiktir: Bir rejim
kendinden, megsruiyetinden ne kadar kuskuya
diiserse (diyelim, 1789 déncesi Fransa'da Ancien
Regime gibi), ne kadar tereddiide diisiip muhalefete
odiin verirse, muhalefet tarafindan mesru zemini
olmayan bir tiranlik, bir diktatérluk diye o kadar
suglanir. Muhalefet burada, bir histerik gibi hareket
etmektedir; ¢linki, onun giiciin agsirt kullanimina
yonelik elestirisi tam da karsitinin Ustiinii oOrter.
Muhalefetin gercekte kinadigi rejimin yeterince
gliclii olmamasi iktidar vekaletinin geregini yerine
getirmemesidir.”

Foucaultcu anlamda, iktidar artik, hayatin her aninda ve her
alaninda hazir bulunmaktadir ve insan, 6znelestirilmis ve 6zgtrliik
iktidar tarafindan tanimlanarak bir sanridan ibaret héle gelmistir.
Baudrillard’'in (2013a: 55-56) isaret ettigi gibi iktidarin, kaynagini
halktan aldigini iddia etmesiyle, artik, iktidarin kendisi de bash
basina paranoyaya doniismiis bir sanridan ibaret hale gelmistir.
Neoliberalizmin, insani, is bulamamasinin kendi sugu olduguna
inandirmasi gibi, iktidar, kendisini, bireyin kendi sorumlulugu ve
eylemlerinin sonucu oldugu seklinde sunulan bir agmaz héline
getirmistir. Mevcut durumda, insanlar, yasamla ilgili yeteneklerini,
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viicutlarini, sosyalliklerini “yitirmislerdir” (Baudrillard, 2013b: 31).
Zizek’'e (2009: 211) gore, insanin yasami sayisallastirilmis ve
Ozgirliigi nihai bir tehdit altina girmistir. Giindelik yasam o kadar
asir1 seviyede, kayit altina alinmis ve kontrol edilir hdle gelmistir ki
“Onceki polis devletinin kontrolii bunun yaninda c¢ocuk oyuncagi
kalacaktir”; “mahremiyetin sonu” ufukta goriinmektedir. Yitirilen
insanin yeniden kazanilmasi icin yapilan calismalar siirmektedir ve
bunun icin litopyadan vazgecilmemelidir.

Sonug Yerine

Utopya, bir tiir ve tasarim olarak, bir tavir; status quonun
elestirisi ve istenmeyen duruma Kkarsi bir tepki; ayni zamanda
hayalgiiciiniin yardimiyla iyinin (ya da bir uyar1 olarak kotiiniin)
tasarlanmasidir. Utopya, bir yoniiyle, daima yanlis ya da eksik
anlasilmaya acik olmustur ve cogunlukla da ttopyadan cikarilan
sonug boyle olmustur. Cesur Yeni Diinya ve 1984 gibi genis cevrelerce
taninan distopyalar, yalnizca, birer totaliter sistemler elestirisi olarak
gorilmiistiir. Huxley, Cesur Yeni Diinya’da, liberal ahlakin ve
kapitalist iiretimin ilerleyisinin muhtemel sonucuna yoénelik bir
uyarida bulunurken, bdyle bir litopyanin gerceklesmesini alti yiizyil
sonra miimkiin gordigiinii ifade etmistir. Ancak, Huxley’e gore, bu
tasarinin korkulan bir ¢ok yani daha yakin bir zamanda
gerceklesmistir. Orwell ise 1984’te Stalinizmin ve fasizmin elestirisini
sunarken, Bati toplumunun kendi i¢inde barindirdigl totalitarizm
egilimine yonelik uyarida bulunmustur.

Cok fazla ya da ¢ok az iktidar, iitopya ile distopya arasindaki
en oOnemli ayrimlardan biridir. Modern distopyalarin genellikle
totalitarizmi elestirdigi ve insanin iktidara olan y6nelim ve teslimiyet
egilimine dikkat cektikleri, litopya olarak ise baskidan kurtulmus bir
gelecek tasarladiklarn gorilmektedir. Modern (ya da Geg¢-Modern)
distopyalar ise, hakikat rejimlerinin bireyi giindelik yasamdan
bilingdisina kadar her yoniiyle kontrol altinda tuttuklari, 6zgtirligiin
bir sanridan fazlasi olmadigl bir baski yonetimini elestirmekte ve
kapitalizmin sona erdigi bir gelecek tasarlamaktadirlar.

Claeys’in ifade ettigi gibi, “birinin itopyasi, bir digerinin
distopyasidir.” Buna gore, demokrasi ve liberal ekonomik diizen de
bir litopya ve ayni zamanda birer distopyadir. “Amerikan Yizyil1”
olarak goriilen 20. yiizyillda, Gordin, Tilly ve Prakash’in ifadesiyle
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“gelismekte olan lilkeler ABD’nin, onlarin arzulamasin istediklerini
arzulamiglardir”. Soguk Savas boyunca totalitarizm distopyalarinin
hedefi olarak Sovyet Rusya gdsterilmis, ancak, bu arada insan, hizla
gelisen pax capitalistica distopyasini gérememistir. Bu distopyada
“kapitalizm sehri’nde giiciin simgesi olan gokdelenlerin yaninda
cracklandler de mevcuttur; manzara Julian West'in uyanip kendi
zamaninda uyandigl (sanri sirasinda) kendi zamanini tasvirinden ¢ok
farkl degildir.

Baudrillard'in isaret ettigi gibi ilitopik olmakla elestirilen
Marksizm, soyut bir sey olan sinif miicadelesini somut bir gerceklik
gibi algilayip, kuramsal girisimlerin i¢cine gémerek bir son vermistir.
Ayn1 sekilde psikanaliz de bilincalti ve arzu siireclerine bir son
vermistir. Mannheim’in ifadesiyle, bilingdisi fethedilmistir; oyle ki,
Bloch’'un (2007: 28) belirttigi gibi artik, “neyin diisiinii gérmemiz
gerektigi” a fortiori iktidar tarafindan belirlenmektedir. insan, artik,
daha glivensiz, daha degersiz ve daha teslimiyetcidir; sonug olarak
kendisine sunulan facticius 6zgiirligiin bedeline dayanamamis ve
tiilkenmisgtir.

Sonug olarak, Mannheim'in ifade ettigi sekilde:

“Utopyanin yok olmasi, bizzat insanin bir
nesne hdline doéniistiigiti duragan bir nesnellik
dogurur. Diisiiniilebilen en biiyiik paradoks
meydana gelirdi: Uzun ve fedakdrliklarla dolu
kahramanca bir gelisimden sonra -tarihin kér kader
olmaktan ¢ikip yaratilmis oldugu- bilincin en yiiksek
asamasina ulagsmis olan insanoglunun, iitopyanin
farkli sekillerinin yok olmasiyla birlikte tarih yapma
iradesinden ve bdylece tarihten ders alma
yeteneginden mahrum kalmasidir.”
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HIZLI MODA MARKALARINDA CEVIiK VE ESNEK TEDARIK ZINCIRI
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Yogun bir rekabetin yasandigi is diinyasinda firmalar stirekliliklerini
saglamak i¢in tedarik zinciri yénetimi kavramina oldukga fazla 6nem vermeye
baslamiglardir. Bu stiregte, zincir tyelerinin tek bir isletme gibi hareket
edebilmesi neticesinde maliyetler azalmakta, belirsizlikler ortadan kalkmakta
ve isletmelerin rekabet giicleri artmaktadir. Son donemlerde moda ve hazir
giyim sanayinin yapisi, mevcut sezonlara ara sezonlar ekleyerek, miisteriye
daha cesitli secenekler sunmayt hedefleyen hizli moda kavramina dogru
yonelmektedir. Bu yolla miisteriye daha diisiik fiyatlar sunulmakta, satis
miktarlari, kar ve marka bilinirligi artmaktadir. Bu ¢alismada, hizli moda
sektoriinde uygulanmak fiizere, tedarik zincirinin ceviklik ve esneklik
boyutlariyla firma performansi arasindaki iliskiyi ortaya koyan bir model
gelistirilmis ve modelde yer alan hipotezler ¢oklu regresyon analizi ile test
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik zinciri yonetimi, hizli moda markasi,
perakendecilik, cevik ve esnek

AGILE AND FLEXIBLE SUPPLY CHAIN MANAGEMENT IN FAST
FASHION BRANDS
ABSTRACT

In today’s highly competitive business world, companies have started
to pay particular attention to supply chain management for achieving
sustainability. When individual businesses within a supply chain act like one
unified company, costs decrease, uncertainities are removed and companies
increase their competitive advantage. Recently, the fashion and ready to wear
industry have moved towards a fast fashion structure by adding new
collections in the middle of the season in order to offer more alternatives to
the customers. As a consequence, customers are offered lower prices whereas
quantity of sales, profits and brand awareness increase. This study offers a
novel research model on the relationship between the agility and flexibility
dimensions of supply chain management and fast fashion firm performance,
and all the hypotheses are tested through multiple regression analysis.
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1.Giris

Glinlimiiz de pek c¢ok ilriin ve hizmet arasindan tercih
yapmasi gereken tiiketiciler icin marka, bir liriinti tanimanin en kolay
yoludur. Marka, iirtin hakkinda tiiketiciyi bilgilendirmekte, iirtinlere
hizli bir sekilde ulasilabilirlik saglamakta ve triinlerin kalitesi
konusunda bir giivence vermektedir.

Moda ve marka kavramlar tiiketicinin dikkatini ¢ekmek
acisindan uyumlu bir birliktelik icerisinde olmalidir. Moda, insanlarin
degisiklikleri arama ve yeni bir bicimle ortaya koyma tutkusu,
toplum hayatina giren gecici bir yenilik, bir zaman diliminin
ifadesidir (Civit¢i, 2004, s. 4). Moda iirilinleri, yasam egrilerinin
kisaligiyla bilinmektedir. Estetik 6zellikleri (renk ve tasarim gibi)
islevsellikten daha ¢ok 6n plandadir. Tiketiciler, her sezon moda
olan triinleri takip etmekte ve bu lirlinleri en kisa zamanda tedarik
etmek istemektedirler. Uriiniin; renk, kalite, desen gibi 6zelliklerinin
disinda o sezon moda olmasi bile tiiketiciler tarafindan o {riiniin
tercih edilmesine neden olabilmektedir. Bu noktada, modanin hizla
tiiketicilere ulastirilmasini saglayan hizli moda kavrami karsimiza
cikmaktadir.

Hizli moda, tedarikcilerin miisteri taleplerini daha etkili ve
hizli bir sekilde tatmin etmeyi istedigi bir yapiy1 tanimlamaktadir.
Etkililik kavrami, moda triinlerin talebi karsilamak i¢in magazalara
ulastirtlmasi, hizli kavrami ise zamanin mimkiin oldugunca
kisaltilmasi olarak ifade edilmektedir (Hines ve Bruce, 2007, s. 44).
Hizli moda; hizla tiliketilen, kalite konusunda beklentilerin c¢ok
yliksek olmadigi, daha diisiik fiyatlarla miisterinin moda ihtiyacini
gideren bir akimdir. Tek bir parca 6zel tasarim kiyafete 6denen
meblag ile pek cok parcadan olusan hizli moda friini satin
alinabilmektedir. Boylece modayr yakindan takip etmek
kolaylasmaktadir.

Bu calismada, son zamanlarda ivme kazanarak yayginlasan
hizli moda kavrami ve tedarik =zinciri yapis1 detayli olarak
incelenmistir. Arastirmada geleneksel tedarik zinciri yerine esnek ve
cevik tedarik zinciri Ogelerinin firma performansina etkilerini
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aciklayan bir arastirma modeli kurularak degiskenlerin performans
lizerine etkileri olciilmiistiir.

2. Hizli Moda ve Tedarik Zinciri Yonetimi

1980’lerde kiiresellesme kavraminin ticari hayattaki
etkilerinin ortaya c¢ikmaya baslamasiyla birlikte, isletmelerin is
diinyasindaki devamliliklarini  saglayabilmeleri icin  birlikte
calismalar1 gerektigi anlasilmistir. Bu tarihten itibaren, stoklar
azaltilmaya, isletme siirecleri birlestirilmeye ve stiregler arasi bilgi
akis sistemleri olusturulmaya baslanmis ve tedarik zinciri yonetimi
kavrami ortaya cikmistir. Tedarik zinciri yonetimi, tedarik zincirinde
yer alan isletmelerin stratejik pozisyonlarini arttirmak ve isletme
etkinliklerini gelistirmek {izere isbirligi yapmalar1 (Bowersox vd.,
2007, s. 4) ve miisteriye veya diger paydaslara deger katan ilk
tedarik¢iden nihai miisteriye kadar iiriin, hizmet, bilgi saglayan temel
is siire¢lerinin biitlinlestirilmesidir ( Zutshi, vd., 2009, s.42). Tedarik
zinciri yonetiminin en temel amaci, tedarik zinciri stireglerinin tek bir
siure¢ gibi islemesi, isletmelerin kendilerini bu siirece ait
hissetmeleri, kendilerini sadece cesitli organizasyonlarin toplandigi
bir organizasyon yapisi olarak degil bu siirecin temel bir iiyesi olarak
gormeleridir. Artik sadece bireysel basarilar yetmemekte, tedarik
zincirindeki her tiyenin basarili olmasi gerekmektedir. Ancak bu yolla
maliyetler diistiriilmekte, kalite ise artmaktadir.

Hizli modanin pazarlama ideolojisi, miusterileri diizenli
olarak satin almaya ve satin alma kararlarini hizli vermeye tesvik
etme lizerine temellenmektedir. Bu ideoloji, siradan kiyafet
tedarikgilerine oranla daha genis bir iiriin yelpazesine sahip olarak,
her modeli bir kere ve kiiciik miktarlarda tlireterek, tiikenen triinleri
tekrar iiretmeyip fabrika siparislerini 6nceden belirlenen
miktarlarda vererek basariya ulasmaktadir (Hines ve Bruce, 2007,
s.44). Hizli moda sektoriinde tedarik zinciri yonetiminde esas olan da
zincir halkalarinin birbiriyle olan iliskilerinin yonetilmesidir. Bu
zinciri en iyi sekilde yonetenler pazara yakin, miisterinin taleplerini
bilen ve hizli sekilde cevap veren esnek isletmelerdir. Miisteriye en
yakin olan magazalardan alinan geri bildirimler sayesinde gerc¢ek
talepler belirlenebilmekte, firsatlar ortaya c¢ikarilmakta ve bu
dogrultuda yeni tirtinler hizli bir sekilde pazara sunulabilmektedir.
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Diinya ¢apindaki piyasalarin tiim avantajlart hizli moda
sektorli tarafindan kaynak bulma, iiretim ve satis gibi alanlarda
kullanilmaktadir. Sektordeki firmalar durmaksizin yayilmakta ve
yeni piyasalara adim atmaktadir. Ayn1 zamanda yeni alanlardaki
operasyonlarini; dagitim merkezleri, fabrikalar ve ofisler insa ederek
birlestirmekte, tedarik zincirlerini genisletmektedirler. Ayrica, hizh
moda yerli ve kiiresel tiretim arasinda da denge kurmaktadir. Tiim y1l
boyunca satis1 yapilan, sezonluk degisimlerden c¢ok fazla
etkilenmeyen temel irilinler, diisiik iicretle calisan iilkelerdeki
fabrikalarda; modaya duyarl, piyasa kosullarina hizli cevap
gerektiren driinler ise firma merkezlerine yakin fabrikalarda
tretilmektedir. Clinkii moda iriinlerinin kisa siireli iiriin yasam
dongiileri goz onlinde tutuldugunda, bu iriinlerin deniz yoluyla
tasinmasi ¢ok uzun sirmekte, hava yoluyla tasinmasi ise c¢ok
maliyetli olmaktadir. Fakat merkeze ve subelere yakin lokasyonlarda
konuslanmis fabrikalar ve dagitim merkezleri sehir i¢i dagitim
faaliyetlerinde titiz planlamay1 beraberinde getirmektedir (Caliskan,
Kalkan ve Ozturkoglu, 2017).

Hizli moda markalarinin tedarik zincirlerini olustururken
maliyet ve hizmet dengesini iyi kurmasi gerekmekte, bu dengeyi
tutturmak tamamen firmanin stratejisine bagl olmaktadir. Zincir
boyunca asil amaclanan, maliyetleri diistiriirken dogru {riinlerin,
dogru zamanda dogru yerde olmasini saglayarak, miisterilere ek bir
deger yaratmaktir. Hizli moda sektdriide tedarik zinciri yonetimini
en iyi sekilde kullanarak ayni amaglan gerceklestirmeyi
hedeflemektedir. Moda perakendecileri, hizli moday1 endiistride
basar1 anahtar1 olarak gormektedir. Zara, H&M, Mango, GAP gibi
markalar piyasa firsatlarimi hizlica saptayarak, triinleri dogru
zamanda, dogru yere, dogru fiyatla teslim etmekte ve siirekli {iriin
yenileme stratejisini medya calismalar ile destekleyerek bu akima
uyum saglamislardir (Barnes ve Lea-Greenwood, 2006, s. 261).

Hizli moda taleplerinin karsilanmasinda zamanla yarisilmasi
sebebiyle tiim tedarik zincirindeki tedarik silireleri mimkiin
oldugunca kisalmaktadir. Toplam tedarik siiresinin; piyasaya siirim
zamani, hizmet siliresi ve tepki siiresi olmak tlizere ¢ Olciitii
bulunmaktadir. Piyasaya slriim zamani, tanimaylr ve piyasa
firsatlarin1 agiklamay1 gerektirmekte; hizmet siiresinde, bir {iriintin
imal edilmesi ve teslim edilmesi saglanmakta ve tepki siiresinde ise
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talepteki degisimlere gore diizenlemeler yapilmaktadir. Tim
bunlarin mimkiin oldugunca hizl sekilde gerceklestirilmesi dnem
tasimaktadir. Bu siireler, sektoriin temposunu hizlandirmakta ve
bunun sonucunda uzun doénemli planlama yapilamamaktadir. Bu
sebeple markalarin, tahminlere bagh olarak hareket etmekten
vazgecerek esnekliklerini artirmalar1 gerekmektedir (Fernie ve
Sparks 2009, s. 104).

Tiliketici  taleplerindeki  degisikliklere  hizla  uyum
saglayabilmek icin hizZli moda markalarinin; dergi, blog, film,
televizyon sovu, moda diinyasinin podyumlar1 gibi tiiketicilerin
ulasabilecegi kaynaklar1 takip etmesi ve buralarda karsilasilan
yenilikleri miimkiin olan en kisa zamanda miisterilerin begenisine
sunulacak triinler haline getirmesi hayati 6nem tasimaktadir. Bu
cabalarin kaynaginda tekstil sektdériinde kisalan iiriin yasam
dongiileri yer almaktadir. Genel olarak, Sonbahar/Kis ve
llkbahar/Yaz olmak iizere iki temel sezon bulunmasina ragmen
bosluklar1 doldurabilmek icin bazi hazir giyim markalari ara sezon
koleksiyonlari olusturmakta ve bu yolla karlarini artirmaktadir. Hizl
moda, ¢ok kisa perakende donemleri yaratarak, iki haftada bir ya da
iki kere yeni Uriinleri tanitarak, tirlin g¢esitliligini artirarak sezonsal
degisim donglsiinii degistirmektedir. Bu durum, bazi irtlnlerin
olgunluk seviyesine bile ulasmadan ortadan kalkmasina neden
olmakta, raf dmriinii ve yagsam dongiisiinii kisaltmaktadir.

Tedarik zinciri yonetiminin firma performansini artirdigl
bilinen bir gercektir. Bayraktar vd. (2009) yaptiklar1 arastirmada,
tedarik zinciri uygulamalarinin firma performansi ile pozitif yonde
iligkili oldugunu belirtmislerdir. Lenny vd. (2007) TZY
uygulamalarinin firma performansina etkisini arastirmis, TZY
uygulamalarinin firma performansi iizerindeki anlamli ve olumlu
etkisinin varligini ifade etmislerdir. Etkin ve verimli tedarik zinciri
yonetimi bilinyesinde ceviklik, yalinlik, esneklik, bilgi teknolojileri
kullanimi, gliven, bilgi paylasimi  gibi  bircok  faktor
bulundurmaktadir. Hizli moda sektoérii mevcut sezonlara ara sezonlar
ekleyerek  miisterilere  daha c¢esitli  segenekler  sunmayi
hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda piyasaya yeni Uriin siirme
sikligini artirmak, miisteri hizmet seviyesini iyilestirmek ve degisen
pazar ihtiyaclarina cevap verme hizini artirmak adina tedarik zinciri
yonetiminde ceviklik kavrami kag¢inilmazdir. Ayni zamanda hizh
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moda sektoriinde ¢ok kisa zamanda degisebilen miisteri istekleri,
hizli sezonsal degisimler sebebiyle uzun vadede tahmin edilemeyen
miisteri talepleri ve piyasa kosullar1 sebebiyle siparis miktarlarini,
teslim siirelerini, teslim programlarini ve {retim hacimlerini
degistirebilme yetenegi olarak esnek bir tedarik zinciri yonetiminin
Onemi yadsinamaz. Bu ylizden bu calismada tedarik zincirinde
hiziligin ana unsurlarindan olan c¢eviklik ve hizlilk esnasinda
cikabilecek problemlere ve degisikliklere karsi rahat hareket
edebilmeyi saglayan esneklik faktorlerinin hizli moda sektériinde
faaliyet gosteren firmalarin performansina etkilerinin 6l¢lilmesi
hedeflenmektedir.

2.1.Cevik Tedarik Zinciri Yonetimi

Siirekli degisen, dinamik bir yapida olan tedarik zincirlerinde
rekabet eden firmalar icin motto artik “Biiyiik olan kii¢iigii degil, hizl
olan yavasi yer” olarak degismistir (Jennings ve Haughton, 2002).
Tedarik zincirinde c¢eviklik firmanin piyasaya yeni iirlin siirme hiz,
iriin gelistirme ¢evrim siiresini diisiirme yetenegi, liretim siirelerini
diisiirme, miisteri hizmet seviyesini iyilestirme hiz1 ve degisen pazar
ihtiyaclarina cevap verebilme hizi1 gibi unsurlar icermektedir
(Swafford vd. 2008). Tedarik zincirinde ¢evikligin karsilif1 olarak
hizlica yeniden diizenleme diyebiliriz. Literatiirde cevikligin ana
unsurunun degisen pazar kosullarina ve miisteri isteklerine cevap
verebilme yetenegi oldugu vurgulanmaktadir (Van Hoek, 2001;
Holsapple ve Jones, 2005; Ismail ve Sharifi, 2006; Jain vd., 2008).

Daha 6nceki arastirmalarda cevikligin firma performansina
pozitif etkileri oldugu sonucu ortaya konmustur (Tallon ve
Pinsonneault, 2011). Yusuf vd. (2004) ¢evik bir tedarik zinciri
performansinin firmanin rekabetci avantaj performansini artirdigini
belirtmislerdir. Swafford vd.. (2008) deneysel calismalarinda bilgi
teknolojileri uyumu, tedarik zinciri esnekligi, tedarik zinciri ¢evikligi
ve rekabetci is performansi arasinda pozitif bir iliski bulmuslardir.
Gligor ve Holcomb (2012) c¢eviklikle ilgili yaptiklari literatiir
arastirmasinda cevikligin en 6nemli ¢iktisinin artan miisteri orani
dolayisiyla artan satis miktar1 oldugu sonucuna varmislardir. Ayni
zamanda c¢evikligin miisterinin isteklerinin karsilanmasi ve tatmin
edilmesiyle yakindan iligkili oldugu birka¢ yazar tarafindan
vurgulanmistir (Gligor vd., 2015; Goldsby vd. 2006; Christopher,
2000). Swafford vd. (2008) c¢evik tedarik zincirinin firma
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performansina olan etkisini arastirdigl ¢alismasinda sadece finansal
performans unsurlarim1 kullanmis ve aralarinda pozitif ve direkt bir
iliski tespit etmistir. Oysa Gligor vd. (2015) cevikligin finansal
performans iizerinde etkisi oldugunu ama bunun dogrudan olmadigi
sonucuna varmislardir.

Tim bunlarin 1s181nda c¢eviklik ile ilgili sorular hizli moda
sektoriine adapte edilerek 3 maddede toparlanmis ve olusturulan
hipotezlerde literatiire bagh kalinmistir.

2.2 Esnek Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zincirinde esneklik, isletmeye cevresel degisikliklere,
belirsizliklere anlaml sekilde cevap verebilme yetenegi kazandirir ve
yliksek kalitede Uriin ve servis gelistirmesine katkida bulunur
(Allegre ve Sard, 2015; Shahrabi, 2012). Belirsizlikler, talep, arz veya
maliyet gibi bircok unsurda olusabilir ve tiim bu belirsizlik ve
degisimlere verimli sekilde cevap verebilmek icin tedarik zincirinde
esneklik sarttir (Swafford, vd.,, 2006). Tedarik zincirinde esneklik
firmanin siparis miktarlarini, teslim strelerini, liretim programini
degistirebilme yetenekleri gibi unsurlar icermektedir (Sanchez ve
Perez, 2005). Sanchez ve Perez (2005) esnek bir tedarik zinciri
performansiyla firma performansi arasinda pozitif yonde bir iliski
oldugu sonucuna ulasmislardir. Swafford vd. (2008) deneysel
calismalarinda bilgi teknolojileri uyumu, tedarik zinciri esnekligi,
tedarik zinciri ¢evikligi ve rekabetci is performansi arasinda pozitif
bir iliski bulmuslardir.

Tedarik zinciri esnekligi kavrami {retimde esneklik
literatiirtinden tiiremistir, bu ylizden boyutlar1 genelde iretim ile
ilgilidir (Stevenson ve Spring, 2007). Bu calismada da iiretim ile ilgili
‘iretim miktarim1 degistirebilme yetenegi’ esnekligin bir boyutu
olarak ele alinmistir. Bunun yaninda tedarik zinciri esnekligi siire¢
bazli bir bakis acis1 tasimakta ve bu nedenle satin alma/siparis verme
ve dagitim/lojistik gibi ana stiregleri icermektedir (Vickery vd., 1999;
Merschmann ve Thonemann, 2011). Bu siireglerle ilgili olarak da
arastirmada esnekligin diger iki boyutu olarak ‘teslim programim
degistirebilme yetenegi’ ve ‘siparis miktarini degistirebilme yetenegi’
ele alinmistir.
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2.3. Firma Performansi Unsurlari

Literatlirde firmalarin performans o6l¢ciim metrikleri
hakkinda bir goriis birligi olmadig icin (Tan vd. 2002) performans
Olciitlerini ~ belirlemede  arastirmacilarin  6zgiir  iradelerini
kullanmalar bir sorun teskil etmeyecektir. Ornegin Tan vd. (1998)
tedarikei performansi ve firma performansi arasindaki iliskiyi
Olcerken pazar payi, yatirim getirisi, satis miktari, aktif karhihgi,
tretim maliyeti, miisteri servisi, lirlin kalitesi ve rekabetci avantaj
unsurlarini kullanmislardir. Ahmed vd. (1996) operasyon stratejisi
ve firma performansi lizerine yaptiklar1 c¢alismada performans
unsurlarini pazar, iiriin, finansal ve calisan performansi olarak dort
grupta toplamistir. Judge ve Douglas (1998), Quinn ve Rohrbaugh
(1983) ve Cegarra-Navarro vd. (2015) performans unsurlari olarak
servis kalitesi, miisteri memnuniyeti, verimli i¢ strecler, verimli
kaynak kullanimi, hizli hizmet, biiylime orani, karlilik ve iiretkenligi
ele almislardir. Walker vd. (2015) firma performansinda karlilik,
uretkenlik, biliylime, rekabetci avantaj, miisteri memnuniyeti, isten
ayrilma orani, yatirnmcn iligkileri ve c¢evresel etki Olciitlerini
kullanmiglardir.

Bir firmanin performansinin 6lgiilebilmesi icin mutlaka
miisteri tatminine odaklanilmasi1 gerekmektedir aksi takdirde tiim
tedarik zinciri cabalar1 bosa gidecek ve cok maliyetli olacaktir (Lee ve
Billington, 1992; Gunasekaran vd. 2001). Bu nedenle bu arastirmada
hizli moda tedarik zincirinin son tiiketicileri olan miisterilerin
memnuniyeti performans unsuru olarak ele alinmistir. Bunun
yaninda yukarida bahsedilen arastirmalardan yararlanilarak finansal
performans gostergesi olarak karlilik ve satis miktar1 unsurlari, kalite
performanst olarak ise {riin ve servis Kkalitesi performansi
kullanilmistir.

3. Metodoloji

Hizli moda, talepteki hizli degisime ve yiiksek iirtn
cesitliligine sundugu ¢oziimlerle mevcut geleneksel tedarik zinciri
yonetimi tekniklerine de meydan okumaktadir. Bu calismada, tekstil
sektoriinde faaliyet gosteren markalarin geleneksel yerine daha
esnek ve c¢evik tedarik zinciri 6geleri ile firma performanslari
arasindaki iliski incelenmektedir.
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Arastirmanin Teorik Modeli ve Hipotezleri
Yapilan teorik literatiir analizi sonrasinda olusturulan
hipotezler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Hizli moda sektoriinde firmanin cevik tedarik zinciri yonetimi
satis performansini pozitif etkiler.

H1la: Hizli moda sektériinde firmanin yeni iirlin siirme hizi satis
performansini pozitif etkiler.

H1b: Hizhh moda sektoriinde firmanin miisteri hizmeti hiz1 satis
performansini pozitif etkiler.

H1c: Hizli moda sektoriinde firmanin degisikliklere cevap verebilme
hiz1 satis performansini pozitif etkiler.

H2: Hizli moda sektoriinde firmanin esnek tedarik zinciri yonetimi
satis performansini pozitif etkiler.

H2a: Hizlh moda sektoriinde firmanin iretim miktarini
degistirebilme yetenegi satis performansini pozitif etkiler.

H2b: Hizli moda sektériinde firmanin teslim programini
degistirebilme yetenegi satis performansini pozitif etkiler.

H2c: Hizli moda sektoriinde firmanin siparis miktarini degistirebilme
yetenegi satis performansini pozitif etkiler.

H3: Hizli moda sektoriinde firmanin ¢evik tedarik zinciri yonetimi
miisteri memnuniyeti performansini pozitif etkiler.

H3a: Hizli moda sektoriinde firmanin yeni iiriin stirme hizi miisteri
memnuniyeti performansini pozitif etkiler.

H3b: Hizli moda sektoriinde firmanin miisteri hizmeti hiz1 miisteri
memnuniyeti performansini pozitif etkiler.

H3c: Hizli moda sektoriinde firmanin degisikliklere cevap verebilme
hiz1 miisteri memnuniyeti performansin pozitif etkiler.

H4: Hizli moda sektoriinde firmanin esnek tedarik zinciri yonetimi
miisteri memnuniyeti performansini pozitif etkiler.

H4a: Hizh moda sektériinde firmanin dretim miktarini
degistirebilme yetenegi miisteri memnuniyeti performansin pozitif
etkiler.

H4b: Hizli moda sektoriinde firmanin teslim programini
degistirebilme yetenegi miisteri memnuniyeti performansini pozitif
etkiler.

H4c: Hizli moda sektoériinde firmanin siparis miktarini degistirebilme
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yetenegi miisteri memnuniyeti performansini pozitif etkiler.

H5: Hizli moda sektoriinde firmanin cevik tedarik zinciri yonetimi
iirlin ve servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H5a: Hizli moda sektoriinde firmanin yeni lriin siirme hizi iiriin ve
servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H5b: Hizli moda sektériinde firmanin miisteri hizmeti hizi iirtin ve
servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H5c: Hizli moda sektoriinde firmanin degisikliklere cevap verebilme
hiz1 liriin ve servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H6: Hizli moda sektoriinde firmanin esnek tedarik zinciri yonetimi
iirlin ve servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H6a: Hizi moda sektériinde firmanin dretim miktarini
degistirebilme yetenegi liriin ve servis kalitesi performansini pozitif
etkiler.

H6b: Hizi moda sektériinde firmanin teslim programini
degistirebilme yetenegi tiriin ve servis kalitesi performansini pozitif
etkiler.

Hé6c: Hizli moda sektoriinde firmanin siparis miktarini degistirebilme
yetenegi liriin ve servis kalitesi performansini pozitif etkiler.

H7: Hizlh moda sektoriinde firmanin ¢evik tedarik zinciri yonetimi
karlilik performansin pozitif etkiler.

H7a: Hizli moda sektdriinde firmanin yeni iirtin siirme hizi karlilik
performansini pozitif etkiler.

H7b: Hizli moda sektorinde firmanin misteri hizmeti hizi karlilik
performansini pozitif etkiler.

H7c: Hizli moda sektoriinde firmanin degisikliklere cevap verebilme
hiz1 karhilik performansinm pozitif etkiler.

H8: Hizli moda sektoriinde firmanin esnek tedarik zinciri yonetimi
karlilik performansin pozitif etkiler.

H8a: Hizlh moda sektériinde firmanin dretim miktarini
degistirebilme yetenegi karlilik performansini pozitif etkiler.

H8b: Hizi moda sektériinde firmanin teslim programini
degistirebilme yetenegi karlilik performansini pozitif etkiler.

H8c: Hizli moda sektoriinde firmanin siparis miktarini degistirebilme
yetenegi karlilik performansini pozitif etkiler.

Olusturan hipotezlere gore olusturulan arastirma modeli
Sekil 1’ de gosterilmistir.
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TZ GEVIKLIK UNSURLARI FIRMA

PERFORMANSI
UNSURLARI

Yeni Uriin Siirme Hizi

Satig Performansi

Misteri Hizmeti Hizi

Musteri Memnuniyeti

Degisikliklere Cevap Hizi Performansi

Uretim Miktarini
Degistirebilme Yetenegi

Uriin ve Servis Kalitesi
Performansi

Teslim Programini

Degistirebilme Yetenegi
Karlilik Performansi

Siparis Miktarini
Degistirebilme Yetenegi

TZ ESNEKLIK UNSURLARI

Sekil 1. Arastirmanin Teorik Modeli

Arastirmanin Orneklemi, Veri Toplama ve Arastirma Yontemi
Arastirmaya dahil edilmek tlizere 17. Meslek Grubu (Giyim

Esyalar Perakende Ticaret Grubu)’na ait olan izmir Ticaret Odas’'na
kayith toplam 894 firma bulunmaktadir. Bu firmalar; tek subeli
butikler, 6zel moda evleri, bebek ve c¢ocuk giyim esyasi
perakendecileri, sportif magazalar, i¢c camasir hazir giyim ve gelinlik
magazalar1 gibi ticari isletmelerden olusmaktadir. Resmi olarak
kayith 894 firma arasindan arastirmaya uygun, hizli moda
sektoriinde faaliyet gosteren, bircok subesi olan ve tedarik zinciri
yOnetimi uygulamalarinin oldugu tahmin edilen firmalar se¢ilmistir.
Toplam 46 hizli moda markasi belirlenmis ve popiilasyonun erisime
uygunlugundan dolay1 bir 6rnekleme gidilmemis, tiim popiilasyon
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arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmaya katilan bazi firmalar, firma
prensibi olarak isimlerinin aciklanmasim istememektedir. Orneklem
de yer alan firmalarin bazilari; Zara, Bershka, Mango, Pull and Bear,
Loft, Mavi, Koton, Benetton, Stradivarius ve LC Waikiki'dir.

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket
kullanilmistir. Hipotezlerin test edilmesi amaciyla Likert 5’li hipotez
6lcegi kullanilmistir. Firmalarin rakamsal veri temin etmelerindeki
zorluk sebebiyle performans sorularinda stubjektif oOlcllerden
faydalanilmistir. Performans sorularinda firmalarin kendilerini
rakipleriyle karsilastirabilecekleri “1=¢cok diisiik”, “5=cok yiiksek”
ifadeleri kullanilmistir. Tedarik zincirinin esnekligi ve cevikligi
sorularinda ise cevap secenekleri “l=kesinlikle katilmiyorum”,
“5=Kkesinlikle katiliyorum” ifadelerinden olusmaktadir.

Bu arastirmada anketin hizh moda markalarimin izmir'de
bulunan orta ve Ust diizey yetkililerine yaptirilacagi dikkate alinarak
firma performansiyla ilgili i¢ siirecler, liretim maliyeti, tedarikg¢i
performansi, yatirim getirisi, aktif karliligi gibi unsurlar hakkindaki
sorulara etkili cevap veremeyecekleri disiiniilmiis performans
unsurlar1 literatiirden de yararlanilarak satis miktari, miusteri
memnuniyeti, iirtin ve servis kalitesi ve karlilik olarak ele alinmistir.

Olusturulan anketler Ekim 2015 - Ocak 2016 ddneminde
belirlenen tiim hizh moda markalarinin izmir’de bulunan orta ve iist
diizey yoneticilerine yaptirilmistir. Anketlerin 35'i ylz ylze
gorusiilerek, 11'i ise elektronik posta yoluyla doldurtulmustur.

Tablo 2. Arastirma Sorularinin Giivenilirligi

Soru Grubu | Degisken Sayis1 | Cronbach’s Alpha
Degeri

Cevik TZ 3 0,749

Esnek TZ 3 0,887

Performans 4 0,954

Olusturulan anket sorularinin i¢ tutarlilign Cronbach’s Alpha
katsayis1 kullanilarak hesaplanmistir. Alpha degeri 0 ile 1 arasi
degerler alir ve kabul edilebilir bir degerin en az 0.7 olmas1 gerekir.
Ancak inceleme tiirii ¢alismalarda bu degerin 0.5’e kadar makul
kabul edilebilecegi de bazi arastirmacilarca o6ngorilmektedir
(Altunisik, vd., 2010: 122-124). Arastirmada Cronbach’s Alpha
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degerlerinin (Tablo 2) 0,749, 0,887 ve 0,954 olarak bulunmasi,
arastirma sorularinin yiiksek bir i¢ tutarlilifn sahip oldugunu
gostermektedir.

Bu arastirmada, esnek ve cevik tedarik zinciri 6geleri ile firma
performansi arasindaki iliskisel baglar ¢oklu regresyon analizi ile
ortaya konmustur. Coklu regresyon analizi bagimli degiskenlerin
bagimsiz degiskenler tarafindan ne kadar aciklanabildigini
gostermektedir. Her bagimh degisken icin bagimsiz degiskenler
kullanilmis ve farkli regresyon analizleri yapilmistir.

3.1. Hizhh Moda Sektoriinde Cevik Tedarik Zinciri ve
Firma Performansi Iliskisi

Arastirmanin bu kisminda ¢evik tedarik zinciri unsurlarindan
olusan (firmanin piyasaya yeni {iriin siirme hizi, miisteri hizmet hizi,
degisikliklere cevap verebilme hizi1) bagimsiz degiskenlerin her
birinin, firmanin performans unsurlarina (satis performansi, musteri
memnuniyeti performansi, iriin ve servis Kkalitesi performansi,
karlilik performansi) diger bir ifadeyle bagimli degiskenler
uizerindeki etkilerini 6l¢mek i¢in regresyon analizi yapilmistir.

Satis Performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamhliginin sinandig1 F degerine (25,336) gore
anlamli  ¢gkmistir.  Tedarik  zincirinin  ¢evikligi  bagimsiz
degiskenleriyle satis performansi bagimli degiskeni arasindaki
iliskinin gosterildigi Tablo 3’te belirlilik katsayisina gore (R?) (0,644)
cevik TZ boyutlari firmanin satis performansi degisiminin %64,4’tini
aciklamaktadir.

Tablo 3. Satis performansina cevik tedarik zinciri boyutlarinin etkisi

Bagimsiz degiskenler Standart Beta t p
Yeni tiriin siirme hizi 0,192 1,53 0,134
Miisteri hizmet hizi 0,594 4,423 0,000
Degisikliklere cevap 0,119 1,131 0,265
hiz1

R2=0,644 F=25,336 p=0,000
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Analiz sonucunda misteri hizmet hiz1 ile satis performansi
arasinda anlamlh ve pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir. Miisteri
hizmet hiz1 degiskenindeki 1 birimlik artis satis performansi
tizerinde 0,594 birim artisa sebep olmaktadir. Ancak 0,05 anlamlilik
diizeyini karsilayamayan yeni iiriin siirme hiziyla degisiklige cevap
hizi degiskenlerinin hizli moda sektoériindeki bir firmanin satis
performansinda etkisi olmadig1 sonucuna varilmistir.

Miisteri memnuniyeti performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamliliginin sinandigr F degerine (25,336) gore
anlamli cikmistir. Analiz sonucunda R* degeri 0,652 bulunmustur. Bu
degere gore arastirmamizda bagiml degisken olan miisteri
memnuniyet performansinin %65,2’lik kisminin modele dahil edilen
3 adet ¢evik TZ  unsurlar1 tarafindan aciklanabildigini
gostermektedir.

Tablo 4. Miisteri memnuniyeti performansina ¢evik tedarik zinciri
boyutlarinin etkisi

Bagimsiz degiskenler Standart | t p
Beta
Yeni tiriin siirme hizi 0,622 22,890 | 0,000
Miisteri hizmet hizi 0,908 8,699 0,000
Degisikliklere cevap -0,225 -1,693 | 0,098
hiz1
R2=0,652 F=26,173 p=0,000

Analiz sonucunda miisteri memnuniyeti performansina en
cok etki eden degiskenin miisteri hizmet hizi (0,908) oldugu
gorilmistir. Miisteri memnuniyet performansiyla firmanin piyasaya
yeni Uriin siirme hizi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu
gorulmektedir. Degisikliklere cevap verme hizi degiskeninin 0,05
anlamhilik diizeyini karsilamadigi ve firmanin miisteri memnuniyeti
performansina etkisi olmadigi sonucuna varilmistir.
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Uriin ve servis kalitesi performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamliliginin sinandig1 F degerine (14,868) gore
anlamli  ¢gkmistir.  Tedarik  zincirinin  ¢evikligi  bagimsiz
degiskenleriyle triin ve servis kalitesi performansi bagiml degiskeni
arasindaki iliskinin gosterildigi Tablo 5 de belirlilik katsayisina gore
(R2) (0,515) cevik TZ boyutlari firmanin iirtin ve servis Kalitesi
performansi degisiminin %51,5’ini agiklamaktadir.

Tablo 5. Uriin ve servis kalitesi performansina cevik tedarik zinciri
cevikligi boyutlarinin etkisi

Bagimsiz degiskenler Standart | t p
Beta
Yeni tiriin siirme hizi 0,347 4,423 0,023
Misteri hizmet hizi 0,727 5,903 0,000

Degisikliklere cevap -0,123 0,786 0,437
hizi

R2=0,515 F=14,868 p=0,000

Analiz sonucunda iiriin ve servis kalitesi performansina
misteri hizmet hiz1 (%72,7) ve yeni {liriin stirme hiz1 (%34,7) etki
etmektedir. Firmanin degisikliklere cevap verebilme hizi ile {iriin ve
servis kalitesi arasinda anlaml bir iliski bulunamamistir (p=0,437).

Karhilik performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamhliginin sinandig1 F degerine (8,667) gore
anlamli ¢ikmistir. Cevik tedarik zincirinin bagimsiz degiskenleriyle
karliik performanst bagimh degiskeni arasindaki iliskinin
gosterildigi Tablo 6’da belirlilik katsayisina gore (R2) (0,382) cevik
TZ boyutlari firmanin iiriin ve servis kalitesi performansi degisiminin
%38,2’sini aciklamaktadir.
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Tablo 6. Karlilik performansina ¢evik tedarik zinciri boyutlarinin
etkisi

Bagimsiz degiskenler Standart | t p
Beta
Yeni tirtiin stirme hizi 0,557 4,006 0,000
Miisteri hizmet hizi 0,224 1,356 0,182
Degisikliklere cevap -0,086 -0,486 0,629
hizi
R2=0,382 F=8,667 p=0,000

Analiz sonucunda firmanin piyasaya yeni iiriin siirme hiziyla
karlilik performansi arasinda anlaml ve pozitif bir iliski ¢ikmistir.
Yeni {riin sirme hizi degiskenindeki 1 birimlik artis karlihik
performansi lizerinde 0,557 birim artisa sebep olmaktadir. Ancak
0,05 anlamhilik dizeyini karsilayamayan miisteri hizmet hiz1 ile
degisiklige cevap hizi degiskenlerinin hizli moda sektoriindeki bir
firmanin karliik performansinda etkisi olmadigl sonucuna
varilmistir.

3.2 Hizh Moda Sektoriinde Esnek Tedarik Zinciri ve
Firma Performansi Iliskisi

Regresyon analizinin bu kisminda esnek tedarik zinciri
unsurlarindan olusan (firmanin iiretim miktarini degistirebilme
yetenegi, teslim programini degistirebilme yetenegi, siparis miktarini
degistirebilme yetenegi) bagimsiz degiskenlerin tek tek performans
unsurlar1  (satis performansi, miisteri memnuniyeti performansi,
iriin ve servis Kkalitesi performansi, karlilik performansi) bagimh
degiskenleri tizerindeki etkileri 6l¢ilmustiir.

Satis performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamlilifinin sinandigr F degerine (11,534) gore
anlamli ¢cikmistir. Esnek tedarik zinciri bagimsiz degiskenleriyle satis
performansit bagimh degiskeni arasindaki iliskinin gosterildigi Tablo
7’ de belirlilik katsayisina gore (R2) (0,452) esnek TZ boyutlari
firmanin satis performansi degisiminin %45,2’sini aciklamaktadir.
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Tablo 7. Satis performansina esnek tedarik zinciri boyutlarinin etkisi

Bagimsiz Standart t p
degiskenler Beta

Uretim miktarini 0, 4 0
degistirebilme 601 , 315 ,000
Teslim programini 0, 3 0
degistirebilme 363 ,019 ,004
Siparis miktarini 0, 1 0
degistirebilme 142 ,049 ,300

R2=0,452 F=11,534 p=0,000

Analiz sonucunda firmanin {retim miktarim ve teslim
programini degistirebilme yetenekleri ile satis performansi arasinda
anlamh ve pozitif bir iligki gtkmistir. Uretim miktarini degistirebilme
yetenegi degiskenindeki 1 birimlik artis satis performansi tlizerinde
0,601 birim, teslim programini degistirebilme yetenegindeki 1
birimlik artis satis performansi iizerinde 0,363 birim artisa sebep
olmaktadir. Ancak 0,05 anlamlilik diizeyini karsilayamayan siparis
miktarini degistirebilme yeteneginin hizli moda sektdriindeki bir
firmanin satis performansinda etkisi olmadigi sonucuna varilmistir.

Miisteri memnuniyeti performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamhliginin sinandig1 F degerine (15,292) gore
anlamli cikmistir. Esnek tedarik zinciri bagimsiz degiskenleriyle
miisteri memnuniyeti performansi bagimli degiskeni arasindaki
iliskinin gosterildigi Tablo 8'de belirlilik katsayisina gore (R2) (0,522)
esnek TZ boyutlar1 firmanin miisteri memnuniyeti performansi
degisiminin %52,2’sini aciklamaktadir.

Tablo 8. Miisteri memnuniyeti performansina esnek tedarik
zinciri boyutlarinin etkisi

Bagimsiz Standart t p
degiskenler Beta

Uretim miktarini 0, 1 0
degistirebilme 170 ,512 ,138
Teslim programini 0, 4 0
degistirebilme 625 ,809 ,000
Siparis miktarini 0, 6 0
degistirebilme 807 ,344 ,000

R2=0,522 F=15,292 p=0,000
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Analiz sonucunda firmanin teslim programini ve siparis
miktarint degistirebilme yetenekleri ile miisteri memnuniyeti
performansi arasinda anlamh ve pozitif bir iliski ¢ikmistir. Siparis
miktarini degistirebilme yetenegi degiskenindeki 1 birimlik artis
miisteri memnuniyeti performansi lizerinde 0,807 birim, teslim
programini degistirebilme yetenegindeki 1 birimlik artis satis
performansi lizerinde 0,625 birim artisa sebep olmaktadir. Ancak
0,05 anlamhilk dlizeyini karsilayamayan iiretim miktarini
degistirebilme yeteneginin hizli moda sektdriindeki bir firmanin
miisteri memnuniyeti performansinda etkisi olmadig1 sonucuna
varimistir.

Uriin ve servis kalitesi performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamhliginin sinandig1 F degerine (15,739) gore
anlamli ¢ikmistir. Esnek tedarik zinciri bagimsiz degiskenleriyle tirtin
ve servis kalitesi performansi bagimli degiskeni arasindaki iliskinin
gosterildigi Tablo 9’ da belirlilik katsayisina gore (R?) (0,262), esnek
tedarik zinciri boyutlar1 firmanin {iriin ve servis kalitesi performansi
degisiminin %26,2’sini aciklamaktadir.

Tablo 9. Uriin ve servis Kalitesi performansina esnek tedarik zinciri
boyutlarinin etkisi

Bagimsiz Standart | ¢ p
degiskenler Beta
Uretim miktarini -0,133 -1,648 | 0,102
degistirebilme
Teslim programini 0,264 2,846 0,005
degistirebilme
Siparis miktarini 0,247 2,806 0,006
degistirebilme

R2=0,262 F=15,739 p=0,000

Analiz sonucunda iirlin ve servis kalitesi performansina
teslim programini degistirebilme yetenegi %26,4 ve siparis miktarini
degistirebilme yetenegi %24,7 etki etmektedir. Firmanin iiretim
miktarini degistirebilme yetenegi ile tiriin ve servis kalitesi arasinda
anlaml bir iliski bulunamamistir (p=0,102).
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Karlilik performansi:

Regresyon modeli p=0,000 anlamlilik diizeyinde ve regresyon
modelinin genel anlamliliginin sinandig1 F degerine (13,662) gore
anlamli ¢cikmistir. Esnek tedarik zinciri bagimsiz degiskenleriyle
karlilik performanst bagimli degiskeni arasindaki iliskinin
gosterildigi Tablo 10 ‘da belirlilik katsayisina gore (R2) (0,494), esnek
tedarik zinciri boyutlari firmanin karlilik performansi degisiminin
%49,4’linli aciklamaktadir.

Tablo 10. Karlilik performansina esnek tedarik zinciri boyutlarinin
etkisi

Bagimsiz Standart t p
degiskenler Beta
Uretim miktarini 0,564 4,887 0,000
degistirebilme
Teslim programini | 0,058 0,431 0,668
degistirebilme
Siparis miktarini 0,542 4,143 0,000
degistirebilme

R2=0,494 F=13,662 p=0,000

Analiz sonucunda karlilik performansina iliretim miktarini
degistirebilme yetenegi %56,4 ve siparis miktarini degistirebilme
yetenegi %54,2 etki etmektedir. Firmanin teslim programini
degistirebilme yetenegi ile karlilik performansi arasinda anlamh bir
iliski bulunamamistir (p=0,668).

3.3 Bulgulara Gore Revize Edilmis Arastirma Modeli

Kabul edilen hipotezlere gore c¢evik ve esnek tedarik
zincirinin hizh moda sektoriinde faaliyet goésteren bir firmanin
performansina etkilerinin gosterildigi model asagidaki gibi revize
edilmigtir.
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TZ CEVIKLIK UNSURLARI

Yeni Uriin Siirme Hizi

Misteri Hizmeti Hizi

Uretim Miktarini
Degistirebilme Yetenegi

Teslim Programini
Degistirebilme Yetenegi

Siparis Miktarini
Degistirebilme Yetenegi

asagida Tablo gosterilmistir.

TZ ESNEKLIK UNSURLARI

FIRMA
PERFORMANSI
UNSURLARI

Satig Performansi

Musteri Memnuniyeti
Performansi

Uriin ve Servis Kalitesi
Performansi

Karlilik Performansi

Sekil 2. Arastirma bulgularina gore revize edilmis model
Arastirmanin sonucunda kabul ve reddedilen hipotezler

Tablo 11. Regresyon Analizi Sonuglarina Gore Arastirma
Hipotezlerinin Kabul Durumu

1 Kabul 3 Kabul 5 Kabul 7 Kabul
1a Ret 3a Kabul | 5a Kabul | 7a | Kabul
1b Kabul | 3b Kabul | 5b Ret 7b | Ret
1c Ret 3c Ret 5¢ Ret 7c | Ret
2 Kabul | 4 Kabul 6 Kabul 8 Kabul
2a Kabul | 4a Ret 6a Ret 8a | Kabul
2b Kabul | 4b Kabul | 6b Kabul | 8b | Ret
2c Ret 4c Kabul | 6¢ Kabul | 8c | Kabul
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4. SONUC

Firmalarin artan rekabet ve tliketim hizina yetisme ¢abalari,
isletmelerin stratejilerinde degisim riizgarlar1 esmesine neden
olmaktadir. Miisterilerin, isteklerine gore ozellestirilmis {riinleri
uygun miktarda ve hizda teslim alma arzusu, firmalarin is yapma
bicimlerini sorgulamalarim gerekli kilmistir. Ozellikle tekstil
endiistrisin de son zamanlar da yayginlasan hizli moda akimi ile
isletmeler, basta miisteriler ve bagl olduklari tedarikgilerine daha
hizly, kaliteli ve uygun maliyetlerde hizmet sunmak amaci ile tedarik
zincirlerine daha fazla 6nem vermeye baslamislardir. Tedarik
zincirleri arasi rekabetin boy gostermeye basladigl bir pazar da
zincir icerisindeki iyelerin entegrasyonunun saglanmasi, pazar
basarisinda 6nemli bir avantaj sagladigi net olarak goriilmektedir.

Regresyon analizi neticesinde ¢evik tedarik zinciri
yonetiminin en ¢ok misteri memnuniyeti performansina etki ettigi
(%65,2), en az ise karliik performansina etki ettigi (%38,2)
gorilmiistiir. Esnek tedarik zinciri yonetiminin ise yine en ¢ok
miisteri memnuniyeti performansina (%52,2), en az ise lriin ve
servis kalitesi performansina (%26,2) etki ettigi sonucuna
varilmistir.

Cevik ve esnek tedarik zinciri yonetimlerinin her ikisinin de
alt boyutlarinin performans unsurlar1 iizerinde farkli etkilerinin
oldugu gorilmistiir. Soyle ki, ceviklik unsurlarindan degisime cevap
verebilme hizi degiskeninin hicbir performans boyutuna etki
etmedigi anlasilmis, arastirma modelinden bu unsur kaldirilmistir.
Misteri hizmet hizi alt unsurunun en ¢ok miisteri memnuniyeti
performansina (%90,8), en az ise satis performansina (%59,4) etki
ettigi gorilmiistir. Karhilik performansinin %55’inin sadece
piyasaya yeni irin siirme hizi degiskeniyle aciklanabildigi
belirlenmistir. Yeni tiriin siirme hizinin en ¢ok miisteri memnuniyeti
performansina (%62,2), en az ise 1Uriin ve servis Kkalitesi
performansina (%34,7) etki ettigi anlagilmistir.

Esneklik unsurlarindan iiretim miktarin1 degistirebilme
yetenegi sadece satis performansinin %60,1’'ini ve karhhk
performansinin ~ %56,4’tinli  agiklarken, teslim  programini
degistirebilme yetenegi en ¢ok miisteri memnuniyeti performansina
(%62,2), en az ise iirlin ve servis Kkalitesi performansina (%26,4) etki
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etmektedir. Siparis miktarini degistirebilme yeteneginin satis
performansina hicbir etkisinin olmadigl, en ¢ok miisteri
memnuniyeti performansina (%80,7), en az ise lriin ve servis
kalitesi performansina (%24,7) etkisi oldugu gorilmiistiir.
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YAPISAL KIRILMALAR ALTINDA TURKIYE'DE J EGRiSININ
ANALIZI
C. ERDEM HEPAKTAN!
Ozet

1980 sonrast meydana gelen kiiresellesme olgusu ile iilke
ekonomilerinde yapisal degisimler yasanmigstir. Bu donemden sonra
lilkeler, disa ddniik sanayilesme ve liberallesme politikalarini
benimsemeye baglamislardir. Tiirkiye de yasanan bu gelismelerden
etkilenmis ve disa acilma siirecine dahil olmustur. [thal ikameci
politikalar terk edilmis, ithalat kotalart zamanla kaldirilmistir. Esnek
bir déviz kuru politikast uygulanmaya baslanmistir. 1980 yili sonrasi
disa acik ve ihracata yénelik bir sanayilesme politikasi benimsenmistir.
Baylece Tiirkiye Ekonomisi agisindan dis ticaret daha da énemli bir hal
almistir. Ulusal ve uluslararast literatiirde dis ticaret ile ilgili yapilan
calismalarda kullanilan degiskenler, genellikle dis ticaret dengesi, reel
doviz kuru degisimleri iizerinde yogunlasmaktadir.

Calismada, literatiirdeki ¢alismalara ek olarak Tiirkiye'nin
1990:1-2016:2 donemine ait ceyrek yillik veriler kullanarak reel déviz
kuru, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat endeksi arasindaki iligki
yapisal kirilma analizleri ele alinmaktadir. Calismanin ekonometrik
analiz kisminda, ilk olarak birim kék testleri uygulanmis ve serilerin
birinci farklarinda duragan olduklart gézlenmistir. Daha sonra ise,
Maki esbiitiinlesme analizi ile seriler arasinda uzun dénemde bir iliski
olmadigt sonucuna ulasiimistir. Degiskenler arasindaki nedensellik
iliskisi ise  Toda-Yamamoto Nedensellik analizi araciligiyla
incelenmigstir. Sonug¢ olarak, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat
endeksinden reel doviz kuruna dogru tek yénlii bir nedensellik iliskisi
tespit edilmistir. Ayrica, ithalat fiyat endeksinden, ihracat fiyat
endeksine dogru tek yénlii bir nedensellik iliskisine rastlanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Reel Déviz Kuru, Dis Ticaret Dengesi, |
egrisi
JEL Siniflandirmasi: C23, F14, F31

ANALYSIS OF ] CURVE FOR TURKEY UNDER STRUCTURAL BREAKS
Abstract
From circa 1980 onwards following globalization, there has
been structural changes in national economies across the world.
Thereafter, countries have begun to adopt outward-oriented
industrialization and liberalization policies. Turkey has also been

1 Dog. Dr., Celal Bayar Universitesi, [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat
Boliimii, erdem.hepaktan@cbu.edu.tr.
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affected by contemporary developments and started to open up to
foreign markets. Import substitution policies were abandoned and
import quotas have been removed over time. A flexible exchange rate
policy has been introduced. An industrialization policy based on
openness and export has been adopted subsequent to 1980, which
rendered foreign trade ever more significant for Turkish economy.
Most studies in the literature-both national and international- on
foreign trade emphasize foreign trade balance and changes in real
exchange rate.

In this study, the nexus between real exchange rate, export
price index and import price index are investigated via structural
break analysis through quarterly data over the period 1990.Q1-
2016.Q2. Firstly, unit root test has been conducted, and the series are
stationary after the first differences. Later, Maki Cointegration Analysis
has been conducted and a long term cointegration has not been
confirmed among the series. The causal relationships among variables
were examined through Toda Yamamoto causality analysis. As a
result, the evidence indicates the existence unidirectional causality
from import price index and export price index to real exchange rates.
Additionally, the evidence indicates undirectional causality from
import price index to export price index.

Keywords: Real Exchange Rate, Foreign Trade Balance, J-
curve,

JEL Classifications: €23, F14, F31

1. Giris

Turkiye, 1929 Diinya Ekonomik Buhrani sonrasi ekonomide
devlet¢i politikalar1 kabul etmistir. Tiirkiye, 1963 yilinda planh
doneme girerken, kalkinma hedeflerini belirli plan ve program ile
yuriitmeye ¢alismistir. Uygulanan planlarda, ekonominin gelisiminde
kamu ve 0zel kesimden de yararlanabilmek amaci ile karma
ekonomik sistem benimsenmistir. 1970°’li yillarda yasanan petrol
soklar1 ile birlikte ©6demeler dengesinde bozulmalar meydana
gelmistir. Yasanan petrol fiyat1 artislari ile, doviz ihtiyaci da artmistir.

Turkiye’de 1950-1960 yillar1 arasinda disa agik-liberal
politikalar izlenmistir. Ortaya ¢ikan dis édeme sorunlar1 ve 1958
devaliiasyonu nedeniyle, 1960 sonrasi planli-ithal ikameci
politikalara gecilmistir. Bu politikada amag, daha o6nceleri ithal
edilmis mallarin tlkede iiretilmesini saglamaktir. Boylece ithalat
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miktar1 azaltilarak ihracat ve doviz miktar1 arttirilacaktir. Ancak
beklenenin aksine, ithal ikameci politikalar ana kaynaklar yéniinden
disa bagimlilig1 beraberinde getirdigi icin ithalat1 daha ¢ok arttirmis
ve doviz miktarinda azalma meydana gelmistir. Bu donemden sonra
ekonomide disa acilma politikasinin tercih edilmesiyle dis ticaret,
tilke acisindan daha énemli bir hale gelmistir.

Bu konu ile ilgili olarak yerli ve yabanci literatiirde, ele alinan
degiskenlerin reel doviz kuru, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat
endeksi ilizerinde yogunlastigi gorilmektedir. Bu ¢alisma, diger
calismalara ek olarak reel doéviz kuru, ithalat fiyat endeksi ve ihracat
fiyat endeksi degiskenleri arasindaki iliskiyi yapisal kirilmalar altinda
analiz etmektedir. Calismada belirtilen degiskenler arasindaki iliski,
1990:1-2016:2 donemi ¢eyrek yillik veriler kullanilarak Tiirkiye
ekonomisi icin yapisal kirilma analizi ile incelenmektedir.

Calisma, alti bollimden olusmaktadir. Giris boliimiiniin
ardindan gelen ikinci bélimde konuyla ilgili teorik cerceve yer
almaktadir. Uciincii  béliimde literatiir taramasina, dérdiincii
boliimde ise kullanilan metodolojiye yer verilirken, uygulamanin yer
aldig1 besinci boliimde ¢alismanin kapsami, veri seti ve degiskenler
kullanilarak gerceklestirilen ekonometrik analizler yer alirken, altinci
boliim ise sonu¢ kismindan olusmaktadir.

2. Teorik Cerceve

2.1. Marshall - Lerner Kosulu

Devaliiasyonun 6demeler bilancosunda olumlu etki
yaratabilmesi, ihra¢ ve ithal mallarin talep esnekligine baghdir. Eger
devaliiasyon sonucunda; ithal mallarin yurtigi talep esnekligi ile ihrag
mallarin yurtdisi talep esneklikleri toplami 1’den ne kadar biiyiik
olursa, devaliiasyonun basar1 sansi o kadar ytliksektir. Bu durum,
devaliiasyonun basari kosulu seklinde tanimlanir ve Marshall-Lerner
kosulu olarak adlandirilir.

lem| + |ex] = 1 Marshall-Lerner Kosulu, bir iilkenin
gerceklestirecegi devalliasyona iliskin 6n basar1 kosuludur.

em: Ithal mallarin yurtici talep esnekligi,

ex : Ihrac mallarin yurtdis: talep esnekligidir.

2.2. ] Egrisi

] Egrisi, yapilan devaliiasyonun zaman igerisinde dis ticaret
bilancosunu nasil etkiledigini gosteren egridir. Yapilan ¢alismalara
gore, devaliiasyonun kisa donemde dis ticaret dengesini daha da
bozdugu, uzun doneme gelindiginde ise, dis ticaretinde diizelme
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meydana geldigi goriilmistiir. Gergeklesen devaliiasyon sonrasinda
dis ticaret bilangosundaki degismeler ] harfi seklinde bir seyir
izlemektedir. Ozet olarak ] egrisi, dis ticaret bilancosunun,
gerceklesen devaliiasyona zaman icerisinde verdigi tepkiyi
gostermektedir.

Sekil 1. J Egrisi

Dis Ticaret Dengesi
A

J Egrisi

2 L mMan

Sekil 1'de goriildiigii Uzere, devaliiasyonun yapildigl to
doneminde var olan O0A kadar bir dis acik, devaliiasyon
gerceklestikten sonra bir siire daha artmaya devam eder. Sekil 1’e
gore, t; doneminde en yliksek dis ticaret agigina (t:B kadar) ulasilir.
Kisa donemde dis ticaret a¢iginin artmasinin nedeni, ithal malina
yurtici talebin kisilamamasi ve ihra¢ malina olan yurtdisi talebin
artmamasidir. Bu nedenle kisa dénemde Marshall-Lerner kosulu
saglanamaz. Yani tlkenin ihra¢ mallarinin yurtdisi talep esnekligi ile
ithal mallarinin yurt ici talep esnekligi toplami1 mutlak deger olarak
birden kiiciik olmaktadir. Uzun dénemde ise, ekonomide yeni olusan
fiyatlara uyum saglanir ve mevcut dis acik azalmaya baslar.

Dis ticaret bilangosu dengesi, ancak t; doneminde saglanir ve
daha sonra dis denge durumu iyilesir, dis fazla olusmaya baslar. Uzun
donemle birlikte esneklik degerleri 1’den biyiik olur, ihracat artar ve
ithalat azalir.

Gerceklesen devaliiasyonun dis ticaret bilangosuna etkisi,
yaklasik 1 yil sonunda olumluya déner. Sekil 1'de s6z konusu dénem,
to-t; arasindaki dénemdir. Ozetle, devaliiasyon kisa dénemde dis
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ticaret dengesini daha da bozmakta ve basarisiz olmaktadir. Uzun
donemde ise, dis ticaret dengesini iyilestirmekte ve basarl
saglamaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye’'nin 1990-2015 Yillar1 Arasi Dis Ticaret Dengesi

Yillar | Dis Ticaret Dengesi (Milyon$)
1990 -9.448
1991 -7.290
1992 -8.076
1993 -14.081
1994 -4.167
1995 -13.152
1996 -10.264
1997 -15.048
1998 -13.927
1999 -9.667
2000 -21.959
2001 -3.282
2002 -6.404
2003 -13.411
2004 -22.438
2005 -32.936
2006 -40.894
2007 -46.831
2008 -52.917
2009 -24.762
2010 -56.325
2011 -89.160
2012 -65.367
2013 -79.917
2014 -63.597
2015 -48.157

Calismada, Tiirkiye ekonomisinde 1990Q:-2016Q. doénemi
arasinda ] Egrisi hipotezinin gecerliligi sinanmaktadir. Bu donem
icerisinde Tiirkiye ekonomisinde 1994 ve 2001 yillar1 devaliiasyon
yillar1 olmakla birlikte 1998 Asya krizi ve 2008 Kiiresel Krizinin
etkileri de dis ticaret bilangosu lizerinde olumsuz etki yaratan yillar
olmustur. Bu kapsamda, 1994, 1998, 2001 ve 2008 yillarinda diger
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para birimlerine kars1 deger kaybeden Tiirk Lirasi’min takip eden
yillardaki dis ticaret bilancosu degerlerinin seyri 6nem
kazanmaktadir. Tablo 1’deki veriler, Tiirkiye’nin 1990-2015 yillar
arasindaki dis ticaret bilancosu degerleridir. Tiirkiye ekonomisinde
1994 ve 2001 devaliiasyonlarini takip eden yillarda dis ticaret
bilangosundaki acigin iyilesmek yerine daha da bozuldugu
goriilmektedir. Bu durum ] egrisi hipotezi olarak tanimlanan
durumun, yani yapilan bir devaliiasyonun dis ticaret bilancosunu
iyilestirecegi yontindeki beklentinin karsilanmadigin
gostermektedir. Ornegin 1994 yilindaki yaklasik 4 milyar $'lik dis
ticaret acifl, takip eden 1995,1996, 1997 ve 1998 yillarinda 10
milyar dolarin iizerine ylikselmistir. Yine benzer sekilde, 2001
yilinda yaklasik olarak 3 milyar dolar seviyesinde gerceklesen dis
ticaret acig1 2002 yilinda ikiye katlarken takip eden yillarda g¢ok
biiylik oranda artis géstermistir.

3. Literatiir Arastirmasi

J-egrisi ile ilgili yapilan ilk ¢alisma, Magee'nin 1973 yilinda
yapmis oldugu calismadir. Daha sonraki yillarda ise konu, farkl
yazarlarca yogun bir bicimde ele alinmistir. Literatiirde, reel doviz
kuru degisimi ile dis ticaret dengesi arasindaki iliskiyi ele alan, yerli
ve yabanci birgok calisma bulunmaktadir. Tablo 2’de reel déviz kuru,
ihracat fiyat endeksi ve ithalat fiyat endeksi arasindaki iliskiyi ele
alan yerli ve yabanci calismalar kronolojik siralama ile Tablo 2’de yer
almaktadir.
Tablo 2. Literatiir Arastirmasi

Yazar Ulke Calismaya | Degiskenler Yoéntem Sonug ve
Ait Aciklamalar
Dénem
Zengin Tirkiye 1994:1- ihracat Fiyat VAR modeli Calismada ihracat ve
(2001) 2000:12 Endeksi, ithalat ithalat fiyat
Fiyat Endeksi ve endekslerinden reel
Reel Doviz doviz kurlarina
Kurlar1 dogru tek yonlii bir

nedensellik iliskisi
tespit edilmistir.

Sivri ve Tirkiye 1994:1- Déviz Kuru, VAR modeli Calismada reel doviz
Usta 2006:6 [thalat ve Thracat kurunda olugan
(2001) degismelerin dis

ticaret dengesi
iizerinde herhangi
bir etkisi olmadig1
tespit edilmistir.

80 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say1: 4, Aralik 2016




Yapisal Kirllmalar Altinda Tiirkiye’de j Egrisinin Analizi

Lal ve
Lowinger
(2002)

Dogu
Asya
Ulkeleri

1980:1-
1998:4

Doviz Kuru,
GSYIH, ithalat ve
fhracat

Johansen
Esbiitiinlesm
e Analizi ve
VECM

Calismada doviz
kurunda meydana
gelen degismelerin
uzun donemde dis
ticaret dengesi
lizerinde 6nemli bir
etkisi oldugu tespit
edilmistir.

Onafowor
a (2003)

Tayland
Endonez
yave

Malezya

1980:1-
2000:4

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Esbiitiinlesm
e Analizi ve
VECM

Calismada Tayland,
Endonezya ve
Malezya'nin, ABD ve
Japonya ile
gerceklestirmis
oldugu dis ticarette |
egrisinin gecerliligi
analiz edilmistir.
Endonezya ve
Malezya'nin ABD ve
Japonya ile olan
ticaretinde ve
Tayland’'mn ABD ile
olan ticaretinde kisa
donemde | egrisi
gecerlidir.

Narayan
(2004)

Yeni
Zelanda

1970-2000

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Esbiitiinlesm
e Analizi

Calismada reel doviz
kuru ile dis ticaret
dengesi arasinda
uzun dénemli bir
iliski
bulunamamistir.

Gomes ve
Paz
(2005)

Brezilya

1990:1-
1998:12

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

VECM

Calismada reel doviz
kurunda meydana
gelen devaliiasyonun
dis ticaret dengesine
etkisi bulundugu
tespit edilmistir.

Barisik ve
Demircio
glu
(2006)

Tirkiye

1908-2001

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Esbiitiinlesm
e Analizi ve
Granger
Nedensellik
Analizi

Calismada
esbiitiinlesme analizi
sonucunda
degiskenler arasinda
uzun donemli bir
iliskinin oldugu tespit
edilmigtir. Ayrica
doviz kurundan
ithalat ve ihracata
dogru bir nedensellik
iliskisi s6z
konusudur.
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Yilmaz ve | Tirkiye 1990.1- Reel Doviz Kuru, | VAR Modeli Caligmada reel doviz
Kaya 2004.6 ithalat ve ihracat kurunda meydana
(2007) gelen bir degismenin
dis ticaret dengesi
tizerinde herhangi
bir etkisi olmadig1
tespit edilmistir. ]
egrisi hipotezi
Tiirkiye Ekonomisi
icin gecerli degildir.
Ay ve Tirkiye 1995.1- Reel Doviz Kuru, Granger Calismada reel doviz
Ozsahin 2007.6 ithalat ve ihracat | Nedensellik | kurundan ithalat ve
(2007) Testi ihracata dogru tek
yonli bir nedensellik
iligkisi bulunmustur.
Mei, Mun | Malezya 1955-2006 | Reel Doviz Kuru, Esbiitiinlesm | Calismada uzun
ve Ling [thalat ve Thracat | e Analizi dénemde degiskenler
(2008) arasinda bir iligki
saptanmistir.
Duasa Malezya | 1999:1- Reel Doviz kuru, Johansen Calismada doviz
(2009) 2006:12 ithalat ve ihracat | Egbiitiinlesm | kurunda meydana
e Analizi ve gelen ani
VECM degismelerin ithalat
ve ihracati 6nemli
sekilde etkiledigi
tespit edilmistir.
Vergil ve Tirkiye 1989:1- Reel Doviz Kuru, | ARDL Calismada uzun
Erdogan 2005:4 [thalat ve fhracat | Koentegresy | dénemde degiskenler
(2009) on Testi arasinda bir iligki
bulunmaktadir. |
egrisi Turkiye icin
gecerlidir.
Hameed Pakistan | 1972:1- Reel Doviz Kuru, | Johansen Calismada reel doviz
ve 2003:4 ithalat ve ihracat | Esbiitiinlesm | kurunda meydana
Kanwal e Analizi ve gelen degisimlerin
(2009) Granger kisa ve uzun
Nedensellik donemde de dis
Analizi ticaret dengesini
etkiledigi
gozlenmistir.
Aktas Tirkiye 1989:1 - Reel Doviz Kuru, | VAR Modeli Calismada reel doviz
(2010) 2008:4 ithalat ve ihracat kurunda meydana

gelen bir degismenin
dis ticaret dengesi
iizerinde herhangi
bir etkisi olmadig1
tespit edilmistir. ]
egrisi hipotezi
Tiirkiye Ekonomisi
icin gecerli degildir.
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Petrovic
ve
Mirjana
(2010)

Sirbistan

2002:1-
2007:9

Reel Doviz Kuru,
ithalat, Thracat ve
Bliylime

ARDL Sinir
Testi ve
VECM

Calismada doviz kuru
degisimlerinin dis
ticaret dengesi
lizerinde uzun
dénemde etkili
oldugu kisa dénemde
etkisinin zayif oldugu
tespit edilmistir.

Dash ve
Narasimh
an (2011)

Hindista
n

1993:2-
2004:4

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Johansen
Esbiitiinlesm
e Analizi ve
VECM

Calismada reel doviz
kurundan ithalata
dogru bir nedensellik
iligkisine rastlanmaz
iken, ihracata dogru
bir nedensellik
iligkisi
raporlanmistir.

Jamilov
(2011)

Azerbay
can

2006:1-
2009:12

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve fhracat,
Bliylime

Johansen
Esbiitiinlesm
e Analizi ve
VECM

Calismada doviz
kurunda goériilen
devaliiasyonun kisa
dénemde dis ticaret
dengesini olumsuz
etkiledigi, uzun
donemde ise olumlu
etkiledigi tespit
edilmistir.

Bal ve
Demiral
(2012)

Tiirkiye
ve
Almanya

2002:1-
2012:9

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Esbiitiinlesm
e Analizi,
VECM ve
Nedensellik
Analizi

Calismada ticaret
dengesinin reel doviz
kuru esnekliginin
kisa donemde negatif
ve uzun donemde
pozitif oldugu
belirlenmistir.

Bu durum J-egrisi
hipotezinin gecerli
oldugunu
gostermektedir.

Sweidan
(2013)

Urdiin

1976-2009

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

Esbiitiinlesm
e Analizi ve
VECM

Calismada reel doviz
kuru degisimlerinin
dis ticaret dengesi
iizerinde etkili
oldugu sonucuna
ulasiimistir.

Harvey
(2013)

Filipinle
rve 15
Ticaret
Ortag1
Ulke

1973-2011

Reel Doviz Kuru,
ithalat ve ihracat

ARDL Sinir
Testi

Calismada Filipinler
ve 15 ticaret ortag
arasinda ] egrisi
hipotezinin gecerli
oldugu sonucuna
ulasilmistir.
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Akonji vd. | Nijerya 1980-2000 | Reel Doviz Kuru, Esbiitiinlesm | Calismada reel déviz
(2013) ithalat ve ihracat | e Analizive kurundan dis ticaret
Granger dengesine dogru bir
Nedensellik nedensellik iligkisine
Analizi rastlanmamistir.
Shah ve Pakistan | 1980-2011 | Reel Doviz Kuru, | ARDL Sinir Calismada dis ticaret
Majeed ithalat Fiyat Testi dengesi ve diger
(2014) Endeksi ve degiskenler arasinda
Thracat Fiyat uzun doénemli bir
Endeksi, Gelir, iligki s6z konusudur.
Para Arz1
Kemegve | Tirkiye 1997:1- Reel Doviz Kuru, Granger Calismanin
Kosekahy 2013:4 ithalat Fiyat Nedensellik sonucunda J egrisi
aoglu Endeksi ve Analizi hipotezinin Tiirkiye
(2015) ihracat Fiyat icin gecerli
Endeksi olmadigina
ulagilmigtir.
Karameli | Tirkiye 2003:1- Reel Doviz Kuru, | ARDL Sinir Calismada ii¢ aylik
kli 2015:2ve ithalat Fiyat Testi verilerle yapilan
(2016) 2003:1- Endeksi ve analizde ise,
2015:10 Thracat Fiyat degiskenler arasinda
Endeksi GSYIH uzun dénemli bir
iliski
bulunamamistir.
Aylik veriler ile
yapilan analizde ise,
kisa donemde
simetrik uzun
dénemde asimetrik
bir iliski s6z
konusudur.

Calismanin konusu ile ilgili literatir 6zetine bakildiginda,
konuyla ilgili Tirkiye i¢in yapilmis ¢alismalarda bir goriis birligine
varilamamistir. Bazi calismalarda j egrisi hipotezi gecerli iken
bazilarinda gecgersiz bulunmustur. Yani literatiirde, incelenen iilkede
yapilan bir devaliiasyonun zaman igerisinde 6demeler bilangosunu
iyilestirebilecegi ~ yoniindeki  beklenti  her zaman igin
karsilasilabilecek bir durumu ortaya koymayabilecegi goriilmektedir.
Bu nedenle, ] egrisi hipotezi olarak tanimlanan durum her zaman igin
gecerli olmayabilir. Calismada da Tiirkiye’de ] egrisi hipotezinin
gecerli olmadigl sonucuna ulasilmistir.

4. Metodoloji

4.1. Birim K6k Analizi

Serileri duragan hale getirmek i¢in birim kok testleri
uygulanmaktadir. Ciinkii duragan olmayan serilerin kullanildigi
analizlerde sahte regresyon sorunu ortaya cikabilir. Bu durumda
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degiskenler arasinda aslinda hi¢ bir iliski olmamasina ragmen,
aralarinda iliski oldugu sonucuna ulasilabilir. Zaman serisi
analizlerinde bu sorunla karsilasmamak icin yapilmasi gereken
oncelikle, modelde kullanilan degiskenlerin duraganliinin tespit
edilmesidir (Gujarati, 2004:798).

Calismada geleneksel olarak kullanilan ADF ve PP testlerinin
yani sira degiskenler arasindaki tahmin dénemindeki herhangi bir
yapisal kirilmanin etkisinin belirlenmesi amaciyla Zivot-Andrews’in
(1992) yapisal kirilmali birim kok testi kullanilmistir. Perron (1989)
kirllma durumunda birim koék tespiti uygulamasi, kirilma yilinin
digsal olarak belirlenmesine dayanir. Zivot ve Andrews (1992) bu
yaklasim yerine kirilmayi i¢sel olarak algilamaktadir. Zivot-Andrews
birim kok testi asagidaki 3 modele dayali olarak yapilmaktadir (Zivot
ve Andrews, 1992: 253-4):

Model A:

yi=pl+Beraye1+6:DU () + k CiAAyrit+er (1

Model B: )

Ve=p+Be+aye1+02DT(d)+ _k + e (2)

Model C: N

yt=u+Bt+ayt_1+92DT(q))+61DU(¢)+Zk: CilAyeitet 3
i=1

Model A diizeyde, Model B egimde, Model C ise hem egimde
hem de diizeyde goriilen yapisal degisimi ifade etmektedir. t=1,2,...,T
zamani, Tg kirllma zamani olmak tizere, t=Tg/T kirilma noktasini
gostermektedir. DU, t>TB olmasi halinde 1, diger durumlarda 0
degerini alan ve sabit terimdeki yapisal degisimi gosteren, DT ise
t>TB iken t-TB, aksi durumlarda sifir degerini alan ve trend
icerisinde meydana gelen yapisal degisimi gosteren golge
degiskenlerdir. Zivot-Andrews (1992) testinde rastlanan yapisal
kirilmadaki igsellik, veri setine bagh olarak a¢iklanmaktadir. Bunun
icin her olas1 kirillma tarihi i¢in farkli bir gélge degisken kullanilarak,
t=2,., (T-1) i¢cin EKK yontemiyle T-2 sayida regresyon olusturulur ve
yr1 degiskeninin katsayisinin en kiiglik t-istatistigine sahip oldugu
modeldeki tarih, uygun yapisal kirilma noktasi olarak belirlenir.
Uygun kirilma noktasi secildikten sonra hesaplanan t istatistigi,
Zivot-Andrews (1992) yili makalesinde yer alan kritik degerleriyle
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karsilastirilir. Bu t istatistiginin ZA kritik degerinden mutlak degerce
kiiciik olmasi halinde, yapisal kirilma olmadan serinin birim kok
icerdigini gosteren temel hipotez kabul edilir, aksi halde ise yapisal
kirilmayla birlikte serinin duragan halde oldugunu ifade eden
alternatif hipotez reddedilemez (Sentiirk ve Akbas, 2014:5820-
5832).

Zivot ve Andrews’in 1992 yilinda yaptiklar1 ¢alismada
kullanmis olduklar1 Zivot-Andrews (ZA) testi i¢sel olarak belirlenen
tek kirilmay1 dikkate almaktadir. Lumsdaine ve Papell ise (1997)
yilinda yapmis olduklari ¢alismada, ZA testini cift kirllma saglayacak
sekilde olusturmuslardir. Ancak kirilma sayisinin dissalligi, kirilma
sayisinin artmasi halinde, kirilma tarihlerine sinir konmasi ile hataya
neden olacaktir. Bu ylizden Kapetanios, Zivot-Andrews ile Lumsdaine
ve Papell testlerini gelistirerek, kirilma sayis1 ve kirilma tarihlerinin
icsel olarak belirlendigi Kapetanios (2005) testini olusturmustur. Bu
calismada Kapetanios (2005) tarafindan gelistirilen ¢oklu yapisal
kirilmali birim kok testi tercih edilmistir. Sabit ve trendde kirilmaya
izin veren Model C asagidaki sekilde gosterilebilmektedir
(Gogul,2016:88).

p m m
Ye=o+ait+fye-1+ Z Yi Aye-it Z @DUi. + Z NDTi.: +& (4)
i=1 i=1 i=1
1 t >Tb,i t'Tb‘i t >Tb,i
DU.= ve DT. (5)
0 t<Tu 0 t<T.

Burada DU, sabit terimde; DT ise, trendde olusan yapisal
kirilmayi gosteren kukla degiskenlerdir.

Testin temel hipotezi serinin birim kok icerdigi, alternatif
hipotezi ise serinin m kirilmal ancak duragan oldugudur. Bu test su
sekilde islemektedir (Kapetanios, 2005: 127).

Ilk olarak tiim érnek boyunca belirli bir kirilma sayisina
ulasabilmek i¢in tek bir kirilma aranir. Testin temel hipotezine ait t-
istatistiklerine ulasilir.

Kalinti kareler toplami (KKT) minimum olan modele ait
yapisal kirilma tarihi belirlenir.

Elde edilen ilk kirilma tarihi modele eklenir. Daha sonra ise
ikinci yapisal kirilma tarihi aranir. a=1 kosulu icin t-istatistigine
ulasilir. Minimum KKT bulunarak kirilma tarihi belirlenir ve m
kirilma sayisina ulasilincaya kadar bu islemler denenmektedir.
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4.2. Esbiitiinlesme Testi

Yapisal kirilmali zaman serilerinde Gregory ve Hansen
(1996), geleneksel esbiitiinlesme testlerinde uzun dénemli iliskiyi
arastirirken hatali sonuclar ile karsilasilabilecegini belirtmislerdir.
Bu ytizden, tek yapisal kirilmaya izin veren Gregory ve Hansen,
esbiitiinlesme testini gelistirmislerdir. Carrion-i-Silvestre ile Sanso
(2006) ve Westerlund ile Edgerton (2006) tarafindan literatiire katki
saglayan egbiitiinlesme testleri, serilerde tek yapisal kirilma
acisindan degerlendirilen egbiitiinlesme testleridir. Hatemi-] es
biitiinlesme testi (2008), Gregory-Hansen esbiitiinlesme testinin, iki
yapisal kirilmanin varligina izin veren bir sekilde genisletilmesi ile
elde edilmistir. Maki (2012) ise, serilerde ikiden fazla yapisal
kirtlmanin ~ varhginda, yapisal kirilma zamanlarinin  igsel
belirlendigini belirterek, yapisal kirilma sayisinin maksimum bes
olmasini saglayan esbiitiinlesme testini olusturmustur. Maki es
biitiinlesme testi ile serilerde ikiden fazla yapisal kirilmaya izin
vermesi, bu testin Hatemi-] esbiitiinlesme testinden daha {istiin
oldugunu ifade etmektedir (Maki, 2012, 2011).

Maki esbiitiinlesme testinde asagida yer alan dort farkh
model temel alinmaktadir:

Model 0: Sabit terimde kirilmaya izin verilen trendsiz model
K

yt=a+zaiDi‘x+ﬂxt+ et (6)
t=1

Model 1: Sabit terimde ve egimde kirilmaya izin verilen trendsiz
model

K K

Ye=a+ ZociDm + fxe+ ZBiXiDi,t + e (7)
t=1 i=1

Model 2: Sabit terimde ve egimde kirllmaya izin verilen trendli model
k k

Ve= a+ZociDm +Ye+ BXt+ZBiXiDi,t + e (8)
t=1 i=1

Model 3: Sabit terimde, egimde ve trendde kirilmaya izin verilen
model

k k Kk
Ve=a+ Zoqu +YtZ'YitDi,t+ Bxe+ ZBiXiDi,t +e; (9
t=1

t=1 i=1

Denklemde yer alan Di: kukla degiskeni temsil etmektedir.
Eger test istatistikleri kritik degerden biiytikse Di=1 degeri alirken
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haricindeki diger durumlarda D;:=0 degeri almaktadir. Denklemlerde
yer alan y sabit, § zaman trendi ve e; hata terimini temsil etmektedir.

4.3. Nedensellik Analizi

Granger nedensellik testinde spesifik parametrelere, sifir
kisitlamalarina yonelik bir ihtiya¢c s6z konusu oldugu icin test
istatistigi Wald veya x?2 testi uygulanarak olusturulmaktadir. Ancak
VAR modellerin degiskenlerinin duragan halde bulunmamasinin
sonucu olarak F veya x2 dagilimlarn standart olmayan asimptotik
ozellikler gosterebilmektedir. Toda ve Yamamoto (1995)
calismasinda, VAR modelleri olusturulurken serilerin duraganlig ele
alinmaksizin seviye degerlerinin kullanildig1 ve serilerin arasindaki
uzun donemli iliskinin dikkate alinmadigi nedensellik analizini
gelistirmislerdir(Liitkepohl ve Kratzig, 2004:148). Toda-Yamamoto
yonteminden yararlanilarak analiz yapilacak bir ¢alismada, ilk 6nce
VAR modeli icin “uygun gecikme uzunlugu” (p) belirlenmektedir.
Daha sonraki asamada ise, tespit edilen gecikme uzunluguna (p)’'ye
en yiiksek biitiinlesmeye sahip degiskenin “maksimum biitiinlesme
derecesi” (dmax) eklenmektedir. Gecikme uzunlugu (p), maksimum
biitiinlesme derecesi (dmax) olan bir VAR (p+dmax) modelinin tahmin
edilmktedir (Toda ve Yamamoto, 1995: 230).

Toda-Yamamoto yaklasiminda tahmin edilen VAR (p+d)
modeli asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

R R
Y, =@, +a1 al(i+d)Yt—(i+d) +a1 a2(i+d)xt—(i+d) 1€y
1= 1=

p+d p
—_ [} o

(10) X, = b, +a1 bl(i+d)Yt-(i+d) +a1 b2(i+d)xt-(i+d) 1 5
i= i=

(11)

ilk modelde temel hipotez, Ho:a2(+)=0 olarak belirtilir ve X
degiskeninin, Y degiskeninin Granger nedeni olmadigini, alternatif
hipotez ise Hi:ozi+0)#20 olup, X’'in Y'nin Granger nedeni oldugunu
gosterir. Bu hipotezler p serbestlik dereceli x? dagilimina uygunluk
gosteren Wald testiyle sinanir. Benzer sekilde ikinci model i¢in de
analiz yapilir, burada eklenen ilave terimler (dmax) sinirlamaya dahil
edilmemektedir (Yilanc1 ve Ozcan, 2010:28).

5. Ekonometrik Analiz

5.1. Calismanin Veri Seti ve Yontem

Calismada, Tiirkiye’de ] egrisi hipotezinin gecerliligini test
etmek amaciyla, 1990Q1-2016Q; yillar1 arasinda ¢eyrek yillik veriler
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kullanilarak, reel déviz kuru, ihracat fiyat endeksi ve ithalat fiyat
endeksi arasindaki iligkiler yapisal kirilma testleri aracilig1 ile
incelenmektedir. Calismada kullanilan verilerden reel déviz kuru,
TCMB’nin internet sitesinden; ithalat fiyat endeksi ile ihracat fiyat
endeksi verileri ise, TUIK internet veri tabanindan elde edilmistir.
Calismadaki verilerin tamami 1990 yili baz alinarak reel hale
getirilmis ve tim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmistir.
LNDKR, LNIHR ve LNITH kisaltma ifadeleri sirasiyla reel doéviz kuru,
ihracat fiyat endeksi ve ithalat fiyat endeksi degiskenlerinin dogal
logaritmalarinin alinmis durumunu géstermektedir.

Reel efektif doviz kuru, ihracat fiyat endeksi ve ithalat fiyat
endeksi degiskenleri mevsimsel 0Ozellik gosterdiginden dolay:
oncelikle bu sorunun ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle ilk adimda degiskenler Eviews 9 paket programinda
Tramo/Seats slreci isletilerek mevsimsellikten arindirilmistir.
Serilerin mevsimsellikten arindirildiktan sonraki grafikleri, Eviews 9
programinda elde edilerek Sekil 2’de gosterilmistir.

Sekil 2. Modelde Yer Alan Serilerin Grafigi
16
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1990Q1-2016Q; arasi ceyrek yillik reel doviz kuru, ithalat
fiyat endeksi ve ihracat fiyat endeksi degerlerini gosteren Sekil 1
incelendiginde, reel doéviz kuru serisinde 2002 yilinin son ¢eyregine
kadar bir artis goriilmektedir. 2002 yili sonrasinda doviz kuru serisi
kirilmali ve yataya yakin bir seyir izlemektedir. Ihracat fiyat endeksi
ise 2000 yilina kadar artis yoniinde bir seyir izlerken, daha sonraki
yillarda, artan yonlii cesitli dalgalanmalar gériilmektedir. ithalat fiyat
endeksi verileri incelendiginde de artan yonlii ve kirilmali bir yap1
goze carpmaktadir.

5.2. Birim Kok Testleri

Tablo 3, reel doviz kuru, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat
endeksi degiskenlerine ait ADF ve PP birim kok testi sonug¢larin

gostermektedir.
Tablo 3. Birim Kok Testleri Sonug¢lari
Augmented Dickey Phillips Peron
- Fuller Test Test Istatistigi
Istatistigi
. Sabit
Degiskenler| Sabit | S2PVe | it | ve
Trendli .
Trendli
t t t t
lStat'IStlg istatistigi lStat.lStlg 1stztt.lst1
i i gi
Diizey LNDKR -1.01 -1.98 -1.03 -2.01
degerler LNITH -1.72 -2.37 -1.76 -2.38
LNiHR -1.71 -2.41 -1.7 -2.41
Birinci LNDKR -10.07** | -10.06* -9.97* -9.91*
farklar LNITH -9.47* -8.95% -10.6* -8.7*
LNIHR -10.5* -10.1* -9.39* -9.92%*
Kritik
Degerler
%1 -3.485 -4.035 -3.483 -4.033
%5 -2.885 -3.447 -2.884 -3.446

Not: ADF ve PP Testi kritik degerleri % 1 ve % 5 anlam diizeyindeki
MacKinnon (1996) kritik degerlerini ifade etmektedir. * degerleri %
1 anlamhlik diizeyini, ** degerleri % 5 anlam diizeyini ifade
etmektedir.
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Tablo 3’'te yer alan ADF ve PP test istatistigi sonuclari,
diizeyde ele alindiginda degiskenlerin tablo degerleri %1 ve %5
anlamlilik diizeylerinde Mac Kinnon kritik degerlerinden mutlak
deger olarak kiiciik oldugu icin serilerin duragan olmadig1 sonucuna
ulasilir. Yani seriler hem %1 hem de %5 anlam diizeylerinde duragan
halde degildir. Birinci farklar1 alinan serilerin test sonuclari
degerlendirildiginde, ADF ve PP test istatistigi tablo degerleri %1
anlamhilik diizeyinde Mac Kinnon kritik degerlerinden mutlak olarak
biiyiik oldugu icin “Hp: seriler birim kok icermektedir” hipotezi
reddedilir, “Hi: seriler birim kok icermemektedir” hipotezi kabul
edilir. Yani serilerin duragan oldugu kabul edilir.

Uygulamada yaygin olarak kullanilan ADF ve PP testleri
serilerde kirilma ihtimalini dikkate almayan testlerdir. Bu nedenle
calismada geleneksel birim kok testlerine ek olarak Zivot-Andrews
(1992)’in tek yapisal kirilmaya izin veren birim kok testi ve bes tane
yapisal kirilmaya izin veren Carrion-i-Silvestre vd. (2009)'un ¢oklu
yapisal kirilmali birim kok testi gerceklestirilmistir. Tablo 4’te
gorilen test istatistigi kritik degerleri, Zivot-Andrews’in (1992)
calismasindan alinmistir.

Tablo 4. Zivot-Andrews Birim K6k Testi Sonuclari

tist M‘l\del tist MoLfel tist Mocdel
Degiskenler | Model Model Model
Kirilma Kirilma Kirilma
A w . B <. . C . .
Donemi Donemi Donemi
LNDKR -2.88 1994Q4 -3.97 2000Q1 -4.47 1999Q1
LNIiTH -2.33 1996Q4 -3.1 2001Qs3 -4.73 2001Q1
LNiHR -2.41 1996Q4 -3,24 2001Q4 -2,81 2001Q1
ALNDKR 10.4%* 2005Q3 1036%* 2005Q2 10.9%* 2005Q1
ALNITH -9.4%* | 2005Q4 -9.6** 2005Q2 8 6-1** 2005Q1
ALNIHR 10 4** 1998Q1 | -9.79** | 2005Qz | -9.7** | 2005Q:
Kritik Model Model Model
Degerler A B C
%1 -5,34 -4,80 -5,57
%5 -4,93 -4,42 -5,08

Tablodaki * degerleri % 1 anlamlilik diizeyini, ** degerleri % 5
anlam diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 4'te Model A serilerin sabitte kirilmayi, Model B
trendde kirilmayr ve Model C ise sabit ve trendde kirilmay:
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gostermektedir. Zivot-Andrews testi sonuglarina gore; degiskenler,
% 1, % 5 ve % 10 anlamlilik diizeylerinde duragan degildir, yani
seriler birim kok icermektedir. Diizey degerlerinde duragan olmayan
serilerin birinci farklar1 alindiginda, t istatistikleri tablo
degerlerinden mutlak degerce biiyiik oldugu i¢in duragan hale geldigi
goriilmektedir. Bu sonuglar ADF ve PP testlerinden farkli bir sonuc
icermemektedir.

Kapetanios (2005) tarafindan gelistirilen ve ¢oklu kirilmaya
(5 kirilma) izin veren test sonuglari, sabitte ve trendde kirilmayi
dikkate alarak Model C/S (rejim degisikligi) uygulanmistir.
Kapetanios birim kok testi sonuclarina gore t istatistiginin minimum
oldugu deger, uygun kirilma sayisini vermektedir. Degiskenlerin
duraganliklarim1 test etmek icin, Kapetanios (2005)'deki kritik
degerlere bakilarak serilerin duraganliklarina karar verilmektedir.

Kapetanios (2005) testinden elde edilen sonuclar ve kritik
degerler, Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Kapetanios (2005) Birim Kok Testi Sonuc¢lari

Dllzey Kritik Degerler
Degiskenl Degerler
er T Kirilma Tarihleri
istatistig | %1 %5 %10
i
) i - i 1994Q4;2001Q2;2008
LNDKR 3,28 6,68 7,006 7,4 %
. - 2000Q3;
LNITH 2,65 -6,68 7,006 7.4 2002Q1;2007Q4
. - 1998Q4;
LNIHR S3IL 668 1 606 | 7% | 2001Q5,2008Q2
- *k - } -
ALNDKR 12,9 6,68 7,006 7,4
i _ *% _ - _
ALNITH 8,01 6,68 7,006 7,4
i _ *% _ - _
ALNIHR 9,66 6,68 7,006 7,4

Not: ** simgesi %5 anlamlilik diizeyinde, * simgesi ise %1 anlamlilik
diizeyinde serilerin duraganhigini gostermektedir. Kritik degerler,
Kapetanios (2005)’ten elde edilmistir.

Hesaplanan test istatistikleri, kritik degerlerden biiyiik
oldugu icin yapisal kirilmalar altinda serilerde birim kék oldugu, yani
serilerin duragan olmadig1 anlasilmaktadir. Serilerin birinci farklari
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alinarak yapilan testte ise, hesaplanan test istatistiklerinin Kkritik
degerlerden kii¢lik oldugu goriilmektedir. Bu durumda serilerin
duragan hale geldikleri kabul edilir.

5.3. Esbiitiinlesme Testi Bulgular

Yapisal kirilma altinda serilerin birinci farklar1 alindiginda
serilerin duragan hale geldiginin belirlenmesinden dolay,
degiskenler arasinda yapisal kirilma altinda uzun dénemli bir iliskiyi
tespit edebilmek icin, Maki esbiitiinlesme testi yapilmistir. Tablo 6’da
yer alan test istatistik degerleri, Maki (2012) ¢alismasinda yer alan
tablo kritik degerleri ile karsilagtirilmistir.

Tablo 6. Maki Esbiitiinlesme Testi Sonuclari

Test Kritik Kritik
Model istatistisi Kirilma Dénemi Degerler | Degerler
8 %1 %5
Model
0 492 | 1994Q1;2001Q42007Qs | -5.56 | -5.083
M"ldel 511 | 1999Q32002Q::2008Q; | -5,83 -5.373
M°2del 54 | 2000Q22004Q5:2008Q; | -6,25 -5.73
M°3de1 598 | 1998Q32001Q::2007Qs | -6,52 7,0

Not: Kritik degerler Maki (2012)’de Tablo 1’e ait kritik degerlerdir.

Ho: Yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme yoktur.

Hi: Yapisal kirilmalar altinda egbiitiinlesme vardir.

Analiz sonuclarina gore biitiin modeller i¢cin hesaplanan test
istatistigi degerleri, mutlak deger olarak kritik degerlerden kiigiik
oldugundan seriler arasinda yapisal kirilmalar altinda esbiitiinlesme
olmadigin1 ifade eden Ho hipotezi reddedilemez. Dolayisiyla
esbiitiinlesme testi sonuclarina gore, degiskenler arasinda uzun
donemli bir iliski olmadig1 gorilmektedir. Seriler, uzun donemde
birlikte hareket etmemektedirler.

5.4. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Toda-Yamamota (1995) yonteminde, ilk olarak VAR modeli
icin uygun gecikme uzunlugu (p) belirlenmektedir. Daha sonra k
gecikmeye, en yliksek entegreye sahip degiskenin entegre seviyesi
(dmax) ilave edilmektedir.
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Tablo 7. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ

0 |- NA 4.242451 | 4.319656 | 4.273714
213.3650 0.013965

1 4.97e-08 | -8.303462 | - -8.178410
4354766 | 1246.794* 7.994642

2 3.95e- - - -
456.2208 | 38.64131 | 08* 8.533742* | 7.993306* | 8.314901*

3 8.993817 | 4.28e-08 | -8.455030 | -7.682979 | -8.142401
461.2065

4 12.18746 | 4.46e-08 | -8.415497 | -7.411831 | -8.009079
468.1904

* Kriter tarafindan seg¢ilen gecikme uzunlugunu gosterir.

LR: sequentialmodified LR test statistic
FPE: Final predictionerror
AIC: Akaikeinformationcriterion

SC:

Schwarzinformationcriterion
HQ: Hannan-Quinninformationcriterion

Gecikme

uzunlugu

tespit

edilirken VAR modelinden
yararlanilmistir. Modelde FPE (Final Prediction Error), AIC (Akaike
Information Criterion - Akaike Bilgi Kriteri) SC (Schwarz Bilgi
Kriteri) ve HQ (Hannan-Quinn Bilgi Kriteri) bilgi kriterlerinin
onerdigi 2. gecikme uzunlugu benimsenmistir.
Belirlenen optimum gecikme uzunluguna gore tahmin edilen

VAR modelinin istikrarli olup olmadig, asagidaki testler yardimiyla
incelenebilmektedir.
Tablo 8. AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri

Kok Modulus
e e
06?072(:394611; 0.971379
e T
0(;.255687259127: 0.623531
e
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0.583338 +

0.032775i 0.584258
-0.412209 0.412209
-0.061751 -

0.139278i 0.152353
-0.061751 +

0.139278i 0.152353

Tablo 8de yer alan polinomun ters koklerine bakildiginda,
hepsi verilen araliklar arasindadir. Bu durum, modelin duraganlik
acisindan bir sorun tasimadigini ifade eder ve AR Karakteristik
Polinomunun Ters Kokleri birim ¢ember analizi yardimiyla da
kontrol edilerek desteklenmistir.

Sekil 3. AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri
1.5

1.0

0.5

0.0 .

-0.5
-1.0

-1.5 T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0 1.5

Sekil 3’te goriildiigi lizere AR Karakteristik Polinomunun
Ters Koklerinin birim cemberin icerisinde yer almasi ve ¢ember
disinda bulunmamasindan dolay1 kurulan VAR modeli istikrarl bir
yap1 gostermektedir.

VAR modelinin yapisal anlamda bir sorun igerip icermedigini
tespit edebilmek icin Otokorelasyon- LM ve White Degisen Varyans
testleri de uygulanmistir. Otokorelasyon testine iliskin sonuclar
Tablo 9’da yer almaktadir.
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Tablo 9. Otokorelasyon-LM Testi Sonuglari

Gecikme | LM istatistigi | Olasilik
1 18.20195 0.3122
2 13.21923 0.6567
3 20.51628 0.1979
4 16.21184 0.4383
5 7.452164 0.9635
6 17.77556 0.3372
7 8.926756 0.9164
8 9.037968 0.9118
9 17.77478 0.3372
10 18.88549 0.2746
11 9.354570 0.8981
12 9.965925 0.8684

VAR modelindeki hata terimleri arasinda otokorelasyon ile
karsilasilmadigin1 dogrulamak icin uygulanan LM testi sonug¢larina
gore, ele allman 12 gecikme diizeyinde de otokorelasyon
bulunmamaktadir. Hata terimlerinin varyansinin biitiin 6rneklem
icin sabit olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla yapilan White
Degisen Varyans Testi sonuglari ise, Tablo 10’da gosterilmektedir.

Tablo 10. White Testi

Joint test:
Ki Kare | Serbestlik Derecesi | Olasilik
75.88 52 0.191

Tablo 10’da goruldiigu tizere, ki-kare degeri tahmin edilen
modelde %5 anlamllik seviyesinde, degisen varyans sorunu
olmadigini baska bir ifadeyle hata teriminin varyansinin tim
gozlemler icin ayni oldugunu ortaya koymaktadir.

5.5. Nedensellik Testi

Seriler arasinda es biitiinlesme iliskisi olmadig1 tespit
edildikten sonra ¢alismanin bu béliimiinde, reel doviz kuru, ithalat
fiyat endeksi ve ihracat fiyat endeksi degiskenleri arasindaki
nedensellik iliskisinin varligi ve yonii analiz edilmektedir. Analiz
isleminde Toda-Yamamoto yontemine dayali Granger nedensellik
analizi sonuglar1 kullanilmaktadir. Elde edilen sonuglar Tablo 11'de
yer almaktadir.
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Tablo 11. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuclari

Gecikme
Temel Hipotez | ( JORe | jotavistigi | Degert
1)
tE?HK}? 3 0,92 0,6
kﬂ%};}!’ 3 1,13 0,5
IEEEJHKi-’ 3 2,77 0,02
kﬂi’krlg-’ 3 0,6 0,7
EE}E?: 3 2,66 0,02
EEEI?R-’ 3 0,57 0,03

Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuclarina goére, %5
anlamhilik diizeyinde reel doviz kuru degisimlerinden, ithalat fiyat
endeksi ve ihracat fiyat endeksi degiskenlerine dogru bir nedensellik
iliskisi bulunmamaktadir. Ancak, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat
endeksinden, reel doviz kuru degisimlerine dogru tek yoénli bir
nedensellik iliskisine rastlanmaktadir. Ayrica ithalat fiyat
endeksinden, ihracat fiyat endeksine dogru tek yonlii bir nedensellik
iliskisi de s6z konusudur.

6. Sonuc

Devaliiasyon yapildiktan sonra dis ticaret bilancosunun
zaman icerisinde gosterdigi tepkiyi veren | egrisi hipotezine gore, dis
ticaret bilangosu 6nce bir miktar daha bozulmakta yaklasik bir yil
gectikten sonra olumluya dénmektedir. Ancak bu durumun Tirkiye
ekonomisinin yasadigt 1994 ve 2001 devaliiasyonlarinda gegcerli
olmadig1 goriilmektedir. | egrisi, Marshall-Lerner kosulu olarak
bilinen esneklik durumlarina bagh bir durumdur. Ciinkii devaliiasyon
gerceklestikten sonra treticilerin de tiiketicilerin de bu duruma
uyum saglamalari zaman almaktadir. Bu nedenle uzun doénem
esneklikleri 6nem kazanmaktadir. Ayrica ] egrisi acisindan over-
shooting olarak tanimlanan, esnek kurun uzun doénemli denge
hedefini asma sorunu ile de karsilasilabilmektedir. Bir iilkenin
gerceklestirdigi devalliasyon neticesinde, devaliiasyonun basarisini
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etkileyecek olan temel durum, s6z konusu tlkenin ihrag¢ ve ithal
mallarinin uzun doénem esneklik degerlerinin yiiksek olmasidir.
Ancak bu durumda, ] egrisi hipotezinin gecerliligi basarili olacaktir.
Tiirkiye ekonomisi, yasadigi 1994 ve 2001 yillarindaki devaltiasyon
sonrasinda dis ticaret bilangosu diizelecegi yerde daha da kotiiye
gitmistir. Bunun altinda yatan temel noktalardan bir tanesi
Tlrkiye'nin ihracatinin ithalata bagimliliginin yiiksek olmasi
durumudur. Tirkiye enerji acisindan ithalatta bagimh bir
durumdadir ve toplam ithalatimiz igerisinde enerji ve girdi iiriinleri
ithalaty, yiizde yetmisler diizeyinde azimsanamayacak derecede ciddi
bir orana ulasmistir. Ihracat acisindan da iiriin gesitliliginin
saglanamamasi1 ve teknoloji yogun lriin ihracatinin yapilamamasi
onemli eksiklikleri olusturmaktadir. Yani ihra¢ mallarimizin yurtdisi
talep esnekliginin ve ithal mallarimizin yurtici talep esnekliginin
disiik olmasi, gerceklesen devaliiasyon dénemleri sonrasinda dis
ticaret bilancosunun iyilesmek yerine daha koétiiye gittigini
gostermektedir. Yani Tiirkiye ekonomisinde bu nedenle, | egrisi
hipotezi gecerli degildir.

Bu calismada Tiirkiye’nin 1990:1-2016:2 dénemindeki reel
doéviz kuru degisimleri, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat endeksi
arasindaki iliski yapisal kirilmali es biitiinlesme ve nedensellik iliskisi
ile analiz edilmistir. Calismada serilerin birinci farklarinda duragan
hale geldigi tespit edilmis ve seriler arasindaki uzun dénemli iligkiyi
belirlemek amaci ile Maki es biitiinlesme testi uygulanmistir. Es
biitiinlesme analizi sonucunda reel doviz kuru, ithalat fiyat endeksi
ve ihracat fiyat endeksi arasinda uzun dénemli bir iliski bulunmadig1
gorilmiistiir. Degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi, Toda
Yamamoto nedensellik analizi yardimiyla incelenmistir. Analiz
sonucunda, ithalat fiyat endeksi ve ihracat fiyat endeksinden, reel
doviz kuru degisimlerine dogru tek yonli bir nedensellik iliskisi
tespit edilmistir. Ayrica ithalat fiyat endeksinden, ihracat fiyat
endeksine dogru da tek yonlii bir nedensellik iliskisi s6z konusudur.

Yapilan ekonometrik analiz sonug¢lar1 degerlendirildiginde,
calismada Tirkiye icin ] egrisi hipotezinin gecerli olmadig1 tespit
edilmistir. Clnkii seriler arasinda uzun oOnemli bir iligki
bulunamamuistir. Esbiitiinlesme ¢ikmadigl icin uzun ve kisa donem
analizlerine bakilamamustir. | egrisinin gecerli olmasi i¢in, kisa
donemde doéviz kurunda gerceklestirilecek devalliasyonun ihracati
negatif yonde ve yliksek oranda etkilemesi gereklidir. Ayrica ithalati
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etkileme oraninin da yiiksek olmasi gerekmektedir. Uzun donemde
ise ihracatin reel doviz kurundaki devaliiasyon sonucunda artmasi
gerekmektedir. Calismada elde edilen sonuglar bahsedilen
sonuclardan farkli yondedir. Bu durum, dis ticaretin dengesini
etkilemenin veya ihracati artirmanin sadece kur ayarlamalar ile
yapilamayacagini gostermektedir. Bu baglamda olasi dis ticaret
aciginin giderilmesi icin devaliiasyon uygulamasi disinda kalan para
ve maliye politikalar1 uygulanabilir.
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iSSIZLiK HiSTERIiSINiN GECERLILiGi: TURKIYE ve SECILMi$
AB ULKELERI UZERINE BiR UYGULAMA
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OZET

Issizligin dinamik egilimleri hakkinda literatiirde iki énemli hipotez
mevcuttur. Bunlardan ilki, Friedman (1968) ve Phelps (1968) tarafindan ileri
siiriilen “dogal oran” hipotezidir. Issizlik ile ilgili ikinci yaklasim ise “histeri”
olarak isimlendirilmektedir. Blanchard ve Summers (1986, 1987), Layard,
Nickell ve Jackman (1991) ve Barro (1988)'nun katkilariyla sekillenen bu
yaklasima gére, is piyasasindaki katiliklar nedeniyle, soklar issizlik diizeyi
lizerinde kalici etkilere sahiptir. Yani ekonomideki bir soktan sonra issizlik
oranlart artmakta ve eski seviyesine geri ddnmemektedir.

Bu ¢alismada 2001Q1-2015Q4 dénemine ait ii¢ aylik veriler
kullanilarak Avrupa Birligi iilkelerinde ve Tiirkiye'de issizlik histerisinin
gecerliligi; i) Her bir lilkeye ait zaman serisi boyutuyla, ii) Secilmis AB
tilkelerine ait Panel veri analiziyle incelenmigtir. Analizde frekans ve zaman
boyutu birlikte dikkate alindigindan dolayi issizlik histerisinin varligi Fourier-
ADF ve Fourier IPS yaklastmina dayali tekniklerle tahmin edilmigtir.
Calismada elde edilen bulgulara gére Italya, Ispanya ve Estonya disindaki
lilkelerde issizlik oranlart dogrusal bir yapr géstermektedir. Issizlik oranlari
Avrupa Birligi tilkelerinde panel veri analiziyle incelendiginde ise dogrusal bir
yapi sergiledigi ve issizlik histerisinin gegerli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: osman

Jel Kodlari: E24, C22, C32, C33

THE VALIDITY OF UNEMPLOYMENT HYSTERESIS: A CASE
OF TURKEY AND SELECTED EU COUNTRIES

ABSTRACT
There are two main hypotheses as to dynamic trends of
unemployment in the literature. The first of these is the natural rate
hypothesis put forth by Friedman (1968) and Phelps (1968), and the second
proposition on unemployment is known as the “hysteresis” hypothesis.
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According to this latter hypothesis developed through the support of
Blanchard and Summers (1986, 1987), Layard et al, (1991) and Barron
(1988), the shocks have permanent effects on unemployment levels due to
rigidities in the labor market. In other words, the unemployment rate tends to
increase and does not get back to its previous level after a shock in the
economy.

This study examines the validity of unemployment hysteresis in the
case of EU and Turkey by using quarterly data over the period 2001.Q1-
2015.Q4, i) for each country with time-series, and ii) for selected EU countries
with panel data analysis. Since the analysis incorporates both frequency and
time dimensions, the existence of unemployment hysteresis is estimated by
techniques based on Fourier-ADF and Fourier IPS approaches. According to
the findings of the study, unemployment rates follow a linear pattern except
for Italy, Spain and Estonia. The panel data analysis of the unemployment
rates in the EU demonstrates a linear structure and unemployment hysteresis
is proven to be valid across EU countries.

Keywords: Unemployment Hysteresis, Natural Unemployment Rate, Li
near and Non Linear Unit Root Tests
Jel Codes: E24, C22, C32, C33

1. GIRiS

Friedman (1968) ve Phelps (1968) tarafindan ileri siiriilen
dogal oran hipotezine goére uzun donemde issizlik, dogal oranina
ulasmakta ve bu oran lizerinde iicret enflasyonu ile issizlik arasinda
bir degis-tokus iliskisi s6z konusu olmamaktadir (Phillips Egrisi
dogal oran iizerinde dikey olarak gerceklesmektedir). Buna karsilik
kisa donemde s6z konusu degis tokus iliskisi (negatif egimli Phillips
egrisi) gecerli olmaktadir. Bu siirecin ekonometrik olarak anlami
issizlik serisinin trend duragan ya da ortalama da duragan
(ortalamaya dénme egiliminde) oldugudur. Baska bir ifadeyle bir
sokun ardindan issizlik orani, uzun dénem denge seviyesine geri
donmektedir. Dolayisiyla sokun etkileri gecici olmaktadir. Bu siireg
genellikle dogal issizlik orani ya da enflasyonu hizlandirmayan
igsizlik oran1 (NAIRU) olarak tanimlanmaktadir.

Issizlik ile ilgili ikinci yaklasim “histeri” olarak bilinmektedir.
Blanchard ve Summers (1986, 1987), Layard vd, (1991) ve Barro
(1988)'nun katkilariyla sekillenen bu yaklasima gore, is
piyasasindaki katiliklar nedeniyle, soklar issizlik diizeyi iizerinde
kalic1 etkilere sahiptir. Yani ekonomide ki bir soktan sonra issizlik
oranlar1 artmakta ve eski seviyesinde olusmamaktadir. Bu durumda
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olusacak yeni dengede issizlik oranlar1 eski seviyelerinin ¢ok
tizerinde olmaktadir. Ekonometrik acidan bunun anlami issizlik
serisinin duragan olmayan bir siirec tarafindan tiiretildigidir (Gomes
ve Silva, 2009: 308-310). Soklar seriyi kalic1 olarak etkilemekte ve
boylece yeni bir denge noktasi ortaya ¢ikmaktadir.

Issizlik histerisi hipotezi konusunda teorik yaklasimlar
Phillips egrisine dayali olarak gelistirilmistir. Bu gelisim literatiirde
Keynesgil, Uyarlayic1 ve Rasyonel bekleyisler temelinde olmustur.
Ekonomiye yapilan miidahalelerin sonucunda issizlik ilk olarak
azalmakta ve daha sonra eski seviyesine yani ayni fiyat seviyesine
donmemektedir. Fiyatlar genel diizeyinde artis ile birlikte eski
diizeyine gelebilmektedir. Histeri olarak tanimlanan bu kaliciigin
nedeninin ekonomideki is glicli piyasasinda ve mal piyasasinda
ortaya c¢ikan katiliklara bagh oldugu ifade edilmektedir. Ozellikle
1970’li yillarda petrol sokunun ortaya cikardigir etkiler ile buna
yonelik talep politikalarinin sonucunda ortaya ¢ikan issizlik
cercevesinde gelisen histeri hipotezi; politika sonuclarinin
degerlendirilmesinde 6nemli bir bilgi kaynagi olmustur (Blanchard
ve Summers, 1986).

Issizlik histerisi hipotezi 2008-2009 kriziyle birlikte yeniden
6nem kazanmaya baslamistir. Bu konuda yapilan ¢alismalar, dogrusal
olmama ve asimetri durumlarini iceren yeni yaklasimlarla ele alinmis
ve uygulanan politikalarin  sonuglart1 da bu kapsamda
degerlendirilmeye baslanmistir. Ball (2014), 1980-2007 donemini
ele alan ve enflasyon ile issizlik verilerinin dogrusal olmayan bir
ozellik gosterdigine dikkat ¢eken calismasinda; para politikalarinin
asimetrik etkilerini histeri hipotezi kapsaminda ele alarak literatiire
yeni bir bakis acis1 kazandirmistir. Bu konuda diger bir calisma
Blanchard vd. (2015)’e aittir. Yazarlar, finansal sistemdeki
diizenlemeler ile uygulamalarin issizlik tizerindeki etkisini dikkate
alarak histeri konusunda yeni bir tanimlama yapmislardir. Buna gére
bir ekonominin durgunluk icine girmesi durumunda cari hasila
potansiyel hasilanin altinda kalmaktadir. Boylece cari hasilanin
biiylime hizi, potansiyel hasilanin biiyiime hizindan daha diisiik ise
ekonomide igsizlik artmaktadir. Blanchard vd. (2015) calismasinin
diger bir onemi de issizlik verisinin dogrusal olmayan bir ozellige
sahip olmasinin iktisadi ac¢idan ekonomide fiyat istikrarinin
amaclandigini  gostermesidir. Ote yandan issizlik orani verisinin
dogrusal bir yapiya sahip olmasi ise iktisadi acidan ekonomide
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istthdam diizeyinin dikkate alindigini (issizligi diisiirmeye yonelik
politikalarin dikkate alinmasi) ifade etmektedir.

Buradan hareketle calismamizin temel motivasyonu yukarida
bahsedilen Ball (2014) ve Blanchard vd. (2015) calismalarina
dayanmaktadir. Bu c¢alismada issizlik histerisinin sinanmasinda
dogrusal ve dogrusal olmayan bireysel ve panel birim kok testleri
kullanilmistir. Boylece bilinmeyen sayidaki yapisal Kkirilmalarla
birlikte yumusak gecisli degisimlerin de dikkate alinmasi bu
calismay1 diger calismalardan farklilastirmaktadir. Bu cercevede
calismada Fourier-ADF (Enders ve Lee, 2012) ve Fourier IPS (Im vd,,
2003), ( Furuoka, 2015) yaklasimlari teknik olarak kullanilmistir.

Calismanin ikinci kisminda literatiire yer verilmektedir.
Ugiincii kissmda ele alinan yéntem anlatilmakta devam eden
dordiinct bélimde ise veri seti ve amprik bulgular yer almis olup,
son kisimda ise sonug¢ ve politika Onerileri yer almaktadir. S6z
konusu veri seti OECD veri tabanindan elde edilmis olup, ampirik
bulgularin elde edilmesinde Eviews 9 ve Oxmetrics 7 paket programi
(Ox-Console) kodlar1 kullanilmistir.

2. LITERATUR

Issizlik histerisi ile ilgili literatiir incelendiginde histerinin
varliginin birim kok testleri tizerinden sinandig1 goérilmektedir. Bu
nedenle birim kok literatiirii gelistikce issizlik histerisi calismalar1 da
paralel olarak gelisme gostermistir. Asagidaki kisimda issizlik
histerisi ile ilgili se¢ilmis literatiir yer almaktadir.

Blanchard ve Summers (1986), 1853-1984 yillan arasinda
Fransa, Almanya, Ingiltere ve ABD iilkeleri icin geleneksel birim kok
testleri uygulayarak issizlik histerisinin etkilerini incelemislerdir.
ABD disindaki iilkelerde issizlik oranlarinin duragan olmadiklarini
bulmuslardir. Brunello (1989) 1955-1987 yillar1 arasinda Japonya'da
issizlik oranlarinin duragan olmadigl bos hipotezini kabul etmistir.
Perron (1989), Mitchell (1993) yapisal kirilmalar1 dissal olarak
belirleyen birim kok testlerini dikkate alarak yaptigi calismada
bircok OECD iilkesinde issizlik histerisinin gecerli oldugu sonucu
bulmustur. Roed (1996) diger ¢alismalara benzer olarak Avustralya,
Kanada, Japonya ve bir¢cok Avrupa iilkesinde issizlik histerisinin
gecerli oldugunu bulurken ABD’de geceli olmadigini bulmustur.
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1990’lar sonrast panel birim kok testleri, uygulamali
calismalarda yer bulmaya baslamistir. Song ve Wu (1998), Strazicich
vd. (2001), Smyth (2003), Leon-Ledesma ve McAdam (2004),
Christopoulos ve Leon-Ledesma (2007), Romero-Avila ve Usabiaga
(2007). Song ve Wu (1998) panel birim kok testleri kullanarak;
Strazicich vd. (2001) panel LM testi kullanarak Fransa, Almanya,
Italya, Ispanya, Ingiltere iilkelerinde issizlik histerisinin gecerli
oldugunu ortaya koymuslardir. Smyth (2003) LLC (Levin-Lin ve Chu)
ve IPS testlerini kullanarak Avustralya’da issizlik histerisinin
olmadigi, Christopoulos ve Leon-Ledesma (2007) ise ikinci nesil
panel birim kok testlerini kullanarak 12 Avrupa Birligi iilkesinde
issizlik histerisinin gecerli olmadigi sonucuna ulasmislardir. Romero-
Avila ve Usabiaga (2007) Panel LM testi ile ABD’de issizlik serisinin
duragan oldugunu dolayisiyla issizlik histerisinin gecerli olmadigini
bulmuslardir.

Son donemde literatiirdeki gelismelere bagli olarak ortaya
¢ikan yeni yontemler ile birlikte issizlik histerisinin gecerliligi genis
capta incelenmeye devam edilmektedir (Lee vd, 2009; Ener ve Arica,
2011; Dritsaki ve Dritsaki, 2013, Ari vd. 2013; Bakas ve Papapetrou,
2014; Kula ve Aslan, 2014). Lee vd. (2009), 1960-2004 yillan
arasinda, 19 OECD iilkesinde heterojen yapisal kirilmalar1 dikkate
alan panel LM birim kok testi uyguladiklar1 ¢alismalarinda uzun
donemde issizlik oranlarinin normal seviyesine dondiigiini tespit
etmislerdir. Yatay kesit bagimliligin1 ve yapisal kirilmalari dikkate
alan ikinci nesil birim kok testleri uygulayan Ener ve Arica (2011), 15
OECD tlkesinde 1980-2004 yillar arasinda birinci nesil birim kék
testlerinin aksine ikinci nesil birim kok testlerinden hareketle issizlik
oranlarinin uzun doénemde dengeye geldigini bulmuslardir.
Dolayisiyla uzun dénemde issizlik, dogal oranina ulasmaktadir.
Dritsaki ve Dritsaki (2013), 1984-2010 yillar arasinda secili Avrupa
Birligi tilkelerinde birinci nesil birim kok testleri uygulayarak, Ar vd.
(2013), yedi Asya-Pasifik iilkesinde yaptiklar1 ¢alismalarinda issizlik
histerisinin gecerli olmadigin1 bulmuslardir. Bakas ve Papapetrou
(2014), 1977-2009 doéneminde yatay kesit bagimliligini dikkate alan
panel LM testi kullanarak 15 Avrupa lilkesinde cinsiyete bagh issizlik
oranlar1 tizerinde, Kula ve Aslan (2014) tek kirilmali LM ve iki
kirilmali LM testi uygulayarak 1989-2008 yillar arasinda Tiirkiye’de,
literatiirtin aksine issizlik histerisinin gecerli oldugunu ortaya
koymuslardir.
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Geleneksel birim kok testlerinin aksine Gallant (1981),
Becker vd. (2004), Chang vd. (2005), Enders ve Lee (2009), Pascalau
(2010), Enders ve Lee (2012) standart ADF birim kok testini belli bir
frekans boyutuna bagh olarak Fourier fonksiyonlar1 yardimiyla
genisletmislerdir. Boylece tahmin edilen parametre sayisini azaltarak
zamana ve kirllma bicimine bakilmaksizin gili¢li testler elde
etmislerdir (Chang, 2011: 2209). Chang (2011) Fourier fonksiyonu
kullanarak 17 OECD iilkesinde issizlik histerisinin gecerli oldugunu
bulmustur. Furuoka (2014a); SUR-ADF, Fourier ADF (FADF) ve SUR-
Fourier ADF (SUR-FADF) testlerini kullanarak Fransa, Almanya,
Italya, Ispanya ve Ingiltere iilkelerinde issizlik histerisinin gecerli
oldugu sonucuna ulasmistir.

Tablo 1’de issizlik histerisi ile ilgili secilmis ¢alismalara ait
literatiir taramasi 6zetlenmektedir:

Tablo 1: Issizlik Histerisine iligkin Secilmis Literatiir Taramasi

Yazarlar | Arastirma Periyot Ulkeler Issizlik
Yontemi Histerisinin
Gegerliligi
Blanchard | DF ve ADF 1953-1984 Fransa, Gegerli: Fransa,
ve Birim Kok Ingiltere, Ingiltere,
Summers | Testleri Almanya, Almanya
(1986) ABD Gecgersiz: ABD
Brunello DF Birim Kok 1955-1987 | Japonya Gegerli
(1989) Testi
Mitchell Perron (1989) | 1960Q1- 15 OECD Gegerli: Tlim
(1993) Birim K6k Testi | 1991Q3 Ulkesi Ulkeler
Roed Kesin Maksimu | 1970Q1- 16 OECD Gegerli: 15 iilke
(1996) m  Olabilirlik | 1994Q4 Ulkesi Gegersiz ABD
Duraganlik
Testi
Song ve Wu | Panel Birim | 1972Q1- 15 OECD | Gegersiz
(1998) Kok Testi 1992Q2 Ulkesi
Strazicich Panel LM 1955-1999 Fransa, Gegerli
vd. Birim Kok Almanya,
(2002) Testi ve Yapisal italya,
Kirilmayi Ispanya,
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Dikkate Alan Ingiltere
Panel LM Testi
Smyth LL ve IPS Birim | 1983Q2- Avustralya Gegerli
(2003) Kok Testleri 2002Q1 Eyaletleri
Leon Kirilmalari 1991M1- 12 Merkez | Gecersiz: Tim
Ledesma ve | Dikkate Alan ve | 2001M5 ve Dogu ilkeler
McAdam Kirilmay1 Avrupa
(2004) Dikkate Ulkesive 15
Almayan Avrupa Birligi
Tek Degiskenli Uye Ulkeleri
ve Panel
Birim Kok
Testleri
Changvd. | Panel SURADF | 1961-1999 | 10 Avrupa | Gegerli: 8 lilke
(2005) Birim Kok Testi iilkesi Gecersiz: Belgik
a ve Hollanda
Christopoul | Ikinci Nesil 1985-1999 | 12 AB Ulkesi | Gegersiz
os ve Leon- | Panel Birim
Ledesma | Kok Testleri
(2007)
Romero- Panel LM 1976-2004 | ABD Gecersiz
Avila Birim Kok Testi
ve Usabiaga
(2007)
Lee vd. Panel LM Birim | 1960-2004 | 19 OECD Gegersiz
(2009) Kok Testi Ulkesi
Ener ve ikinci Nesil 1980-2004 | 15 OECD Gecgersiz
Arica Panel Birim Ulkesi
(2011) Kok Testleri
Chang Fourier 1960-2009 | 17 OECD Gegerli
(2011) Fonksiyonu Ulkesi Gecgersiz:
Duraganlik Avustralya,
Testi Kanada,
Becker vd. Finlandiya,
(2006) Fransa, Isvigre
ve ABD
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Dritsaki ve | Birinci Nesil 1984-2010 | Secili AB Gegersiz
Dritsaki | Panel  Birim Ulkeleri
(2013) Kok Testleri
Ar vd. Birinci Nesil 1985-2011 | Cin, Japonya, | Gegersiz
(2013) Panel Birim Giliney Kore,
Kok Testleri Malezya,
Filipinler,
Tayland ve
Singapur
Bakas ve Kirilmalari ve 1977-2009 | 15 Avrupa | Gegerli
Papapetrou | Yatay Kesit Ulkesi
(2014) Bagimlilig:
Dikkate Alan
Panel LM
Birim Kok Testi
Kula ve Tek Kirilmali 1989:1- Tiirkiye Gegerli
Aslan ve Iki Kirllmali | 2008:2 (Alu
(2014) Panel LM aylik)
Birim Kok
Testleri
Chengvd. | Esnek Fourier 1960-2011 | Portekiz, Gegerli: irlanda
(2014) Fonksiyonu irlanda, , Italya,
Duraganhk ftalya, Yunanistan
Testi Yunanistan, Gecgersiz:
Enders ve Lee Ispanya Portekiz,
(2012) Ispanya
Furuoka SUR-ADF ve 1991-2013 Fransa, Gegerli
(2014a) Fourier Almanya,
ADF Testi, ftalya,
ispanya,
Ingiltere
Giiris vd. Dogrusal 1970-2014 | Turkiye Gecgersiz
(2015) Olmayan Birim
Kok Testleri
Munir ve Panel Birim | 1980-2009 | 11 Asya Gegersiz
Ching Kok Ulkesi
(2015) Testleri (Birinc
i ve Ikinci
Nesil)
ADF, PP, KPSS
Akdogan | Dogrusal ve 1983Q1- 31  Avrupa | Gegerli: 13 iilke
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(2016) Dogrusal 2014Qz2 Ulkesi, ABD | Gegersiz: 20 iil
Olmayan Birim ve Japonya ke
Kok Testleri
Bekmez ve | Panel Birim | 1991-2014 | 17 OECD Gegerli:
Ozpolat | Kék  Testleri Ulkesi Avusturya,
(2016) (IPS, LLC Belgika,
MW, Panel LM) Danimarka,

Fransa, Italya,
Norveg, Ispany
a, Tirkiye
Gegersiz:
Avustralya,
Kanada, Cek
Cumhuriyeti,
Hollanda,
Polonya

3. YONTEM
Issizlik histerisiyle ilgili son yillarda yapilan calismalarda
igsizlik oranlarinin dogrusal olmayabilecegi yoniinde tartismalar
agirlhik kazanmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin uygulama kisminda
Enders ve Lee (2012) tarafindan gelistirilen Fourier-ADF birim kok
testi kullanilmistir. Enders ve Lee (2012) standart ADF birim kok
testini belli bir frekans boyutuna bagl olarak Fourier fonksiyonlari
yardimiyla genisletmistir. Boylece test dogrusal olmayan bir boyut
kazanmaktadir. Standart dogrusal ADF birim kok denklemi asagidaki
gibi ifade edilirse;
|
AY = Py +Co+ D CAY +e (1)
i=1
Burada Y, ele alinan zaman serisini p ve C tahmin edilecek

parametreleri, | gecikme uzunlugunu ve & hata terimini

gostermektedir. Bos hipotez p =0, altinda Yy, duragan olmayan

siirec olarak ifade edilmektedir. Enders ve Lee (2012) modelin
deterministik bilesenindeki dogrusal olmayan (deterministik
terimlerdeki ortalamalardan sapmalar) ve bilinmeyen yapisal
degisimlerin yani sira yumusak gecisli degisimlere izin vermek
amaciyla Fourier doniisimii kullanmaktadir. Dogrusal olmayan
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Fourier ADF (TDF)istatistigi 2 nolu esitlikle asagidaki gibi
gosterilebilir (Becker vd., 2006: 383);

2kt

. ( 27kt '
Yi =PYia+Cy +,SIN ? +7,C0S T +ZCiAyt—i +€ (2)
i=1

Burada, k Fourier tahmini igin gerekli frekans boyutunu, y
Fourier tahmin parametresini, t zaman trendini, T gozlem sayisin
gostermektedir ve 7 =3.1416 olarak dikkate alinmistir. Fourier
ADF(TDF)istatistigi esitlik 2'de p=0icin bos hipoteze ait
tistatistigini gostermektedir. Standart ADF birim kok testi
trigonometrik terimlerin (}/1 =7, =0) olmadigl durumda Fourier-

ADF birim kok testinin 6zel bir durumudur (Furuoka, 2014b: 8).
Enders ve Lee (2012), trigonometrik terimlerin modele eklenip
eklenmemesi konusunda bilindik F testini Onermektedir. Bos

hipotezin dogrusalligi ifade ettigi F istatistigi asagidaki gibi
hesaplanmaktadir:
B (SSRO—SSRl)/q

Fllo= SSR, (k) /(T - K)

(3)

Burada (SSRl), 2 nolu esitlikten elde edilen hata kareler

toplamlnl(SSR), SSR, trigonometrik terimlerin olmadigi 1
numarali esitlikten elde edilen hata kareleri toplamini
gostermektedir, ( kisit sayisim, K ise denklemdeki bagimsiz
degisken (regresor) sayisini ifade etmektedir.

Esitlik 3, Fourier genisletilmis Dickey-Fuller (FADF) test
istatistiginin frekans (k) ve gecikme uzunluguna (|) bagl oldugunu
gostermektedir. Enders ve Lee (2012) bilinmeyen yapisal

kirilmalarin tahmininde K =1 ve K =2 frekans boyutunun fourier

fonksiyonu icin en iyi tahmin sonug¢larin1 saglayacagini 6ne
sirmektedir (Enders ve Lee, 2012: 197-198). Buna bagh olarak
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calismada maksimum frekans(kmax) 2 olarak belirlenmistir. Optimal

frekans (IZ), grid-search metoduyla esitlik 2’nin hata Kkareler

toplamini (SSR) minimum yapan frekansa esittir.
Optimal gecikme uzunlugu (I~) Akaike Bilgi Kriteri (AIC)

yardimiyla belirlenmektedir. Optimal gecikme uzunlugu farkh
gecikme uzunluklar1 arasinda AIC kriterini minimum yapan gecikme
uzunlugudur, AIC asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

AIC =-2(L/T)+2(k/T) (4)

L, log olabilirlik degeridir ve asagidaki gibi tahmin
edilmektedir:

T £é
L——E(1+In(2ﬂ)+ln(?n (5)

Burada & esitlik 2’'den elde edilen hatalardir. Gecikme
uzunlugunu belirlemek i¢in bir alt sinir veya maksimum gecikme

uzunlugu (|max)gereklidir. Hayashi (2000) maksimum gecikme

uzunlugunu belirlemede asagidaki esitligi 6nermektedir:

l,.., = int(T/3)*(T/100)"* (6)

Burada int, reel sayilarn en yakin tamsayilya yuvarlayan
tamsay1 fonksiyonudur.

Kritik degerlerin elde edilmesinde kiiciik gozlemlerde dahi
etkin katsay1 tahmincileri veren Bootstrap methodu kullanilmistir
(Park, 2003: 1870).

Calismada istatistiksel analizlerin giiclinii artirmak igin klasik
birim kok testlerinin yanisira Im-Pesaran-Shin (IPS) tarafindan
gelistirilen panel birim kok testi kullanilmistir. Bireysel birim kok
istatistiklerinin ortalamasina dayanan testin 6nemli bir 06zelligi
katsayilarin heterojenligini dikkate almasidir. IPS testi asagidaki
esitlikte gosterilebilir (Im vd., 2003: 55);
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p
AYi =8+ 0 Y +Z5j,iAyt—j + & (7)

j=L
Burada A fark operatoriinii, Yyele alinan degiskeni,
aortalama pve O egim katsayilarini, p gecikme uzunlugunu ve &

hata terimini gostermektedir.
Buradan hareketle test istatistigi asagidaki gibi elde edilebilir:

thar (7,5 ) Zt (8)

Burada t;, 7 nolu denklemden tahmin edilen t-istatistigini, N

ise yatay kesit (iilke) sayisini gostermektedir. Dogrusal disilik (non-
linearity) ve yapisal kirllmalar dikkate alinarak 7 nolu denklem
asagidaki gibi genisletilebilir. Fourier fonksiyonlarina dayanan bu
yeni esitlik Fourier-IPS (FIPS) olarak adlandirilmaktadir. FIPS
testinin dayandigl temel esitlik asagidaki gibi gosterilebilir:

. ( 27kt 2kt &
Ayt,i:a+pytl,i+7/l,ism( T j 7’2|COS( T ) Z5J.Ayu| &, (9)

Burada y egim Kkatsayisini, K frekansi, tdeterministik

trendi, T gozlem sayisin1 géstermekte ve 7 =3.1416 olarak dikkate
alinmistir. Esitlik 9°dan hareketle Fourier test istatistigi asagidaki
gibi elde edilebilir:

ftbar (s ) Z ft, (10)

Burada ft; esitlik 9’dan elde edilen Fourier test istatistigidir.

Dogrusal disilik sinamasi esitlik 11'de gostrerilen Fourier F(FF)
istatistigi yardimiyla yapilmaktadir:

-5 e

i=1

SSR,, trigonometrik terimlerin yer aldigi 9 nolu esitlikten

elde edilen hata kareler toplamini (SSR),SSR, ise trigonometrik
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terimlerin yer almadig1 7 nolu esitlikten elde edilen hata kareler
toplamimi (SSR) gostermektedir, g kisit sayisini, Sise 9 nolu

esitlikteki aciklayic1 degisken sayisini ifade etmektedir (Enders ve
Lee, 2012: 197-198; Furuoka, 2014b: 7-9).

4. VERI SETi ve BULGULAR

4.1. Veri Seti

Calismada  issizlik  histerisinin  gecerliligine  yonelik;
Avusturya, Belcika, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan, italya,
Hollanda, Portekiz, Slovenya, ispanya, Estonya, irlanda, Luksemburg,
Cek Cumhuriyeti ve Ingiltere olmak iizere 16 Avrupa Birligi iilkesines
ve Tirkiye’'ye ait 2001Q1-2015Q4 donemini kapsayan ii¢ aylik
issizlik oranlar1 verileri kullanilmaktadir. Verilerin bu tarihten
itibaren baslamasinin nedeni s6z konusu iilkelere ait saglikl ve
giivenilir verilerin bu dénemden itibaren baslamis olmasidir.

Ote yandan her bir iilkeye ait mevcut gozlem sayisiyla daha
etkin tahminler elde edebilmek amaciyla kritik degerlerin
hesaplanmasinda Bootstrap yontemi kullanilmistir (Park, 2003:
1870-1871; Furuoka, 2014b: 6). Veriler TROMO/SEAT algoritmasi
kullanilarak mevsimsellikten arindirildiktan sonra kullanilmistir.

Calismanin birinci asamasinda secilmis Avrupa Birligi
iilkelerinde ve Tiirkiye’'de issizlik histerisinin gecerliligi dogrusal
birim kok testleri yardimiyla belirlenmistir. Bu amagla yapisal
kirilmalar dikkate almayan ADF, PP ve KPSS birim kok testleri
kullanilmaktadir.

Ikinci asamada yine AB ve Tiirkiye'de issizlik oranlarinin
birim kok icerip icermedigi dogrusal olmayan birim kok testleri
yardimiyla yapilmaktadir. Bu amacla literatiirde son yillarda yaygin
olarak kullanilmaya baslayan Frourier-ADF (FADF) birim kok testi
kullanilmaktadir. FADF birim kok testinin en dnemli 6zelligi frourier
dontsiimler kullanarak degiskendeki dogrusal olmayan yapiy1
icermesinin yanisira bilinmeyen yapisal kirilmalarin tespitine de
olanak vermesidir (Enders ve Lee, 2012: 197). Oncelikle optimal

5> Calismada; Bulgaristan, Finlandiya, Hirvatistan, Isveg, Kibris, Letonya, Litvanya,
Macaristan, Malta, Polonya, Romanya ve Slovakya diilkeleri icin bu c¢alismanin
kapsadigl doneme ait yeterli veri bulunamamasi nedeniyle bu iilkeler ¢alismanin
kapsami disinda birakilmistur.
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frekans (E), esitlik 2’den hata kareler toplami yardimiyla
belirlenmektedir. Yine esitlik 2’den AIC bilgi kriteri kullanilarak

gecikme uzunlugu (l) belirlenmektedir. Frekans ve gecikme
uzunlugu belirlendikten sonra F testi kullanilarak trigonometrik
terimlerin modele eklenip eklenmeyecegine karar verilmektedir. Bos
hipotez dogrusalligi yani trigonometrik terimlerin olmadig1 klasik
ADF denklemini ifade etmektedir. Alternatif hipotez ise
trigonometrik ifadelerin yer aldigi dogrusal olmayan FADF
denklemini gostermektedir. F istatistigine gore bos hipotezin reddi
durumunda FADF testinin kullanimi daha uygundur. Eger bos
hipotez kabul edilirse bu durumda ADF testinin kullanilmasi
uygundur (Enders ve Lee, 2011: 575-576).

Ugiincii asamada ise, zaman boyutuyla birlikte yatay kesit
boyutununu da dikkate alan dogrusal (IPS) ve dogrusal olmayan
(FIPS) panel birim kok testleri kullanilmaktadir. Buradaki amag tek
degiskenli birim kok testlerine nazaran {lkeler arasindaki
heterojenligi dikkate almak ve ele alinan degiskenin zaman boyutu
yaninda yatay kesit boyutuyla birlikte degiskenligini arttirmaktadir.
Ayrica tek degiskenli birim kok testleri sonuclarinin tutarliligini
gostermek amaciyla da c¢alismada panel birim kok testleri
kullanilmistir.

4.2. Ampirik Bulgular

Analizin birinci asamasinda dogrusal birim kok testleri
kullanilarak 16 Avrupa Birligi iilkesinde issizlik oranlarinin birim kok
icerip icermedigi test edilmistir. Tablo 2’de ADF ve PP birim kok testi
sonuglari yer almaktadir.

Tablo 2: ADF ve PP Birim Kok Testi Sonuclari

ADF PP

Ulkeler Ortalama Trendli Ortalama | Trendli

Avusturya -1,793(4) -1,898(4) | -1,718[4] | -2,223[4]
Belcika -2,412(0) -2,676(0) | -2,338[3] | -2,669][3]
Danimarka -1,681(4) -2,756(6) | -1,442[5] | -1,787]5]
Fransa -1,986(2) -2,725(2) | -1,747[4] | -2,970[4]
Almanya -0,658(1) -2,469(1) |-0,126[5] | -1,744 [5]
Yunanistan -1,651(2) -2,869(3) |-0,317[6] | -1,665][6]
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italya -1,368(2) -1,659(4) | -0,848[5] | -1,857[5]
Hollanda -1,978(1) -3,258(2)* | -1,135[5] | -1,907[5]
Portekiz -1,770(1) -2,058(1) | -1,260[5] | -1,445[5]
Slovenya -0,775(0) -1,529(0) | -0,987[4] | -1,700[4]
ispanya -1,739(1) -2,287(1) |-0,724[5] | -1,742[5]
Estonya -3,388(3)** | -3,359(3)* | -1,893[5] | -1,928[5]
Irlanda -1,595(1) -1,780(1) | -1,104[5] | -1,101[5]
Liksemburg | -1,593(1) -3,286(2)* | -0,971[5] | -2,013[5]
Cek Cumh. | -2,152(1) -3,121(1) | -1,774[5] | -2,235[5]
ingiltere -1,466(1) -1,066(1) | -1,184[5] | -0,854[5]
Tiirkiye -2,709(1)* | -2,535(1) | -2,505[4] | -2,274[4]

Not: Parantez icindeki degerler Akaike Bilgi Kriterine(AIC) gore
belirlenen optimal gecikme uzunluklaridir, Koseli parantez igcindeki
degerler Newey-West bandwidth metoduna gore belirlenen optimal
bandwidth uzunluklarini géstermektedir, ***,*** sirasiyla %1, %5 ve
%10 6nem diizeylerini ifade etmektedir.

Elde edilen ADF ve PP birim kok test sonuclara gore Avrupa
Birligi iilkelerinin genelinde issizlik oranlarinin birim kok icerdigi
diger bir ifade ile duragan olmadig1 goriilmektedir. ADF testinin
ortalama denklemine gore Estonya’da issizlik oranlari duragan
gorillmekle birlikte PP testi sonuglarina gore birim koék icerdigi
gorilmektedir. Hollanda, Estonya ve Luksemborg’da ise ADF
denkleminin ortalama ve trendli denkleminde degiskenler %10
diizeyinde duragan bulunurken, ortalama denklemi ve PP testi
sonuglarina gore bu iilkelerde de issizlik oranlar1 birim kok
icermektedir. Tiirkiye’'ye bakildiginda ise ADF ortalama denklemine
gore %10 diizeyinde issizlik oranlarinin duragan oldugu goriiliirken
diger durumlarda issizlik oranlar1 birim kok icermektedir.
Kirilmalarin ve trend fonksiyonunda dogrusal disihigin dikkate
alinmadig bu test sonuglarina gore AB iilkeleri ve Tiirkiye’de issizlik
histerisinin gecgerli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 3’te yapisal kirilmalar: ve dogrusal disilig1 dikkate alan

FADF birim kok testi sonuglar yer almaktadir. Optimal frekans (IZ ),
hata kareler toplami yardimiyla her bir tlke i¢in belirlenmis ve
tabloda verilmistir. Yine AIC bilgi kriteri kullanilarak her bir iilkeye

ait gecikme uzunlugu (|~) belirlenmistir. Frekans ve gecikme
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uzunlugu belirlendikten sonra F testi kullanilarak trigonometrik
terimlerin modele eklenip eklenmeyecegine karar verilmektedir.

Tablo 3: FADF ve F Testi Sonuclar®

K | SSR | | AIC F (E) Tor
Avusturya 1 |2492 |4 |-0,055 | 2,253 -1,555
Belcika 2 6152 |6 | 1,010 | 2,666 -4,263***
Danimarka |1 |2,346 |6 |-0,001 | 4,215 -3,553*
Fransa 1 |2245 |2 |-0,267 | 4,961 -3,678*
Almanya 1 |1,147 |1 |-0989 | 3,748 -2,174
Yunanistan |1 | 6,824 |3 | 0,897 | 5,820 -3,875**
Italya 1 12707 |4 |0027 | 6,543* | -2,633
Hollanda 1 /1,001 |4 |-0967 | 2,650 -2,766
Portekiz 1 (4326 |3 |0441 | 3,199 -2,932
Slovenya 1 |5315 |6 | 0816 | 5,000 -3,483
Ispanya 1 |4317 |6 | 0608 | 9351* | -3,815**
Estonya 2 12090 |3 |1,116 | 6,881** | -4,810***
Irlanda 1 |5260 |1 |0532 | 5,216 -2,993
Liksemburg |1 | 0,926 |4 |-1,045 | 0,909 -1,455
Cek Cumh 2 12379 |1 |-0,261 | 3,665 -2,970*
ingiltere 1 1,533 |2 |-0,648 | 4,936 -2,919
Tiirkiye 2 [ 11,695 |3 | 1,436 | 2,644 -4,209***

Not: Maksimum gecikme uzunlugu 6 olarak belirlenmis ve optimal

gecikme (|~) uzunlugu Akaike Bilgi Kriteri(AIC) tarafindan
belirlenmistir. Maksimum frekans sayis1 2 olarak belirlenmis ve grid-
search yontemiyle esitlik 2’ de hata kareler toplamini minimum

yapan deger optimal frekans sayisi (IZ) olarak belirlenmigtir. ******
sirasiyla %1, %5 ve %10 onem diizeylerinde duraganlig1 ifade
etmektedir.

“K=1i¢in; Tpg kritik degerler %1: -4,433, %5: -3,816, %10: -3,495, (|Z ) kritik
degerler %1: 10,193, %S5: 7,137, %10: 5,756.
K=2ic¢in; Tpp  kritik degerler %1: -3,975, %5: -3,270, %10: -2,900, F(;Z) kritik
degerler %1: 6,736, %S5: 4,256, %10: 3,207.
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Tablo 3’te yer alan F testi sonuglarina gére Ispanya ve
Estonya’da %5, italya’da ise %10 diizeyinde dogrusalligi ifade eden
bos hipotez reddedilmektedir. Dolayisiyla bu iilkelerde issizlik
oranlarinin dogrusal olmayan yumusak gecisli bir yap:1 sergiledigi
dolayisiyla s6z konusu lilkeler icin trigonometrik terimlerin yer aldig1
FADF sonuclarinin daha tutarli olacagi soylenebilir. S6z konusu
tilkelere ait FADF test sonuclan incelendiginde, italya’da issizlik
oranlarinin dogrusal olmayan yap1 altinda birim koék icerdigi
goriilmektedir. Ispanya ve Estonya’da ise issizlik oranlarinin
dogrusal olmayan ve yumasak gecisler altinda duragan olduklari
gorilmektedir. Tirkiye ve diger AB iilkeleri icin hesaplanan F
istatistigi sonuclar1 incelendiginde ise dogrusallik bos hipotezi kabul
edilmektedir. Buna gore soz konusu iilkelerde issizlik oranlarinin
daha ¢ok dogrusal bir yap1 sergiledigi soylenebilir. Dolayisiyla bu
iilkelerde issizlik histerisine yonelik klasik ADF denklem yapisinin
daha uygun oldugu sonucuna varilabilir. Bu nedenle de bu tilkeler
icin elde edilen ADF birim kok testi sonuglari gegerlidir. Buradan
hareketle bu tlkelerde issizlik histerisinin gecerli oldugu
soylenebilir.

Sadece zaman boyutunu dikkate alan tek degiskenli birim kok
testleri yatay kesit birimleri arasindaki degiskenligi dikkate
almamaktadir. Bu nedenle tablo 4’te birimler arasindaki heterojenligi
de dikkate alan dogrusal ve dogrusal olmayan panel birim kok testi
sonuglari yer almaktadir.

Tablo 4: IPS ve FIPS Test Sonugclari

Kritik Degerler
IPS [statistik %1 %5 %10
T ps -1,56 -1,73 -1,66 -1,60
Kritik Degerler
Fourier IPS [statistik %1 %5 %10
Teps -2,299 -2,55 -2,48 -2,45
F 2,918 3,26 3,10 3,00

Tablo 4’te IPS, FIPS ve F testi sonuglari yer almaktadir. F testi
sonuglarina  gore dogrusallifi  O6ne siiren bos  hipotez
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reddedilememektedir. Dolayisiyla AB icin issizlik oranlarinin
dogrusal olmayan yumusak gecisli bir yapidan ziyade dogrusal bir
yapr sergiledigi sozylenebilir. Diger bir ifadeyle trigonometrik
terimlerin yer almadigi IPS denkleminin issizlik oranlar1 icin daha
uygun bir yap1 gosterdigi soylenebilir. Buna gore IPS birim kok testi
sonuglar incelendiginde test istatistiginin kritik degerlerden biiyiik
oldugu gorilmektedir. Bu kapsamda AB filkelerinde issizlik
oranlarinin birim kok icerdigi dolayisiyla bu iilkelerde issizlik
histerisinin gecerli oldugu sdylenebilir. Bu sonug tek degiskenli birim
kok testleriyle elde edilen sonuclar1 da destekler niteliktedir.

Tablo 5’te analizde kullanilan ilkeler icin issizlik histerisinin
gecerliligine dair toplu sonuglar ortaya konmaktadir. Tabloda; issizlik
oranlar1 dogrusal olan-dogrusal olmayan tlkeler ve issizlik histerisi
gecerli olan-olmayan iilkeler 6zetlenmektedir.

Tablo 5: Ulkeler Acisindan issizlik Histerisinin Gegerliligi

Dogrusal Dogrusal Olmayan
Ulkeler Issizlik Ulkeler issizlik
Histerisinin Histerisinin
Gegerliligi Gegerliligi

Avusturya Gegerli Italya Gegerli

Belgika Gegerli Ispanya Gecersiz

Danimarka Gegerli Estonya Gecersiz
Fransa Gecerli
Almanya Gecerli
Yunanistan Gecerli
Hollanda Gecerli
Portekiz Gecerli
Slovenya Gecerli
Irlanda Gecerli
Liikksemburg Gecerli
Cek Gegerli

Cumhuriyeti

Ingiltere Gecerli
Tirkiye Gecerli
AB Gecerli
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5. SONUC

Bu c¢alismada 16 Avrupa Birligi tilkesi ve Tiirkiye'de issizlik
histerisinin gecerli olup olmadig1 dogrusal ve dogrusal olmayan
zaman serisi birim kok testleri ve panel birim kok testleri yardimiyla
incelenmistir. Issizlik histerisi ile ilgili literatirde yer alan
calismalarin biiyiik bir boélimii zaman trendinin dogrusal oldugu
varsayimi altinda analiz yapmaktadir. Ancak deterministik trendin
bizzat kendisi de ortalamadan sapmalar gosterebilmektedir. Boylece
trend dogrusal olmayan bir yapi sergilemektedir. Bu calismada
trenddeki sapmalar trigonometrik terimlerle ifade edilerek,
bilinmeyen sayidaki yapisal kirilmalarin yani sira yumusak gecisli
degisimlerin de dikkate alinmas1 amac¢lanmstir.

Issizlik oranlarinin dogrusal olup olmadigina yénelik yapilan
F testi sonuglarina goére Italya, Ispanya ve Estonya’nin issizlik
oranlar1 dogrusal olmayan bir yap1 sergilemektedir. FADF birim kok
testi sonuglarina gore, italya’da issizlik oranlar1 dogrusal olmayan bir
yapida birim kok igerdigi ve Italya icin issizlik histerisinin gegerli
oldugu séylenebilir. Ispanya ve Estonya icin elde edilen FADF birim
kok testi sonuclarina gore ise issizlik oranlari, yumusak gecisli
kiritlmali  deterministik trend etrafinda duragan bir yapi
sergilemektedir. Dolayisiyla Ispanya’da ve Estonya'da issizlik
histerisi gecerli degildir. Yani issizlik oranlarina gelen bir sok issizlik
oranlarini ortalamadan saptirmakta ancak issizlik oranlar1 tekrar
ortalamaya donme egilimi gostermektedir. Ancak s6z konusu siireg
dogrusal olmayan bir yapida gerceklesmektedir.

Italya, Ispanya ve Estonya disindaki iilkelerde ise issizlik
oranlar1 dogrusal bir yap1 gostermektedir. Bu iilkelerde geleneksel
ADF ve PP birim kok testlerinin daha tutarli sonuglar verdigi
soylenebilir. Buna gére ADF ve PP birim kok testi sonuglarina gore
s0z konusu tilkelerde issizlik oranlarinin birim kok icerdigi diger bir
deyisle issizlik histerisinin gegerli oldugu sonucuna varilmistir.

Calismada klasik birim koék testlerinin yanisira panel birim
kok testleri de kullanilmistir. Burada literatiirde kullanilan IPS panel
birim kok testi yine trigonometrik terimlerle dogrusal olmayan
yumusak gecisli yapiy1 dikkate alacak sekilde genisletilmistir. Yapilan
F testi sonuclarina gore issizlik oranlarinin AB tlkelerinde dogrusal
bir yap1 segiledigi bos hipotezi kabul edilmistir. Elde edilen IPS birim
kok testi sonuglar1 AB iilkelerinde issizlik oranlarinin duragan
olmayan dogrusal bir yap: sergiledigini gostermektedir. Bu durum
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issizlik oranlarina gelen bir sokun issizlik oranlarini arttirdig1 ancak
issizlik oranlarinin eski diizeyine doénmeyecegi (ayni fiyat
seviyesinde) anlamina gelmektedir. Diger bir ifadeyle soklar kalicidir.
Bu durum AB iilkelerinde issizlik histerisinin gecerli oldugunu
gostermektedir.

Elde edilen sonuclar c¢alismada ele alinan {ilkelerde
cogunlukla issizlik histerisinin gecerli oldugunu géstermektedir. Bu
acidan talep politikalarinin issizligin azaltilmasia yonelik etkili
politika araci olmayacagi ifade edilebilir. Bu cercevede issizlik
histerisinin gecerli oldugu iilkelerde, issizligin kaynaginin arz yonlii
oldugu sdylenebilir. Issizligin arz yénlii olmasi ekonomide yapisal
olarak ortaya cikan degisimlere karsi emek piyasasinda emegini arz
edenlerin hemen uyum gostermemesinden kaynaklandig1 ifade
edilebilir. Bu siirece issizlik maas1 ile sosyal yardimlar gibi
uygulamalarin olmasi da katki vermektedir. Ornegin teknoloji
soklarinin beraberinde getirdigi stagflasyon olgusu ve deflasyonist
stireclerin issizligin artmasina yol agtiklar1 sdylenebilir. Stagflasyon
doénemlerinde issizlik histerisi hipotezinin gecerli olmasi durumunda
para politikalari, deflasyonist siirecte de maliye politikalarinin uzun
donemde issizlik diizeyi iizerinde kalic1 etkisi olmayacaktir. Bununla
birlikte Avrupa Birligi gibi optimal para sahasi olan ekonomik
biitiinlesme hareketlerinde, issizlik histerisi hipotezinin gecerli
olmas1 para politikasinin asimetrik olacagi yontnde bir bulgudur.
Ayrica emegin serbest dolasimi konusunda bir kisitlama olmamasina
ragmen emek piyasasindaki hareketsizlik o6nemli bir katilik
kaynagidir. Bu da uygulanan para politikasinin etkisini kisitlarken
birlik igindeki her bir tilkenin issizlik diizeyi tizerinde olumsuz etki
olusturmaktadir.

Turkiye’de issizlik oranlarinin dogrusal ve issizlik histerisinin
gecerli olmasi, issizligin  enflasyon  iizerindeki  maliyeti
disiiniildiigiinde, histerinin enflasyon hedeflemesi stratejisinin
etkinligini azaltigim géstermektedir. Ozellikle Tiirkiye’de emek
piyasasinin  etkinligi acisindan, emek piyasasina esneklik
kazandirilmasi onerilebilir. Mesleki egitim faaliyetlerinin emek talep
eden sektorlerin ihtiyacina cevap verecek sekilde yeniden dizayn
edilmesi diger bir politika onerisi olarak ifade edilebilir. Bu sayede
hem issizlik olgusu hem de isgiicti ihtiyaci ayni anda olusmayacaktir.
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OZET

Giintimiiz kiiresel diinyasinda egitim beseri sermayenin temelidir.
Ekonomik kalkinma ve biiyiime igin beseri sermaye fiziki sermaye kadar
6nemlidir. Egitim bireyin ve toplumun gelisiminde gerekli oldugu icin
ekonomik kalkinma ve biiyiimeye katki saglar. Bu ozelliklerinden dolays,
egitim hem kamu hem de 6zel sektér tarafindan sunulmast gereken bir yari
kamusal hizmettir. Egitimin toplum ve bireyler lizerindeki olumlu etkileri,
cogu llkenin dikkatini egitim harcamalarina yéneltmistir. Bu ¢alismada
Tiirkiye'deki egitim harcamalart analiz edilecek ve daha sonra Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Tegskilati (OECD) iilkeleri ile Tiirkiye'deki egitim
harcamalart  karsilastirilacaktir.  Bu  analizde  Tiirkiye'deki  egitim
harcamalarinin son 10 yilda diizenli bir sekilde artmasina ragmen, egitim
hizmetlerinin nitelik ve nicelik agisindan degerlendirilmesine olanak saglayan
toplam egitim harcamalari, egitim kurumlarina yapilan harcamalarin
gayrisafi yurtici hasila (GSYH) icindeki orani, egitim kurumlarina yapilan
harcamalarin toplam kamu harcamalari icindeki orani ve yillik 6grenci basi
yapilan egitim harcamalar1 gibi géstergeler agisindan OECD iilkeleri ile
kiyaslandiginda son derece diistik oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Egitim Harcamalari, Beseri Sermaye,
Yari Kamusal Mal Olarak Egitim

EDUCATION AND RELATED EXPENDITURES AS FORMS OF
PUBLIC GOODS AND SERVICES: A COMPARISON OF TURKEY
WITH OECD COUNTRIES
ABSTRACT

In the current global world, education is the basis of human capital.
Human capital is as important as physical capital for economic development
and growth. As education is essential for individual and societal development,
it also contributes to economic development and growth. These properties
render education a semi-public service that should be offered by both public
and private sectors. Due to positive effects of education on individuals and the
society, many countries have directed their attention to education spending.
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Ozgiir Mustafa OMUR-Filiz GIRAY

This study investigates the education spending in Turkey and then make
comparisons with Organisation for Economic Cooperation and Development
(OECD) countries. The analysis shows that, despite the steady increase in
expenditure on education during the last decade, total expenditure on
education is extremely low compared to other OECD countries in terms of
indicators like spending on educational institutions as a percentage of gross
domestic product (GDP), spending on educational institutions as a percentage
of total public expenditure, and the amount of annual educational spending
per student, all of which provide solid criteria for a qualitative and
quantitative evaluation of educational services.

Key Words: Education, Education Expenditures, Human Capital,
Education as Semi-Public Goods

1.Giris

Ekonomik biiylime ve kalkinma hemen her iilkenin maliye
politikasinin temel amaglarindan bir tanesidir. Ekonomik biiylime ve
kalkinmanin gerceklesebilmesi i¢in fiziki yatirimlarin yani sira beseri
sermayeye de ihtiya¢c duyulmaktadir. Teknolojik devrim, bilgi
ekonomisinin artan 0nemi beseri sermayenin 6énemini artirmistir.
Hizla degisen ve kiiresellesen diinya ekonomisinin en 6nemli tiretim
faktorlerinden biri olan beseri sermayenin gelistirilmesi ise egitime
baghdir.

Ekonomik kalkinma ve egitim arasindaki iliski her zaman
ekonomi analizlerinin temel taslarindan birisi olmustur. Ekonominin
o6nemli simgelerinden olan 18. yy."da Adam Smith ve 19. yy.’da Alfred
Marshall egitim ile bireylere yatirim yapilarak bolgesel servetin
olumlu etkilenecegini agiklamistir. Daha sonrasinda 20. yy. boyunca,
modern ekonomistler ekonomik kalkinma ile egitim arasindaki
iliskinin degerlendirilmesini ampirik c¢alismalarla gelistirmeye
calistirmistir. Nitekim bir¢ok ekonomist egitime yapilan yatirimlarin
bireylere geri doniisii Uzerine yaptiklar1 calismalar ile isimlerini
duyurmustur (Fadel ve Miller, 2015: 7). Egitim ile ekonomik
kalkinma ve bliyiime arasinda en az ii¢ temel iligki vardir. Bunlardan
ilki yukarda da belirttigimiz gibi, egitim sayesinde beseri sermayenin
gelistirilmesidir. Bunun sonucu olarak isgilicii verimliligi artar ve
daha yiiksek seviyede iiretimin gerceklestigi bir biiylime modeline
gecilir. Ikinci olarak, egitim ekonomilerin yeniliklere acik olma
potansiyelini arttirabilir. Yeni teknolojiler, {iriinler ve iiretim siireci
hakkindaki yeni bilgiler ancak egitimle kazanilabilir. Uciinciisii ise,
ekonomik biiylimenin artmasini saglayan yeni teknolojiler, lirtinler
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ve Uretim slrecleri i¢in gerekli olan yeni bilginin baska bolgelere ve
kisilere ulastirllmas1 egitim ile saglanabilir (Hanushek and
Woéfdmann, 2010: 245).

Bilginin temel gii¢ olarak kabul edildigi glinlimiiz ekonomik
anlayisinda egitimin 6nemi gecmis yillara oranla daha da artmistir.
Bilgi tiretiminin verimli bir sekilde yapilmasi icin de, egitim alaninda
6nemli miktarda yatirim yapilmasi gerekmektedir (Karaarslan, 2005:
37). Egitime yapilan yatirimlar ekonomik gelisme ve verimlilik artisi
icin temel faktordiir. Ozellikle modern biiyiime teorilerinde, egitimin
bliyiime icin temel anahtar oldugu o6ne siiriilmektedir (European
Economy, 2010: 15-16). Bu nedenle tlkelerin egitime ayirdiklar
kaynaklarin ekonomi agisindan 6nemi son derece biiylktir. Bu
calismanin amaci, kamusal mal ve hizmet olarak egitim hizmetlerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir isleve sahip olan egitim harcamalarinin
durumunu, Tirkiye ac¢isindan OECD tilkeleriyle karsilastirarak
incelemektir. Calismada oncelikle kamusal hizmet olarak egitim
hizmetinin ekonomik kalkinma ve biiyiime a¢isindan 6nemi hakkinda
bilgi verilecektir. Daha sonra tlkemizde 2000 ile 2016 yillan
arasinda egitim kurumlarina yapilan harcamalar incelenecektir.
Calismamizin son bolimiinde ise Tiirkiye’de egitime ayrilan
kaynaklarin yeterliligini analiz edebilmek icin OECD’ye iiye iilkelerle
Tirkiye’'nin bir karsilastirmasi yapilacaktir.

2.Kamusal Mal ve Hizmet Olarak Egitim

Kamusal mal kavrami, ilk kez Kita Avrupasi iktisat ve
maliyecileri tarafindan incelenmesine ragmen kamusal mallar
konusunu bugilinkii anlaminda ilk ele alan Amerikali iktisat¢1 Paul A.
Samuelson olmustur. Samuelson 6zel mallar ile kamusal mallar
arasindaki farki “béliinebilirlik” yoniinden incelemistir. Samuelson
0zel mallara 6rnek olarak ekmegi ele almis ve bu malin faydasinin
bireyler arasinda béliinebilecegini ifade etmistir. Kamusal mallara ise
milli savunma hizmetini 6rnek gostermis, bu tiir mallarin bireyler
arasinda boéliinemeyecegini ve bireylerin bu tiir mallardan ortak
olarak yararlanacagini ifade etmistir (Aktan, 2006: 18). Daha sonra
kamusal mal kavrami bagka o6zellikleri de icerecek sekilde Musgrave
basta olmak iizere diger maliyeciler tarafindan gelistirilmistir.

Kamusal mal ve hizmetleri kendi i¢inde ii¢ gruba ayirabiliriz.
Bunlar; tam kamusal mal ve hizmetler, yari kamusal mal ve hizmetler
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ve erdemli mal ve hizmetler seklindedir. Egitim, bu gruplandirma
icinde yar1 kamusal mal ve hizmetler arasinda yer alir.

Yar1 kamusal mal ve hizmetler; faydanin bolinebildigi,
tilketimden mahrum birakilabilme ile fiyatlanip pazarlanabilme
imkan1 olan ve oOnemli pozitif dissalliklara sahip olan mal ve
hizmetlerdir. Egitim hizmeti b6liinebilir ve bu hizmetin tiiketiminde
bireyler arasinda rekabet s6z konusu olabilir. Bu sebeplerden dolay1
ilave bir bireyi egitmenin maliyeti sifirdan fazladir. Egitim
hizmetinden yararlanan bireylere bir bedel 6dettirmek de miimkiin
olabilir. Bu yoénlyle egitim hizmeti, 06zel mal o6zelliklerini de
tasimaktadir.

Kamusal mal olarak egitim, hem 6zel mal hem de kamusal
mal 6zelligi tasidigl icin yar1 kamusal mal ve hizmetler grubunda yer
alir. Bu tiir mal ve hizmetler kismen fiyatlandirilabilir, kismen
pazarlanabilir, hem kisisel fayda hem de toplumsal fayda saglayabilir
bu 6zellikleri neticesinde kamusal ve 6zel mal 6zelliklerini birlikte
tasiyabilir (Isik, 2014: 63).

Egitim iilkelerin sosyal, siyasal ve ekonomik gelismislik
diizeylerini belirleyen en oOnemli faktoérlerden bir tanesidir. Bu
hizmet, bireylere sagladig1 kisisel fayda yaninda, toplumsal a¢idan
yaratmis oldugu dissal fayda nedeniyle de iilkelerin ekonomik
kalkinmalarinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenlerle gerek
ilk6gretim bazinda verilen zorunlu egitim hizmetleri gerekse lise ve
yliksekogretimde devlet iiniversiteleri tarafindan sunulan egitim
hizmetleri, devletin kamu harcamalari yapmasini zorunlu kilan
nedenler arasinda yer almaktadir (Oztiirk, 2015: 108-109). Dissal
fayda olarak adlandirilan bu olumlu etkiye sahip olan hizmetin,
yeterli Ol¢lide yerine getirilmemesi durumunda bireye olan zararin
yaninda, topluma olan zararin da dikkate alinmasi gerekir. Bu ylizden
bu tiir mal ve hizmetlerin devlet ve 6zel sektor tarafindan birlikte
tretilmesi ve sunulmasi zorunludur (Nadaroglu, 2000: 3). Egitim
hizmetlerinin sagladigi o6nemli digssal fayda nedeniyle, saghk
hizmetinde de oldugu gibi, hizmetin toplumdan gelecek biitiin
talepleri tiim {ilkede karsilayacak diizeyde kamu kesimince
tretilmesi zorunludur. Ciinkii bir iilkede egitim diizeyinin
yukselmesi, iktisadi kalkinma ve biiylimeyi artirarak milli gelirinde
ayni yonde gelisimini saglayacaktir. Ancak 6zel sektdriin de basta
yliksekogretim olmak tiizere ilk ve orta 6gretimde de egitim hizmeti
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arz etmesi, egitim hizmetinin niteliginin yiikseltilmesi acisindan
fayda saglayacaktir (Karaarslan, 2005: 41-42). Ayrica toplumun
tamamina hitap eden bu hizmeti o6zel sektoriin de {liretmesi,
kamudaki is yogunlugunu hafifletecek ve hizmetin hem kamuda hem
de 6zel sektorde daha verimli yerine getirilmesi saglanmis olacaktir.
Bununla beraber hizmetin 6zel sektor tarafindan iiretilmesiyle, gelir
seviyesi yiiksek olan Kisilere bu hizmetten daha 6zel yararlanabilme
imkani da saglanmistir.

Dolayisiyla bu hizmetin iiretilmesinin ve sunulmasinin
tamamen serbest piyasa sartlarinda gerceklesmesi beklenemez
(Erdem vd. 2015: 24). Bu tiir hizmetlerin iiretimi sadece 6zel kesime
birakilirsa, bedel 6deyemeyenler bu hizmetin faydasindan mahrum
birakilmis olacaktir. Bunun sonucunda iilkede egitim seviyesi
diismeye baslar. Oysa egitilmis insan giicii, bir iilkenin sahip oldugu
beseri sermayenin biiyiikliigiinii ifade eder. Ornegin, iyi egitilmis bir
insan, sahip oldugu bilgi ve beceri sayesinde kendisine 6nemli 6l¢iide
bir kisisel fayda saglarken, toplumun tamamina da dolayli yonden bir
sosyal fayda saglayacaktir. Soyle ki, bir miihendisin gelistirdigi
teknolojik yenilik sayesinde kazandigi gelir, onun kisisel faydasim
teskil ederken, bu yeni teknolojinin iilke ekonomisine sagladigi fayda
ise, gelistirilen bu teknolojinin dis sosyal faydasim ifade eder
(Pehlivan, 2015: 42-43).

Egitim hizmeti hem 6zel hem de kamusal mal 6zelligi tasisa
da OECD iilkelerinde egitim kurumlarina genel olarak kamu
kaynaklarindan yatinm yapilmaktadir. Ozel kaynaklar daha cok
yliksekogretim kurumlarina yatinnm yapmaktadir. 2012 yili
degerlendirildiginde = OECD ortalamasinda temel egitimden
ylksekogretime yapilan yatirimlarin %83 kamu kaynaklarindan,
%717’si 6zel kaynaklardan karsilanir. 1k, orta ve lise egitiminde kamu
kaynaklarinin pay1 %90,6, 6zel kaynaklarin pay1 %9,4 seviyesindedir.
Yiiksekogretimde ise kamu kaynaklarinin payr %69,7, 0Ozel
kaynaklarin pay1 %30,3 seviyesindedir. Tiirkiye’'de ise toplam egitim
harcamalarinda benzer bir tablo vardir. Toplam egitim
harcamalarinin %83,8’i kamu kaynaklarindan karsilanirken, %16,2’si
ozel kaynaklardan karsilanmaktadir. i1k, orta ve lise egitiminde kamu
kaynaklarinin payr %85,5 ve ozel kaynaklarin payr1 %14,6
seviyesindeyken, yiiksekogretimde ise kamu kaynaklarinin payi
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%80,4 ve 6zel kaynaklarin pay1 %19,6 seviyesindedir (OECD, 2015:
248).

3.Egitimin Ekonomik Kalkinma ve Biiyiimeye EtKisi

Ekonomik kalkinma ve biiyiime birbirleriyle yakindan iliskili
kavramlardir. Fakat bu kavramlar birbirine yakin olsa da ve bazen de
birbirleri yerine kullanilsa da aralarinda temel farkliliklar mevcuttur.
Ekonomik biiyiime, hem toplam hem de kisi basina diisen gelir ve
iretim miktarindaki artis1 ifade etmek icin kullanihir. Ekonomik
kalkinma ise Uretim miktarindaki artisla beraber, ekonomideki
olumlu yapisal gelismeyi ifade eder. Kalkinmanin saglanabilmesi i¢in
yatirim artisi, teknolojik gelisme, verim artisi, reel gelir artisi, egitim
seviyesinin ylikselmesi ve sosyo ekonomik yapinin degismesi
gerekmektedir (Ulusoy, 2013: 286).

Keynes, kamu harcamalarinin artmasi sonucu ekonomik
biiylimenin gergeklestigini savunmaktadir. Keynes’e gore, kamu
harcamalarinin arttirilmasi yoluyla toplam talep canlandirilabilir ve
toplam talebin canlandirilmast da ekonomik biiylimenin
gerceklesmesini saglayabilir (Gil ve Yavuz, 2011: 75). Kamu
harcamalari cari, yatirim ve transfer harcamalarindan olusur. Egitim
harcamalari, yatirim harcamalari icerisinde yer alir.

Egitimi kisilerin becerilerini gelistiren, sosyallesmelerini
saglayan ve teknolojiye ayak uydurabilmelerine imkan veren bir
stire¢ olarak tanimladigimizda, egitimin kalkinma ve biiylime ile olan
iliskisi ¢ok daha net bicimde anlasilmaktadir. Kalkinmanin
saglanmasi icin gerekli insan giiciinii yetistirmek, gelistirmek ve
kisileri tUretici hale getirmek hedef olarak alindiginda, bu hedefe
ulasmak icin kullanilacak temel ara¢ egitim olacaktir (Tas ve
Yenilmez, 2008: 181).

Ekonomik kalkinma ve biliylimenin sadece fiziki iiretim
araclarina yapilacak yatirimlarla saglanmasi miimkiin degildir. Insan
unsuruna da yatirim yapilarak sosyal ve yapisal degisimlere ayak
uydurularak {iretim seviyesi daha da yiikseltilmeye ¢alisilir. Beseri
sermayeye yapilacak yatirimlarin, optimal kaynak kullanimini
gerceklestirerek ekonomik istikrara olumlu katkilar saglamasi gibi
ekonomi agisindan olumlu yonleri vardir (Sener, 1987: 5).
Teknolojinin hizla gelistigi ve uluslararas1 rekabetin giin gectikce
arttigr kiiresel diinyada gelismis ilkelerle, gelismekte olan tilkeler
arasindaki gelismiglik farkinin ancak beseri sermayeye yapilacak
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yatirimlarla kapatilabilecegi agiktir. Bu c¢abalar igerisinde hic
kuskusuz egitim harcamalarinin miktar1 ve adaletli bir sekilde
dagilimi 6nem tasimaktadir (Arabaci, 2011: 110).

Nitekim tlkelerin gelismislik diizeyi ile egitim harcamalari
arasinda bir korelasyon bulunmaktadir. Gelismis iilkelerde egitime
ayrilan kaynaklar GSMH'nin % 5-6’sin1 olusturuyor iken, gelismis
tilkelere gore okuma yazma bilmeyenlerin oraninin oldukea ytiksek
oldugu azgelismis iilkelerde GSMH’nin yaklasik % 3’0 egitime
ayrilmaktadir. Az gelismis lilkelerde egitime ayrilan bu paylar, hizla
artan niifus karsisinda yetersiz kalmaktadir (Oztiirk, 2012:532).
Dolayisiyla egitim seviyesinin yiiksek oldugu toplumlarda ekonomik
gelismislik de yliksektir (Al-Yousif, 2008: 70).

Kalkinma ve biiylimenin ger¢eklesmesinde yiiksek nitelikli
insan sermayesinin 6nemi biiytliktiir. Birey ya da toplumun sahip
oldugu bilgi, beceri, bunlarin toplumsal iligkilere yansimasi ve egitim
diizeyi gibi kavramlarin tiimiini ifade etmek icin kullanilan insan
sermayesi kavrami, hizla degisen ve kiiresellesen diinyanin en 6nemli
tiretim faktorii haline gelmistir. Insan sermayesini arttirmak, emek
gliciinlin kalitesini yilikseltmek ve yeni is alanlarina istihdam
saglamak ancak nitelikli bir egitimle gerceklesebilir (Arabaci, 2011:
101). Hanushek and Wéfmann (2010), egitim ve ekonomik gelisme
ile ilgili yapmis olduklar1 c¢alismada, ekonomik gelismenin
calisanlarin  becerilerinden 6nemli oranda etkilendigini ve
calisanlarin yeteneklerini gelistirmenin en iyi yolunun da onlan
egitmek oldugunu savunmustur. Ekonomik gelisme icin gerekli olan
yeni teknolojiler, iiriinler ve liretim siirecleri icin gerekli olan bilginin
ancak egitimle edinilebilecegini ve baska nesillere aktarilabilecegini
vurgulanmistir.

Insanlarin bilimin sagladigi avantajlardan yararlanmak ve
ona katki saglamak icin egitime ihtiyaci vardir. Ayrica yapilan
bilimsel calismalara gore, kisilerin elde ettikleri kazanclarin, onlarin
egitim seviyesine bagl oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Fakat cok
sinirh bir egitim diizeyine sahip olan insanlar genellikle egitimin
topluma sagladig1 avantajlar1 gormekte zorlanirlar (Stevens ve
Weale, 2003: 1). Egitim hizmeti toplumu olusturan bireylere
sagladig1 kisisel faydanin yani sira topluma sagladig1 dissal fayda
sayesinde Tilkelerin ekonomik kalkinmalarinda o6nemli rol
oynamaktadir. Nitekim iyi egitilmis insan giiciine sahip iilkeler diger
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tilkelere gore ekonomik kalkinmada daha iyi yerlerdedir. Almanya ve
Japonya bunun en temel érneklerini olusturur (Oztiirk, 2005: 41).
Egitim hizmeti, bir taraftan kalkinma ve bliyiime siirecinde iilkelerin
ihtiyac duydugu nitelikli isgiicli saglama fonksiyonunu yerine
getirirken; diger taraftan bilgi iliretme ve yayma fonksiyonu ile
tilkelerin modern iretim teknolojilerini takip etme, gelistirme ve
iiretim silirecine aktarmasina katki saglamaktadir. Bir tlilkede egitim
seviyesi yiikseldikce isgiicliniin verimliligi artar ve bu durum
ilkelerin rekabet giiciini olumlu etkileyip, disa agilmalarini
kolaylastirir ve milli gelirlerini hizla artirir. Buna ornek olarak
gecmiste yasanan ABD’deki hizli biliyime oraninin 6nemli bir
bolimiinliin egitime yapilan yatirimlardan kaynaklandigr goriisi
klasik iktisatcilarca desteklenmistir (Tas ve Yenilmez, 2008: 160).
Ulkeler arasindaki egitim diizeyindeki farkhliklar, gelismis ve
gelismekte olan tilkeler arasindaki ekonomik performans farkliliginin
temel nedenleri arasinda yer almaktadir (Caliskan vd, 2013: 30).

Egitim hizmeti ayn1 zamanda sosyal esitsizligi azaltmak adina
firsat esitligi yaratarak adil bir gelir dagilimina sebep olma islevine
sahiptir. Yapilan bilimsel arastirmalar sonucu, egitim dizeyi ile
siyasal ve toplumsal gelisme arasinda dogrusal iliskiler oldugu ortaya
cikmistir. Insan kaynagimin gelismesinin, sosyal iyilesmeye katkis
oldukga biiytiktur. Egitim diizeyi artan toplumlarda, vatandaslar daha
bilingli olduklarindan, yonetim ve idare daha demokratik bir nitelik
kazanmakta, ekonomik ve siyasal istikrar1 saglamak daha kolay
olmakta ve suc isleme oranlar1 diismektedir. Ayrica egitim seviyesi
artan kisiler bilimsel arastirmalara daha meyillidir. Bu sayede
bilginin yeni nesillere aktarilmasi da daha kolay gergeklesir (Oztiirk,
2005: 27-43).

Ulkeler ilgili biitce ddeneklerini énemli bir kismim egitim,
temel saglik, sosyal glivenlik ve savunma gibi cesitli sektorlere tahsis
ederler. Bu sektorlere kaynak ayirilirken sadece iilkelerin
onceliklerine bakilarak karar alinmaz. Ayni zamanda piyasanin bu
hizmetleri (6zellikle de yiliksekégretim hizmetini) yeterli diizeyde
sunabilmesine de bakilir. Egitimin hem bireysel, hem sosyal hem de
iktisadi boyutunun olmasi, bu tiir hizmetin 6zel sektorle beraber
kamu tarafindan da fretilmesine ve kontrol edilmesine neden
olmaktadir. Eger kamu yarar1 piyasa yararindan daha fazla ise
piyasalar bu hizmetleri tek basina sunmak konusunda basarisiz
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olmus olabilir. Bu yiizden kamu kaynaklar1 egitim kurumlarina da
aktarilmalidir (OECD, 2015: 252). Egitimin iilke ekonomisi icin ¢ok
onemli bir yeri olmasina ragmen, yatirim maliyetlerinin ytksek
olmasi, egitime yapilan yatirimlarin kisa siirede geri donmemesi ve
sonuglarin 6nceden belli olmamasi bu tiir yatirimlar 6zellikle 6zel
sektorde kisitlamaktadir (Ulusoy, 2013: 294).

4.1l1gili Literatiir

Ekonomik kalkinma ve biiylime iizerinde insan sermayesinin
6nemi ile ilgili hem teorik hem de ampirik ¢alismalar bulunmaktadir.
Calismanin bu béliimiinde ilgili literatiir hakkinda yapilan calismalar
yer almaktadir.

Lucas'in (1988) ekonomik kalkinma ile ilgili modelinde,
ekonomik kalkinmanin en temel belirleyicisi olarak beseri sermaye
birikimini gostermektedir. Bu teorilerde, farkli yetenek seviyesine
sahip iscilerin etkilesimleri vurgulanmakta ve yetenekleri daha
yliksek olan kisilerin birlikte ¢alisma sonucunda digerlerinin de
yeteneklerini gelistirmelerine sebep oldugu oOne siiriilmektedir.
Boylece beseri sermaye birikimi, toplam verimliligi ve iiretkenligi
artirmakta ve bunun bir sonucu olarak daha yiiksek bir denge
ciktisina dogru ekonomik biliyiimeyi yonlendirmektedir. Bauer ve
Vorell (2010), Almanya igin, bireylerin Ucretleri lizerinde egitimin
dissallik etkisini analiz ettikleri c¢alismalarinda, beseri sermaye
tizerinde kii¢iik ama pozitif etkisinin oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Asteriou ve Agiomirgianakis (2001), yapmis oldugu
calismada Yunanistan’da 1960-1994 yillar1 arasinda ekonomik
kalkinma ve beseri sermaye arasindaki iligkiyi aciklamislardir.
Calismada 6rglin egitimin insan yetenegini gelistiren temel kurumlar
oldugu ve egitimin tiim kademeleri ile GSYH arasinda uzun dénemli
bir iliski oldugu aciklanmistir. Calismanin sonuglarina gore ilgili
yillarda egitimin tiim kademeleriyle (ilk, orta ve yiiksekdgretim)
ekonomik kalkinma arasinda uzun doénemde pozitif bir iliskinin
oldugu ortaya cikarilmistir.

Kar ve Taban (2003), kamu harcama gesitlerinin ekonomik
biiylime iizerindeki etkileri lizerine yapmis olduklar1 g¢alismada,
1971-2000 yillar1 arasinda Tirkiye'deki kamu harcamalarinin
dagiliminin (egitim, saglik, sosyal giivenlik ve altyap1 harcamalarinin)
ekonomik biiylimeye etkilerini arastirmislardir. Bulunan sonuglar,
egitim ve sosyal giivenlik harcamalarinin ekonomik biiylimeye
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etkisinin pozitif oldugu, buna karsilik saglik harcamalarinin
biiylimeye etkisinin negatif ve altyapi harcamalarinin ise herhangi
etkisi olmadig1 seklindedir. Bu ¢alismanin bir benzeri de Tan vd.
(2010), Turkiye’de 1969-2003 yillar1 arasinda kamu harcamalari;
altyapi, egitim ve saglik harcamalari seklinde kamu yatirimlari olarak
ele alinmistir. Calismada altyap1 harcamalarindan GSYH ’'ya dogru bir
nedensellik iliskisinin varlig1 ortaya ¢ikmistir. Egitim harcamalari ile
GSYH arasinda ise cift yonlii bir nedensellik iliskisinin var olduguna
fakat saglik harcamalari ile GSYH arasinda ise nedensellik iliskisinin
olmadigina rastlanmamistir.

Oztiirk (2005), iktisadi kalkinma ile egitim arasindaki iliski
lizerine yaptigi calismada, sosyo ekonomik kalkinmada en etkili
aracin egitim oldugunu belirtmektedir. Insanin niteliklerini
arttirmaya yonelik yatirimlar icerisinde en 6nemlisi olan egitim,
ekonomik kalkinma iizerinde oldugu kadar, teknolojik gelisme ve
uluslararasi rekabet edilebilirlik acisindan da son derece énemlidir.
Egitime yapilan yatirimlarin uzun dénemdeki geri doniis hizi, fiziksel
sermayeye yapilan yatirimlarin geri doniis hizindan daha yiiksek
oldugu ifade edilmektedir.

Tas ve Yenilmez (2008), yapmis olduklari ¢alismada; konuya
gelir elde etme acisindan yaklasilmistir; kisinin egitim seviyesinin
artmasi, bir anlamda kisiye daha fazla gelir elde etme imkan
saglamaktadir. Sonu¢ olarak egitim, hem sosyal anlamda ilerleme
saglamak icin ve hem de kisisel anlamda gelismek i¢cin 6nemli bir
ara¢ olarak goriilmektedir. Benzer bir calisma Aghion vd. (2009)
tarafindan yapilmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde ekonomik
kalkinma tzerinde egitimin etkisine yonelik yapmis olduklar:
calismada, egitime yapilan yatirimlarin ekonomik kalkinmayi ve
bireylerin gelirlerini arttirdigina yénelik sonuglar bulunmustur.

Afsar (2009) yaptig1 arastirmada, 1963-2005 donemlerinde
Tiirkiye ekonomisinde blyiime ile egitim yatirimlar arasinda tek
yonlii bir nedensellik iliskisi bulundugu ve nedenselligin yoniinde de
egitim yatirnmlardan ekonomik biiylimeye dogru oldugu sonucuna
ulasmistir. Ekonomik biliyiimeden egitim yatirimlarina dogru bir
nedensellik iliskisi ise s6z konusu degildir. Bir baska ifade ile Tiirkiye
ekonomisinde egitim yatirimlari, ekonomik biiytimeyi etkileyen
onemli faktorler icinde yer almakta, fakat iktisadi biiylimenin yiiksek
veya diisiik oranda gergeklesmesi ise, egitim yatirimlari lizerinde her
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hangi bir etkiye sahip bulunmamaktadir. Bu durum, Tiirkiye
ekonomisinde egitime yapilan yatirimlarinin beseri sermayenin
gelistirilmesi icin 6nemli oldugu, bunun da ekonomik biiyiimenin
saglanmasi agisindan gerekli oldugu seklinde bir degerlendirmeyi
getirmektedir. Akcaci (2013), egitim harcamalar1 ile ekonomik
biiylime arasindaki iliskiyi 1998-2012 yillar1 arasinda incelemis ve
benzer sonuglara ulasmistir.

Ericok ve Yilanca (2013), Tiirkiye'de egitim harcamalari ve
ekonomik biliylime arasindaki iliskiyi analiz etmeye yonelik yapmis
olduklar ¢alismada, sadece kisa dénemde egitim harcamalarinin
ekonomik biiylime iizerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna
ulasmislardir. Bu c¢alisma sonucunda elde ettikleri veriler, egitim
harcamalarinin ekonomik blyiime {lizerinde gegici bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir.

Caliskan vd. (2013), ilgili calismada egitim ile ekonomik
bliyiime arasindaki iliskiyi 1923-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye
0zelinde arastirmistir. Calismada, egitim degiskenleri olarak egitim
asamalarindaki 6grenci sayilar1 ve yillara gére GSYH verileri modele
dahil edilmistir. Lise ve yiiksekdgretim kademelerindeki 6grenci
sayilar1 ile GSYH arasinda olumlu bir iliskinin varhigl ortaya
cikarilmistir. Sonug¢ olarak, ¢alismada elde edilen veriler egitime,
ozellikle lise ve yiiksekdgretim kurumlarina daha fazla kaynak tahsis
edilmesinin, Turkiye’'nin ekonomik biiytime siirecine 6nemli katkilar
saglayacagin1 gostermektedir. Ayrica, oOzellikle yiiksekogretim
kurumlarina daha fazla kaynak aktarilmasi, iniversitelerin bilgi
liretme, paylasma ve iiretim silirecine aktarma imkanlarin artirarak
ekonomik kalkinma tizerinde de olumlu etkilere neden olacaktir.

Grimaccia ve Lima (2013) 27 Avrupa Birligi tilkesini dikkate
alarak yapmis olduklar1 calismada, 2000-2011 yillar1 arasinda kamu
egitim harcamalar1 ile istihdam oranlar1 arasindaki iliskiyi
arastirmislardir. Yaptiklari calismada son 10 yillik ortalamada
egitime daha fazla yatirim yapan iilkelerin, ayn1 zamanda istihdam
oranlarinin da daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna goére
iilkelerin ekonomik zenginlikleri ne olursa olsun, egitime yaptiklari
yatirimlar, istihdam oranlarini pozitif olarak etkilemektedir.

Pamuk ve Bektas'in (2014), yapmis oldugu Tirkiye'de
egitimin iktisadi bliyliime lizerindeki rolii ile ilgili calisma 1998-2013
donemini kapsamaktadir. Calismadan elde edilen sonuglar
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degerlendirildiginde; Tirkiye ekonomisi icin siirdiiriilebilir
biiylimenin saglanmasi ve kiiresel rekabet giicliniin arttirilmasi
amaciyla egitime yapilan yatirimlar biiyiik 6nem arz etmektedir.
Fakat GSYIH icinden egitime ayrilan kaynaklarin yetersizligi
nedeniyle egitimin ekonomik bliylime iizerindeki etkisi diisiik
seviyelerde kalmaktadir. Ozellikle son on yillik dénemde iilke
ekonomisinde yasanan olumlu gelismeler ve yiiksek biiyiime oranlari
sonucunda artan GSYiH icerisinden egitime ayrilan pay miktar olarak
artsa bile oransal olarak hala diisiik diizeydedir.

Ucan ve Yesilyurt (2016), Tirkiye’de 2006-2015 yillari
arasinda Egitim harcamalarinin ekonomik biiylimeye etkisi ilizerine
yapmis olduklar1 ¢alismada, fiziksel sermayenin ekonomik biiylime
icin gerekli olmakla beraber tek basina yeterli olamayacagini ifade
etmislerdir. Fiziksel sermayenin yaninda insan faktdriine yapilan
yatirimlarin da ¢arpan etkisi yaratarak ekonomik biiyiimeye olumlu
etki yapacagl vurgulanmistir. Yapilan arastirma sonucunda
Tiirkiye'de egitim harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda uzun
donemde cift tarafli nedensellik oldugu ortaya cikmistir.

Mallick vd. (2016), Banglades, Cin, Hong Kong, Japonya,
Hindistan, Nepal, Malezya, Pakistan, Sudi Arabistan, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Tayland ve Tiirkiye'yi kapsayan 14 biiyiik Asya
iilkesinde 1973-2012 yillar1 arasinda ekonomik biiylime ve egitim
harcamalar1 arasindaki iliskiyi aciklamak tzere bir c¢alisma
yapmiglardir. Calisma sonucunda se¢ilmis tiim iilkelerde ekonomik
biiylime ile egitim harcamalari1 arasinda uzun doénemli bir iliskinin
varligl ortaya ¢ikarilmistir. Yapilan calismalarin genelinde iilkelerin
tamaminda ekonomik biiylimeden egitim harcamalarina dogru hem
uzun hem de kisa donemde tek yonlii bir nedensellik iliskisi
bulunmaktadir. Buna karsilik ilgili iilkelerde egitim sektoriine
yapilan yatirnmlar uzun doénemde ekonomik biiylimenin temel
belirleyicisi oldugu ileri stiriilmektedir.

5.Tiirkiye ve Diger OECD Ulkelerinde Egitim Harcamalar:

Bu béliimde ekonomik kalkinma ve biiylime icin gerekli olan
egitim kurumlarina yapilan yatirimlar ile ilgili, 6nce Turkiye’'deki
egitim harcamalarinin son yillardaki genel durumu anlatildiktan
sonra, Tirkiye ve diger OECD iyesi iilkelerdeki egitim
harcamalarinin karsilastirilmali analizi yapilacaktir.
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5.1.Tiirkiye’nin Egitim Harcamalarinin Genel Durumu

Egitim harcamalari, Tiirkiye ekonomisi icin saglikli bir
ekonomik blyilimenin saglanmasi konusunda o6nemli bir yere
sahiptir. Bu nedenle lilkemizde milli gelirden egitim harcamalarina
ayrilan pay1 incelemekte fayda vardir. Ciinkii egitim hizmetlerine
milli gelir ve biitceden ayrilan pay arttikca sosyal refah diizeyi de
yukselecektir (Ayrangol ve Tekdere, 2014: 9). Ayrica Turkiye'nin
ekonomik ve sosyal acidan kalkinmasini saglamak ve AB kriterlerine
uygun duruma gelmesi icin cesitli 6n kosullari yerine getirmesi
gerekmektedir. Tiirkiye'nin bu kosullara uygun hale gelmesinde
egitimin onemli bir yeri bulunmaktadir. AB'ye tam iiyelik yolunda
insan giiciiniin egitimi de 6nemli bir adim olacaktir. Bunu yerine
getirmek i¢in kamu harcamalarinin igerisinde egitime yeterli payin
ayrilmasi gereklidir (Tas ve Yenilmez, 2008: 162). Egitime yapilan
(6zellikle ilk ve ortadgretime) kamu harcamalarinin artmasi, egitim
hizmetinden daha genis kitlelerin yararlanmasina sebep olur (Gupta
vd, 2002: 732).

Bu kapsamda ilk dnce Tiirkiye'de egitime ayrilan kaynaklarin
ve toplam egitim harcamalarinin yillara goére miktarindaki
degisimlere bakilacaktir. Daha sonra ise toplam egitim
harcamalarinin (Milli Egitim Bakanligi, Yiiksekogretim Kurumu ve
uiniversitelere ayrilan kaynaklarin) GSYH ve merkezi yonetim biitgesi
icindeki pay1 incelenecektir. Son olarak iilkemizde egitim lizerine
yapillan harcamalarin ekonomik siniflandirmaya gore dagilimi
incelenecektir.

Tablo 1. Tiirkiye’'de Egitim Biitcgesi (2000 - 2016)

Yillar MEB YOK ve Universiteler Toplam Egitim Biitcesi
TL GSYH TL GSY TL GSYH
% H% %

2000 3.350.330.000 2,10 1046 544 700 0,63 4.396.874.700 2,64
2001 4.046.305.625 1,68 1364910550 0,57 5.411.216.175 2,25
2002 7.460.991.000 2,13 2495967 700 0,71 9.956.958.700 2,84
2003 10.179.997.000 2,24 3.408.608.000 0,75 13.588.605.000 2,99
2004 12.366.236.276 2,21 3.894.070.670 0,70 16.260.306.946 2,91
2005 14.835.422.184 2,29 5.218.467.000 0,80 20.053.889.184 3,09
2006 16.568.145.500 2,18 5.846.822.761 0,77 22414968 261 2,96
2007 21.355.634.000 2,53 6.586.692.000 0,78 27 942 326 000 3,31
2008 22.915.565.000 2,41 7.318.284.650 0,77 30233 849 650 3,18
2009 27.446.778.095 2,88 8.772.719.225 0,92 36 219 497 320 3,80
2010 28.237.412.000 2,57 9.355.457.600 0,85 37 592 869 600 3,42
2011 34.112.163.000 2,63 11.503.927.500 0,89 45616 090 500 3,52
2012 39.169.379.190 2,76 12.743.603.000 0,90 51912982190 3,66
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2013 47.496.378.650 3,03 15.227.760.500 0,97 | 62724139150 4,00
2014 55.704.817.610 3,19 16.939.010.000 0,97 | 72643827610 4,16
2015 62.000.248.000 3,16 18.493.252.000 0,94 | 80493500000 4,10
2016 76.354.306.000 3,46 23.590.696.000 1,07 | 99945002 000 4,53

Kaynak: http://sgb.meb.gov.tr/ Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin
Egitim, 2015-16: 240-241

Tablo 1'de Tiirkiye’de 2000 ve 2016 yillar1 arasinda egitime
ayrilan kaynaklar ve bu kaynaklarin GSYH icerisindeki oranlari
gosterilmektedir. Burada egitim biitcesi Milli Egitim Bakanhgi, YOK
ve Universiteler olarak belirlenmistir. Arastirma yapilan yillarda
toplam egitim harcamalari icerisinde en biliyliikk pay Milli Egitim
Bakanhgina ayrilmaktadir. ikinci sirada ise YOK ve iiniversitelere
ayrilan kaynaklar yer almaktadir. Tabloya gore, Tiirkiye’de egitim
harcamalarinin genel olarak her yil bir 6nceki yila gore artis
gosterdigi goriilmektedir.

Tablodan goriildiigi tizere MEB biitcesinin GSYH igindeki
pay1 2000 yilinda % 2,10, 2006 yilinda % 2,18 iken, 2016 yilinda %
3,46’ya ulasmistir. YOK ve Universite Biitcelerinin GSYH icindeki pay:
2000 yilinda % 0,63, 2006 yilinda % 0,77 iken, 2016 yilinda % 1,07
olarak gerceklesmistir. Toplam egitim biitcesinin de GSYH igindeki
payi; 2000 yiiinda % 2,64, 2006 yilinda % 2,96’dir. Bu pay 2015
yilinda % 4,10’e ve 2016 yi1linda % 4,53’e yiikselmistir.

Toplam egitim biitgesi icerisinde en 6nemli pay (% 99 ile)
Milli Egitim Bakanlig ile YOK ve iiniversitelere aktarilan
kaynaklardan olusmaktadir. YOK ve {iniversitelere ayrilan kaynak
milli egitim bakanlifina ayrilan kaynagin yaninda olduk¢a diisiik
kalmaktadir. Toplam egitim biitcesi son 10 yilda hem rakamsal
olarak hem de GSYH’ ya oransal olarak bir artis gostermektedir. Bu
oranlar basta ABD olmak tizere etkisi tiim diinyada hissedilen kiiresel
krizin yasandigl yillar olan 2008 ve 2010 disinda siirekli artmaktadir.

Egitim harcamalarindaki artisin yeterli dilizeyde olup
olmadigini daha iyi anlayabilmemiz icin bu harcamalari merkezi
yOnetim biitcesi ile birlikte incelemek daha dogru olacaktir. Tablo
2’de, 2000 ve 2016 yillar1 arasinda Tiirkiye'de egitime ayrilan
kaynaklarin merkezi yonetim biitcesi icerisindeki paylar1 verilmistir.
Tablo 2’de de gorildigi tizere lilkemizde merkezi yonetim biitgesi
gecmisten giinlimiize dogru siirekli artis gostermektedir. Egitime
aktarilan toplam biitce de ayni sekilde diizenli artmaktadir. Toplam
egitim biitgcesinin merkezi yonetim blitcesi icindeki pay1 da benzer

142 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say: 4, Aralik 2016


http://sgb.meb.gov.tr/

Kamusal Mal ve Hizmet Olarak Egitim Hizmeti ve Harcamalar::
Tiirkiye ve Diger OECD Ulkeleri Karsilastirmasi

sekilde 2000°’den 2016 yilina kadar olan 16 yillik dénemde diizenli
bir artis gostermektedir. Egitim harcamalarinin toplam biitce
icindeki payinin yillar itibariyle artis orani, bu harcamalarin GSYH
icindeki payinin artis oranindan daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye’'de Egitim Biitcesinin Merkezi Yonetim
Biit¢esine Orani (2000 - 2016)

Yillar | Merkezi Toplam Egitim | Top. Egitim
Yonetim Biitcesi Biit¢cesinin
Biitcesi Merkezi Yonetim
Biit¢ce Oran1 %

2000 | 46.827.436.000 | 4.396.874.700 9,39

2001 | 48.519.490.000 | 5.411.216.175 11,15

2002 | 98.131.000.000 | 9.956.958.700 10,15

2003 | 147.230.170.000 | 13.588.605.000 | 9,23

2004 | 150.658.129.000 | 16.260.306.946 | 10,79

2005 | 156.088.874.910 | 20.053.889.184 | 12,85

2006 | 174.958.100.699 | 22414968261 | 12,81

2007 | 204.988.545.572 | 27942326 000 | 13,63

2008 | 222.553.216.800 | 30233849 650 | 13,58

2009 | 262.217.866.000 | 36219497320 | 13,81

2010 | 286.981.303.810 | 37592869 600 | 13,10

2011 | 312.572.607.330 | 45616090500 | 14,59

2012 | 350.898.317.817 | 51912982190 | 14,79

2013 | 404.045.669.000 | 62724139150 | 15,52

2014 | 434.995.765.000 | 72643827 610 | 16,70

2015 | 472.943.000.000 | 80493500000 | 17,02

2016 | 570.507.000.000 | 99945002000 | 17,52

Kaynak: http://sgb.meb.gov.tr/ Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin
Egitim, 2015-16: 240-241

Tiirkiye’de egitim harcamalarinin finansman kaynagina
bakacak olursak, 2014 yilinda yapilan egitim harcamalarinin %
77,7'si devlet tarafindan finanse edilmistir. Egitim harcamalan
icerisinde kisilerin yaptig1 harcamalarin payi ise % 19,8’dir. Kisilerin
yaptigr egitim harcamalarin blyik c¢ogunlugu (% 47,9'u)
yliksekogretim kurumlarina yapilmistir. Devlet tarafindan yapilan
egitim harcamalarinin ise % 32,9'u yiliksekdgretim kurumlarina
aktarilmaktadir. Turkiye’de o6grenci basina yapilan yillik egitim
harcamasi1 2014 yilinda 5 bin 403 TL (2 bin 471 $) olarak
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gerceklesmistir. Egitim diizeylerine gore degerlendirildiginde, 2014
yilinda 68renci basina yapilan harcamanin en ytiksek oldugu egitim
diizeyi 13 bin 245,6 TL ile yiiksekdgretim olmustur (TUIK, 2015: 1).

Genel olarak egitim harcamalarini inceledikten sonra, bu
harcamalarin kendi igerisinde ekonomik siniflandirmaya goére
dagilimini incelemekte yarar vardir. Asagidaki tabloda 2015-2016
yillarinda MEB ve YOK biitcelerinin ekonomik simflandirmaya gore
dagilimina yer verilmistir.

Tablo 3. 2015-2016 Yillarinda MEB, YOK, Universiteler ve
Yilkksek Teknoloji Enstitiileri  Biitcelerinin Ekonomik
Siniflandirmaya Gére Dagilimi

0

Odenek MEB Biitcesi YOK, Universiteler, Yiiksek
Tiirii Teknoloji Enstitiileri Biitcesi

2015 2016 2015 2016
Personel 42.234.718.000 52.735.625.00 10.011.864.000 13.763.125.000
Giderleri 0
Sos.  Giiv. 6.603.091.000 8.109.878.000 1.716.406.000 2.078.490.000
Kur. Dev.
Pir.
Giderleri
Mal ve 5.828.441.000 7.036.578.000 2.533.192.000 2.963.069.000
Hizmet
Alim
Giderleri
Cari 1.803.918.000 2.049.064.000 378.790.000 524.126.000
Transferler
Sermaye 5.494.000.000 6.284.628.000 3.853.000.000 4.261.886.000
Giderleri
Sermaye 36.080.000 138.533.000 - -
Transferler
i
Toplam 62.000.248.000 76.354.306.00 18.493.252.000 23.590.696.000

Kaynak: http://sgb.meb.gov.tr/ Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin
Egitim, 2015-16: 239-241

Tablo 3’den anlasildigl iizere hem Milli Egitim Bakanligina
hem de YOK, iiniversiteler ve Ileri teknoloji enstitiilerine yapilan
egitim harcamalarinin biiyiik bir bolimii personel giderlerine
aktarilmaktadir. Tabloya goére, 2016 yilinda MEB’e yapilan
harcamalarin %69’ personel giderlerine, %11’'i sosyal giivenlik
kurumlarina devletin 6dedigi prim giderleri, %9,5’'i mal ve hizmet
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alim giderlerine, %9’u sermaye giderlerine, geri kalan kisim da cari
ve sermaye transferlerine aktarilmaktadir. YOK, iiniversiteler ve ileri
teknoloji enstitiilerine yapilan egitim harcamalarinin ise, %58’i
personel giderlerine, %18'i sermaye giderlerine, %9u sosyal
giivenlik kurumlarina devletin 6dedigi prim giderleri, %12,5’i mal ve
hizmet alim giderlerine, %2,5'i de cari transferlere aktarilmaktadir.
5.2.Tiirkiye ve OECD Ulkelerinde Egitim Harcamalar:

Karsilastirmasi

Tiirkiye'nin de tliyesi oldugu OECD iilkeleri hem gelismis hem
de gelismekte olan iilkelerden olusmaktadir. Tirkiye'deki egitim
harcamalar1  konusunda izlenen politika ve uygulamalar
degerlendirmek icin egitime iliskin; egitim kurumlarina yapilan
harcamalarin GSHY’ ya orani, egitim harcamalarinin kamu
harcamalarina orani, 6grenci basina toplam egitim harcamalar ve
iilkelerin egitim seviyelerine gore istthdam oranlar1 gibi gostergeler
baz alinarak Tiirkiye ve diger OECD iilkelerin karsilagtirmasini
yapmak yararl olacaktir.

5.2.1.Toplam Egitim Harcamalarindaki Degisim

OECD ilkelerinde egitim kurumlarinin harcama miktarlari
cesitli etkenlere gore degismektedir. Bu etkenler igerisinde; iilkedeki
okul cagindaki niifusun sayisi, okula kayit oranlari, 6gretmen
maaslarinin seviyesi ve egitim veren kuruluslarin durumu yer
almaktadir. Bunlara ek olarak iilkelerin GSYH durumu da egitim
harcamalarini belirleyen etkenler icerisinde yer almaktadir (OECD,
2015: 226).

OECD’ye iiye iilkelerde 2012 yilinda egitim kurumlarina
(temel egitimden yliksekogretim veren kurumlara) yapilan egitim
harcamalarinin GSYH’ ya orani ortalama %5,2’dir (OECD, 2015: 226).
Tablo 4’de OECD’ye tlye iilkelerde 2000 ve 2012 yillar1 arasinda
egitim diizeylerine (ilk, orta, lise ve yiiksekdgretim) gore yapilan
egitim harcamalarinin tilkelerin GSYH’ ya orani verilmektedir.

Tablo 4’de de anlasildig: tizere OECD ortalamasinda egitim
kurumlarina yapilan harcamalarin GSYH’ ya oran1 2000 yilinda % 4,8
iken bu oran artarak 2012 yilinda % 5,2’ye ulasmaktadir. OECD
ortalamasinin iizerindeki (% 6'nin iizerinde kalan) tilkeler arasinda;
Norveg, ABD, Yeni Zelanda, Kore, Izlanda, Danimarka ve Kanada yer
almaktadir. Bu tilkeler icerisinde Norvec her yil istikrarl bir sekilde
ortalamasint % 6'nin lzerinde tutabilmistir. Toplam egitim
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harcamalarinin GSHY icinde payr % 5’den diisiik olup OECD
ortalamas1 altinda kalan iilkeler ise Tiirkiye, Ispanya, Slovakya,
Japonya, Italya, Macaristan, Yunanistan, Almanya ve Cek
Cumbhuriyetinden olusmaktadir. Bu tilkeler icerisinde ortalamasi en
diisiik tlke Tiirkiye'dir. Turkiye’de toplam egitim harcamalarinin
GSYH’ ya orani 2000 yilinda % 2,5’iken bu oran daha sonra diizenli
olarak artmis 2005 yilinda % 2,8, 2010 yilinda % 3,5, 2012 yilinda ise
% 3,8’e yiikselmesine karsin bu oranlar OECD ortalamasinin ¢ok

altinda kalmstir.
Tablo 4. OECD Ulkelerinde Egitim Kurumlarina Yapilan
Harcamalarin GSHY’ ya Orani (%)

Ulkeler ilk, Orta ve Lise Egitimi Yiiksekdgretim Egitimin Tiim Seviyeleri
2000 2005 2010 | 2012 2000 2005 2010 2012 2000 [ 2005 | 2010 | 2012
Avustralya | 3.6 3.7 4.3 4,0 14 1,5 1,6 1,6 51 52 59 5,6
Avusturya - - - 3,1 - - - 1,7 - - - 4,9
Belcika - 4,1 4,3 4,3 - 1,2 1,4 1,4 - 5,3 5,7 5,7
Kanada 33 3,5 3,9 3,6 2,3 2,5 2,7 2,5 55 6,0 6,6 6,0
Sili 4,2 3,2 3,4 3,6 2,0 1,7 2,4 2,5 6,2 4,9 57 6,1
Cek 2,8 1,4 3,7 39
Cumhuriye | 2,6 2,8 2,7 0,8 1,0 1,2 3,3 4,2
ti
Danimarka | 4,0 4,4 4,7 4,7 1,5 1,7 1,8 - 5,5 6,0 6,5 -
Estonya - 3,4 3,8 3,2 - 1,1 1,6 1,6 - 4,6 54 4,9
Finlandiya | 3,5 3,7 4,0 3,9 1,6 1,7 1,8 1,8 51 54 5,8 5,8
Fransa 4,2 3,9 4,0 3,8 1,3 1,3 1,5 1,4 5,5 5,2 5,4 5,3
Almanya - - 3,3 3,1 - - 1,2 1,2 - - 4,5 4,4
Yunanistan | 2,6 2,7 - - 0,7 1,5 - - 3,3 4,2 - -
Macaristan | 2,7 3,2 2,8 2,6 0,8 0,9 0,8 1,2 3,6 4,1 3,6 3,9
izlanda 4,6 5,2 4,7 4,7 1,0 1,2 1,2 1,2 5,7 6,4 5,8 5,8
irlanda 2,9 3,3 4,5 4,4 1,4 1,1 1,5 1,3 4,3 4,4 6,0 5,6
Israil 4,2 3,8 4,0 4,4 1,7 1,8 1,6 1,6 59 5,6 5,5 6,0
italya 3,1 3,1 3,1 3,0 0,8 0,8 1,0 0,9 3,9 4,0 4,1 3,9
Japonya 3,0 2,9 3,0 2,9 14 1,4 1,5 1,5 44 4,3 4,5 4,5
Kore 3,3 3,8 3,9 3,7 2,1 2,1 2,4 2,3 5,4 6,0 6,3 6,0
l;;ksembu i ) 35 3,3 ) ) ) 0,4 i - - 37
Meksika 3,4 3,9 3,9 3,9 0,9 1,2 1,4 1,3 4,4 5,0 53 52
Hollanda 3,2 3,6 3,8 3,8 1,3 1,5 1,6 1,7 4,5 5,1 5,4 5,5
Y. Zelanda - - - 5,0 - - - 1,9 - - - 6,9
Norveg 5,0 51 51 4,6 1,6 1,7 1,6 1,6 6,7 6,8 6,7 6,2
Polonya 3,9 3,7 3,6 3,4 1,1 1,6 1,5 1,3 4,9 53 51 4,8
Portekiz 3,7 3,6 3,7 4,5 0,9 1,3 1,4 1,3 4,7 4,8 51 5,8
Slovakya 2,6 2,8 3,0 2,7 0,8 0,9 0,9 1,0 3,4 3,7 3,9 3,7
Slovenya - 4,1 3,8 3,7 - 1,3 1,2 1,2 - 5,3 5,1 4,9
Ispanya 3,1 2,8 3,2 3,1 1,1 1,1 1,3 1,2 4,2 3,9 4,5 4,3
Isveg 4,0 4,0 3,8 3,7 1,5 1,5 1,7 1,7 5,5 5,5 5,4 5,4
isvicre 3,7 4,0 3,8 3,5 1,1 1,3 1,2 1,3 4,8 53 5,0 4,8
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Tiirkiye 1,8 2,0 2,5 2,6 0,7 0,8 0,9 1,2 2,5 2,8 3,5 3,8
Birlesik Kr. | - 4,2 4,3 4,5 - - - 1,8 - - - 6,3
ABD 3,6 3,6 3,8 3,6 2,1 2,3 2,6 2,8 5,6 6,0 6,5 6,4
OECDOrt. | 3,5 3,6 3,8 3,7 1,3 1,4 1,5 1,5 4,8 5,0 53 5,2
grBt21 - 3,3 3,5 3,7 36 1,1 1,3 1,4 14 4,4 47 >0 4,9

Kaynak: OECD (2015), Education at a Glance 2015: OECD Indicators,
s. 234

I1gili y1llarda egitim harcamalar icerisinde ilk, ortaokul ve lise
egitimi icin illkelerin GSYH'dan ayirdiklar1 payin OECD ortalamasi,
2000 yilinda % 3,5 iken sonraki yillarda da bu oran dengeli bir seyir
izlemis ve 2012 yilinda % 3,7 seviyesinde olmustur. OECD {ilkeleri
arasinda GSYH’dan ilk, orta ve lise egitimine en ytliksek pay ayiran
tilkeler arasinda % 5’e yakin oranlarla Izlanda ve Norveg yer
almaktadir. Buna karsin en diisiik paya sahip olan tilkeler ise Ttrkiye,
Slovakya, Yunanistan ve Cek Cumhuriyeti'dir. Tiirkiye’de GSYH’ den
ilk, orta ve lise egitimine ayrilan pay OECD’ye iiye iilkelerle
karsilastirildiginda son derece diisiiktiir. 2000 yilinda Tiirkiye’'de
GSYH’dan ayrilan pay % 1,8 iken bu oran daha sonraki yillarda
artmis 2012 yilinda % 2,6'ya yiikselmistir. Bu yiikselise ragmen
Turkiye ilk, orta ve lise egitimine ayrilan kaynak bakimindan da
OECD siralamasinda 2000 ve 2012 yillar1 arasinda son sirada yer
almaktadir.

Tablo 4’de de gordiigu tzere tim OECD tilkelerinde egitime
ayrilan biitgenin ¢ogunlugu ilk, orta ve lise diizeyinde egitim veren
kurumlara aktarilmaktadir. Ikinci sirada ise, yiiksekdgretim
kurumlar1 yer almaktadir. Tim OECD tlkelerinde egitim
harcamalarinin yaklasik 3’de 2'lik kismi ilk, orta ve lise diizeyinde
egitim veren egitim kuruluslarina yapilmaktadir. Geri kalan kismin
biiyiik bir ¢cogunlugu da yliksekdgretim kurumlarina yapilmaktadir.
Sadece % 0,1'lik bir kisim ise 06zel egitim kurumlarina
aktarilmaktadir (OECD 2015: 229). OECD ortalamasinda GSYH’ den
yuksekogretim kuruluslarina aktarilan kaynak 2000 ve 2012 yillar
arasinda % 1,3 ile 1,5 arasinda degismektedir. Tiirkiye de ise bu oran
2000 yilinda % 0,7’den 2012 yilinda % 1,2’ye yiikselmistir. Turkiye
bu oranlar ile de OECD ortalamasi altinda kalmistir.

Egitime ayrilan kaynaklar1 GSYH icinde inceledikten sonra bir
de toplam kamu harcamalari icinde incelemekte yarar vardir. Tablo
5'de OECD’ye iiye iilkelerde egitim harcamalarinin toplam kamu
harcamalari icindeki orani yer almaktadir.
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Egitim harcamalarinin toplam kamu harcamalarina orani
2000 ve 2012 yillar arasinda OECD ortalamasi olarak % 11,3 ile 12
arasinda degismektedir. OECD’ye iiye iilkeler arasinda toplam kamu
harcamalarindan egitime en yiiksek oranda pay ayiran iilke % 17 -
20 ile Meksika'dir. Bu iilkeyi % 15’e yakin ortalamalar ile Sili, Isvicre
ve Norveg takip etmektedir. Toplam kamu harcamalarindan egitime
en diisiik oranda pay ayiran iilkeler arasinda ise ortalama % 8‘lik
oran ile Cek Cumhuriyeti, Macaristan, italya, Japonya, Yunanistan ve
Tiirkiye yer almaktadir. Tirkiye’de toplam kamu harcamalarindan
egitime aktarilan pay % 8,1 ile % 9 arasinda degismektedir.
Tablo 5. OECD Ulkelerinde Egitim Harcamalarimin Kamu
Harcamalarina Oram (%)

ULKELER 2000 | 2005 | 2008 |2010 |2011 | 2012
Avustralya 14.0 14.4 13.2 14.9 14.2 13.5
Avusturya - - - - - 9.6
Belcika - 10.4 11.3 11.0 10.8 11.0
Kanada 11.8 11.7 11.7 11.7 11.9 12.0
Sili 13.8 14.5 15.0 15.4 16.9 16.4
Cek Cumbh. 8.0 8.3 8.3 8.3 8.9 8.9
Danimarka 13.7 14.0 13.3 13.2 12.5 -
Estonya 13.5 13.4 12.8 12.8 12.5 11.2
Finlandiya 11.8 11.8 11.7 11.6 11.5 11.2
Fransa 10.3 9.3 9.3 9.2 9.0 8.8
Almanya - - - 9.6 9.9 9.8
Yunanistan | 7.0 9.2 - - - -
Macaristan 8.7 9.0 8.4 7.9 7.6 7.5
Izlanda 14.0 15.8 11.1 12.5 13.2 14.0
Irlanda 13.4 13.9 13.3 9.6 12.9 14.2
Israil 10.7 9.8 10.8 11.1 12.1 12.8
Italya 8.6 8.2 8.4 8.0 7.7 7.4
Japonya 8.6 8.7 8.6 8.5 8.4 8.8
Kore 15.4 14.4 13.5 14.0 14.0 14.5
Liksemburg | - - - - - 8.5
Meksika 20.6 20.4 17.5 17.7 17.3 18.4
Hollanda 10.4 11.4 10.9 10.7 10.9 10.8
Yeni - - - - - 18.4
Zelanda
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Norveg 13.8 15.4 14.8 14.0 13.6 14.1
Polonya 11.2 11.3 10.4 10.2 10.1 10.3
Portekiz 11.4 10.0 9.9 10.0 9.7 9.8
Slovakya 6.4 8.8 8.8 9.2 9.2 9.0
Slovenya - 11.6 10.6 10.1 9.9 9.9
Ispanya 10.0 9.6 9.6 9.2 9.0 8.0
Isvec 12.2 11.8 11.8 12.0 11.9 11.7
Isvicre 13.6 14.1 14.1 15.0 14.9 15.3
Tiirkiye - - 8.1 8.6 9.0 -
Birlesik - - - - - 11.9
Kral.

ABD 12.8 13.3 12.8 12.1 13.0 11.6
OECD Ort. 11.8 12.0 11.4 11.3 11.5 11.6
AB21-0rt. | 104 10.7 10.6 10.2 10.2 10.0

Kaynak: OECD (2015), Education at a Glance 2015: OECD Indicators,
s. 260

5.2.2.0grenci Bagina Yapilan Toplam Egitim Harcamalari

Egitimde 6nemli gostergelerden biri de, tlkelerde 6grenci
basina yapilan egitim harcamalar gostergesidir. Ciinkii bu gosterge
sayesinde egitimin degisik kademelerinde 0grenim goéren farklh
sayidaki dgrenci icin yapilan harcama miktarina ulasilabilmekte ve
bu sayede iilkeler arasi karsilastirmalar daha iyi yapilabilmektedir
(Altundemir, 2008: 59; Arabaci, 2011: 109).

OECD iilkelerinde temel egitimden {iniversite egitimine
Ogrenci basina 2012 yilinda ortalama 10.220 dolar harcanmaktadir.
Temel egitim icin 68renci basina yilda 8.247 dolar, ortadgretim icin
0grenci basina 9.518 dolar ve yliksekogretim icin de 68renci basina
yilda 15.028 dolar harcanmaktadir. ilk, orta ve lise egitimi veren
egitim kuruluslarina 6grenci basina yapilan egitim harcamalarinin %
90 temel egitim hizmetlerine aktarilmaktadir. Yiiksekdgretim de
O6grenci basina yapilan yillik harcamalarin % 65’'i temel egitim
hizmetlerine aktarilirken, % 32’si arastirma ve gelistirme {izerine
yapilan harcamalara tahsis edilmektedir. OECD iilkelerinde ilk, orta
ve lise dlizeyindeki egitim kurumlarina 6grenci basina yapilan yillik
harcamalar 2005’den 2012’ye kadar % 21 civarinda artmistir. Fakat
2008 ile 2012 yillar1 arasinda egitime yapilan yatirimlar ekonomik
krizin bir sonucu olarak ilkelerin cogunda diismiis ve bu olay bazi
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tilkelerde 6grenci basi yillik harcamalarin da azalmasina neden
olmustur (OECD, 2015: 208).

Egitim kurumlarina yapilan harcamalardaki degisimi en ¢ok
etkileyen unsurlar arasinda, okul c¢agindaki niifusun sayis1 ve
O0gretmen maaslari yer almaktadir. Niifus ne kadar ¢ok olursa egitim
hizmetlerine olan talep de o kadar fazla olur (OECD, 2015: 215).
Asagidaki tablo 6’da OECD’ye tye iilkelerde 2012 yilinda 6grenci
basina yapilan egitim harcamalari yer verilmistir.
Tablo 6. Egitim Kurumlar Tarafindan Yilik Ogrenci Basi
Yapilan Harcamalar (2012, Dolar)

ULKELER ilk, Ortave | Yiiksekogretim | Egitimin Tiim
Lise Egitimi Seviyeleri
Avustralya 8.790 16.859 10.347
Avusturya 12.164 15.549 13.189
Belcika 11.007 15.503 12.135
Kanada 10.226 22.006 -
Sili 4.183 7.960 5.235
Cek Cumh. 6.419 10.319 7.684
Danimarka 10.780 - -
Estonya 6.334 8.206 6.878
Finlandiya 9.353 17.863 11.030
Fransa 9.338 15.281 10.450
Almanya 9.843 17.157 11.363
Macaristan 4.371 8.876 5.564
izlanda 9.333 9.377 10.287
Irlanda 9.893 14.922 10.740
Israil 6.325 12.338 7.903
Italya 8.450 10.071 8.744
Japonya 9.408 16.872 11.671
Kore 7.934 9.866 9.569
Liksemburg 20.153 32.876 22.545
Meksika 2.801 8.115 3.509
Hollanda 10.464 19.276 12.211
Yeni Zelanda 8.445 13.740 9.443
Norveg 13.611 20.016 15.497
Polonya 6.764 9.799 7.398
Portekiz 7.444 9.196 7.952
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Slovakya 5.231 9.022 6.072
Slovenya 8.457 11.002 9.031
Ispanya 8.152 12.356 9.040
Isvec 10.652 22.534 12.742
Isvicre 15.512 25.264 17.485
Tiirkiye 2.784 7.779 3.514
Birlesik Kral. | 10.056 24.338 12.084
ABD 11.732 26.562 15.494
OECD - Ort. 8.982 15.028 10.220
AB 21 - Ort 9.266 14.955 10.361

Kaynak: OECD (2015), Education at a Glance 2015: OECD Indicators,
s. 220

Bu tabloda OECD’ye iiye tiim tilkelerin 2012 yilindaki ilk, orta
ve lise diizeyinde egitim veren egitim kurumlarina ve yiiksekdgretim
kurumlarina yapilan yillik 68renci basi egitim harcamalarinin dolar
cinsinden degeri incelenmistir. Tablo da gorildigi tlizere 2012
yilinda tim OECD iilkelerinin egitimin tiim seviyeleri icin yillik
Ogrenci basi egitim harcamalarinin ortalamasi 10.220 dolardir. Bu
miktar ilk, orta ve lise dlizeyinde egitim veren kurumlar igin yillik
8.982 dolar, yiiksekdgretim kurumlar i¢in yillik 15.028 dolardir.
OECD’ye iye ilkeler arasinda tiim egitim kurumlarina 2012 yilinda
O0grenci basina en fazla kaynak ayiran iilke 22.545 dolarla
Liiksemburg’dur. Bu iilkeyi sirasiyla Isvigre (17.485 dolar), Norveg
(15.497 dolar) ve ABD (15.494 dolar) takip etmektedir.

Uye iilkeler arasinda yillik 6grenci basina egitim harcamasi en
diisiik olan iilke ise 3.509 dolar ile Meksika'dir. Bu tilkeyi 3.514 dolar
harcama yapan Tiurkiye takip etmektedir. Tiirkiye’de 2012 yilinda
tim egitim seviyeleri icin yillilk 6grenci basi yapilan egitim
harcamalarinin ortalamasi 3.514 dolardir. Bu rakam ilk, orta ve lise
diizeyinde egitim gorenler icin yillik 2.784 dolar ve yiliksekdgretim
kurumlarinda egitim gorenler icin de yillik 7.779 dolar civarindadir.
Bu rakamlar OECD’ye iiye iilkelerin ortalamasina gore cok diisiik
seviyelerde kalmaktadir. Tiirkiye tim egitim kurumlar igin yillik
Ogrenci basi egitim harcamasi siralamasinda OECD fiilkeleri icinde
Meksika'nin ardindan sondan ikinci sirada yer almaktadir.
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5.2.3.Niifusun Egitim Seviyesi ve Egitim Seviyesine Goére
istihdam Oram

Asagidaki tablo 7’de 2015 yilinda 25 ve 64 yas arasindaki
niifusun egitim seviyesinin Tirkiye ve OECD ortalamasinin bir
karsilagtirmasi gosterilmistir. Tabloya gore Tirkiye'de 25-64 yas
arasindaki toplam niifusun %5’i herhangi bir egitim kurumundan
mezun degildir. OECD ortalamasinda bu oran %2’dir. Tiirkiye’'de
niifusun %45’i ilkokul mezunudur. OECD ortalamasinda bu oran %7
seviyesindedir. Tiirkiye’de o yas gurubunda niifusun neredeyse yarisi
ilkokul seviyesinde bir egitime sahiptir. Tiirkiye’de nifusun %13’
orta 6gretim seviyesinden mezun iken OECD ortalamasinda hemen
hemen ayni seviyelerdedir. Tiirkiye ile OECD ortalamasi arasindaki
fark lise seviyesinde de ¢ok fazladir. Tiirkiye’de niifusun %19’u lise
mezunu iken bu oran OECD ortalamasinda %40 seviyesindedir.

Tablo 7. 25 - 64 Yas Arasi Niifusun Egitim Seviyesi % (2015)

Ulkeler Temel Temel Orta Lis On Lisans Yiiksek Doktora
Egitimden Egitim Ogretim | e Lisans Lisans
Diisiik
Tiirkiye 5 45 13 19 5 11 2 0
OECD Ort. 2 7 15 40 8 16 11 1

Kaynak: OECD (2016), Education at a Glance 2016: OECD
Indicators, s. 41

2015 yilinda 25-64 yas arasindaki yiiksekdgretim mezunu
niifusun Tiirkiye ve OECD ortalamasi arasindaki karsilastirmasina
bakacak olursak. Tiirkiye’de niifusun %5’i 6n lisans, %11’i lisans,
%2’si lisansiistii mezunudur. OECD ortalamasinda ise niifusun %8'i
on lisans, %16’s1 lisans ve %14’u lisansiistii egitim seviyesine
sahiptir. Burada goriliiyor ki Tiirkiye’de 25-64 yas arasindaki
niifusun egitim seviyesi OECD ortalamalarina gore daha disik
seviyelerdedir.

Tablo 8'de ise 2015 yilinda 25-64 yas arasindaki niifusun
egitim seviyelerine gore istthdam oranlar1 verilmistir. Tiirkiye’'de
herhangi bir egitim kurumuna gitmeyenlerin %34t, ilkokul
mezunlarinin %50’si, orta 6gretim mezunlarinin %59’'u ve lise
mezunlarinin %62’si istihdam sahibidir. OECD ortalamasinda ise
herhangi bir egitim kurumuna gitmeyenlerin %33’t, ilkokul
mezunlarinin %43’l, orta 6gretim mezunlarinin %601 ve lise
mezunlarinin %741 istihdam sahibidir. Turkiye'de ilkokul mezunu
istthdam orani1 OECD ortalamasina gore daha yiiksektir, buna karsin
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OECD ortalamasinda lise mezunu istihdam orani Tiirkiye'ye gore
daha yiiksektir. Orta 6gretim mezunu istihdam orani ise neredeyse
aynidir.

Tabloya gore 2015 yilinda 25-64 yas arasi yiiksekdgretim
mezunlarinin istihdam oranina bakacak olursak, Tiirkiye’de 6n lisans
mezunlarinin istthdam oram %68, OECD ortalamasinda ise %80’dir.
Lisan mezunlarinin istihdam oran1 Tiirkiye'de %78, OECD
ortalamasinda %82'dir. Yiiksek lisans ve doktora mezunlarinin
istihdam oranit hemen hemen aynidir. Tim egitim seviyelerine
bakacak olursak Tiirkiye'de egitim seviyelerinden mezun olanlarin
istihdam orami %58, OECD ortalamasinda ise bu oran %73
seviyesindedir.

Tablo 8. 25 - 64 Yas Arasi Niifusun Egitim Seviyesine Gore
istihdam Oram % (2015)

Ulkeler Temel Temel Orta Lise On Lisans Yiiksek Doktora | Tiim
Egitimden Egitim Ogretim Lisans Lisans Egitim
Diigiik

Tiirkiye 34 50 59 62 68 78 86 92 58

OECD Ort. 33 43 60 74 80 82 87 91 74

EU 22 Ort. 25 38 57 74 80 81 86 91 73

Kaynak: OECD (2016), Education at a Glance 2016: OECD
Indicators, s. 41

Sonug

Egitim hizmetinin ekonomik kalkinma ve biiyiimeye sagladigi
olumlu etkilerin yani sira, bu hizmetin sunuldugu kisiye dogrudan
fayda saglamasi ve toplumun diger kesimlerine de dolayli yonden
pozitif digsalliklar yaymasi, egitim hizmetinin kamusal mal ve hizmet
olarak tretilmesini gerekli kilmaktadir.

Konuyla ilgili literatiirde yapilan teorik ve ampirik
calismalarda ekonomik kalkinma ve biiylimenin saglanabilmesi i¢in
fiziki yatirimlarin yani sira beseri sermaye yatirimlarinin da énemli
oldugu sonucuna ulasilmistir. Beseri sermayeyi gelistirmenin de en
iyi yolu egitime yatirim yapmaktir. Bu alanda ge¢misten giiniimiize,
gerek Turkiye'de gerek diger iilkelerde yapilan bir¢ok calismada,
egitim harcamalar ile ekonomik kalkinma ve biliylime arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Yapilan
calismalarin ¢ogunda egitim harcamalarindan ekonomik kalkinma ve
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biiylimeye dogru tek yonlii bir pozitif iliskinin varhigi ortaya
cikarilmistir.

Tiirkiye'de egitime ayrilan kaynaklar 2000°li yillarla birlikte
stirekli ~ olarak artug  gorilmektedir. Ulkemizde egitim
harcamalarinin GSYH ic¢indeki pay1 2001 yilinda % 2,25 iken bu oran
2016 yilinda iki kat1 kadar artmis % 4,53’e yiikselmistir. Egitim
kurumlarina yapilan toplam harcamalarin merkezi yonetim biitge
icindeki orani ise, 2000 yilinda % 9,4’dan 2016 yilinda % 17,52’ye
ylikselmistir. Egitim kurumlarina yapilan harcamalarin TL cinsinden
degeri 2001 yilinda 5,5 Milyar seviyesinde iken 2016 yilinda bu
rakam 100 Milyara yaklasmaktadir. Bu da, iilkemizde son yillarda
egitime daha fazla yatinnm yapildigin1 gostermektedir. MEB, YOK ve
Universitelere yapilan harcamalar biiyiik bir ¢ogunlugu personel
giderlerine aktarilmaktadir. MEB’e yapilan harcamalarin %70'i ve
YOK ve {iniversitelere yapilan harcamalarin %58’i personel
giderlerine ayrilmaktadir. Proje ve yatirim giderlerini de icinde
bulunduran sermaye giderlerinin toplam egitim harcamalari
icerisindeki pay1 MEB’de %9, YOK ve iiniversitelerde ise %18’dir.
Bunlarin disinda mal ve hizmet giderlerinin oran1t MEB’de %10, YOK
ve Universitelerde %12,5 seviyesindedir.

Ulkemizde egitim harcamalari son yillarda artmasina ragmen,
OECD tyesi tilkelerle kiyaslama yapildiginda, bu tlkelere goére
oldukca geride kaldigimizi séyleyebiliriz. Ornegin 2012 yilinda
toplam egitim harcamalarinin GSYH ig¢indeki pay1 OECD iilkeleri
ortalamasinda % 5,3 iken Tirkiye ise % 3,8'lik oran ile bu
ortalamanin altinda kalmaktadir: Yine egitim kurumlarina yapilan
harcamalar olarak temel egitim veren kurumlara yapilan
harcamalarin GSYH i¢indeki oran1 OECD ortalamasinda % 3,7 iken
Turkiye'de % 2,6'dir.  Yiiksekogretim kurumlarina yapilan
harcamalarin GSYH icindeki orani da OECD ortalamasinda % 1,5,
Turkiye’'de ise % 1,2°dir. Yillik 6grenci basina yapilan harcamalara
bakacak olursak, 2012 yilinda temel egitim goren bir 6grenciye
yapilan toplam harcama OECD ortalamasinda 8.982 dolar iken
Turkiye’de 2.784 dolar, Yiiksekogretim goren bir 6grenciye yapilan
yulik harcama OECD ortalamasinda 15.028 dolar iken Tiirkiye’'de
7.779 dolar ve egitimin tiim kademelerinde ortalama bir 6grenciye
yapilan yillik harcama OECD ortalamasinda 10.220 dolar iken
Turkiye’de 3.514 dolardir. Tiirkiye yillik 6grenci basina yapilan
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harcamalarda OECD {ilkeleri icinde Meksika ile son sirayi
paylasmaktadir.

Teknolojik yeniliklere ayak uydurmak, yeni buluslar ortaya
cikarmak, kiiresel diinyada gelismis tilkeler ile rekabet etmek, bilgiyi
daha dogru bir sekilde nesilden nesile aktarmak ve sosyal
esitsizlikleri azaltmak icin nitelikli egitime ihtiya¢ vardir. Nitelikli
egitim icin egitime daha fazla kaynak aktarilmali, bu kaynaklar etkin
bir sekilde kullanilmali ve bu alanda gerekli denetimler yapilmalidir.
Beseri sermayenin gelistirilmesi i¢in yliksekdgretim kazanimlar1 ¢cok
onemli olmasina ragmen, sadece Universitelere yapilan yatirimlar
yeterli degildir. Bu ylizden egitim yatirnmlar1 egitimin tim
kademelerine esit sekilde yapilmahdir. Ulkemizde egitim
harcamalarinin ¢ok o6nemli bir bolimii personel giderlerine
ayrilmaktadir. Bu harcamalar artirirken, daha ¢ok proje ve yatirim
giderlerini de icinde bulunduran sermaye giderlerinin paymni da
artirmak gerekir. Ulkemizde 25-64 yas arasi niifusun egitim seviyesi
OECD ortalamasina gore oldukga diisiik seviyededir. Ulkemizde o yas
arasindaki niifusun %50’sinin egitim seviyesi ortadgretimden
disiiktiir. OECD ortalamasinda bu oran %9 seviyesindedir.
Tiirkiye’de lise egitim seviyesindeki niifusun oranit %19,
yluksekogretim (6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora)
seviyesindeki niifusun oran1 %18’dir. OECD ortalamasinda ise lise
egitim  seviyesindeki nifusun orami %40, yliksekdgretim
seviyesindeki niifusun orani ise %36 seviyesindedir. OECD
ortalamasina yetismek icin, 6zellikle lise ve yliksekogretimi tesvik
edecek egitim burslan yayginlastirilmali ve bu amagla kullanilan
harcamalar arttiritlmalidir.
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BASEL-II KAPSAMINDA KREDi DERECELENDIRMESI VE
KURUMSAL KREDILERDE SERMAYE YUKUMLULUGU:
KARSILASTIRMALI ANALIZ

Dr. Ridvan CABUKEL?!

Ozet

Basel-11  standartlar1 ile getirilen kredi derecelendirmesinin
bankalarin sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasina ve kaldira¢ oranlarinin
(sermaye/aktif toplami) yiikselmesine 6nemli etkisi olmustur. Cabukel (2006)
tarafindan Borsa Istanbul’da islem gdéren hisse senetleri icin Kealhofer,
McQuown ve Vasicek (KMV) modeli kullanilarak, temerriit olasiliklar
hesaplanmis, kredi dereceleri tanmis ve varsayimsal bir portféy lizerinde
Basel-1I standart yaklasim ve temel gosterge yaklasimina gére, bankalar igin
sermaye yiikiimliiliigii hesaplanmistir. Bdylece asagidan yukari (bottom-up)
bir yaklasimla, firmalarin kredi derecelendirmesi yapilmis ve Basel-1I sermaye
yikiimliliigiiniin arttigi gérilmiistir (BDDK, 2011). Buna gore kurumsal
krediler icin sermaye yiikiimliiliigiintin ~diisebilecegi tespit edilmistir.
Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurumu tarafindan yapilan Basel-II'ye
iliskin sayisal etki ¢calismasinda karsin, Basel Bankacilik Denetim Komitesi
tarafindan yapilan sayisal etki ¢alismasina katilan bankalarin ortalama
sermaye yiikiimliiltigiindeki diistisiin %20,7 oldugu gériilmiistiir (BCBS, 2006).
Bu ¢alismada, yukaridan asagiya (top-down) bir yaklasimla benzer lilkeler
tespit edilmis ve kredi derecelendirmesinin kurumsal kredilerde sermaye
yikiimliliigiine etkisi karsilastirmali olarak incelenmistir. Daha sonra, belli
varsayimlar ddhilinde kurumsal krediler agisindan sermaye yiikimliltigii
hesaplanmistir. Sonug olarak, ulusal kredi derecelendirmesinin yapilmasi
halinde, bu yaklasimla sermaye yiikiimliiliiklerinde %29 oraninda bir azalma
saglayacagi tespit edilmigtir.

Anahtar Kelime: Bankacilik, Finansal Risk Yénetimi, Basel-Il,
Sermaye Yeterliligi, Kurumsal Krediler
Jel Kodlari: G21, G24, G28, G32

CREDIT RATING AND CAPIiTAL REQUIREMENTS iN CORPORATE
LOANS WITHIN THE FRAMEWORK OF BASEL-II: A COMPARATIVE
ANALYSIS
Abstract

The credit ratings introduced by Basel-1I standards have had
significant effects on the calculation of capital adequacy and leverage ratios
(capital/total assets) of banks. Using the Kealhofer, McQuown and Vasicek
(KMV) model, Cabukel (2006) calculated default probabilities for stocks
traded on Istanbul Stock Exchange, assigned credit ratings, and calculated the

1 EPIAS, rcabukel@gmail.com
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capital requirements according to Basel-1I standardized and basic indicator
approaches for a hypothetical portfolio. By this way, he assigned credit ratings
to companies and concluded that according to Basel-1I standards corporate
credits could be reduced by utilizing a bottom-up approach. In contrast to the
results of the quantitative impact study on Basel-1I of Banking Regulation and
Supervision Agency, the quantitative impact study carried out by the Basel
Committee on Banking Supervision showed a 20,7% decline in capital
adequacy on average (BCBS, 2006). In this study, similar countries have been
identified by using a top-down approach and the impact of credit rating on
capital adequacy of corporate loans have been comparatively investigated.
Later, capital requirements for corporate loans have been calculated under
certain assumptions. As a result, the study has demonstrated that using
national credit ratings, a 29% reduction in capital requirement could be
achieved through this approach.

Key words: Banking, Risk Management, Basel-1l, Capital Adequacy,
Corporate Credits
Jel Codes: G21, G24, G28, G32

1. Giris

BDDK tarafindan Basel-1I'ye gecis siirecine iliskin cesitli
calismalar yapilmistir. Bu kapsamda, Basel-II'nin banka sermaye
yeterlilikleri tizerine etkilerini 6lcmek icin Kantitatif Etki Calismalar:
ile bankalarin Basel-II'yve hazirlik diizeylerini 6l¢gmeye yonelik
llerleme Anketleri yapilmaktadir (BDDK, 2012a). Mart 2010
verileriyle hazirlanan Basel-I1I etki ¢alismasina (QISTR-3) gore,
Bankacilik sektoriiniin risk agirlikhi varliklarinda %8,41 oraninda
artis olmakta ve benzer sekilde sermaye yiikiimliiliigli de ayni oranda
artmaktadir.

BDDK (2011) calismasina gore, Basel-II uygulamasiyla olusan
artista katkisi olan en 6énemli kalemlerden biri de kurumsal krediler
portfoyiidir. Kurumsal krediler portfoyli, toplam kredi riskinin
%401 olusturmaktadirlar. Benzer sekilde Perakende KOBI ve Diger
Parkende portfdyleri, toplam kredi riskinin %28’ini olusturmaktadir.

Ulkenin kredi derecesinin “yatinm yapilabilir’ diizeyde
olmasi, hazine borglanmasi ve iilkedeki sirketlerin borg¢lanmasi
acisindan Onemli bir kolaylik saglamaktadir. Benzer sekilde
bankalarin sermaye ve likidite yeterlikleri tizerinde etkisi olmaktadir.

Tirkiye'nin kredi derecesi uluslararasi derecelendirme
kuruluslar1 tarafindan wuzun yillar ¢op seviyesinde (junk)
tutulmustur. Fitch ve Moody’s tarafindan son birkac yil icinde yatirim
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yapilabilir diizeyin en alt seviyesine yiikseltilmistir. 2016 yilina
gelindiginde goriinimi tekrar negatife c¢ekilerek eski haline
déniistiiriilmesi ihtimali ortaya ckmistir. Ulke notu genellikle
tilkedeki sirketler icin bir list seviye olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle, ililke notunun diisiik olmasi, iilkede faaliyet gosteren
sirketlerin de notlarinin benzer veya diisiik olmasina neden
olmaktadir.

Cabukel (2006) KMV modeli kullanarak temerrit olashgi
(TO) tahmini yapmis ve temerriit olasiliklar1 esas alinarak kredi
dereceleri atfedilmistir.2 Bu ¢alismada, iilkelerin kredi dereceleri ve
takipteki alacaklar orani verileri esas alinarak aktif/sermaye oranlari
analiz edilecektir.

2. Literatiir Taramasi

Kredi riski modelleri, kredi verilen taraf veya menkul
kiymetin temerriit etme olasiliini hesaplamaya dayanmaktadir.
Cabukel (2006) tarafindan Borsa Istanbul’da islem goren hisse
senetleri icin Kealhofer, McQuown and Vasicek (KMV) modeli3
kullanilarak, 1998-2003 yillarinda iliskin temerrit olasiliklar
hesaplanmis ve kredi dereceleri atanmistir. Hesaplanan degerler
Kabul Edenin Faaliyet Karakteristigi (ROC) kullanilarak test
edilmistir.# Ayrica varsayimsal bir portfdy lizerinde Basel-II standart
yaklasim ve temel gosterge yaklasimina gore sermaye yukimluligu
hesaplanmis ve sermaye yikimliligliniin Basel-I'e gore
azalabilecegi gosterilmistir.

Basel Komitesi tarafindan yapilan diizenlemelerin etkisinin
goriilmesi amaciyla Komite yonlendirmeleriyle sayisal etki
calismalar1 yapilmaktadir.> Benzer sekilde BDDK tarafindan etki
calismasi yapilmis ve Basel-II uygulamasinin bankacilik sektoriine
etkisi incelenmistir.6 Bu arastirma sonuglari, banka ismine yer

2 Cabukel (2006) doktora tezi Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan basilmistir
(Cabukel, 2007).

3 http://www.moodysanalytics.com/About-Us/History /KMV-History

4 Kredi riski modellerinin test edilmesine iliskin metodolojiler BCBS (2005b)’de
aciklanmistir.

5 http://www.bis.org/bcbs/basel3.htm

6 Ulkemizdeki etki calismasi sonuglarina ve degerlendirmesine “Basel-Il Etki
Calismasi Sonuglar1” bolimiinde yer verilmistir.
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vermeden ve toplulastirilmis olarak internet sitelerinde
yayimlanmaktadir.

Sayisal Etki Calismasinda (QIS-5) yer aldigi lizere, G10 ve
Avrupa Birligi (Committe on European Banking Supervisiors- CEBS)
tilkelerinde faaliyet gosteren bankalarin kredi riskinden kaynaklanan
sermaye yikimlilikleri ciddi diizeyde diismektedir. Bu diistisler
standart yaklasimda sinirhi kalirken, daha gelismis yontemler olan
FIRB ve AIRB yontemlerinde %26,6'ya ulagsmaktadir. Calismaya
katilan biitiin bankalara bu ii¢ yontemden biri secme imkani
verildiginde, en olas1 yaklasimda sermaye yiikiimliltigiindeki diisiis
%20,7’ye ulasmaktadir (BCBS, 2006).

Basel-II'ye gecisle genel olarak G10 tilkeleri ve Avrupa Birligi
ilkelerindeki  bankalar o6nemli Olglide sermaye avantaji
saglamaktadir. Ulkemizde ise standart yontemin kullanilmasi
durumunda, kredi kullanan firmalarin biiyiilk c¢ogunlugunun
derecelendirilmemis olmas1 dolayisiyla, bankalarimizin sermaye
yukimliligi QIS-TR3 ¢alismasina gore %8,41 oraninda artmaktadir?
(BDDK, 2011). Yani Basel-II'ye gecis G-10 ve AB bankalar1 icin
sermaye avantaji dogururken, iilkemiz bankalar1 icin sermaye
dezavantaji olusturmaktadir.8

Tablo 1 Mevcut Diizenlemeye Gore Sermaye Yiikiimliiliigiindeki
% Degisim®

SY TiD IiD Muhtemel
G10 Grup 1 1,7 -1,3 -7,1 -6,8
G10 Grup 2 -1,3 -12,3 -26,7 -11,3
CEBS Grup 1 -0,9 -3,2 -8,3 -7,7
CEBS Grup 2 -3,0 -16,6 -26,6 -15,4

7 BDDK'nin Basel-II'nin standart yaklasimini iceren diizenlemesi 1 Temmuz 2012’de
yurirliige girmistir. Bu diizenlemede Merkez Bankasinda tutulan yabanci para ve
altin karsiliklarina iliskin risk agirhiginin yiizde sifir risk agirhigina tabi tutulmasi
nedeniyle, Basel-II'ye gecisin etkisi sinirli diizeyde kalmistir.

8 TID (Temel igsel Derecelendirme), 1D (ileri i¢sel Derecelendirme), Grup 1(aktif
bliytikliigli 10 milyar EUR tizerindeki bankalar), Grup 2 (diger bankalar), CEBS
(Avrupa Birligi Denetimine Tabi Bankalar) ve Diger G10 olmayan (G10 disindaki
digerleri) ifade etmektedir.

9 SY: Standart Yaklasim, TiD: Temel i¢sel Derecelendirme Yaklasim, 1iD: ileri i¢sel
Derecelendirme Yaklasimi, Muhtemel: En Muhtemel Kullanilacak Yaklasim
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Diger G10 olmayan
Grup 1 1,8 -16,2 -29,0 -20,7
Diger G10 olmayan
Grup 2 38,2 11,4 -1,0 19,5

Kaynak: BCBS (2006)

Basel-II nihai metni Kasim 2005’te yayimlanmistir (BCBS,
2005a). Avrupa Birligi ve ABD’nin biiyiik bankalarinin uyumu igin
cok hizli bir sekilde diizenlemeler c¢ikartilmis ve uygulanmaya
baslanmistir. AB, Basel-1I'ye gecis icin 14 Haziran 2006 tarihinde
2006/48/EC ve 2006/49/EC direktiflerini yayimlamistir (European
Parliment, 2006a ve 2006b). Benzer sekilde, ABD’de uluslararasi
biiyiik aktifli bankalarindal® uygulanmak tzere FED tarafindan 2
Kasim 2007  tarihinde  Basel-I'ye  uygun  diizenlemeler
yayimlanmistir (FED, 2007). ABD’deki diger bankalarin ise, Basel-I
kurallarina uygun sermaye yukimliliigii hesaplamaya devam
etmesine karar verilmistir.

Basel-II diizenlemeleri yiiriirliige girdikten sonra, 2008
yilindaki Global krizle birlikte bankalar iflas riski ile karsi karsiya
gelmislerdir. Gelismis pek cok lilkede banka batislar1 gerceklesmis ve
bilyiik kurtarmalar icin devlet yardimlarina bagvurulmustur. ihtiyath
diizenlemeleri sikilastirmak amaciyla Basel Komitesi tarafindan
Basel-III ad1 altinda yeni diizenleme seti ile bankalarin daha yiiksek
diizeyde sermaye bulundurmalari istenmistir.!1

Kirhoglu ve Senol (2011) KOBI'lerin Basel-1I diizenlemeleri
ve UFRS hakkinda yeterli bilgilerinin olup olmadigl konusunda
arastirma yapilmistir. Buna gore, Marmara bolgesinde yapilan
arastirmada farkindahgin sinirh oldugu tespit edilmistir. KOBI'lerin
biiyime potansiyelleri de dikkate alinarak bu farkindaligin olusmasi
kredi riskinin azaltimi ve sermaye yiikiimliligiinden kaynakl
maliyetlerin diismesini miimkiin kilacaktir. Diger taraftan, Yazic ve
digerleri (2008) KOBI'lerin kredi kullanimlar1 ve bunlara iliskin
teminat vermesine iliskin anket sonugclarina yer vermistir. Basel-II ile
bu teminatlarin pek c¢ogunun risk azaltiminda kullanilmamasi
bankalarin sermaye yiikiimliiliiklerini azaltmayacaktir. Ayrica, Ersoy
ve Oral (2015) tarafindan KOBI derecesine iliskin uygulama érnegine

10 250 milyar USD {izerinde aktif biiytikliigii ve 10 milyar USD iizerinde yurt disi riski
bulunan bankalar olarak tanimlanmistir.
11 http: //www.bis.org/bcbs/basel3.htm
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yer verilmistir. Kurtoglu (2009) tarafindan KOBI'lerin kredi riskine
iliskin Basel-II'nin sermaye yiikiimliligi hiikkiimleri 6zetlenmistir.

Canbolat ve Gimrah (2015) kredi riski modellerini
degerlendirmistir. Sevim ve digerleri (2009) tarafindan mali analiz
teknikleri kapsaminda, isletmenin dénen varliklarn ile kisa vadeli
yabanci kaynaklar arasindaki iliskiler yaninda, dénen varliklarin
yapisl, sermaye yapisl, 0z kaynak-bor¢ dengesi, duran varliklarin
yapisl ve finansman yontemlerini dikkate alan bir model 6nerisinde
bulunulmustur.

Toprak ve Cabukel (2009) finansal istikrarin ve Basel-II gibi
uluslararas1 standartlara uyumun uluslararasi fon akimlarini
etkileyen faktorler oldugu degerlendirmistir. Boylece gelismekte olan
iilkelere ve Tirkiye’ye olan fon akimlarinin artacagi vurgulanmistir.

Gimiis ve Nalbantoglu (2015) tarafindan Tiirk Bankacilik
Sisteminin 2014 yili verileri dikkate alinarak banka grubu bazinda
stres testi uygulamasina tabi tutulmustur. Stres testi kapsaminda
kredi riski, likidite riski ve kur riskine iliskin stres uygulanmis ve
sonugclar1 degerlendirilmistir.

3. Veri Analizi

Bu calismada, Diinya Bankasi veri tabanindaki “Takipteki
Alacaklar/Kredi Oram”, “Sermaye/Toplam Aktif Oran1” esas
alinmistir.’2 Bu veri tabaninda diinyadaki biittin iilkelerin verileri
gecmise dontik olarak derlenmistir. Tiirkiye’nin mevcut ilk verisinin
2000 yilina ait olmasi nedeniyle, s6z konusu tarih analiz igin
baslangic olarak alinmistir. Ulkelerin kredi dereceleri “Trading
Economics” internet sitesinden!3, Tiirkiye Bankacilik Sistemine
iliskin veriler ise BDDK internet sitesinden temin edilmistir.14

3.1 Tiirk Bankacilik Sektérii Portféoy Yapisi
BDDK verilerine gore, Tiirk Bankacilik Sektériintin (TBS)
Aralik 2015 itibariyla toplam aktifi 2,3 Trilyon TL'dir. Bunun 1,5

12 http://data.worldbank.org/indicator/FB.BNK.CAPA.ZS
13 www.tradingeconomics.com/country-list/rating
14 http://ebulten.bddk.org.tr/ABMVC/#
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Trilyon TL’si krediler, 320 milyar TL’si Satilmaya Hazir Degerler ve
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Degerler, 206 milyar TL’si zorunlu
karsiliklar olarak goériinmektedir. Ozkaynaklar tutari ise, 262 milyar
TL’dir. Aktif/6zkaynak orani 8,99 ve Sermaye yeterlilik oram1 %16
olarak gerceklesmistir.

Sermaye yeterlilik oraninin (SYR) %12’den daha diisiik
olmamas1 yoniinde BDDK'nin politikas1 bulunmaktadir. Diger
taraftan, uluslararas1 derecelendirme Kkuruluslari ve banka kredi
analizi yapan kuruluslar SYR’nin yiiksek olmasina 6nem
vermektedirler. Mevcut sermaye yapisi ve fonlama imkanlariyla
Tiurkiye’de olusabilecek aktif/6zkaynak oraninin 8,9 olarak
gerceklestigi  goriilmektedir. Benzer sekilde, aktifler icin
bulundurulan 6zkaynak orani (6zkaynak/aktif orani) %11’dir. Diger
taraftan likidite riskinin Ol¢lilmesine yonelik olarak ¢ikartilan
Likidite Karsilama Orani (Liquidity Coverage Ratio- LCR) ve Net
Istikrarli Fonlama Orani (Net Stability Funding Ratio- NSFR)
diizenlemeleri aktifin bliyilimesini ve dagilimini belirleyen diger
faktordiir (BDDK, 2015b ve BCBS, 2010).

Konuya sermayedar acisindan bakildiginda, 2003 yilindan
beri yasanan ekonomik degisim bankacilik sektériine de yansimistir.
Bankalarin faizlerdeki disiise paralel olarak karliliklarinda da
disiisii  getirmistir. Bu slrecte, risksiz getiri oram1 olarak
degerlendirilen 2 yillik gosterge faiz oranlari ile sermayenin getirisi
arasindaki fark daralmaktadir. Diger bir ifadeyle, bankalarin g¢ok
diisik bir risk primi ile faaliyet gosterdigi goriilmektedir.
Bankacilikta karlilik 6zkaynagi besleyen en temel unsurdur ve
gelecek donemdeki kredi ve aktif biiylimesini destekleyici temel
kaynaklardan biridir. Karlilhkta olusan bu durum, bankacilik
acisindan siirdiiriilebilir goriillmemektedir.

iktisadi ve Idari Bilimler Sayisi | 167



Ridvan CABUKEL

30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kar/Ozkaynak (%) 2 Yillik Gostege Faiz (%)

Kaynak: BDDK, Investing internet Sitesi!
Sekil 1 Sermayenin Getirisi ve Gosterge Faiz Orani

3.2 Ulke Karsilastirmasi

Bu calismada, Diinya Bankasi verilerinde mevcut tiim tilkeler
dikkate alinmistir. Cabukel (2006)’da kredi riskinin sadece kurumsal
kredi boyutunda KMV modeliyle BIST’te yer alan sirketlere iliskin
temerriit olasiliklarn hesaplanmis ve model test edilmistir. Ayrica,
varsayimsal bir portfdy {lizerinden sermaye yikimliligi
hesaplanmistir. Yetkilendirilmis bir KDK ve onaylanmis igsel
derecelendirme yontemleriyle daha diisiik bir sermaye yiikiimliligi
olusabilecegi tespit edilmistir. Bu c¢alismada da, veri kisitlar
dahilinde konunun uluslararasi boyutta karsilastirilmali olarak
analizi amag¢lanmistir.

Ulke kredi derecelerinin siibjektif oldugu ve siirh sayidaki
kredi derecelendirme sirketlerinin krizlerin olusmasinda ve
derinlesmesinde etken oldugu gibi hususlar diizenleyeci otoriteler ve
politika yapicilarin ortak goriisii haline gelmistir (FSB, 2010 ve FSB,
2012). Bu elestirilere ragmen S&P, Moody’s, Fitch ve JCR gibi
derecelendirme kuruluslari konumlarini giiclendirerek faaliyetlerine
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devam etmektedirler. Tirkiye'nin de benzer sekilde politik ve
ekonomik riskler nedeniyle uzun yillar kredi derecesi ¢op (junk)
statiisiinde tutulmus ve son yillarda Moody’s ve Fitch tarafindan
yatirim yapilabilir seviyenin en alt diizeyine c¢ekilmistir. Geri ¢op
statiisiine indirilmesi endisesi de piyasalara yansimaktadir
(Bloomberght, 2016).

Ulke dereceleri nihayetinde, iilkede faaliyet gosteren sirketler
icin en Ust seviye olmaktadir ve c¢ok iyi sirketler bu dereceyi
almaktadir. Bu nedenle, ulke derecelendirme notu, bankacilik
sektoriinii portfoylerinde bulundurduklari hazine bonolari ve verilen
krediler nedeniyle etkilemektedir. Diger taraftan, KDK'larin
bankacilik fonlamasinin yapilmasina etkileri bulunmaktadir (CGFS,
2011).

Kredi riski modellerinin dogru bir sekilde ¢alisabilmesi icin,
kredi riski analiz siire¢lerinin standart olmasi, bir derecelendirme ve
temerriit olasihigl ile riskin sayisallastirilabilmesi ve modelin
validasyon test sonuglarinin gecerlilik icin yeterli olmasi
gerekmektedir. Uluslararasi alanda tilkeler arasinda karsilastirmal
calismay1 oOngoren veri kisitlarn dikkate alinarak, calismamiz
“takipteki alacaklar/krediler” (Non-performing loans- NPL) orani ve
iilke dereceleri temelinde sinirlandirilmistir.

Kredi riskinin Ol¢limiinde riske maruz tutar (Exposure at
Default- EAD), temerriit olasiigl (Probability of Default- PD) ve
temerriit halinde kayip (Loss Given Default- LGD) degerlerinin
bilinmesi esastir. Bu veriler {ilke karsilastirmali olarak
bulunmadigindan, genellikle kredi riskini analiz i¢in gosterge olarak
“takipteki alacaklar/krediler” orami kullanilmaktadir. Bu oran, riske
maruz tutar ve temerriit olasiligini iceren bir gosterge olup analizde
temel gosterge olarak alinmistir.

Analizde kullanilan diger bir faktor ise, kurumsal krediler icin
Basel-II kurallarindaki kredi dereceleri ve risk agirlhiklaridir.
Asagidaki tabloda goriilecegi lizere, “yatirim yapilabilir” seviye olarak
tanimlanan “A-” ve lizerindeki kredi derecelerine daha diistik bir risk
agirhg uygulanabilmektedir. Ulkemizdeki kredi portféyiiniin hemen
hemen tamami derecesiz olarak kabul edilmekte ve %100 risk
agirhgina tabi tutulmaktadir. Daha disiik risk agirligina tabi
tutulanlar ise, gayrimenkul teminatl ipotek kredileri ve perakende
portfoydiir. Ulke kredi derecesinin BBB- oldugu ve Tiirk sirketlerinin
alabilecegi dereceninde bu dereceyle sinirlandirilmis oldugu dikkate
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alindiginda, Tiirkiye Bankacilik Sektoriindeki kurumsal krediler
portfoyi %100 risk agirligina tabi tutulmaktadir. S6z konusu kredi
dereceleri icin Basel-1I'de ongoriilen TO degerlerine tabloda yer
verilmistir.

Tablo 2 Kredi Derecelerine Gore Risk Agirliklar1 ve Temerriit
Olasiliklar:

Kredi Derecesi Risk Agirhigi (%) | TO (%)
AAA’dan AA-‘ya kadar 20 0,10
A+'dan A-‘ya kadar 50 0,25
BBB’den BB-‘ya kadar 100 1,00
BB-’den daha diisiik olanlar 150 7,50
Derecelendirilmemis 100

Kaynak: Cabukel (2006)

Diinya Bankasmin “Takipteki Alacaklar/Krediler” orani ve
uluslararasi kuruluslarin kredi dereceleri esas alinarak asagidaki
tablodaki analiz grubu olusturulmustur. Bu grubu olustururken,
2015 yiiindaki s6z konusu orani Tiirkiye’den yiiksek ve kredi
derecesi “yatirim yapilabilir” seviyede olan iilkeler secilmistir. Buna
gore, soz konusu iilkeler yatirim yapilabilir seviyede olmakla birlikte,
“takipteki alacaklar” oram son iki yilda Tiirkiye’den daha yiiksektir.
Diger bir ifadeyle, bu iilkelerdeki bankalarda kredilerin daha fazla
kisminin temerriide distigii goriilmektedir. Bu da, s6z konusu
iilkedeki bankacilik kredi streclerindeki zafiyet ve kredi riski
modellerinin  tahmin giliciinii azaltan bir unsur olarak
degerlendirilebilir.

Tablo 3 Ulkelerdeki “Takipteki Alacaklar/ Krediler” Orani (%)
ve Kredi Dereceleri

Ulke 2014 2015 SP Moody’s | Fitch
Turkiye 2,74 2,99 | BB Bal BBB-
Avusturalya 3,47 3,46 | AA+ Aal AA+
Belgika 418 3,74 | AA Aa3 AA
Cek Cumhur. 5,61 5,63 | AA- Al A+
Danimarka 4.40 3,55 | AAA Aaa AAA
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Avrupa Birligi 5,61 5,63 | AA

Fransa 4,16 3,98 | AA Aa?2 AA
Irlanda 20,65 | 14,93 | A+ A3 A
Letonya 4,60 4,64 | A- A3 A-
Litvanya 8,19 5,70 | A- A3 A-
Slovenya 11,73 996 | A Baa3 BBB+
Birl. Arap Emir. 5,64 5,20 | AA Aa?2 AA

Kaynak: Diinya Bankasl, Trading Economics internet Sitesi

Yukaridaki son iki yillik analiz gecmise yonelik olarak
stirdiiriildiigiinde, 2004 yilina kadar Tirk Bankacilik Sistemindeki
“Takipteki Alacaklar/ Krediler” oraninin érneklem iilkelerden yiiksek
oldugu ve 2008 Global Krizi ile s6z konusu iilkelerin ortalamasinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Nihai olarak bakildiginda, 2015
yilinda Tirkiye'nin orani1 %3 iken s6z konusu iilkelerin oranlarinin
ortalamasi %6’dir. 2004 yilina kadar olan stirecte 6zellikle 2001 Krizi
ve akabinde mali basarisizlik yasayan bankalar bu oranin artmasina
neden olmustur. TMSF’'nin ve varlik yonetim sirketlerinin etkin
calismasiyla banka bilan¢olarindan c¢ikartilmasi ve kredilerin yeniden
yapilandirilmasi sonucunda krediler ¢éziimlenmistir. Bankalarin da
yeni kredi streclerinin iyilestirilmesi suretiyle bu oranin diistigu
gorilmektedir. Diger taraftan, BDDK'nin bankalarin Kurumsal
Yonetim, Risk Yonetimi ve Kredi Riski Yonetimi ¢cercevesinde yaptigi
diizenleme ve denetimler oranlarin makul seviyede kalmasini
saglamistir.
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Banka hissedarlarinin ROE’ye odakli oldugu dikkate alinarak,
riske duyarli sermayenin getirisi (RAROC) ve kredi tahsis (credit
rationing)  politikalar1  aktifin  biiyimesini ve  dagilimini
etkilemektedir. Analiz kapsaminda biitiin iilkelerin aktif dagiliminin
benzer yapida oldugu varsayildiginda, benzer bir aktif/sermaye orani
olmas1 beklenir. Diinya Bankasi verilerine bakildiginda, bu oranin
ciddi olarak farklilastig1 goriilmektedir.

“Aktif/sermaye” orani, 2007’ye kadar ortalama 16 olarak
gerceklesmis daha sonraki stirecte Basel-III kurallarinin getirdigi
sermaye ylkimliiliklerinin de etkisiyle bu oran diisiis trendine
girmistir. Aktifi biiyliten temel unsur tlkedeki GSYH biiyiimesi olup
2008 Global Krizi sonrasindaki biiylime duraganhigi aktif biiyiimesini
yavaslatmis ve sermayelerin artmasi orani disiirmiistir. 2008 yil
sonunda kredilerden kaynakl takibe diisen alacaklar i¢in ayrilan 6zel
karsiliklar nedeniyle banka sermayelerindeki azalma ani bir
sicramaya isaret etmektedir.
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Tiirkiye’de “aktif/sermaye” orani hep ortalamanin altinda
kalmis ve minimum degere yakin seyretmistir. 2000 yilindaki banka
sermayelerinin yetersiz oldugu dénemde, gecici bir siire 15 kat
olmakla birlikte, daha sonraki dénemde 9 kat civarinda olmustur.
Analize dahil edilen bazi iilkelerin 2008 yilina kadar 30-35’e kadar
ciktig1 goriilmektedir. 2015 yihi itibariyla ise, Turkiye 9 kat iken,
ortalama 13 maksimum 17 olarak ger¢eklesmistir.

Aktifin sermaye ile fonlanma orani veya “sermaye yeterlilik”
orani olarak goriilebilecek “sermaye/aktif’ orani ylizde olarak
asagidaki grafikte verilmistir. Bu oran birin “aktif/sermaye” oranina
boliinmesiyle bulunmustur.l6 Bu oran reel sektér firmalarinda
kaldirag orami olarak kabul edilir. Bankacilikta 2008 Global Krizi
sonrasinda benzer bir yodntemle “Kaldirag¢ Oran1” hesaplama
yukiimliligu getirilmistir (BCBS, 2014 ve BDDK 2013). Bu oranlarin
gelisimine bakildiginda, Tiirkiye’nin ortalamanin ¢ok {tizerinde
seyrettigi (2001 Krizi hari¢) ve 2008 Global Krizi 6ncesinde
maksimum degerin lizerine c¢iktig1 gorilmektedir. Bu oranin
ortalamasi1 %8,75 iken Tiirkiye’de %11 olarak gerceklesmistir.

16 Diinya Bankasi veri setinde 2004 yilina iliskin veriler bulunmadigindan goésterim
yapilamamistir.
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3.3 Kredi Portféyiiniin Yapisi

Bankacilik sektoriindeki portfdy yapisi nedeniyle 2002
yllinda ¢ok yiiksek olan SYR orani, kredilerdeki biiylimeye bagh
olarak diisiis gostermistir. BDDK’'nin ihtiyathlik diizenlemeleri ve
uluslararast derecelendirme kuruluslarina glivence verilmesi
acisindan SYR'nin daha asagiya indirilmesi istenilen bir durum
degildir. Boyle bir durumda kredi biiyiimesi ancak kredi portfdyiiniin
yapisinda yapilacak degisiklikle miimkiin olabilecektir. Yani kar marji
daha yiiksek olarak gériilen bireysel ve KOBI kredileri ile kredi
biiylimesinin saglanmasi ve karliligin siirdiirtilmesi mtimkiindyiir.
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Kaynak: BDDK
Sekil 5 Krediler ve SYR Gelisimi

Mevcut SYR diizeyi korunarak, daha fazla kredi ve aktif
biiylimesinin olabilmesi i¢in kar marji yiiksek ve risk agirhgr diisiik
kredilere yonelmek gerekecektir. Bu anlamda, kredilerin 6nemli bir
bo6limiintin kredi derecesi bulunmadigl dikkate alindiginda, %100
risk agirhigindan %75 veya %50 gibi agirliklara kaydirilmasi gerekir.
Diger bir ifadeyle, KOBI'ler veya bireysel krediler gibi perakende
krediler grubunda yer alan miisterilere kredi verilmesi %75 risk
agirhigina kaydiracaktir. Benzer sekilde, gayrimenkul ipotegini esas
alan konut kredisi verilmesi halinde %50 risk grubuna kaydiracaktir.

Tirkiye’de kredi portfoy tercih degisikligi asagidaki grafikte
goriilmektedir. Buna gore bankacilik sistemindeki nakit kredilerin
toplami 2004 yilinda 100 birim iken 2015’te 1431 birim olmustur.
Ayni1 dénemde, bireysel konut kredilerinde ciddi bir artis olmus ve
endeks degeri 5383’e cikmistir. Bireysel diger kredilerin endeks
degeri ise 2475 olmustur. Bu portfoy degisikliklerinin nedeni, konut
kredileri ve bireysel kredilerde daha diisiik risk agirligi uygulanmasi
ve daha yiiksek faiz marji getirisine sahip bulunmasi olarak
degerlendirilmektedir.1”

17 BDDK tarafindan bireysel kredilerinin sinirlandirilmasi amaciyla vadeye dayal
yliksek risk agirligi uygulamasi yapilmistir. Ancak getiri yiiksekligi ve diisiik vadenin
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Kredi Portfoyl Endeks Karsilastirma
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Kaynak: BDDK, 2004 degeri=100
Sekil 5 Kredi Portfdyii Endeks Karsilastirma

Risk yonetimi acgisindan konu ele alindiginda, yabanci para
kredi derecesinin “BBB-” olmasi nedeniyle Tirkiye Merkezi
Hiikiimetine verilen yabanci para krediler (Hazine Bor¢glanmalari ve
TCMB alacaklar1) %100 risk agirligina tabi tutulmaktadir. TL krediler
ise %0 risk agirhigina tabi tutulmaktadir. Diger taraftan, Tiirkiye’'deki
cok giiclii sirketlerin kredileri yabanci veya Tiirk parasi ayrimina tabi
tutulmaksizin %100 risk agirligina tabi tutulmaktadir. Buradaki
temel husus, Hazine'nin senyoraj hakki olmasi ve TCMB’nin istendigi
kadar piyasaya nakit saglamasidir. 2008 Global Kriz sonrasinda,
merkez bankalar1 benzer bir yonteme basvurmus kredibilitesi olan
reel sektor kredilerini de teminat olarak almis ve bunun karsiliginda
piyasaya para vermistir. Bu durum, enflasyon tehlikesine ragmen
finansal istikrar, biiylime ve istihdamin desteklenmesi icin
yapilmistir.

Diger taraftan, Tirkiye’de Risk Merkezinde ve KKB’de
temerriit verisi ¢ok uzun siiredir toplanmaktadir. Ayrica, bankalarin
veri  tabanlarinda firmalar ve  bireylere iliskin  kredi
derecelendirmesine mesnet tegkil edebilecek pek c¢ok wveri

halen diisiik risk agirliginda kalmasi bu kredilere olan egilimi giiclii kilmistir. Ocak
2016’da Basel-II diizenlemelerinden farkl olarak yapilan bu uygulama kaldirilmistir.
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bulunmaktadir. Bu verilerin bir araya getirilmesi suretiyle bir
derecelendirme metodolojisinin olusturulmasi1 miimkiindiir. BDDK
(2016) tarafindan yapilan diizenleme c¢ercevesinde, denetim
otoritesince kabul edilebilir bir KDK kurulmasi miimkiindiir.18

3.4 Kurumsal Kredilerin Sermaye Yiikiimliiliigiine Etkisi

Sermaye yeterliligi orani, bankacilik diizenlemelerinde
tanimlanan 6zkaynak ve risk agirlikhh varliklarin tespiti ile
bulunmaktadir. BDDK tarafindan yayimlanan verilerde bankacilik
sisteminin SYR’si %16’dir. Bu oranin diisiik olmasi, bankanin kredi
derecesi ve kredibilitesi lizerinde olumsuz etkisi olacaktir. Sermaye
yeterliligine iliskin Aralik 2016 donemi 06zetine EK-2'de yer
verilmistir. Bu 6zette ayrica, bilanco kalemlerinin sira numarasi ile
eslestirmesi de yaklasik olarak yapilmistir. Sermaye yeterliligi
oraninin hesaplanmasi, ¢ok kapsamli bir veri setini gerektirmektedir
(BDDK, 2015a).

BDDK (2011), Basel-II sayisal etki calismasinda standart
yontemde kredilerin portfoy dagilimina yiizde olarak yer verilmistir.
Benzer bir portfoy yapisinin devam ettigi ve bilanco i¢i ve disindaki
kredi riskinin ayni oranda dagildig1 varsayimiyla, mevcut kredilerin
%62,86’s1nin kurumsal portfoye dahil olabilecegi tahmin edilmistir.1?
TL cinsinden kurumsal portféyde kredi derecelendirmesi yapmak
suretiyle daha dusiik risk agirhigina tabi tutmak mimkiindiir.
Perakende portfoy ve ikametgdh amach gayrimenkul portfoyde ise
menkul kiymetlestirme hiikiimlerine uygun olarak kredi derecesinin
tespiti gerekmektedir.2® Zaten bu portfoyiin risk agirliklar1 kurumsal
portfoye nazaran daha dusiiktiir.2!

18 Benzer bir diizenleme AB’de bulunmaktadir (European Parlement, 2009).

19 Bu oran yukarida belirtildigi lizere, perakende portfoye kayisa paralel olarak
diismiis olmasi muhtemeldir ancak ¢ok «ciddi bir degisiklik olmasi
beklenmemektedir.

20 Menkul kiymetlestirmeye iliskin derecelendirme hususu, Ashcrafti ve Schuermann
(2008), Bord ve Santos (2011) ile ECB (2008) tarafidan incelenmistir.

21 BDDK tarafindan 2016 yilina kadar ikametgah Amacli Gayrimenkul Kredilerine
%50 risk agirhigr uygulanmistir. Basel-II diizenlemeleri bu portfoyiin %35 risk
agirhgina tabi tutulacagini belirtmis olmasina ragmen BDDK daha ihtiyath bir
yaklasim benimsemistir. Bu durum, Basel dlzenlemelerine aykiriik teskil
etmemekle beraber Tiirk Bankalarinin daha diisiik bir sermaye yeterliligi orani
hesaplamalarina neden olmustur.
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Tablo 4 Tiirk Bankacilik Sisteminde Krediler Portfoyiiniin
Dagilim

Yiizde Krediler Risk

Krediler Portfoyii Pay1 Icindeki Pay1 | Agirlig
1 KOBI Dis1 Kurumsal 31,83 52,16 100
2 Kurumsal KOBI 6,53 10,70 100
3 Ikam. Amacli Gayrim. K. 2,65 4,34 50
4 Diger Perakende 12,29 20,14 75
5 Perakende KOBI 7,72 12,65 75
6 Toplam 61,02 100,00
7 Kurumsal Portfoy 38,36 62,86

Kaynak: BDDK, 2011, QIS-TR3

Yukarida belirtildigi tizere, aktif/sermaye orami Tiirkiye'de 9
kat iken, analiz edilen {llkelerde ortalama 13 kat olarak
gerceklesmistir. Bu durumda, halen 262 milyar TL olan sermaye ile
2,4 trilyon TL aktif olusturulmustur. Mevcut SYR oraninin sabit
kaldig1 varsayilarak bilancodaki risk agirliginin degistirilebilecegi
kalem kredi derecelendirmesiyle TL kredilerdir. TL krediler arasinda
da ozellikle Kurumsal KOBI ve KOBI Disi Kurumsal olarak
gruplandirilan Kurumsal Krediler béliimiidiir.

Bu analiz yapilirken yukaridan asagi (top-down) bir yaklasim
benimsenecektir. TL kredilerden kurumsal portféye dahil olan
%63’liikk kismin 637 milyar TL oldugu tahmin edilmektedir. Aktifin
bunun disindaki kisminda (1,7 trilyon TL) herhangi bir risk
agirhginda degisiklik imkdnmi bulunmadigindan mevcut 9 kathk
aktif/sermaye orani kullanilarak gerekli sermayenin 191 milyar TL
oldugu hesaplanmistir. Toplam 6zkaynagi 191 milyar TL iizerinde
kalan kismi 71 milyar TL'dir. Analiz kapsamina dahil edilen iilkelerin
ortalama orani olan 13 kat ile carpildiginda 924 milyar TL kredi
miktarina ulasilacaktir. Mevcut TL kurumsal kredilerin 637 milyar TL
oldugu dikkate alindiginda, ilave 287 milyar TL’lik bir kredi imkam
ortaya cikacaktir. Bu genisleme, kurumsal kredilerin ulusal kredi
derecelendirme kurulusu tarafindan derecelendirmesi suretiyle
saglanabilir.22

22 Buradaki amag risk agirhg1 degismeyecek olan porféyler i¢cin mevcut oran olan 9
kullanilmistir.  Ciinkii  bunlarin  risk agirhginda herhangi bir degisiklik
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Tablo 5 Kurumsal Kredilerde ilave Kredi imkani

1 | Toplam Aktifler 2.357.432
2 | Krediler TL 1.013.411
3 | Kurumsal Portfoye Dahil Krediler Orani %63
4 | Kurumsal Portfoye Dahil Krediler Tutar1 (2*3) 637.077
5 | Risk Agirligi Degismeyecek Aktif (1-4) 1.720.355
6 | Aktif/Sermaye Orani (Tirkiye) 9
Risk Agirligi Degismeyecek Aktif icin Gerekli
7 | Sermaye (5/6) 191.151
8 | Toplam Ozkaynaklar 262.259
Risk Agirligi Degisebilecek Aktif icin Kalan
9 | Sermaye (8-7) 71.108
10 | Aktif/Sermaye Orani (Ortalama) 13
11 | Risk Agirlig1 Degisebilecek Aktif Tutar1 (9*10) 924.406
12 | ilave Kredi imkam (11-4) 287.329

Kaynak: BDDK, Kendi hesaplamalarimiz, Milyon TL

Ayn1  sermaye yeterliligini saglamak kaydiyla kredi
biiylimesinin saglanmasi kurumsal krediler i¢cin mevcutta uygulanan
%100 risk agirliginin ortalama olarak %69 (=637 milyar/ 924
milyar) olmasini gerektirmektedir.

Yukaridaki hesaplamalara gore bulunan 287 milyar TL ilave
kurumsal kredi imkaninin, herhangi bir derecelendirme
yapilmaksizin mevcut diizenlemelere gore artirilmasi halinde halen
%15,57 olan SYR orani, %14,88’e diismektedir.23
Tablo 6 Kurumsal Kredilerde Artis ve Sermaye Yeterlili
Rasyosuna EtKisi

1 | Yasal Ozkaynak 306.290

2 | Kredi Riskine Esas Tutar 1.771.179

3 | Kurumsal Krediler ilave 287.329

4 | Kredi Riskine Esas Tutar Yeni (2+3) 2.058.508
Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu

5 | Yeni ((3/4)*100) (YUZDE) 14,88

yapilamamaktadir. Kurumsal kredilerde ise derecelendirme suretiyle daha ylisek bir
oranin (13 kat) kullanilmasi miimkiin olmaktadir.

23 915,57 Tablo 4’de 9 uncu siradaki gercek rakamdir ve ilave bir hesaplama
yapilmamistir.
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Sermaye Yeterliligi
6 | Eski (YUZDE)

Standart Rasyosu
15,57

Kaynak: BDDK, Kendi hesaplamalarimiz, Milyon TL

Cabukel (2006)’da asagidan yukari bir yaklasimla 6nce kredi
dereceleri tespit edilmis ve daha sonra sermaye yikimliligi
hesaplanmistir. Burada ise, yukaridan asag1 bir yaklasimla benzer
tilkelerden hareketle, karsilastirmali olarak ilave sermaye imkani
olusturulabilecegi tespit edilmis ve buradan sermaye yikiimliligi
analiz edilmistir. Buna gore, Cabukel (2006:130)’da kurumsal
krediler icin yapilan sermaye yiikiimliiliigii hesaplamasi ile mevcut
diizenleme ve burada tespit edilen ortalama risk agirhigi kullanilarak
hesaplamanin 6zeti asagida verilmistir.
Tablo 7 Varsayimsal Kurumsal Kredi Portfoyii ve Sermaye
Yiikiimliiliigiinde Degisim

Cabukel Mevcut Yeni
(2006) Diizenl. Calisma
1 Kredi Portfoyii 1.000 1.000 1.000
2 Ortalama Karsilik Orani+ 92,92 %2,92 | % 2,92
3 Karsilik Tutar1 (1*2) 29,24 29,24 29,24
4 Kalan Kredi Tutar1 (1-3) 970,76 970,76 | 970,76
5 Risk Agirligi %30,52 | %100,00 | %69,00
Kredi Riskine Esas Tutar
6 (4*5) 296,25 970,76 | 690,00
Minimum Sermaye
7 Yikiimluliigi Orani %8 %8 %8
Minimum Sermaye
8 Yiikiimliliigi Tutari(6*7) 23,70 77,66 55,20
Sermaye Yukimlulugi
9 Avantaji2s %69,48 %0 | %28,92

Kurumsal krediler agisindan Basel-II mevcut diizenlemesi
Basel-I'den ¢ok farkli degildir ve yaklasik olarak ayni sonucu

24 Cabukel (2006)’'da 2003 yilina iliskin hesaplanan ve kullanilan deger aynen
varsayllmistir. Bu karsilik genel ve 6zel karsiligi icermektedir. Genel karsiligin katki
sermayede dikkate alinmasinin etkisi kii¢iik oldugu icin ihmal edilmistir.

25 Mevcut diizenlemeye gore hesaplanan sermaye yiikiimliliigi %100 olarak kabul
edilmis ve bundan farklilasma orani hesaplanmistir.
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tiretmesi beklenir. Cabukel (2006)’da 6ngoriildiigi tizere, 1000 TL'lik
varsayimsal bir portféyde 6zel ve genel karsilik i¢cin %2,92 oraninda
karsilik ayrilmistir.2é Mevcut diizenlemeye géore minimum sermaye
yukimliligi 77,66 TL'dir. Cabukel (2006)’da ¢ok kisith veriler ve
test calismasi ile sermaye yiikiimliliigiiniin 23,70 TL oldugu
hesaplanmistir. Bu ¢alismada, ise %69 ortalama risk agirhigi ile 55,20
TL sermaye yikimliligli dogdugu hesaplanmistir. Sermaye
yukiimliligiiniin Cabukel (2006)’da %69,48 oraninda diismesi ¢ok
yliksek olmakla birlikte, benzer {ilkelerle yapilan karsilastirmali
analiz  calismasinda %2892 oraninda diisiis olabilecegi
hesaplanmistir.

4. Sonug

Banka yoneticileri sermayedarlarina kar yaratmak suretiyle
hisselerin fiyatlarini yiikseltmeyi amaclamaktadirlar. Bunu saglarken
risk hesaplamalarinda kullandiklar kendi yontemlerinin bulunmasi
beklenmektedir. Bu yontemleri sermaye yeterliligi hesaplamasinda
kullanmalar1  icin  denetim otoritelerinin onayina ihtiyag
duymaktadirlar. Bu onay1 almak kapsamli veri tabani olusturmayi ve
istatistiki olarak modeli dogrulamay1 gerektirmektedir. BDDK (2016)
tarafindan ileri yaklasimlara iliskin diizenlemeler 2016 yil1 basinda
olusturulmustur ancak bankalarin buna uyumunun zaman alacagi
degerlendirilmektedir. 27

Bankacilikta temel unsur riskin dogru yonetilmesidir ve BCBS
tarafindan standartlar gelistirilmektedir. Bunun temelini de Basel-II
ve Basel-IIl standartlar1 olusturmaktadir. Bu standartlara uygun
olmak kaydiyla iilkeler c¢esitli politikalar gelistirmektedirler.
Bankaciligin en o6nemli risk unsuru kredi riskidir ve Tiirkiye'de
kullanilan Standart yontem KDK’larin derecelerini esas almaktadir.
Ulkemizde, birka¢ KDK kurulmus ve SPK (2007) diizenlemesine gére
kabul edilmistir. BDDK'nmin yetkilendirdigi bir KDK bulunmaktadir
ancak verilen notlarin %100 risk agirhgina tabi tutulacagi karara
baglanmistir.28 Bu nedenle herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.

26 Genel karsiigin 6zkyanaga ilavesine iliskin hiikiimler ihmal edilebilir diizeyde
gorilmiistir.

27 BDDK tarafindan piyasa iliskin riske maruz deger modelinin kullanimina iligkin
diizenleme 2001 yilina yayimlanmis olmasina ragmen bankalar tarafindan halen
kullanilmamaktadir.

28 JCR BDDK’'nin 01/10/2009 tarih ve 3368 sayili karari ile faaliyet izni verilmistir.
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Uluslararas1 KDK’larin objektif oldugu ve modellerinin dogru
isledigi konusunda uluslararasi alanda tereddiitler bulunmaktadir.
Turkiye'ye verilen notun diizeyi ile kurumsal Kkrediler igin
hesaplanan sermaye yukimliligiiniin yiiksek oldugu, mevcut
sermaye yeterliligi oranini diislirdiigli ve bankalarin aktiflerinin
bliyiimesinde onemli bir engel oldugu kanaati olusmustur. Basel
standartlar1 geregince, uluslararast KDK'larin verdigi kredi
derecesinin, Tiirk bankacilik sisteminin sermaye yikimliligiini
hesaplamada kullanmasi gerekmektedir. Ciinkii alternatif bir yéntem
tanmimlanmamuistir. Ancak, kredilerin derecelendirilmesinde ulusal bir
KDK'nin kurulmasi suretiyle daha gercekei bir risk ve sermaye
yukimliligi hesab1 yapmak miimkiindiir.

Bu c¢alismada yapilan karsilastirmali analizde mevcut
sermaye yapisiyla daha fazla kredi vermenin miimkiin oldugu
gosterilmistir. Benzer sekilde, kaliteli kredileri daha diisik risk
agirligina tabi tutmak suretiyle daha yiiksek bir sermaye yeterliligi
orani hesaplanabilir. Bu bankalarin kredibilitesini ve kredi derecesini
artiracaktir. Bu da, finansal istikrar analizlerinde Tiirkiye'nin
bankacilik sektoriiniin kalitesinin daha iyi olmasi saglayacak ve
tilkenin kredi notunu da olumlu etkileyecektir.
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EK-1 Bilanco

Tablo 8 Tiirk Bankacilik Sisteminin Bilanco Yapisi

Sira e S Yabanci Toplam
No Bilan¢o (milyon TL), Parasi Para (YP) | (T)
(TP)
1 Nakit Degerler 12.935 9.331 22.265
Merkez  Bankasindan 18.582 92492 41.074
2 Alacaklar
Para Piyasalarindan
3 Alacaklar 1.586 418 2.005
4 Bankalardan Alacaklar 23.590 61.751 85.341
Gercege Uygun Deger
Farki K/Z Yan. Menk. 2.611 412 3.023
5 Deg.(Net)
Satilmaya Hazir Menkul
6 Degerler (Net) 176.484 65.968 | 242.452
7 Zorunlu Karsiliklar 58 206.395 | 206.453
Menkul Kiymet Odiing
8 Piyasasindan Alacaklar 45 0 5
9 Ters Repo Alacaklari 9.858 1.162 11.020
10 | Krediler* 1.013.411 471.549 | 1.484.960
Takipteki Alacaklar
11 | (Net) (12-13) 11.984 99 12.082
12 | a) Takipteki Alacaklar 46.970 571 47.541
b) Takipteki Alacaklar
13 | Karsihé (-) 34.986 472 35.459
Faiz (Kar Pay1) ve Gelir
14 | Tah. Reeskontlart 47.187 13.762 60.949
a) Kredi Faiz (Kar Pay1)
ve Gelir Tah. 20.447 4.683 25.131
15 Reeskontlari
b) Menkul Degerler Faiz
16 | Reeskontlar: 10.466 2.336 12.801
c) Diger Faiz (Kar Payi)
17 | ve Gelir Reeskontlari 16.274 6.742 23.016
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Finansal Kiralama
18 | Alacaklar (Net) 3.689 265 3.955
Istirakler, Bagh ve
Birlikte Kontrol Edilen 21.927 11.360 33.287
19 | Ort. (Net)
Vadeye Kadar Elde
Tutulacak Menkul 55.144 29.060 84.204
20 | Degerler (Net)
Elden Cikarilacak
21 | Kiymetler (Net) 4.275 0 4.275
22 | Sabit Kiymetler (Net) 25.503 29 25.532
23 | Diger Aktifler 24.749 9.760 34.510
TOPLAM AKTIFLER
(1+..+23)- 1.453.620 903.812 | 2.357.432
24 | (12+13+15+16+17)
43 Karsiliklar 39.433 2.678 42.110
TOPLAM (Mevduat ve
Borglar) (25+..+44)- | 1.025.490 | 1.069.683 | 2.095.173
45 (26+27+35+36+41+42)
TOPLAM
OZKAYNAKLAR 260.019 2.239 | 262.259
53 | (46+..+52)
TOPLAM PASIFLER
54 | (45+53) 1.285.509 | 1.071.923 | 2.357.432
Gayrinakdi Kredi ve
55 | vitkiimliliikler 188.293 270.360 | 458.653
56 | Taahhiitler (57+58) 836.030 | 1.245.949 | 2.081.979
a) Tarev  Finansal | 421574 | 1112966 | 1.584.240
57 | Araglar
58 | b) Diger Taahhiitler 364.756 132.983 | 497.739
Bankalara Kullandirilan
59 | Krediler*** 4.504 10.986 15.490
Bankalar Mevduati
60 | (Katiim Fonu)*** 21.721 53.743 75.464

Kaynak: BDDK, Dénem:2015/12, Son glincelleme:4/7 /2016
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EK-2 Sermaye Yeterliligi Orani
Tablo 9 Tiirk Bankacilik Sisteminin Sermaye Yeterlilik Tablosu
ve Bilanco iliskisi

s (oo Bilanco
Sermaye Yeterliligi (milyon TL) Toplam Sira No
1 Ana Sermaye Toplami 259.344 | 53T
2 Katki Sermaye Toplami 48.745 | 42T
3 Orana Esas Sermaye Toplami (1+2) 308.090
Sermayeden Indirilen Degerler 1799
4 Toplami
5 | Yasal Ozkaynak (3-4) 306.290
6 Cekirdek Sermaye 260911
Risk Agirhikli  Kalemler Toplami
7 (10+24+25) 1.967.196
Cekirdek Sermaye  Yeterliligi 13
8 Rasyosu ((6/7)*100) (YUZDE)
Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 16
9 ((5/7)*100) (YUZDE)
10 | Kredi Riskine Esas Tutar (11+12) 1.771.179
Menkul Kiymetlestirme Pozis. Kayn. 0
11 | Kredi Riskine Esas Tutar
Kars1 Taraf Kredi Riski Dahil Kredi
Riskine Esas Tutar (Standart | 1.771.179
12 | Yaklasim)
1T, 2TP,
5TP,
Risk Agirhgi %0 Olan Kalemler 576.740 7T,6TP,
13 | Toplami 20TP
Risk Agirhigt %10 Olan Kalemler
0
14 | Toplami
Risk Agirhigt %20 Olan Kalemler 95233 3TP,
15 | Toplami ' 4TP
Risk Agirhgr %50 Olan Kalemler 10T
Toplami  (G.menkul Ipotegi ile 273.751
16 | Teminatlandirilanlar)
Risk Agirhigi %50 Olan Kalemler 3YP,
17 | Toplami 219.439 4YP,
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2YP,
5YP,
6YP,
20YP,
i O O 0
Risk Agirligt %75 Olan Kalemler 378.763 10T
18 | Toplami
i o o1 O
Risk Agirligi %100 Olan Kalemler 1.010.178 10T
19 | Toplami
i O o] O
Risk Agirhigit %150 Olan Kalemler 43.972 12aT
20 | Toplami
i o o1 O
Risk Agirhigr %200 Olan Kalemler 68.969
21 | Toplam
Risk Agirhigr %250 Olan Kalemler 2957
22 | Toplami?? '
Risk Agirligi %1250 Olan Kalemler
0
23 | Toplam
24 | Piyasa Riskine Esas Tutar 53.763
25 | Operasyonel Riske Esas Tutar 142.254

Kaynak: BDDK, T: Toplam, YP: Yabaci Para, TP: Tiirk Parasi,
Donem:2015/12, BDDK tarafindan Tablonun son giincelleme tarihi
4/7/2016'dir.
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RESTORAN YONETICILERININ FiZiKSEL KANITLARIN
KULLANIMINA YONELIK BAKIS ACILARININ BELIRLENMESI:
ESKiSEHIR ORNEGI*

Giil Nur DEMIRAL?!
Cagil Hale OZEL?
0z

Bu c¢alismanin amaci, turizm isletme belgeli yiyecek-icecek
isletmelerinden biri olan restoranlarin yoneticilerinin, restorani pazarlamada
ve miisterilere hizmet sunmada fiziksel kanitlara yénelik bakis agilarini
belirlemektir. Alanyazin incelendiginde fiziksel kanitlarin miisteriler
lizerindeki etkilerinin arastirildigi, ancak restoran yéneticilerinin bu konu
hakkindaki gériislerini belirlemek amaciyla yeterli diizeyde ¢alismanin
yapimadigr goriilmiistiir. Eskisehir ilinde faaliyet gésteren restoranlarin
yoneticileri, arastirmanin  evrenini  olusturmaktadir.  Veriler  yari
yapilandirilmis goriisme formundan yararlanilarak gériisme teknigi ile
toplanmigstir. 2015 yilinin Temmuz ayinda 18 restoranda toplam 19 yénetici
ile yiiz yiize goriisme yapilmistir. Elde edilen veriler, icerik analizi ile
incelenmis ve bes tema elde edilmistir. Sonug¢ olarak restoran ydneticilerinin
biiytik bir kisminin, fiziksel kanitlart planlarken ambiyans ve tasarim
boyutlarina dikkat ettikleri, fiziksel kanitlardan miisteri memnuniyeti
olusturmak amaciyla yararlandiklari, restoranlarinda kullandiklar: fiziksel
kanitlart en ¢cok zorunlu nedenlerle degistirdikleri ve fiziksel kanitlar icinde en
fazla temizlik ve dekor unsurlarina énem verdikleri tespit edilmistir. Bu
calismanin, fiziksel kanitlarin restoran yodneticilerinin bakis agisiyla
degerlendirilmesi konusunda, alanyazina katki saglamasi beklenmekte,
fiziksel kanitlarin restoranlarin pazarlanmasindaki rolii konusunda restoran

yoneticileri i¢in yol gésterici olacag diistintilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Fiziksel Kanitlar, Restoranlardaki Fiziksel Kanit

Boyutlari, Restoran Yéneticileri, Eskisehir.
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Giil DEMIRAL-Cagil Hale OZEL

RESTAURANT MANAGERS’ VIEWS ON THE USE OF PHYSICAL
EVIDENCE: THE CASE OF ESKISEHIR
ABSTRACT

The purpose of this study is to identify the views of restaurant
managers (as food and beverage establishments with tourism operation
license) on the use of physical evidence which is a marketing mix element used
for marketing restaurants. The effects of the use of physical evidence on
customers are frequently researched in the extant literature, yet there are not
many studies, to our knowledge, which focus on the viewpoints of restaurant
managers. Restaurant managers in Eskisehir form the population of this study.
The data were collected via semi-structured interview forms. Face to face
interviews were conducted with a total of 19 restaurant managers in 18
different restaurants during July, 2015. The data were analyzed through
content analysis and five themes were obtained. The results of the study
suggest that in planning the use of physical evidence, most of the managers
pay attention to the ambiance and design dimensions; they utilize physical
evidence to create customer satisfaction; change physical evidence for
obligatory reasons, and pay attention to sanitation and decoration elements
more than other physical factors. The current study contributes to the
literature on physical evidence from restaurant managers’ perspective. The
study is also expected to guide managers about the role of physical evidence
for marketing restaurants.

Keywords: Physical Evidences, Physical Evidence Dimensions in
Restaurants, Restaurant Managers, Eskisehir.

1. Giris

Gilinlimiiz is diinyasinin giderek artan rekabet ortaminda
eskiye gore cok daha bilingli hale gelen miisterilerin isletmelerden
sayginlik gormek, kendilerine 6zel {riinlerden yararlanmak,
isletmede rahat ettirilmek gibi beklentileri olusmaya baglamistir.
Misteri beklentilerinin degismesi ile birlikte mal ve hizmet
pazarlamasinda da yenilikler ortaya ¢ikmis ve pazarlama karmasi
elemanlar1 genisletilmistir. Hizmet pazarlamasi icin yetersiz kaldigi
diistiniilen 4P’ye (iirtin, fiyat, dagitim ve tutundurma) Booms ve
Bitner’in (1981) 6nerdigi fiziksel kanitlar, siire¢ ve insan olmak tizere
3P daha eklenmistir.

Pazarlama karmasi elemanlari, hizmet sektoriindeki tim
isletmelerde oldugu gibi turizm sektériinde de 6nemli bir konudur.
Bu nedenle, turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler igin
pazarlama karmasi elemanlari, turizm {riinliniin yapisi ve musteri
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beklentileri géz oniine alinarak planlanmalidir. Turizm {riintiniin
kullanilmadan o6nce denenme olasilifi olmamasindan, kalitesinin
miisterilerin  algisina  bagli  olmasindan ve  cogunlukla
fiziksel /dokunulabilir 6zellikler tasimamasindan dolay1 bu iirtinlerin
pazarlanmasi olduk¢a zordur. Bu nedenle, turizm isletmelerinin
turizm rlnlerini pazarlarken, hizmetlerin dokunulabilirligini
arttiran ve miisteriye hizmet hakkinda somut ipuclar1 verilmesini
saglayan fiziksel kanitlara ayr1 bir 6nem vermesi gerekmektedir.
Turizm isletmeleri kapsaminda yer alan restoranlar da fiziksel
kanitlara 6nem vererek pazarlama aktivitelerini daha etkin bir
sekilde gerceklestirebilir ve miusteri beklentilerini karsilayabilir.

Restoran miisterilerinin restoranin fiziksel kanitlarindan
etkilendikleri ve fiziksel kanitlarin miisterilerin restorana iliskin
verecekleri tepkilerde belirleyici bir rol oynadigi bilinmektedir.
Miisterilerin bir restoranin fiziksel kanitlarina verdikleri tepkKiler;
bilissel ve duygusal tepkiler (Kim ve Moon, 2009), davranissal
tepkiler (Liu ve Jang, 2009; Ariffin, Bibon ve Abdullah, 2012) ve
miisteri tatmini (Sulek ve Hensley, 2004; Wall ve Berry 2007) olarak
siralanabilir. Calismada detayli bir sekilde ele alinan bu tepkiler,
restoran miisterilerinin restorandan memnun kalma derecesine bagh
olarak degistiginden restoran yoneticileri, miisterilerini memnun
etmek i¢in restoranlarindaki fiziksel kanitlar1 organizasyonel amaglar
ve pazarlama amaclari dogrultusunda yonetmelidir.

Restoranin fiziksel kanitlarini yonetme yetkisine sahip
restoran yoneticilerine bu konuda fazlaca sorumluluk dismektedir.
Ancak, yoneticilerin fiziksel kanitlar1 planladiklari, olusturduklari,
degistirdikleri ve kontrol ettikleri halde genellikle 6zel bir tasarimin
ya da tasarim degisikliginin tesisin nihai kullanicilar1 tizerindeki
etkilerini tam olarak kavramadiklari, alanyazindaki 6nceki
calismalarda (Bitner, 1992; Gagi¢ vd. 2013) tespit edilmistir. Bu
nedenle, bu calismada odak noktasi olarak yoneticiler segilmistir.
Boylece restoran yoOneticilerinin fiziksel kanitlari isletmelerinde nasil
planladiklari, bu kanitlar1 kullanirken nelere dikkat ettikleri ve
fiziksel kanitlardan hangi amaclar dogrultusunda yararlandiklar
belirlenebilecektir.

Bu calismanin amaci, restoran yoneticilerinin, restorani
pazarlamada ve miisterilere hizmet sunmada 6nemli bir fonksiyonu
olan fiziksel kanitlara yonelik bakis acilarini belirlemektir.
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Calismanin kapsamini, Eskisehir il merkezindeki otel biinyesinden
bagimsiz turizm isletme belgeli yiyecek-icecek isletmelerinin
yoOneticileri olusturmaktadir. Calismanin alt amaglari ise sunlardir:

e Restoran yoneticilerinin, restorandaki fiziksel
kanitlar1  planlarken nelere dikkat ettiklerini
saptamak,

e Restoran yoneticilerinin, restoranlardaki fiziksel
kanitlar1 hangi amaclarla kullandiklarini ortaya
cikarmak,

e Restoran yoneticilerinin fiziksel kanitlar1 degistirme
nedenlerini incelemek,

e Restoran yoneticilerinin siklikla degistirdikleri fiziksel
kanitlari ortaya ¢ikarmalk,

e Restoran yoneticilerinin en ¢ok 6nem verdikleri
fiziksel kanit boyutlarini belirlemek.

2. Fiziksel Kanitlar Kavrami

Fiziksel kanitlar kavrami, c¢evre psikolojisi arastirmalari
sonucunda ortaya ¢ikmis ve disiplinler arasi etki ile pazarlama ve
tiikketici arastirmalar1 alanyazininda da kendine yer bulmustur
(Sherry, 1998: 5-8). Fiziksel kamitlar, hizmetlerin sunuldugu ve
isletme ile miisterilerin etkilesimde bulundugu ¢evre ve hizmetin
performansini ya da iletisimini kolaylastiran dokunulabilen
bilesenlerden her biri olarak tanimlanabilir (Zeithaml vd., 2009: 25).
Fiziksel kanitlar, bir isletmenin atmosferini, gortintiisiinii ve kimligini
etkileyen, alinan hizmet ve hizmet organizasyonunun kendisi
hakkinda misterilerin yargi ve algilarini etkileyebilen “fiziksel
ozellikleri” icermektedir (Weichard, 1992: 41).

Alanyazinda fiziksel kanitlar tanimlanirken “fiziksel cevre”
(Baker, 1986), “atmosfer” (Kotler, 1973) ve “hizmet uzantilari”
(Bitner, 1992) kavramlan ile birlikte kullanilmaktadir. Bu
kavramlardan fiziksel cevre ve atmosfer, miisterilerin satin alma
olasiligini arttirabilen ve miisteride spesifik duygusal tepkilerin
ortaya ¢cikmasini saglayabilen bir satin alma ¢evresi tasarimi olarak
tanimlanmaktadir (Kotler, 1973: 50). Hizmet uzantilan ise
personelin ve miisterilerin davranislarimi gelistirmek icin isletme
tarafindan kontrol edilebilen nesnel fiziksel faktorlerin hepsi olarak
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tanimlanmistir (Bitner, 1992: 58). Gorildigi gibi fiziksel cevre ve
atmosfer kavramlari es anlamli olarak kullanilabilmektedir.

Fiziksel kanitlar kavrami farkli yazarlar tarafindan “atmosfer”
(Kotler, 1973), “fiziksel cevre” (Baker, 1986), “cevre psikolojisi”
(Russell ve Snodgrass, 1987), “tatil uzantilar1” (Gunn, 1988) “hizmet
uzantilar” (Bitner, 1992), “spor uzantilar1” (Wakefiel vd., 1996),
“ekonomik cevre” (Arnould vd. 1996), “pazarlama cevresi” (Turley
ve Milliman, 2000), “interaktif tiyatro” (Mathwick vd., 2001),
“magaza cevresi” (Roy ve Tai, 2003), “hizmet cevresi” (Cronin,
2003), “sosyal hizmet uzantilar1” (Tombs ve McColl-Kennedy, 2003),
“deneyim uzantilar1” (0’Dell, 2005), “festival uzantilar1” (Lee vd.,
2008) ve sanal, cevrimici, siber ve e-uzantilar ile ayni anlama gelen
“e-hizmet uzantilar1” (Waite ve Rowley, 2015) olmak tizere farkl
sekillerde kullanilmistir. Alanyazinin eklektik yapisini ortaya koyan
bu kavramlar, 40 yildan fazla siireden beri arastirilmakta ve
gelistirilmeye devam etmektedir.

Fiziksel ortam i¢in kullanilan kavramlarin sonundaki “uzant1”
kelimesi yemek baglaminda ele alindiginda ise dort farkli 6lcekten
bahsedilmektedir. Bunlar; oda 6lgegi, esya olcegi, tasiyic1 dlcek ve
nesne 6lcegidir (Sobal ve Wansink, 2007). Oda 6l¢cegi pencere diizeni,
mobilya yerlesimi ve ortam kosullar1 gibi yiyecek tiikketiminin
algilanmasini kolaylastiran fiziksel 6zellikleri icermektedir. Esya
Olcegi, yiyecegin sunuldugu ve tiiketildigi alanin goriintiisiidiir.
Tasiyic1 Olgek, yiyecek tasiyicisinin sekli ve tasarimi gibi unsurlari
ifade etmektedir. Nesne olcegi ise yiyecegin gorlnilisini
belirtmektedir (Hermannsdoéttir vd., 2013).

Fiziksel kanitlarin hizmet isletmeleri icin 6nemi, tiiketicinin
satin alma kararina ulasmasinda, satin aldigi hizmetten tatmin
olmasinda ve hizmeti tekrar satin almasinda oynadigi rolden
kaynaklanmaktadir. Fiziksel kanitlar, miisterilerin satin alma
oncesinde aradiklar1 ipuglarin1 sunmasi agisindan o6nemli bir
kaynaktir (Uner, 1994: 6). Ornegin, bir otelin restoraninda sundugu
meni kartlar1 ya da otel odalarinda kullanilan buklet malzemeler,
otelin hizmetlerinin kalitesinin algilanmasinda miisteriler i¢in 6nemli
bir kanittir. Fiziksel kanitlar, isletme i¢in olumlu bir imaj yaratilmasi
yaninda isletme c¢alisanlarinin basarisinda ve is tatmininde de
etkilidir (Al, 2002: 44-45).
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Fiziksel Kkanitlar, hizmetin sunum silrecinin akisini
kolaylastirmakta, miisterilere yardimci olan bilgiler sunmakta
(Hoffman ve Turley, 2002: 36) bdylece, verimliligi artirmak icin
tasarlanabilmekte ve hizmet deneyiminin tamamlayicisi olarak rol
oynamaktadir (Tripathi ve Siddiqui, 2007). Ayrica hizmet isletmelersi,
kendilerini rakip isletmelerden farklilagtirmada ve rekabet avantaji
saglamada fiziksel kamitlardan yararlanmaktadir.  Ozellikle
restoranlar, yakinlarinda bulunan restoranlarla rekabet edebilmek ve
miisteriyi mekana cekebilmek icin fiziksel kanitlar1 yogun olarak
kullanmaktadir. Restoranin o6niine ya da istiine konan tabela
seklinde carpici bir mesaj, ilgi cekici bir heykel, ilgi ¢ekici kostiim
giymis bir elemanin restoranin o6niinde dolasmasi veya disariya
yerlestirilen ¢arpict bir menii yardimiyla miisteriler isletmeye
cekilmeye cahisiimaktadir (Ondogan, 2010: 21).

3. Fiziksel Kanitlarin Miisteriler Uzerindeki Etkileri

Fiziksel kanitlarin misteriler iizerindeki etkileri; miisteri
tatmini lizerinde ya da bilis lizerinde ortaya c¢ikabilmekte, duygusal
ya da davranissal sonuglar dogurabilmektedir.
Miisteri tatmini iizerindeki etki: Fiziksel kanitlarin, misteri
tatmini {izerinde etkili oldugu, yapilan arastirmalarla ortaya
konulmustur. Ornegin, Wakefield ve Blodgett (1996), fiziksel
kanitlarin algilanan kalite iizerindeki etkilerini inceledikleri
arastirmalarinda tasarimin, tesis estetiginin, elektronik ekipmanin,
koltuk konforunun ve temizligin, misteri tatminini etkiledigini
belirtmislerdir. Fiziksel kanitlar ve miisteri tatmini arasindaki iliskiyi
inceleyen diger arastirmacilar (Sulek ve Hensley, 2004), yaptiklar
calismada restorandaki tim tasarim ozellikleri ve genel yemek
tatmini arasinda anlaml bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir.
Esasen, restoranlarda genel memnuniyet derecesini biyiik o6lciide
fiziksel kamitlar belirlemektedir (Ryu ve Han, 2010). Ornegin,
farkinda olmadan algilanan fon miizigi, renk diizeni gibi unsurlar,
hizmet deneyimi sirasinda ve tiiketim sonrasi tatminde temel
belirleyiciler haline gelebilir (Wirtz ve Bateson, 1999: 64).
Bilis iizerindeki etki: Fiziksel kanitlarin bilis lizerindeki etkisi
birtakim diistincelerin ve yaklasimlarin degisiklize ugramasi ile
ortaya c¢ikmaktadir. Mekénlarin buyukligi, genisligi, dekoru,
mobilyalari, calisanlarin {iniformasi, temizligi ve davranislari,
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miisterilerin diisiincelerini ve yaklasimlarimi etkilemektedir (Kozak,
2008: 241-242). Bu nedenle fiziksel ipuclari, insanlarin
degerlendirmelerini ve mal veya hizmetin Kkalitesi {izerindeki
kararlarin1 etkileyen algisal tepkilere yol acabilir (Kim ve Moon,
2009: 147). Zira, algllanan hizmet kalitesi de; giivenilirlik,
cevaplanabilirlik, empati ve giivence gibi fiziksel cevrenin soyut
yonlerinin bilissel degerlendirmesini yansitmaktadir (Wakefield ve
Blodgett, 1999: 52). Ornegin, miisteriler bir restoranin i¢c ve dis
tasarimini ¢ekici ya da markasinin semboliinii ikna edici buldugunda
bu uyaranlar, hizmet sunumunun farkl yonlerinin (yiyecek kalitesi
ve fiyat gibi) kalitesinin genel bir algisi olarak goriilebilir (Kim ve
Moon, 2009: 147). Kalite algilamalarini 6lcme amaciyla yapilan
arastirmalarda (Narasimhan ve Sen, 1992; Chebat ve Morrin, 2007;
Ha ve Jang, 2010) fiziksel kanitlar ve algilanan kalite arasinda
kuvvetli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Duygusal etki: Fiziksel kanitlarin duygular tlizerinde etkili oldugu
bilinen bir gercgektir. Bireylerin estetik olmayan, guriltill, pis
kokulu, havasiz ortamlarda kalmay1 tercih etmeyecekleri aciktir
(Kozak, 2008: 242). Bu nedenle, fiziksel kanitlar diizenlenirken
miisterilerin duygusal anlamda nasil hissedeceginin anlasilmasi ve
fiziksel kanitlarin buna gore diizenlenmesi 6nem tasimaktadir
(Uygur, 2007: 381). Fiziksel kanitlarin bireylerin duygusal tepkileri
lizerindeki etkisi; memnuniyet (mutluluk-mutsuzluk), duygusal
uyarilma (sakin-heyecanli) ve baskinlik (etken-edilgen) olarak
siralanabilir (Russell ve Pratt, 1980). Kim ve Moon (2009), temal
restoranlardaki fiziksel kanitlarin miisteriler iizerindeki etkilerini
arastirdiklari calismalarinda fiziksel kanitlarin memnuniyet duygusu
olusturdugunu ortaya koymuslardir. Morrison vd. (2011) ise
magazadaki mizigin ve kokunun misteriyi nasil etkiledigini
arastirmiglar ve magazanin icindeki hos kokunun ve diisiikk ses
diizeyinde ¢alan miizigin miisterilerin memnuniyet ve duygusal
uyarilma derecelerine olumlu yonde etki ettigini belirtmislerdir.
Davranigsal etki: Miisterilerin duygusal tepkileri araciligiyla fiziksel
kanitlara verdikleri davramissal tepkiler, arastirmacilar tarafindan
merak edilmistir. Memnuniyet ve duygusal uyarilmanin; daha fazla
para harcama (Chebat ve Michon, 2003; Morrin ve Chebat, 2005),
yaklasma ve kacinma davranisi (Wu vd., 2008; Manganari vd., 2009;
Vilnai-Yavetz ve Gilboa, 2010), tekrar satin alma (Jeong vd., 2009),
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isletmede harcanan zaman ve para miktar1 (Morrison vd., 2011)
tizerinde etkili oldugu bulunmustur. Restoran miisterilerinde olusan
memnuniyet duygusunun ise tekrar satin alma (Oh, 2000; Han vd.,
2009; Kim vd., 2009), fiyat duyarlilign (Homburg vd., 2005), tavsiye
etme (Oh, 2000; Babin vd., 2005; Ladhari vd., 2008; Kim vd., 2009) ve
davranissal sadakat (Namkung ve Jang, 2007; Ladhari vd., 2008; Ryu
vd., 2008; Kang ve Wang, 2009; Ha ve Jang, 2010; Ryu ve Han, 2010;
Ryu vd., 2010) tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir.

4. Alanyazin Taramasi

Arastirmacilarin, restoranlarda kullanilan fiziksel kanitlar
tizerine yaptigi farkli calismalardan oOrneklere Tablo 1'de yer
verilmistir.

Tablo 1. Restoranlardaki Fiziksel Kanitlar Uzerine Yapilan
Calismalar

Yazar(lar) | inceleme Fiziksel Kanit Boyutlari
Konusu

Bitner Miisteri ve Ortam kosullar1 (sicaklik, hava

(1992) calisanlar kalitesi, giiriiltii, miizik, koku vb.),
lizerindeki yer/fonksiyon (dilizen, ekipman,
etkisi mobilya vb.), isaretler/semboller/

insan yapimi esyalar (tabela, kisisel
eserler, dekorasyon tarzi vb.).

Baker ve Miisterilerin Ortam kosullar (aydinlatma,

Cameron bekleme sicaklik ve miizik), tasarim (renk,

(1996) suresi lizerine | mobilyalar ve ortam diizeni) ve
etkisi sosyal unsurlar (misteriler ve

calisanlar).

Kivela, Miisteri

Inbakaran | tatmini ve Ortam kosullar1 (konfor diizeyi,

ve Reece tekrar ziyaret | giiriiltii ve restoranin goriintiisii).

(2000) niyeti

Sulek ve Misteri
Hensley tatmini Dekor, giiriiltij, sicaklik ve temizlik.
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(2004)
Wall ve Miisteri
Berry tatmini Tasarim ve ambiyans (ekipman,
(2007) tesis diizeni, aydinlatma ve renk).
Kim ve Miisterilerin
Moon bilissel, Ortam kosullari (aydinlatma,
(2009) duygusal ve sicaklik, koku ve miizik), tesis
davranigsal estetigi (mimari, dekor ve ¢ekicilik),
tepkileri diizen (masalar arasindaki bosluk,
isaretler ve masa sayisi), elektrik
ekipmani (ses/video aletleri) ve
koltuk konforu.
Liu ve Jang | Miisterilerin
(2009) duygusal Ic dekorasyon (tasarim, mobilya,
tepkileri, resim ve masa diizeni), ambiyans
algiladiklari (aydinlatma, miizik, koku ve
deger ve sicaklik), mekansal diizen (uygun
davranigsal koltuk alani, hareket etme kolayligi
niyetleri ve yemek mahremiyeti) ve sosyal
unsurlar (iyi giyimli, profesyonel ve
kalifiye personel)
Voon Miisteri
(2011) tatmini ve Tesisin  fiziksel c¢ekiciligi, park
sadakati alaninin  kullanilabilirligi, temizlik,
sicaklik, muzik, renk, koku,
isaretler/tabelalar ve
tasarim/diizen.
Ryu ve Miisteri algisi,
Han sadakati ve Tesis estetigi (resimler, duvar
(2011) tatmini dekorasyonu ve renkler), ambiyans
(miuzik, sicakllk  ve koku),
aydinlatma, diizen ve sosyal
unsurlar.
Ariffin, Miisteri
Bibon ve davranislari Stil, diizen, renk, aydinlatma ve
Abdullah mobilya.
(2012)
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Albayrak Miisterilerin
(2013) karsilastiklart | Sicaklik, koku, gilriltli, mizik,
sorunlar ve aydinlatma, mimari, renk, mefrusat,
sikdyet etme | materyaller, isletme i¢i trafik.
davranislari
Hyun ve Calisanlarin
Kang davranissal Dekor ve insan yapimi esyalar
(2014) niyetleri (yemek alany, tavan/duvar
tuzerindeki sislemelersi, fotograflar/resimler,
etkisi bitkiler/cicekler, catal-bicak, masa
ortiisi ve peceteler, yer dosemesi ve
mobilyalar), mekan diizeni
(mekandaki nesnelerin boyutu ve
sekli) ve ortam kosullar (sicaklik,
aydinlatma, giiriiltd, miizik ve koku).
Ponnam ve | Ziyaret
Balaji gidiileri  ve | Ambiyans (miizik, aydinlatma, koku,
(2014) restoran yemek modu, ortam estetigi, cekici
ozellikleri gorsel unsurlar, i¢ tasarim, gevre ve
arasindaki canli performans).
iliski

Tablo 1'de goriildiigii gibi restoranlardaki fiziksel kanitlar
tizerine yapilan c¢alismalarda, fiziksel kanmit boyutlarn farkh
siniflandirmalarla ele alinmistir. Bu calismada ise alanyazindaki
genel kabul goérmiis fiziksel kanitlar siniflandirmasi goéz oOniine
alinarak fiziksel kanit boyutlar;; ambiyans (miizik, koku, renk,
aydinlatma, guriiltii, sicaklik/ havalandirma ve temizlik), tasarim
faktorleri (yer/konum, dis ve i¢ tasarim, dekor ve kullanilan
ekipman), tabelalar/isaretler ve semboller ve sosyal unsurlar
(personel ve miisteriler) olarak belirlenmistir.

Ambiyans: Akoglan Kozak (2015), ambiyansin ya da atmosferin; bir
nesnenin, bir kimsenin kapladig1 veya kaplayabilecegi bosluk, mahal,
mekan ya da icinde yasanilan ve etkisinde kalinan ortam ve hava
olarak tanmimlandigini ifade etmis, bir yerin atmosferinin ya da
ambiyansinin, o yerin havasim (havali olma ya da olmama
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durumunu) niteledigini belirtmistir. Bir yerin ambiyansini olusturan
unsurlar; miuzik, koku, renk, aydinlatma, giiriltd,
sicaklik/havalandirma ve temizlik olarak siralanabilir. Miizik,
miisterilerin degerlendirmelerini, satin alma istegini, ruh halini ve
davraniglarin1 etkileyebilen ambiyans unsurlarindan biri olarak
kabul edilmektedir (Herrington ve Capella, 1996: 27). Koku,
miisterilerin duygusal tepkilerini artirma imkanina sahiptir. Bu
nedenle isletmelerdeki kokular, iizerinde calisilmaya deger 6nemli
bir atmosfer degiskenidir (Michon vd., 2005: 577). Renkler,
miisterilerin isletmeye ¢ekilmesinde ve satin alma karar
vermelerinde etkilidir (Grossman ve Wisenblit, 1999: Varinli, 2008).
Isletme ortaminin énemli bir belirleyici olan aydinlatma, miisterilerin
bilisini, algiladig1 degeri ve tliketim davraniglarimi etkilemektedir
(Areni ve Kim: 1994). Isletmenin giirtiltiilii olarak algilanmass,
miisteriyi kaciracak (Arslan, 2004: 173) ve misterilerin isletmedeki
ortam hakkinda sikdyet etmelerine neden olacaktir. Isletmedeki
havalandirma, isletme atmosferini dogrudan etkilemekte ve
miisterilerin isletme hakkindaki izlenimlerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Arslan ve Baycu, 2012: 129). Havalandirma ve ortam
1sisinin uygunlugu, tiiketici tercihlerini etkileyen en 6nemli faktorler
arasindadir (Bekar ve Siirticii, 2015). Temizlik ise restorana gelen
miisterilerin, atmosferle ilgili degiskenlerden en fazla beklenti icinde
olduklar boyutlardan biridir (Ozata, 2010).

Tasarim faktorleri: Bir restoran icin fiziksel ortamin tasarim
faktorlerini olusturan unsurlar; yer/konum, dis ve i¢ tasarim, dekor
ve kullanilan ekipman seklinde siniflandirilabilir. Miisteriler disarida
yemek yemeye karar verdiklerinde, restoranin ulasilabilirligini goz
ontne almaktadirlar (Soriano, 2002). Bu nedenle restoran konumu,
miisterilerin restoran se¢im karari siirecinde dikkate aldiklari1 bir
faktordiir (Yiiksel ve Yiiksel, 2002: 327). Uygun bir konumun,
miisterilerin  davranigsal niyetlerini  belirlemede, tatminini
olusturmada (Law vd., 2008) ve miisterilere rahatlik hissi vermede
(Barsky ve Nash, 2003) etkili bir faktér oldugu tespit edilmistir.
[sletmenin konumunun yani sira, dis ve i¢ tasariminin da miisteriler
tizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Atmosferin duyular yoluyla
algilandigi  ve tanimlandigi dikkate alindifinda, potansiyel
miisterilerin biiyiik bir cogunlugunun isletme hakkindaki izlenimleri,
isletmenin dis goriniisi ve girisi gibi faktorlerin etkisiyle isletmeye
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girmeden Once, isletme i¢i faktorlerin etkisiyle de isletmeye girdikten
hemen sonra olusmaktadir (Demirci, 2000: 15). Bu nedenle,
isletmenin dis ve i¢ tasarimi, énemli bir fiziksel kanit boyutudur.
Tasarim faktorlerinin son boyutu olan dekor ve kullanilan ekipman
ise restoranin fiziksel ¢evre cekiciligini olusturan temel bir bilesendir
(Nguyen ve Leblanc, 2002).

Tabelalar/isaretler ve semboller: Isletmenin fiziksel cevresini
olusturan birgok unsur, isletme hakkinda isletmeyi kullananlara gizli
ya da acik sinyaller iletmektedir. Bir yapinin icine ya da disina
yerlestirilen tabelalar, acik iletisim saglayan oOrneklerdir. Bunlar
etiket seklinde (isletmenin ismi, departmanin ismi gibi); yonlendirici
amaclar icin (giris ve cikisi1 gosteren tabelalar) ve davranis kurallarini
iletmek icin (sigara i¢ilmez, ¢cocuklar biiyiiklerin esliginde gezmelidir
gibi) kullanilabilir (Oztiirk, 2010). Yonlendirici amag¢ ve davranis
kurallarini iletme amacinda olmayan diger c¢evresel unsurlar,
tabelalara gore daha dolayli mesajlar iletmektedir. Bu unsurlar,
kullanicilara isletmenin normlari ve isletmedeki davranis beklentileri
hakkinda gizli ipuglar1 vermektedir. Yapida kullanilan malzemelerin
kalitesi, iscilik, duvardaki sertifikalar ve fotograflar, yer dosemeleri
ve cevrede sergilenen Kkisisel objeler, sembolik anlamlar iletmekte ve
estetik bir izlenim yaratmaktadir. Ornegin, restoran yéneticileri
beyaz masa ortiileri ve hafif 1s1klandirmanin sembolik olarak; ytiksek
fiyatlar ifade ettigini, buna karsin plastik mobilyalarin, parlak 1s181n
ve tezgahta sunulan hizmetin bu durumun tam tersini sembolize
ettigini bilmektedir (Palmer, 1994: 57-71). Dolayisiyla, miisterinin
fiziksel cevreden aldig1 sinyaller, hizmetin algillanmasinda c¢ok
onemlidir.

Sosyal faktorler: Fiziksel kanit boyutlarindan biri olan sosyal
faktorler, isletmedeki personeli ve miisterileri kapsamaktadir.
Miisterilerle siirekli etkilesim halinde olan personelin 6zelliklerinin,
hareketlerinin ve tavirlarinin miisteri tatmini lizerinde etkili oldugu
bilinmektedir. Bundan dolayi, personeli ilgilendiren pek ¢ok unsurun
fiziksel kanitlar kapsaminda dikkate alinmasi gerekmektedir.
Personel davranislari ve hareketleri, miisteriler lizerinde en fazla
etkili olan konular arasindadir. Personelin tavirlari, ilgi dizeyi,
nezaketi, tebessiimii, bakislary, yulriytisii, mimikleri, mesleki
deneyimi ve egitimi, diizenli ve temiz olmasi, tiniformasi, musterileri
etkilemektedir (Kozak, 2008: 253-254). Hizmet isletmesinde calisan
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personeli dogrudan etkileyen bu fiziksel ortam, misteriyi de
dogrudan etkilemektedir. Miisterilerin davranislari, hizmet ortami
atmosferinin bir parcasini meydana getirdiginden dolayi cevresel bir
uyaricidir (Tombs ve McColl-Kennedy, 2003: 449). Cevredeki diger
miisterilerin sayisi, goriinlisii ve davranislari, sosyal unsurlar
arasindadir (Baker vd., 1994: 331). Bunlara ek olarak kiiltiir de
sosyal unsurlar1 etkilemektedir. Clinkt kiltiir, insanlarin birbirine
olan fiziksel uzakliklarinin temelinde yer almaktadir ve herhangi bir
nesneye olan uzaklik, o nesnenin algilanmasinda etkili olmaktadir
(Hall, 1966). Hall, bu duruma farkl kiiltiirlerin kafelerindeki masa
konumlandirmasim 6rnek vererek; Fransizlarin, kafelerdeki masalar:
Kuzey Avrupalilar, Ingilizler ve Amerikahlardan farkh olarak
birbirine daha yakin konumlandirma egiliminde olduklarim
belirtmistir.

5. Yontem

Bu calismada, nitel arastirma yonteminden yararlanilmis,
Eskisehir'deki turizm isletme belgeli restoran yoneticilerinin fiziksel
kanitlara nasil yaklastiklarinin ortaya c¢ikarilmasi icin Kkesifsel
arastirma tiirt kullanilmistir.

5.1. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni, 30 Haziran 2015 tarihinde Kiiltir ve
Turizm Bakanlig’'nin internet sitesinde yer alan, Eskisehir'deki
turizm isletme belgeli 21 adet restoranin yoneticisinden
olusmaktadir. Orneklem almada ise arastirilan kisi ya da durumlan
derinlemesine betimleme ve bunlar1 anlama olanagl sunmasi
nedeniyle amagh ornekleme yontemi kullanilmistir. Eskisehir'de
bulunan turizm isletme belgeli 21 restoranin dort tanesi, 6zel tesis
olarak hizmet vermektedir. Bu dort isletmenin ikisi, yalnizca restoran
hizmeti vermekte, diger ikisi ise restoran hizmeti ile birlikte, farkl
hizmet isletmelerini de biinyelerinde bulundurmaktadir. Ozel
tesislerin birinin biinyesinde bulunan tUg¢ turizm isletme belgeli
restoranin iki tanesi, pub konseptiyle hizmet verdiklerinden, bu iki
pub, calismaya dahil edilmemistir. Diger bir 6zel tesisin bilinyesinde
yer alan ve restoran hizmeti sunan iki restoranin da yoneticileriyle
goriistilmiistiir. Goriismelere baslamadan 6nce 21 restoran yoneticisi
ile gériisme yapilmasi planlanmistir. Ancak goriismeler sirasinda tli¢
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restoranin kapatildig1 6grenilmistir. Geri kalan restoranlarin tiimiine
ulasilarak toplam 19 restoran yoneticisi ile goriisme yapilmistir.

Calismada, turizm isletme belgeli restoranlarin secilmesinin
nedeni, bu restoran yoneticilerinden fiziksel kanitlar konusunda
daha kapsamli bilgi alinabileceginin varsayilmasidir. Otel
biinyesindeki restoranlarin secilmemesinin nedeni ise otellerin
biitiinlesik yapilar1 nedeniyle miisterilerin oraya yalnizca yiyecek ve
icecek icin gitmemesi ve otellerdeki restoranlarda bazi yiyecek ve
icecek fiyatlarinin oda fiyatina dahil olmasidir. Otel biinyesinden
bagimsiz restoranlarin fiziksel kanitlarinin, miisterileri cekmede ve
fiyat politikas1 belirlemede bir etken olabileceginin diisiiniilmesi
nedeniyle yalnizca otel biinyesinden bagimsiz restoranlar, arastirma
kapsamina alinmistir.

5.2. Verilerin Toplanmasi

Katilimcilardan derinlemesine yanitlar almak igin farkh
arastirmacilarin (Bitner, 1992; Berglund ve Halvarsson 2008; Gagi¢
vd.,, 2013) c¢alismalarindan yararlanilarak hazirlanan goériisme
sorular1 uzman gorisiine sunulmustur. Bu amagla, turizm
pazarlamasi alaninda uzman olan bes kisiden, gastronomi alaninda
calismalari olan bes kisiden ve nitel yontem konusunda uzman bir
kisiden goriis alinmistir. Uzman gorisleri sonucunda, gorlisme
sorularindan dort tanesi, konuyla dogrudan ilgili bulunmadigi
gerekcesiyle calisma kapsami disinda birakilmistir. Daha sonra
sorularin sektdr yoneticileri tarafindan anlasiirhigimi  6lgmek
amaciyla restoran yoneticiligi yapmis bir kisi ve restoran sahibi olan
bir kisi ile pilot goriisme gerceklestirilmistir. Pilot goriisme
sonucunda da anlasilmayan sorularda gerekli diizeltmeler
yapilmistir.

Arastirmada veri toplama teknigi olarak, yar1 yapilandirilmis
gorisme teknigi kullanilmistir. Alan arastirmasi, 2015 yilinin
Temmuz ay1 icinde, ilgili restoranlarin yoneticileri ile yiiz ylze
goriislilerek  gerceklestirilmistir. Gorltismeye baslamadan o6nce
restoran yoneticilerine ¢alismanin amaci, fiziksel kanit kavrami ve
fiziksel kanit boyutlari, birka¢ ciimle ile aciklanmistir. Daha sonra
yoOneticilerden, veri kaybini engellemek icin ses kayit cihazi kullanimi
konusunda izin istenmis ve yoneticilerin hepsi, bu konuda olumlu
yanit vermislerdir. 19 restoran yoneticisi ile toplam 528 dakika 01
saniyelik  goriisme gerceklestirilmistir. Cogunlukla restoran
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yoOneticilerinin ofislerinde gercgeklesen goriismeler, ortalama 28
dakika slirmiistiir. Gerceklestirilen goriismelerin tarihleri ve siireleri,
Tablo 2’de verilmistir. Tabloda yoneticilerin ve restoranlarin adlarina
yer verilmemis, yoneticilere verilen kod numaralar1 kullanilmistir.
Tablodan da goriilebilecegi gibi gériisme siireleri, sekiz dakika ile 49
dakika arasinda degismektedir. Goriisme siireleri arasinda olusan bu
fark, yoneticilerin fiziksel kanitlar konusuna olan ilgisinden ve bu
konudaki bilgi diizeyinden kaynaklanmaktadir.

Tablo 2. Gériisme Detaylari

Goriisiilen Goriisme Tarihi Goriisme Siiresi
Y(1) 7 Temmuz 2015 13:51
Y(2) 7 Temmuz 2015 8:20
Y(3) 7 Temmuz 2015 15:31
Y(4) 10 Temmuz 2015 20:38
Y(5) 10 Temmuz 2015 28:33
Y(6) 10 Temmuz 2015 30:13
Y(7) 10 Temmuz 2015 21:34
Y(8) 10 Temmuz 2015 45:15
Y(9) 10 Temmuz 2015 19:32

Y(10) 11 Temmuz 2015 31:19
Y(11) 11 Temmuz 2015 21:59
Y(12) 11 Temmuz 2015 27:10
Y(13) 11 Temmuz 2015 49:46
Y(14) 11 Temmuz 2015 25:53
Y(15) 12 Temmuz 2015 35:46
Y(16) 12 Temmuz 2015 27:27
Y(17) 12 Temmuz 2015 32:20
Y(18) 12 Temmuz 2015 28:13
Y(19) 13 Temmuz 2015 48:01

5.3. Verilerin Coziimii ve Analizi

Yoneticilerle yapilan goriismeler ¢6ziimlenmis, veriler
kodlanmis ve analiz edilmistir. Goriisme yapilan 18 isletmedeki 19
yoOneticiye ait ses kayitlarimin desifresi yapilmistir.  Yari
yapilandirilmis goriismelerden elde edilen veriler, betimsel analiz ve
icerik analizi kullanilarak ¢éziimlenmistir. Desifrelerdeki anlamh ve
sik tekrarlanan ifadeler belirlenmistir. Belirlenen ifadeler, icerik
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analizi geregi kodlanarak, kodlama cetveline kaydedilmistir. Verilerin
kodlanmasindan sonra ortak ve farkl ifadeler, belirlenmistir. Bu
ifadelerin birbiri ile iliskisi incelendikten sonra benzer ifadeler, ayni
temalar altinda toplanmustir. Ortaya cikan ortak ve benzer ifadeler
icin temalar ve alt temalar olusturulmustur. Arastirma verilerinin
incelenmesiyle yapilan kodlama ve temalara ayirma islemi
sonrasinda bes tema ve 19 alt tema elde edilmistir;
« Tema 1: Fiziksel kanitlarin planlanmasi
Alt temalar: Ambiyans, tasarim, sosyal unsurlar, kalite, yasalar
ve yénetmelikler.
+ Tema 2: Fiziksel kanitlarin kullanim amacglari
Alt temalar: Miisteriler lizerindeki etkileri, personel iizerindeki
etkileri, ortam iyilestirme, yenilik, marka degerini artirmak.
¢ Tema 3: Fiziksel kanitlarin degistirilme nedenleri
Alt temalar: Zorunluluk, yenilik, konsept.
+ Tema 4: En sik degistirilen fiziksel kanit boyutlari
Alt temalar: Tasarim, ambiyans, personel.
+ Tema 5: En 6nemli goriilen fiziksel kanit boyutlari

Alt temalar: Ambiyans, tasarim, sosyal unsurlar.

5.4. Verilerin inandiricihg:

Arastirmalarin inandiriciiginin  saglanmasinda en yaygin
olarak kullanilan iki 6lciit, gecerlilik ve gilivenilirliktir (Yildirim ve
Simgek, 2013: 289). Bu calismanin gecerliligini ve giivenilirligini
saglamak amaciyla; arastirilan konuya uygun yontem secilmis,
gorisme sorulari hazirlandiktan sonra ilgili konuda ve yontemde
uzman kisilerden uzman goriisi alinmis ve sorularda gerekli
diizenlemeler yapilmis, sorularin anlasilabilirligini 6l¢mek amaciyla
pilot goriismeler yapilmistir. Goriisme yapilacak restoran
yoneticileri, amacgli 6rneklem yontemi ile se¢ilmis, veri kaybini
onlemek amaciyla ses kayit cihazi kullanilmis, uzun siireli etkilesim
stratejisi  (Yildinm ve Simsek, 2013) kullanilarak yapilan
gorismelerin siiresi olabildigince uzun tutulmaya c¢alisiimistir.
Arastirmanin her asamasinda uzmanlardan goriis alinmistir. Bunlara
ek olarak, arastirmanin giivenilirligini artirmak icin Miles ve
Huberman'in (1994) 6nerdigi giivenilirlik formiilii de kullanilmistir:
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Gorug Birligi

Civenilislile 10
tvenilirli Gords Birlisi+Gors Ayriligt X

Yukaridaki formiil dogrultusunda veriler, giivenilirligin daha
da arttirilmasi amaciyla, arastirmaci gesitliligine (Yildirim ve Simsek,
2013) gidilerek nitel arastirma konusunda deneyimli olan ¢ farkl
arastirmaci tarafindan incelenmistir. Bu dogrultuda, verilerde en sik
tekrarlanan ifadeler belirlenmis ve belirlenen ifadeler dogrultusunda
bir kod cetveli olusturulmustur. Daha sonra her bir arastirmacidan
verilerde siklikla yer alan ifadeleri kod cetvelinde yer alan ifadelerle
iliskilendirmeleri istenmistir. Bu asama sonrasinda ii¢ arastirmaci,
goris ayriligina diisiilen ifadeler hakkinda konusmak iizere bir araya
gelmistir. Goriisme 6ncesinde goriis ayriligina disiilen kodlarin ¢ogu
uizerinde goris birligine varilmis, kodlarin az bir kisminda ise goriis
birligi saglanamamistir. Arastirmacilar tarafindan belirlenen
temalarda ve alt temalarda gerekli degisiklikler yapilarak, temalarin
son hali olusturulmustur. Formiil ile yapilan hesaplama sonucunda
arastirmanin giivenilirligi birinci tema i¢in % 91, ikinci tema icin %
93, liglincl ve dordiinci temalar icin % 100, besinci tema icin ise %
98 olarak hesaplanmistir. Giivenilirlik sonug¢larinin tiimiiniin % 70’in
lzerinde olmasi, arastirmanin givenilir oldugunu gostermektedir
(Miles ve Huberman, 1994: 64).

6. Bulgular

Icerik analizi sonucunda elde edilen betimsel veriler ve
temalar, tablolar halinde verilmis ve bu temalar yoneticilerin
anlatilarindan dogrudan alintilarla desteklenmistir.

6.1. Yoneticilerin Kisisel Bilgilerine ve Restoranlarin
Genel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisilen 19 yoneticinin Kkisisel
bilgileri, Tablo 3’te gosterilmistir. Goériisme yapilan yoneticilerin
yaslari, 22 ile 57 arasinda yer almaktadir. Yoneticilerin ikisi kadin,
17’si erkektir. Yoneticilerin iicii isletme sahibi, licii genel miidiir,
dokuzu restoran midiird, ikisi restoran mudir yardimcisi ve ikisi
restoran sefidir. Restoranda calisma stireleri, bir ay ile 20 y1l arasinda
degismektedir. Toplam yoneticilik stireleri iki yil ile 40 yil arasinda
olan yoneticilerin besinin restoran isletmeciligi ya da yoneticiligi
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konusunda egitimi bulunmaktayken, 14’iiniin bu konuda egitimi

bulunmamaktadir.
Tablo 3. Yoneticilerin Kisisel Bilgileri
2 g PRI EEE %’J'g
T | g5 % > | EBG| 22%| 525
x| = £ 5 IR I L
& S cC3| Fos| o™
[~ v >~ >
Y(1) 31 | Erkek Midiir 1,5 8 Yok
Y(2) 41 | Kadin Midiir 6 6 Yok
Y(3) 30 | Erkek Midiir 7 5 Yok
Y(4) 30 | Erkek Miudir 4 2,5 Yok
Y(5) | 27 | Erkek Mudir 3 3 Yok
Y(6) 27 | Erkek | Miid. Yard. 1 (ay) 4 Var
Y(7) 31 | Erkek Sahibi 1 (ay) 19 Yok
Y(8) 57 | Erkek Sahibi 5 37 Yok
Y(9) 32 | Erkek | Genel Midiir | 7 (ay) 12 Yok
Y(10) | 47 | Erkek Mudir 8 (ay) 20 Yok
Y(11) | 53 | Erkek Sahibi 9 (ay) 40 Yok
Y(12) | 40 | Erkek Mudir 2 15 Yok
Y(13) | 33 | Erkek Miudir 1 2 Yok
Y(14) | 42 | Erkek Sef 14 12 Yok
Y(15) | 42 | Kadin Miid. Yard. 20 17 Var
Y(16) | 36 | Erkek Mudur 4 7 Var
Y(17) | 22 | Erkek Sef 4,5 (ay) 4 Var
Y(18) | 35 | Erkek | Genel Miidiir | 3 (ay) 13 Var
Y(19) | 45 | Erkek | Genel Miidiir 6 27 Yok
Goriisme yapilan yoneticilerin ¢alistiklart restoranlarin

faaliyet streleri, yedi ay ile 69 yil arasinda degismektedir. Bu
restoranlarin oturma kapasiteleri, 110 ile 750 kisi arasindadir.
Restoranlardaki personel sayisi, hafta ici ve hafta dis1 veya sezonluk
olarak artis ve azalis gostermekte, ancak kadrolu ¢alisan sayilar yedi
ile 62 kisi arasinda degismektedir. Restoranlarin hedef Kkitleleri
arasinda, 18-40 yas arasi, gelir seviyesi yiiksek kisiler, orta gelir
seviyesindeki kisiler, gencler ve 68renciler yer almaktadir. Restoran
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yoOneticilerinin sekizi ise hedef kitlesini “herkes” olarak ifade
etmistir. Restoranlarin 11'i bagimsiz, sekizi zincir isletme olarak
hizmet vermektedir (Tablo 4).
Tablo 4. Restoranlarin Genel Ozellikleri

g . 5843 :
S 5| 77 B9 &5 S % =
1 12 250 32 | 18-40 yas arasi herkes Zincir
2 1 250 15 | Gelir  seviyesi  yliksek | Zincir
kisiler
3 7 110 7 | Herkes Bagimsiz
4 8 440 45 | Gengler Zincir
5 10 150 10 | Herkes Bagimsiz
6 5 500 45 | Herkes Zincir
7 2 500 16 | Herkes Zincir
8 69 280 14 | Gelir  seviyesi  yiiksek | Bagimsiz
kisiler
9 7 (ay) 480 44 | Herkes Zincir
10 | 8(ay) 330 42 | 30yas iistii B, A ve A+ Zincir
11 9 (ay) 250 30 | Herkes Bagimsiz
12 4 300 25 | 35-40 yas arasi, orta | Bagimsiz
seviye
13 3 750 20 | Herkes Bagimsiz
14 45 450 15 | Herkes Bagimsiz
15 20 150 22 | Gelir seviyesi yiiksek | Bagimsiz
kisiler
16 6 400 | 30 | Ogrenciler Bagimsiz
17 4 200 8 | Ogrenciler Zincir
18 7 (ay) 140 62 | Ogrenciler Bagimsiz
19 6 300 22 | Gelir seviyesi yiiksek | Bagimsiz
kisiler
6.2. Fiziksel Kamitlara Yonetici Yaklagimlan ile ilgili
Bulgular
Yoneticilere sorulan, “Restoraninmizdaki fiziksel kanitlar
planlarken ve olustururken nelere dikkat ediyorsunuz?” sorusuna
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verilen yanitlarin analizi sonucunda, “fiziksel kanitlarin planlanmasi”
adli bir ana tema ve bu ana temanin altinda “ambiyans”, “tasarim”,
“sosyal unsurlar”, “kalite” ve “yasalar ve yonetmelikler” olmak iizere
bes alt tema belirlenmistir (Tablo 5). Kodlarin yaninda parantez

icinde yer alan sayilar, kodlarin ifade edilme sikligini gostermektedir.

Tablo 5. Fiziksel Kanitlarin Planlanmasi (Tema 1)

Tema 1 Alt Temalar Kodlar

- Miizik (3)

- Renk sec¢imi (3)
- Hava (2)

- Guriltu (2)

- Aydinlatma (1)

Ambiyans

- Masa diizeni (3)

- Konum (2)

- Mekanin sekli (2)

- Fark yaratmasi (2)

- Trafik (1)

- Otopark (1)

- Dogal dekorasyon (1)
- Hali (1)

Tasarim

-Esyalarin personel tarafindan
fonksiyonel kullanimi (6)

- Gortuinis (3)

Fiziksel - Satin almada personel
kanitlarin goriisltiniin alinmasi (2)
planlanmasi Sosyal - Egitim (1)

Personel

unsurlar - Konsept (8)

- Miisteri istekleri (6)

- Miisteri rahathgi (6)

- Gliven vermesi (5)

- Empati (2)

- Miisteri memnuniyeti (1)

Miisteri

- Profesyonel (mimar, tasarimci)
yardim (7)

Kalite - Maliyetler (5)

-Uzun vadeli kullanilabilen esyalar
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(2)
- Prestij (1)

- Bakanlik talimatlari (3)
- Merkez sube miidahalesi (2)
- Belediye izinleri (2)

Yasalar ve
yonetmelikler

Restoran yoneticilerinin, restorandaki fiziksel kanitlar
planlarken ve olustururken en fazla dikkat ettikleri konular;
ambiyans, tasarim, personel, miisteri ve Kkalitedir. Yasalar ve
yonetmelikler konusuna ise goriisme yapilan 19 restoran
yoneticisinden cok azi deginmistir. Restoranlarda fiziksel kanitlar
planlanirken ve olusturulurken ambiyans konusunda miizik ve renk
secimi; tasarim konusunda masa diizeni; personel konusunda
personelin fonksiyonel kullanabilecegi ekipman secimi ve yerlesim
diizeninin ayarlanmasi; miisteri konusunda konsept, miisteri
istekleri, rahatlig1 ve ortamin miisteriye giiven vermesi; yasalar ve
yonetmelikler konusunda ise en fazla bakanlik talimatlar1 géz 6niine
alinmaktadir.

Fiziksel kanitlarin planlanmast ve olusturulmasinda
yoneticilerin 6ne ¢ikan ifadeleri, su sekildedir:

“llk énce, sehrin neye ihtiyact var ona bakmak gerekiyor.

Eskisehir'de olmayan o¢nemli. [lk mekdm acarken konum,

hareket ve arabalarin durabilecedi yer ¢cok dénemli.. Mekdnin

kare olmasi, tavaninin basik olmamasi, camekdn olmasi, ferah
olmasi, masa ve sandalye renklerinin tek diize olmamasi, 6n
tarafinin yesillik olmasi bunlarin hepsi bizim icin bir unsur.”

(Y9).

“Buradaki bir bardagin, kasigin maliyeti en yiiksek olmali, en

kaliteli tirtinleri kullanmalisiniz. Her seyi ucuza alayim siiriim

yapsin mantigi eskidendi. Artik herkes bu konuda c¢ok bilingli.

Bundan dolayi, burasi ticari bir yer kar etmek istersiniz ama

kardan zarar ederek diyelim, miisteriye en kalitelisini sunmak

istiyoruz.” (Y18).

“Biz burada, iiriinlerin en kalitelisini kullaniyoruz. Mekdni

tasarlarken hicbir seyden kacinmadik. Dekorasyon ile ilgili her

seyi ic mimar yapti.” (Y11).
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Restoran yoneticilerine sorulan, “Restoraninizda, hangi
amaglar dogrultusunda fiziksel kanitlardan yararlanilmaktadir?”
sorusuna verilen yanitlarin analizi sonucunda, “fiziksel kanitlarin
kullanim amagclar1” adli bir ana tema ve bunun altinda “miisteriler
tzerindeki etkileri”, “personel {lizerindeki etkileri”, “ortam

iyilestirme”, “yenilik” ve “marka degerini artirmak” olmak iizere bes
alt tema elde edilmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Fiziksel Kanitlarin Kullanim Amaglari (Tema 2)

Tema 2 Alt Temalar Kodlar

- Memnuniyet ve keyif (14)
- Tekrar ziyaret niyeti (5)

- Rahatlik (3)
Miisteriler -Misterilerin istek ve goruslerini dile
tizerindeki getirebilmeleri (3)
etkileri - Empati (2)
- Tatmin (1)

- Gereksinim (1)
- Sikdyet davranisi azaltmak (1)
- Kalis siiresini uzatmak (1)

Fiziksel -Profile uygun miisteri secimi (1)
kanitlarin Personel - Rahatlik (1)
kullanim tizerindeki - Sezonluk kiyafet giydirilmesi (1)
amaglari etkileri - Kullanim kolaylig: (1)

- Aydinlatma (8)

- Gorsellik (5)

Ortam - Profile uygun ortam olusturma (3)
iyilestirme - Daginik yerlesim diizeni

olusturulmasi (3)

-Yemeklerin sunumunda kullanilan
ekipman (1)

-Modern ve dogal unsurlarin bir arada
bulunmasi (1)

- Degisiklik (1)
Yenilik - Tadilat (1)
- Trendler (1)

- Restoran konsepti (3)
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Marka - Glvenilirlik (1)
degerini -Restoranin ve gelen miisterilerin
artirmak statiisii (1)

Restoran yoneticilerinin restorandaki fiziksel kanitlardan
yararlanma amaglarl, miisteriler {izerindeki etkileri, personel
tzerindeki etkileri, ortam iyilestirme, yenilik ve marka degerini
artirmak olarak siralanmaktadir. Restoranlarda fiziksel kanitlardan
yararlanma amaclar1 arasinda, misteriler iizerindeki etkileri
konusunda memnuniyet, keyif ve tekrar ziyaret niyeti; personel
tizerindeki etkileri konusunda rahatlik, sezonluk kiyafet giydirilmesi
ve kullanim kolayligi; ortam iyilestirme konusunda aydinlatma ve
gorsellik; yenilik konusunda degisiklik, tadilat ve trendler; marka
degerini artirmak konusunda ise restoran konsepti 6ne ¢ikmaktadir.

Restorandaki fiziksel kanitlardan yararlanma amaglari,
yoneticilerin anlatilarina su sekilde yansimistir:

“Oncelikle miisteri memnuniyeti ve gérsellije énem veriyoruz.
Mesela koku olarak ferah seyler segiyoruz, tuvalette olsun
salonda olsun. Tadilat falan yaptigimizda (fikir aliyoruz
insanlardan anket gibi. Miisterilerin fikirlerine de 6nem
veriyoruz yani.” (Y4).
“Miisterinin bizde keyifli bir aksam yemegi yemesini ve o giinkii
oturumundan memnun kalarak, bize tekrar gelmesini
saglamak i¢in yapiliyor.” (Y2).
“Simdi artik gérsellik yasam sekli oldu. Mesela isletmeleri bir
cocuk gibi diisiintin, cocugun atmigs oldugu her adimi nasil takip
ediyorsaniz, isletmenin diger isletmelerle mukayesesini,
isletmenin yagayis seklini, aldigi nefesi de o sekilde takip etmek
zorundasiniz. Dolayisiyla, burada iirtinlerin konumlandirilmasi,
almis oldugumuz iiriinlerin kalitesi, dizayni, kesinlikle hitap
etmis oldugumuz kitle ile paralel.” (Y19).

Restoran yoneticilerine sorulan, “Restoranimizdaki fiziksel
kanit boyutlarini degistirme nedenleriniz nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlarin analizi sonucunda “fiziksel kanitlarin degistirilme
nedenleri” adli bir ana tema ve bu ana tema altinda “zorunluluk”,
“yenilik” ve “konsept” olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir (Tablo
7).
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Tablo 7. Fiziksel Kanitlarin Degistirilme Nedenleri (Tema 3)

Tema 3 Alt Kodlar
Temalar
-Yipranma/asinma/deforme olma(11)
- Kirllma (3)
Zorunluluk | - Eskime (3)
Fiziksel - Tadilat (1)
kanitlarin - Bakim (1)
degistirilme . - Trend (3)
nedenleri Yenilik - Moda (1)
- Diizen (1)
Konsept - Tarz (1)

Restoran yoneticilerinin restoranlarindaki fiziksel kanitlari
degistirmelerinde; zorunluluk, yenilik ve konsept olmak iizere ii¢
etken Dbelirleyici olmaktadir. Fiziksel kanitlarin, zorunluluktan
degistirilme nedenleri arasinda 6ne cikan fiziksel kanitlarin eskimesi
konusunu, fiziksel kanitlarin tadilat ve bakim nedenleri ile
degistirilmeleri takip etmektedir. Yenilik nedeniyle degistirilen
fiziksel kanit boyutlarinda, yeni trendleri ve moday1 takip etme
konular: etkili olmaktadir. Ozellikle zincir isletmeler, yurt digindaki
subelerin trendlerini takip etmekte ve bu konuda miisterilerinden
gelen istekler dogrultusunda degisiklige gitmektedir. Konsept olarak
degistirilen fiziksel kanit boyutlar: ise daha ¢ok restorandaki gilinliik
etkinliklere gére masa ve sandalyenin diizeninin veya dogum giinleri,
kina gecesi, arabesk gecesi, fasil gecesi gibi etkinlikler oldugunda
hem yerlesim diizeninin, hem ambiyansin hem de personelin kilik
kiyafetinin yalnizca o giinliik degistirilmesini ifade etmektedir.

Restoran yoneticileri, fiziksel kanitlarin degistirilme
nedenlerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Biiyiik pargalar i¢in yipranma ve deforme olmadan

degistirmiyoruz.” (Y17).

“Modaya gore gidiyor iste. Yeni seyleri takip ediyoruz, éyle

diyeyim daha dogrusu. Deforme oldugunda da moda

degistiginde de degistiriliyor.” (Y14).

“Gelen misafirin sayisina gére masa konumlandirmasini

degistiriyorsun. ‘Ben bu sekilde istemiyorum, hep beraber yan

yana oturmak istiyoruz’ diyorsa miisterinin istegine goére
masalarin diizenini de ayarliyoruz.” (Y13).
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Restoran yoneticilerine sorulan, “Restoraninizda en sik
degistirilen fiziksel kanit boyutlar1 hangileridir?” sorusuna verilen
yanitlarin analizi sonucunda, “en sik degistirilen fiziksel kanit
boyutlar1” adli bir ana tema ve bu ana tema altinda “tasarim”,
“ambiyans” ve “personel” olmak iizere li¢ alt tema ortaya ¢ikmistir
(Tablo 8).

Tablo 8. En Sik Degistirilen Fiziksel Kanit Boyutlari (Tema 4)

Tema 4 Alt Temalar Kodlar

- Bardak, tabak (9)

- Masa, sandalye (6)

- Oturma gruplarn (5)

- Catal, bicak (4)

- Menti (3)

- Duvardaki posterler (2)
Tasarim - Diizen (2)

En sik - Elektronik ekipmanlar (2)
degistirilen - Ahsap doseme (1)

fiziksel kanit - Gorsel objeler (1)
boyutlari - Tuzluk, karabiberlik (1)

- Sunum (1)

- Dergiler (1)

- Hali (1)

- Masa ortiisti, sandalye kilifi (1)

- Renk (2)
Ambiyans - Aydinlatma (2)
- Muzik (1)

- Kiyafetleri (3)
Personel -Sezonluk ya da misteri
yogunluguna gore sayisi (3)

Restoranlarda en sik degistirilen fiziksel kanit boyutlari,
tasarim, ambiyans ve personeldir. Tasarim faktorleri arasinda, en ¢ok
bardak ve tabak, masa ve sandalye, oturma gruplari, ¢atal, bicak ve
menii degistirilmektedir. Ambiyans faktorleri arasinda, renk ve
aydinlatma degistirilmektedir. Personelin ise kiyafetleri ve
restoranlarin gereksinim durumuna gore sayisi degismektedir.
Yoneticilerden elde edilen verilere gore, fiziksel kanit boyutlari, en
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sik lic-alt1 ayda bir, en uzun siire olaraksa bes-alti senede bir
degistirilmektedir. Sik degistirilen fiziksel kanit boyutlari, tablolar,
dergiler, afisler, tabaklar, bardaklar, meniiler ve personel
kiyafetleridir. Daha uzun siirede degistirilen fiziksel kanit boyutlari
ise masa, sandalye, oturma gruplari, restoranda kullanilan renkler
(duvar rengi, sandalye kilifinin rengi, pecete ve masa Ortiisiiniin
rengi) ve aydinlatmadir.
Restoranlarda en sik degistirilen fiziksel kamitlarla ilgili
olarak yoneticilerin aciklamalari soyledir:
“Bardaklar ¢ok sik degisiyor. (Ciinkii ¢ok kiriliyorlar ama
bulursak biz hep aymisim almaya calistyoruz. (iinkii
fiyatlarimiz biraz piyasanin lizerinde gibi gériiniiyor. Bizim
sarap kadehimiz mesela, piyasada gérdiiklerinizden biraz daha
biiyliiktiir. Yani, kadeh isteyen insana o fiyatin hakkini vermek
istiyoruz. O sarabi gérdiigii zaman “Aa bu fiyata bu kadarcik
mi?” desin istemiyoruz.” (Y15).
“Alt1 ayda bir personel kiyafetlerini degistiriyoruz. Personellere
cifter cifter giysiler veriyoruz. (iinkii gelen misafirlerimize
kesinlikle hizmet eden servis elemaninin giizel kokmasini, dis
gortiniisiiniin giizel olmasini istiyoruz. Buna istinaden daha iyi
ve daha ézenli giydirmeye ¢alisiyoruz.” (Y3).

Restoran yoneticilerine sorulan, “Sizce restoranlardaki en
onemli fiziksel kanit boyutlar1 hangileridir? Neden?” sorusuna
verilen yanitlarin analizi sonucunda “en énemli goriilen fiziksel kanit
boyutlar1” adli bir ana tema ve bu ana tema altinda yer alan
“ambiyans”, “tasarim” ve “sosyal unsurlar” alt temalar
olusturulmustur (Tablo 9).

Tablo 9. En Onemli Gériilen Fiziksel Kanit Boyutlar1 (Tema 5)

Tema 5 Alt Temalar Kodlar

- Temizlik (8)

- Muzik (6)
Ambiyans - Aydinlatma (2)
- Koku (2)

- Dekor (7)
- Kullanilan ekipman (3)
- D1s tasarim (3)
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En 6nemli - Manzara (2)
goriilen Tasarim - Yerlesim diizeni (1)
fiziksel kanit - Konum (1)
boyutlari - Otopark (1)
- Internet olanagi (1)
- Menii (1)

- Miisteriye yaklasimi (5)

- Davranisi (5)

- Gller ytizlii olmas (4)

- Egitimli olmas (4)
Sosyal - Kiyafetleri (3)

unsurlar - Temizligi (3)

- Sunum sekli (2)

Personel

- Davranisi (3)
- Kiyafeti (1)
- Uslubu (1)

Miisteri

Restoran yoneticilerinin en ¢ok 6nem verdikleri fiziksel kanit
boyutlari, ambiyans, tasarim ve sosyal unsurlardir. Ambiyans boyutu
icinde en 6nemli goriilen temizlik faktoriinii; miizik, aydinlatma ve
koku faktorleri takip etmektedir. Tasarim boyutunda, yoneticilerin
en ¢ok 6nem verdikleri unsur, dekordur. Dekoru takiben, restoranda
kullanilan ekipman, dis tasarim ve manzara 6nemli gorilmektedir.
Yerlesim dtizeni, konum, otopark, internet olanagi ve menii ise
restoran yoneticileri icin daha az 6nem arz etmektedir. Sosyal
unsurlar icinde ise restoran yoneticileri miisterilerden ¢ok personele
onem vermektedir. Yoneticiler icin personelde 6nem verdikleri en
onemli unsur, personelin miusteriye yaklasimidir. Bu unsuru takiben
personelin davranisi, gller yiizlii olmasi, egitimli olmasi, kiyafetleri,
temizligi ve sunum sekli gelmektedir.

Restoran yoneticileri en fazla 6nem verdikleri fiziksel kanit
boyutlarini su sekilde agiklamiglardir:

“Zaten miizik icin geliyor cogu miisteri.” (Y16).

“Restoranlarin  tasariminda  kullanilan fiziksel objeler,

masasindan tutun sandalyesine kadar géze hitap etmeli bence.

Gériintii akilda kalicidir, hicbir zaman unutulmaz. Mekdni

geriye doniik diistindiigiiniiz zaman orayla alakali en ilginizi

ceken objeler géziiniiziin oOntine gelecektir. O mekdni oyle
cagristiracaktir. Cilinkii dyle kodlayacaktir beyninize.” (Y6).
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“Iki seneden beri ayni insanlarla calsiyoruz. Biz aile gibi
oldugumuz igin isci isveren diyaloglari fazla yoktur. Personel de
bu sekilde oldugu igin miisterilere yansir. Nasll siz kendi evinize
geldiginde misafirlerinizi agirlarsaniz, bir daha gelmek ya da
bir daha gitmek istersiniz, bizim diikkdnimiz da éyle.” (Y12).

7. Sonug

Restoran yoneticilerinin  fiziksel kanitlar1 planlarken
ambiyans, tasarim, personel ve miisteri boyutlarini géz Oniine
aldiklari, tabelalar/isaretler ve semboller boyutunu ise goz ardi
ettikleri gorilmustiir. Fiziksel kanitlarin planlanmasinda dne ¢ikan
unsurun tasarim faktorleri oldugu tespit edilmistir. Tasarim
faktorleri arasinda ise restoran yoneticilerinin en énem verdikleri
konunun masa diizeni oldugu belirlenmistir. Ornegin, tasarim
faktorleri icindeki masa diizeni planlanirken, miisterilerin diger
miisterilerden rahatsiz olmayacagi ve masalarin arasindan rahatlikla
gecebilecegi sekilde masa araliklar1  belirlenerek  miisteri
memnuniyeti saglanmaya c¢alisilmaktadir. Bu sonug, Mil'in (2012),
restoran miusterisinin oturma yeri se¢iminin restoran deneyimi
uzerinde etkili oldugunu tespit ettigi calismasinin sonucu ile
ortiismektedir.

Miisterilerin memnun, keyifli olmalar1 ve tekrar ziyaret
niyetlerinin  saglanmasi amaciyla restoran  yo0neticilerinin,
restorandaki fiziksel kanitlardan faydalandiklar1 belirlenmistir.
Ornegin, restoran yoneticilerinin ¢ogunun, aydinlatma faktériiniin
misteriler  lizerindeki  etkilerinin  farkinda  oldugu ve
aydinlatmalardan, miisterilerin bilisini, algiladig1 degeri ve tiiketim
davranislarini artirmak amaciyla yararlandiklari ortaya ¢ikarilmistir.
Aym sekilde Areni ve Kim (1994) de yaptiklart bir ¢alismada
aydinlatma faktoriiniin, misterilerin bilisini, algiladig1 degeri ve
tiiketim davranisini etkiledigini belirlemislerdir.

Restoran yoneticilerinin, restorandaki tasarim ve ambiyans
boyutlarina ek olarak, restorandaki personel hakkinda da
miisterilerden yorum aldiklar: belirlenmistir. Olcay ve Siirme (2014),
personelin fiziki goriiniimiiniin, giler ylziiniin ve samimiyetinin,
mesleki bilgisinin ve tecriibesinin miisteri memnuniyeti
olusturdugunu tespit etmislerdir. Bu calismada da restoran
personelinin  miisteriye gliler yiizle yaklasmasinin, samimi
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davranmasinin ve miisteriyle ilgilenmesinin hizmet sunumunda
yasanan aksiliklerin 6ntine gecebilecegi belirlenmistir.

Restoran yoneticilerinin restorandaki fiziksel kanitlari
degistirmelerinde en belirleyici unsurun, zorunluluk oldugu
gorilmiistiir. Restoranlardaki fiziksel kanitlarin zorunlu olarak
degistirilmesinde etken olan en 6nemli unsurlarin ise yipranma,
asinma ve deforme olma oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Restorandaki
dekorun cesitli nedenlerle yipranmasi, mentinin stirekli acik havada
unutulmasi nedeniyle asinmasi ve deforme olmasi, bardak ve
tabaklarin kirilmasi, restoranda bakim ve tadilat yapilmasi
sonucunda fiziksel kanitlarin degistirildigi belirlenmistir. Restoran
yoOneticilerinin en fazla degistirdikleri fiziksel kanit boyutunun ise
tasarim oldugu saptanmistir. Bardak ve tabaklarin, masa ve
sandalyelerin, oturma gruplarinin, catalin, bigagin ve meniiniin
restoranlarda en sik degistirilen unsurlar oldugu ortaya
konulmustur.

Restoran yoneticilerinin en fazla ambiyans, tasarim ve sosyal
unsur boyutlarina 6nem verdikleri goriilmistiir. Bu c¢alismayla
ambiyans boyutundaki temizligin, restoran yoneticileri tarafindan en
onem verilen unsur oldugu ortaya ¢ikarilmigtir. Benzer sekilde Ozata
(2010), yaptigr bir c¢alismada, restoran miisterilerinin en fazla
restoranin temizligi konusunda beklentileri oldugunu tespit etmistir.
Restoran yoneticileri, mekdnin temiz olmasinin, miisteride restorana
karsi olumlu bir imaj yaratacagini diistinmektedirler.

Fiziksel kanitlara yonelik yapilan o6nceki g¢alismalarda
genellikle odak noktasi olarak secilen miisterilerden farkli olarak, bu
calismada restoran yoneticileri odak noktasi olarak alinmistir.
Dolayisiyla arastirmanin restoran yoneticileri lizerine yapilmasi,
restoran yoneticilerinin fiziksel kanitlar hakkindaki diisiincelerinin
ortaya cikarilmasini saglamistir. Calismada yine bu konudaki diger
calismalardan farkli olarak nitel arastirma yontemlerinden
yararlanilmasi ise katilimcilardan daha derinlemesine yanitlar
alinmasini saglamistir.

Arastirmanin, restoran yoneticilerinin fiziksel kanitlara
yaklasimlarinin, daha fazla restoran yoneticisine daha kolay
ulasabilmeyi saglayan nicel yontemlerle yapilmasi yoniinde tesvik
edici olabilecegi diistiniilmektedir. Ayrica, bu ¢alismanin Tirkiye'deki
turizm isletme belgeli restoranlarin yodneticilerinin konuya
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yaklasimlarinin arastirilmasi konusunda da arastirmacilara yol
gosterici olabilecegi umulmaktadir. Bunlara ek olarak, yoneticilerin
restorandaki fiziksel kanitlar konusundaki farkindaliklari ve fiziksel
kanitlar1 planlarken nelere dikkat ettikleri belirlendiginden, bu
calismanin Eskisehir ilindeki restoran yoneticilerinin fiziksel
kanitlara ne derecede énem verdiklerinin ortaya koyulmasi yoniiyle
de alanyazina katki saglayacagi on goriilmektedir. Calismanin
alanyazina olan katkilarinin yani sira, fiziksel kanitlarin restoran
pazarlamasindaki yeri ve oOnemi konusunda da restoran
yOneticilerine yol gosterici olmasi beklenmektedir.

8. Oneriler

Elde edilen sonuclardan yola ¢ikarak, restoran isletmecileri
icin ¢ok sayida oneri sunulabilir. Oncelikle restoranin kurulus yeri,
otopark kosullar1 ve trafik kosullar1 (ara¢ ve insan trafiginin yogun
oldugu yerler) gibi unsurlara yoneticilerin azami dikkat gostermesi
gerekmektedir. Bu konularin planlamasi, heniiz restoran faaliyete
gecmeden 6nce tamamlanmalidir.

Miisteri memnuniyetini, tatminini, tekrar ziyaret niyetini,
kalis siiresini artirmak ve misteri sikdyet davramisini azaltmak
isteyen restoran yoneticileri, musterileri rahatsiz etmeyen miizikler,
renkler, aydinlatmalar, tasarim unsurlari ve giiler ytzlii, temizligine
dikkat eden ve profesyonel personel tercih edebilir. Buna ek olarak,
personel devir oranini azaltmak isteyen restoran yoneticileri,
isletmede kullanilan arag¢ ve geregleri personel istegine gore ya da
personelin rahathikla kullanabilecegi sekilde secerek personelin is
tatmininin artmasinm1 saglayabilir ve tatmin olan personelin
restoranda daha uzun siire ¢alismasini saglayabilir.

Miisterilerden elde edilen geribildirimlerin 6nemi géz oniinde
bulundurularak restoran isletmelerinin, miisterilerinin fikirlerini
o0grenmek amaciyla, diizenli olarak miisteri anketleri yapmalar1 ve
ziyaretci defteri tutmalar1 onerilebilir. Boylece restorandaki genel
aksakliklar ve fiziksel kanitlar hakkindaki miisteri goriisleri vakit
gecirmeden 6grenilebilir.

Restoran yoneticileri, fiziksel kanitlar1 degistirirken de
misteri istek ve beklentilerini goz oniine almahdir. Ciinkii baz
miisteriler, siklikla gittikleri restoranin ayni sekilde kalmasini
isterken, bazilar1 ise her zaman gittigi restorani her seferinde farkl
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bir sekilde gormek isteyebilir. Restoranda yapilan biyiik
degisiklikler, bazi miisterilerde restoranin el degistirdigi diislincesi
olusturabilir veya bu durumun aksine isletmenin, bu degisimin
maliyetini rahatlikla karsilayabilecek finansal giice sahip olan bir
isletme oldugu izlenimi verebilir. Dolayisiyla, restoranda yapilan
biylik capli degisiklikler, miisteride olusan kalite imajini
etkileyebilir. Personel de miisterilerin restoranda siklikla
degismesini yadirgayacag fiziksel kanitlar grubunda yer almaktadir.
Bu nedenle, restoran yoneticileri, restoranda uzun siire ¢alisabilecek
personeli tercih etmeli, isyerinde personel tatminini yiiksek tutmaya
calisarak sik personel degistirilmesini dnlemelidir.

Miisterilerin restoranin ambiyansindan rahatsiz olmamalari
icin restoran yoneticilerinin giiriiltii ve havalandirma konularina
onem vermeleri gerekmektedir. Restorandaki masalarin birbirine
yakin konumlandirilmasi, miisterilerin masalara oturmada zorluk
cekmesine ve masaya otururken diger masadaki miisterileri rahatsiz
etmesine neden olabilir. Masa konumlandirilmasinin iyi yapilmadigi
restoranlarda miisterilerin yani sira isletme personeli de servis
yapmakta zorlanacaktir.

Bu calismanin kapsami, Eskisehir'de faaliyet gosteren otel
biinyesinden bagimsiz turizm isletme belgeli restoranlar ile sinirlidir.
Gelecek calismalarda ¢alisma alani olarak etnik restoranlarin, yavas
yiyecek sunan restoranlarin ya da hazir yemek sunan restoranlarin
yoneticileri secilerek fiziksel kanitlarin bu tiir nis pazara hitap eden
restoranlarda nasil bir roliiniin oldugu arastirilabilir. Ayrica, fiziksel
kanitlarin boyutlarinin hepsini ele alan bu ¢alismadan farkl olarak,
fiziksel kanit boyutlar1 ayr1 ayr1 incelenebilir. Boylece, bu boyutlarin
altinda yer alan her bir unsur hakkinda katilimcilardan daha detayh
yanitlar alinabilir.
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INSANi YARDIM KURULUSLARININ MARKA IMAJI iLE BU
KURUMLARA OLAN BAGLILIK VE DiNi iLGILENIiMiN BAGISTA
BULUNMA NiYETINE ETKiSi

Siikriit YAPRAKLI!
Musa UNALAN2

(0)//

Bu arastirmanin amact kar amaci giitmeyen insani yardim
kuruluglarinin marka imaji ile bu kuruluslara olan baghlik ve dini ilgilenimin
bagista bulunma niyetine etkisini incelemektir. Marka imaji, tiiketicinin
markaya karst hissettigi duygu ve diisiincelerin toplamidir. Baghlik, giiven
duygusu icerisinde kurum ile olan iliskiyi uzun vadeli yiirtitmektir. Dini
ilgilenim ise bireylerin ve toplumun deger ve tutumlarinda 6nemli bir rol
oynayan etkileyici bir unsurdur. Bu ¢alisma Erzurum il sinirlarinda yasayan
katilimcilara uygulanmis olup 412 anket degerlendirmeye alinmistir. Verilerin
analizinde SPSS 20 istatistik programi kullanilmis olup, anketi
cevaplayanlarin demografik ozellikleri de incelenmis ve faktér analizi,
gitivenilirlik testleri, t-testi ve regresyon analizleri yapilmistir. Bagista
bulunmada marka imaji ve baghligin etkisinin oldugu, dini ilgilenimin
etkisinin ise olmadigi bulunmustur.

Anahtar Sézciikler: Yardim Kuruluslari, Marka imajz, Baghlik, Dini
llgilenim, Bagista Bulunma Niyeti

THE EFFECT OF HUMANITARIAN AID ORGANIZATIONS’ BRAND
IMAGE, COMMITMENT TO THESE ORGANIZATIONS AND
RELIGIOUS INVOLVEMENT ON THE INTENTION TO DONATE

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the effects of brand image of
humanitarian aid organizations, commitment to these organizations and
religious involvement on the intention to donate. Brand image is a function of
what consumers feel and think about brand. Commitment is about
maintaining long term relations with an organization through a feeling of
trust. Religious involvement is an important factor influential on personal and
societal values and attitudes. The research utilizes survey method and data
from 412 participants in Erzurum Province of Turkey are used to test the
research hypotheses. The collected data is analyzed by SPSS 20 software
package through descriptive, frequency, factor analysis, reliability tests and
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2 Aras. Gor., Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Bolimi,
25240 Erzurum [musa.unalan@atauni.edu.tr]



Siikrii YAPRAKLI-Musa UNALAN

regression analysis. The findings of the study show that brand image and
commitment have a significant effect on charitable giving whereas the effect
of religious involvement is non-significant.

Keywords: Charitable Organizations, Brand Image, Commitment,
Religious Involvement, Intention to Donate

1. Giris

Ekonomik ve sosyal anlamda topluma yardim etmek amaciyla
cogu insan bagista bulunur. Bagista bulunmak toplumsal sorunlarin
en bliyiigli olan yoksullugu ortadan kaldirmay1 hedeflemenin yani
sira; diinya lizerinde yasanan tsunami, deprem vb. felaketler
sonucunda magdur olan insanlara el uzatmayi da icermektedir.
Insanlar bagista bulunurken; bagis yapacaklar: kurulusun imaji énem
arz etmektedir. 2004 yilinda Asya kiyilarinda yasanan tsunami
olayindan sonra istatistikler gostermistir ki; geleneksel, iyi bilinen,
taninirhigr yiikksek olan insani yardim kuruluslarina yapilan bagis
diger insani yardim kuruluslarina gore daha fazladir (Michel ve
Rieunier, 2012).

Genel olarak, bagista bulunmay1 etkileyen bircok sebep
bulunmaktadir. Ornek olarak, dis ve i¢ faktorler verilmektedir. Dig
faktorlerden yas (Pharoah ve Tanner, 1997), cinsiyet (Chrenka ve
dig., 2003; Hall, 2004; Mesch ve dig., 2002), sosyal sinif (Bryant ve
dig., 2003; McClelland ve Brooks, 2004), sosyal norm (]J. N. Morgan ve
dig., 1979; Piliavin ve Charng, 1990; Radley ve Kennedy, 1995), dini
inang diizeyi (Jackson, 2001; Pharoah ve Tanner, 1997) bagista
bulunmay1 etkiledigi gibi i¢ faktorlerden empati (Cialdini ve dig,,
1997), sempati (Clary ve Snyder, 1991) ve duygularin da (Amos Jr,
1982; Dawson, 1988) bagista bulunmay etkiledigi gériilmiistiir.

Bu arastirmada insani yardim kuruluslarinin marka imaji ile
bu kurumlara olan baglilik ve bu kurumlar: tercih eden bireylerin
dini ilgilenim diizeylerinin bagista bulunma niyetine etkisi
saptanmistir. Kamu kurumlar1 ve 6zel sivil toplum kuruluslar
tarafindan kurulan insani yardim kuruluslar;; marka imaji, baghlk,
dini ilgilenim ve bagista bulunma niyeti agisindan karsilastirilmistir.
Calismanin geri kalani ise su sekilde devam etmektedir: ilk béliimde
marka imaji, baghhk, dini ilgilenim ve bagista bulunma niyeti
kavramlar1 hakkinda literatiir taramasi yapilarak acgiklamalar
sunulmus, ikinci boéliimde c¢alismanin amaci, yontemi, sinirlari,
kullanilan o6l¢ekler, model ve hipotezler hakkinda bilgiler verilmis,
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Uiciincii boliimde bulgular degerlendirilerek cesitli analizler yapilmais,
son boliimde ise sonuclar belirtilerek, 6nerilerde bulunulmustur.
Genel olarak pazarlama yazininda, kar amaci gilitmeyen
kuruluslarinin marka imaji ile bagista bulunma niyetine iliskin
yapilmis olan arastirma sayisinin sinirli kaldigir goriilmektedir. Bu
ylzden arastirmanin, insani yardim kuruluslarinin marka imajini
Olcmesi ve kamu-0zel sektor karsilastirmasi yapmasi acgisindan
literatiire katkisi olacagi diistiniilmektedir. Ayrica, insani yardim
kuruluslarinin kendi imajlarini bagis yapanlar nezdinde 6grenmeleri
acisindan da pratikte faydali olacak 6nerilerde bulunulmustur.

2. Literatiir

2.1. Marka imaji

Amerikan Pazarlama Birligi'ne goére; marka, bir ya da bir grup
ureticinin ya da saticitnin mal ve hizmetlerini tanitmaya,
rakiplerinden ayirt etmeye ve farklilastirmaya hizmet eden isim,
logo, kavram, sozciik, simge, tasarim, resim ve biitiin bunlarin
bileskesi olan somut ve soyut bir kavramdir (Amerikan Pazarlama
Birligi, AMA). Marka, iriiniin veya hizmetin imajini tiiketicinin
zihninde hatirlatan kisisel tanimlamadir (Kressmann ve dig., 2006).
Marka bir malin faydali yonlerini ve kalitesini sembolize edebilmekte
ve hatirlanmasini saglayabilmektedir (Firat ve Azmak, 2007).

Kar amaci tasimayan kuruluslarin sayisinin artmasi ve
bagista bulunulurken giliven sorununun yasanmasi; bu kuruluslarin
marka ve imaj durumlarinin 6énemini artirmistir (Michel ve Rieunier,
2012). Kuruluslarin disaridan algilanmalarinda marka énemli bir rol
oynamaktadir (Chapleo, 2015). Keller'a gore pozitif marka imaji
dogrudan marka degerini ve tiiketici davranisini etkilemektedir (K. L.
Keller, 1993). Kar amaci gitmeyen kuruluslarda markalama
konusuyla ilgili hatir1 sayilir élciide calismalar yapilmistir (Becker-
Olsen ve Hill, 2006; Ewing ve Napoli, 2005; E. W. Keller ve Dato-on,
2015; Liu ve dig., 2015). Bu calismalarda markalamanin kar amaci
glitmeyen kuruluglar icin 6nemi vurgulanmistir. Fakat insani yardim
kuruluslarinin marka imajiyla ilgili arastirmalarin sayisi sinirhdir.
Kar amaci gitmeyen yardim kuruluslarinin marka imaji ile ilgili
yapilan c¢alismalardan ilki olan Bennett ve Gabriel (2003) ‘in
calismasinda, marka imajinin tiiketiciler nezdinde olumlu oldugu
durumlarda yapilan bagis sayisinin da fazla oldugu sonucuna
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ulasilmistir.  Yapilan bu c¢alismada marka imaji 5 boyuttan
olusmaktadir (sefkat, dinamizm, idealizm, yararlanicilara odaklanma
ve politik olmayan imaj). Calismada kullanilan literatiire bakildiginda
daha ¢ok ticari markalara dayanan kurumsal imaj ¢alismalarindan
faydalanildig1 goze carpmaktadir. Kar amacsiz orgiitler baglaminda,
marka imajini 6lgmek ve kavramsallastirmak amaciyla yapilan ilk
calisma ise Michel ve Rieunier (2012) ‘in ¢alismasidir. Tiiketicilerin
bu sektéorde bulunan bir markayr 4 boyutta (fayda, verimlilik,
etkililik, dinamizm) algiladigini belirtmislerdir. Bu 6lcek lizerine yeni
bir ¢calisma yapan ve daha da gelistiren bir arastirma ise Michaelidou
ve dig. (2015) ‘nin ¢alismasi olmustur. Bu calismada ise 6 boyuttan
(fayda, verimlilik, etkililik, dinamizm, giivenilirlik, ahlakilik) olusan
yeni bir marka imaj o6lgegi gelistirilmistir. Yapilan c¢alismalardan
marka imaji ile bagista bulunma niyeti arasinda olumlu bir iliski
oldugu gozlemlenmistir.

2.2, Baghhk

Moorman ve dig. (1992) baghligi, giiven fonksiyonu
icerisinde kalic1 bir arzu olarak tanimlamiglardir. Uncles ve dig.
(2003) ise baghhgr misterilerin iiriinlere, hizmetlere ya da
faaliyetlere karsi gosterdigi davranis sekli olarak ifade etmektedirler.
Markalar, kurumlar veya organizasyonlar iliski icerisinde olduklari
miisteriler ile uzun vadeli birliktelik yaratmak, olumlu hisler
uyandirmak icin calisirlar. Temel amaglari markalarina karsi bir
baghlik olusturmaktir. Marka bagliligi, bir markay1 rakiplerinden
daha uzun siireler kullanmak, tirtinlerini daha sik satin almak, satin
almaya devam etmek, markaya karsi beklentiler acisindan pozitif bir
tavir sergilemek olarak tanimlanabilir (Eroglu ve Sema, 2011).
Pazarlama literatiiriinde, giivenin oldugu yerde baghligin gecerli
olabilecegi ve baghligin olusabilmesi icin fedakarhigin gerekliligi
vurgulanmistir (R. M. Morgan ve Hunt, 1994). Kurumlar kendileriyle
iliski icinde olan miisterilerle uzun vadede fayda saglamak, bagiml
hale getirmek i¢in yogun ¢aba harcarlar (Bergmann, 1998). Ayrica
miisterilere deger sunma, belirli araliklarla hatirlama, iletisimde
strekliligi koruma ve varolan sikayetleri memnuniyete doniistiirme
yontemleriyle de baghhigi artirict  faaliyetler icerisinde
bulunmaktadirlar (Pickel, 2000). insanlarin kurumlara ya da
organizasyonlara baghlik gostermesi, kendi kisilik o6zellikleri ile
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kurumun genel politika ve faaliyetleriyle de dogrudan ilgilidir.
Kurum ile ortak degerlerde bulusma, baglilik ve sadakat siirecine
olumlu yansimaktadir (Mir ve dig., 2002).

2.3. Dini ilgilenim

Din, bireylerin ve toplumun deger ve tutumlarinda 6nemli bir
etkiye sahiptir. Ayrica en etkili ve evrensel bir sosyal kurum olan din,
kiiltiirel bir faktor olarak da goriilmektedir (Mokhlis, 1999). Temelde
din, yasami anlasilir ve agiklanabilir kilmak i¢in bireylere bir ¢erceve
saglamaktadir (Petersen ve Roy, 1985). Din, insan davranisinda
etkileyici bir unsur olarak yer almaktadir (Lau ve Tan, 2009). Bireyin
dini degerler ile olan iligkisi; sosyal davranislarina etki etmekle
birlikte, bireyin yasamina y6n vermekte, tiiketim aliskanliklarini ve
sosyal cevresi icerisinde kimlerle iliski icerisinde olmasina kadar
bircok noktada etki etmektedir (Shyan Fam ve dig., 2004). Dini
ilgilenim, bireylerin gilindelik hayatinda bir¢ok konuda tercihlerini
etkilemektedir. Calisma 6zelinde, kar amaci giitmeyen kuruluslarla
ilgili yapilan c¢alismalarda, arastirmacilarin bagis yapan ile
yapmayanlar arasindaki farkliliklar1 belirlemede dini ilgilenimin
belirleyici bir rol oynadigini agiklamislardir (Ranganathan ve Henley,
2008; Simmons ve Emanuele, 2012). Daha dindar olan bireylerin
daha fazla bagista bulunduklar1 gézlemlenmistir (Ranganathan ve
Henley, 2008).

2.4. Bagista Bulunma Niyeti

Insanlarin neden bagista bulunduklarin1 anlamak icin yapilan
arastirmalara bakildiginda; digergamlik ve sosyal fedakarlik
kavramlarin 6n plana ¢ktign gorilmektedir. Bu kavramlarin
temelinde, kar amaci giitmeyen kuruluslara bagista bulunmak ya da
baskalarina yardim etmek, diger insanlarin refah seviyesinin
ylkselmesine, mutluluk ve saglik icinde yasamalarina sebep olacagi
diistincesi yatmaktadir (Gates ve Steane, 2009; Otto ve Bolle, 2011).
Bazi arastirmacilar, bagista bulunan insanlarin kendilerine bir fayda
saglayacaklarim1  disiindiikleri  icin  bagista  bulunduklarini
belirtmislerdir (Amos Jr, 1982; Bar-Tal, 1976; Krebs, 1982). Bu
diisiincede olan bagiscilar, gecmiste bu durumdan fayda
kazandiklarini diisiinerek ya da gelecekte bir fayda kazanacaklarina
inanarak davramglarim1 sekillendirmektedirler (Amos Jr, 1982;
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Beatty ve dig., 1991; Frisch ve Gerrard, 1981). Ayrica kendini
begenme, taninma ve prestij i¢cin de bagista bulunmaktadirlar
(Andreasen ve Kotler, 2008; Komter, 1996). Bazilar1 bagista
bulunurken bagis yapilacak yardim kurulusunun imajinin (Hou ve
dig., 2009), bazilar1 normatif (6rnek olusturmasi, olmasi gereken
davranis sekli) etkilerin (Heiser, 2006) ya da kisisel tatmin ya da
fayda kazan¢ faktoriiniin (Batson, 2014) o6nemli oldugunu
belirtmektedirler. Bazi  bagis¢illar1  herhangi  bir  yardim
organizasyonunu desteklemeye iten motive edici gii¢, sevdigi bir
arkadasinin ya da yakinlik gosterdigi bir kisinin ya da ailesinin
organizasyonla herhangi bir iliskisi olmasidir (Bruce, 1998; Sargeant,
1999). Insanlarin daha 6ncesinde tanidiklari birisinin yasamis
olduklar1 sikintiy1 bildiklerinden otiirii, benzer durumlarda olan
insanlar1 gordiikleri zaman da yardim etmek istemektedirler. Bu
durum da onlar1 bagis yapmaya itmektedir (Kotler ve Clarke, 2012).
Bagiscilar, duygusal  tecriibelerden oturi de  bagista
bulunabilmektedirler (Andreoni, 2000). Cogu ekonomist insanlarin
duygu degisimlerinin etkisinde kalarak hizli bir karar siirecine
girdiklerini fark etmislerdir (Bendapudi ve dig., 1996). Genel olarak
bagista bulunma niyeti ile ilgili calismalarda son yillarda artis
oldugunu soylemek miimkiindiir (Chen ve Lin, 2015; Einolf, 2015,
2016; Sonntag ve Zizzo, 2015; Willer ve dig., 2015).

3. Metodoloji

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, insani yardim kuruslarinin marka
imaj1 ile bu kuruluslara olan baghlik ve bu kuruluslara bagista
bulunan bireylerin dini ilgilenim diizeylerinin bagista bulunma
niyetine etkisini arastirmaktir. Bu temel amag¢ yaninda arastirmanin
diger amaclar1 sunlardir: cevaplayicilarin demografik 6zelliklerini
tespit etmek, kamu ve 6zel sektor tarafindan kurulan insani yardim
kuruluslar1 tercih eden bireyler arasinda algilanan marka imaij,
baglilik, dini ilgilenim ve bagista bulunma niyeti agisindan farklhlik
olup olmadigini incelemek, calismada kullanilan marka imaji 6l¢im
modelinin, kar amaci gitmeyen insani yardim kuruluslann ve
incelenen saha agisindan uyumlulugunu tespit etmektir.

Bu amagclara ilaveten arastirmanin nihai amaci ise; insani
yardim kuruluslarinin temelde marka imaj1 ve diger degiskenler
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acisindan durum tespitini yapip, bazi Oneriler esliginde bu
kuruluslara ve literatiire katkida bulunmaktir.

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Sinirlari

Veri toplama metodu olarak anket yontemi secilmistir. Anket
calismast kolayda ornekleme yontemi kullanilarak yapilmistir.
Arastirmanin ana kiitlesini Erzurum il sinirlarinda yasayan 17 yas ve
lizeri katilimcilar olusturmaktadir. Aragtirmanin érnek buytikIigi
n= T:z;f formili ile %5 hata pay1 ve %95 giiven araliginda alt
sinir 384 olarak belirlenmistir (Kurtulus, 1998). Arastirmada
degerlendirmeye alinan katilimcilardan son bir yil icerisinde se¢cmis
oldugu insani yardim kurulusuna bagista bulunan kisilerdir. Anket
sorularini cevaplayan katilimcidan sadece bir kurulus (en iyi bildigi-
tanidigl) tercih etmesi istenerek, anketteki sorular1 secmis oldugu
kurulus iizerinden degerlendirmesi istenmistir. Hatali ve eksik
cevaplandirilan anketler elendikten sonra 412 adet anket formu
degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Kuruluslar iki kriter dikkate alinarak secilmistir: toplum
icinde giiclii taninirhik ve uluslararasi mevcudiyet. Bu cercevede,
devlet kategorisinde Kizilay, 6zel sektor kategorisinde Deniz Feneri
Dernegi, [HH, Yardimeli, Cansuyu yardim kuruluslar belirlenmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu toplam 37 kapali uglu
sorudan olusmaktadir. Arastirma modelindeki degiskenlere iliskin
olarak olusturulan 30 sorunun 18 tanesi insani yardim kuruluslarinin
marka imaji algilarin1 élgmeye yonelik, 4 tanesi bu kuruluslara olan
baghlik diizeyini 6lcmeye yonelik, 5 tanesi bu kuruluslar tercih eden
bireylerin dini ilgilenim seviyelerini 6l¢cmeye yonelik ve son olarak 3
tanesi de bagista bulunma niyeti algilarini 6lgmeye yoneliktir.
Arastirma modeli disindan sorulan 7 soru ise cevaplayicilarin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yoneliktir.

Devlet tarafindan kurulan insani yardim kuruluslarinin
sayisinin sinirli olmasindan 6tiirii 1 tane, 6zel sektor tarafinda ise 4
tane insani yardim kurulus secilmis olmasi arastirmanin
kisitlarindan bir tanesidir. Cevaplayicilar degerlendirmeye alinirken,
son bir yi1l igerisinde tercih ettigi insani yardim kurulusuna bagista
bulunmasi kosuluyla sinirlandirilmistir. Cografi acidan arastirmanin
kapsamini, Erzurum ilinde yasayan bireyler olusturmaktadir.
Arastirmanin en 6nemli kisitin1 zaman ve maddi kaynak yetersizligi
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olusturmaktadir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Olgekler, Model ve
Hipotezler

Bu calismada literatiir taramasi yapildiktan sonra amaca en
uygun oldugu diisliniilen 6lcekler Tablo 1'de gériilmektedir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Olcek ismi Soru Kaynak

Sayis1
Marka Imaji 18 Michaelidou ve dig. (2015)
Baghihik 4 R.M.Morgan ve Hunt (1994)
Dini flgilenim 5 Hodgkinson ve dig. (1990)
Bagista Bulunma 3 Ranganathan ve Henley (2008)
Niyeti

Bu arastirmada uygulanan o6lceklerin cevaplandirilmasinda
5'li Likert Tipi kullanilmigtir. Olgekteki degerlendirme secenekleri: 1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4-
Katiliyorum ve 5- Kesinlikle Katiliyorum seklindedir.

Bu c¢alismada kullanilan arastirma modeli S$ekil 1'de
verilmistir.
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Baglihk

Marka imaji
-Fayda
-Verimlilik
-Etkililik
-Dinamizm
-Guvenilirlik
-Ahlakilik

Bagista Bulunma
Niyeti

Dini iigilenim

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Sekil 1'de goruldigi Uzere arastirma modeli dort ana
degisken grubundan olusmaktadir. Bagimsiz degiskenlerden olan
baghlik 4, marka imaji alt degiskenlerden fayda 3, verimlilik 3,
etkililik 3, dinamizm 3, glivenilirlik 3, ahlakilik 3 ve dini ilgilenim 5
soruyla; bagiml degiskenlerden bagista bulunma niyeti ise 3 soruyla
Olclimlenmistir. Arastirmanin kavramsal modeli olusturulurken;
marka imajinin bagista bulunma niyetine etkisini inceleyen Michel ve
Rieunier (2012) ile Michaelidou ve dig. (2015) ‘nin ¢alismalari,
baghligin bagista bulunma niyetine etkisini inceleyen Sargeant ve dig.
(2006) ‘in calismas1 ve dini ilgilenim bagista bulunma niyetine
etkisini inceleyen Teah ve dig. (2014) ‘in g¢alismasindan
yararlanilmistir.

Arastirmanin hipotezleri:

e H;. Insani yardim kurulusunun marka imaji, bagista bulunma
niyeti lizerinde etkilidir.

e H,. Insani yardim kurulusuna baghlik, bagista bulunma niyeti
tizerinde etkilidir.

e Hs. Dini ilgilenim, bagista bulunma niyeti tizerinde etkilidir.
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e H. Kamu ile 6zel sektor tarafindan kurulan insani yardim
kuruluslarinin marka imajlar1 arasinda anlamh bir fark
vardir.

e Hs. Kamu ile 6zel sektor tarafindan kurulan insani yardim
kuruluslarina baghlik diizeyleri acisindan aralarinda anlamh
bir fark vardir.

e He Kamu ile 6zel sektor tarafindan kurulan insani yardim
kuruluslarin1 tercih edenlerin dini ilgilenim seviyeleri
arasinda anlaml bir fark vardir.

e Hy Kamu ile 6zel sektor tarafindan kurulan insani yardim
kuruluslarina bagista bulunma niyeti agisindan aralarinda
anlaml bir fark vardir.

Arastirma hipotezleri, verilerin analizi ve degerlendirilmesi
kisminda teste tabi tutularak ulasilan sonuglar yorumlanmistir.

4. Verilerin Analizi Ve Degerlendirilmesi

Calismamiza katilan ve uygun bulunan 412 katiimcidan
alinan cevaplar iizerinden analizler yuriitiilmistiir. Arastirmada
kullanilan analiz yontemleri; aritmetik ortalama, frekans dagilimi,
faktor analizi, giivenilirlik testleri, t-testi ve regresyon analizlerinden
olusmaktadir. Verilerin analizinde SPSS 20 istatistik programi
kullanilmistir. Yapilan analizler asagida sirasiyla agiklanmistir.

4.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Ankete katilan katilimcilarin demografik  o6zelliklerini
belirlemek amaciyla egitim durumlari, meslekleri, yaslari, gelir
diizeyleri, medeni durumlari, cinsiyetleri ve hangi kuruma bagis
yaptiklari arastirilmis ve elde edilen bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Orneklem Karakteristikleri

| Frekans | Yiizde | Frekans | Yizde
Toplam Katilimcal (N = 412) Toplam Katilimci (N = 412)
Bagis Yapilan Meslek
Kurum 203 | 49.3 Memur 46 11.2
Kamu 209 | 50.7 Emekli 2 0.5
Ozel Ev hanimi 21 5.1

Ogrenci 253 61.4

Cinsiyet 208 | 50.5 Isci 12 2.9
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Kadin 204 | 49.5 Esnaf 4 1.0

Erkek Ozel sektor | 28 6.8
calisani 11 2.7

Yas 233 | 56.6 Serbest meslek | 35 8.5

17-24 120 | 29.1 Diger

25-34 56 13.6

35-49 3 0.7 Gelir 278 67.5

50 ve lzeri 1000 TL'ye | 40 9.7
kadar 49 11.9

Egitim durumu | 12 2.9 1001-2000 11 2.7

lIkoégretim 33 8.0 2001-3000 27 6.6

Lise 66 16.0 3001-4000 7 1.7

Yiiksekokul 248 | 60.2 4001-5000

Universite 53 12.9 5001 ve iizeri

Lisansusti

Arastirmaya konu olan deneklere ait birtakim o6zellikleri
tanimlayabilmek amaciyla cesitli sorulara iliskin frekans dagilimlar:
incelenmistir. Katilimcilarin %49.3’'t kamuya bagh bir insani yardim
kurulusuna bagista bulunurken, %50.7’si ise 6zel sektor tarafindan
kurulan bir insani yardim kurulusuna bagista bulunmustur.

Arastirmaya katilan cevaplayicilar cinsiyetleri acisindan
incelendiginde 412 kisilik 6rnek biiytikligiiniin %50.5’ini olusturan
208 kisinin kadin, %49.5’ini olusturan 204 kisinin ise erkek oldugu
gorulmektedir. Cevaplayicilarin yaslarina bakildiginda ¢ok biiytik bir
bolimunin (%56.6) 17-24 yas grubunda oldugu ve bunu %29.1 ile
25-34 yas grubunun izledigi goriilmektedir.

Cevaplayicilarin egitim seviyesine bakildiginda deneklerin
biiyiik boliimiiniin tiniversite (%60.2) ve bunu %16 ile yliksekokul,
%12.9 ile lisansiistii seviyesinde oldugu goriilmektedir.

Katilmcilar gelir diizeyleri itibariyla incelendiginde ilk siray1
aylik 1000 TL veya daha diistik gelir elde eden grubun aldig1 (%67.5),
ikinci sirada ise %11.9 ile aylik 1001-2000 TL arasinda gelir elde
edenlerin geldigi goriilmektedir. Meslekler itibariyla 68renci ve
memurlarin diger meslek gruplarina gore daha ¢ok sayida olduklari
goriilmektedir.

4.2. Cevaplayicilarin Marka imaji, Baghlik, Dini ilgilenim
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(Dindarlik), Bagista Bulunma Niyetine Yonelik Tutumlari

Arastirmada cevaplayicilarin  marka imajina  yonelik
tutumlarini belirlemek i¢cin Michel ve Rieunier (2012) ve Michaelidou
ve dig. (2015) ‘nin dlgeklerinden yararlanilmistir. Bu 6l¢cek kar amaci
glitmeyen organizasyonlarin marka imajini 6lgmeye yoneliktir ve 6
ana, 18 alt degiskenden olusmaktadir. Bu ana degiskenler; fayda (3),
verimlilik (3), etkililik (3), dinamizm (3), glivenilirlik (3) ve ahlakilik
(3) olarak siralanmaktadir. Tablo 3’te bu degiskenler itibariyle
cevaplayicilarin marka imaj1 hakkindaki degerlendirmeleri, aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar kullanilmak suretiyle
sunulmustur.

Tablo 3. Cevaplayicilarin Marka imajina Yonelik Algilar

MARKA iMAJI BOYUTLARI Ortalama* Standart
Sapma
Fayda 4.3018 77737
1. Tercih ettigim kurulus etkili bir yardim 44029 80618
kurulusudur.
2: Tercih ettigim kurulus zamanimi verebilecegim 40170 99253
bir kurulustur.
3. Tercih ettigim kurulus yardimsever bir .82673
. 4.4854
organizasyondur.
Verimlilik 3.9676 79911
4. Tercih ettigim kurulus c¢alismalarim1 verimli 42087 87691
yapar.
5. Terc1h .e'.ctlglm . kurulusun  yoneticileri 38714 97434
organizasyonu iyi yonetirler.
6. Tercih ettigim kurulus mal varliklarini akillica 38278 99153
kullanir.
Etkililik 4.3665 79348
7. Tercih ettigim kurulus ihtiya¢ sahiplerine sefkatli 43083 87941
davranir.
8. Tercih ettigim kurulus iyi niyetli bir yardim 4.4490 88778
kurulusudur.
9. Tercih ettigim kurulus insanlara sicak davranir. 4.3422 .85826
Dinamizm 4.0752 .82833
10‘. Tercih et.tl-glrfl }(urulus degisen kosullara uyum 40728 91462
saglar ve yenilikeidir.
11 "Te"rc1h ettigim kurulus yaptig islerde ileriyi 41578 88340
diisiiniir.
12.. TI‘(.arah ettigim kurulus kendisini stirekli 3.9951 97411
gelistirir.
Giivenilirlik 4.2921 77062
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13. Tercih ettigim kurulus yaptigi islerde 42184 84626
sorumluluk alir.
14. Tevrc1h ettigim kurulusun toplum ic¢inde 43180 85343
sayginlig1 vardir.
15. Terc1h.et.t1ig1m kurulus yaptigi isleri goniilden 43398 89392
yapar, samimidir.

Ahlakilik 4.2354 .79289
16. Tercih ettigim kurulus ahlaki (etik) kurallara 42549 90449
uygun davranir.
.17. T_erc1h et.tlglm kurulus prensip sahibidir, 40752 92105
ilkelerinden taviz vermez.
18. Te:rc1h ettigim kurulus hakkaniyetli, diiriist bir 43762 84963
organizasyondur.

GENEL MARKA IMAJI 4.2064 .70652

*: 1. Kesinlikle Katilmiyorum, ..., 5. Tamamen Katiliyorum

Tablo 3’te goriilecegi iizere cevaplayicilarin insani yardim
kuruluslarinin marka imajim1 hakkindaki degerlendirmeleri (4.2064)
yuksek diizeydedir. 6 temel marka imaj1 boyutu a¢isindan cevaplar
incelendiginde cevaplayicilarin marka imajini degerlendirirken en iyi
algiladiklar1 boyut etkililik (4.3665)'dir. Bunu fayda ve giivenilirlik
boyutlar1 izlemektedir. Cevaplayicilarin nispeten en dusiik
algiladiklari boyut ise verimlilik (3.9676)’tir. Bu sonug, insani yardim
kuruluslarinin  organizasyon yonetimi konusunda verimlilik
acisindan diisiik algilandigi seklinde yorumlanabilir.

Diger yandan marka imaji 18 alt kalite boyutu a¢isindan
degerlendirildiginde, marka imajinda goreceli olarak en yiiksek
algilanan faaliyetin 4.4854 ortalama ile “yardimsever” oldugu
belirlenmistir. Buna karsin nispeten en diisiik algilanan marka imaji
alt degiskeni ise 3.8228 ortalama ile “mal varliklarim akillica
kullanan”dir. Bu durum insani yardim kuruluslarinin yonetimsel
konularda basarisiz bir portre cizdiklerinin gostergesi olarak
diisiintilebilir.

Insani yardim kuruluslarinin marka imajimi degerlendiren
katilimcilarin, bu kuruluslara karsi baghlik dizeylerini belirlemek
icin R. M. Morgan ve Hunt (1994) ‘in bagista bulunma niyetlerini
belirlemek i¢cin Ranganathan ve Henley (2008) ‘in ve Kkisisel olarak
cevaplayicillarin dini ilgilenim seviyelerini belirlemek amaciyla
Dawson (1988) ve Hodgkinson ve dig. (1990) ‘un Olgeklerinden
yararlanilmistir. Baglilik algilar1 4, dini ilgilenim 5 ve bagista
bulunma niyeti 3 alt boyut ac¢isindan degerlendirilmis olup cevaplar
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Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Cevaplayicilarin Baghlik, Dini ilgilenim, Bagista
Bulunma Niyetine Yonelik Algilari

DEGISKENLER Ortalama* | Standart
Sapma
Baghhk 3.6299 .83645
1._ Bu ya_rdlm kurulusuna kars1 bir aidiyet duygusu 32621 115437
hissederim
2. Bu yzirdlm kl.lrulusunun uzun sureli basarili 41942 92606
olmasini 6nemserim
3. Kenfillml bu yardim k.u.rl.llusunun sadik bir 35243 114492
destekcisi olarak tanimlayabilirim
4. 131r sonraki yllv bu yardim kurulusuna daha fazla 35388 99924
bagista bulunacagim
Dini lgilenim 3.9476 99594
.1. Onemli bir karar}a" yuz yiiz? geldigimde, dini 41602 1.06872
inancim her zaman diisiinceme agir basar
2. Kisisel gelisimimde bana yardimci olan seyleri
diisiindiigiimde, kesinlikle en 6nemli faktér dini | 4.1456 1.10876
inancimdir
3. l?lm inancim hayatimin her yoniinii kesinlikle 43034 1.02413
etkiler
4. Dini inancin benim i¢in bir 6nemi yoktur** 3.6019 1.75141
5. Dini inanglar hayatimin bir parcasi degildir** 3.5267 1.80072
Bagista Bulunma Niyeti 4.0251 .80728
1. § lleride muh’femelen bu yardim kurulusuna 4.0049 91485
bagista bulunacagim
2. Gelec«ik sefer bu yardim kurulusuna bagista 4.0170 91869
bulunacagim
3.Bu yardllrn. kurullulsuna bagis dlfrumu s6z konusu 4.0534 94987
olursa kesinlikle bagista bulunacagim

*: 1. Kesinlikle Katilmiyorum, ..., 5. Tamamen Katiliyorum
**: Ters Soru

Tablo 4’te cevaplayicilarin insani yardim kuruluslarina
baghilik hakkindaki genel degerlendirmeleri 3.6299, dini ilgilenim
hakkindaki degerlendirmeleri 3.9476 ve bagista bulunma niyeti
hakkindaki degerlendirmeleri 4.0251 olarak dl¢iilmiisttir.

4.3. Kullanilan Olgeklerin Gegerlilik ve
Giivenilirliklerinin Belirlenmesi
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Calismada insani yardim kuruluslarinin marka imaji;, bu
kuruluslara olan baglilik, cevaplayicilarin dini inang¢ seviyesi ve
bagista bulunma niyeti acisindan alg1 diizeylerinin belirlenmesinde
kullanilan o6l¢eklerin glivenilirlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
Cronbach’s Alpha degerlerine bakilmis ve elde edilen sonuclar Tablo
5’te sunulmustur.

Tablo 5. Caismada Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlik Diizeyleri

Ol¢ Alt Cronbach’s Alpha

ek Boyutlar

Fayda (3) 0.861

Verimlilik (3) 0.795
Marka Imaji1 | Etkililik (3) 0.892

Dinamizm (3) 0.877

Giivenilirlik (3) 0.870

Ahlakilik (3) 0.867
Marka imaij1 (18) 0.964
Baghhk 0.797
Dini Ilgilenim 0.760
Bagista Bulunma Niyeti 0.839

Tablo 5’te gorulecegi iizere c¢alismada kullanilan tim
Olceklerin genel olarak giivenilirlik dizeyleri yliksek ¢cikmistir. Marka
imaji alt boyutlar1 agisindan giivenilirlik diizeyleri incelendiginde
tiim alt boyutlarda alpha degerleri, oldukga yiiksektir. Bu degerler,
calismada kullanilan marka imaji Olgeginin gelistiricisi olan
Michaelidou ve dig. (2015) ‘nin yaptiklari ¢alismada elde edilen alpha
degerleriyle biiyiik 6lciide 6rtiismektedir. Michaelidou ve dig. (2015)
‘nin ¢alismasinda alpha degerleri; faydada 0.89, verimlilikte 0.78,
etkililikte 0.88, dinamizmde 0.77, giivenilirlikte 0.91 ve ahlakilikte
0.88 olarak bulunmustur. Her iki ¢calismada da “verimlilik” alt boyutu
en diistik alpha degerine sahip boyutlardan biri olmustur.

Tablo 6. Marka imaji Ol¢eginin Gegerlilik Analizi

MARKA iIMAJI BOYUTLARI Faktor
Yiikleri

FAYDA (Aciklanan varyans: % 21.691)

1. Tercih ettigim kurulus etkili bir yardim .709
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kurulusudur.

2. Tercih ettigim kurulus zamanimi verebilecegim bir

kurulustur. 661
3. Tercih ettifim kurulus yardimsever bir 618
organizasyondur. '
4. Tercih ettigim kurulus calismalarini verimli yapar. .650
5. Tercih ettigim kurulus yaptig1 islerde sorumluluk 547
alir. '
6. Tercih ettigim kurulusun toplum icinde sayginhig 624
vardir. '
DINAMIZM (Ac¢iklanan varyans: % 20.234)
7. Tercih ettigim kurulus degisen kosullara uyum
o oo .650

saglar ve yenilikcidir.
8. Tercih ettigim kurulus yaptig1 islerde ileriyi 579
diisliniir. '
9. Tercih ettigim kurulus kendisini siirekli gelistirir. .678
10.  Tercih  ettigim  kurulusun  yoneticileri 686
organizasyonu iyi yonetirler. ]
11. Tercih ettigim kurulus mal varliklarini akillica

731
kullanir.
AHLAKILIK (Aciklanan varyans: % 18.153)
12. Tercih ettigim kurulus ahlaki (etik) kurallara 522
uygun davranir. ]
13. Tercih ettigZim kurulus prensip sahibidir,
. : . 644
ilkelerinden taviz vermez.
14. Tercih ettigim kurulus hakkaniyetli, diiriist bir 701
organizasyondur. '
15. Tercih ettigim kurulus yaptif1 isleri gontlden 671
yapar, samimidir. '
ETKILILIK (Aciklanan varyans: % 11.246)
16. Tercih ettigim kurulus ihtiya¢ sahiplerine sefkatli 577
davranir.
17. Tercih ettigim kurulus iyi niyetli bir yardim

.539
kurulusudur.
18. Tercih ettigim kurulus insanlara sicak davranir. 746

TOPLAM ACIKLANAN VARYANS: % 71.324
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Calismada kullanilan veri setinin a¢imlayict faktér analizi
yapmaya uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla KMO (Kaiser-
Meyer-0Olkin) drneklem uygunluk testi ile Barlett’s kiiresellik testi
yapilmistir. Analiz sonucunda KMO degeri 0.948, anlamlilik diizeyi
0.001 olarak bulunmustur. Bu verilerden mevcut veri setinin
acimlayici faktor analizine uygun oldugu anlasilmaktadir.

Yapisal gecerliligi incelemek ic¢in yapilan acimlayici faktor
analizi neticesinde 4 faktor belirlenmistir. Tablo 6’da siralanan bu
faktorler toplam varyansin % 71'ini aciklamaktadir. Analiz
sonucunda elde edilen bu faktorler orijinal o6lgekle
karsilastirlldiginda kismi olarak bazi degisikliklerin oldugu
goriilmektedir (bkz. Tablo 3). Yapilan Kkarsilastirmada; fayda,
dinamizm, ahlakilik ve etkililik faktoérlerinin her iki 6lcekte de birebir
aynt  oldugu, verimlilik ve gilvenilirlik faktorlerinin alt
degiskenlerinin faktdrler arasinda yer degistirdigi gorilmustiir.
Verimlilik faktoriintin bir alt degiskeni (4) fayda faktoriine, iki alt
degiskeni (10 ve 11) dinamizm faktoriine; giivenilirlik faktoriiniin bir
alt degiskeni (15) ahlakilik faktoriine, iki alt degiskeni ise (5 ve 6)
fayda faktériine dahil edilmistir. Ozet olarak orijinal 6lcekte yer alan
6 temel ve 18 alt degisken, yapilan acgimlayict faktoér analizi
neticesinde 4 temel ve 18 alt degiskene indirgenmistir.

Sonuc itibariyle bu calismada insani yardim kuruluslarinin
marka imajini 6l¢gmeye yonelik kullanilan 6l¢cegin, yapilan analizler
neticesinde gecerli ve giivenilir oldugu ifade edilebilir.

4.4. Kamu ve Ozel Sektér Tarafindan Kurulan Yardim
Kuruluslarinin Marka imaji, Baghlik, Dini ilgilenim ve Bagista
Bulunma Niyeti Diizeylerindeki Farkliliklar

Cevaplayicilarin tercih ettikleri kurumun kamu ya da 6zel
sektorde yer almasi acisindan marka imaji, baghlik, dini inang ve
bagista bulunma niyeti algilarinin farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmis ve sonugclar
Tablo 7’de sunulmustur.
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Tablo 7. Bagis Yapilan Kurum Agisindan Marka imaji, Baghhk,
Dini flgilenim ve Bagista Bulunma Niyeti Algilarindaki
Farkhiliklar

Degiske | Bagis | Orta | Stand | Levene T-Testi
nler Yapila | lam art Testi
n a Sapm | F p t df p
Kurum a
Marka | Kamu 4.26 415 31.| .00| 1.7 | 410 | .08
Imaja 1 1 7
Ozel 4.14 901 1.7 | 294.| .08
3 4 5
Baghlik | Kamu 3.79 708 | 63| .01| 39| 410 .00
2 7
Ozel 3.47 918 39| 390.| .00
8 0
Dini Kamu 4.01 1.00 | .14 | .70 | 13| 410 | .17
llgileni 6 5
m Ozel 3.88 .989 1.3 | 409.| .17
5 3
Bagista | Kamu 4.21 657 | 7.0| .00| 4.7 | 410 .00
Bulunm 1 9
a Niyeti | Ozel 3.84 .893 .00 | 4.8 382.| .00
1 2

Marka imaji, baghlik, dini ilgilenim ve bagista bulunma niyeti
acisindan kamu ile 6zel sektordeki insani yardim kuruluslarinin
ortalamalar1 kiyaslandiginda kamu kurumu istatistiki olarak daha
yuksektir. Ortalamalar arasindaki farklihigin anlaml olup olmadigini
analiz sonucunda inceledigimizde; marka imaji algilarinin 0.05 6nem
derecesinde farklilasmadigi (F=31.192, p=0.085), baghlik algilarinin
anlamh bir sekilde farkhlastigi (F=6.323, p=0.001), dini ilgilenim
algilarinin farklilasmadig1 (F=0.146, p=0.177) ve bagista bulunma
niyeti algilarinin anlamh bir sekilde farkhlastigi (F=7.016, p=0.001)
goriilmektedir. Dolayisiyla kamu ile 6zel sektoér tarafindan kurulan
insani yardim kuruluslarinin marka imajlari arasinda anlaml bir fark
oldugunu o6ngoren Ha. hipotezi red, baglilik diizeyleri acgisindan
aralarinda anlaml bir fark oldugunu 6éngéren Hs hipotezi kabul, bu
insani yardim kuruluslarini tercih edenlerin dini ilgilenim seviyeleri
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arasinda anlamli bir fark oldugunu 6ngoéren Hg hipotezi red ve
bagista bulunma niyeti acisindan aralarinda anlamh bir fark
oldugunu 6ngoren H7 hipotezi kabul edilmistir.

4.5 Marka imaji, Baghlik ve Dini Ilgilenim Algilarinin
Bagista Bulunma Niyetine Etkisinin incelenmesi

Insani yardim kuruluslarinin marka imaji, bu kuruluslara olan
baghlik ve bu kuruluslara bagista bulunan insanlarin dini ilgilenim
seviyelerinin bagista bulunma niyetini etkileyip etkilemedigini
belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve Tablo 8'de
belirtilen sonuglara ulasilmistir.

Tablo 8. Marka Imaji, Baghlik ve Dini ilgilenim Algilarinin
Bagista Bulunma Niyeti Uzerindeki Etkisi

Degiskenl | Bagista Bulunma Coklu Korelasyonlar
er Niyeti Dogrusall
k
Istatistikle
ri
Beta |t p- Tole | VIF | Zero | Parti | Par
dege | ranc - al t
ri e Ord
er
Marka 311 71| .000| .588 | 1.70 | .601 | .333 | .23
imaji 4
Baghhk 520 | 12.| .000 | .676 | 1.47 | .694 | .536 | .42
8
Dini -.009 -1 .799 | .841 | 1.18 | .198 | -.013 -
ilgilenim 25 .00
R 739
Rz 546
Diizeltilm | .543
is R?

Tablo 8’de goriildiigii gibi olusturulan ¢oklu regresyon modeli
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0.05 6nem diizeyinde istatistiki acidan anlamhdir ve R2 degeri 0.546
olarak bulunmustur. R2 degeri (belirlilik ve tanimlayicilik katsayisi)
bagimli degiskendeki degisimin ne kadar bagimsiz degiskenler
tarafindan tanimlanabildigini gdsteren bir dl¢iidiir. Buna gore bagista
bulunma niyetini, modeldeki bagimsiz degiskenler olan marka imajj,
baglilik ve dini ilgilenim ancak %54,6 oraninda agiklayabilmektedir.
Modelde yer alan degiskenlerden marka imaji ve bagllik, bagista
bulunma niyetini etkilemekte (f =0.311: P<0.05;  =0.520: P<0.05)
dini ilgilenim ise bagista bulunma niyetini etkilememektedir (f =-
0.009: P>0.05). Bu degerler, marka imaji ve baglihigin bagista
bulunma niyetine etkisi bakimindan literatiirdeki bazi calismalarla
benzerlik gostermektedir. Ornegin; Michel ve Rieunier (2012) ve
Michaelidou ve dig. (2015) ‘nin yaptig1 ¢alismalarda da marka imaji
bagista bulunma niyetine etkilerken; Sargeant ve dig. (2006) ‘un
yapmis olduklart calismada da baghlik bagista bulunma niyetini
etkilemektedir. Teah ve dig. (2014)'nin yaptiklar1 calismada ise dini
ilgilenim bagista bulunma niyetini etkilemektedir. Yukaridaki
sonuglar baglaminda, insani yardim kurulusunun marka imaji,
bagista bulunma niyeti tizerinde etkili oldugunu 6ngéren H: hipotezi
kabul, insani yardim kurulusuna baghhigin bagista bulunma niyeti
tizerinde etkili oldugunu 6ngéren H; hipotezi kabul ve dini ilgilenim
seviyesinin bagista bulunma niyeti iizerinde etkili oldugunu 6éngéren
Hs hipotezi ise red edilmistir.

Marka imajinin boyutlar1 olan fayda, verimlilik, etkililik,
dinamizm, giivenilirlik ve ahlakiligin bagista bulunma niyetini
etkileyip etkilemedigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi
yapilmis ve Tablo 9’da belirtilen sonuclara ulagilmistir.

Tablo 9. Hipotez Sonuglari

Hipotez Beta t p-degeri Karar
Hi 0311 7.143 P<0.05 Kabul
H> 0.520 12.827 P<0.05 Kabul
Hs -0.009 -.255 P>0.05 Red
Hy - 1.730  P>0.05 Red
Hs - 3.989 P<0.05 Kabul
Hs - 1.351 P>0.05 Red
H- - 4812 P<0.05 Kabul
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5. Sonuglar ve Oneriler

Bu calismanin amaglari, insani yardim kuruluslarinin marka
imaj1 ile bu kuruluslara olan baglilik ve bu kuruluslar: tercih eden
bireylerin dini ilgilenim seviyelerinin bagista bulunma niyetine
etkisini arastirmak, kamu ve 6zel sektor tarafindan kurulan yardim
kuruluslarini, marka imaji, baglilik, dini ilgilenim ve bagista bulunma
niyeti acisindan karsilastirmak ve aralarindaki farkliliklar1 ortaya
koymaktir.

Arastirma icin belirlenen 7 hipotezden 4’ii kabul, 3’i ise red
edilmistir (bkz. Tablo 9). Kavramsal modelin ii¢ temel degiskeni olan
marka imaji, baghlik ve dini ilgilenimin bagista bulunma niyetine
etkisi incelendiginde; marka imaji ve baghhgin bagista bulunma
niyetini etkiledigi fakat katilimcilarin dini ilgilenim seviyelerinin
bagista bulunma niyetine etkisinin olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

Bu calismada, ayrica kamu ve 6zel sektor tarafindan kurulan
insani yardim kuruluslart karsilastirmali olarak incelendiginde;
marka imaji ve baghlik acgisindan aralarindan anlamlh bir fark
olmadigy; fakat dini ilgilenim ile bagista bulunma niyeti acisindan
aralarinda anlamh bir fark oldugu gézlemlenmistir. Her iki degisken
acisindan ortalamalar karsilastirildiginda kamu kurumu tarafinda
ortalama degerlerin daha ytliksek oldugu goriilmiistiir. Bu durumun
olusmasinda, kamu kurumunun taninirligi ve yurt icinde kurumsallik
acisindan daha iyi seviyede olmasi soylenebilmektedir.

Arastirmada elde edilen ve yukarida ozetlenen sonugclar
1s181nda birtakim 6neriler gelistiriimesinde yarar vardir. Oncelikle,
genelde kar amaci gilitmeyen organizasyonlar 6zelde ise insani
yardim kuruluslarinin, daha fazla bagis almak ve toplamak amaciyla
birtakim calismalar ytriitmeleri gerekmektedir. Bagista bulunma
niyetini etkileyen marka imaj1 ve baglhlik konusunda kuruluslarin
kendi kurumsal hedefleri olmalidur.

Son bir yil icerisinde insani yardim kuruluslarina bagista
bulunan insanlarin, bagista bulunduklar1 kurulusun marka imajini ve
bu kurulusa olan baghlik diizeyini degerlendirirken bazi mesajlarin
verildigi gorilmektedir. Genel olarak; insani yardim kuruluslarinin
iyi yonetildigi ve kendi mal varliklarini akillica kullandig1 konularda
katilimcilarin algilarinin diisiik seviyede oldugu ve o6zellikle marka
imaj1 boyutlarindan verimlilik konusunda, kuruluslarin daha fazla
caba sarf etmeleri, mali ve kurumsal kapasitelerini gelistirmeye
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yonelik adimlar atmalari, kurumlarin kendisini stirekli gelistirerek
ilerlemesi ve inovatif (yenilik¢i) yaklasimlarla kendi kurumunu
gelecege tasima gayreti icerisinde bulunmalari, prensiplerine
(ilkelerine) sahip c¢ikmalari, uzun vadeli hareket edip ahlaki
sorumluluklarini  yerine getirmeleri, cevaplayicilarin  baghhk
konusunda kurumlara karsi algilar1 diisiik seviyede oldugundan
oOtiirii; bagis verenlerin kurumlara karsi aidiyet (sahiplik) icerisinde
olabilmeleri ve sadik destekleyicileri yoniinde ilerleme
saglayabilmeleri icin; kurumlarin bagis verenlerle iyi bir iletisim
icerisinde bulunmalari, yapilan faaliyetlerden onlar1 haberdar
etmeleri, katilmalar1 yoniinde tesvik etmeleri, sosyal medya iletisim
araclarim kullanarak yasanilmis hikayelerin onlarla paylasilarak
farkindaligi artirmaya yo6nelik calismalar yapmalari gerekmektedir.

Ayrica arastirmacilara ileriki ¢alismalar hakkinda oneri
verilmesi gerekirse; kar amaci giitmeyen organizasyonlardan
kategorisi farkli olan kuruluslarla ilgili ¢calismalar yapilabilir. Ayrica
calismanin basinda da belirtildigi gibi, sosyal norm, sosyal sinif,
empati, sempati, duygu vb degiskenlerin marka imaji ile birlikte
kullanilarak bagista bulunma niyetine etkisi arastirilabilir. Bagista
bulunmada algisal belirleyici faktorleri inceleyen Sargeant ve dig.
(2006) ‘nin ¢alismasi ve Merchant ve dig. (2011) ‘nin kisisel nostalji
ile bagista bulunma durumu arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalarindan da faydalanilabilir.

Ulkemiz pazarlama yazininda insani yardim kuruluslariyla
ilgili marka imajin1 degerlendiren, kamu&o6zel sektor kiyaslamasi
yapan calismalarin olmayisindan o6tiirii; bu calismanin literatiire
katkisi1 olacagi dusiintilmektedir.
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YONETICILERIN LIDERLIK DAVRANISLARININ
OGRETMENLERE YANSIYAN SONUCLARI: BiR META-ANALIZ
CALISMASI*

Serdal 0ZGOZGU1
Esen ALTUNAY?

0Z

Okullardaki yéneticilerin liderlik davranislarinin d6gretmenlerin
orgiitsel davranislart agisindan c¢esitli sonuglart  bulunmaktadir. Bu
arastirmanin amact okul yoneticilerinin c¢esitli liderlik davraniglarinin,
6gretmenlere yansiyan sonuglari tizerindeki etkisini belirlemektir. Bu amagla
analitik arastirma deseni ve meta-analiz teknigi kullanilmistir. Liderlik
davraniglart olarak doniisiimci, etkilesimci, etik, ve Jdgretimsel liderlik;
dgretmenler agisindan sonuglar icin 6érgiitsel bagllik, érgiitsel adalet, is
doyumu ve érgiitsel vatandaslik algisi degiskenleri ele alinmistir. Arastirmaya
2001 ile 2015 yilart arasinda Tiirkiye’deki okul éncesi, ilkégretim ve
ortadgretim okullarinda yapilan ¢alismalar dahil edilmistir. Arastirma icin
6lciitlere uyan 33 c¢alismadan 47 korelasyonel veri kullanilmigtir. Rastgele
etkiler modeline gore degerlendirilen analiz sonuglarina gére dgretmenler
agisindan sonuglart ve okulun etkililigi tlizerinde en yiiksek etkiye etik
liderligin sahip oldugu bulunmustur. Bunu sirasiyla déniisiimcii, 6gretimsel ve
etkilesimci liderlik davraniglart izlemistir. Degiskenler arasindaki etki
biiyiikliikleri incelendiginde en yiiksek etkinin etik liderlik ile orgiitsel adalet,
en diisiik etkinin ise etkilesimci liderlik ile is doyumu arasinda oldugu
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Ojretmen, Meta-Analiz

THE EFFECTS OF SCHOOL DIRECTORS’ LEADERSHIP ON
TEACHERS' ORGANIZATIONAL ATTITUDES: A META-ANALYSIS
STUDY

ABSTRACT
Leadership styles of school directors affect teachers’ perceptions of
school effectiveness and organizational attitudes. This study investigates the
effect of school administrators' leadership behavior on teachers’ attitudes and
perceptions of school effectiveness through an analytical research design and
meta-analysis method. Leadership behavior encompasses transformational
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leadership, transactional leadership, ethical leadership and instructional
leadership, and teachers’ organizational attitudes are operationalized
through organizational commitment, perceptions of organizational justice,
job satisfaction, organizational citizenship and perceptions of school
effectiveness. The study incorporates data obtained from a set of 33 studies
using samples from pre-school, primary and secondary schools in Turkey
between 2001 and 2015, which yields 47 usable correlational data. According
to the results of the analysis using random effects model, ethical leadership
has the greatest effect on teachers’ attitudes and perceptions of school
effectiveness, followed by transformational leadership, instructional
leadership, and transactional leadership respectively. An analysis of the effect
sizes reveal that the highest effect is between ethical leadership and
organizational justice whereas the lowest effect is between transactional
leadership and job satisfaction.
Keywords: Leadership, Teacher, Meta-Analysis

1. GIRIS

Orgiitsel amaglarin  gerceklesmesi orgiitlerin  kurulma
nedenidir. Bu slirecte orgiitlerin amagclarina ulasmasi icin orgiit
yapisinin etkili yiiriitiilmesi gerekmektedir. Orgiitiin yapisinin etkili
yuriitiilebilmesi amaciyla eldeki insan ve fiziksel kaynaklarin katkisi
en iyi sekilde birlestirilmeye calisilmaktadir. Bu nedenle o6rgiit ve
orgit icindeki insanin bir biitiinliik icinde; toplumsal acik bir sistem
olarak ele alinmasi ve orgiitiin i¢indeki insanlarin davranislarinin
tiim yonleriyle incelenmesi biiylik 6nem tasimaktadir (Katz ve Kahn,
1966). Orgiitsel davrams, 6rgiitiin amaclarinin gerceklestirilmesi
(gereksinimlerinin karsilanmasi, yasamasi) icin oOrgilt iiyelerinin
yaptiklari bilingli etkinlikleridir (Basaran, 2000: 20) ve o6rgiit icinde
insanlarin ortaya koyduklari hareketlerin ve tutumlarin sistematik
halidir (Robbins, 2003: 2). Bu baglamda orgiitsel davranisin
amaclarla uyumlu olmasi drgiitiin etkili olmasina katki saglamaktadir
(Borkowski, 2009). Dolayisiyla orgiitteki bireylerin orgiitteki
davraniglar1 orgiitsel c¢iktilarin istendik ve olumlu olmasini
saglamaktadir.

Orgiitsel c¢ikti toplumsal agik sistem kuramina goére her
orgiitiin cevresinden aldig1 enerji kaynaklarini, islem strecinde
orgilitiin amaclar dogrultusunda bigimlendirmesi ve islemesi sonucu
ortaya ¢ikardigi yeni tiriinlerdir. Bunlar yeni bir madde, islenmis ya
da yari islenmis triin, enerji, bilgi, beceri, tutum, aliskanlik, arag-
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gere¢, donanim, canli bir organizma, para vb. olabilmektedir
(Toprakegi, 2013). Egitim, toplumun kiiltiirel varhginin toplum
tarafindan onaylanan o6gelerinin yeni kusaklara aktarilmasini
saglamak, yonlendirilmis bir o6grenmeyi gerceklestirmek icin
olusturulan toplumsal bir kurum ve toplumsal bir sistemdir. Okul
orgitiinin  kurulma nedeni toplumun egitim gereksinimini
karsilamaktir (Aydin, 1987). Okul ¢iktilari ise hedefler dogrultusunda
gerceklestirilen egitim-6gretim sonunda Ogrencide goriilen biitin
davranis degisiklikleridir. Bu anlamda okul, toplumun egitim
ihtiyacini karsilamak amagh kurulan bir kurum olarak 6grencide
olumlu davranis degisiklikleri gerceklestirmeye c¢alismaktadir.
Bununla birlikte orgiitsel ¢ikti tanimlarinda anlam karisikligi oldugu
gorilmektedir. Alanyazinda Getzel ve Guba'nin (Karip, 2014) sosyal
sistem modelinde ac¢iklanan orgiitsel ciktilar ile Katz ve Kahn (1978)
Acik Sosyal Sistem modelinde orgiitsel ciktilar birbirinden farklilik
gostermektedir. Katz ve Kahn (1978) orgiitsel ciktilar1 hedefler
dogrultusunda tanimlamaktadir. Bu noktada okulun kurulma hedefi
disinda orgiit lyelerinde gerceklesen diger degisimleri sonuglar
olarak tanimlamakta yarar gorilmektedir. Bu nedenle bu
arastirmada oOrgilitsel c¢kti kavrami yerine, Ogretmenin okul
Orgiitiiniin bir iiyesi olmasi nedeniyle Ogretmenlere yansiyan
sonuglar kavrami kullanilmaktadir. Bu baglamda okulun var olma
amaci olan ciktilarin ortaya cikabilmesi i¢in okuldaki doniisiim
stirecinin etkili bir sekilde yiiriitilmesi gerekmektedir. Okulun
dinamik, etkilesimci, ¢ok diizeyli ve ¢ok yonlii olmasi (Katz ve Kahn,
1978; Aydin, 2000) ve cevresindeki degisimlere gore kendini
yenilemesi ve uyarlamasi beklenmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda
okulun tiim alt sistemleri [siirdiirme-yasatma, destekleme (alisveris),
iretim, uyarlama ve yonetim] gibi yonetim alt sisteminin
etkililiginden bahsedebilmek icin, orgiitsel amacglara ulasilmasini
saglayacak insan ve maddi kaynaklarinin etkili kullanilmasi
gerekmektedir. Bu siirecte en biiyiik sorunlardan biri ¢alisanlarla
ilgili sosyal yapinin yani silirdiirme alt sisteminin isletilmesidir.
Sosyal yapinin bir 6gesi olan o6gretmenlerin, onlara yansiyan
sonuclarin ve etkilenme siirecinin gozard: edilmesi okulun giic
kaybina neden olabilmektedir.  Bu nedenle okul iyeleri olarak
O0gretmenlerin oOrglite katkis saglamasi icin motive edilmesi,
giiclendirilmesi, istendik ¢evre kosullarinin yaratilmasi ve

iktisadi ve Idari Bilimler Sayisi | 261



Serdal 0ZGOZGU-Esen ALTUNAY

gereksinimlerinin karsilanmasini iceren etkinlikler 6rgiitiin yasatma
alt sisteminde yliriitiilmelidir (Borkowski, 2009). Bu baglamda okul
sisteminin alt sistemlerinin basarili yiiriitiildigli takdirde istenen
ciktilara ulasilmakta ayni zamanda o6rgiit iiyelerine yansiyan olumlu
bireysel sonuglar, olumlu algillar ve tutumlar gelismektedir.
Dolayisiyla okulun yasam siiresi uzamaktadir. Bu siirecin basarisini
etkileyen en oOnemli etkenlerden biri okul yonetiminin liderlik
becerisidir.

Liderlik, birine rehberlik etme niteligi olarak belirli amaglara
erismek icin iki veya daha fazla kisiyi gii¢ ve etki ile isteklendirme ve
esgiidimleme yeteneklerinin kullanmilmasidir. Lider; grubunu
esgliidiimleyen, yapilmasi gereken isleri planlayan ve grubu temsil
eden bireydir. Temel amaci; belirli islerin basariyla yapilmasini
saglamaktir (Kaya, 1999). Liderlik bir ayricalik, unvan veya pozisyon
degildir. Bireysel, orgiitsel ve sosyal siireclere iceren gozlenebilir ve
anlasilir bir siirectir (Malik, 2012: 358). Liderlik, ortak amaclar icin
bir araya gelen bireyleri, hedeflerine ulastirmak icin etkileme
strecidir (Basaran, 2004). Sonu¢ olarak liderlik hatta yonetim,
orgilitsel amaclara ulasmak icin diger insanlarla birlikte ve onlar
araciligiyla calismak demektir. Bu nedenle basarili olmasinin temelini
calisanlarin davraniglarini anlamaya c¢alismasinda yatmaktadir
(Owens, 2004). Orgiitlerde cahganlarin, orgiitsel calismalar
araciliglyla doyurmaya calistiklar temel gereksinimleri vardir. Orgiit
yOnetiminin sorumlulugu, tyelerin orgiitiin amaglarina ulasmasina
katki saglamaya calisirken, kendi gereksinimlerini de karsilayabildigi
bir ortam yaratmaktir (Arslan, 2007). Buna goére okul liderinin hem
bireylerin gereksinimlerini doyurmayi, hem de o6rgiitsel amaclari
gerceklestirmeyi hedef almasi gerekmektedir. Okulda gereksiz
ugrasilart azaltarak, islemlerin etkililigini arttirarak hem ekonomik,
hem de psikolojik yarar saglamaya calisarak orgiitsel davranisi
yOnetmesi yararli olmaktadir. Evans’a (1998) gore okul yonetiminin
niteligi ve dogas1 Ogretmenlerin is yasamlarindaki basarisin
belirleyen en en dnemli etkendir. Bu baglamda okul yoneticilerinin
sahip oldugu farkh liderlik stilleri (Doniistimcii Liderlik, Etkilesimci
Liderlik, Etik Liderlik ve Ogretimsel Liderlik) okul iiyelerinde farkh
sonuclar dogurabilmektedir. Onemli olan bu liderlik stillerinin
okulda hem sosyal yapinin hem kurumsal yapinin isletilmesinde
katkisinin ve yonetsel etkililigin saglanmasidir (Peters ve Waterman,
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1982; Basaran, 2004). Bu nedenle yoneticilerin liderlik
davranislarinin okuldaki 6gretmenlerin davranislarina, tutum ve
algilarina etkisi ve 6gretmenler acgisindan sonuglarinin incelenmesi
O6nem tagimaktadir. Ciinkii amaglarini gergeklestirmek ve varliklarini
korumak durumunda olan okul ve yonetimler, yap1 ve yonetimsel
politika ve davranislardan kaynaklanan, islevsel olmayan sorunlari
¢6zmek durumundadirlar (Aydin, 1987).

Egitim yoOnetimi ile ilgili alan yazin incelendiginde biitiinsel
bir bakis acis1 ile 68retmenler agisindan olusan sonuglar1 inceleyen
calismalarin sinirll oldugu, arastirmalarin ¢ogunlukla tek tek
degiskenleri ele alip incelemek seklinde oldugu goériilmektedir. Alan
yazinda okullarda orglitsel yasantilar baglaminda 6gretmenlere
yansiyan sonuglart bakimindan ele alan ¢esitli c¢alismalar
bulunmaktadir. Bu c¢alismalarda (Ayik, Yiicel ve Savas, 2014;
Madenoglu, Uysal, Sarier, ve Banoglu, 2014; Oguz, 2011a; Ugurlu,
Sincar, ve Cinar, 2013) 6gretmenlere yansiyan sonuglari etkileyen bir
degisken olarak c¢esitli liderlik davranislarinin (doniisiimci,
etkilesimci, etik, 6gretimsel) ele alindig1 goriilmiistiir. Arastirmalar
liderligin orgiitlerdeki bircok degiskeni etkiledigini gostermektedir
(Duygulu ve Sezgin, 2015; Kizildag ve Ozkara, 2014). Bu arastirma
cercevesinde okulun 6gretmenler agisindan sonuglari, 6gretmenlerin
orgltsel baglilik, is doyumu, 6rgiitsel vatandaslk ve orgiitsel adalet
algilar olarak secilmis ve bu degiskenler tizerinde okul yoneticisinin
liderlik davranislarinin etkisi incelenmistir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi; belirli digsal
odiller icin 6gretmenin 6rgiite olan bagini gésteren dissal odakli olan
uyumu, Uyeligini benimsemesi ve baghlik sonucu orgiitle
0zdeslesmesi ve Ogretmenin Orgltin degerlerini igsellestirmesi
olarak tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen, 1991; O’Reilly ve Chatman,
1986). Arslan ve Yildiz‘in (2015) orgiitsel baghiligt yordayan
degiskenleri tespit amaciyla yaptiklari meta-analiz ¢alismasinda
liderligin orgiitsel baghhg orta diizeyde olumlu olarak etkiledigi
bulunmustur. Ogretmenlerin is doyumu ise, 6gretmenin isini ya da is
yasamini degerlendirmesinin sonunda ulastigit haz ya da olumlu
duygusal durumdur (Lawler, 1976’dan akt. Basaran, 2004). Evans
(1998), ogretmenlerin is doyumlar1 Uzerindeki okul ydnetiminin
niteliginin en 6énemli etken olarak belirtmektedir. Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranisi; acikca ve dogrudan resmi 6diil
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sisteminde belirtilmemis, 6gretmenin istegine bagli, okulun isleyisine
katki saglayan davranislaridir (Organ, 1988). Okulda 6gretmenlerin
orgltsel adalet algilari; okuldaki kaynaklarin, desteklerin, édiillerin
vb. dagitilmasi, okuldaki orgiitsel stireclere katiim ve etkilesimi
gosteren Kisiler arasi iliskiler ile ilgili olan algilaridir (Colquitt,
Greenberg ve Zapata-Phelan, 2013; Folger ve Cropanzano, 1998). Bu
tanimlar ve iligkiler dogrultusunda, okulun sosyal yapisinin temel
iiyelerinden biri olan Ogretmenler acisindan okulda gecirilen
yasantilara bagh olarak olusan sonuglara iliskin alan yazinin sinirh
oldugu ve biitiinsel bir bakis acisi ile bu siirecin degerlendirilmedigi
gorilmektedir. Bu baglamda bu arastirmada okul yoneticilerinin
liderlik davramislarinin 6gretmenler icin bireysel sonuglarina
etkisinin incelenmesinin alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi'na
(MEB) bagh okul o6ncesi, ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda
calisan oOgretmenlerin algillarina dayanarak, okul midiirlerinin
liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan sonuglarina etkisini
incelemektir. Bu baglamda okullardaki yoneticilerin dontisiimct,
etkilesimci, etik ve 6gretimsel liderlik davranislarinin; 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davranislari, is doyumlari, orgiitsel baghliklari,
Orgiitsel adalet ve okul etkililigi algilar1 {izerindeki etkisini
incelmektedir.

1.2. Aragtirmanin Onemi

Analitik bir bakis acisiyla bir konuda yapilan arastirmalarin
verilerinin birlestirilmesi biitiini gostermesi acisindan
arastirmacilara 6nemli bulgular sunabilmektedir. Egitim yonetimi
yazini incelendiginde, okul ¢iktilar1 ve liderlige iliskin bir ¢ok sayida
arastirmanin oldugu gorilmektedir.  Ancak okullarda liderlik
davranislarinin 6gretmenler iizerindeki sonuclar ile ilgili yapilan
calismalar siirlidir. Bu degiskenleri inceleyen arastirmalarin meta-
analiz yoluyla etkililik diizeyi konusunda yapilacak calismalara
ihtiyac oldugu gorilmektedir. Birden ¢ok liderlik davranisi ele
alindigindan, bu arastirma liderlik davranislarinin 6gretmenlere
yansiyan sonuglart agisindan karsilastirma da yapilmasina imkan
saglamaktadir.
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1.3. Arastirmanin Problemi

Arastirmanin problemi “Okullarda 6gretmen goriislerine gore
okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan
sonuglarina etkisi nasildir?” seklindedir. Bu problemi a¢iklamak igin
olusturulan arastirmanin alt problemleri sunlardir:

1. Okullarda o6gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin
dontisiimci liderlik davraniglarinin, 6gretmenlere yansiyan
sonuglarina etkisi nasildir?

2. Okullarda 6gretmen algilarina goére okul midiirlerinin
etkilesimci liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan
sonuglarina etkisi nasildir?

3. Okullarda 6gretmen algilarina gére okul miidiirlerinin etik
liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan sonuglarina
etkisi nasildir?

4. Okullarda o6gretmen algilarina gore okul midiirlerinin
ogretimsel liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan
sonuclarina etkisi nasildir?

2.YONTEM

Arastirmanin yontemi analitik arastirma desendir. Analitik
arastirma deseni birebir etkilesim gerektirmeyen daha c¢ok
doklimanlara dayali veri toplama ve analiz esasina dayahdir.
Degiskenler  arasindaki  iliskileri  arastirmaya  yoneliktir.
Karsilastirmalar yapilsa da ortiili bir nedensellik sorusu
bulunmaktadir (Burkett, 1990). Model olarak analitik arastirma
desenlerinden meta-analiz modeli kullanilmistir. Meta-analiz bir
sonuca ulasmak icin herhangi bir alandaki ¢alismalarin anlasilir bir
sekilde degerlendirilmesi, sentezlenmesi ve 6zetlenmesidir (Page,
2012). Arastirma silirecinde oOncelikle arastirma problemi
belirlenmis, bununla ilgili alan yazin taranmistir. Erisilen
calismalardan belirli olciitleri igerenler kullanilarak  kodlama
yapilmistir.

2.1. Literatiir Arastirmasi

Calismanin arastirma problemi dogrultusunda alan yazinda
liderlik yaklasimlar ile 6rgiitsel davranis konular iizerine yapilmis
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calismalar incelenmistir. Calismaya dahil edilme Olciitleri
dogrultusunda genis capl bir alan yazin taramasi yapilmis ve liderlik
ile orgiitsel davranis konularinda meta-analiz ¢alismasini
yluriitebilecek kaynaklardan verilere ulasilmistir.

Arastirmada 2001-2015 yillar1 arasinda yapilan 33 calisma
ele alinmistir. S6z konusu 33 farkli ¢calisma toplamda 14.097 kisiye
uygulanmistir. Arastirma kapsamina giren 33 calismadan toplamda
47 korelasyonel ¢alisma verisi kullanilmistir.

Bu arastirmanin sorularina yanit verebilmek icin ¢alismalar
secilirken Tiirkiye’de Ogretmenlerle yapilan liderlik ile orgiitsel
baghlik, 6gretmen is doyumu, 6rgiitsel adalet ve orgiitsel vatandashk
algilarin1  inceleyen arastirmalar taranmistir. Arastirmalara
ulagabilmek icin YOK Ulusal Tez Merkezi, Dergi Park ve Google
Akademik veri tabanlarindan faydalanilmistir. Veri tabanlarinda
“lider orgitsel bagllik”, “lider orgltsel adalet”, “lider Orgiitsel
vatandashk”, “lider is doyumu”, “lider adanmighk” ifadeleri ile arama
yapilmistir.  Egitim yonetimi kongre, sempozyum ve bilimsel
etkinliklerde sunulan bildiriler bu c¢alismanin kapsamina
alinmamistir. Bu arastirma secilen arastirmalar yiiksek lisans ve
doktora tezlerinin yani sira hakemli dergilerde yayinlanan makaleleri
icermektedir. Segilen arastirmalarda, cesitli liderlik yaklasimlar
(etkilesimci liderlik, doniisiimcii liderlik, serbest birakici liderlik, etik
liderlik, kiiltiirel liderlik, karizmatik liderlik, 6gretimsel liderlik,
paylasilan liderlik vb.) ile orgltsel davranis degiskenlerinin (is
doyumu, orgiitsel baghlk, orgiitsel adalet ve orgiitsel vatandaslhk)
incelenmis olmasina, c¢alismalarda toplam puan veren Olgeklerin
verilmis olmasina ve bu degiskenlere ait korelasyon degerlerinin
olmasina dikkat edilmistir.

2.2.Calismalarin Dahil Edilme Kriterleri

Ulasilan kaynaklardan elde edilen veriler arastirmanin dahil
edilme kriterleri dogrultusunda listelenerek kapsam
sinirlandirilmistir. Meta-analiz teknigi dogrultusunda g¢alismalarin
dahil edilme o6lciitleri sunlardir: 1. Calismalarin 2001-2015 yillar
arasinda yapilmis olmasi, 2. Calismalarin Tiirkiye’deki MEB  okul
oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise o6rnekleminde uygulanmasi, 3.
Calismalarin liderlik ve oOrgiitsel davranis degiskenlerine ait
olceklerin toplaminin korelasyon degerlerini icermesi, 4. Ogretmen
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orneklemi olmasi, 5. Secgilen arastirma makalelerin hakemli bir
dergide yayimlanmis olmasi.

Dinger’e (2014: 10) gore bir konu hakkinda genel bir etki
biiyiikliigii elde edilmesi isteniyorsa, en az iki ¢alismaya ihtiyac
duyulmaktadir. Buna goére analiz icin her liderlik degiskeninin en az
iki orgiitsel davranis degiskeni ile en az iki ¢alismaya sahip olmasi
sart1 goz ontinde tutulmustur. Bu durumda liderlik yaklasimlarindan
dontsiimci liderlik, etkilesimci liderlik, etik liderlik ve 6gretimsel
liderlik, orgiitsel davranis degiskenleri olarak da orgiitsel
vatandaslik, orgiitsel baglilik, 6rgiitsel adalet ve is doyumu konularini
ele alan calismalar analize dahil edilmistir. Serbest birakici liderlik,
yapiyl kurma, anlayis gosterme, karizmatik liderlik, paylasilan
liderlik ve demokratik liderlik gibi liderlik yaklasimlar1 ve bahsi
gecen orgiitsel davranis degiskenleri ile iliskiyi konu alan ¢alismalar
yeterli sayida olmadigindan analize dahil edilmemistir. Arastirmaya
dahil edilen c¢alismalara iliskin tanimlayici bilgiler Tablo 1’de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Arastirmaya dahil edilen calismalara iliskin bilgiler

Degiskenler Calisma Calismanin
Sira Yazar vil Liderlik | ~ (,‘ahs{m{m nmn Orneklem YaP}lfilgl
No Yaklag: Orgiitsel n Tiiri Yapildig Sayis1 Egitim
m Davranig 1Yer Kademesi
Ankara,
Batman,
- Erzurum
1 Acar | 2011 | Etik Orgitsel Doktora | 1 kkale 309 | (Beden
Adalet Tezi - Egitimi)
Kirsehir,
Konya,
Mersin
] Orgiitsel Yiiksek . o
2 Afacan | 2011 Etik Adanmishik Lisans Tezi Istanbul 316 Ortadgretim
Agirog -
3 lu 2013 | Pavlasila | Orgitsel Doktora | v atya 677 | ilkogretim
n Baghhk Tezi
Bakir
Akkas Déniisii | Orgiitsel Yiiksek Afyonkar e
4 Baysal 2013 mci Vatandaslhk Lisans Tezi | ahisar 432 Ilkdgretim
Ayik,
5 Yieel 2014 | Etik Orgiitsel Makale Erzurum 267 | ilkokul
ve Baghlik
Savas
Ayik,
6 Yicel | 9014 | Btk Orgiltsel Makale Erzurum 282 Ortaokul
ve Adalet
Savasg
Ogretims Orgiitsel Doktora
7 Bala | 2009 |el, g ) izmir 581 flkégretim
A Baghhk Tezi
Doniigii
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mci
Bektas
, Doéniisii
Cogalt mcii, Orgiitsel flkokul,
8 ay ve 2014 Sirdird | Baghlik Makale Erzurum 2% Ortaokul
Sékme mcil
n
Doniisii
Besiro mcii, Orgiitsel Yiiksek ; R
9 glu 2013 Sirdird | Baghlik Lisans Tezi Istanbul 292 Ortadgretim
mci
Donitisii Yiiksek 5
10 Bilir 2007 i Is Doyumu . . | Konya 0 [lkégretim
mci Lisans Tezi 0
11 Cek 2011 | Kiiltirel | s Doyumu ngsek .| Izmir 383 Okul Oncesi
Lisans Tezi
Doniisii
. mcii, Orgiitsel Doktora e
12 Cetin 2011 Etkilesim | Vatandashk Tezi Ankara 659 [Ikogretim
ci
13 Deglr_ 2006 Kiiltiirel | Is Doyumu ngsek . | Trabzon 454 Ortadgretim
menci Lisans Tezi
. ; Yiiksek . -
14 Eranil | 2014 Vizyoner | Is Doyumu Lisans Tezi Nevsehir 260 Ortadgretim
Doniisii
15 |Gula [2009 |MCW s Doyum Yiksek Ankara 400 flkégretim
uid Etkilesim § Doyumu Lisans Tezi s
ci
Doniisii
. mcii, Orgiitsel Yiiksek N e
16 Giines | 2011 Etkilesim | Adalet Lisans Tezi Agn 350 [Ikogretim
ci
Karad
ag, Doniisii
17 Basara | 5449 met, | is Doyumu Makale [stanbul 253 flkégretim
nve Stirdiiri
Korkm mci
az
Kayap1 Degisim | ; Yiiksek ; Tkégretim,
18 nar 2007 Odakl Is Doyumu Lisans Tezi Istanbul 58 Orta6gretim
Doniisii
Kazan mcii, Orgiitsel Yiiksek e
19 c1 2010 Etkilesim | Adalet Lisans Tezi Sakarya 410 Ilkdgretim
ci
Déniisii
Korkm msel, : Lo
20 az 2007 Etkilesim Is Doyumu Makale Ankara 622 Ortadgretim
ci
Déniigii s
21 |Ka  |2010 | mei, isDoyumu | Doktora | Sakarya, 273 lkbgretim,
; . Tezi Bartin Ortadgretim
Islemci
Maden
oglu,
Uysal, Oraiitsel
22 | Samer |2014 | Etik gulse Makale Eskisehir 940 Ortadgretim
ve Baghlik
Banogl
u
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Doniisii
. mci, Orgiitsel S
23 Oguz 2011a Sirdird | Vatandashk Makale Samsun 204 [Ikogretim
mcil
Déniigii
. mci, Orgiitsel S
24 Oguz 2011b Siirdiirii | Adalet Makale Samsun 200 [Ikogretim
mci
) Ogretims | Orgiitsel Yiiksek e
25 Serin 2011 el Baglilik Lisans Tezi Konya 419 [Ikogretim
F::n;rxlz‘; Déniigin | 13 Tatmini, , "
26 - | 2014 i Orgiitsel Makale Istanbul 216 Okul Oncesi
Pasaog mci
Adalet
lu
Doniisii
27 Tura 2012 | el Is Doyumu Yiksek Bursa 253 [lkégretim
Strdiiri § oy Lisans Tezi 8
mcil
Orgiitsel
“ . Baglhlik, Doktora e
28 Ugurlu | 2009 Etik Orgiitsel Tezi Hatay 953 [Ikogretim
Adalet
Ugurlu
29 Sincar | 2013 | Etik Orgitsel Makale Tokat 195 Ortadgretim
ve Baglilik
Cinar
Yaman L N
30 ve 2015 Ogretims Or%utsel Makale Sakarya 378 Ortaokul
el Baglihik
Ezer
31 Yesily 2015 Etkilesim | Orgiitsel Yiiksek Afyonkar 506 flkokul,
urt ci Baglihik Lisans Tezi | ahisar Ortaokul, Lise
32 Qld‘” 2001 | Kiltirel | is Doyumu ,]?z;mra 171l 1159 Ortadgretim
Déniisii | Orgiitsel Yiiksek R
33 Zeren | 2007 mcii Bagllik Lisans Tezi Sanhurfa 600 [Ikogretim

Tablo 1'de analiz i¢in veri tabami olusturan 33 adet
calismanin kisa bilgileri verilmektedir. Tablo 1’de de gorildiigu gibi
2001-2015 yillarn arasinda yapilan ¢alismalarin 11 tanesi makale, 15
tanesi yiiksek lisans tezi, 7 tanesi ise doktora tezidir. Analize dahil
edilen 38 c¢alismanin, toplamda 14.097 kisiye uygulandigi
gorilmektedir.

2.3.Arastirmalarin Kodlanmasi

Arastirmanin  verilerinin  kodlanmas1  asamasinda
oncelikle tiim arastirmalar ele aldiklar1 degiskenlere gére
elektronik dosyalara kaydedilmistir. Daha sonra her bir
arastirma, degiskenler baz alinarak Microsoft Excel calisma
sayfasinda listelenmistir. Bu arastirmada elde edilen veriler
arastirmalara ait c¢alisma kimligi (liderlik tirii, yazar,
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calismanin adi, yily, tiirii, kullanilan élcek, ¢calismanin yapildigi
yer, uygulanan egitim kademesi, resmi/6zel durumu) ve
istatistiksel bulgular (6rneklem sayisi, korelasyon degeri,
anlamlilik derecesi) seklinde kodlanarak o6gretmenler icin
sonuclar tiiriinde ayr1 sekmelere kaydedilmistir. Kodlamada
guvenirligi saglamak amaciyla veriler kodlandiktan sonra
birinciden bagimsiz olarak farkli bir dosyaya tekrar kodlanmis
ve iki Kisi tarafindan kontrol ettirilmistir.

Analize dahil edilen calismalarda kullanilan birbirine yakin
kavramlar bir ¢ati kavram altinda birlestirilmistir. Bunun igin iki
O0gretim gorevlisinden fikir alinmistir. Calismalarda kullanilan
kavramlarin bu ¢alismadaki karsiliklar1 Tablo 2’de gésterilmistir.

Tablo 2. Kavramsal Tablo

Cat1 kavram Analize dahil edilen ¢calismalarda
kullanilan kavramlar

Doéntlstimcii Doniisiimcii, Doniisiimsel, Degisim Odakl,

Liderlik Vizyoner

Etkilesimci Liderlik | Etkilesimci, Siirdiiriimci, islemci, Paylasilan

Etik Liderlik Etik, Kiltirel

Ogretimsel Liderlik | Ogretimsel

Orgiitsel Adalet Orgiitsel Adalet

Orgiitsel Baghlik Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Adanmiglik

Orgiitsel Orgiitsel Vatandaslhk

Vatandashk

Is Doyumu Is Doyumu, Is Tatmini

Tablo 2’ye gore ele alinan ¢alismalarda dontisiimct liderligin
degisim ve vizyoner ozelliklerinden o6tiirii bu kavramlar dontsiimci
liderlik baghg altinda birlestirilmistir. Ddniisiimcii liderligin en
onemli  Ozellikleri degisime ayak uyduracak doniisiimi
gerceklestirme ve vizyon gelistirmedir. Bir bakima doniisiimcii
liderlik, vizyon gelistirme ve dolayisiyla vizyoner liderligi de
kapsayan bir liderlik bicimi olarak goriilebilir (Celik, 2000: 221).
Etkilesimci, siirdiiriimcii ve islemci kavramlarinin ayni 6lgegin farkl
cevirileri olarak yansitilmasindan ve arastirmaya kaynak olusturan
calismalarin ¢ogunda etkilesimci ifadesi kullanildigindan dolay1
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etkilesimci liderlik bashigi altinda toplanmistir. Paylasilan liderligin

ise oOzellikleri

bakimindan etkilesimci

liderlige yakin oldugu

degerlendirilmistir. Ayni sekilde kiilttirel liderlik ile etik liderlik
kavramlarinin birbirine yakin kavramlar oldugu gorilmiistir. Etik

liderlik

ise,

okul

yoOneticisinin etik degerleri

okul

kiltirine

yerlestirmesini temel alir (Celik, 2000). Orgiitsel baglilik ve orgiitsel
adanma calismalarinda yine ayni kavramlarin (commitment) farkl
adlandirmalari séz konusudur. s doyumu ve is tatmini kavramlari
arasinda da benzer bir durum vardir.
Arastirma kapsamina giren 33 c¢alismadan toplamda 47
calisma verisinin analizi yapilmistir. Buna goére bu calismada ele
alinan liderlik yaklasimlari ve orgiitsel davranis degiskenlerini konu
alan ¢alismalardan elde edilen veri sayilar1 Tablo 3’'de gosterilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin konularina goére
dagilimlan (adet)

Liderlik | Orgiitsel | Orgiitsel is Orgiitsel g:f::g::
Yaklasim1 | Adalet | Baghlik | Doyumu | Vatandashk (Genel)
Dontisumcu

Liderlik 3 4 9 3 19
Etkilesimci

Liderlik 3 4 5 2 14

Etik

Liderlik 3 5 3 - 11
Ogretimsel

Liderlik - 3 : - 3

Toplam 9 16 17 5 47

Tablo 3’e gore belirlenen oOrgltsel davranmslar ile ilgili
dontisiimci liderlik konulu 19 calisma verisi, etkilesimci liderlik
konulu 14 calisma verisi, etik liderlik konulu 11 g¢alisma verisi ve
6gretimsel liderlik konulu 3 ¢alisma verisine ulasilmistir. Belirlenen
liderlik yaklasimlar: ile ilgili orgiitsel adalet konulu 9, orgiitsel
baghlik konulu 16, is doyumu konulu 17 ve orgltsel vatandaslik
konulu 5 c¢alisma verisine ulasilmistir. Tablo 3’e gore liderlik
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yaklasimlarindan en fazla déniisimcii liderlik, orgiitsel davranis
konularindan en fazla is doyumu ile ilgili c¢alisma verisi
bulunmaktadir.

2.4. Arastirma Verilerinin Analizi ve Gegerlik
Degerlendirmesi

Arastirmanin verileri meta-analiz teknigiyle analiz edilmistir.
Meta-analiz,  bulgularin  biitlinlestirilmesi ~ amaciyla  farkl
arastirmalardan ortaya ¢ikan ¢ok sayida bulgunun istatistiksel olarak
bir ist analizidir (Glass, 1976'dan akt. Ustiin ve Eryilmaz, 2014).
Farkli arastirmalarin analizlerinin toplanmasi ya da st analizidir.
Farkli arastirma sonuclarinin birlestirilerek genel bir sonuc¢ elde
edilmesi icin analiz yapilir. Dolayisiyla bir konu, tema ya da ¢alisma
alanina iliskin ayni konuda yapilan arastirmalarin belirli kriterler
altinda gruplanip, bu arastirmalara ait nicel bulgularin birlestirilerek
yorumlanmasina meta-analiz denir (Dinger, 2014). Meta-analizin
0zglnliigli, bir yargiya gilivenmekten ¢ok nicel yontemleri
kullanmasidir. Bu, onu alanyazini klasik bir gézden gecirmeden
ayirmaktadir (Akgoz, Ercan ve Kan, 2004).

Bu arastirmanin bagimsiz degiskenleri liderlik yaklasimlari,
bagimli degiskeni ise 6gretmenlere yansiyan sonuclardir. Konu ile
ilgili yapilan cesitli arastirmalarda, okullarda yoneticilerin liderlik
davranisglar1 ile 6gretmenlere yansiyan sonuglar1 arasinda iliski
oldugu goriilmektedir. Yapilan bu arastirmalardaki elde edilen
korelasyon degerlerine dayanarak bu bulgularin etki biyiikliglinin
bilinmesine gereksinim vardir. Her bir arastirma icin farklh etki
biiytikligii hesaplanabilir. Etki buytikligi degeri uygulamanin
bicimine  ve orneklem buytkligiine gore degisiklik
gosterebilmektedir (Dinger, 2014). Analiz silirecinde her bir
arastirmaya iliskin etki biiyiikligii degerine ek olarak arastirmaya
dahil edilen tiim arastirmalarin genel etki bilyukligi
hesaplanmaktadir. Buna gore genel etki, kullanilan tiim
calismalardaki yontemlerin evrendeki etkisini belirtmektedir
(Dincer, 2014)

Meta-analiz tekniginde Comprehensive Meta-Analysis (CMA)
ve Microsoft Office Excel 2007 programindan yararlanilmistir.
Calismanin meta-analizine dahil edilen arastirmalarin etki
biiytikliiklerini hesaplayabilmek icin c¢alismalarin bulgularinda yer
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verilen korelasyon degerlerinden yararlanilmistir. Calismalarin
analizinde Hedges ve Olkin (1985) etki katsayis1 degerleri
kullanilmistir. Genel etkinin hesaplanmasi i¢in Oncelikle yayin
yanlilig istatistigine bakilmis, sonra heterojenlik testi yapilmis ve
sonuglarina gore sabit etki modeli veya rastgele etkiler modeline
gore analiz sonuglar1 degerlendirilmistir.

Arastirmanin yayin yanlligini test etmek icin huni grafigine
bakilmistir. Yayin yanliligi hakkinda veriyi anlamlandirmak i¢in huni
grafikleri kullanilabilmektedir. Ancak, fazlasiyla subjektiftir ve yanh
sonuglari belirlemek icin tek yol degildir. Huni grafiginde gdsterilen
etkiler sadece gorsellik icindir ve istatistik lizerine bir etkisi yoktur.
Alanyazinda huni grafigindeki asimetrinin nedenlerinden biri olarak
yayin yanliligi belirtilmekte, bu nedenle grafigin seklinin yaniltici
olabilecegi ve huni grafiginin dikkatli bir sekilde yorumlanmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Borenstein, Hedges, Higgins, ve
Rothstein 2013; Ustiin ve Eryillmaz, 2014). Bunun i¢in Rosenthal’in
Glvenli N yontemi (FSN), Begg ve Mazumdar sira korelasyonu
degerlerine bakilmistir. Yayin yanliliindan yeterince uzaklasabilmek
icin FSN degerinin ne kadar biiylik olmasi gerektigiyle ilgili kesin bir
kural bulunmamasina ragmen, bu degerin 1'i gegmesi durumunda
meta-analiz sonuglarinin sonraki ¢alismalar i¢in yeterince toleransh
oldugu goriilmektedir (Ustiin ve Eryilmaz, 2014: 18). Begg ve
Mazumdar sira korelasyonu degerlerine bakildiginda ise p degerinin
anlamli  ¢gilkmamasi  (p>0,05) yaymn yanlilifi  olmadigim
gostermektedir.

Yayin yanlilig1 testinden sonra arastirmanin heterojenlik testi
yapilmistir. Heterojenlik testi icin Q-degeri ve p-degerine bakilmistir.
Hesaplanan Q degerinin, serbestlik derecesi (df) ve anlamlilik
diizeyine (p) gore kritik ki-kare tablosundaki degerden biiyiik olmasi,
calismanin heterojen oldugunu gostermektedir. Yani analize dahil
edilen c¢alismalar arasinda anlamh farkhiliklar bulunmaktadir.
Heterojen calismalar icin "Rastgele Etkiler Modeli" kullanilmistir.
Meta-analizdeki tiim ¢alismalar icin sadece bir tane gercek etki
biiytikligii olabilecegi "Sabit-Etki Modeli"nin en 6nemli sayiltisidir.
Bu sayilti ise gozlenen etkilerdeki farkhliklarinin sadece érnekleme
hatasindan kaynaklandigin1 belirtmektedir. Ote yandan rastgele
etkiler modeline gore gercek etki biiytikliigii ¢calismadan calismaya
degisebilir. Bu nedenle, gercek etki biyiikliigii bazi ortalamalar
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etrafinda dagilmaktadir. Rastgele Etkiler Modelinin sayiltisi ise meta-
analizden elde dilen etki biyiikliiklerinin, farkli ¢alismalardan
ulasilan tek tek dagilimlarin rastgele bir 6rneklemini olusturdugudur.
Bu modelde temel amag etki biiytikliiklerinden olusan dagiliminin
ortalamasinin tahmin edilmesidir (Ustiin ve Eryilmaz, 2014: 11).
Rastgele Etkiler Modelinde gercek etki biiyiikliiklerinin ¢alismadan
calismaya degistigi varsayilmaktadir. Analizdeki calismalarin etki
biiyiikliikleri, rastgele 6rneklerinden bir tanesini sunmakta, bu ise
gozlenen etkiye karsiik gelmektedir. Yani genel etki, gdzlenen
etkilerin tahmini bir ortalamasidir (Borenstein ve dig., 2013: 79).

Anlamhlik diizeyi yiizde 95 olarak belirlenmistir.
Arastirmalarda yaygin olarak kullanilan etki biiyiikligi indeksleri
Cohen d, Glass A ve Hedges g’dir. Hem Cohen d hem de Glass A,
popiilasyonun etki biiyiikliigliniin kestirilmesinde, 6zellikle kiiciik
orneklemlerde, hafif bir yanliliga sahiptir. Parametreyi oldugundan
biraz daha biiyiik tahmin etmektedirler (Ustiin ve Eryilmaz, 2014:
13). Bu durumdan dolay1 bu calismada Hedges g etki biiyikliigii
indeksi kullanilmistir. Etki biiytkligi degerleri igin yapilan
siniflandirmalar her ne kadar kesin ayrimlar olmasa da yorumda
kolaylik saglamasi acisindan kullanilmistir. Bunun icin Dinger’in
(2014: 33) Cohen’s d ve Hedges g icin kullandig1 siniflama
kullanilmistir:

-0,15 < etki katsayisi (g ya da d) < 0,15 6nemsiz diizeyde,

0,15 < etki katsayisi (g ya da d) < 0,40 kiictik diizeyde,

0,40 < etki katsayisi (g ya da d) < 0,75 orta diizeyde,

0,75 < etki katsayisi (g ya da d) < 1,10 genis diizeyde,

1,10 < etki katsayisi (g ya da d) < 1,45 ¢ok genis diizeyde,

1,45 < etki katsayisi (g ya da d) miikemmel diizeyde

Bu degerler Hedges g de dahil olmak tzere yukarida
bahsedilen her iic etki biiyiikliigii indeksi icin de gecerlidir (Ustiin ve
Eryilmaz, 2014: 14).

3. BULGULAR
Arastirmanin bu béliimiinde alt problemler dogrultusunda

yapilan analizlere iliskin bulgular sunulmustur.

3.1. Doniisiimcii liderlik davranislarinin, 6gretmenlere
yanslyan sonugclarina etkisi

274 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say1: 4, Aralik 2016



Yoneticilerin Liderlik Davranmislarimin Ogretmenlere Yansiyan
Sonuglar: Bir Meta-Analiz Calismasi

Arastirmanin birinci alt problemi "Okullarda dgretmen
algilarina gére okul miidiirlerinin déntisiimcii liderlik davranislarinin,
dégretmenlere yansiyan sonuglarina etkisi nasildir?" seklindedir. Bu alt
probleme iliskin meta-analize dahil edilen c¢alismalarin
karakteristiklerinin 6zeti Tablo 10'da (ekte) sunulmustur. Bu
calismalara iliskin yayin yanlhligini test etmek icin Rosenthal’in
Giivenli N (FSN) yontemine gore Alfa icin Z degeri, 1,96 bulunmustur.
Begg ve Mazumdar sira korelasyonu Tau degerinin 0,31 oldugu ve
cift yonlii p degerinin 0,05’ten biiytik (p=0,06) oldugu goériilmektedir.
FSN’nin 1’den biiyiik ¢cikmasi ve p degerinin anlaml ¢ikmamasi, yayin
yanliligt olmadigi anlamina gelmektedir. Okul yoneticilerinin
dontisiimcli liderlik davranislarinin 6gretmenler i¢in sonuglari
tzerindeki etkisine iliskin meta-analiz bulgular1 Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 4. Déniisiimcii liderligin 6gretmenlere yansiyan
sonuc¢larina iliskin meta-analizi (n=7729)

%95 CI
Model f ES IL UL Q X2 p
SabitEtkiler 14 4 166 1110 1,222
Modeli
Rastgele 225,707 30,144 0,000
Etkiler 19 1279 1,076 1,481
Modeli

Tablo 4 incelendiginde dontsiimcii liderligin 6gretmenlere
yansiyan sonuclarina iliskin yapilan meta-analizde, yiizde 95 giiven
araliginda Q degerinin 225,707 oldugu ve 18 serbestlik derecesine ve
0,05 anlamlilik seviyesine gore kritik ki-kare degerinden (X2=30,144)
biiyiik oldugu gorilmektedir. Ayrica p degeri anlamh g¢ikmistir
(p=0,000). Bu degerlere gore arastirma heterojen bir yapiya sahiptir
ve rastgele etkiler modeline gore degerlendirilmistir.

3.2. Etkilesimci liderlik davranislarinin, 6gretmenlere
yanslyan sonugclarina etkisi

Arastirmanin ikinci alt problemi "Okullarda dJdgretmen
algilarina gére okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik davraniglarinin,
égretmenlere yansiyan sonuglarina etkisi nasildir?" seklindedir. Bu alt
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probleme iliskin meta-analize dahil edilen c¢alismalarin
karakteristiklerinin 6zeti Tablo 11'de (ekte) sunulmustur. Bu
calismalara iliskin yaymn yanlhligini test etmek icin Rosenthal’in
Giivenli N (FSN) yontemine gore Alfa icin Z degeri, 1,96 bulunmustur.
Yayin yanlhiligini test etmek icin Begg ve Mazumdar sira korelasyonu
degerlerine baktigimizda Tau degerinin 0,36 oldugunu ve cift yonlii p
degerinin 0,05'ten biiylik (p=0,07) oldugu goriilmektedir. FSN'nin
1’den biiyiik cikmasi ve p degerinin anlamh ¢ikmamasi, yayin
yanliligt olmadigi anlamina gelmektedir. Okul yoéneticilerinin
etkilesimci  liderlik  davranmiglarinin  68retmenlere  yansiyan
sonuglarina iliskin meta-analiz bulgular1 Tablo 5’te gésterilmistir.

Tablo 5. Etkilesimci liderligin 6gretmenlere yansiyan
sonuc¢larina iliskin meta-analizi (n=5980)

%95 CI

Model f ES IL UL Q X2 p
SabitEtkiler 1, 6 640 0580 0,699
Modeli
Rastgele 542,132 23,685 0,000
Etkiler 14 0778 0392 1,164
Modeli

Tablo 5 incelendiginde etkilesimci liderligin 6gretmenlere
yansiyan sonuclarina iliskin yapilan meta-analizde, yiizde 95 giiven
araliginda Q degerinin 542,132 oldugu ve 13 serbestlik derecesine ve
0,05 anlamlilik seviyesine gore kritik ki-kare degerinden (X?=23,685)
biiyiik oldugu gorilmektedir. Ayrica p degeri anlamhidir (p=0,000).
Bu degerlere gore arastirma heterojen bir yapiya sahiptir ve rastgele
etkiler modeline gore degerlendirilmistir.

3.3. Etik liderlik davranislarinin, 6gretmenlere yansiyan
sonuglarina etkisi

Arastirmanin Ugclincii alt problemi "Okullarda Jgretmen
algilarina gére okul miidiirlerinin etik liderlik davraniglarinin,
6gretmenlere yansiyan sonuglarina etkisi nasildir?" seklindedir. Bu alt
probleme iliskin meta-analize ddhil edilen ¢alismalarin
karakteristiklerinin o6zeti Tablo 12'de (ekte) sunulmustur. Bu
calismalara iliskin yayin yanhligini test etmek icin Rosenthal’in
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Glivenli N (FSN) yontemine gore Alfa icin Z degeri, 1,96 bulunmustur.
Yayin yanliligini test etmek icin Begg ve Mazumdar sira korelasyonu
degerlerine baktigimizda Tau degerinin 0,27 oldugu ve ¢ift yonli p
degerinin 0,5’ten biiyiik (p=0,24) oldugu goriilmektedir. FSN'nin
1’den biliylik ¢ikmasi ve p degerinin anlamli ¢ikmamasi, yayin
yanliligt olmadigi anlamina gelmektedir. Okul yoneticilerinin
etkilesimci  liderlik  davramislarinin  6gretmenlere  yansiyan
sonuclarina iliskin meta-analiz bulgular1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Etik liderligin 6gretmenlere yansiyan sonug¢larina
iliskin meta-analizi (n=6211)

%95 CI
Model f ES L UL Q X2 p
SabitEtkiler 1,0 579 1910 1335
Modeli
Rastgele 661,094 18307 0,000
Etkiler 11 1,579 1,051 2,106
Modeli

Tablo 6 incelendiginde etik liderligin 6gretmenlere yansiyan
sonuglarina iliskin yapilan meta-analizde, ylizde 95 giiven araliginda
Q degerinin 661,994 oldugu ve 10 serbestlik derecesine ve 0,05
anlamlilik seviyesine gore kritik ki-kare degerinden (X2=18,307)
biiylik oldugu goriilmektedir. Ayrica p degeri anlamhdir (p=0,000).
Bu degerlere gore arastirma heterojen bir yapiya sahiptir ve rastgele
etkiler modeline gore degerlendirilecektir.

3.4. Ogretimsel liderlik davranmiglarinin, 6gretmenlere
yanslyan sonuglarina etkisi

Arastirmanin dordiincii alt problemi "Okullarda dgretmen
algilarina gére okul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davranislarinin,
6gretmenlere yansiyan sonuglarina etkisi nasildir?" seklindedir. Bu alt
probleme iliskin meta-analize dahil edilen ¢alismalarin
karakteristiklerinin 6zeti Tablo 13'te (ekte) sunulmustur. Bu
calismalara iliskin yayin yanhlhigin1 test etmek icin Rosenthal’in
Guvenli N (FSN) yontemine gore Alfa icin Z degeri, 1,96 bulunmustur.
Yayin yanlhiligini test etmek icin Begg ve Mazumdar sira korelasyonu
degerlerine baktigimizda Tau degerinin 0,33 oldugu ve cift yonli p
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degerinin 0,05’ten biiyiik (p=0,60) oldugu gorilmektedir. FSN’nin
1’den biliylik ¢ikmasi ve p degerinin anlamli ¢ikmamasi, yayin
yanliligt olmadigi anlamina gelmektedir. Okul yoneticilerinin
etkilesimci  liderlik  davramislarinin  6gretmenlere  yansiyan
sonuclarina iliskin meta-analiz bulgulari Tablo 7’de gdsterilmistir.

Tablo 7. Ogretimsel liderligin 6gretmenlere yansiyan
sonuclarina iliskin meta-analizi (n=2723)

%95 CI ,
Model f ES o T Q X b
ﬁ:&iﬁtkﬂer 3 0915 0,796 1,033
Rastgele Etkiler 56,526 5,991 0,000
o 3 0927 0,292 1,563
Modeli

Tablo 7 incelendiginde o6gretimsel liderligin 6gretmenlere
yansiyan sonuclarina iliskin yapilan meta-analizde, yiizde 95 giiven
araliginda Q degerinin 56,526 oldugu ve 2 serbestlik derecesine ve
0,05 anlamllik seviyesine gore kritik ki-kare degerinden (X2=5,991)
biiylik oldugu goriilmektedir. Ayrica p degeri anlamhdir (p=0,000).
Bu degerlere gore arastirma heterojen bir yapiya sahiptir ve rastgele
etkiler modeline gore degerlendirilecektir.

Arastirma kapsamindaki liderlik stillerinin (doniisiimcii,
etkilesimci, etik ve 6gretimsel) 68retmenler icin sonugclar1 (6rgiitsel
adalet, orgiitsel baghlik, is doyumu ve oOrgiitsel vatandashk) ve bu
degiskenlerin geneli iizerindeki etki biiytikliikleri sabit etki modeline
gore etkileri Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Sabit etkiler modeline gére genel etki biiyiikliikleri
(Hedges g)

Liderlik  Orgiitsel Orgiitsel is Orgiitsel %:ﬁ:t]:lil
Yaklasimi  Baghlik  Adalet Doyumu Vatandashk (Genel)
D'onug,.umcu 1,136 1,830 1,240 0,776 1,166
Liderlik
EFklle§1mc1 0,736 0,712 0,642 0,961 0,640
Liderlik
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Etik

Liderlik 1,067 2,676 1,022 - 1,272
Ogretimsel
Liderlik 0,915 ) ] ] 0,915

Tablo 8’e gore sabit etkiler modelinde 6gretmenlere yansiyan
icin sonuclarina iligkin etik liderligin genel etki biliyiikligi 1,272,
dontistimcii liderligin genel etki biytkligi 1,166, 6gretimsel
liderligin genel etki buyiikligi 0,915 ve etkilesimci liderligin genel
etki buyiuikligi 0,640’tir. Arastirma kapsamindaki liderlik stillerinin
O0gretmenlere yansiyan sonuglart ve bu degiskenlerin geneli
tizerindeki etki biiytkliikleri rastgele etki modeline gore Tablo 9'da
gosterilmistir.

Tablo 9. Rastgele etkiler modeline gore genel etki buyiikliikleri
(Hedges g)

Liderlik  Orgiitsel Orgiitsel is Orgiitsel %‘;ﬁgﬁ;‘:‘l
Yaklasimi Baghihlk Adalet Doyumu Vatandashk (Genel)
boniisimed 4 43¢ 2,037 1,260 0,814 1,279
Liderlik
Etkilesimel 4 57 0,871 0,620 0,887 0,778
Liderlik
Etik
Liderlik 1,037 2,593 1,487 - 1,579
Ogretimsel
Liderlik 0,927 i i i 0,927

Tablo 9’a gore, rastgele etkiler modelinde 6gretmenlere
yansiyan sonugclarina iliskin etik liderligin genel etki buytkligi
1,579, doniistimcii liderligin genel etki buyiikligi 1,279, 6gretimsel
liderligin genel etki biiyiikligi 0,927 ve etkilesimci liderligin genel
etki biiytkligi 0,775’tir. Arastirmanin heterojen bir yap1 géstermesi
nedeniyle rastgele etkiler modeline gore degerlendirme yapildiginda
en yuksek etki buyilikliginin etik liderlik, en disiik etki
biiytikligiiniin ise etkilesimci liderlige ait oldugu goriilmektedir.
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Doéntisiimci liderligin arastirma kapsamindaki tiim orgiitsel
ciktilara iliskin etki biiyiikliikleri degerlendirildiginde; en yiliksek
degerin oOrglitsel adalete (g=2,037), sonra sirasiyla is doyumu
(g=1,260), orgitsel baghlik (g=1,136) ve orgiitsel vatandashk
(g=0,814) degiskenlerine ait oldugu goriilmektedir. Etkilesimci
liderligin arastirmadaki 6gretmenler icin tiim sonuglarina iliskin etki
biiytikliigii degerlerine bakildiginda; en yiiksek degerin orgiitsel
baghhga (g=1,027) ait oldugu gorilmektedir. Orgiitsel baghhg
sirasiyla orgitsel vatandaslik (g=0,887), orgiitsel adalet (g=0,871) ve
is doyumu (g=0,620) degiskenlerine ait degerler izlemektedir. Etik
liderligin orgiitsel adalet, 6rgiitsel baglilik ve is doyumuna etkisinin
analiz edildigi arastirmada en yiiksek etki biiyiikliigliniin 6rgiitsel
adalete (g=2,593), ikinci olarak is doyumuna (g=1,487) ve son olarak
da orgiitsel bagliliga (g=1,037) etkisinin oldugu goriilmektedir.
Ogretimsel liderligin érgiitsel baghlik (g=0,927) degiskenine iliskin
etki biliytikligline bakildiginda orgiitsel baghliga genis diizeyde etki
ettigi goriilmektedir.

Ogretmenlere yansiyan sonuclar acisindan érgiitsel baghhk
ile ilgili dort liderlik yaklasimi icin etki biiyiikliikleri ele alindiginda,
en yiiksek etki biytkligli degeri sirasiyla; doniisimcii liderlik
(g=1,136), etik liderlik (g=1,037), etkilesimci liderlik (g=1,027) ve
ogretimsel liderlik (g=0,927) gelmektedir. Orgiitsel adalete
doniisiimci  (g=2,037), etkilesimci (g=0,871) ve etik liderlik
(g=2,593) arasindan en yiiksek etkiyi etik liderlik yaparken en diistiik
etki ise etkilesimci liderlige aittir. Is doyumu degiskenine etkisi
arastirillan dontsiimct, etkilesimci ve etik liderlik yaklasimlarinin
etki biiytikligi degerlerine gore en yliksek etkinin etik liderlikte
(g=1,487) oldugu, sonra doniisiimcii liderlik (g=1,260) ve en dusiik
etkinin ise etkilesimci liderlikte (g=0,620) oldugu goriilmektedir. Son
olarak orgiitsel vatandaslia etkisi arastirilan doniisimci ve
etkilesimci liderlik yaklasimlari arasinda etkilesimci liderligin
(g=0,887) ve dontsiimci liderligin (g=0,814) yakin degerler aldigi
goriilmektedir.

Arastirma  kapsamindaki dort liderlik  yaklasiminin
O0gretmenlere yansiyan sonuglarina iliskin etki buyiikliikleri
incelendiginde en yiiksek etkinin etik liderlik ile orgiitsel adalet
(g=2,593) arasinda oldugu gorilmektedir. En disiik etki ise
etkilesimci liderlik ile is doyumu (g=0,620) arasindadir.
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Arastirma verilerine gore oOrgilitsel vatandaslik degiskenine
etik liderligin; orgiitsel adalet, is doyumu ve orgiitsel vatandashga
Ogretimsel liderligin etkisi; kriterlere uyan arastirmalarin yeterli
olmamasindan 6tiirii hesaplanamamustir.

4. TARTISMA

Bu arastirmada, Tirkiye’de okul oOncesi, ilkdgretim ve
ortadgretim okullarinda, liderlik yaklasimlarinin 6gretmenlere
yanslyan sonugclarina etkisinin belirlenmesi amaglanmistir.

Arastirma bulgularina gore Ogretmenler icin elde edilen
sonuglara iliskin en yiiksek etki biiyiikligi etik liderlige aittir. Etik
liderligin arastirma kapsamindaki orgiitsel c¢iktilara miikemmel
diizeyde etki ettigi soylenebilir. ikinci olarak ¢ok genis diizeyde etKisi
gorillen doniisimcii liderlik ve ardindan genis dlizeyde etkili olan
ogretimsel liderlik gelmektedir. En diisiik etki buytkligi ise
etkilesimci liderlige aittir. Aydin ve Sarier'in (2013) egitim kurumu
miidiirlerinin liderligi ile okul ¢iktilar1 arasindaki iliskilere yonelik
yaptifl meta-analiz arastirmasinda ise okul c¢iktilarina kultiirel
liderlik giiclii, etik liderlik orta, etkilesimci liderlik ise kii¢iik dliizeyde
etki yapmistir. Yine aymi c¢alismada dontisimci ve Ogretimsel
liderligin okul ciktilarina gii¢lii etkisinin oldugu bulgusu ise bu
arastirmadaki bulgular ile benzerlik tasimaktadir. Zhu, May ve
Avolio’ya (2004’den akt. Tuna, Bircan ve Yesiltas, 2012) gore, etik
davranislar gosteren liderin, bireyin gereksinimlerini, haklarini
dikkate alarak ve adil davranarak isgérenin orgiitsel baghhgi
iizerinde etkisi olabilmektedir (Tuna ve dig., 2012). Dolayisiyla etik
liderlik daha kapsamli bir liderlik anlayisina sahip oldugu icin
O0gretmen davranislarina etkisinin de daha yiiksek olacagl
distiniilebilir. Etkilesimci lider ise astlarin performansini takip eder,
yalnizca hatalar ve sorunlar ortaya ¢iktifinda miidahale eder. Bu
yaklasim hicbir zaman “daha iyi ya da en iyi"yi hedeflemez. Islerin
olagan seyrinde gitmesi lider icin yeterlidir (Karip, 1998). Genelde
hatalara odaklanirlar ve yalniz hatalar1 dile getirirler; bu nedenle
astlar lizerinde stres yaratirlar (Kul, 2010: 33). Boylece bu tiir bir
liderlik davranisinin 6gretmenler ve okul orgiiti Uzerindeki etki
diizeyinin diger liderlik yaklasimlarina kiyasla daha diisiik olacagi
diistinilebilir.
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Arastirmanin bulgularina gore etik liderligin en yiiksek etki
biiytikligiiniin orgiitsel adalete, ikinci olarak is doyumuna ve son
olarak da orgiitsel baghiliga etkisinin oldugu goriilmektedir. Etik
liderligin orgiitsel adalet ve is doyumuna miikemmel dizeyde,
orgiitsel baghlhiga ise genis diizeyde etki ettigi sdylenebilir.
Madenoglu ve digerlerinin (2014) aktardigina goére Moorhouse
(2002) okul yoneticilerinde bulunmasi gereken etik lider 6zellikleri
olarak “kurumun givenilir, diiriist, adaletli olmasi, ytiksek ahlaki
standartlara bagh kalmasi ve kurumun yaptig1 islerin amaclariyla
iligkili olmas1”n1 belirlemistir. Etik liderlikte adalet vurgulanir. Bu da
etik liderin ¢alisanlar lizerinde 6rgiitsel adalet algisini arttirabildigini
gostermektedir. Leventhal (1980’den akt. Altinkurt, 2010) orgiitsel
adalet ile ilgili stiregleri siniflandirmis ve bu siiregler icinde etik de
onemli bir yer tutmustur. Ayrica Acar, Kaya ve Sahin’in (2012)
arastirmasinda da etik liderlik ile orgiitsel adalet arasinda iliski
oldugu ve etik liderligin orgiitsel adaleti yordadigi goérilmiistiir.
Ugurlu'nun (2009) arastirmasina gore ise okul yoneticilerinin etik
liderlik davranisi, okullarin orgiitsel adalet dogasina etki ederek
ogretmenlerin okullar1 ile olan iliskilerinde 6rgiitsel baghhk
yaratmaktadir. Alanyazin ve bu arastirma bulgular1 dogrultusunda
etik liderlik davranislarinin, 6ne ¢iktig1 okullarda bireylerin lidere
olan inanglarinin arttig1 ve okul yoneticisinden kaynaklanan herhangi
bir zarar gorme olasiligin1 diisiincesini azalttigl sdylenebilir. Bu
neden calisanlar iizerinde yogun olarak orgiitsel adalet algisi
ylukselmis, 6gretmenlerin is doyumu ve oOrgilite bagliliklar1 artmis
olabilir.

Arastirmanin bulgularina gore 6gretimsel liderligin 6rgiitsel
baghliga genis diizeyde etki ettigi goriilmektedir. Cogaltay ve
Karadag'in (2016) meta-analiz arastirmasinda egitimsel liderligin
orgitsel baghhiga genis diizeyde pozitif etkisi oldugu bulunmustur.
Cogaltay ve Karadag'in (2016) arastirma bulgular1 bu arastirma
bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Sisman ve Turan’a (2004: 38)
gore ise etkili okul yoneticilerinin liderlik o6zellikleri arasinda
zamanlarinin ¢ogunu egitim-6gretime ayirmalari, egitim-6gretimle
ilgili konulara oncelik vermeleri, egitim-68retim ile ilgili yiiksek
beklentiler olusturmalari, diizenli bir 6grenme iklimi olusturmalari
bulunmaktadir. Celik (2000) ise o6gretimsel lider o6zelliklerini
belirtirken bunlarin ayni zamanda etkili bir okulun yoneticisinin
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ozellikleri oldugunu vurgulamistir. Arastirma kapsaminda ¢ikan
sonuglara gore, okul yoneticisi 68retimsel lider olarak 6gretmenlerin
orgiitle olan baglarini giiclendirebilmektedir. Ogretim konusunda
okul yoneticisinden destek alan 6gretmenlerin 6gretim isinde ve sinif
icinde basarisi artabilecegi icin meslegine baghligi artabilir.

Arastirmanin bulgularina goére doniisiimcii liderligin en
yuksek etki biiylikligliniin orgiitsel adalete, sonra sirasiyla is
doyumu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik degiskenlerine ait
oldugu gorilmektedir. Donlisiimcii lider astlarina karsi diiriist,
tutarl,, acik, soyledigi gibi davranir (Schermerhorn, 1989’dan akt.
Basaran, 2004: 105). Doniistimcii liderlik, 6zgiirliik, esitlik, adalet ve
kardeslik gibi ¢cok genis cevreyi kapsayan ortak degerlerle ilgilidir
(Celik, 1998). Cogaltay, Karadag ve Oztekin (2014) yaptigi meta-
analiz calismasinda doéntsiimcii liderlik davranisinin 6gretmenlerin
orgiitsel baglihgini genis diizeyde ve pozitif etkiledigi bulunmustur.
Karadag ve digerlerinin (2015) yaptiklar1 meta-analiz ¢alismasinda
ise doniistiimcii liderligin, 6grenci basarisi iizerinde genis diizeyde
pozitif bir etkisi vardir. Bundan farkli olarak Robinson, Lloyd ve
Rowe (2008) yaptiklari meta-analiz ¢alismasinda ise dontisiimcii
liderligin 6grencilerin akademik ve akademik olmayan g¢iktilari
tizerinde orta dilizeyde bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.
Valentine ve Prater’in (2011) arastirma bulgularina gore ise bir okul
miidiiriiniin déntsimcii liderlik kapsamindaki bir vizyon belirleme
ve bir model ortaya koyabilme becerisi ile 6grenci basarisi arasinda
yuksek diizeyde bir iliski vardir. Yine Hardman’a (2011) gore
dontisiimci liderlik 6grenci basarisini anlamh sekilde yordamaktadir.
Donitisiimcii liderlik 6gretmenlerin, okuldaki uygulamalarin adaletli
oldugu algisini ve okula baglhiliklarini artirabilmektei, 6gretmenlerin
yaptiklar isten tatmin saglamalarini, kendilerini okulun bir tyesi
olarak gormelerini kolaylastirabilmektedir. Alanyazin ve bu
arastirma bulgularn dogrultusunda doniisimci liderligin orgiitsel
adalete miikemmel diizeyde etki etmesinin nedeni dontistimci
liderlikte, diirtstlik ve tutarliigin 6n plana c¢kmasindan
kaynaklanabilir. Diiriistliigliin ve tutarligin 6ne c¢ikmasi bireylerin
nesnel degerlendirmeleri konusunda giliveni yiikseltebilr.

Etkilesimci liderligin orgiitsel ciktilara olan etki biytkligu
degerlerine gore orglitsel baghlk, orgiitsel vatandaslik ve o6rgiitsel
adalete genis diizeyde, is doyumuna orta diizeyde, etki ettigi
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soylenebilir. Etkilesimci liderligin en yliksek etki biyiikliigiiniin
orgiitsel baghliga ait oldugu gorilmektedir. Aydin ve digerlerinin
(2013) calismasinda ise orgltsel bagliliga etkilesimci liderligin orta
diizeyde etkisi oldugu goriilmektedir. Bahsi gecen bu bulgu, bu
calismanin, etkilesimci liderlik ile ilgili bulgusunu
desteklememektedir. Giilli'niin (2009) arastirmasinda etkilesimci
lider davramglarinin kosullu 6diill boyutunun 6gretmenlerin is
doyumunu anlamli sekilde yordadigi bulunmustur. Aydin, Sarier ve
Uysal'n (2013) calismasinda, etkilesimci liderligin is doyumuna
etkisi genis diizeyde cikmistir. Bu arastirmadaki bulgu ile farklilik
gostermektedir. Basaran’a (2004: 123) gore etkilesimci lider
isgorenlerin isten doyumu ile ilgilenmez. Celik'e (2000) gore
etkilesimci liderler orgiitiin diizenli ve sorunsuz olmalarina
odaklanmiglardir. Etkilesimci liderlik o6zelliklerinde tam serbesti
taniyan lider 6zellikleri de bulunmakta ve bu da ilgisiz, karar verme
ve yonetme sorumlulugundan kacinan bir lider profili ¢izmektedir
(Den Hartog, Van Muijen ve Koopman, 1997: 22). Dolayisiyla
etkilesimci liderin okulun etkililigi konusunda doéniisiimcii lider
kadar miidahaleci olmadig1 soylenebilir.

Dontisiimct liderlik ile etkilesimci liderligin aynm perspektifte
farkli yaklasimlar oldugu ve bu arastirmadaki bes orgiitsel ¢ikti ile de
etki biyiikligli hesaplanabildigi disiiniildigiinde; bu iki liderlik
yaklasimina ait genel etki buyiiklikleri daha net bir sekilde
karsilastirilabilir. Arastirmaya dahil olan c¢alismalarin  dagihim
dontistimcii ve etkilesimci liderlik arasinda bulgular tizerinden
karsilastirma yapma imkani vermektedir. Buna gore, doniisiimcii
liderligin etkilesimci liderlige oranla arastirmada ele alinan bagimlh
degiskenlere daha yiiksek diizeyde etkisi oldugu goriilmektedir.
Bununla beraber, doniisimci liderlik ile etkilesimci liderligin bir
arada ele alindig1 arastirmalarda; orgiitsel baghlik (Bektas, Cogaltay
ve Sokmen, 2014; Besiroglu, 2013), orgiitsel adalet (Glines, 2011;
Kazanci, 2010; Oguz, 2011b), orgiitsel vatandashk (Oguz, 2011a) ve
is doyumu (Gilli, 2009; Karadag, Basaran ve Korkmaz, 2009;
Korkmaz, 2007; Kul, 2010; Tura, 2012) degiskenleri ile doniisimcii
liderligin etkilesimci liderlikten daha yiiksek iligkili oldugu
bulunmustur. Bu baglamda alanyazindaki bulgular ile bu
arastirmanin bulgularinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir.
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5.SONUC VE ONERILER

Arastirmada dontistimcii, etkilesimci, etik ve 6gretimsel
liderlik yaklasimlar ile 6rgiitsel baghlik, 6rgiitsel adalet, is doyumu
ve oOrgiitsel vatandashk degiskenleri arasindaki iliskinin etki
biiytiklikleri incelenmistir. Buna gore belirtilen 6gretmen sonuclari
acisindan en yliksek etki etik liderlik yaklasiminindir. Yoneticilerin,
okul icinde ve dis cevrede etik davramislar sergilemesi hem toplumun
kuruma bakisini olumlu yonde etkilemekte hem de calisanlarin
hedefler dogrultusunda davranis gelistirmesine katki saglamaktadir.

Bu baglamda arastirmanin 6nerileri soyle siralanabilir; okul
yoneticilerinin etik liderlik davranislarinin gelistirilebilmeleri icin
O6gretmenlerden gelecek Onerilere acik olmalar1 ve ilgi gostermeleri,
is siirecinde etik olciitleri dikkate almalar1 ve bu konuda rehberlik
etmeleri, karar verirken adil olmalary, siireci seffaf yiiriitmelidirler.

Etik liderlikten sonra déniisiimcii liderlik de 6rgiitsel ciktilara
cok genis diizeyde etki etmektedir. Ogretmen sonuclari agisindan
dontsiimcli liderlik ozelliklerinin gelistirilmesi gerekmektedir.
Yoneticilerin 68retmenlere saygi gostermesi ve sorunlariyla birinci
derecede ilgilenmesi, onlarin planlama siirecine katilimini saglamasi
yararli olabilir. Boylece yonetimin bir parcasi olan 6gretmenlerin
yonetimi degerlendirmeleri daha nesnel hale gelebilmekte ve
orgiitsel adalet algisin1 giiclendirebilmektedir. Donlisimci lider
o0gretmenlerde okulla ilgili vizyon ve misyon olusturmal ve
kararlarin etik sonuglarimi dikkate almaldir. Okul yoneticisi gelecek
icin harekete gecirici ve grubu gelistiren bir vizyon olusturmali, bu
vizyonu gerceklestirmede azim ve kararlilik gostermeli, grubun
yararini on plana almalidir. Bununla yani sira okul yoneticisi ytliksek
beklentilere sahip olmali, 6gretmenleri yonlendiren sembollerden
yararlanmali, ortak amaglar etrafinda bir grup bilinci olusmasini
saglamali, okulun amaglarini 6gretmenlere basit bir bicimde
aciklamali, sorun ¢ozmede Ogretmenlere bireysel danismanlik
yapmali, 6gretmenlerin mesleki ve kisisel olarak yetismelerini
saglamali, kaygilarin1 dinlemeli, 6gretmenlerin bireysel gelisimleri
icin Onerilerde bulunmali ve Ogrenmeleri icin onlara imkan
saglamalidir.

Tim orgiitlerde oldugu gibi okullarda da her zaman her
duruma en uygun bir liderlik yaklasimindan s6z edilemez. Liderin
etkili olabilmesi i¢cin 6gretmenlerin is doyumunu gézetmek, takimin
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yapisini iyi isletmek ve 6gretmenlere 6nem vermek gerekmektedir.
Alan yazindaki liderlik yaklasimlar1 oOrgiite ve zamana uygun
alternatifler sunmaktadir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan sonuglara
gore okullarda doniisiimcii liderlik ve etik liderlik davranislarinin
gosterilmesi, 6gretmenlerin okula bagliligina, okulun bir vatandasi
gibi hissetmesine, okuldaki isleyisin adaletli oldugu algisin
yaratmasina, is doyumunu saglamasina ve okulun etkili bir 6rgit
haline donlismesine yardimci olabilir.

Arastirmacilar icin, bu calismanin daha fazla veri ile ve farkli
degiskenlerle yapilmasi onerilebilir. Ayrica tekil olarak yapilacak
iliskisel calismalarda konu olarak bu degiskenlerin tercih edilmesi
Onerilebilir. Bu arastirmada da gorulmistir ki Tirkiye'de egitim
kurumlarinda liderlik yaklasimlar1 ve orgiitsel davranis konulari
arasindaki iliskiyi konu edinen arastirmalarin arttirilmasi ve
cesitlendirilmesi Orgiitlerin basaris1 ac¢isindan o6nemli katkilar
saglayabilmektedir.
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BUYUME, BESERI SERMAYE VE KALKINMA iLiSKiSi:
OECD ULKELERI’'NIN EKONOMETRIK BiR iNCELEMESI

H.Nehrin TUNALI!
Aysegiil YILMAZ2
0z

Ulkelerin mevcut kaynaklarini dogru ve etkin bir sekilde kullanmasina
imkdn verecek olan begeri sermayenin yeterli nitelikte ve miktarda olmasi,
tilkelerin ekonomik biiyiimesi ve kalkinmasi icin hayati bir 6neme sahiptir.
Ayrica, ekonomik biiylime unsurunun géstergesi niteliginde olan reel gayrisafi
yurtici hdsila orani; saglk ve egitim gibi faktoérler ile beraber kalkinma
lizerinde oOnemli bir etki yaratmaktadir. Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi’nin yayinladigi raporlar incelendiginde, bir iilkenin kalkinmislik
diizeyinin “insani gelismislik endeksi” orani tarafindan temsil edildigi
goriilmektedir. Ayni raporlarda bir iilkenin sagliga yodnelik yatirimlarini
belirleyen unsur olarak “dogumda yasam beklentisi orani”, egitime ydnelik
yaptigr katkilart belirlemek icin ise “okullasma orani” diizeylerinin gésterge
olarak kabul edildigi gériilmektedir. Bu baglamda ¢alisma, éncelikle beseri
sermaye, kalkinma ve biiyiime kavramlarini teorik diizeyde inceleyecek,
sonrasinda OECD liilkelerinin verilerinden faydalanilarak bu iilkeler icin

iliskinin gegerliligini ekonometrik diizeyde test edecektir.
Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Kalkinma, Begeri Sermaye,

OECD

THE NEXUS BETWEEN GROWTH, HUMAN CAPITAL
AND DEVELOPMENT: AN ECONOMETRIC ANALYSIS ON
OECD COUNTRIES
Abstract

The quality and quantity of human capital which allows countries to
wisely and effectively use their resources is vital to economic growth and
development of countries. Additionally, real gross domestic product- an
indicator of economic growth- has a significant effect on development along
with factors such as health and education. A review of the reports published by
United Nations Development Program reveals that a country’s level of
development is represented by the “human development index” ratings. In the
same report appears “expectancy of life at birth” which is an indicator of
health investments, and “schooling rate” as a measure of educational
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investments. In this context, this study presents a theoretical discussion on the
concepts of human capital, development and growth and later, the study
empirically tests the relevance and validity of the relationships among the
research variables utilizing data on OECD countries.

Keywords: Economic Growth, Development, Human Capital, OECD

Giris;

Sanayi devrimi ile birlikte iiretim faktorlerinin 6nem sirasinin
degismesi ve bunun sonucu olarak c¢ikti miktarinda farkhliklar
olusmasi ekonomik biiyiime kavraminin iktisat literatiiriinde daha
o6nemli hale gelmesine neden olmustur. Klasik okuldan giiniimiize
kadar flizerinde tartismalar yiiriitilen bu kavram, o6zellikle son
yillarda gelismekte olan ve gelismis lilke ekonomileri arasindaki gelir
farkliliklarinin artmasiyla beraber tlkeler acisindan ulasilmasi
gereken bir amag haline gelmistir.

Ulkelerin istedikleri oranda ¢ikt1 elde edebilmeleri icin emek,
fiziki sermaye, dogal kaynaklar ve beseri sermaye gibi girdileri uygun
teknolojiler esliginde farkli miktarlarda bir araya getirmeleri ve
iretim siirecine dahil etmeleri gerekmektedir. Gliniimuzde, uygun
egitim politikalar1 dogrultusunda emegin daha nitelikli hale
gelmesiyle lUretimde daha ¢ok verim elde edilmeye baslanmistir. Bu
duruma baglh olarak emegin sahip oldugu 6zellikleri gosteren beseri
sermaye kavramina onem veren iilkeler kalkinma ve bilyiime
acisindan diger lilkelere gore daha avantajli hale gelmistir.

Bu calismada, oncelikle biiylime ve kalkinma kavramlarinin
teorik cergevesi ile 6zellikleri incelenecek, sonrasinda beseri sermaye
kavrami agiklanilarak bu iki unsur iizerindeki etkisinden
bahsedilecek ve son olarak kalkinma iizerinde etkili olan unsurlarin
ekonometrik olarak degerlendirilmesi yapilacaktir.

1. Ekonomik Biiyiime Kavrami;

1.1. Ekonomik Biiyiime’'nin Tanimi;

Ekonomik biiyiime dar anlamda, bir iilke ekonomisinin iiretim
hacminde bir doénemden digerine meydana gelen genislemedir
(Parasiz, 2008: 10). Diger bir tamimlamaya gore ise ekonomik
biiylime; liretimde faydalanilan her bir iiretim faktoéri birimi basina
diisen hasila oraninda veya iiretim faktorlerinin arzinda meydana
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gelen artisin milli gelirin potansiyel degerinde yarattig1 ylikselmedir
(Lipsey vd, 1984: 732). Tanimlamalardan da anlasilacagi gibi,
ekonomik biiylime kavrami, iilkenin mal ve hizmet iiretebilme
kapasitesindeki gelisme ile dogrudan iliskilidir. Bu nedenle bir
tilkenin ekonomik biliyliime orani hakkinda basitge yorum yapabilmek
icin llkeye ait {retim imkanlarn egrisinin goézlemlenmesi
gerekmektedir (Parasiz, 2008: 10).

Bir iilkenin ekonomisinde meydana gelen biiylimenin kisa veya
uzun vadeli nitelige sahip olup olmadigini iki sekilde anlamak
miimkiindiir. Birincisi, eksik istihdam sartlarina sahip bir
ekonominin bu durumdan ¢ikisi sirasinda ortaya cikan liretim
kapasitesinde ki artislar neticesinde meydana gelen kisa donemli is
cevrimlerine dayali ekonomik biiyiime. Ikincisi, tam istihdam
kosullarn  veriyken, teknolojik ilerlemenin saglanmasi veya
ekonomiye yeni faktor girdilerinin dahil olmasi neticesinde ortaya
¢ikan orta veya uzun vadeli biiylimedir (Tiirkiye Ekonomi Kurumu,
2003: 4). Ayrica kisi basi reel hasilada meydana gelen artislarin,
ekonomik bliyiimeye katki saglhiyor olmasi biiylime kavraminin, yillik
bazda tanimlanmasina ragmen daha ¢ok uzun vadeli bir olgu olarak
ele alinmasina neden olmaktadir. Bu durumun sebebi, kisi basina reel
hasilada meydana gelen artislarin, tlkenin {retim o6lgeginin
genislemesinin ya da iiretim faktorlerinin uzun vadede daha iiretken
kullanilmas1 neticesinde ortaya c¢ikmasindan kaynaklanmaktadir.
Yani daha ¢ok konjonktiirel dalgalanmalarin kapsamina giren ve
talep artislarina bagh olarak ortaya ¢ikan kisa donemli gelir artislar:
biiylimenin  alanina  girmemekte ve dolayisiyla  biliylime
makroekonomik anlamda daha ¢ok arz cephesince belirlenmektedir
(Kibritcioglu, 1998: 208).

1.2. Ekonomik Biiyiime Teorilerinin Tarihsel Gelisimi;

Teoride, klasiklerden giinlimiize bircok biiylime modeli
gelistirilmistir. A.Smith, D.Ricardo ve R.Malthus’'un onciiliigiinde
gelisen Klasik Biiytime Teorisi ilk sistemli biiyiime teorisi olmasi
acisindan o6nemlidir (Hig, 94: 14). Klasikler, temel iiretim
faktorlerinin sermaye, isgiicii ve tarim yapilabilen arazi oldugu bir
lretim fonksiyonundan  hareketle ekonomik  biiylimeyi
aciklamaktadirlar. Ayrica, Klasik teoriye gore, bir ekonomide ytiksek
biiylimenin saglanabilmesi icin yiiksek yatirim, yiiksek yatirimin
gerceklesebilmesi icin de yiiksek tasarruf gerekmektedir. Bu iliski,
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Malthus’a gore niifusla iliskili olup, nifusta meydana gelen artisin
cok biiylik olmasi halinde kisi basina diisen gelir, tasarruflar1 ve
dolayisiyla biiylimeyi azalmaktadir (Goktas, 2005: 65).

Modern biiyiime teorileri, F.Ramsey’in 1928 yilinda yayinladigi
makalesiyle baslamaktadir. Ramsey, hane halkinin tliketim
fonksiyonundan hareketle biliyiime teorisine yaklasmis ve hane
halkinin optimal tasarruf davranisini matematiksel olarak ortaya
koymaya calismistir (Colak ve Oztiirkler, 2012: 2). Ramsey, donemler
arasl1 optimizasyon unsurundan hareketle, eger hane halkinin zaman
tercihi sermayenin marjinal verimliliginden kiiclikse, bugiin tasarruf
etmenin gelecekte tiiketimi arttirabilecegini 6ne siirmiistiir (Ramsey;
1928: 556-559).

Keynes sonrasi biiylime modeli olan Harrod-Domar biiyiime
modeli, yatirimlarin talep ve kapasite yaratma yonlerini ele almistir
(Siriner ve Dogru, 2005: 164). Keynes'in statik analizini dinamik
acidan ele alan Harrod, eksik istihdam dengesinden yola ¢ikarak tam
istthdam dengesini saglayacak biiylimeye ulasmanin yollarim
arastirmis, Domar ise Harrod’'un olusturdugu dinamik analizi daha
ileriye tasiyarak tam istihdam dengesinin siirduriilebilirligini
saglayacak biliyiime oraninm1 bulmaya c¢alismistir. Harrod(1939) ve
Domar(1946)'1n ayr1 ayr1 yaptiklari ¢alismalarinin benzerliklerinin
farkliliklarindan daha fazla olmasi sebebiyle model Harrod-Domar
modeli olarak adlandirilmaktadir (ilkin, 1988: 23). Model, hem
tiilketimde hem de yatirimda kullanilabilecek tek bir malin iiretildigi,
parasal fiyatlarin bulunmadigi, ekonomik kararlarin 6zel birimler
tarafindan alindigy, ticari ve finansal agikligin olmadig bir ¢ercevede
olusturulmustur (Turan, 2008: 27).

1950’lerden 1980’lere kadar ekonomik biiyiime teorisine hakim
olan Neo-Klasik Bliyiime Teorisi'ne en 6nemli katki R.M.Solow ve
T.Swan tarafindan yapilmistir (Jones; 2001: 20). Neo-Klasik Biiylime
teorisinin baslangic noktasi Harrod-Domar Biiyiime Modeli'nde
ekonomik gelisimi diizensiz kilan unsurlari saptayarak, bunlari
ortadan kaldiracak ydntemlerin neler oldugunu bulmak olmustur.
Ancak, sonrasinda teori yon degistirerek biiylimenin kaynaklarini
saptama lizerine yogunlasmistir (Savas,1986:164-165). Neo-Klasik
Biiylime Teorisi'nde, teknolojik gelisme, niifus ve isgliciindeki artis
dissal olarak kabul edilmekte, beseri sermayedeki verimlilik degisimi
ise dikkate alinmamaktadir. Denge durumunda teknolojide meydana
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gelen gelisme, kisi basina gelir ve tiiketimi esit oranda
etkilemektedir. Kapali bir ekonomi ve tam rekabet kosullar: altinda,
iiretim fonksiyonu icin 6lcege gore sabit getiri, sermaye ve isgiicii i¢in
ise Olcege gore azalan getiri oldugu varsayilmaktadir (Ercan, 2002:
130). Teoride, ekonomik biliyiimenin gerceklesebilmesi icin liretimde
kullanilan faktorler sabitken teknolojinin ilerlemesi, teknoloji
sabitken tliretim faktorlerinden kullanilan miktarin artmasi ya da
hem teknolojik ilerleme hem de girdilerin arzinda artis meydana
gelmesi gerekmektedir.

Temeli biiytik 6lciide Romer (1986) ve Lucas (1988) tarafindan
atilan ic¢sel biiylime teorisi biiylimenin, ekonomik sistemin i¢indeki
unsurlarin etkilesimiyle icsel olarak gerceklestigini ileri siirmesi
bakimindan diger biiylime teorilerinden ayrilmaktadir (Ercan, 2002:
130). Romer’e gore ekonomik biiyiime, elde ettikleri kari en tist
diizeye tasimak isteyen yatirimcilarin meydana getirdikleri
teknolojik gelisme neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica teknolojik
gelisme iiretim faktorlerinin marjinal verimliligini arttirmakta ve
biiyiimenin temel kaynagini olusturmaktadir (Romer, 1986: 1002).
Lucas ise ekonomik biiylime iizerinde beseri sermayenin -etkisi
lzerinde durmus ve beseri sermayenin yalnizca bireyin kendi
verimliligine degil lretim siirecine dahil olan tim faktorlerin
verimliligine katkida bulundugunu ileri stirmiistiir (Lucas, 1988: 25).
Teori, artan o6lgekli iretim fonksiyonu kullanmasi, aksak rekabet
piyasasini dikkate almasi, fiziksel sermaye kadar beseri sermayeyi de
onemsemesi ve artan getirilere dikkat cekmesiyle Neo-Klasik
teoriden ayrilmaktadir.

1.3. Ekonomik Biiyiimenin Kaynaklari;

Ekonomik biiyiime, tiretim stirecinde meydana gelen verimlilik
artisindan kaynaklanacag gibi fiziksel sermayeye yapilan ilaveler ve
iretime katilan faktdr miktarindaki artislar sonucunda da ortaya
cikabilmektedir (Sirinler ve Dogru, 2008: 25-26). Yani faktor
verimliligini ya da lretilen mal ve hizmetlerin parasal degerini
arttiricl unsurlar biiylime tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. En
temel haliyle biliyimenin kaynaklari; emek, sermaye ve dogal
kaynaklarda ki artislar, teknolojide meydana gelen gelismeler ve
beseri sermayeye yapilan yatirimlar olarak siralanabilir (Taban,
2011:18). Dogal kaynaklarin miktar: sabittir bu yiizden arttirilmalar
miimkiin degildir ancak daha verimli kullanilmalar olanaklidir. Bir
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ekonomide dogal kaynaklarin bol olmasi biliylime acgisindan
avantajdir fakat tek basina yeterli degildir (Taban, 2011: 19-25).

Emegin miktar1 ve niteligi ekonomik biiyliime iizerinde oldukca
o6nemli bir etkiye sahiptir. Soyle ki; niifusta meydana gelen artis bir
yandan tiiketimi tetiklerken diger yandan emek miktarini
arttirmakta, bu durumda emegin dogru yonlendirilmesi hélinde,
biiylime tlizerinde olumlu etki yaratmaktadir (Taban, 2011: 19-25).
Emegin niteligi de en az miktar1 kadar iiretim diizeyini ve ekonomik
bliyiimeyi etkilemektedir. Basit olarak, emegin icerdigi bilgi ve
beceriyi ifade eden beseri sermaye kavrami, emegin verimliligini
arttirdigi icin olduk¢a 6nemli bir kavramdir (Kibritgioglu, 1998:207).
Gilinimiizde fiziki sermaye ve emek miktarinin yam sira beseri
sermaye de ayri bir liretim faktori olarak tliretim fonksiyonuna dahil
edilmektedir.

Kelime anlami olarak sermaye, iretimin yapilabilmesi,
devamliliginin saglanabilmesi icin gerekli olan ve emegin verimini
arttiran fabrika, baraj, aygit, donatim vb. gibi araclarin tiimiidiir.
Sermaye birikimi ise bir llke veya firmanin belirli bir donemde
uretebilecegi mal ve hizmet toplamini gostermektedir. Bu birikim
gelecekteki gelir ve iiretimi arttirmak amaciyla mevcut gelirin bir
kisminin tasarruf edilerek yatirima doniistiirilmesi neticesinde
gerceklesir. Bir lilkenin iiretim de artis saglayabilmesi icin emek ve
sermayeyi dengeli bir bicimde bir araya getirmesi gerekmektedir.
Emek miktarinda fazlalik olmasina ragmen, yetersiz miktarda
sermaye mevcutsa emekten verim saglanmasini ve liretimde artisin
olmasini beklemek gercekeci olmayacaktir (Taban, 2011: 19-25).
Ekonomik biiytime icin sermayenin oldukc¢a gerekli bir unsur oldugu
genel olarak kabul gorse de aralarinda ki iliskinin niteligi hakkinda
tartismalar mevcuttur. Solow’a gére sermaye birikimi, her ne kadar
uzun donemde gecerliligini yitirerek yerini teknolojik gelismeye
biraksa da, ekonomik biiylimenin en temel belirleyicilerinden biridir.
Ancak King ve Levine (1994) gibi iktisatcilara gore sermaye birikimi
biiylime iizerinde dogrudan etkili bir unsur degil, ekonomik
biiylimenin bir 6zelligidir. Bloomstroom, Lipsey ve Zejan (1993) gibi
iktisatcilara gore ise sermaye birikimi ekonomik biiylimeyi degil,
ekonomik biiylime sermaye birikimini arttirmaktadir.

Teknoloji, liretim siirecine dahil olan girdilerin ¢iktiya doniisme
yontemidir (Jones, 2001: 70). Teknolojik ilerleme ise, belirli bir

300 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say: 4, Aralik 2016



Biiyiime, Beseri Sermaye ve Kalkinma iliskisi: OECD Ulkeleri’nin
Ekonometrik Bir incelemesi

kaynaktan daha kaliteli mal veya hizmet iiretilmesine ya da daha
biiylik miktarlarda c¢ikti elde edilmesine olanak saglayan cesitli
bilgilerin ortaya ¢ikmasi seklinde tanimlanabilir (Taban, 2011: 19-
25). Bir ekonomide teknolojik ilerleme saglandik¢a daha az liretim
faktoriiyle ayni oranda ¢ikti elde etmek (Salter anlaminda teknolojik
ilerleme) veya ayni miktarda iiretim faktoriiyle daha fazla cikti
tiretmek (Solow anlaminda teknolojik ilerleme) mumkiin hale
gelmektedir. Bu nedenle teknoloji hem gelismis hem de gelismekte
olan tilkeler icin oldukca biiylik bir 6neme sahiptir.

2.Ekonomik Kalkinma Kavrami;

2.1. Ekonomik Kalkinmanin Tanimi ve Tarihsel Cercevesi;

Iktisat literatiiriinde olduk¢a karmasik olan kalkinma kavramu;
evrim, uygarlik, genisleme, ilerleme, sanayilesme, biiyiime gibi cesitli
teoriler ve cesitli bakis acilar1 karsisinda farkli farkli incelenmistir.
Bazen teorilerde bazen de giinliik konusmalarda kalkinma sézciigg,
sanayilesme, biliyiime ya da modernlesme yerine kullanilmistir. Bu
karmasik kavram karsisinda, geri kalmis toplumlarin ekonomik ve
ekonomik olmayan kaynaklarini kapsayacak olan yeni bir tanimin
yapilmasi kolay olmayacaktir. iktisadi kalkinma, iktisadi biiyiime ve
teknoloji-sermaye iliskisiyle agiklayan goriislerden ayrilip daha
kapsamli bir ¢ercevede ele almarak incelenmelidir (Ozyakisir,
2011:48).

Bir ekonomide, ekonomik etkinligin artmasi ve maddi refahin
ylikselmesinin yani sira politik, sosyal, Kkiiltiirel ve c¢evresel
faktorlerde yapisal bir degisim ortaya cikarak tilkelerin gelismislik
seviyelerinin artmasina ekonomik kalkinma denir. Toplumlarin ve
bireylerin refah seviyesi yiiksek ve daha gilivenli bir gelecek insa
edebilmeleri anlamina gelen kalkinma, yeni ve moderrn iiretim
tekniklerine ulasilmasim gerektirir. Insanlarin secimlerinde aldiklar
saglikli kararlar ve onlarin 6zgiir deneyimleri de kalkinmay: ifade
eder. Ayrica kalkinma kavramini geleneksel toplumlarin, ,daha
teknolojik bir yapiya doniistiriilmesi olarak da aciklayabiliriz.
Elbette ki bu, gelismis toplumlara ait bir o6zelliktir (Oakley ve
Garforth, 1985: 1-2).

iktisadi kalkinma Joseph Alois Schumpeter’e gore, teknik
yenilikler sonucunda ortaya c¢ikar. Schumpeter bu diisiincesiyle,
Klasiklerin kapitalist tasarruf ve birikim seklindeki siralamalarim
kirmistir. Yeniliklerin, girisimcilerin tasarruflariyla gerceklestigi
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fikrini savunmustur (Kaynak, 2009: 42). iktisadi kalkinmanin temel
hedefi; insanlarin temel ihtiyaclarini karsilayip stirekli artan niifusa
mal ve hizmet sunarak diinyanin yasam Kkalitesini yilikseltmektir.
Ikinci Diinya Savasindan sonra bu temel ama¢ dogrultusunda
Uluslararas1 Para Fonu, Diinya Bankas1 ve Birlesmis Milletler gibi
uluslararasi kurumlar kurulmustur (Harris, 2000:3).

Bir iilkede ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel alanlarda
yapisal doniisiimlerin saglanmasi gerekliligi ve en yiliksek iiretim
seviyesini yakalayabilmek icin kit kaynaklarin rasyonel kullanilmasi
hedefi, kalkinma sorununa dikkat c¢ekmektedir. Kalkinmanin
temelinde de iki sorun yatmaktadir. Karsilasilan ilk sorun,
kalkinmay1 belirleyen unsurlarin neler oldugunu tespit etmektir.
Ikinci sorun ise, en yiiksek kalkinma hizina ulasmay1 hedefleyen
tretim faktorlerinin nasil kullanilmalar1 gerekliligidir (Tolunay ve
Akyol, 2006: 120).

Surdiirilebilir kalkinma kavraminin ortaya ¢ikisi ise geleneksel
kalkinma sorunlarina karsi artan bilingtir. Son yillarda iktisat
literatiiriinde sikca yer alan stirdiiriilebilir kalkinma, gevresel kaliteyi
dikkate alarak kaynaklarin optimum kullanimini amac¢lamaktadir.
Siirdiirtlebilir kalkinma, kendi ihtiyac¢larini gidermek icin gelecek
nesillerin yeteneklerini tehlikeye atmadan bugiiniin ihtiyaglarini
karsilamak anlamina gelmektedir (Nayar, 1994: 1327).

Ekonomik kalkinma kavrami bir disiplin olarak Biyiik
Bunalimla birlikte ortaya ¢ikmistir. Ancak kalkinma ekonomisinin
asil olarak ivme kazanmasi ve iktisat literatiiriinde sistematik olarak
yer almasi II. Diinya Savasi’'ndan sonra gerceklesmistir (Giimiis,
2004:5). I Diinya savasindan sonra gelismekte olan iilkeler uzun
donemde ekonomik ve sosyal yapilarin1 biliylimeye uygun hale
getirerek kalkinmay1 kendilerine bir hedef olarak benimsemislerdir
(Ozyakigir, 2011: 50). Bu hedef dogrultusunda, 1950’li ve 1960’
yillarda az gelismis Ulkeler ancak gelismis olan iilkelerin kalkinma
politikalarini uygularsa gelismis tilke sifatin1 kazanabileceklerdi. Az
gelismis tUlkeler, gelismis {ilkelerin tavsiyeleri yolunda hareket
etmislerdir. Bu tavsiyelere 6rnek olarak, IMF ve Diinya Bankasi gibi
uluslararasi kurumlara tiyelik ve serbest piyasa sistemi verilebilir.

2.2. Ekonomik Kalkinmay1 Etkileyen Faktoérler;

Amaci toplumsal refahi arttirmak olan kalkinma kavraminin
merkezine, insan faktoriinii yerlestirmeliyiz. Insan faktorii fiziki
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kaynaklarin degerlendirilip ekonomik stirece aktarilmasinda oldukga
onemli bir yer tutar. Insanin fikirleri, kabiliyetleri, deger yargilar1 ve
egitim diizeyi; yeniligi ve yaraticiligi arttirarak kalkinmanin temelini
olusturmaktadir (UNDP, 2015: 33). Uretim siirecinde insanin rolii,
fiziki sermayenin etkisine benzer olarak, insana sermaye ozelligi
kazandirmasidir. Insanin bir sermaye unsuru olmasi, ekonomik
stirece nitelikli ya da niteliksiz olarak katilmasina neden olur. IL
Diinya Savasi sonrasi artan teknoloji yarisi sebebiyle olusmaya
baslayan insan sermayesi fikri, “beseri sermaye” kavrami ile ifade
edilmektedir.

Ekonomik kalkinmayi etkileyen ikinci faktor ise, dogal
kaynaklardir. Giiniimiizde, gelismekte olan tilkeler tarafindan énemi
iyice anlasilan dogal kaynaklar, verimli olacak bicimde organize
edilip, tiim topluma faydali olacak sekilde kullanilmalidir. Ulkeler
tarafindan etkin kullanilan dogal kaynaklarla yapilan iiretim; milli
gelire, istihdama, yatirimlara, sanayiye, dis ticarete ve turizme
oldukea ytliksek oranda katki saglamaktadir (Basol, Durman ve Celik,
2005: 67-68).

Sermaye birikimini arttirmak, 6zellikle gelismekte olan iilkeler
icin ekonomik kalkinmay1 etkileyen temel kosul olarak kabul
edilmektedir. Yenilik¢i ve yaratici bir firmanin risk alarak yatirim
yapma ihtimalinin artmasi, sermaye birikiminin yiikselmesine
baghdir. Ancak, sermaye talebi kisir dongiisii, sermaye birikimini
engelleyen cesitli sebeplerden yalnizca birisidir. Bu déngii su sekilde
isler: Disiik reel gelire sahip olan gelismekte olan iilkelerin
taleplerinin de dusiik olmasi neticesinde, pazarlar1 dardir ve bu
nedenle yatirnm yapmak isteyenlerin sermaye talebi de diisiik
seviyede kalir. Bolca sermaye kullanilmayan iiretim siirecinde
iretimin verimliligi de diisiik olur. Bunun sonucunda halkin reel
geliri de diismektedir. Boylece dongii basladig1 ilk noktaya geri
donmektedir. Sermaye talebi kisir dongiisiiniin kirilmasinin tek yolu
ise, teknolojik ve beseri sermaye yatirimlarina agirlik verilmesidir
(Karatas ve Cankaya, 2010: 36).

Teknolojik gelisme diizeyi ekonomik kalkinmayi etkileyen son
faktér olarak karsimiza gikmaktadir. Ozellikle az gelismis iilkelerin
kalkinmasinda olduk¢a 6nemli bir yere sahip olan teknolojik gelisme,
sadece liretim tekniginde meydana gelen bir degisme degildir. Bunun
yaninda, toplumun sosyal ve kiiltiirel deger yargilarini da
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farklilastirmakta ve boylece kalkinmanin 6niinde bulunan sosyal ve
kiiltlirel engelleri de asmaktadir (Taban ve Kar, 2014: 99).

2.3. Kalkinma Teorileri;

2.3.1. P. Rosenstein Rodan’in Biiyiik Itis Teorisi;

Rodan’in 1943’te yayimnladigi “Dogu ve Giineydogu Avrupa’nin
Endiistrilesme Problemleri” adli makalesinde dissal ekonomilerden
dolay1 6zel sektoriin kendiliginden olusturamadigi Dogu Avrupa
Endiistrisi'nde, endiistriler ve biiyiik miktarda disaridan finanse
edilen yatirimlar arasinda tamamlayicilifin olmasi gerekliligine
deginmistir.  Analizine  azgelismis  iilkelerin  yoksulluktan
kurtulmalarinin sanayilesme ile miimkiin olacagi noktasindan
baslayan Rodan, bu doéniisimiin diinya ekonomisini olumlu
etkileyecegi Ulzerinde durmustur. S6z konusu doéniisiim, yoksul
bolgelerin gelirini zengin bolgelere gore daha hizh ylikseltir ve bunun
sonucunda dinyanin farkli bolgeleri arasindaki gelir dagilimi daha
esit hale gelecektir ( Rodan, 1943: 208).

Rodan’a gore, ekonominin siirekli kalkinabilmesi i¢in belirli bir
miktar kaynak ayni anda kullanilmalidir. Boyle bir durumda, azar
azar yapilan yatirimlar toplam ekonomiye ihtiya¢c duyulan hizi
vermezken, ani ve tim sektorleri kapsayan planli yatirimlar
ekonomide sigrama etkisi yaratacak ve gelisme saglanmis olacaktir.
(Rodan, 1966: 50-51).

2.3.2. R. Nurkse’iin Yoksulluk Kisir Déngiisii Yaklasimi;

R. Nurkse, 1953 yilinda “Azgelismis Ulkelerde Sermaye
Olusumunun Sorunlar1” adli kitabinda kalkinma siirecinde ortaya
cikan temel ekonomik sorunlarin tamami iizerinde durmaktadir.
Nurkse, bir ekonominin az gelismisligini; onun diisiik gelir, diisiik
tasarruf, diisiik yatirim ve tekrar diisiik gelir seviyesine baglamistir.
Yani Nurkse’a gore, bir iilke yoksul oldugu icin yoksuldur ( Nurkse,
1952:571). Nurkse’a gore geri kalmighktan kurtulmanin yolu, farkh
sanayilere ayni dénemde yatirnm yapilmasidir. Boylelikle piyasa
biitiiniiyle genisleyecek ve canlanacaktir. ( Nurkse, 1966: 62-63).

2.3.3. Rostow’un Kalkinma Kavram Uzerindeki Etkisi ve
Bilyiime Asamalari Kuramzi;

W.W. Rostow kalkinma hakkindaki goriislerini, bir blyiime
analizi dogrultusunda, 1960 yilinda yayimladigi “The Stages of
Economic Growth, A Non-Communist Manifesto” (Ekonomik
Kalkinmanin Asamalar1: Komiinist Olmayan Bir Manifesto) isimli
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kitabi ile agiklamistir. Rostow ¢alismasinda bircok iilkenin 17001
yillardan baslayarak iktisadi ve sosyal gostergelerini toplamis,
tarihsel stlire¢ icerisinde bu iilkelerin iktisadi anlamda hem
benzerlikleri hem de farkliliklarini ortaya koymaya calismistir (TEK,
2012: 1). Rostow’a gore kalkinma asamalari: 1) Geleneksel Toplum,
2) Kalkisa Hazirlik Donemindeki Toplum (Gegis Donemi) 3) Kalkis
(Take-Off) Asamasindaki Toplum 4) Olgunluk Asamasindaki Toplum
5) Kitle Tiiketim Cagindaki Toplum’dur.

2.3.4. Lewis’in Simirsiz Isgiicii Ile Kalkinma Modeli;

Lewis’in 1954 yilinda “ Sirsiz Isgiicii Ile Ekonomik Kalkinma”
adi1 ile yaymladigi makalesine gore, ekonomide birbirinden ve
ekonomiden yalitilmis ikili bir yap1 mevcuttur ( Lewis, 1954: 142).
Lewis kalkinmay1 agiklarken, isgiiciiniin sektorel olarak dagilimi ile
iilkenin gelismislik diizeyi arasinda yakin bir iliski bulundugunu ileri
siurmiistiir. Gelisme diizeyi arttikca, isgiici tarim sektoriinden
sanayiye dogru kayacaktir. Bu ikili yap1 kuramina gore, ekonominin
dinamik biiyliyen sanayi kesimi ihtiyaci olan isgliciinii tarimsal
kesimden saglamasi1 miimkiindiir ( Lewis, 1954: 149-150).

2.4. Ekonomik Kalkinma ve Ekonomik Biiyiime Farklari;

Ekonomik biiyiime ile ekonomik kalkinma kavramlari, bir ¢ok
iktisat kitabinda ve giinlik konusmalarda 6zdes terimler olarak
kullanilmaktadir. Oncelikle biiytime, GSYH’'da belirli bir zaman
araliginda meydana gelen artisi gosterir ve ekonomik yapida
herhangi bir degismeye sebep olmaz. Bu nedenle biiyiime, niceliksel
bir farklilig1 ifade eder. Ayrica, bir tilkede ya da bolgede saglik, egitim
ve refahin yilikselmesi anlamina gelen kalkinma, iktisadi yapida
meydana gelen degismeleri ve bu degismeler sonucunda olusan
hasila artislarini ifade eder. Bu yoniiyle kalkinmanin niteliksel
degismeye sahip oldugu séylenmektedir. Yani, ekonomik biiyiimenin
basit artis siireci, ekonomik kalkinmanin ise daha fazlasinin yer aldigi
yapisal bir degisme siireci oldugu soylenebilmektedir (Perkins,
Radelet ve Lindauer, 2006: 12). Ekonomik biiylime genel olarak, en
yluksek verimi saglayacak tliretim faktorlerinin belirlenip birlikte
calismasini iceren bir denge sorunuyla ilgilidir. Ekonomik kalkinma
ise bu noktada iki agamali bir siirecten olugsmaktadir. ilk agama olan
iretim faktorlerinin olusmasi, ekonomiyi de iceren yapisal bir
degisimi gerektirir. Uretim faktérlerinin en uygun bilesimi ise ikinci
asamayi olusturmaktadir (Karatas ve Cankaya, 2010: 33).
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3. Beseri Sermayenin Kavrami

3.1. Beseri Sermaye’nin Tanimi;

Beseri sermaye, ekonomik birimlerin kisisel ve sosyal
gelisimlerini saglayan, iiretim siirecinde kullanabilecekleri tecriibe,
bilgi ve beceriyi ifade etmektedir (Husz, 1998: 9). Ayrica, toplumdaki
bireylerin liretken bir bicimde c¢alismalarina, asgari gecim sartlari
icin gerekli olan kaynaklara erismelerine ve hizmetleri karsilig1 gelir
elde etmelerine imkan saglayan kazanilmis yeteneklerde beseri
sermaye olarak tanimlanmaktadir (Berber, 2004: 29). Beseri
sermaye, hem kalkinma hem de biliylime iizerinde oldukca etkili bir
kavramdir. Ozellikle son yillarda iiretim fonksiyonun en oénemli
faktorlerinden biri haline gelen beseri sermaye, hem miktar hem de
verimlilik agisindan ¢ikti niteliginin olumlu yonde degismesine
olanak saglamistir. Beseri sermayeyi gelistirmek amaciyla; saglik,
egitim vb. gibi unsurlara yatirim yapiliyor olmasi, kalkinma hizinin
artmasina neden olmustur. Bu tiir yatirnmlar, kamunun yani sira 6zel
sektor tarafindan da yapilmakta ve ekonomide pozitif dissalliklarin
olusmasina imkan saglamaktadir.

Beseri sermayenin, daha verimli kullanilabilmesi ve tam olarak
anlasilabilmesi i¢in fiziki ve sosyal sermaye kavramlariyla olan
iliskisinin net bir bicimde belirlenmesi gerekmektedir. Fiziki
sermaye, nerede ve ne zaman kullanilacagi konusunda pasif olmasina
karsin beseri sermaye lretim siirecindeki roliinde agirlikli olarak
dinamiktir. Bireyler arasinda ki sosyal iliskilerin niteligini ve
miktarint belirleyen kurumlar ve kurallar biitiinii olan sosyal
sermaye kavrami ise, iretim slreci boyunca beseri sermayenin
verimliligini arttirmaktadir. Tiim benzerliklerine ve farkliliklarina
ragmen tiim sermaye tirleri iiretim siireci boyunca cesitli oranlarda
bir araya gelerek birbirlerini tamamlamaktadirlar (Eser ve Gokmen,
2009: 44).

3.2. Beseri Sermaye Kavramimn iktisat Literatiiriindeki
Yeri;

Beseri sermaye kavramin ilk olarak Smith, Mill ve Marshall gibi
Klasik iktisatcilarin nitelikli ve niteliksiz emek ayrimi hakkindaki
gorisleriyle literatiirde yer almaya baslamistir. Smith, emegin
niteliginde ortaya c¢ikan farkliliklarin, verimliligi de yansiyacagindan
bahsetmis, Marshall ise calismalarinda egitime yapilan yatirimlarin
uzun vadede bircok fayda saglayacagindan bahsetmistir. Beseri
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sermayeye yoOnelik ilk kapsamli calismalar Becker, Denison ve
Schultz tarafindan yapilmis bdylece kavrama ait teorik cati
olusturulmaya baslanmustir. i¢sel Biiyiime Teorilerinin énciilerinden
Lucas ve Rabello'nun modellerinde fiziki sermaye gibi bir iiretim
faktorii olarak kabul edilen beseri sermaye zamanla ekonomik
biiylimenin en temel belirleyicilerinden biri haline gelmistir
(Tiryakioglu, 2008:321-322). Ayrica Schumpeter’in “yaratici yikim”
ve Arrow'un “yaparak oOgrenme” olarak vurguladigl unsurlarda
kavramin oOneminin anlasilmasinda etkili olmustur. (Eser ve
Gokmen, 2009: 45).

3.3. Beseri Sermaye Gostergeleri;

Beseri sermayenin verimliligi, egitim ve saglk gibi iki temel
unsur tarafindan belirlenmektedir. Egitimin ekonomide ki 6nemini
vurgulayan “insan sermayesi kurami’na ilk teorik katki Schultz
tarafindan yapilmistir. Schultz, okullar1 egitim hizmetleri {ireten bir
sanayi kurumuna benzetmis ve egitime yapilan harcamalarin ancak
bireyin gelecekteki verimliligini arttirdig1 takdirde yatirim olarak
sayilabileceginden bahsetmistir (Schultz, 1961: 8-13). Konuyla ilgili
bir diger 6nemli ¢calisma ise Barro'ya aittir. Barro, tilkenin uyguladigi
politikalar1 ve kisi bas1 GSMH’nin baslangi¢c seviyesini géz oniinde
bulundurarak, bireylerin okula devam etme siiresi ile biiytime
arasinda pozitif bir iliski bulundugunu ileri stirmiistiir (Barro, 1997:
199-213). Egitimin yaninda saghigin da beseri sermaye i¢in 6nemli
olmasinin nedeni, saglikli bireylerin daha iyi egitilebilmesi ve egitime
yapilan yatirimlardan daha verimli sekilde faydalanabilmesidir.
Nitelikli isglicli saglik sorunlari nedeniyle iiretim siirecinden uzak
kalirsa verimlilik azalacaktir. Bloom ve Canning’e gore (2003, 53),
halkin saghginda ki iyilesmeler dogurganlik oranlarinin dengede
kalmasina ve bu nedenle daha kiiciik ailelerin olusmasina yol agarak,
kadinlarin is hayatina katihmini kolaylastiracak ve iilkenin
verimliligini arttiracaktir. Barro ( 1991, 403-443) ise 98 iilke
lizerinde toplam dogurganlik ile ekonomik biiyiimeyi inceledigi
calismasinda, iki degisken arasindaki iliskinin negatif yonlii oldugunu
saptamistir. S6z konusu iliskiyi farkli bir yonden ele alan Kelly (1997,
60-84), 73 iilke icin kamu harcamalar: biiyiime iliskisini arastirdigi
calismasinda biliyiime ve saglik harcamalari arasinda anlaml bir iligki
olmadigini saptamistir.

3.4. Beseri Sermaye ve Kalkinma iliskisi;
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Ulkeler arasindaki gelismislik farklarim 6l¢mek icin kullanilan
Insani Gelismislik Endeksi dogumda yasam beklentisi ve ortalama
okullasma orani gibi unsurlari icermektedir. Bu faktorler ayni zaman
da beseri sermayenin temel bilesenlerinin bir kisminin 6l¢iilmesinde
de kullanilmaktadir. Dolayisiyla, kalkinma ve beseri sermaye
kavramlari arasinda yakin iliski oldugunu séylemek miimkiindtir.

Tablo 1: insani (Beseri) Gelisme Gostergeleri (2014)

Insani Dogumda Ortalama Kisi Bas1
Gelisme Yasam Okullasma GSMH ($
Endeksi Beklentisi Orani (%) cinsinden
(iGE) (%) SGP’ne
gore)
Japonya 0,891 83,5 11,5 36,927
Almanya 0,916 80,9 13,1 43,919
Tiirkiye 0,761 75,3 7,6 18,677
OECD 0,880 80,2 11,5 37,658
(Ort.)
Az Gelismis 0,502 63,3 9,3 2,387
Ulkeler
(Ort.)
Diinya 0,711 71,5 7,9 14,301

Tablo 1'de de goriildiigi tizere, OECD iilkeleri agisindan
degerlendirdigimizde, Japonya, Almanya ve Tiirkiye gibi tilkeler,
kendi iclerinde farklihk gosterseler dahi, IGE orami acisindan az
gelismis iilkelerin iizerinde yer almaktadirlar. Ulkelerin, saghk ve
egitim gibi unsurlara milli gelirden ayirdiklar1 payin farkhilik
gostermesi, kalkinma acisindan baz tlkelerin digerlerine gére daha
ilerde olmasina yol agmaktadir. Insani gelisme gostergelerinde
ilerleme saglanamamasi beseri sermaye birikimini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica iilkelerin uyguladiklar1 yanhis egitim
politikalari, verimliligi diislirmekte, isttihdam acisindan sorun
yaratmakta ve kalkinmanin 6niinde engel olusturmaktadir.

Hiikiimetin egitim ve sagliga yaptif1 yatirim harcamalarinin,
beseri sermaye ve dolayisiyla da biliyiime ile kalkinma iizerinde
onemli bir etkisi vardir.
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Alper vd.’nin (2015) calismasina gore, OECD’ye liye lilkelerin saglik
ve egitim harcamalar1 kadar isgiiciine katiim oranina yodnelik
yaptiklar1 hiiklimet politikasi tercihleri ve sabit sermaye yatirimlari
da beseri sermaye {lizerinde olumlu etki yaratmaktadir. Diger
taraftan, OECD iilkelerindeki niifus artis hizinin beseri sermayeyi
olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Ayrica, egitime yapilan
harcamalar beseri sermaye {lizerinde kisa vadede, saglik harcamalari
ise uzun vadede etkisini gostermektedir (Yetkiner, 2006: 84)

Sekil 1’de goriildiigii gibi, bircok OECD iiyesi lilke hemen hemen
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aym Insani Gelismislik oranina sahipken, Tiirkiye ve Meksika
ortalamanin altinda kalmaktadir. Bu durumun nedeni olarak,
teknoloji yogun lretime gecilememesi, kaynaklarin etkin bir bicimde
kullanilamamasi, kontrolsiiz niifus artis1 ve yatirnmlarin dogru
yonlendirilememesi gosterilebilir.

Beseri sermaye ve dolayisiyla kalkinma tizerinde etkiye sahip
bir diger gosterge ise isgiiciine katiim oranidir. Dogru y6nlendirilen
isgiici  bir tlkenin kalkinabilmesi ve beseri sermaye birikimi
saglayabilmesi i¢in olduk¢a Onemlidir. Bireyler, calisma hayatina
dahil olduklar: takdirde hem var olan 6zelliklerini gelistirebilmekte
hem de yeni yetenekler edinebilmektedirler.

Ancak Tablo 2’de de goriildiigii gibi Turkiye’de isgiiciine katilim orani
OECD ortalamasinin altindadir. Ayrica kadinlarin isgiliciine katilim
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oraninin diisiik olmasi da var olan potansiyelin yeterli ve dogru bir
bicimde degerlendirilemediginin bir diger gostergesidir.

Tablo 2: isgiiciine Katilim Oranlari (2014)

Isgiiciine Katilm | Isgiiciine Katilim
Orani Oram
2014 (Genel) (%) 2014 (Kadin) (%)
OECD 71,2 62,8
Turkiye 55,1 33,6

4. Model ve Veri Seti;

Calismamizda, 2005-2014 yillar1 arasinda 34 OECD iiyesi iilke
icin, kalkinma ve kalkinma tizerinde etkili oldugu diisiiniilen belirli
degiskenler arasindaki iliski arastirilmaktadir. Bunun icin "UNDP’nin
kalkinma raporlarindan faydalanilarak, reel gayri safi yurtici hasila,
dogumda yasam beklentisi ve okullasma orani bagimsiz; insani
gelismislik endeksi ise bagiml degisken olarak kullanilmistir. Ayrica
modele, reel gayri safi yurt ici hasila ve insani gelismislik endeksi
tizerindeki etkisi goz 6niinde bulundurularak niifus oranlar1 kontrol
degiskeni olarak dahil edilmistir.

Makroekonomik  zaman  serileri  genellikle = duragan
olmadiklarindan, her bir degiskene ait verilerin duraganligl Im-
Pesaran, Shin (1997) birim kok testi araciligi ile test edilmistir.
Uygulama neticesinde Tablo 3’deki sonuclar elde edilmistir. Buna
gore, birim kdk sonuclari incelendiginde tiim serilerin prob. degerleri
0.05’ten kiiciik oldugu i¢in Im-Pesaran, Shin Birim kok testinin Hg
hipotezi reddedilmektedir. Bunun anlami, Tablo 3’deki tiim serilerin
duragan oldugu seklindedir.

* UNDP: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
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Tablo 3: Im-Pesaran, Shin Birim Kok Testi Sonuclari®

DEGISKENLER ISTATISTILER OLASILIK DEGERLERI

(STATISTIC) (PROB.)

Niifus -2.52636 0.0058*

RGSYH -5.38295 0.0000*

Okullagsma Orani -9.8E+09 0.0000*

Dogumda Yasam -4.22934 0.0000*

Beklentisi

Insani Gelismislik -2.53513 0.0056*

Endeksi

Not; * panel veri setinin istatistiki olarak anlaml diizeyde duragan
oldugu gorilmektedir.

Birim kok testi sonrasinda, se¢mis oldugumuz bagimsiz
degiskenlerin bagiml degisken iizerindeki etkisini net bir bicimde
belirleyebilmek amaci ile panel veri analizi uygulamasina gecilmistir.
Elde edilen sonuclar Tablo 4'de gdsterilmistir. Buna gore, okullasma
orani ile dogumda yasam beklentisi ve insani gelismislik endeksi
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
durum, egitim ve saglik alanina yapilan harcamalarin kalkinma
uizerinde olumlu etki yarattigini géstermektedir. Buna karsin, Tablo
4’de goriildiigii gibi, reel gayri safi yurtici hasila ile insani gelismislik
endeksi arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Yani, bir
iilkenin ekonomik anlamda biiyiiyor olmasi o iilkenin kalkiniyor
oldugunu gostermemektedir. Elde edilen bir diger sonuc ise, niifus ve
insani gelismislik endeksi arasinda negatif yonli iliski oldugu
yoniindedir. Buna gore, kalkinma seviyesini yiikseltmek isteyen
iilkelerin, niifus artis oranin kontrol altina almasi gerekmektedir.

5 Im-Pesaran, Shin Birim Kok Testi EViews 8 aracilig ile test edilmistir.
* [stenildigi takdirde Birim K&k Testi sonuglari ayrintili bir bicimde génderilecektir.

iktisadi ve Idari Bilimler Sayisi | 311




H.Nehrin TUNALI-Aysegiil YILMAZ

Tablo 4: Panel Veri Analizi Sonuglarié

Bagiml Degisken (Dependent Variable): IGEOECD
Metot:Panel Veri Analizi (Panel Least Squares)

Orneklem Dénemi (Sample adjusted): 2006 2014
Icerilen Yatay Kesit Sayis1 (Cross- sections includeed): 35
Toplam Panel G6zlem Sayisi (Total panel (balanced) observations):

315
Standart T Olasilik
Degiskenler Katsayi Istatistigi N .
. . Hata (Std. Degerleri
(Variable) (Coefficient) Error) (t- (Prob.)
Statistic) )
DSCHOECD 0.008465 0.002721 | 3.111289 0.0021
DRGDP -6.97E-05 0.000354 | -0.196980 0.8440
DPOPULATION | -0.000391 | 0.002107 | -0.185357 0.8531
DBIRTHOECD 0.007052 0.002781 | 2.535944 0.0118
C 0.227000 0.221334 | 1.025598 0.3060
Bagimh
Degiskenin
R2Degeri Ortalamasi
(R-squared) 0.938912 (Mean 0.883630
dependent
var)
Ayarlanmis R2 SD
(Adjusted R- 0.928427 o 0.052589
dependent var
squared)
Regresyonun Akaike Bilgi
Standart Hatasi Kriteri
(S.E. of 0.014069 (Akaike info -5.552825
regression) criterion)
Artik Kareler SIC{};;/::rI;Z
Toplami (Sum 0.053049 -4.992919
. (Schwarz
squared resid) o
criterion)

6 Panel Veri Analizi, EViews 9 kullanilarak test edilmistir.
* Degiskenlerin basinda bulunan (D) harfleri farklarinin alindiginin

gostermektedir.
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o
Degeri (Log 921.5699 -5.329121
likelihood) (Hannan-
Quinn criter)
Durbin-
; e Watson
E Istatistig] 89.54662 istatistigi 1.551052
(F-statistic) X
(Durbin-
Watson stat)
Olasilik (F
Istatistigi)
(Prob(E- 0.000000
statistic))
Sonug;

Emegin  gelistirilerek  nitelikli hale getirilmesi, iilke
kaynaklarinin  verimli olarak kullanilmasinda ve ekonomik
ilerlemenin saglanmasinda oldukea biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bir
iilkenin beseri sermaye birikimi saglayamamasi ayni1 zamanda bilgiyi
iretememesi, kullanamamasi ve ekonomik faaliyetlere dahil
edememesi demektir. Uygulanacak politikalarin tilkenin ekonomik
yapisl ile uyumlu olmasi egitilmis emegin dogru yonlendirilmesini
saglayacak, boylece ekonomik faaliyetler daha verimli hale gelecektir.
Blyime ve kalkinma tlizerindeki olumlu etkilerine ragmen beseri
sermaye birikiminin saglanmasi ekonomik ilerleme igin tek basina
yeterli degildir. Ulkenin siirekli bir biiyiime saglayabilmesi i¢in milli
gelir dizeyi, niifus artis hiz1 ve istihdam politikalar1 gibi bircok
degiskeni g6z 6nilinde tutmasi gerekmektedir. Bu noktada, kadinlarin
isgiiciine yeterli oranda katilim saglayamamasi mevcut potansiyelin
dogru yonlendirilemedigi anlamina gelmektedir. Yani, yiiksek
biiylime ve kalkinma hedefi olan iilkelerin kadin istihdamini
gelistirecek politikalara 6nem vermesi fayda saglamaktadir.

Yapilan ekonometrik ¢alisma, UNDP’nin hazirlamis oldugu
kalkinma raporlarina uygun olarak, dogumda yasam beklentisi ile
okullagsma oraninin, insani gelismislik endeksi lizerinde pozitif etkiye
sahip oldugu ortaya konmaktadir. Elde edilen bir diger sonug ise, reel
gayri safi yurtici hasila ile insani gelismislik endeksi arasinda negatif
yonli bir iliski bulundugudur. Buna goére, ekonomik biiylime
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oraninda artis saglayan tlkelerin, kalkinma diizeyleri artmayacaktir.
Blyiime ile kalkinma arasindaki baglantinin saglanabilmesi igin
ilkelerin sosyal politikalara agirlik vermesi gerekmektedir.
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SOSYAL HIZMETIN YERELLESMESI VE SOSYAL HiZMETTE YEREL
YONETIMLERIN ARTAN ROLU

Bedrettin KESGIN!
0z

Tiirkiye’de uzun zamandan beri yénetimde, adem-i merkeziyetci
egilimler tartisilmaktadir. Kiiresellesme, bélgesellesme, yerellesme gibi
gelismeler yaninda Avrupa Birligi miiktesebati cergevesinde de bu
egilim desteklenmektedir. Tiirkiye’de bunun yansimasi olarak bir
yandan merkezi yédnetim elinde bulundurdugu hizmetleri tasra
birimlerine devir ederken, diger taraftan daha énemlisi ve ademi-i
merkeziyetci olani ise yerel yonetimlere dogru bir hizmet devrinin
gerceklesmesidir. Bu devrin mevzuattan bagslayarak uygulamaya kadar
varligini gésterdigi gortilmektedir.

Sosyal hizmetlerde esas yerellesme ise 633 sayili KHK ile
gergeklestirilmek istenmis Anayasa Mahkemesinin diizenlemeyi iptal
etmesiyle bu durum gerceklesmemistir. Daha sonra 6518 sayili
Kanunla Bakanlar Kurulu’nun belirleyecegi esaslar cercevesinde bunun
miimkiin olabilecegi belirtilmistir. Bu mevzuatin degisikliginin de
gosterdigi gibi sosyal hizmetlerde yerellesme egilimi diger bircok
alanda oldugu gibi varligint giiclii bir sekilde hissettirmektedir. Bu
egilimin artarak devam edecek olmasi yerel yonetimlerde, ézellikle
belediyelerde, sosyal hizmet uygulamalarinin énemini ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yerellesme, Sosyal hizmet devri,
Belediyeler, Yerel Yénetimler

DECENTRALIZATION OF SOCIAL SERVICES AND THE EXPANDING
ROLE OF LOCAL GOVERNMENT
Abstract
There has been a debate on the trend towards decentralization of
administration in Turkey for a long time. This trend has been supported by
developments like globalization, regionalization, and localization as well as
within the framework of European Union legislation. In Turkey, this trend is
reflected, on the one hand, in central government’s transfer of services to local
authorities and on the other hand and even more significantly, in
decentralization of these services through delegation to local government.
This service transfer is evident in both legislation and implementation. A more

1 Dog.Dr. Bedrettin Kesgin, Yalova Universitesi, [IBF, Sosyal Hizmet Boliimii,
bedrettink@gmail.com
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comprehensive attempt for decentralization of social services was pursued
with Statutory Decree law no. 633, yet the attempt failed due to the
anhulment of the decree law by The Constitutional Court. Within the
framework of the principles designated by the Ministers Council based on the
law no. 6518, the regulation was then made possible and it was actually
enacted. As indicated in this legislation change, the trend towards
decentralization in social services manifests itself as strongly as it does in
many other areas. This trend continues to grow exponentally and it
emphasizes the significance of social service practices, particularly for
municipalities.

1. Giris

Yasadigimiz hemen hemen her yerde gecmisten giinlimiize kamu
yonetimi alaninda, merkezi yonetim yerel yonetim ayrimi vardir.
Bazi iilkeler idari paylasimini merkezi yonetim lehinde yaparken bazi
iilkeler 6zellikle gelismis ve katilimc1 demokrasinin uygulama alani
buldugu iilkelerde bu dagihm daha ¢ok yerel ydnetimler lehine
olabilmektedir. Bu ayrimi belirlemede toplumlarin ve devletlerin
tarihi tecriibesi, toplumsal, siyasi ve ekonomik yapisi ve gecmisi gibi
bircok kosul etkili rol oynamaktadir. Bununla birlikte sosyal ve
siyasal devingenlikten yonetimler de payina diiseni almakta, bu
alanda degisimler ve donilisimler yasanmaktadir. Yani kamu
yonetimleri de insanlar gibi dinamik bir isleyisi ifade etmekte,
yOnetim alaninda yenilikler tartisiilmaktadir.

Bu baglamda bazi iilkelerde merkezi yonetim giiclii olarak
sistemde varligin1 korurken, kiiresellesme siirecinde ve 1980
sonrasinda diinyanin bir¢cok yerinde yerel aktorler ve yerel
yonetimler giiclii bir organizasyon, yetki, gérev ve sorumlulukla
varhigim1 gostermektedir. Bu durum ulus devletin ve merkezi
yOnetimin  mesruiyetinin  azalmasina, egemenliklerinin ve
otonomlarinin zayiflamasina (Misrha 1999: 108), gelismis bazi
iilkelerde yerel yonetimin gliclenmesine yol agmistir. Yakin ge¢cmise
kadar diinyanin bircok yerinde ve elbette Tiirkiye'de yerel
yonetimler merkezi yonetimler icin tamamlayici, destekleyici, ikincil
nitelikli hizmetleri sunmaktaydi. Giiniimiizde ise roller degismis,
yerel yonetimler hizmet sunumunda daha 6nemli bir aktér olmaya
baslamistir. Bu durum yasalardan baslayarak, uygulamaya kadar
kendini her alanda gostermektedir. Dolayisiyla yeni yonetim
arayislar1 icinde yerel yonetimlere yetki devrinin gerceklesmesi ve
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hizmet saglayan ana birim olarak yerel yodnetimlerin 6n plana
cikmasi yasadigimiz ¢cagda daha fazla sahit olunan bir gercekligi ifade
etmektedir. Bunun sonucu olarak diinyanin bir¢ok yerinde oldugu
gibi Tiirkiye’de de idari hizmet paylasiminda yerel yonetimler temel
birimler olmaya baslamistir. Ozellikle mevzuatta bunlarin
yansimalari acik bir sekilde goriilmektedir.

Bununla birlikte son dénem yasalarinda, tiim belediyelere ve
il 6zel idarelerine genellikle ayni gorevlerin verildigi goriilmektedir.
Bu bir yandan sosyal hizmete olan gereksinimin yogunlugu ve
fazlalign anlaminda tiim birimlerin aynmi hizmeti yapmasi gibi bir
avantaji ortaya ¢ikarsa da, diger taraftan, yerel yonetimlerin sosyal
nitelikli hizmetleri yapma konusunda kendilerine serbestlik de
vermektedir. Bu da baz1 yerel yonetimlerin temel insani nitelikli
sosyal hizmetleri ancak popiilizm, oy devsirme, se¢cmen talebi
baglaminda yerine getirmesine yol acabilecegi sekilde on goriiyi
hakli c¢ikarma imkani vermesi ac¢isindan ise olumsuz olarak
degerlendirilmektedir. Ayn1 sekilde bu serbestlik, sosyal hizmet
anlaminda yerel yonetimlerin uygulamalarinda nitelik ve nicelik
itibariyle derin farklhiliklar1 da giin yiiziine ¢ikarabilmektedir.

Bahsedilen idari paylasim yaninda yine dinyanin bir¢ok
iilkesinde bu paylasimin nicinligi kadar nasillig1 da tartisilmaktadir.
Bu baglamda idari yonetim dagiliminda hizmetler ne kadar
yerellesirse, halka en yakin ve en kiiciik birime bu yetkiler ne kadar
dagitiirsa yonetimlerin o kadar demokratik oldugu kabul
gormektedir. Bu baglamda “subsidiarity” ilkesi halka yakinlik olarak
belirtilmis ve demokratik ydnetimlerin temel ilkelerinden birisi
olarak kabul gérmiistiir.

Avrupa Yerel Ozerklik Sarti’'nda da “kamu sorumluluklar,
genellikle ve tercihen vatandasa en yakin birimler tarafindan
kullanilacaktir” (4. madde 3. paragraf) ifadesiyle yerellik
vurgulanmistir. Bununla amag, karar verme mekanizmasini ve
aktorleri vatandasa yakinlagstirmaktir. Vatandasin katiliminin yolu da
kendilerine yakin birimlerin yetkilendirilmesinden ge¢mektedir. Her
ne kadar Avrupa iilkelerinde refah dagilimlar1 ve hizmet sunan
aktorler farklilagsa da devlet uygulamalari ve sorumlulugu
anlaminda genel bir egilim olarak merkezi yonetim yerine yerel
yOnetimlerin 6ne c¢iktig1 goriilmektedir. Kiiresellesme siireci ile bu
egilimin diinya capinda bir karsiliginin oldugu da goriilmektedir.
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Tiirkiye’de benzer sekilde bu gelismelerden payina diiseni almakta
1980 sonrasi yerel yonetimlerin giliclendirilmesine yo6nelik
diizenlemeler yapilmaktadir. Son olarak yerel yonetim yasalarinda
bu gerceklik acgikca kendini gostermistir. Sosyal nitelikli olanlarda ise
yerel yonetimlerin uzun yillardan giiniimiize cok cesitli ve farkl
hizmetleri sundugu goriilmektedir. Glinlimiizde Tirkiye’de de temel
baz1 hizmetlerde demokrasi, katilim, yerindenlik gibi ilkelerden
hareketle, daha ¢ok alt birimlerin yetkilendirildigi goriilmektedir.
Yerel yonetimlerin en dnemli islevlerinden birisinin de sosyal refah
oldugu kabul gormektedir (Sharpe 1970: 155).

Turkiye’de yerel yonetimlere olan vurgunun en biiyik
gostergesi son donem belediye yasalaridir. Bu yasalar belediyeleri
mahalli nitelikli miisterek hizmetlerde ¢ok 6nemli kurum haline
getirmistir. Dolayisiyla yerellesme egilimi 1980°’lerde baslayarak, son
donem belediye yasalar ile yerel yonetimler daha da merkezi
konuma dogru seyir izlemekte, ayn1 zamanda mevzuat degisiklikleri
ile yerellesme egiliminin hizlandigini gormekteyiz. O tarihten
giiniimiize kadar ozellikle son yirmi yildir yerel yonetimler sosyal
nitelikli hizmetleri yaygin bir sekilde koklestirerek uygulanirken,
yeni ve farkli hizmetleri de sunmak durumunda kalmaktadir. Bu
alanda vatandaslardan gelen talep artarken, belediyeler bu
hizmetleri gesitlendirerek siirdiirmektedir.

Sosyal hizmetlerin ve sosyal yardimlarin yerellesme egilimi
ise kokli ve kapsaml olarak 633 sayili KHK ile gerceklestirilmek
istenmistir. Anayasa Mahkemesinin devir islemini iptal etmesiyle
diizenleme adeta daha sonraya tecil edilmistir. Nihayetinde 2012
yilinda c¢ikarilan 6518 sayili Kanunla devir islemi tekrar giindeme
gelmistir.

Gecmiste hizmetlerin merkezi yonetimler tarafindan yerine
getirilmesi gerektigine inanan bircok kisi ve yapi mevcutken,
glinlimiizde tartismalar bu dagilimin ve paylasimin ne kadar
gerekliliginden ziyade bunun nasil gerceklesecegi ve hangi birime
hizmetlerin devredilecegi yoniinde seyir izlemektedir. Ciinkii
merkezi yonetimler bazen yetkileri yerel yonetimlere devretmek
yerine, merkezi yOnetimin tasra birimine devretmektedir.
Hizmetlerde yerellesme genel kabul gérmis bir egilim olmasina
ragmen merkezi yonetimin tasra birimine verilen yetki devri
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hizmetlerde kismi olarak yerellesme olarak goriilse dahi bu durum
yerel yonetimleri giiclendirmemektedir.

Hizmetlerin hangi birim tarafindan yerine getirilecegi
tartismalar1 kadar sosyal hizmetlerin hangi birim tarafindan ve nasil
yerine getirilecegi de tartismalara eslik etmektedir. Sosyal hizmet
hem idareler icin hem de toplum ve bireyler icin anlamhdir. Bu
degerinden dolayr da hangi birim tarafindan hangi Olgekte bu
hizmetlerin ele alinacagr ve yiritiillecegi de tartisiimaktadir.
Diinyanin bir¢ok yerinde daha eski olan bu tartismalar goreli olarak
Turkiye’'de yeni olmakla beraber, giindemin 6nemli tartisma konulari
icinde yerini almistir.

Tiirkiye’de sosyal hizmette kamu ydnetimlerinin etkinliginin
artmasina denk olarak hem merkezi yonetimler hem de yerel
yonetimler sosyal hizmet faaliyetlerine agirhlk vermeye
calismaktadir. Yine Tiirkiye’de yerel yonetimlerin sosyal hizmet
uygulamalar1 hem mevzuat kaynakli hem de yerel yoneticilerin kendi
cabalar1 ve uygulamalarn ile uzun zamandir gozle goriilir bir artis
gostermektedir. Yerel yoneticiler gerek taban ve toplum baskisi
gerekse oy kazanma hedefiyle bu hizmetleri yerine getirmektedir.
Bununla birlikte sosyal hizmet alaninda yapilacak c¢alismalarin,
kurumlar arasinda paylasilmasi sorunu, 6nemli bir giindem maddesi
olmaya aday gibi goriinmektedir.

Daha once sosyal hizmetlerin il 06zel idaresine devredilmek
istenmesinin degerlendirildigi bir calisma yapilarak (Bkz. Kesgin
2014) bu calismayla il 6zel idaresinin sosyal hizmet alaninda
yetkinligi, tecriibesi ve imkanlar1 degerlendirilmisti. Bu calismada
yerel yonetimler icinde 6zellikle belediyelerin ele alinmasinin 6zel
bir anlami bulunmaktadir. il 6zel idarelerinin Biiyiiksehir
belediyelerinde kaldirilmis olmasi ve organlari yaninda nitelikleri ile
yerel yoOnetimler icinde belediyelerin, daha fazla yerel yonetim
ozelliklerini icinde barindirdig1 icin belediyeler sosyal hizmet
anlaminda degerlendirilmeye alinmistir. Ayrica gelecek yillarda
Turkiye acisindan olaya yaklastifimizda sosyal hizmet alaninda
belediyelerin daha fazla rol, kapasite ve imkana sahip olma
olasiliginin yiiksek olmasindan dolay1 da bu birimler tercih
edilmistir. Yine sosyal hizmet konusunda belediyeler tabir caizse
riistiinii ispatlamis kurumlardan olmustur. 1580 sayili Belediye
Yasasi yerel yonetimlerin sosyal hizmet alaninda gorev ve
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sorumluluklarini liste olarak ifade etmekteydi. 5216 sayii BSB
Kanunu ile 5393 sayili Belediye Kanunu ise belediyeleri sosyal
hizmet konusunda, (“genel yetki”) ilkesiyle her tiirlii hizmeti yapma
yetKkisine kavusturmustur.

Tirkiye'de belediyeler o6zellikle Biiyliksehir belediyeleri
(BSB) yetki, gorev, sorumluluk yaninda mali yapilar1 nedeniyle sosyal
hizmet alaninda 6nemli aktor olmaktadir. Yine Biiyiiksehirlerde yerel
aktor anlaminda tek aktor olarak belediyeler kalmistir. Kurumlarin
bu hizmet paylasimini nasil yaptigi ya da yapmasi gerektigi ayri bir
calisma konusudur. Burada daha ¢ok bahse konu edilen sosyal
hizmetlerin  devrinin  kapsami  degerlendirilecektir.  Sosyal
hizmetlerin tasra teskilatlarinin il 0zel idaresine devredilmek
istenmesi nedeniyle bu devir isleminden kisaca bahsedilecektir.
Ardindan belediyelerin bu devir isleminde nerede durduklari, biraz
da gelecekte bu hizmet konusunda nerede olacaklarn da tespit
edilmeye calisilacaktir. Calisma kalitatif boyutuyla ele alinacak ve
sosyal hizmetin devir islemi analiz edilecektir.

2. Sosyal Hizmetlerin Devri Sorunu

Daha 6nce de ifade edildigi gibi sosyal hizmetler acisindan Tiirkiye’'de
kamu yo6netimlerinin etkinliginin arttig1 gozle gorilmekte ve somut
olarak hissedilmektedir. Gerek merkezi yonetimler gerekse yerel
yonetimler sosyal hizmet sunumunda rol, kapasite, deneyim ve
imkanlarim1 arttirmakta ve kamu yonetimleri bu alanda 6nemli
yetkilerle donatilmaktadir. Sosyal hizmetlerdeki artisa paralel olarak
sosyal hizmetin yerel yonetim birimlerine devri de s6z konusu
edilmektedir. 1980 sonrasi merkezi yonetimlerin islevlerinin
daraltilmasi gereginden hareketle, yerel yonetimlerin gii¢clendirilmesi
icin bir kisim dizenleme yapilmisti. 2005 tarihli ve 5286 sayil
Kanun'un 6. maddesi uyarinca Koy Hizmetleri Genel Midirligi’'niin
gorev ve yetkilerinin yerel yonetimlere devredilmesi 6nemli bir
adimdi. Boylece 6nceki yillarda kdy hizmetlerinin yetki alanina giren
bircok hizmet yerel yonetimlere devredilmisti.

Sosyal hizmetlerle ilgili olarak olaya yaklastigimizda ise
merkezi ve yerel yoOnetimler kendi o6zerklikleri icinde hizmet
sunmaktaydi. Merkezi yonetimlerden yerel yonetimlere yetki
devrinde en 6nemli girisim Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu’'nun (SHCEK) tasra teskilatinin devredilmek istenmesiyle
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ortaya cikmis boylece SHCEK'in devredilmek istenmesi beraberinde
bir ¢ok itirazi ve tartismay1 da getirmistir. Yiirtitme, SHCEK'in tasra
teskilatin1 il ©6zel idaresine devretmek isteyerek adeta ara bir
formiille bir yandan sosyal hizmetleri yerellestirmek istemis, diger
taraftan da bunu merkezi yonetimin etki, kontrol ve denetiminin
daha fazla oldugu il 06zel idaresine devrederek SHCEK'teki
inisiyatifini tamamen terk etmek istememistir. Yine il 6zel idaresinin
yetki alaninin tiim ili kapsamasi nedeniyle de, SHCEK il 6zel idaresine
devredilmek istenmistir. Sosyal hizmet kuruluslarinin devri
konusunda belediyelerden daha c¢ok, ilin biitliniine, tamamina hitap
etmeleri nedeniyle sosyal hizmet yetkisinin il 6zel idarelerine
verilmek istenmesiyle ayni zamanda siyasi kayirmacilik engellenmek
istenmistir.

2012 tarihinde yeni bir diizenlemeyle BSB'nin sayilari
arttirilmis, il 6zel idareleri ise kapatilmistir. 6360 sayili Kanunun
1/5. Fikrasina gore Biiyliksehir belediyelerinin sinirlari il sinirlarina
genisleyerek, ylizyili agkin siiredir idari sistemimizde yer alan il 6zel
idarelerinin tiizel kisiliklerine son verilmis oldu. Ayni Kanunun
Madde 3 (2.Bendi)’e gore; “mevzuatla il 6zel idarelerine yapilan
atiflar bu kanun kapsaminda tiizel kisiligi kaldirilan il 6zel idareleri
icin ilgisine gore bakanliklara, bakanliklarin bagh veya ilgili
kuruluslar1 ile bunlarin tasra teskilatina, hazineye, valiliklere,
Blyiiksehir belediyelerine ve bagh kuruluslarina veya ilge
belediyelerine yapilmis sayilir” ifadesi eklenmistir.

BSB olan yerlerde il 6zel idarelerinin kaldirilmis olmasi

yaninda, BSB'nin sayilarinin artmasi yerel yonetimler icinde
belediyeleri, belediyeler icinde ise BSB'ni daha onemli bir hale
getirmektedir. BSB yaninda 5393 s. Yasa ile diger belediyeler de
onemli yetkilerle donatilmis olmaktadir.
Belediyelerin 6neminden dolay1 yeni bir diizenlemeyle sosyal hizmet
kurumlarinin  Bakanlar Kurulu karariyla belediyelere de
devredilebilecegi hiikiim altina alinmistir. Ayrica belediyeler, il 6zel
idarelerine gore yetki, gorev ve sorumluluk olarak daha genis ve
kapsaml yetkilere sahip oldugu i¢in belediyelerin daha etkin, verimli,
demokrasiye daha agik oldugu kabul edilmistir (Kesgin 2015: 161).
Yine belediyeler 6zerklik, demokratik katilim ve halka yakinlik gibi
konularda il 6zel idarelerine gore daha fazla avantaja sahip olarak
gorulmustiir.
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Anayasa Mahkemesinin SHCEK’in tasra teskilatinin devrini
iptal etmesi lizerine devir islemi tekrar 2014 yi1linda giindeme gelmis
ve 6518 sayili Kanunla bu devir gerceklesmistir. 6518 sayili Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname (KHK) ile bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 20. maddesi
ile 633 sayih KHK'ye ek madde eklenmistir. Ek madde 1 (1)
“Bakanligin tasra teskilatinda yer alan sosyal hizmet kuruluslar
Bakanlar Kurulu karariyla belirlenecek esaslar cercevesinde il 6zel
idareleri, belediyeler ve diger kamu kurum ve kuruluslarina
devredilebilir, Bakanlik, hizmet alanlarn ile ilgili olarak il 6zel
idareleri, belediyeler, tniversiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve diger
kamu kurum ve kuruluslar ile ortak projeler yiirttebilir’ hiitkmii
geregince Bakanlar Kurulunun belirleyecegi esaslar cercevesinde
sosyal hizmet kurumlarinin il 6zel idarelerine ve belediyelere
devredilebilecegi ifadesine yer verilmistir. Bu devrin nasil
gerceklesecegi, ne kadar ile gerceklesecegi, temel olarak hangi
kurumlara hangi hizmet kalemlerinin gordiiriilecegi acik degildir.
Bununla birlikte devir isleminin hem mesruiyet ayagini
giiclendirmekte hem de bu diizenleme gelecekte benzer
uygulamalara kapi aralayacak diizenleme olarak goriilmelidir. Ayni
sekilde alaninda o6nemli diizenlemelerin ilki olma misyonunu
tasimasi anlaminda da manidardir.

Sosyal politika alaninda yasanan kokli degisiklikler gibi
sosyal hizmetlerin ve sosyal yardimlarin da yerellesmesi idari reform
niteliginde bir gelismedir. Bakanligin yaninda sosyal hizmetlerin ya
da bazi kurumlarin ve tasra birimlerinin 0Ozellikle belediyelere
devredilmesiyle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin (ASPB) en
onemli paydaslarindan birinin belediyelerin olmasi kac¢inilmazdir.
Belki de yakin bir gelecekte belediyeler, 6zellikle BSB’leri sosyal
hizmet alaninda ana bir birim olabilecektir. Bu devir islemleri ve
bazi idari diizenlemeler yakin gelecekte bu egilimlerin giiclenmesine
yol agmakta, Biiyiiksehirleri 6nemli kurum haline getirmektedir.

Sosyal hizmetlerin devir isleminin gerceklesmesi durumunda
Bakanligin tamamen sorumsuz olacagl diisiiniilmemeli, Bakanligin
kuruluslar1 devretmesiyle artik bu hizmetlere yonelik bir islem ve
tasarrufunun olmayacagl sonucunu ¢ikarilmamalidir (Basaran 2014:
10). 633 sayili KHK, Bakanligin strateji, politika gibi makro
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diizenlemelere sahip olacagini ifade etmektedir. Dolayisiyla Bakanlik
gittikce strateji lireten, ilke ve prensipleri ortaya koyan, makro
politikalar iireten bir kurum olarak sosyal hizmet etkinligine devam
edebilecektir.

3. Belediyeler ve Sosyal Hizmetlerin Devri

Gegmisten glinlimiize belediyeler, hizmetleri goniilliliik esasina
dayali sekilde, biitce imkanlarinin el verdigi oranda yerine getirmeye
calismislardl. Simdi ise belediyeler bu alanda ¢ok daha fazla
yetkilendirilmistir. Boylece belediyeler sosyal hizmet alaninda temel
birim olmaya dogru bir egilim icindedirler. Belediyelerin yaptiklari
hizmetler, halki dogrudan etkileyen ve insan yasamiyla ilgili
hizmetlerdir. Belediyelerin bunlarin yaninda demokratiklesme ve
insan haklariyla ilgili de 6nemleri artmaktadir (Tortop 1996: 30).
Dolayisiyla belediyeler, demokratik ilkeler c¢ercevesinde sosyal
hizmetleri daha kolay ve katilimci bir sekilde yiriitebilecek
kurumlardandir. Giiniimiizde gelinen noktayr anlama konusunda
gecmise kisaca goz atmak gerekir.

Osmanli'da geleneksel anlamda sosyal yardim ve sosyal
hizmet yerel nitelikteydi. Osmanlinin son yillarinda ise merkezilesme
egilimlerine paralel olarak bir¢ok yetki gibi sosyal hizmetler de
merkezi olarak planlanmaya baslamisti. Belediyeler ise hizmet
sunumda kendi biitgeleri, imkanlar1 dahilinde merkezi ydnetime
yardimc1 birimler olarak diisiiniilmiistiir. Bu egilim Cumhuriyetin ilk
yillarindan yakin zamana kadar varligini korumustur. Belediyeler
sosyal hizmetleri ve refah uygulamalarini kendi inisiyatifleri,
tercihleri dogrultusunda yerine getirmis, bu durum zamanla
mevzuatla desteklenmistir. Cumhuriyet doneminde belediyelere
sosyal yardim alaninda bazi gorevler verilmistir. Cumhuriyet'in
ilanindan sonra 1930 tarihinde yiriirliigl giren 1580 sayili Yasa ile
ilk defa kamu kurulusu olan belediyelere bakima muhtag¢ kisilerin
(vashlarin, engellilerin) korunmasi, yash evleri yapma ve yonetme
yukimliliginii getirmesi tizerine, degisik illerde aceze evleri,
glicsiizler yurdu, diiskiinler evi ve huzurevi adi altinda yatili yash
kuruluslar1 acgilmis, fakirlere barinma evi, muhtaglar i¢in yardim
sandiklari tertip edilmistir (Kesgin 2013: 144).

Son donem yasalarinda ise, 5216 sayili Biiyliksehir Kanunu ile
(7. maddesi 1. fikrasinin v bendiyle ..... yetiskinler, yaslilar, engelliler,
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kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel
hizmetleri ylriitmek,........ ) 5393 sayili Belediye Kanunu
(14/a.Mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla, belediyeler sosyal
hizmet ve yardim, meslek ve beceri kazandirma hizmetlerini yapma
veya yaptirma, Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'i gecen
belediyeler icin kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri agma..... )
belediyelere sosyal hizmet ve sosyal yardim adina herhangi bir
sinirlama getirmeden her tiirlii hizmeti yerine getirebilme yolunu
acmistir (Kesgin 2013: 146).

Belediyeler miisterek mahalli hizmetleri sunan, halka yakin
demokratik kurumlar: temsil etmektedir. Sosyal hizmetler de mahalli
miisterek nitelikli, insani ve temel hizmetlerdendir. Yine sosyal
hizmetler insan hayatini dogrudan etkileyen, dolayisiyla insanlarin
dogrudan etkiledikleri hizmetlerin basinda gelmektedir. Bundan
dolay1 sosyal hizmet ve yardim tartismalari toplum icinde siireklilik
arz etmektedir. Bu hizmetlerin belediyelere ve diger yerel
yonetimlere devredilmesiyle bu kurumlara dnemli gérev verilmis
olmaktadir. Halka en yakin, halkla i¢ ice olan kurumlar olan
belediyelerin temel insani hizmetlerden olan sosyal hizmetlerde ana
sorumlu olmalar1 belediyelerin 6nemini daha da arttiracaktir. Sosyal
hizmet konusunda ge¢misten glinimiize onemli hizmetleri yerine
getirmis, bu alanda tecriibe kazanarak kurumsallasmasini saglamis
olan belediyelerin sosyal hizmet alaninda yetkilendirilmesiyle sosyal
hizmetlerde yerellesme saglanacaktir.

Belediyelere sosyal hizmetin devri, kiiresellesme, Avrupa
Birligi (AB) diizenlemeleri, iyi yonetim, birlikte yonetim, demokratik
katilim baglaminda degerlendirilmektedir. Merkezi ydnetimin gii¢
temerkiiziine sahip olmasi, hantal bir yapiy1 icinde barindirmasi ve
seffaflikla katilm ilkelerinden yoksunluk gibi ilke, durumlar ve
olaylar sosyal hizmetin de merkezi yonetimden yerel yonetimlere ve
belediyelere devrini gerekli ve zorunlu kilmaktadir. Boylelikle sosyal
hizmetlerde etkinlik ve verimlilik saglanmis olacaktir. Gliniimiizde
merkezi yonetimin daha fazla yetkiye sahip olmasi gibi durumlar
merkezi yOnetimler i¢in biiyllk oranda olumsuzluk olarak kabul
edilirken, yerel yonetimlerin bu alanda avantajlarindan
bahsedilmektedir. Bu boyutuyla da yerellesme ve hizmetlerin devri
genel olarak benimsenip, kabul gormistiir. Bunun sonucunda
hizmetlerde yerellesme Ongoriliirken, yerel yonetimler icinde
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belediyelerin bu hizmet sunumunda énemi artmistir. Tiim bu olumlu
gelismelere ragmen yine de belediyelerin sosyal hizmetlerde ve
sosyal yardimda istenilen belli basli standart uygulamaya gegmemesi
elestirilmistir. Kisaca bu alanda belediyelerin de bir¢ok iyilestirmeyi
yapmasl1 elzem olarak goriilmekte, belediyelerin sosyal hizmetler
konusunda daha fazla sorumluluk icinde olmasi istenilmektedir.
Belediyelerin hizmetleri, sosyal hizmetten sagliga, acil
yardimdan sosyal yardima kadar cesitlilik arz etmektedir. Yine
belediyeler basta engelliler olmak iizere, yaslilar, ¢ocuklar, kadinlar,
gencler, yoksullar gibi bircok kesime yonelik hizmetleri gerek
mevzuatin geregi olarak gerekse de toplumsal ihtiya¢ ve beklentiye
karsilik olarak yerine getirmektedir. Bundan dolay1 sosyal hizmetlere
iliskin uygulamalar ge¢misten giiniimiize gozle goriiliir diizeylerde
artis gostermektedir. Belediyeler, yoksullara doniik olarak asevi
uygulamalari, evde bakim hizmeti, saglik hizmetleri, ucuz ekmek
(halk ekmek), ayni nakdi yardimlar, yaslilara ve engellilere doniik
hizmetler, meslek edindirme kurslari, sosyal konutlar gibi bir¢ok
farkli hizmeti sunmaktadir. Belediyeler, sosyal belediyecilikle bir
yandan kiiresellesmenin yol actigi yikimlari iyilestirmeye ¢alisirken,
diger yandan da yapisal ve kurumsal sorunlarin iistesinden gelmeye
calismaktadir (Kesgin 2012: 176-177). Belediyelerin sosyal hizmet
alaninda mevzuat serbestligi cok farkli ve zengin sosyal uygulamalari
da beraberinde getirmistir.
Daha once de ifade edildigi gibi belediyelerin 6nceki yasalarda sosyal
hizmet alaninda yapacaklar1 hizmetler liste ilkesi geregince maddeler
halinde belirtilmisti. Son déonem yasalarinda ise belediyelerin sosyal
hizmet ve sosyal yardim anlaminda herhangi bir sinirlandirmaya tabi
tutulmadan tiim hizmetleri yapabilmesinin 6nii agilmistir. Ozellikle
ve ayricalikli olarak herhangi bir birimin yetki alanina birakilmamis
hizmetin yerel yonetimlerce goriilmesi esasi benimsenmistir. Clinkii
son donem mevzuatlarinda belediyelerin “genellik prensibi”
geregince tiim hizmetleri yapabilecegi teyit edilmistir. Bu durum
belediyelerin hizmetlerinde “serbestlik” ilkesi ile uygulamalara sahip
olacagim gostermektedir. Avrupa Yerel Ozerklik Sarti'nda da
belirtildigi gibi “herhangi bir hizmet belediyeler i¢in
yasaklanmadikca, belediye o hizmeti gorebilir’. Bundan dolay1
belediyelerin her tiirlii sosyal nitelikli hizmet yapabilmelerinin 6nii
acilmistir. Bu durum, diinyada belli bash iilke drneklerinde oldugu
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gibi belediyelerin sosyal hizmetlerde ve diger mahalli miisterek
hizmetlerde temel olarak yetkili ve sorumlu olduklar
vurgulanmaktadir.  Ozellikle diinya 6rneklerinde liberal ve
Iskandinav sosyal demokrat iilkelerinde tarihsel érnekler olarak
belediyelerin  hizmetleri bir¢ok c¢alismaya konu edilmistir.
Tilrkiye’de belediyeler de aymi sekilde bir¢ok sosyal isleve sahip
olmaktadir.

Belediyelerin en biiyiik avantaji, diger yonetimlerle
karsilastirildiginda demokratik yollarla is basina gelmeleri, halka
yakin kurum olmalari, 6zerk ve mali yonden daha giiclii birimler
olmalarindan ileri gelmektedir. Belediyeler hem yetki, sorumluluk,
gorev acisindan hem de mali giicleri nedeniyle diger birimlere gore
cok biiylik avantajlara sahiptir.

3.Sosyal Hizmetlerin Devrinde Etkinlik ve Verimlilik Saglanabilir mi?

Tirkiye mevzuatina etki eden, AB miiktesebatinda yerellesme énemli
bir ilke olarak belirlenmis bdylece kiiresel, ulusal ve ulus alti
etkilesim icinde yerel dinamikler ve aktorler belirleyici olmaktadir.
Bu etkilesimde de odak yerel yonetimler olmaktadir (Massey 2004:
19). Avrupa kamu hizmetlerinde yeni belediyeciligi (new localism)
6n plana c¢karmakta bdylece Dbelediyeler ¢ok katmanh
yOnetimi/yonetisimi, farkli karar vericilerin katilim ve etkilesimiyle
mimkiin kilmaktadir (Lundgvist 2004: 413). Dolayisiyla ulus alti
glicler olan yerel yonetimler goriniir olmanin (Rooij 2002: 448)
Otesinde temel aktor olmaktadir. Burada yerel yonetimleri aktdér
yapmanin ve temel kamu hizmetini sunan birimlerden en biriciginin
yerel yonetimler olmasinin nedeni bu hizmetleri etkin ve verimli
saglarken, diger taraftan belediyelerin demokratik katilimini ve halka
yakinlhig1 saglama, talep edenlerin beklentilerini merkeze alip, onlara
uygun hizmet sunma avantajina sahip olmasindan ileri gelmektedir.
Yine ozellikle kuzey Avrupa tllkelerinde yerel yonetimler sosyal
hizmet konularinda tarihsel olarak temel ve kurumsallasmis
birimlerdendir (John 2001: 8). Yerel yonetimlerin ve kent
idarelerinin sosyal uygulamadaki agirliklari, hakim olan yasal
diizenlemeler yaninda sivil toplumun giicii, kentin tarihsel tecriibesi
ve merkezi yonetimlerin ya da yerel yonetimlerin giliciine gore
degismektedir (Saraceno 2002: 56).
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Avrupa Birligi, oncelikli olarak hizmetlerin sunumunda yerel
yonetimlerin ve en alttaki basamagin yetkilendirilmesini
Ongormiistiir. Maastricht Antlasmasinin 3/b  Maddesine gore
hizmetleri halka en yakin birimler yerine getirmeli bir hizmet ancak
en alttaki birimin hizmeti hi¢ ya da yeterli bir sekilde, etkin olarak
yerine getirmedigi zaman bir iist kademe devreye girmelidir.
Subsidiarity ilkesi de halka yakinligi ve onlara uygun bir sekilde
hizmetlerin sunulmasini ifade etmektedir.

Belediyeler icin gorev ve yetki dagiliminin, yerel yonetim
birimleri arasinda tasnif edilmesinin ve dagitilmasinin
“demokratiklik ve etkinlik” ve “yetkilerin yerel topluluga en yakin
yerel yonetim birimince kullanilacagl” ilkelerinden hareketle
yapildig1 gorilmektedir. Bu boyutuyla belediye yonetimleri temel
olarak demokratik kiiltiiriin 6grenildigi ve aktarildigi birimler oldugu
icin 6nemsenmekte, ayrica belediyeler demokrasinin besigi olarak
tanimlanmaktadir (Mill 1861; Aktaran: Goze 1995 ve Erdem 2006).
Bu demokratik vurguya etkinlik ve verimlilik ilkeleri de eslik
etmektedir.

Kamu yonetimi icinde belediyelerde etkinlik ve verimlilik
vurgusu yapilmakta ve bu baglamda belediyelerin etkin, verimli
olacag kabul gérmektedir (John 2001: 98-99). Yerinden ydnetimin
gelismesi sonucu merkezi yonetimin elinde toplanmis kimi yetkilerin,
kamu yonetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi amaciyla yerel
yonetimlere birakilmasiyla hizmette yerellik ilkesi islerlik kazanmis
olmaktadir (Keles 1994: 43).

Belediyelerin ge¢misten gliniimiize demokrasi i¢in olmazsa
olmaz kurumlardan oldugu ya da bu kurumlarin demokrasinin besigi
olarak goriildiigii agiktir. Bununla beraber belediyeler gittikce etkin
ve verimli kurumlar olmasi yéniinde en azindan telkinlere muhatap
olmaktadir. Bununla yerel yonetimlerin 6zellikle belediyelerin daha
fazla amag¢ ve hedeflerini gerceklestirecekleri, diger kurum ve
kuruluglarla rekabet edecegini daha da oOnemlisi belediyeciligin
strdiiriilebilir olmasi, hizmetlerde katilimin olmasi ve talep eksenli
olarak hizmetlerin stirdiriilmesi i¢in etkinlik ve verimliligin 6n
planda tutulmasi gerektigi gtindeme getirilmektedir. Belediyelerin de
etkinlik ve verimlik lizerinden hizmet etmesi bunu yaparken de
demokratik degerlerden, anlayistan ve uygulamalardan taviz
vermeyecek bir sekilde siirdiirmesi lizerinde durulmaktadir.
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Yine Biiytliksehir belediyeleri etkinlik ve verimlilik uygulamalarinda
daha basarili, ilge belediyeleri ve daha kiiglik belediyeler ise
demokrasi ilkesinin daha fazla islerlik kazandig1 yonetimler olarak
kabul gormistiir. Bu ayrimlar da gostermektedir ki bu iki ilke ya da
kavram farkli yonetimler yaninda farkli bir sekilde islerlik
kazanmakta ve yonetime gore bunlarin énemi degismektedir (Kesgin
2015: 161). Belediyelerin hem merkezi yonetime goére hem de kendi
iclerinde hizmetlerin silrdiriilmesinde etkin, verimli hem de
demokratik ilkeleri birlikte yerine getirebilecek 6nemli kurumlardan
oldugu soylenebilir.

Sosyal hizmetlerin parcali ve cok farkli kurumlar arasinda
dagitilmasi, birbirlerine karsi sorumluluklar1 olmayan birimler
arasinda bunun siirdiirilmesinde etkinlik ve verimlilik ilkesi
gerceklesmez. Ayni hizmet alaninin ayni veya benzer gorev ve
sorumluluklara sahip birimlerle yiiriitiilmesinin mali ve beseri
kaynak israfina yol acacagindan siiphe yoktur. Kurumlarin hizh karar
almalari, kapsamli uygulamaya sahip olmasi, kaynaklarini etkin bir
sekilde kullanmalar1 gerekli iken, biitiin bunlar1 demokratik ilkeleri
ve degerleri yok saymadan yerine getirmek gerekmektedir. Bu
ilkelerin catistirmadan uzlasiyla stirdlirtilmesi kolay
goziilkmemektedir. Belediyeler ise diger bir¢ok kurumun aksine bu
iki ilkeyi yani demokratikligi ve verimlilikle etkinligi birlikte saglama
giicti, imkani ve tecriibesine sahiptir.

4.Sonug ve Oneriler

Turkiye’'de yerellesmenin devam ettigini ve gelecekte de bu egilimin
artarak devam edecegini belirtebiliriz. Reform niteligindeki bu
durum sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda da kendini agik¢a
gostermektedir. Once SHCEK’in devredilmek istenmesi, ardindan
Anayasa Mahkemesinin bu diizenlemeyi iptal etmesiyle tekrar 6518
saylli Kanunla bunun diizenlenmesi sosyal hizmetlerde yerellesme
konusundaki kararliligl gostermektedir. Sosyal hizmet kurumlarinin
diger kurumlar yaninda belediyelere de devredilebilecek olmasi,
gelecekte de benzer baska diizenlemelerin varligini gdstermektedir.
Bundan dolay1 merkezi yonetimlerle yerel yonetimler arasinda gorev
paylasimi, yetki dagilimi, roller ve kapasiteler de tartismalara konu
edilecektir.  En  uygun, dengeli, rasyonel ve adil bir
paylasimin/dagilimin nasil olacagi ile birlikte, etkinlikle verimlilik ve

332 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 14, Say: 4, Aralik 2016



Sosyal Hizmetin Yerellesmesi ve Sosyal Hizmette Yerel Yonetimlerin
Artan Rolii

demokratik degerlerin nasil uzlastirilacagi da tartismalara konu
edilmelidir. Ozellikle Biiyiiksehir belediyeleri bu uzlasida 6nemli
kurum olarak goze carpmaktadir.

Yerel yonetimlerle merkezi yonetimler yaninda yerel
yonetimlerin kendi aralarinda da yetki paylasiminin 6nemli bir
alanini  sosyal hizmet olusturmaktadir. Sosyal nitelikli bazi
hizmetlerin yerel yonetimlere de devredilmesiyle sosyal hizmet
alaninda yerel yonetimler, 6zellikle Biiyliksehir belediyeleri, 6nemli
ve islevsel kurumlar olmaktadir. Gelinen bu siirecte belediyelerin
hem mevzuat hem de yetki, gorev ve sorumluluk baglaminda énemli
aktor olduklar1 gorilmektedir. Sosyal hizmet alaninda genel
diizenleyici, ilke ile standart koyucu, politikalar belirleyici, strateji
tespit edici ve makro politikalara sahip olarak merkezi hiikiimetin
temsilcisi ASPB gorilirken, uygulayici olarak Bakanlik yaninda
belediyeleri ve diger kurumlari1 6nemli aktérler olarak goérebiliriz. Bu
cerceveden  hareketle  belediyeler sosyal hizmetin ana
uygulayicilarindan biri olacaktir. Hem biitceleri, personeli hem de
tarihsel tecriibesiyle bu hizmetleri yapabilme potansiyeline sahip
olan Biiylksehir belediyeleri 6ne ¢ikmaktadir. Bundan dolay:
Biiyliksehir belediyelerinin sosyal hizmet alaninda daha 6nemli ve
stratejik konumda yetkilendirilmesi gerekmektedir.

Yine basta belediyeler olmak tlzere tiim yerel yonetim

birimlerinde sosyal hizmet uygulamalarini yiiriitecek personele
gereksinim vardir. Sosyal hizmet uzmanlari bir yandan sosyal hizmet
alaninda istihdam edilirken, diger taraftan gerekli ve yeterli mesleki
elemanin istihdami saglanmaldir. Sosyal hizmet uygulamalarindan
istenilen sonuglarin elde edilmesi ancak bilgili, bilingli sosyal hizmet
personelinin istihdam edilmesiyle miimkiin olabilecektir.
Tirkiye yonetim geleneginde ge¢cmisten gilinlimiize kadar agirlikh
olarak merkezi yonetim gorevleri ve sorumluluklar1 devredip,
yetkileri kendisinde tutma egilimindedir. Oysa yetki, gorev ve
sorumluluklarin birlikte diisiiniilmesi ve birlikte tek bir yonetim
kademesinde olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde tek bir sorumluluk
alan1 parcalanmis olacak, bu da etkinligi ve verimliligi buiyiik oranda
olumsuz etkileyecektir. Bu pargalanma hizmet aksakliklarinda ise
muhatap bulunmasini engellemekte, dolayisiyla bu durum hizmeti
engelleme yaninda halkin hesap sormasini da zorlastirmakta,
denetimi engellemektedir.
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Yerel yonetimlere oOzellikle belediyelere sosyal hizmet
kurumlarinin ve bazi birimlerle goérevlerin devredilmesi éntimiizdeki
yillarda bir egilim olarak varligini hissettirecektir. Burada esas sorun
baz1 sosyal hizmet alanlarinin devredilip devredilmemesi olmayip
daha ¢ok bu devrin hangi birimlere yonelik olarak ve nasil
gerceklestirilecegidir. Belediyelerin, 6zellikle daha once de siklikla
vurgulandigl gibi Biiylksehir belediyelerinin, bu devirde 6nemli
avantajlara sahip oldugu goriilmektedir. Belediyeler, aynen diger
kurumlar gibi uzun zamandir sosyal nitelikli hizmetleri yerine
getirmekte, bu durum onlar1 geleneksel olarak tecriibeli bir kurum
haline getirmektedir. Belediyelerin bu alanda neredeyse yiizyila
yakin bir tecriibesi bulunmaktadir. Dolayisiyla bu tecriibenin daha
profesyonelce yerine getirilmesi sosyal hizmet alanin1 daha da
giiclendirecektir. Sosyal hizmetlerin yerellesmesi de bu tecriibenin
sonucu olarak giindeme gelmektedir.

Sosyal hizmetin devredilebilecegi ikinci yerel yonetim birimi
olarak il 6zel idaresinin belirtildigi gerceginden hareket edersek,
belediyelerin aksine il 6zel idarelerinin lizerinde daha genis ve
kapsamli vesayet mevcutken belediyelerin bunlarin bir kismindan
uzak olmasi belediyeleri daha 6zerk ve 6zgiir kilmaktadir. Ozellikle
BSB rol, kapasite ve imkanlar1 yaninda daha kapsamli ve uzun erimli
hizmetleri yerine getirme becerilerinden dolay1 daha 6nemli birimler
olmaktadir. Bundan dolay1 belediyelere yonelik hizmet devrinde BSB
o6nemli birim olarak diistiniilmelidir.

Merkezi yoOnetim, sosyal adaleti gerceklestirmek amaciyla
ozellikle geri kalmis bolgeler icin yatay ve dikey esitligi saglamaya
yonelik politikalar devreye koyabilir. Yatirimlarin iilke geneline esit,
dengeli ve adaleti gozetecek sekilde dagitilmasinda biiyiik faydalar
bulunmaktadir. Boylece Kkentlerin sorunlar1 en aza indirilebilir,
bircok soruna eslik eden go¢ de bir dereceye kadar bu sekilde
engellenmis olur. Yerel yonetimlerin sosyal hizmet ve sosyal yardim
alaninda aktif ve kapsamli hizmet iiretmeleri desteklenmelidir.
Bunun icin belediyelere sartli destekler ve sartsiz transferler
saglanirsa yerel yonetimlerde, sosyal politika ve sosyal hizmette,
onemli gorevler iistlenebilir. Gilin gectikce belediyeler sosyal nitelikli
sorunlarin ¢6ziimiinde 6nemli birim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ciinkii gecmisten giiniimiize yerel yoOnetimler, sorunlarin tespit
edilmesinde ve kisa siirede soruna uygun ¢oziimlerin iiretilmesinde
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onemli imkanlara sahip olmustur. Hizmet talep edenlerle hizmet
sunanlar arasindaki iletisimi ve diyalogu da bu birimler daha hizl ve
verimli bir sekilde uygulamaya koyabilirler. Bu yiizden yerel yonetim
birimleri geri bildirim konusunda da avantaja sahiptir. Sorunlarin
¢ozlimiinde sivil toplumu, 6zel sektorii ve toplum kesimlerini isin
icine dahil etme konusunda da belediyeler basarilara sahiptir. Yine
glinimiizde giin gectikce sorunlarin ¢oziimiinde ortaklik, elbirligi,
katilim gibi degerler 6n plana cikmaktadir. Belediyelere imkan ve
firsat verilmesiyle bu sinerjinin de ortaya ¢ikacagi goriilmelidir.

Gec¢misten gliniimiize demokrasi agisindan yerel yonetimlerin
etkin olabilecegi alanlarda merkezi yonetimlerin etkisinin azaltilmasi
ve yetkilerin yerele devredilmesi, yerel demokrasi i¢in gerekli
goruldiiglii kadar etkinlik ve verimlilik icin de 6nemli goriilmiustiir.
Merkezin yetkileri azaltilirken ki bu yonetim daha ¢ok politikalari,
stratejileri, ilke ve standartlar1 belirleyerek denetimi ve kontrol
islevlerini siirdiirmektedir, diger taraftan kamusal sosyal hizmetlerin
uygulama boyutu ise yerel yonetimlere devredilmeye ¢alisiimaktadir.
Merkez daha ¢ok sosyal hizmetin teorik ve politik zeminine katki
saglarken, uygulama birimi olarak artan oranda belediyelerin 6n
plana c¢iktigini belirtebiliriz. Burada merkezi yonetimin dagilmasi
anlasilmamalidir (Bossuyt ve Gould, 2014).

Yerel yonetimlerin, 6zellikle belediyelerin, etkin ve verimli
olmasi isteniyorsa diger taraftan yetki, gérev ve sorumluluk artisinin
bunu tek basina saglama konusunda yetersiz kalabilecegi de akildan
cikartilmamali, bunun i¢in mali kaynaklarin ve desteklerin de
arttirtlmast s6z konusu edilmelidir. Belediyelerin etkin bir
belediyecilik icin, mali olanaklarinin gelistirilmesi ve bu konuda
belediyelerin sahip oldugu kaynaklarin arttirilmasi, kaynak
yetersizligi sorununa kismen de olsa ¢6zlim tiretecektir. Bu hem yerel
yOnetimlerin mali kaynaklarinin arttirilmasiyla hem de hali hazirda
sahip olduklar1 mali kaynaklarin da israf edilm/eden etkin ve verimli
bir sekilde kullanilmasiyla gerceklesecek bir durumdur. Etkin ve
verimli bir sosyal hizmet, kaynaklarin simirh oldugu belediye
yonetimleri i¢in de hayati derecede 6nem arz eder.

Yerel yonetimlerden giiniimiiz diinyasinda beklenilen sey, onlarin
diinyanin geldigi noktadan hareketle demokrasiyi ve etkinligi
uyumlulastirmalari, o6zellikle demokratik katilimdan ve halkin
yOnetimi denetlemesinden taviz vermeden verimli/etkin bir yonetim
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ortaya koymalaridir. Sosyal nitelikli hizmetlerin yerel yonetimlere
devredilmis olmasi, kaynak israfinin son bulmasini ve yetkilerin
etkin, verimli, demokratik bir sekilde kullanilacagini garanti altina
almamaktadir. Bunun gerceklesmesi kolay goriinmemekle birlikte,
zorunluluk arz ettigi de akildan cikarilmamalidir. Aksi takdirde yerel
yonetimler, 6zellikle belediyeler, bir yanda sahip olduklar1 avantajlari
iyi degerlendirememis olurlar, diger taraftan toplum nezdinde sahip
olduklari, temel toplumsal mesruiyetlerini kaybetme tehlikesiyle
karsi karsiya kalabilirler.

6518 sayili Kanun, belediyeler agisindan sosyal hizmetlerin
sahiplenilmesi, yuriitilmesi ve gelecege tasinmasinda 6nemli bir
mevzuattir. Bu yasa kanaatimizce Biiyiiksehir belediyelerine sosyal
hizmetler konusunda 6nemli hizmet kapilarini acacaktir. Basta
Biiyliksehir belediyeleri olmak tzere tiim yerel yonetimler bu
konuda hazirlik yapmalilar, tarihsel tecriibelerinden hareketle sosyal
hizmet alaninda etkinlik ve verimlik kadar demokratik katihim
kanallarini nasil birlikte uzlastiracaklarini da belirlemelilerdir.

Bu adem-i merkeziyetci reformlar fonksiyonel ve pragmatik
olmasi, biirokrasiden uzak, daha esnek ve seffaf olmasi geregi kadar
denetime de agik olmahdir (Wegelin ve Borgman 1995: 134). Yine
alanda uzman, tecriibeli sosyal hizmetin teorisine ve uygulamasina
sahip personele ihtiyac vardir. Bu anlamda sosyal hizmetlerin bir¢ok
kurum ve kurulus tarafindan yiiriitiildiigii géz ardi edilmeden, alanda
isbirligi, esgiidiim ve koordinasyonun saglanmasi gerekir.

Yine belediyelerin kendi aralarinda da yetki, gorev ve
sorumluluk dagilimin rasyonel, makul, etkinlik, verimlilik ve
demokratiklik ilkelerine uygun bir sekilde yerine getirmesi
gerekmektedir. Ozellikle BSB ile ilce belediyeleri arasinda bu
dagilimin dogru yapilmasinda sayisiz fayda vardir.

Sosyal hizmetler yerel yonetimlere devredilirken ya da bu
niyet ortaya konulurken, belediyelerin sivil toplum orgiitlerinin
tecriibelerinden ve  gonilliligiin  pozitif  kazanimlarindan
yararlanacagl diisiinilmektedir. Yine yerel halkin yonetime daha
kolay ve dogrudan katilacagi varsayimindan hareket edilmektedir.
Ayrica belediyeler yerel aktorleri hizmet sunumuna ve yonetime
dahil etme konusunda daha avantajli oldugu hesaplanmaktadir.
Belediyelerin yerel ihtiyaclar c¢ercevesinde hizmet sunma
imkanlarindan bahsedilerek bu ve buna benzer gerekgelerle
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belediyelere sosyal hizmetin devrinden bahsedilmektedir. Bununla
birlikte bazi dezavantajlara yonelik hazirhlkli da olmak
gerekmektedir. Bunlarin basinda merkezi yonetimle belediye
yonetiminin farklilasmasinin getirdigi gerilimler g6z oOniinde
bulundurulmahdir. Ayrica belediyelerin gii¢c, kapasite ve imkan
farkliliklar1  unutulmamalidir. Yine belediyelerde partizanlik,
kayirmacilik ve keyfiligin daha kolay goriilebilecegi de géz dniinde
bulundurulmahdur. iller aras1 farklihik ve bunun olusturdugu baska
olumsuzluklar da hesaba katilmalidir. Bu ve benzeri durumlara karsi
onceden onlemler alinmali, belediyelere hizmet aktarimi yapilirken,
bu birimlerin yasal, idari, mali ve kurumsal imkanlar1 gelistirilmeli,
kapasiteleri arttirilmalidir. Aksi takdirde beklenenin tam tersi
sonuclar kaginilmaz olur. Kisaca gelecek yillarda, herhalde tartisma
sosyal hizmetin yerellesip yerellesmeyeceginden ziyade, bu
yerellesmenin nasil olacagi ve belediyelerin buna nasil
hazirlanacaklarina yonelik siirecektir.

Sosyal hizmet alaninda farkli kurumlarin aynm ya da benzer
yetkilere sahip olmalar1 ve benzer hizmetleri aralarinda
koordinasyon ve esgliidim olmadan yerine getirmeleri gecmiste
cokca elestirilmisti. Ozellikle belediyelere sosyal hizmetlerin
devredilebilecek olmasi, bahse konu olan sorunu bir dereceye kadar
cozmeye katki saglayacaktir. Bu baglamda hizmetlerin daginikliktan
kurtulmasinin saglanmasi icin kurumlar arasi yetki, gorev ve
sorumluluklarin yeniden gozden gecirilmesi gerekir. Burada yerel
yonetimlerin kendi aralarinda ve o6zellikle BSB ile ilge belediyeleri
arasinda yetki, gérev ve sorumluluklarin rasyonel, makul ¢ercevede
belirlenmesi 6zellikle 6nem arz etmektedir.
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TERORIZMIN FINANSMANIYLA MUCADELEDE VERGILENDIiRME
VE TEROR ILISKiSI
Burcu GEDIZ ORAL?

0z

11 Eyliil 2001 saldirilart sonrast ABD’nin terére karsi bagslattigi
savasin bir pargast olarak terérizmin finansmani ile miicadele énem
kazanmgtir. Literatiirde terdr ©érgiitlerinin finans kaynaklari olmadan
varliklarint devam ettiremeyecegi gercegi kabul edilmistir. Bircok iilke su¢
kaynaklarinin vergilendirilmesi prensibini uzun stire once kabul etmistir. Anti-
mali sug stratejilerinde mali suglarla miicadele hedeflendiginden vergi suglari
cok az dikkate alinmistir. Vergilendirme ile terérizm arasindaki baglantinin
ortaya konmast kiiresel terérle miicadelede kilit nokta olacaktir. Vergi
suglarina ve vergi cennetlerine bakis agisinin degistirilmesi terérizmin
finansman kaynaklariyla miicadeledeki basariyr arttirabilecektir. Calismanin
amaci vergilendirme ve teror arasindaki baglantiy1 ortaya koymaktir. Bu
amagla, vergi tabanli stratejiler ile Tiirk vergi hukukunun kapsami aragtirilip
yasal durum degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Terérizm, Vergi Suglari, Vergi Cennetleri,
Vergilendirme

THE NEXUS BETWEEN TAXATION AND TERRORISM IN
COUNTER-TERRORISM FINANCING
ABSTRACT
The fight against the financing of terrorism has gained impetus after
the attacks of September 11th, 2001 as part of the war on terrorism in the USA.
It is widely accepted in the relevant literature that terrorist organizations
cannot continue to exist without financial resources. Many countries have long
acknowledged the principle of taxation of the sources of crime. As the purpose
of anti-financial crime strategies is to struggle with financial crimes, tax
offences have received relatively little attention. It would play a key role in the
global success of counterterrorism to reveal the nexus between taxation and
terrorism. A change of perspective on tax offences and tax havens will
contribute to the success of the efforts countering the financing of terrorism.
The aim of the study is to establish the link between taxation and terrorism.
For this purpose, the tax-based strategies and the scope of the Turkish tax law
will be investigated and the legal situation will be evaluated.
Keywords: Terrorism, Tax Offences, Tax havens, Taxation

1Yrd. Dog. Dr., Celal Bayar Universitesi, Uygulamah Bilimler Yiiksekokulu, Bankacilik
Finans Boliimii, 0 236 2012975, burcu.gediz@cbu.edu.tr
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GIRIS

11 Eylil terdrist saldirilarindan bu yana terdre iliskin
bilimsel calismalar 6nemli Ol¢lide artmistir. Bu calismalar terdrle
ilgili pek ¢ok durumun daha iyi anlasilmasimi saglamistir.
Politikacilar, yoneticiler, kolluk kuvvetleri ve akademisyenler
arasinda teroérizm onemli bir endise kaynagi olmasina ragmen, teroér
orgiitlerinin nasil finanse edildigini uzun slre neredeyse
gormezlikten gelinmis, terdrle ilgili arastirmalarin ¢ogunlugunda
aslinda terore maddi destek saglayan mali suclara deginilmemistir
(Sullivan vd., 2014: 357).

Vergilendirme ve terdrizm arasindaki baglanti 11 Eyliil
Olaylar ile blyiik 6l¢lide terdre uluslararasi tepkinin ortak iriini
olarak o6n plana c¢ikmis, bazi miitevazi derneklerin terdriin
finansmaninda odak noktasi oldugu giindeme gelmistir. Dahasi
fonlar1 uluslararas1 hareketliligi teroriin uluslararasilagsmasini
kolaylastirmistir (Gallant, 2007: 454).

Uluslararas1 vergilendirme alaninda, vergi cennetlerinin
varligl, her zaman devletlerin vergilendirme ve vergi toplama
yetenegi lizerinde bir yikim olmustur. Karakteristik olarak diistik
vergi oranlari ile 6zdeslesmis bu cennetler, gelirler i¢cin yogun bir
rekabet olusturan en ucuz kiiresel yerlesim alanlarndir. Vergi
cennetlerinin siki gizlilik kurallar, paranin kiiresel izini izleme
girisimini bertaraf eden hesaplari, yasal kimlik yetersizligi ve finansal
faaliyetlerin sistemli olarak incelenmemesi ceza kokenli gelirlerin
barinagi olmasina neden olmustur (Oxfam, 2000).

Vergilendirme son on yilda gelistirilen anti-mali sug
stratejilerinde nispeten sinirli kalmis bir alandir. Kara para aklama
yasalari ve miisadere rejimlerinde, ulusal ve uluslararasi ¢abalarda
mali sucglarla miicadele hedeflenerek vergi suclari ¢ok az dikkate
alinmistir. Vergi cennetleri terérizmin finansmaninda potansiyel
merkezler olarak degerlendirilmektedir. Vergi suglari ve terdr suglari
arasindaki yakinsama uluslararasi ceza hukukunda g6z ardi
edilmekteyken, vergi cennetleri terér kaynaklarinin uluslararasi
akiminda o6nemli bir rol {istlenmektedir. Calismanin amaci
vergilendirme ve terdr arasindaki baglantiy1 ortaya koymaktir. Bu
amagla, vergi tabanlh stratejiler ile Tirk vergi hukukunun kapsami
arastirilip yasal durum degerlendirilecektir.
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1. TERORIZM

Teror ve terorizm kavramlarinin tanimlanmasi konusunda
uluslararasi bir uzlas1 saglanamamistir. Terdrizm ideolojik ve politik
bir bakis acisi oldugundan, terdrizm tanmimlamasi kisiseldir ve her
kisi ya da ulusa gore farkli anlamlar tasiyabilir (Gokbunar, Ulusan,
2010: 7). Bu durum her devletin terérizmi farkli algilamasina neden
olmustur. Bir devletin terorist ilan ettigi bir kisi baska bir devlet
tarafindan 6zgiirliik savascisi olarak goriilmiistiir. Ortak bir tanimin
yapilamayisi akademik calismalara da yansimis terdr konusunda
literatiirde pek ¢ok tanim yapilmistir. 11 Eyliil olaylar1 sonrasinda
terorizm Uzerine odaklanilmasina ragmen hala genel kabul géren bir
tanim yapilamamistir (Golder ve Williams, 2004: 270). Bu durum
terorizm ile miicadelede etkin yaptirimlarin hayata gecirilmesinin
ontindeki en biiylik engeldir (Aykin ve S6zmen, 2008: 2).

Terorizmin kisa ve 06z tanimi; istenen politik taleplerin
karsilanmasi  icin  kisilerin, gruplarin veya hiikiimetlerin
korkutulmasi amaciyla, siddet ve yok etme fiillerinin sistematik
olarak  kullanilmast veya kullanilma tehdidi ile korku
olusturulmasidir (Wilkinson, 1977: 49; Ganor, 2010).

Turk yasalarinda ise terér tanimi, 12.04.1991 tarih ve 3713
saylli Terorle Miicadele Kanunu'nun 1. maddesinde yapilmistir
(http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3713.doc):

“Teror; cebir ve siddet kullanarak; baski, korkutma, yildirma,
sindirme veya tehdit yontemlerinden biriyle, Anayasada belirtilen
Cumhuriyetin niteliklerini, siyasi, hukuki, sosyal, laik, ekonomik
diizeni degistirmek, devletin iilkesi ve milletiyle bdliinmez
biitinligiinii bozmak, Tirk Devleti'nin ve Cumhuriyetin varligin
tehlikeye diisiirmek, devlet otoritesini zaafa ugratmak veya yikmak
veya ele gecirmek, temel hak ve hiirriyetleri yok etmek, devletin i¢ ve
dis giivenligini, kamu diizenini veya genel sagligli bozmak amaciyla
bir orgiite mensup Kkisi veya Kkisiler tarafindan girisilecek her tiirli
sug teskil eden eylemlerdir”.

Terorizmin temel amaglar1 yillar boyunca biiyiik olgiide
degismeden kalsa da, teknolojik ilerlemeler teroristlere zaman
zaman daha yikici eylemler yapmalari konusunda olanak saglamistir.
Giderek kiiresel kapsamda olmasiyla birlikte, tiim diinyada
terorizmin iilkelerde yarattigi ekonomik sorunlar giindeme gelmistir.
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1.1. Teroérizmin Ekonomik Etkileri

Son yillarda teror ekonomisini inceleyen literatiir genel
olarak, terorin arkasindaki ekonomik ve sosyo-ekonomik faktorleri
analiz eden c¢alismalar ve terorizmden kaynaklanan ekonomik
etkileri ~ inceleyen c¢alismalar olmak lzere iki grupta
degerlendirilebilir. Calismanin amaci dogrultusunda, burada ikinci
gruba deginilecektir.

Literatiirde c¢esitli ampirikanaizlerde farkli teknikler,
yaklasimlar ve veri setleri kullanilarak teroriin ekonomik maliyetleri
degerlendirilmis, terdr ile ekonomik biiylime, yatirimlar ve siyasi
istikrarsizlik arasinda ters bir iliski bulunmustur (Venieris ve Gupta,
1986; Barro, 1991; Alesina Perotti, 1993, 1996; Rodrik, 1999;
Addison vd. 2002; Gupta vd., 2004; Barth vd., 2006). Teror diisiik
biiyiime ve yiiksek enflasyon ile iliskilendirilmektedir. Ticaret, turizm
ve is hayati gliven ortaminin zedelenmesi nedeniyle terérden
olumsuz etkilenmektedir. Terdriin vergi tabanini asindirip vergi
idaresinin etkinligini azaltarak vergi gelirleri {lizerinde, harcama
bilesimini degistirerek kamu yatirimlarn tzerinde olumsuz etkileri
s0z konusudur. Ayrica, savunma harcamalarindaki artis daha yiiksek
hiikiimet harcamalarina yol agmakta ve bu makroekonomik istikrar
pahasina daha diisik egitim ve saglhik harcamasi anlamina
gelmektedir (Gupta vd., 2004: 403- 406).

Yang vd. (2012) artan anti-terér harcamalarinin ekonomik
biiylime ve sosyal refah iizerindeki etkilerini inceledikleri
calismalarinda; anti-terér harcamalarina iliskin miimkiin olan en az
miktarda harcamanin, maksimum ekonomik biliyiime hizina yol
acacagini  ve maksimum toplumsal refah1 saglamak igin,
hiikiimetlerin anti-terér harcamalarina biitce ayirmalar1 gerektigini
bulmuslardir (Yang vd., 2012: 1). Saxton (2002) terdrizmin
ekonomik giderlerinin giivenlige ek bir maliyet olmasindan dolay1 bir
“emniyet” veya “teror vergisi” ne benzer olacagini 6ne siirmiigtiir.

11 Eyliil saldirilarindan dogan toplam kaybin 50 milyar dolar
ve 3000 tlizerinde hayat kaybi oldugu tahmin edilmektedir. Vergi
sisteminin teror kayiplariin telafisinde nasil kullanilabileceginin ve
bunun nasil gelistirilebileceginin analizi 6nemli bir konudur. Terdrist
saldirilardan zarar gorenlerin kayiplariyla orantili olarak gelir
vergilerinin diistiriilmesi bir nevi zimni sigorta olarak gortilebilir. Bu
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sekilde saglanan 06zel vergi avantajlari ile hem terdr saldirilarinin
kurbanlart icin hem de hikimet icin davranigsal tesvikler
saglanacagi acik olsa da, neticede bu tiir vergi muafiyetleri, gelir
vergisi hasilatinin diismesine neden olacak ve idareyi gelir kaybina
ugratacaktir. Ancak, toplumun tiim kurumlarina yonelik kayiplarin
mahsubu pozitif dissallik yaratacagindan, bir biitiin olarak toplum
icin giivenlik optimal diizeyde tesvik edilebilecektir (Chorvat ve
Chorvat, 2003: 425).

Literatlirde yasadisi ekonomik faaliyetlerle yasal finansal
akimlar arasindaki iliskiye dair kanitlar mevcuttur. Bu tir faaliyetler
devlet ve finansal kurumlarin itibarini sarsip, yonetimi zayiflatir.
Kaynak dagiliminda etkinligi bozarak crowding-out etkisi yaratip,
mesru firmalarin piyasa disinda kalmalarina neden olabilir. Bu
kaynaklarin yeniden yasadisi alanlarda kullanilma ihtimali de daha
yuksektir. Baz1 yasadisi ekonomik faaliyetlerle simbiyotik iliskiler
gelisebilir. Gelismekte olan tilkelerde yaygin olarak goriilen yolsuzluk
ile karapara aklama arasinda simbiyotik bir iliskinin var oldugu
sdylenebilir. Ustelikte karapara aklama ve yolsuzluk karsilikh olarak
birbirini giiclendirmektedir (Rao, 2013: 2).

1.2. Terérin Finansmaniyla Miicadele

Teroristler ideoloji odakli hedeflerini gerceklestirmede
faaliyetlerini finanse etmek i¢in cok cesitli yontemler kullanirlar.
Diinya Bankas1 ve IMF gore terdrizmin finansmanini, herhangi bir
formda terorizme olan mali destek ya da bu gibi durumlarin
cesaretlendirilmesini, planlanmasini saglayan fonlardir (Gediz Oral,
Kog, 2010: 195).

Yasa dis1 finansal fonlar {i¢ ana formda gortlebilir (UNECA
2013):

- Hirsizlik, riigsvet ve hiikiimet yetkililerinin yaptig1 diger
yolsuzluk tirlerinin gelirleri,

- Uyusturucu ticareti, santaj, sahtecilik, kacakeilik ve teroriin
finansmani dahil sug faaliyetlerinin gelirleri

- Vergi kacakeiligl ve aklanan ticari islemler.

Kiiresel yasadisi finans cikislarinin yaklasik % 35’ini ¢ok
uluslu sirketler araciligiyla gergeklestirilen suc¢ faaliyetlerinin
olusturdugu tahmin edilmektedir. Bu alanda en degerli pazarin mal,
insan, silah ve dogal kaynaklarin kiiresel yasadisi akisi ile uyusturucu
ve sahtecilik oldugu kabul edilmektedir (Haken, 2011). Ozellikle
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gelismekte olan iilkelerde yatirimlari ¢ekmek i¢in bu tiir finansal
akimlara miisamaha gosterilebilmektedir (Savic, 2016: 10).

Yasadisi sermaye ¢ikisi nedeniyle doviz kurunun deger
kaybetmesi yiiksek mali aciklar, enflasyon ve dis borca neden olarak
ekonomide makroekonomik istikrarsizliklara yol acip, gliven kaybim
tetikleyecektir. Ihtiyath makroekonomik politikalar yasadisi akislar
azaltabilir. Ancak yapisal ve yonetim ile ilgili sorunlar da cikislari
durdurmak icin ele alinmalhdir (Kar, 2012).

Yasadis1 ekonomik faaliyetlerden elde edilen kazanclardan

ulusoétesi sug sebekeleri kurma ve stirdiirmede yararlanilmaktadir.
Bu suc¢ sebekeleri mesru ekonomileri desteklemede cok az glidiiye
sahiptir (Haken, 2011).

Terorin finansmani ile miicadele terorle miicadelenin sadece
bir bolimiinii olusturmaktadir. Ancak terdr oOrgiitlerinin finans
kaynaklarinin tespiti ve engellenmesi, 6rgiitiin operasyon kabiliyetini
azaltarak teror eylemleri lizerinde direkt bir etkiye sahiptir. Finans
kaynaklarindan yoksun bir Orgiitiin varligini ve eylemlerini
stirdiirmesi neredeyse imkansizdir. Bu nedenle teroriin finansmani
ile miicadele terdrle miicadelede o6nemli bir yer tutmaktadir
(Yiicebas, 2011: 219).

1.2.1. Uluslararasi Boyut

Teror orgiitlerinin finans kaynaklarinin engellenmesi icin
ulusal ve uluslararasi alanda yapilan miicadelenin birlikte
yuriitiilmesi gerekir. 11 Eylil saldirilar1 6ncesinde bu miicadele
alanlar1 sadece devletlerin kendi blinyesinde ytiriitiilirken, saldiri
sonrasinda Ozellikle hukuki ve finansal miicadele uluslararasi
kuruluslarin en 6nemli giindem maddeleri haline gelmistir.

Terorle micadele eden baslica uluslararasi kuruluslar;
Birlesmis Milletler, Mali Eylem Gorev Giicii (FATF), Avrupa Birligi,
Avrupa Konseyi, Diinya Bankasi, Uluslararasi Para Fonu (IMF),
Egmont Grubu, Wolfsberg Grubu, Basel Komite, Interpol ve
Europol’diir.

11 Eylil saldirilart  o6ncesinde diinyada karaparanin
aklanmasinin 6niine gecilmesi ve kontroliinde 6nemli gelismeler
kaydedilse de terériin finansmani amaciyla yasadisi yollardan elde
edilen kiar ve fonlarin aklanmasinin 6nlenmesinde yetersiz
kalinmigtir. 11 Eyliil saldirilar1 sonrasinda FATF aslinda misyonu
sadece aklama ile miicadeleye yonelik dnlemler gelistirmek olan bir
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kurum iken, teroriin finansmaniyla miicadeleyi de kapsayacak
sekilde gorev alanini genisletmistir (Miynat ve Duramaz, 2013: 319).

Terorizmin finansman Kkaynaklariyla miicadele, Kkisi ve
isletmeler hakkinda ayrintili bilgi iceren veri tabanlarinin yonetimi
ile gerceklestirilebilir. Bu veritabanlar1 hesaplarin, saglayicilarin ve
miisterilerin finansal durumu kadar finansal sirketler araciligiyla
transfer edilen kaynaklarin da bilinmesi demektir. Bu bilgilerin mali
otoriteler tarafindan vergi beyanlarinda kullanilmasiyla birlikte mali
denetimlerin etkinligi artacaktir. Boylece miikelleflerin eksik beyan
vermeleri veya vergi kacirmalar1 Onlenebilecektir (Serpel,
Shachmurove, 2005: 70).

1.2.2. Ulusal Boyut

Tiirkiye’de terorizmin finansmaninin 6nlenmesine yonelik
mevzuat  (http://www.masak.gov.tr/tr/content/ulusal-mucadele-
t/73);

- 6415 sayil Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda
Kanun

- 5549 sayih Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimin  Onlenmesi
Hakkinda Kanun

- 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu,

- 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu

- Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdériin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik

- Terériin Finansmanina Yénelik Siipheli Islemlerin Bildirimi
Genel Tebligi

- 6 sira numarali Mali Suclar1 Arastirma Kurulu Genel
Tebliginden olusmaktadir.

Uluslararast konjonktiir ile paralel olarak Tiirkiye'de
terdrizmin finansmani ile hukuki ve finansal miicadele konusundaki
adimlar 11 Eyliil sonrasinda atilmistir. Tiirkiye’de, terdrizmin
finansmaninin sug olarak kabul edilmesi ve terdrist malvarliklarinin
tespit edilmesi ile dondurulmasina iliskin yasal c¢ercevenin
tamamlanmas1 6415 sayilh Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi
Hakkinda Kanun sonrasinda gerceklesmis, uluslararasi arenada
alinan tedbirlerin bir¢ogu iilkemiz tarafindan benimsenerek i¢
hukukumuza dahil edilmistir.
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2. VERGILENDIRME VE TEROR

Vergiler ve terdrizm arasindaki baglanti teroér varliklari igin
kiiresel takibe 1sik tutmaktadir. Ter6r varliklarinin potansiyel
merkezleri olarak tamimlanan vergi cennetleri terér kaynaklarinin
sinir Otesi hareketini saglamada 6nemli bir rol istlenmektedirler
(Gallant, 2007: 453; Gottschalk, 2009: 76).

Yasalarin karmasikligi, uluslararasi vergilendirme
iliskilerindeki karmasa gibi sebeplerle zaten bircok mekanigi
erisilmez, anlasilmaz bir konu olan vergilendirme ile terér
finansmanm1 yakinsamasi uluslararasi ceza hukukunca goéz ardi
edilmistir. Boylece, vergilendirme ve terdriin finansman kaynaklari
arasinda cok ciddi iliskiler ortaya ¢cikmaya baslamistir (Gallant, 2007:
453).

Konu bundan sonraki kisimda sug¢  gelirlerinin
vergilendirilmesi, vergi suclar1 ve vergi cennetleri iliskisi bakimindan
ele alinacaktir.

2.1.  Sug Gelirlerinin Vergilendirilmesi

Su¢ kazanglarinin vergilendirilmesi ¢agdas vergilendirmenin
ayrilmaz bir parcasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yasal olmayan
kazanglarin su¢ sayilmasi, cezalandirilmasi ve miisaderesi kiiresel
sozlesmelerin anahtar bilesenini olusturan karapara aklama
yonetmeliginin bir parcasidir. Yasal olmayan kaynaklarin
vergilendirilmesi prensibi, yeni bir fikir degildir. Bir¢ok iilke sug
kaynaklarinin vergilendirilmesini uzun silire 6nce kabul etmistir
(Ryder, 2011: 196-197).

Bolgesel vergilendirme uygulamaya konulan anti-ceza finans
stratejileri nispetinde direngle karsilasmistir. Karapara aklama
yasalar1 ve miisadere rejimlerinde, ulusal ve uluslararasi ¢abalarin
ceza takipciligi frenlemek icin koymalar1 gereken mali hedeflerde,
vergilendirme pek dikkate alinmamistir. Aksine pek ¢ok tlkenin
kanunlari, yasadisi kazang iizerinden vergi artirimina gii¢lii bir imkan
tanimistir (Mumford ve Alldridge, 2002). Bircok iilkede gelirin
yasadis1 kokenli olmasi bir vergi dayatmasina engel degildir. Ciinkii
vergi hukuku vergilendirilebilir kaynaklar1 yasal ve yasadisi hicbir
ayrima tabi tutmamistir. Yasal ya da yasadisi olsun gelir getiren
herhangi bir kaynak vergilendirilebilir kabul edilmistir (Gallant,
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2007: 453). Vergi Usul Kanunu'numuzun 9. Maddesine? gore bir
faaliyetin kanunlarla yasaklanmis olmasi o faaliyetten elde edilen
gelirin vergilendirilmesine engel degildir. Kazan¢ yasadisi yollardan
saglanmis olsa da vergiyi doguran olay meydana gelmekte, vergi
miikellefiyeti dogmakta kazang¢ vergiye tabi olmaktadir (Gékbunar,
2010, 146). Sug gelirlerinin vergilendirilmesi konusunda hicbir
ahlaki egilim de bulunmamaktadir.

Genel olarak bu sekilde tasarlanan vergiler vergilendirmenin
temel ilkeleriyle tutarhidir. Vergilendirme, ekonomik faaliyetler
lizerine uygulanan devlet kontroliiniin mesru bir aracidir. Daha dar
anlamda vergilendirme, belirli faaliyetlerini tesviki (yatirim
tesvikleri) veya caydirilmasi (giinah vergileri) i¢in uygulanir. Sug
gelirlerinin vergilendirmeyle caydirilmasi belirli kavramsal ve pratik
zorluklar icermektedir. Bu vergilendirmeyi temel amacindan
uzaklastiracaktir. Caydiricilik esas olarak ceza hukukunun
konusudur. Verginin esas amaci gelir yaratmak iken sugu azaltmak,
sigara veya alkol tiiketimini engellemek hatta agir sanayinin kontroli
gibi amaclarla kullanimi onu esas amacindan uzaklastirsa da hig
stiiphe yok ki vergilendirmeyle suc gelirlerinde bir azalma yasanabilir
(Gallant, 2013: 120).

Bu konuda giicli bir destek esitlik ve genellik ilkesi
arglimanindan tiiremistir. Sug gelirleri de dahil olmak iizere, herkes
kamu finansmanina katkida bulunur (Gallant, 2013: 120). Verginin
sadece diirtist kazanglardan tahsil edildigi varsayildiginda bu durum
suglular tizerinde bir mali yarar saglayacaktir. Bu ister mali
dolandiricilik olsun ister diger finansal suclar olsun bu yollarla elde
edilen kazanclarin vergilendirilebilir olup olmadig1 prensibiyle sinirl
degil, aslinda tamamen sug¢ faaliyetinin yakalanmasiyla alakaldir
(Gallant, 2013: 122).

Bu dayanak benzer seklide Anayasamizin 73. Maddesi’de3
mevcuttur. Yasadisi kazanglarin vergilendirme kapsami disinda

2 Madde 9 - Miikellefiyet ve vergi sorumlulugu i¢in kanuni ehliyet sart degildir.
Vergiyi doguran olayin kanunlarla yasak edilmis bulunmasi miikellefiyeti ve vergi
sorumlulugunu kaldirmaz ( http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.4.213.pdf
).

3 Madde 73- Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giicline gore, vergi

o0demekle ylikiimliidiir (https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa 2011.pdf).
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kalmas1 hem genellik ilkesine hem de kanunlar oniinde esitlik
ilkesine ters diisecektir (Tosuner, Arikan, 2014: 82).

Miisadere yasalar1 genel olarak suc takipciliginden tiiretilmis
tim paralarin miisaderesini gerektirmelidir. Vergi kanunlarinda,
kazancin tamami degil, belli zamanlarda kazancin belli bir ytlizdesini
almak esas oldugundan dogal olarak, yasadisi islemler yasal piyasa
islemlerinin disinda kalmakta, mallarin satis noktasinda eklenen
hicbir tiitketim vergisi olmamaktadir (Gallant, 2007: 453). Bu egilim,
yasadisi maddelere dogrudan sahip olanlara, damga vergileri,
tiikketim vergileri, lisans ticretleri ya da diger 6zel vergi tedbirlerini
gerektirmektedir.

Suc gelirleriyle miicadele i¢in bir strateji olarak dnerilen sug
gelirlerinin vergilendirilmesi, bu konuda yeni yaklasimlardan ziyade
vergi hukukunda standart bir uygulamanin tesvik edilmesi
gerektigini gostermektedir. Finansal sug¢larin vergilendirilmesi, yasal
olsun ya da olmasin tim kazanglarin devlet hazinesi katkida
bulunacagi anlamina gelmektedir (Gallant, 2013: 119).

2.2,  Vergi Suclari ve Teror Suglari

Vergi sugunun tamimi Vergi Usul Kanunu'nda (VUK)
yapilmamistir. Vergi ceza hukukunun temel kavrami olan vergi sucu;
yasalarla 6devli bulunan vergi ylkiimlisii veya vergi sorumlusu
tarafindan ya da vergilendirme islemlerindeki gorevliler tarafindan
vergi Kanun’larinda gosterilen maddi ve bicimsel yiikiimliiliiklere
aykiri olarak islenen fiillerdir (Altundis, 2007: 168).

Vergi suclari, devlet hazinesine karsi islenen ekonomik
suclardan olup, burada korunan hazine yarari ile kamu yarar
0zdeslesmekte ve sonucta korunan hukuki menfaat, kamu yarari
olmaktadir (Oncel vd., 2008: 209).

Vergi kacakcilign veya hazineyi kayba wugratan bir
dolandiricilik, uzun siireden beri cezai sorumlulugun esasini
olusturmustur. Su¢ kazanclarini vergilendirme fikri olusabilecek
biiyiik hasarlarin finansmaninda kaynak olmasi potansiyeli ile
karakterize edilmistir (Gallant, 2013: 119).

Birka¢ 6nemli vaka disinda, vergi suclarina ne fazla dikkat
cekilebilmis ne de olusumuna karsi belirgin kararli bir siyasi irade
saglanabilmistir. Ulusal vergilendirme kodlarinda cezai durumlar,
vergi kacakeilig1 ve mali yolsuzluk olarak bilinen kamu kaynaklarinin
calinmasini, 6zel cikarlar igin kullanilmasimi igermektedir. Vergi
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suglarinin sonuclarint algilamadaki basarisizhik bu konuda ilgi
olusturmay1 da basarisiz kilmaktadir. Vergi kacak¢iligr ile, devlet
altyap1 finansmani, kamu hizmet sunumu gibi alanlarda gerekli
kaynaklarin bir kismindan mahrum kalmaktadir. Fakat teror
suc¢larinin aksine maliyetler ve kamu zarar vergi kagakg¢iliginda net
bir sekilde goriilememektedir. Vergi suglar teror gibi korku kltiiri
ile ic ice gecmis degildir. Teror faaliyetlerine yonelik daima bir
sonraki faaliyette kurban olma endisesi yer almaktadir. Terdrde
zarar sadece kamu veya 6zel gelirlerde bir kayip degildir, kurban
sadece devlet degildir ve yani yasanma ihtimali olan sey sadece bir
mali kayip degildir. Vergi suclarinda ise devlet sosyal hizmetler,
egitim, savunma gibi baz1 kamusal mallari finanse etme kapasitesini
kaybetmektedir. Ayrica vergi suclarinin mali yiikiine katlanmak
zorunda olduklarindan diger vergi miikelleflerinin, vergi yiikleri de
artacaktir. Clinkii olusan vergi kaybin telafi etmenin en kolay yolu
diger vergi miikellefleri tarafindan O6denen vergileri arttirmaktir
(Gallant, 2007: 455).

Vergi suclari, her ne kadar terérle baglantili oldugu kabul
edilse de nadiren sert tepkilerle karsilasmaktadir. Elbette ki vergi
kacirmada da terordeki gibi zimni bir kamuoyu onay1 s6z konusu
olmamalidir. Ozgiirliik savascilar1 ve mesru direnis hareketleri ile
teror arasindaki ayrimi belirlemeye calisirken, katliamlar1 savunmak
nasil miimkiin degilse; aslinda teroéristlerin vergi sug¢lularindan
sadece bir adim daha ileri cesarete sahip oldugu gerceginin
anlasilmasi vergi suclarina bakis acisini degistirebilecektir. Vergiden
kaginma icin kullanilan strateji ve taktikler aynen terdriin finansman
icin de kullanilmaktadir. Vergi suglari icin olusabilecek her tolerans,
terore gidecek kaynaklari arttirabilir (Gallant, 2007: 455).

2.3. Vergi Cennetleri ve Terorizmin Finansmani

Vergi cenneti ile ilgili literatiirdeki tanimlara goére vergi
cenneti llkeler, vergi sistemlerinde sifir ya da diisiik oranl vergi
uygulayan iilkelerdir. Ancak tilkeler ekonominin durumuna goére belli
sektorlerde vergisel kolayliklar saglamak durumunda olduklarindan,
vergisel kolaylik uygulayan her iilkeyi vergi cenneti olarak
nitelendirmek yanlis olacaktir. OECD’nin 1998 yilinda yayimlamis
oldugu rapordaki vergi cennetleri ile ilgili kistaslar belirlenmis, vergi
cenneti olan iilkelerin listesi olusturulmustur. Bu kistaslar (Kargi,
Yaygir, 2016: 21);
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- Hi¢ vergi uygulanmamasi ya da nominal vergi
uygulanmasi

- Bilgi degisiminden kaginilmasi

- Sistemin seffafliktan yoksun olmasi

- Belirli bir diizeyde faaliyette bulunma
zorunlulugunun olmamasi

Vergi cennetleri cogunlukla ekonomik kaynak eksikligi olan,
gelismis bir kamu alt yapisi olmayan, gecmiste bir somiirge
oykiisiiniin pargasi ve gelisen bir finans sektoriine sahip az gelismis
iilkelerdir. Rekabetci vergi oranlari, siki mali gizlilik ve yaratici
finansal lirtinlerle potansiyel miisterileri i¢in tilkelerini cazip kilmaya
calismaktadirlar. Vergi cennetleriyle miicadelenin gelismis ve az
gelismis iilkeler arasinda oldugu sdylemi aslinda durumu asir
derecede basitlestirmektir. Ciinkii vergi cennetleri icinde Isvigre4
Liechtenstein gibi kotii tine sahip gelismis bolgeler de bulunmaktadir
(Gallant, 2007: 456).

Vergi cennetlerinde genellikle basit bir vergileme sistemi
kullanilmakta ve kamu hizmetleri dolayl vergilerle 6zellikle tiiketim
tizerinden alinan vergiler ile finanse edilmektedir. Uluslararasi
finansal ve ekonomik sistem acisindan ele alindiginda vergi cenneti
olan iilkelerin risk primini arttirdigi, vergi ve kamu maliyesi
sistemlerinin isleyisini zayiflattigi, vergi gelirlerinin dagilimindaki
esitsizligi daha da bozdugu, kaynak tahsisinde etkinligi diisiirdiigi,
ekonomik suclar1 daha kazangh hale getirdigi ve yine gelismekte olan
iilkelerde kurumsal yapilara ve biiylimeye zararlar verdigi one
stiriilerek elestirilmektedir (Oztiirk, Ulgen, 2016: 247).

Vergi cenneti olan tilkelerin ve haksiz vergi rekabetinin;
iilkelerin vergi politikasi lizerindeki egemenliklerini kaybetmelerine
neden oldugu one siirilmektedir. Bu durumun, vergi yiikiiniin
degismesine ve degisen vergi yiikiiniin 6zellikle gelismekte olan
diinya i¢in bliyiik tehdit olusturmasina yol actig1 iddia edilmektedir
(Ulusoy, Karakurt, 2009: 80-105).

4 Modern vergi cennetlerinin en eskisi Isvigre olarak kabul edilir. Isvigre, Ikinci
Diinya savasinin oncesinde ve savas déneminde giivenli bir alan niteligine sahip
olmas1 sebebiyle sermaye ¢ekebilen bir iilke olmus, savas sonrasinda da savasan
iilkelerin, kayiplarini telafi etmek i¢in vergi oranlarimi artirmalar1 iizerine bu
durumunu daha da pekistirmistir (Aktan ve Vural, 2004: 11).
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Vergi cennetleri ¢ok uluslu sirketler acgisindan sagladigi
vergisel avantajlarinin yaninda, vergi cenneti olan iilkeler agisindan
da sermayenin ve yeni yatirimlarin topraklarina ¢ekilmesinde énem
tasimaktadir. Ancak vergi cennetleri vergi kacakciligina neden
olmalari, karapara aklamada aracilik etmeleri ve yolsuzluk
ekonomilerine yol agmalari nedeniyle uluslararasi mali sistem
tizerinde olumsuz sonuclar yaratmaktadir (Savic, 2016: 9).

Uluslararasi ticarette gelismis iilkelerin temel sorunu, farklh
tilkelerde istirakleri olan isletmelere diisiik vergi oranlariyla kar
avantaji saglayan iilkelerdir. Ornegin gelismis iilkede bulunan bir
sirket (A) iiretim siirecinde kullanilan bir mali asir1 ya da adil piyasa
degerini asan bir fiyata vergi cennetleriyle ilgili bir sirketten (B) satin
alinip, turettigi mali (A) tlkesinde satmaktadir. Bu durumda gelir
aslinda (A) iilkesinde elde edilmistir. Fakat (B) iilkesindeki yapay
yuksek giderler (A) iilkesinde tahakkuk ettirilen vergiye tabi kazanci
diisiirmektedir. (B) tlilkesinde olmayan ya da ¢ok diisiik olan vergi
oranlar1 sonucunda ytiksek bir kar ortaya ¢ikmaktadir (Gallant, 2007:
456).

Hemen hemen tiim gelismis iilkelerde faaliyet gosteren ve
vergiden kaginma ¢abasi i¢inde olan kurumlarin vergi cennetlerinde
ofisleri ve subeleri bulunmaktadir. Hatta gelismis tilkelerde sadece
finansal kurumlarin degil, ayni derecede iilkedeki varlikli sinifin vergi
cennetlerinin avantajlarina sahip olduklari iddia edilebilir.

Diinya capinda sug¢ kazanglarini izlemenin saglanabilmesinde,
karapara aklama yasalarina ve miisadere rejimlerine gore ulusal
yasalarin uyumlastirilmas1 gerektigi giderek sert yiikiimliiliiklerin
dayatildig1 raporlarla vurgulanmakta olsa da bir yandan da bu
konuda ciddi bir diren¢ oldugu goze carpmaktadir (Gallant, 2007:
457).

SONUC

Teror, kamu gelirlerinin azalmasina ve kamu harcamalarinin
artisina neden olarak; yasadisi finansal suglar da, vergi dayali biitce
gelirlerinde azalmayla ekonomi politikas1 yonetiminde devletin
etkisini azaltmaktadir.

11 Eylil 2001°'de ABD’nin terdr kurbani olmasiyla teror,
uluslararas1 bir problem olarak goriilmeye baslanmistir. Yikimin
biiytikligii ve es zamanlh medyadan izlenmesi teroériin kotii glicliinii
yansittigindan, teror konusunda uluslararasi duyarhlik artmistir.
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Teror orgiitleri, 11 Eylil saldirilar1 neticesinde devlet
destegini tamamen olmasa da kaybetmeye baslamis, kendi
finansmanlarini saglama zorunlulugu sonucu yasadisi finans
kaynaklarina yonelmislerdir. Basta uyusturucu kagakeciligi olmak
tizere, silah kacakg¢iligy, insan ticareti, gocmen kacakeiligl, sahtecilik,
karapara aklama, sigara, alkol ve akaryakit kacakeiligi, gasp, soygun
ve hirsizlik, adam kagirma, fidye ve harac gibi bir¢ok su¢ alaninda
teror orgiitlerinin organize sug orgiitleriyle birlikte hareket ettikleri
goriilmekte, orgltlerin finans kaynaklarinin belirlenerek bunlarla
miicadele etmek terdriin bitirilmesinde 6nem arz etmektedir.

Tiirk vergi kanunlarinda suc gelirlerinin vergilendirilmesini
engelleyici herhangi bir prosediir veya zorluk bulunmamaktadir.
Gelir Vergisi Kanununda gelir kelimesi her tiir kazanc1 kapsayacak
sekildedir. Yikiimlinin bir takvim yili icinde varliklarindaki net
deger artisinin vergilendirilmesiyle kékeni ne olursa olsun hem yasal
hem de yasa dis1 kazanglar vergi kapsamina alinmaktadir.

Gelismis tilkeler igin, ticaret ve yatirim sektorlerinde vergiye
tabi kazancin hukuk disi ihracinda vergi cennetleri gayri mesru
mekanlar olusturmaktadir. Bu egilime karsi gelismis iilkelerde
kaynak tabanl vergileme, yurt disi1 yerlesiklerin vergilendirilmesi ve
uluslararas1 vergi anlasmalar1 gibi cesitli mekanizmalar olsa da
kazang vergi cennetlerine c¢ikarildiktan sonra ulus 6tesinde hak iddia
etmek zorlasmaktadir. Ancak, tiim diinyada vergi cennetleri, terorist
finans cennetine donlismeleri, terdriin finansmaninda siginak ve
giivenli kanal olmalar agisindan degil, devletleri vergi gelirlerinden
mahrum biraktiklari i¢in elestirilmistir.

Uluslararas1 mali islemler ve vergi kacake¢iligl, terorizmle
baglantili olsun veya olmasin karmasik siiregler icermektedir.
Uluslarin vergi hukuku, uluslararasi vergi anlagmalar1 teroriin
finansman yasalar1 da eklenince, karmasiklik artmaktadir. Bu tiir
para hareketleri genellikle basta uluslararasi ticaret hukuku,
uluslararasi ticaret ve yatirim hukuku olmak tizere bir¢ok kanunun
kapsamindadir. Para ya da diger para temsilcisi finansal
enstriimanlarin kokeninin ve amacinin ortaya konmasi, izinin
suriiliip takip edilmesi kolay degildir. Vergi yasalarinin, terdriin
finansman yasalarinin, sirketler hukukunun ve uluslararasi
normlarin bu tip uygulamalara asina olmasi gerekmektedir.
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Uluslararasi finansal alanda kabul edilebilir stratejileri ve
vergilendirme ve teror iliskisinin arastirilmasini tesvik etmek
yasadis1 finansal islemlerin mesrulastirilmasinin 6niine gecmede
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