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TURIZM:
BARIS ENDUSTRISI®

Nazmi KOZAK

H.U. Sosyal Bilimler Enstitiisi
Isletme Anabilim Dali Turizm Isletmeciligi Yiiksek
Lisans Programi: Ogrencisi

(*) Bu yazinin hazirlanmasinda, 23-27 Ekim 1988 ta-
rihleri arasinda Kanada'nin Vancour kentinde dii-
zenlenen "First Global Corference: Tourism; A Vital
Force For Tourism" konferansinda Louis J. D'Amore
tarafindan sunulan "Tourism-The World's Peace In-
dustry” adli bildiriden genis oranda yararlarulmus-
tur.
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1988 yilinda 400 milyondan daha faz-
la sayida insan uluslararasi turizme
katilmistir. Diinya genelinde digssatim yo-
luyla elde edilen gelirlerin % 6's1 turizm
yoluyla saglanmaktadir; bunun yaninda,
hizmetler sektdértindeki harcamalarin %
25'i turizm amaciyla yapilmaktadir. Ayri-
ca, ulusal ve uluslararasi turizm harcama-
lar birlikte dtstinaldtgiinde, turizm, bir
yilda diinya gayri safi hasilatinin % 10-12
gibi bir orani olusturmaktadir; bunun par-
asal anlamu 2 trilyon ABD Dolari'dir.

Turizm, son otuz yilin en istikrarh
buiytiyen endustrilerinden biridir. Turiz-
min simdiye degin gosterdigi gelisimi, ge-
leceginin umut verici olacagini géstermek-
tedir; toplumsal ve siyasal gelismeler tu-
rizmde gortlen talep artislarinin stirecegi-
ne isaret etmektedir. Ayrica, gitik¢e ucuz-
layan havayolu ulasimi da turizmin ge-
lecegi i¢in bir baska olumlu unsurdur.
Bircok tilke yeni istihdam alanlan yarat-
mak, ekonomik yatirimlan c¢esitlendir-
mek ve 6demeler dengesine katkida bulun-
mak amaglariyla; hem ulusal hem de ulus-
lararas: turizmi tesvik edici kararlar al-
maktadirlar.

Tum dunya ulkelerinde ve 6zellikle
gelismekte olan tilkelerde 6demeler denge-
sine yaptig1 olumlu katkinmn etkinin etki-
siyle turizmin ekonomik y6nt strekli 6n

- plandadir. Ekonomik yo6nu, turizmin bo-

yutlarindan yalnizca biridir; turizmin bel-
ki de ekonomik anlamindan daha énemli
baska boyutlar: bulunmaktadir. Toplum-
larin birbirlerini anlamalarini kolay-
lastirmak ve farkh kilttirlere tiye insan-
lar arasinda giiven ortami yaratilmasina
katkida bulunmak, turizmin boyutlarin-
dan yalnizca biridir. Baska bir deyisle, tu-
rizm "Diinya Barisi1"nin olusmasina kat-
kida bulunan bir endtstridir; bu yeni en-
dastri, dinya baris1 ve toplumlarin refa-
hina dogru gelistirilen iliskilerin kurucu-
sudur.

BARIS KAVRAMI

Baris terimi genel olarak "Savassiz-
li" anlaminda kullanilir. Dlinyamiz son
genel savasi 1939-1945 yillan1t arasinda
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yasamis; ve o giinden bugtine diinyanin
buytk bir kismi baris i¢inde yasamis ve
yasamaktadir. Ama, baris1 yasayan bu ul-
keler yaninda savas! yasayan ulkeler az
degildir.

Insanligina yoneltilen bu siddetin
otesinde, insan yasam icin pek
gerekli dogal dengeyi, giinden
giine ve ¢ok hizl1 bir sekilde yok
ediyoruz; her yil 11 milyon
hektardan fazla orman alami yok
edilmekte; her otuz yilda, bir
Hindistan biiyiikliigiinde bir alan
¢ol haline getirilmekte...

Birlesmis Milletler'in "Barig Yil1" ola-
rak ilan ettigi 1986 yilinda, dinyanin
degisik bolgelerinde 36 savasta 4 milyon
insan yasamim yitirmistir.

Silah dretimi ¢ok buyiuk boyutlara
varmistir; gunimiizde dinyada 41'den
daha fazla sayida tilke ya silah tiretimini
dogrudan yapmak ya da silah uretimini
desteklemek biciminde olmak tizere ko-
nuyla ilgili bulunmaktadirlar. Sekiz yil
stiren Irak-iran Savasi'na, basladigi 1980
yilindan baslayarak Iran'a ya da Irak'a ol-
mak lizere toplam 53 ulke silah satmistir.

Baris arastirmacilarinin énceki yil-
larda yaptig: arastirmalara gore, diinya
nufusu 1987 yili yaz aylarinda 5 milyara
ulasmustir. Bu niiffusun, tgte bire yakin bir
boéliumu yoksulluk sinirinda yasiyor(Diin-
ya nifusunun bir béliimi hala bu ytizyiin
basinda uretim tekniklerini kulaniyor);
yaklasik yarisina yakin bir bélimu hentiz
basit saghk hizmetlerinden bile yararla-
namyor; yarim milyardan daha fazla bir
nufus hala en zorunlu besin maddelerin-
den bile yoksun durumdalar(Aghk c¢eki-
yorlar).

Gegen son Ug y1l icinde Afrika'da yasa-
nan kuraklik sonucu, bir milyon insan
yasamum yitirdi ve 35 milyona yakin in-
san her an aclkla kars: karsiya; bir var-
sayima gore, cogu cocuk 60 milyon insan
gidasizlik ve mikroplu sulardan kaynak-
lanan hastaliklar sonucu yasamlanm yi-
tirdi; ve yasanan bu trajediye tiim diinya

teknolojinin yardimiyla tamk oluyor...

Goruluyor ki, baris i¢in aradigimiz 6l-
cii siddet yoklugu ise, diinyanin pek ¢ok
halklarina baris goturiilmesi i¢in asil-
masi gereken ¢ok sorun var..

Insanliga yoneltilen bu siddetin 6te-
sinde, insan yasamu i¢in pek gerekli dogal
dengeyi, giinden giine ve ¢ok hizli bir sekil-
de yok ediyoruz; her yil 11 milyon hektar-
dan fazla orman alam yok edilmekte; her
otuz yilda, bir Hindistan buyukligiunde bir
alan ¢6l haline getirilmekte...

Sanayilesmis ulkelerde asit artiklar,
ormanlari1, golleri ve denizleri dldurtyor;
tarihsel 6neme sahip binalar, alanlar ve
sanatsal énemi bulunan yapitlar zarar go-
riyor. Zehirli kimyasal artiklar, icme su-
yu sistemlerine ve yiyeceklere girmekte...

Bu genel durumun yaninda, yalmzca
1987 yilinda silahlara ve savas harcama-
larina bir trilyon ABD Dolar1 harcandi.
Bu paradan, diinya niifusunun toplam
kadin, erkek ve ¢cocuklar1 basina 200 ABD
Dolari. dismektedir; unutulmamalidir ki,
200 ABD Dolar birgok tilkenin kisi basi-
na diisen ulusal geliridir. Silahlanmaya
harcanan bu toplamin; onda biri tim
diinya insanlarimi doyurabilecek dtizey-
deyken; diger onda birlik toplam, okul
caglarindaki tiim ¢ocuklarin her turla ge-
reksinimlerini karsilayabilecek diizey-
dedir; bir baska onda birlik kisim ise, evi
olmayanlarin ttimiine ev saglanmasina
olanak verecek diizeydedir...

BARISA DOGRU

Belki de diinyanin en barisgil fotog-
raflann A.B.D.'li astronotlarin uzayda yap-
tiklan ilk insanli uguslar: sirasinda elde
edildi. Astronot Edgar Mitchell, bu ugus
sirasinda uzaydan diinyanin gériniimuinii
soyle betimliyordu: "...hayranlik duygu-
lart uyandwan; mavi bulutlarla cevrili,
uyumlu ve bariscul bir gezegen..."

Uzaydan c¢ekilen diinyanin bu ilk fo-
tograflarimin diinya halklar1 tzerindeki
etkisi yuksek oldu. Fotograflar, diinya
halklar1 arasinda hayranlik ve bagimsiz-
Iik duygulan uyandirmis; yan yana yasa-
dig1 insanlarin ve uluslarin ayirdina var-

7



ANATOLIA

malanna yol agmisti.

Tarihgiler, dinyanin uzaydan cekilen
bu ilk fotograflarinin insanlik tarihine
yapacag etkiyi, Kopemike'nin 16. yuzyil-
da diinyay: evrenin merkezi sayan diisiin-
cenin yanlisligini ortaya koymasindan
daha 6nemli oldugunu séylemektedirler.

Bizler, duinyay: canli bir organizmaya
benzetiyoruz; her ulusun digerine gerek-
sinmesi olan bir organizma...

Bu agiklamalardan sonra, barisin o-
lumlu ydéndeki tanimini yapabiliriz. Ba-
ris; evren, yerylizii ve insanlararasinda
baris ve huzur, halklar ve insanlar arasin-
daki iliskilerde uyumluluk ve savasa bas-
vurmadan 6zgurlik anlamlarina gelmek-
tedir.

Barisin bu tanimlamasi, hem olumlu
hem de ¢ok boyutludur. Bu, kendi aramiz-
da baris ve huzur, insanlar ve halklar
arasinda baris, doga ve uzayda baris, ev-
rende baris anlamina gelmektedir; dunya-
nin bir dilindeki bu tamimlama sanki
"Yurtta bans, evrende bans' demektedir...

Turizm Diplomasisi, farkh
halklara, irklara, dinlere, bolgelere
ait insanlann turizm amaciyla
seyahatleri sirasinda bagka d
kiiltiirlere, irklara, dinlere... bagh
insanlar ile arada hi¢cbir engel
olmaksizin kurduklan yiizyiize
iliskilerden kaynaklanmaktadir...

TURIZM DIiPLOMASISI

Diplomasi ve ¢esitleri konusunda, Fo-
reign Policy'nin 1981-1982 Kis sayisinda
ilgin¢ bir makale yayinlandi. Makalede,
diplomasi iki ayr1 c¢eside ayrilmis; ilki,
uluslararasi alanda devletlerin birbiriyle
ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
olan iligkilerini hukuk kurallariyla be-
lirleyen ve simirlayan diplomasi, yani dip-
lomasinin bildigimiz anlamdaki olani;
digeri de, insanlarin bagh bulunduklar
halklarin insanlariyla ve baska halklara
uye insanlarla su ya da bu sekilde ve
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ozellikle de turizm amaciyla seyahate ¢ik-
ma sirasinda kurduklan ytizytuze iliskiler
sonucu olusan diplomasi: "Turizm Dip-
lomasisi"...

Turizm Diplomasisi, farkli halklar,
irklar, dinler ve bélgelerden insanlarin
turizm amagcgh seyahatleri sirasinda baska
kultarlere, irklara, dinlere... bagh insan-
lar ile arada hig¢bir engel olmaksizin kur-
duklan ytizytize iliskilerden kaynaklan-
makdadir. Bu iligkiler sirasinda, yerliler
ve turistler kendi kulttrlerinin ve halk-
larinin birer temsilcisi, diplomati duru-
mundadairlar.

Turizm diplomasisinde, diplomasi-
nin ilk anlaminda oldugu gibi, kendi ulu-
sunun ¢ikarlarini korumak i¢in ¢ogun-
lukla kasithh yapilan hareketler yoktur.
Yerlilerin ve turistlerin hareketleri ol-
dukca olagandir ve iligkiler dogal ortam-
larda olusur; yani turist geldigi tilkenin
insani olarak gittigi tlkenin insaniyla,
onlarin kultarel ortamlarinda iliski kur-
ar. Turizm diplomasisi, diplomasinin ilk
cesidinin ortaya c¢ikardigi sorunlar ¢o6z-
meyi kendine is edinmistir; bu amagla al-
ternatif iliski bicimi yaratilmaktadir. Tu-
rizm diplomasisi resmi degildir; 6nceden
planlanmuis iliskilerden olusmaz ve bu ne-
denle 6nceden kestirilemeyen etkilere yol
acabilmektedir. Bu diplomasi, her zaman
herkesin gbézii 6niinde olusur ve gelisir;
genellikle karsilikli 6zveriye dayanir;
stra-tejik olarak iyimserdir; ve, en iyi
iligkile-rin analizine dayandirilmistir.

Turizm, ¢ok alt diizeyde olusturdugu bu
tar diplomatik iliskiler yoluyla; halklar
hakkindaki bilgileri, inanclari, istekleri,
goranumleri, uluslarin birbirinden farkh
olan kultarleri ve politikalar yayarak a-
macina ulasir.

TURIZM:
DUNYANIN BARIS ENDUSTRISI

Bireyler, turizme katilmakla diinya
konusunda genis bilgiye sahip olurlar. Bi-
lindigi gibi, Avrupa Toplulugu (AT), yak-
lasik otuz yil énce, ikinci Diinya Sava-
si'nin disman devletlerini uzlastirmak
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amaciyla kurulmustu. Avrupa Toplulugu'
nun dayandigi1 varsayim; eger Avrupa
halklar1 komsu olduklar1 halklar hak-
kinda daha genis bilgiye sahip olurlarsa,
bir kez daha savas olma olasiliginin aza-
lacagidir. Bu nedenle, AT politikasinin te-
mel taslarindan biri, seyahat dzgurlaga ve
sinir denetimlerinin azaltilmasidir.

Turizme katilan insanlar, diinyanin
dort bir kdosesinden dostlar
edinmekte; baska kiiltiirlerle
aralanndaki ortak noktalar
bulmakta; onlarla ortak iligkiler
kurmakta; ve, tiim bunlann
sonucu olarak bang dolu bir
diinyanin kurulmasi
beklentilerinin diinyanin dort bir
yamna yaymaktadurlar...

Seyahat eden ve birbirleriyle dogru-
dan iletisim kuran insan sayis1 arttikga,
baska insanlarin sosyo-ekonomik 06zel-
likleri, siyasal ya da bolgesel durumlan ne
olursa olsun baris dolu bir diinyay: 6zle-
yen insanlarin arttigimi géormekteyiz.

Turizme katilan insanlar, dinyanin
dort bir kosesinden dostlar edinmekte;
baska kiulturlerle aralaninda ortak nokta-
lar bulmakta; onlarla ortak iliskiler kur-
makta; ve, tim bunlarin sonucu olarak
baris dolu bir diinyanin kurulmasi ve bek-
lentilerini diinyanin dért bir yanina yay-
maktadirlar.

Turizm, farkli sosyal ve ekonomik
gelisme duizeyindeki, farkl bolgelerdeki,
farkli 1irk ve renklerdeki, farkhh psikolo-
jik ve kiltuirel degerlerdeki insanlar ara-
sinda koépri kurulmasimna yardim etmekte
ve varolan iligkilerin artirilmasim sagla-
maktadir.

Dogal ortami arz potansiyeli olarak.

kullanan turizm endustrisi, dogal denge-
nin korunmasini saglayarak insan ya-
samumin korunmasina da katkida bulun-
maktadir. Turizm, dogal alanlan kendine
0zgn olusturarak korumasi yaninda, ulu-
sal parklan amaglan dogrultusunda kul-
lanarak bozulmalarimi énlemektedir. Tu-
rizm yoluyla 120 ayn tiilkede 3000 ayn

alanda toplam 4 milyon mil karelik dogal
alan korunmaya alinmistir. Bu tiar turizm
arz merkezlerinde, doganin yarattig:
guzelliklerle insanin yarattig: guzellikleri
birarada gérmek miumkundir.

Bu yolla, turizmin dinyanin kiltirel
mirasin1 koruma ve gelistirmeye katkisi
buyiuk olmaktadir. Turizm; anitlarnn, ta-
rihsel alanlarin ve yerli kiltairlere iliskin
dans, miizik ve sanat eserlerinin korun-
masi i¢in, gerek ulusal gerekse uluslara-
ras1 dluizeyde yetkilileri 6nlem almaya zor-
lamaktadir.

Her yil diinyada 15000 uluslararasi
konferans toplanmaktadir. Bu konferans-
larda, bilim adamlar, isletmeciler ve dev-
let adamlar1 kendi alanlarina ilis;kin
konularda son gelismeleri izlemekte ve
baska insanlarla illiski kurabilmekte-
dirler. Artan dgrenci degisimleri, kultarel
degisim programlari, kardes kent uygu-
lamalan ve uluslararas: spor oyunlarn,
yalmiz diinya halklan arasinda varolan
farklihklar1 ortadan kaldirmakla kal-
maz, ayni zamanda insanlarin genis bir
"Diinya Ailesi" tGiyesi olduklarini animsa-
masina yardimc1 olmaktadir. insanlarin
buytuk sayilarda uluslararasi turizme
katilmalari, seyahat sirasinda yasadik-
lar1 olaylar ve deneyimler Diinya Ailesi
fikrinin gelismesine yardimci olmakta-
dirlar.

1988 yilinda yaklasik 400 milyon in-
san uluslararas: turizme katildi; bu say1
her yil % 5-7 oranminda buylyor. Artan
milyonlar, turizm amaciyla gittikleri yer-
lerdeki insanlarla ve onlarin kiultirle-
riyle daha yakin iliskiye girerek; diinya
halklar1 arasindaki iligkilerin artmasini
saglayarak; dinya baris: i¢in potansiyel
bir gii¢ olusturuyorlar...

...Bans; evren ve insanlar arasinda
bansg ve huzur, halklar ve insanlar
arasindaki iliskilerde uyumluluk ve
savagsa bagvurmadan 6zgiirliik
anlamlanna gelmektedir...
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Diinyada bugiin, turizm
endiistrisinde ¢alisan yaklasik
40-50 milyon kisi var. Turizm
harcamalan trilyonlarla ifade
ediliyor. Turizm diinyamn ilk bans
endiistrisi olmaya aday; ve, turizm
organizatorleri, tiim turizm
endiistrisi ¢calisanlan,seyahat
destekleyicileri, satig artincilar ve
tiim seyahat edenler bans
elgisidirler...

SONUG

Diinya 21. ytizyila dogru geri saymaya
basladi; yeni bir bin yillik dénemin
baslamasina 10 yil kald:; insanligin "Fi-
nal Sinavi"na ¢ok az bir zaman var.

Eger bizler, tim diinya insanlarinin
kardes oldugunu anmimsarsak; eger biz tiim
dinya halklari, bu dinyada kardeslik ve
dostluk icinde yasamamiz gerektigini
amimsarsak; bilim adamlari, insanlg: yo-
kedecek ntikleer fiizeler ve silahlar tize-
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rinde yurtttukleri ¢alismalari, insanligin
sosyal gelisimi ve dogal dengenin korun-
masl i¢in yapmaya baslarlarsa; ve, "Gele-
cek' denilen gunler i¢in bunun zorunlu ol-
dugunu kabul edersek; insanoglu bu "Final
Simavi''ndan gegecek.

Insanlik tarihinin baslarinda, insan-
lar arasinda olusan sorunlar, insandan
kaynaklanmaktaydi; simdi de &yle... An-
cak, insanoglu bu sorunlar ¢ozebilecek
yetenekte giinimuzde..

2000 yili insanliga distinme firsati ve-
riyor; 'Gelecek' denilen giinlerin yasanip
yasanmamas: ve bizlerden sonra gelecek
kusaklara gtizel bir diinya birakma konu-
sunda...

Diinyada bugiin, turizm endustrisinde
calisan yaklasik 40-50 milyon kisi var.
Turizm harcamalan trilyonlarla ifade ed-
iliyor. Turizm; dinyanin ilk 'Baris En-
diistrisi' olmaya aday; ve, turizm organi-
zatorleri, tim turizm endustrisi ¢alisan-
lar1, seyahat destekleyicileri, satig artiri-
cilar1 ve tiim seyahat edenler "Barig Elgisi"
dirler.

Turizm; vardigl bu asama ile, diger en-
dastri kollarinin izleyecegi érnek duru-
mundadir. Q



