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OZET

KOBI'ler, istihdam yaratma ve rekabet sartlarini tam rekabet diizenine yaklagtirma konularinda saglamis olduklars katkilarin-
dan dolayi, basta Avrupa olmak lzere birgok ulkede kamu otoriteleri tarafindan giderek daha fazla desteklenmektedir. 1983
ythni *Avrupa KOBI ve Zanaat Sektéri Yili" ilan eden Avrupa Birligi'nde, Avrupa Komisyonu’nun lsletmeler Politikasi kapsa-
minda gelistirdigi KOBI Destek Programlari uyarinca KOBI'lerin kurulug, geligme ve devir agamalarina yonelik gok sayida teg-
vik sunmaktadir. Avrupa Birligi'ni olugturan tilkelerde turizm endiistrisinin %99'u KOBI statiisiinde olup, gerekli sartlar karg-
lamak kaydiyla ilgili tim KOBI tegviklerinden faydalanabilmektedir. Tiirkiye'de, turizm sektoriinde faaliyette bulunan isletme-
lere KOBI statiisiiniin taninmasi, VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani’yla éngérilen yeni bir geligmedir. Yine VIII. Plan kapsaminda
hayata gegirilmesi 6ngorulen bir diger konu ise, Turizm Sektori Ana Plani’min hazirlanmasidir. Bu galigmayla, yeniden yapi-
lanma surecine giren turizm endustrisine yonelik herhangi bir adim atilirken, Turkiye turizminin hem rakibi hem de potansi-
yel turist kaynagim olugturan Avrupa Birligi‘'ndeki gelismelerin yakindan takip edilmesi ve ulkemizin aday tlke statusu de goz
oninde bulundurularak sektorel uyum saglamaya yonelik caligmalarin bir an 6nce baslatilmasi 6nerilmekte; bu kapsamda,
turizm destek programlarini ve 6deneklerini konu alan Turizm Sektord Yol Haritas iyi bir ¢ikis noktasi olarak ileri surilmektedir.
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Turizm Sektoru Yol Haritasi

GiRiS

Yeni binyil yeni degerleriyle birlikte gelmistir. Acik
ekonomi diizeninde serbest rekabet sartlarinin sag-
landig1 bir ortam yaratmak suretiyle 6zel girisimleri
0zendirmek ve uluslararasi diizeyde rekabet giigleri-
ni arttiricr tedbirler almak, yeni binyilda kamu idare-
sinin gorevleri arasinda yer almaktadir. Ekonomik,
sosyal ve politik sistemlerin denge ve istikrar unsuru
sayilan Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KO-
Bl’ler) ise, yiikselen deger olarak ortaya ¢cikmakta-
dir. Avrupa Birligi’nin 1983 yilim "Avrupa KOBI ve
Zanaat Sektérii Yili” ilan etmesi ve turizm sektorii
dahil olmak iizere ekonominin tiim alanlarinda faali-

* Bu gahgma. konaklama tesislerinin KOBI kapsamina alindigi. 24322 sayi ve 18
Subat 2001 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Kiigiik v e Orta Olgekli Isletme-
lerin Yatnmlarinda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin Uygulanmasina fligkin
Teblig (Teblig No: 2001/1) yiiriirlige girmeden dnce hazirlanmugtir.

yet gosteren KOBI’lerin giiglendirilmesine yonelik
bir dizi tedbiri ¢coktan almig olarak yeni binyili karsi-
lamasi, konuya verdigi 6nemi vurgulamaktadir. Tiir-
kiye’'de ise, 1990’lardan itibaren, imalat sanayiinde
faaliyet gosteren KOBI’lerin Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Geligtirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhg
(KOSGEB) catisi altinda orgiitlenerek KOBI’lere
Ozgii tesviklerden faydalanmalarina karsin, turizm
sektoriinde faaliyette bulunan isletmelere KOBI sta-
tiisiiniin taninmasi, yeni ve sevindirici bir gelismedir.
VIIl. Beg Yillik Kalkinma Plani, turizm camiasinda
cok tartisilacak bir dizi tedbirin alinmasini 6ngor-
mektedir. Bu tedbirler arasinda mevcut turizm yasa
ve yonetmeliklerinin giiniin ihtiyaclarini karsilaya-
cak sekilde degistirilmesi, uzun siiredir beklenen
mesleki birlik yasalarinin hayata gecirilmesi, turizm
isletmelerine KOBI statiisiiniin taninmasi ve turizm
sektoriiniin uzun vadeli ve saglikli gelismesini sagla-
mak amacina yonelik dinamik ve stratejik Turizm
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Sektorii Ana Plani’nin (TUSAP) uygulamaya kon-
masi yer almaktadir.

TUSAP hazirlanirken Tiirkiye turizminin hem ra-
kibi hem de potansiyel turist kaynagini olusturan
AB’ndeki gelismelerin yakindan takip edilmesi ve
Tirkiye’nin aday iilke statiisii de géz oniinde bulun-
durularak, sektorel uyum saglamaya yonelik tedbir-
lerin bir an once alinmasi icin gerekli girisimlerin
baslatilmasi dogru bir yaklasim olacaktir. Bu diisiin-
ceden hareketle, calismanin amaci, turizm sektorii-
niin yeniden yapilanma siirecinde gerek turizm islet-
melerinin gerekse turizm arastirmacilarinin dikkatle-
rini AB’ndeki uygulamaya ¢cekmek, kaynak sikintisi
ceken turizm KOBI’lerinin AB mali kaynaklarindan
ve turizm destek programlarindan en iist diizeyde
faydalanmalarina yardimci olmak iizere konuyla il-
gili temel bilgileri derleyip sunmak ve nihayet AB
uygulamalarina paralel bir stratejik plan hazirlanma-
st konusunda bir tiir kamuoyu yaratmak seklinde be-
lirlenmistir. Caligma iki ana boliimden olusmaktadir:
Birinci bolimde, KOBI’lerin tanimi ve 6zelliklerine
yer verildikten sonra, VIII. Bes Yilhik Kalkinma Pla-
ni cercevesinde KOBI'lere ve turizm sektoriine yo-
nelik alinan kararlar incelenerek, Tirkiye’deki tu-
rizm KOBI’lerinin durumuna kisaca deginilmekte-
dir. Ikinci boliimde ise, AB’nin Isletmeler Politikas-
nin gelisim siireci ele alindiktan sonra, Birlik biinye-
sindeki turizm KOBI’lerinin durumu degerlendiril-
mekte ve Tiirkiye’deki turizm KOBI’lerine yol gos-
termesi amaciyla, calisma turizm destek programla-
rin1 ve 6deneklerini konu alan "Turizm Sektorii Yol
Haritas” ekseninde genigletilmektedir.

KOBI’LER VE TURKIYE’DEKi TURIZM KOBI’LERININ
DURUMU

KOBi’lerin Tammi ve Ozellikleri

AB’nin kabul ettigi tanima gore, KOBI’ler 250 Kisi-
den az eleman caligtiran ve yillik cirosu 40 milyon
ECU’yu gecmeyen veya yillik bilanco toplami 27
milyon ECU’yu agmayan ve ayrica bagimsizlik kri-
terlerini karsilayan igletmelerdir ((a): md.1/1). 50 ki-
siden az eleman caligtiran ve yilik cirosu 7 milyon
ECU’yu gecmeyen veya yillik bilango toplami 5 mil-
yon ECU’yu asmayan isletmeler "kiiciik isletme”
((a): md.1/2); 10 kisiden az eleman ¢aligtiran islet-
meler de “mikro igletme” ((a): md.1/5) sayilirlar.

Bir isletmenin bagimsiz isletme sayilabilmesi igin,
o isletmenin sermayesinin veya yonetimde oy hakki-
nin %25’i veya fazlasinin KOBI tanimi diginda kalan
bir veya birden ¢ok isletmenin elinde bulunmamasi
gerekmektedir. Ancak;
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e s0z konusu isletmenin kamu yatirim ortakliklari,
risk sermayesi firmalari, kurumsal yatirimcilarin
elinde olmasi ve higbir suretle herhangi bir yonlen-
dirme yapiliniyor olmasi halinde, ve

e kimler tarafindan sahip olundugutespit edilemeye-
cek sekilde sermayenin yayilmig olmasi durumun-
da ve s6z konusu isletmenin sermaye veya oy hak-
kinin %25 veya daha fazlasimin KOBI tanimi di-
sinda kalan bir veya birden ¢ok igletmenin elinde
bulunmadigini beyan etmesi halinde

yukaridaki kosula istisna teskil etmektedir ((a):
md1/3). Ote yandan, KOBI sayilabilmek icin gerek-
li kriterleri iki sene iist iiste karsilamayan isletmeler
statiilerini kaybederler ((a): md.1/6).

Tiirkiye’de ise, 12.4.1990 tarih ve 3624 sayil ka-
nunun |.maddesi uyarinca, "iilkenin ekonomik ve
sosyal ihtiyaclarvnn karsilanmasinda kiiciik ve orta
Olgekli sanayi igletmelerinin payu ve etkinligini ar-
tirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek,
sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun
bicimde gerc¢eklestirmek amaciyla” Kiiciik ve Orta
Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB) kurulmusg; yine ayni kanunun
2.maddesinin isletmeler fikrasi, imalat sanayi sekto-
riinde 1-50 arasi is¢i ¢alistiran sanayi igletmelerinin
"kii¢iik sanayi isletmelerini”, 51-150 arasi is¢i ¢alig-
tiran sanayi isletmelerinin ise "orta él¢ekli sanayi ig-
letmelerini” ifade ettigini hiikme baglamig, 3.mad-
deyle de 2.maddede tanimi yapilan isletmelerin bii-
yiikliik ve mahiyetlerini giiniin ekonomik ve sosyal
sartlarina gore degistirmeye Bakanlar Kurulu yetkili
kilinmistir.

Goriildiigii gibi, AB biinyesinde KOBI sayilmak
icin gerekli kistaslar Tiirkiye’dekilerden farklidir.
Tiirkiye’de KOBI sayilabilmek icin 1-150 eleman
calistirtyor olmak gerekirken, AB’nde bu say1 250
kisiye kadar cikabilmektedir. Diger yandan, Tiirki-
ye’de KOBI'ler imalat sanayi ile sinirlh tutulurken,
AB gerekli sartlari karsilayan tiim sektorlerdeki is-
letmeleri KOBI kapsaminda degerlendirip KOBI’le-
re yonelik gelistirilmis destek ve tegviklerden fayda-
lanmalarina olanak saglamaktadir.

KOBI’ler, daha az yatinmla daha cok iiretim ve
lirlin gesitliligi saglayan, daha diisiik yatirim mali-
yetleriyle istihdam imkani yaratan isletmelerdir. Ya-
pilar: itibariyle ekonomik dalgalanmalardan daha
fazla etkileniyor olmalari, talep degisikliklerine ve
cesitliliklerine daha kolay uyum gosterebilmeleri ve
teknolojik yeniliklere daha yatkin bulunmalari KO-
Bl’lerin baslica 6zellikleri arasinda yer almaktadir.
Bolgelerarasi dengeli kalkinmayi saglamalari, gelir
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dagilimindaki carpikliklari asgariye indirmeleri ve
ferdi tasarruflari tegvik ederek yatirimlara yonlendir-
meleri bakimindan da ekonomide 6nemli gorevler
tistlenmektedir. Biiyiik sanayi isletmelerinin vazge-
cilmez destekleyicisi ve tamamlayicisi konumunda-
ki KOBI’ler, politik ve sosyal sistemlerin denge ve
istikrar unsuru sayilmakta, demokratik toplumun ve
liberal ekonominin ana sigortalarindan biri olarak
degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de ekonomik ve sosyal yapisinda ¢cok onem-
li bir yeri olan KOBI’lerin baslica sorunlari arasinda;
kredi temininde cekilen giigliikler (banka kredilerin-
den aldiklar1 pay % 4 civarindadir), tesviklerden he-
men hemen hi¢ yararlanamiyor olmalari, diger fi-
nansman araglarindan ise yeterince yararlanamama-
lari, kullandiklari teknoloji diizeylerinin genellikle
diisiik olmasi, yurtici ve yurtdigi teknik ve ticari ge-
lismeleri izleyemiyor olmalari, kalifiye eleman si-
kintist cekmeleri, Giimriik Birligi sartlarinda rekabet
giiclerinin diisiik olmasi sayilabilir. Dolayisiyla, KO-
BI’ler teknik ve mali destege ihtiya¢ duymaktadirlar.

KOBi’lere Sunulan Tesvikler ve VIII. Bes Yillik Kalkinma
Plami’nin Getirdigi Yenilikler

Tiirkiye’de KOBI’lerin finansman, istihdam, kalite
ve standart alanlarindaki sorunlarinin ¢6ziimiine kat-
ki saglamak amaciyla KOBI yatirimlarina kredi, ver-
gi istisnasi, yatirim indirimi, KDV destegi ve enerji
destegi gibi yardim unsurlarindan yararlanma imka-
ni1 getirilmistir. Bakanlar Kurulu’nun /hracata Y éne-
lik Devlet Yardimlar: Karar: kapsaminda yayimla-
nan tebligler ile KOBI’lere ihracat, tanitim, arastir-
ma-gelistirme alanlarindaki faaliyetlerinde devlet
yardimlar1 saglanmaktadir. (Ilgili KOSGEB y&net-
melikleri, Bakanlar Kurulu kararlar ve Para Kredi
Koordinasyon Kurulu tebligleri icin bkz.!)
KOBI’lere finansal destek saglanmasi ve kurulus,
gelisme ve biiyiime asamalarinda danigmanlik hiz-
metleri verilmesi amaciyla Tiirkiye Odalar ve Borsa-
lar Birligi (TOBB) onciiliigiindeki KOBI Yatirimla-
rina Ortaklik A.S. (KOBI A.S.) kurulmustur.2 Ayri-
ca, KOSGEB tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ¢cerce-
vesinde; KOBI’lere yatirim, iiretim, yonetim ve pa-
zarlama konularinda damsgmanlik hizmetleri veril-
mekte, ortak kullanim atdlyeleri ve laboratuvar hiz-
metleri ile 6zellikle imalat sanayiinde ¢alisan firma-
larin gelismis teknolojilerle tanigmasi saglanmakta-
dir. Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Bilgi Agi (KOBI-
NET) projesi ile KOBI’lerin ve iiriinlerinin dis pa-
zarlarda tanitimi yapimakta ve elektronik ticaretin
teviki icin KOBI’lere gerekli destek sunulmaktadir.?

VIIIL. Bes Yillik Kalkinma Plani ¢ergevesinde, 2001-
2005 dénemi icin, KOBI’lere yonelik olarak belirle-
nen amag, ilke ve politikalar ve 6ng0riilen mevzuat
degisikliklerinden bazilari agsagida belirtildigi gibidir
(DPT Haziran 2000:151-152):

e KOBI'lerin verimliliklerinin, katma deger igindeki
paylarinin ve uluslararasi rekabet gii¢lerinin artiril-
masi esastir.

e Bankacilik sisteminin toplam kredi hacmi iginde,
KOB/I’lerin payinin artirilmasi igin gerekli imkan-
lar saglanacaktir.

e KOBI'ler sermaye piyasasi ve mali piyasalarda dii-
zenli ¢alisan bir ortamda modemn finansman arag-
lar1 ve kurumlari ile desteklenecektir. Kredi garan-
ti fonu, risk sermayesi, finansman yatirim ortakli-
g1, gayrimenkul yatirim ortakligi gibi finansman
saglama uygulamalar1 yayginlagtirilacaktir.

e KOBI'lerde, teknoloji diizeyinin ve iiriin kalitesi-
nin yiikseltilmesi, verimliligin artirilmasi, bilgiye
erisimin kolaylastirilmasi, rehberlik ve danisman-
lik hizmetlerinin saglanmasi, ana-yan sanayi bii-
tiinlesmesi, isletmeler arasi igbirligi ve elektronik
ticaret imkanlarinin artirilmasi desteklenecektir.
KOBI'lerin cagdas isletmecilik anlayisiyla yone-
tilmeleri ve yerel kaynaklarin harekete gecirilme-
sine Onciiliik etmeleri saglanacaktir.

e KOBI’lerin ihracata yonlendirilmesi icin bilgilen-
dirilmeleri saglanacak, ayni alanda faaliyet goste-
ren isletmelerin ihracata doniik oOrgiitlenmeleri
yayginlastirilacak ve yabanci firmalarla ortakliklar
kurmalari tesvik edilecektir.

e KOBI'lerle ilgili mevzuat AB standartlari ile
uyumlu hale getirilecektir.

e Risk sermayesi sisteminin gelismesini saglayacak
diizenlemeler yapilacaktir.

Tiirkiye’deki Turizm KOBI’lerinin Durumu

Deprem felaketinin yasandigi ve tiim sektorlerin
konjonktiirel dengesizliklerle sarsildigi 1999 yili bir
kenara birakildiginda, 1998 yilinda Tiirkiye’de gelen
turist sayisinin 8,960,000 kisi, turizm gelirinin ise
7,809,000,000 $ olarak gerceklesmistir (Turizm Ba-
kanhgi 1999:1). Bu veriler Tiirkiye’nin diinyada en
cok turist alan iilke siralamasinda ondokuzuncu,
diinyada en ¢ok turizm geliri elde eden iilke sirala-
masinda ise onikinci sirada yer aldigini gostermekte-
dir (Turizm Bakanligi 1999:2-3). Bu basarinin sag-
lanmasinda turizm KOBI’lerinin de pay1 oldugu siip-
hesiz bir gercektir. Ancak, yakin bir gegmise kadar
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turizm endiistrisinde az sayida personelle faaliyette
bulunan isletmeler ne yazik ki KOBI statiisiinde de-
gerlendirilmedigi igin, turizm KOBI’lerine dair sayi-
sal veri mevcut degildir.

Cok yildizh oteller bir kenara birakildiginda, eg-
lence merkezleri, restoranlar, kampingler, pansiyon-
lar ve seyahat acentelerinden olugan turizm igletme-
lerinin bir¢ogunun 150 kisinin altinda personel ¢alig-
tirdig1, bu yoniiyle birer KOBI niteligi tagidig1 bilin-
mektedir. Az sayida personelle doviz kazandiric fa-
aliyette bulunmalarina ragmen, bugiine kadar KOBI
statiisiiniin hizmet sektoriine taninmamis olmasi ve
sadece sinai mal iiretimi ve ihracatina yonelik islet-
melerle sinirh tutulmasi, turizm endiistrisinin aleyhi-
ne igleyen bir haksiz durum dogurmustur. Gergekten
de, sinai mal iireten KOBI’lerle d6viz kazandirici fa-
aliyet anlaminda ayni islevi goren turizm firmalari,
onlarin faydalandigi tesviklerden ve destek hizmet-
lerinden yararlandirilmamuslardir.

Talep yapisindaki yeni egilimlere bagh olarak sek-
torde kiigiik olgekli isletmelerin gelismesine dncelik
verilecegi ve bunlarin KOBI statiisiinde degerlendi-
rilecegi (DPT Haziran 2000:206) yoniinde bir ibare-
nin VIII. Bes Yillik Kalkinma Plan1 amag, ilke ve po-
litikalar1 kapsaminda yer almasi sevindirici bir gelis-
me olarak degerlendirilmektedir. Ancak, turizm KO-
BI’lerinin KOSGEB’de oldugu gibi yepyeni bir gati
altinda toplanip toplanmayacagi, ya da mevcut ve ¢i-
karilmasi 6ngoriilen Birlik yasalarinin KOBI kavra-
mina uygun olarak yeniden olusturulup olugturulma-
yacagi heniiz netlik kazanmig degildir. Bu gergekten
hareketle, turizm KOBI’lerine yonelik herhangi bir
stratejik eylem plani hazirlanirken, yapilmasi gere-
kenlere 151k tutmasi agisindan, AB’nin genel olarak
KOBI’lere yonelik tasarruflarinin ve turizm sektorii
hedef alinarak hazirlanmis yol haritasinin gézden ge-
cirilmesi dogru bir yaklagim olacaktir.

AVRUPA BIRLIGI’NIN ISLETMELER POLITIKASI VE
TURIZM SEKTORUNE YONELIK YOL HARITASI

Avrupa Birligi’nin isletmeler Politikasi - Tarihsel Perspektif

Yakin bir tarihe kadar kurumsal bir kimligi bulun-
mayan AB Isletmeler Politikasi, esasinda Kurucu
Antlagma ile Birligin yetki ve sorumluluk alanina bi-
rakilmig ¢ok sayida konuyu igeren oldukga genig
kapsaml bir politika alamidir. Isletmeler Politikasi-
nin olusturulmasina ve KOBI’lerin desteklenmesine
yonelik olarak atilan ilk 6nemli adim, Avrupa Ko-
misyonu’nun teklifi izerine Konsey tarafindan 1983
yiinin “"Avrupa KOBI ve Zanaat Sektérii Yili" ilan
edilmesi olmustur. Daha sonra, bunu KOBI etki de-
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gerlendirme raporlarinin hazirlanmasi takip etmistir.
Avrupa Konseyi, Aralik 1985 tarihli Liiksemburg
Zirvesi’nde mevcut uygulamalarin KOBI’ler iizerin-
deki etkilerinin tespitine ve KOBI’lere yonelik idari,
hukuki ve mali ortamin basitlestirilmesine iligkirt
caligmalarin baglatilimasini dngdrmiig, bu amaca hiz-
met etmek iizere, KOBI Calisma Grubu olusturula-
rak, 1986 yilinda KOBI’lere yonelik ilk eylem plani
(b) kabul edilmigtir. Yine ayni yil, istthdam artiginin
saglanmasina yonelik birdiger eylem plani (c) kabul
edilerek uygulamaya konmustur. Yeni isletmelerin
kurulmasini tegvik etmek suretiyle istihdam artiginin
saglanmasini 6ngoren s6z konusu eylem plan1 KO-
Bl’lerin desteklenmesine yonelik cok sayida hiikiim
icermektedir.4

1989 yilinda, isletmeler politikasinin olugturulma-
sindan, dagiim hizmetlerinden, turizm ve sosyal
ekonomiden sorumlu 23 No.lu Genel Miidiirliik ku-
rulmus ve KOBI Calisma Grubu’nun gérevleri bu
yeni genel miidiirliige devredilmistir. Bunu takip
eden giinlerde, Avrupa Konseyi, i ortaminin gelisti-
rilmesine ve 0zel girisimlerin, 6zellikle de KOBI'le-
rin desteklenmesine iligkin bir dizi karar alarak (¢), I.
KOBI Destek Programinin hayata gegirilmesi icin
1990-1993 donemine ait olmak iizere 110 milyon
ECU tahsis etmis; bir sonraki yil ise, aldigi bir diger
kararla (d) bu rakami 1 milyar 135 milyon ECU’ya
cikarmigtir.4

1993 yilinda Maastricht Antlasmasi’nin yiiriirliige
girmesiyle birlikte, AB Isletmeler Politikasi daha
saglam bir temel iizerine oturtulmustur. Topluluk
Kurucu Antlagmasi’nin (e) "Endiistri” baghgini tasi-
yan 157. maddesinin 1. fikrasi, Topluluk endiistrisi-
nin rekabet giiciinii arttirmak iizere, AB’nin ve Birli-
ge iiye iilkelerin gerekli tedbirleri almakla yiikiimlii
oldugunu belirterek; bu maksatla, acik ekonomi ve
serbest rekabet sistemine uygun olarak, Birligin tiim
eylemlerinin baglica dort amaca hizmet etmek duru-
munda oldugunu hiikkme baglamigtir. Bunlar; endiist-
rinin yapisal degisime ayak uydurmasim hizlandir-
mak, AB biinyesinde tiim isletmelerin 6zellikle de
KOBI’lerin gelismesine elverisli bir ortam yaratmak,
isletmeler arasi igbirligini tegvik eden bir ortam ge-
listirmek, yenilik, arastirma ve teknolojik gelisme
programlarinin endiistri potansiyelinin arttirilmasin-
da daha fazla kullanilmasini saglamak seklinde sira-
lanmaktadir.

Haziran 1993 tarihinde Avrupa Konseyi’'nin aldigi
bir kararla (f) 1993-1996 donemini kapsayan ve bas-
ta KOBI’ler olmak iizere tiim isletmelere yonelik 6n-
celiklerin belirlenmesini, Topluluk Isletmeler Politi-
kasinin konsolidasyonunu ve siirekliligini dngéren
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II. KOBI Destek Programi kabul edilerek, biitgeden
112.2 milyon ECU tutarinda bir fon bu program cer-
cevesinde basta KOBI’ler olmak iizere tiim isletme-
leri desteklemek lizere ayrilmig ve cesitli projelerin
finansmaninda kullanilmistir.4

KOBI’lerin ekonomik, sosyal ve politik sistemle-
rin denge ve istikrar unsuru olarak nitelendirildigi
“Biiyiime, Rekabet Giicii ve Istihdam Uzerine Beya:z
Kitap" (g) Avrupa Komisyonu tarafindan 1993 yilin-
da yayimlanmis ve bu gelismeyi takiben bir sonraki
yil, Komisyonun 6nerisi iizerine (g), Konseyin aldi-
g1 bir kararla (h), isletmeler politikasinin Topluluk
capinda uyumlulastirilarak global bir cergeveye
oturtulmasinin amaglandigi Entegre Programlar (1)
kabul edilmigtir.4

Avrupa Komisyonu II. KOBI Destek Programinin
sona ermesine bir yil kala durum degerlendirmesinin
yapildig1 bir rapor hazirlamistir. KOBI’lerin istih-
dam, biiyiime ve rekabet giiciiniin dinamik kaynagi
oldugu vurgulanarak, stratejik KOBI yardimlarinin
masrafsiz bir istihdam yaratma yontemi oldugu be-
lirtilmistir. AB tarafindan isletmeler politikasina da-
ha fazla odaklanma gereginin dile getirildigi Komis-
yon Raporunun (i) Aralik 1995 tarihinde Madrid’de
toplanan Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilme-
siyle birlikte (j) Avrupa Komisyonu daha once kabul
edilen entegre programlar giincellestirip daha da ge-
listirmis (k); yine Komisyon’un Onerisi iizerine, po-
litik onceliklerin somut dnlemlere doniistiirildiigii
ve 127 milyon ECU’niin tahsis edildigi IIl. KOBI
Destek Programi (1) Konsey tarafindan kabul edile-
rek uygulamaya konmustur.+

Topluluk KOBI politikasinin kose taglarindan biri-
ni olusturan /I1. KOBI Destek Programu, isletmelere
siibvansiyon saglamaktan ziyade, gerek koordine ey-
lemlerle gerekse Toplulugun ¢esitli politika araglari
vasitasiyla, KOBI’lerin faaliyette bulunduklari orta-
min iyilestirilmesine ve boylelikle tek pazar nihai
hedefine hizmetedecek sekilde KOBI’lerin piyasaya
entegre olmalarinin bagarilmasina ve zamanla reka-
bet giiclerinin arttirilmasina hizmet etmektedir.
Programin temel hedefleri su sekilde siralanabilir
((1): md.2):

1. Isletmelerin faaliyette bulundugu ortaminin idari
ve hukuki ¢ercevesini basitlestirmek ve geligtirmek.

2. Finansal ortamu isletmeler lehine gelistirmek.

3. Bilgilendirme ve ortak bulma konusunda daha iyi
hizmet sunmak suretiyle, KOBI stratejilerinin ulusla-
rarasi boyuta taginmasina ve Avrupalilastirilmasi-
na yardimci olmak.

4. KOBI’lerin rekabetci konuma gelmelerini sagla-
mak ve arastirma- gelistirme ve egitim firsatlarin-
dan faydalanmalarina olanak tanimak.

5. Girisimciligi tesvik etmek ve belirli hedef kitlele-
ri desteklemek.

6. KOBI politika araglarini gelistirmektir.

Entegre Programlarin ongordiigii temel ilkelere
uygun olarak gelistirilmis bulunan IIl. KOBI Destek
Programi, Birligin KOBI politikasini hayata gegire-
bilmesi i¢in gerekli yasal ve mali zemini saglamak-
tadir. Yukaridaki amaglara hizmet eden projeler, kap-
sadig1 konuya gore degismek iizere %50 ila %100
oraminda, KOBI’leri desteklemek iizere AB biitce-
sinden ayrilmis fonlar ile finanse edilmektedir (Eu-
ropean Commission, 2000:37-38). S6z konusu proje
odeneklerinden Merkezi ve Dogu Avrupa iilkeleri,
Kibris, Malta ve Avrupa Ekonomik Alani’na dahil
iilkeler faydalanabilmektedir ((1): md.7).

Ocak 2000°’de Komisyon Bagkanlig1 gorevini dev-
ralan Romano Prodi ve ekibi, 2000-2005 donemi
stratejik hedeflerini Avrupa’nin ydnetiminde yeni
yontemler gelistirmek, diinyada daha fazla s6z sahi-
biistikrarli bir Avrupa yaratmak, dijital cagin gerek-
lerini kargilayan yeni bir ekonomik ve sosyal giin-
dem olusturmak, daha iyi bir yasam standardi sun-
mak seklinde dort maddede toplayarak (m), 2000 yi-
I ¢caligma programinda (n) yeni ekonomik ve sosyal
giindemin rekabetci, yenilik¢i ve bilgiye dayali yeni
ekonominin gereklerini kargilayacak bir uzun vadeli
strateji olusturmak iizerinde odaklandigini acikla-
mis, ancak bu suretle tam istthdam ve toplumsal uz-
lasmaya dayanan gii¢lii ve siirdiiriilebilir bir biiyii-
menin saglanabilecegini belirtmistir. /sletmeler Poli-
tikast Calisma Programinda ise (o), statiisii, biiyiik-
liigii, faaliyet konusu ve konumu ne olursa olsun,
Avrupa’daki tiim isletmelerin yiiksek teknolojiden
en ¢ok diizeyde faydalanabilmelerini ve uygun piya-
salara en iyi kosullarla giriglerini temin etmek sure-
tiyle ticari emellerini gerceklestirmelerine imkan ve-
ren bir Girisimciler Avrupasi yaratmak hedef olarak
ortaya konmugtur. Tiim bu yazilanlar ve sdylenenler,
gerek Lizbon Bagkanlik Bildirgesi’nde (6) ortaya ati-
lan “siirdiiriilebilirlik ilkesi tizerine inga edilmig bil-
gl ve yenilige dayali bir global rekabet¢i ekonomi”
yaratma prensibi ile, gerekse Santa Maria da Feira
Baskanlik Bildirgesi’'nde (p) kabul edilen "Avrupa
Kiiciik [gletmeler Sarti” (r) ile uyumlu olarak hayata
gecirilmektedir.

2001 yili baginda yiiriirliige giren ve 6. madde uya-
rinca Tiirkiye’nin de katihimina agik olan IV. KOBI
Destek Programinin (2001-2005) amaglar1 5 madde-
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de toplanmustir. Bunlar; miisteri odakl ve giiclii bir
hizmet kiiltiiriine dayanan girisimciligi degerli ve
tiretken bir yasam becerisi olarak degerlendirip destek-
lemek, arastirma, yenilik ve girisimciligin serpilip geli-
sebilecegi ve siirdiiriilebilir gelismenin her zaman
g6z oniinde bulunduruldugu bir ortam yaratmak, fi-
nansal ortami KOBI'ler lehine gelistirmek, bilgiye
dayali bir ekonomide KOBI’lerin rekabetci giilerini
arttirmak, isletmelere yonelik is destek aglarinin ve
hizmetlerinin sunumunu ve koordinasyonunu temi-
nat altina almaktir ((s): md.2/1).

Avrupa Birligi'nin Turizm Sektdriine Yonelik Yol Haritasi

Turizm KOBI’leri Avrupa turizm sektoriindeki is
hacminin %99’dan fazlasini karsilamakta ve bunla-
rin %94’°den fazlasi 10 kisiden az personel ¢aligtiran
cekirdek isletmelerden olugsmaktadir. Tiim Bati, Do-
gu ve Merkezi Avrupa ¢apinda yaklasik 2.7 milyon
turizm KOBI’sinde 17 milyon kisi istihdam edilmek-
tedir (European Commission 1998b:2). Gelecekteki
istihdam artisinin kaynagi olarak goriilen turizm
KOB{’leri, 6zellikle marjinal tarim ve sanayi bolge-
lerinde 6nemli bir bolgesel kalkinma stratejisi araci
olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan, Avrupa
turizminin gelecekte rekabetci iistiinliigiinii koruma-
sinin biiyiik oranda KOBI’lere yonelik politikalarin
basarili olmasina baglanmaktadir.

Ne yazik ki, turizm endiistrisinde faaliyet gosteren
bircok KOBI 6ngériilen kalite standartlarina uyma-
makta, kotii yonetilmekte, yeterli yatirim yapama-
makta, devamlilig1 olan iirlinler yaratamamakta, ka-
yit disi caligmakta ve dolayisiyla istatistiklere dahil
olmamaktadir. Avrupa, endiistri toplumundan bilgi
toplumuna dogru koklii bir gecis yasamakla birlikte,
bir¢ok turizm KOB ’si bilisim teknolojisinden heniiz
yeterince faydalanamamaktadir. Yillarca turizm sek-
toriine destek veren konsorsiyumlar, kooperatifler ve
birlikler artik giiniimiiz gerceklerine ve ihtiyaclarina
cevap vermemektedir (European Commission 1998b:
1-2). Bu gergeklerden hareketle, turizm KOBI’leri-
nin faaliyetlerine 151k tutmasi amaciyla Avrupa Ko-
misyonu tarafindan turizm sektoriine yonelik bir yol
haritasinin hazirlanmasi uygun goriilmiistiir.

Turizm isletmelerinin faydalanabilecegi AB 6de-
nekleri, genel olarak Birligin temel ilke ve amaclari-
na hizmet edecek sekilde diizenlenmis cesitli finan-
sal ve teknik destek programlari cercevesinde agilan
ihalelere istinaden sunulan projelerin finansmani
icin verilmektedir. Avrupa Komisyonu Girisimcilik
Genel Miidiirliigii Turizm Birimi, 2000 y1l basinda,
turizm endiistrisine yonelik ne tiir projelerin Birlik
programlari ¢ercevesinde sunulan finansal ve teknik
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destekten faydalanabilecegini aciklamak iizere, "Tu-
rizmi Destekleyen AB Programlari: Turizm Sektorii-
ne Yonelik Internet Yol Haritasi"m hazirlamistir (Euro-
pean Commission 2000). Bu kapsamda sunulacak
herhangi bir proje 6nerisinin en az iki, tercihen dort
liye lilkeyi kapsamasi veya belirli bir sektor iizerinde
odaklasmak kaydiyla, yine en az iki iiye iilkeyi kap-
samasi gerekmektedir. Uygulamaya konan program,
cesitli vesilelerle duyurularak proje tekliflerine acil-
makta olup, kabul géren herhangi bir proje masrafi-
nin, kapsadigi konuya gore degismek iizere en az
%!15’1encok da %85’i AB tarafindan karsilanmaktadir.

Adi gecen Yol Haritasi’nda, yapisal fonlar ve ihra-
cat tegviklerinden liniversitelerarasi igbirligine, islet-
me ve bolgelerarasi igbirliginden enerjiye, ulasimdan
arastirma gelistirme ve ¢evre konularina kadar varan
genis bir dizi program detayli olarak anlatilmaktadir.
S6z konusu programlarin her biri ayri ayri birer aras-
tirma konusu olacak derinliktedir. Bu nedenle, bu ¢a-
lismanin kapsami, yukarida agiklanan I1I. KOBI Des-
tek Programi’nin 3. maddesi ¢ercevesinde gelistiril-
mis hizmetlerle sinirh tutulacak ve yol haritasindan
sadece bu konuya yonelik maddeler secilerek, baska
kaynaklardan derlenen bilgilerle de zenginlestirile-
rek aktarilacaktir.

Bilgilendirme Destek Hizmetleri: Euro Bilgi Mer-
kezleri (EICs: Euro Info Centres) ve Euro Bilgi Irti-
bat Merkezleri (EICCs: Euro Info Correspondence
Centres)

AB’nin liye sayismin onbese ulagsmasiyla birlikte
Topluluk ¢apinda daha fazla bilgilendirme ve koor-
dinasyon ihtiyact duyulmustur. Bu ihtiyactan hare-
ketle, liye devletlerde "ilk duraklama noktasi” (firs-
stop shop) olarak nitelendirilen ¢ok sayida EICs ku-
rulmugstur. AB ile aralarinda ortaklik antlagmasi im-
zalanmug lilkelerde ise, EICCs araciligiyla AB’ne da-
ir bilgilendirme ve isbirligi hizmetleri ilgili birimle-
re 6zellikle de KOBI’lere ulastiriimaktadir. EICs ve
EICCs’in iglevleri iki yonliidiir: Bir yandan igletme-
lere AB’nin ¢esitli politika ve programlarina dair bil-
gi sunup danigmanlik ve destek hizmetleri verirken,
diger yandan da Avrupa Komisyonu’na igletmelerin
karsilagtiklar1 sorunlar hakkinda bilgi vermektedir
(Avrupa Komisyonu Tiirkiye Temsilciligi 1995:33-
37 ve European Commission 2000:52-53). EICs ve
EICCs aglari tiim sektorlere agik olup, turizm KO-
Bl’leri icin 6nemli bir bilgilendirme, damsma ve
destek hizmeti sunmaktadir. Bu kapsamda, turizm
KOB/’lerine yonelik diizenlenmis aktivitelerden ba-
zilar sunlardir: otel sektdriinde ¢evresel yonetim bil-
gilendirme semineri, bolgesel tur operatorleri arasin-
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daisbirliginin tegviki, turizm igletmeleri i¢in finansal
miihendislik ekspertizi, turizm igletmelerine yonelik
Avrupa Yatinm Bankasi finansman olanaklarinin
arastirilmast, turizm KOBI’leri igin "Tourism On-li-
ne” semineri, "Eko Yénetim Rehberi” i¢in "model
otel” gelistirilmesi, vb. Biitiin KOBI’ler AB’ne ilis-
kin bilgi, tavsiye ve destek almak iizere EICs veya
EICCs’e bagvurabilmektedir. S6z konusu hizmetten
tiim isletmeler "yesil bilgi telefon hatti” aracihigiyla
licretsiz olarak yararlanabilmektedir (European
Commission 2000:79-80). EICs ve EICCs gelecek
giinlerde oncelikli olarak elektronik ticaret konusuna
egilip, 2001 yilinda bu konuda kampanya baslatma-
y1 planlamaktadir.s

Avrupa Birligi'nde ve Uciincii Ulkelerde Ortak
Bulma Destek Hizmetleri

KOBI’lere yonelik olarak gelistirilen hizmetlerden
bir digeri ise AB dahilinde ve ii¢iincii iilkelerde ortak
bulma konusuna yoneliktir. Bu kapsamda, fsleme I§-
birligi Agi (BC-NET: Business Co-operation Net-
work), Isletme Birlestirme Biirosu (BRE: Brueau de
Rapprochement des Entreprises), Interpriz (INTERP-
RISE: Initiative to Encourage Partnerships Among
Industries or Services in Europe), Europortonerya
(EUROPARTENARIAT), Avrupa Ekonomik Cikar
Grubu (EEIG: European Economic Interest Gro-
upings) ve Avrupa Ekonomik Cikar Grubu Ag: (RE-
GIE: Réseau Européen des GEIE) adlariyla anilan
degisik hizmet tiirleri gelistirilmistir.

Bunlardan 1988 yilinda kurulan BC-NET, III. KO-
BI Destek Programi kapsaminda daha da gelistirile-
rek Birligin KOBI politikasinin uygulanmasinda 6nem-
liroller listlenmistir. Yaygin danigmanlik agr ile BC-
NET AB’ni, EFTA iilkelerini ve bunlar disinda kalan
24 iilkeyi kapsamakta; stratejik ortak bulma ve uzun
siireli is ortakhig1 kurma konusunda KOBI’lere yar-
dimci olmaktadir. BC-NET, isletmelerden gelen ta-
lep dogrultusunda faaliyet plami hazirlamak ve pa-
zarlama stratejilerini olusturmak suretiyle de gercek
anlamda bir danigmanlik hizmeti sunmaktadir.6 Bir
diger ortak bulma agiise, 1973 yilinda kurulmus bu-
lunan BRE olup, s6z konusu ag muhabirler aracili-
giyla calismaktadir. BRE muhabirleri, Avrupa Ko-
misyonu tarafindan sistemi temsil etmeye yetkili ki-
hinmis Avrupa Bilgi Merkezleri, ticaret ve sanayi
odalari, bolgesel kalkinma vakiflari, yenilik merkez-
leri, banka ve sigortacilik igletmeleri, isletme danis-
manlik firmalari, hukuk biirolari, meslek kuruluslari
gibi kamu ve 6zel kurumlarindan olusmaktadir. Bu
kurumlarin amaglari, uluslararasi isbirligi kavramini
zihinlerde yerlestirmek ve ortak arayisi i¢cinde olan

firmalara destek olmaktir.? Gerek BC-NET, gerekse
BRE hizmetleri tiim sektorlere agik olup, daha ¢ok
yeni bir iiriin sunan veya heniiz kesfedilmemis bir
beldede faaliyette bulunan ve iiriinleri i¢in pazar ara-
yisi iginde olan turizm KOBI’lerine hitap etmekte-
dir. Bu firmalar s6z konusu sistemleri kullanarak
kendilerine ortak bulup, nispeten kiiciik hedef kitle-
lerine ulasabilmektedirler. Ozellikle oteller, kam-
ping alanlari, restoranlar, barlar, yiyecek icecek is-
letmeleri her iki sistemden de faydalanmaktadir.
(European Commission 2000:48-50). 2001 yil1 sonu-
na kadar faaliyetlerine devam etmesi 6ngoriilen BRE
ve BC-NET aglarindan beklenen verim ile alinan so-
nuclar Avrupa Komisyonu tarafindan degerlendir-
meye tabi tutulmus ve stratejik ortak bulma destek
programlarinin /V. KOBI Destek Programi kapsa-
minda ayni diizende yenilenmesi yerine, bunlarin da-
ha kapsaml: bir igletme destek agina entegre edilme-
si yoniinde karar alinmigtir.#

EUROPARTENARIAT, kalkinmada geri kalmig
bolge ekonomilerinin KOBI’ler arasinda sinir 6tesi
igbirligi gelistirilerek canlandirilmasi amaciyla //1.
KOBI Destek Progranu kapsaminda gelistirilmis bir
programdir. AB isletmeler politikasi, bolgesel politi-
ka ve uyum fonunun ortaklasa yonettigi bu program
kapsaminda, isletmeler onceden organize edilmis
toplantilar ¢cercevesinde bir araya gelerek yiiz yiize
goriismelerde bulunmakta ve isbirligi olanaklarini
tarigmaktadir. Istatistiklere gore, bu gériismelere
katilan firmalardan yaklasik %70-80’i isbirligi ant-
lasmasi imzalamaktadir (European Commission
1998a:56-57 ve 9). Ayrica, AB’ne iiye olmayan iilke-
lere yonelik MED-PARTENARIAT, ASIA-PAR-
TENARIAT, AL-PARTENARIAT uygulamalariyla
da AB ile diger bolgeler arasindaki ticari iligkilerin
giiclendirilmesi amaglanmaktadir (European Com-
mission 2000:82-83). EUROPARTENARIAT hiz-
metinin bir benzeri de INTERPRISE adi altinda su-
nulmakta olup, Toplulugun isletmeler politikasina
bagl olarak III. KOBI Destek Programi gercevesin-
de gelistirilmistir. Sadece Avrupal firmalar icin ge-
cerli olan INTERPRISE uygulamasinin, MED-IN-
TERPRISE gibi Topluluk iiyesi iilkelerle Topluluk
liyesi olmayan Akdeniz iilkeleri arasinda ticari igbir-
ligini gelistirmeyi ongoren alt uygulamalar1 da bu-
lunmaktadir (European Commission 2000:107-108
ve European Commission 1998a:58). Bu hizmet tiim
sektorlere acgik olup, gecmis yillarda turizm sektorii-
ne yonelik INTERPRISE uygulamalar: da s6z konu-
su olmustur (European Commission 2000:107-108).
Onceden planlanmigs INTERPRISE aktiviteleri Ni-
san 2001 tarihine kadar gergeklestirilecek, ancak bu
program yeni donemde tekrarlanmayacaktir.!o
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Tek pazar hedefinin basariya ulasmasi igin, gergek
veya tiizel tiim hiikmi sahislarin sinir Gtesi ticari ilig-
kilerini AB capinda kabul goren bir yasal ¢erceveye
oturtma ihtiyacindan hareketle, Avrupa is hukuku-
nun tammladig1 EEIGs kavramu gelistirilerek 1980’ i
yillarin ikinci yarisindan itibaren uygulamaya kon-
mustur. EEIG, yasal acidan bakildiginda klasik an-
lamda sirket diizeninden farkli olup, Avrupa Is Hu-
kuku kapsaminda sinir 8tesi igbirliginin kolaylastiri-
larak gelistirilmesine yasal dayanak olusturmak iize-
re tiiretilmis hukuki bir aractir. Isletmelerin Avrupa
capinda entegrasyonuna yonelik atilmig onemli bir
adim sayilan EEIG, gruba iiye isletmelerin kaynakla-
rini, faaliyetlerini ve becerilerini bir araya getirmek
suretiyle her bir iiyenin is iligkilerini gelistirmeyi
amaclamaktadir (s). Sinir Gtesi isbirligine yonelirken
farkl iilkelerde yasadiklari birtakim yasal ve mali
engelleri bertaraf etmek isteyen ve ticari ortaklariyla
daha saglam bir temelde igbirligi kurmak isteyen tiim
girisimciler, gercek veya tiizel kisilige haiz tiim hiik-
mi sahislar, Birlige iiye iilkelerin kamu veya ticaret
hukuku kurallari uyarinca kurulmus sirket veya diger
organlar; bir bagka ifadeyle, ticaret ve sanayi odala-
r1, yerel yonetimler, kooperatifler, kamu kurum ve
kuruluslar, iiniversiteler, aragtirma merkezleri, vb.
ekonomik faaliyette bulunmak veya faaliyet alanla-
rindan biri ekonomik amagh olmak kaydiyla ve res-
mi biirosu AB iiyesi iilkelerden birinde kayitli olmak
sartiyla EEIG kurabilmektedir ((s): md.4/1a). Ugiin-
cii ilkelerde faaliyette bulunan igletmeler ise, direk-
tifte acgikca belirtilmemekle birlikte, ya ortak iiye
olabilmekte ya da EEIG yoneticisi olarak atanabil-
mektedir (European Commission 1998c:43). EEIG
kurmak lizere baslangic sermayesi gerekmemekte,
gerekli hallerde ayniyle édeme yapilabilmektedir.
EEIG, bir tiir gii¢ biriligi yaratmak suretiyle, firma-
lar i¢in oldukga ciddi firsatlar sunmaktadir. Herhan-
gi bir EEIG kamu ihalelerine katilabilmekte (t), AB
programlarindan faydalanabilmekte, bor¢lanma ko-
nusunda ise her bir iiyenin tek bagina gosteremedigi
basariy1 EEIG gosterebilmektedir. Birgok alanda ol-
dugu gibi turizm sektoriinde de ¢esitli EEIG 6mekle-
rine rastlanmaktadir. Bunlardan bir tanesi 10 kisilik
bir grubun bir araya gelerek "Eurovillage” ad1 altin-
da kurduklari uluslararasi tatil koyii zinciridir. Adi
gecen EEIG’in amac1 "Avrupa’ mn degisik béolgele-
rinde bulunan tatil koyleri zinciri araciligiyla geng-
ler ve aileler arasinda Avrupa kavranuni ve kiiltiirii-
nii yerlestirip yaymak" seklinde tanimlanmig ve boy-
lelikle bircok AB program ve ddeneklerinden fayda-
lanma imkanina ulagsmistir (European Commission
1998c:14 ve 61). Ote yandan, EEIG’in sundugu
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uluslararast igbirligi firsatlarthakkinda kamu ve 6zel
sektor kuruluslarini bilgilendirmek amaciyla REGE-
IE ag1 kurulmustur. REGIE aginin faaliyet konusu,
basta KOBI’ler olmak iizere bu igbirligi modeli hak-
kinda tiim firmalara konferanslar araciligiyla teknik
bilgiler vermek ve tavsiyelerde bulunmaktir. Bu agin
bir diger islevi ise mevcut ve potansiyel EEIG taraf-
tarlar1 arasinda diyalog kurulmasina yardimci ol-
maktir (European Commission 1998c:80-81).

SONUC

Herhangi bir iilkenin ekonomik gii¢ olarak diinya
sahnesindeki yeri, o iilkedeki girisimcilere ve giri-
simciligin 6zendirilip desteklenmesine baghdir. Ser-
best piyasa ekonomisinin denge unsuru sayilan KO-
Bl’ler, istihdam yaratma ve rekabet sartlarini tam re-
kabet diizenine yaklastirma konularinda saglamus ol-
duklart katkilarindan dolayi, basta Avrupa olmak
lizere bir¢ok iilkede kamu otoriteleri tarafindan gide-
rek daha fazla desteklenen kurumlar halini almustir.
Ote yandan, Avrupa’da ekonomik entegrasyonun ba-
sariimasinin basta KOBI’ler olmak iizere, tiim islet-
melerin iiye iilkelerde herhangi bir kisitlamayla kar-
stlagsmaksizin ticari faaliyetlerini gerceklestirip stra-
tejik ortakliklar kurmalariyla yakindan ilgili oldugu-
nu goren AB ise, 1983 yilin1 "Avirupa KOBI ve Zena-
at Sektérii Yili” ilan etmis ve kurulug, gelisme ve de-
vir agsamalarina yonelik ¢esitli tesvik tedbirleri suna-
rak KOBI’lerin varliklarini siirdiirmelerine yardimci
olmustur.

AB’nin uygulamakta oldugu tesvikler, Avrupa Ko-
misyonu Isletmeler Genel Miidiirliigii tarafindan yii-
riitiilen KOBI Destek Programlari gergevesinde ge-
ligtirilmektedir. 1997-2000 donemini kapsayan III. KO-
BI Destek Programinin temel hedefleri isletmelerin
faaliyette bulundugu ortamin idari ve yasal gerceve-
sinin basitlestirilmesi, finansal ortamin igletmeler le-
hine gelistirilmesi, sunulan bilgilendirme ve ortak
bulma hizmetleriyle KOBI stratejilerinin uluslarara-
si boyuta tasinmasina ve Avrupalilastirilmalarina
yardimci olunmasi, KOBI’lerin aragtirma-gelistirme
ve egitim firsatlarindan faydalanmalarina olanak ta-
ninmasi ve rekabetci konuma gelmelerinin saglan-
masl, genel olarak girigsimcilik tegvik edilerek belirli
hedef kitlelerinin desteklenmesi seklinde tanimlan-
mustir. I1I. KOBI Destek Programi gergevesinde ge-
ligtirilen hizmetlerin bir kismi gelistirildigi donem
icin Ongoriilen gorevini tamamlamig, diger bir kismi
ise tekrar gozden gecirilerek bir sonraki donemde de
uygulanmalarina karar verilmistir.

2001 yilindan itibaren bes yil siireyle devam ede-
cek olan IV. KOBI Destek Programinin ana hatlari
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belirlenerek uygulamaya konulmustur. Tiirkiye’'nin
de katilimina acik olan IV. KOBI Destek Programi-
nin temel hedefleri ise, miisteri odakli ve giiclii bir
hizmet kiiltiiriine dayanan girisimciligi degerli ve
liretken bir yasam becerisi olarak degerlendirip des-
teklemek. aragtirma yenilik ve girisimciligin serpilip
gelisebilecegi ve siirdiiriilebilir gelismenin her za-
man goz oniinde bulunduruldugu bir ortam yarat-
mak, finansal ortamui KOBI’ler lehine gelistirmek,
bilgiye dayali bir ekonomide KOBI'lerin rekabetgi
giiclerini arttirmak, igletmelere yonelik is destek ag-
larinin ve hizmetlerinin sunumunu ve koordinasyo-
nunu giivence altina almak seklinde siralanmaktadir.

AB’ndeki tiim KOBI'lerin %7.4’ii turizm sekto-
riinde faaliyet gostermekte, turizm sektoriindeki is-
letmelerin %99’u ise KOBI niteligini tagimaktadir.
Avrupa’daki uygulamada, KOBI’ler sanayi isletme-
leri ile sinirh tutulmamakta, turizm sektoriinde faali-
yette bulunan isletmeler de gerekli sartlar1 karsila-
malari halinde KOBI statiisiinde degerlendirilip AB
programlarindan ve Odeneklerinden yararlandiril-
maktadir. Tiirkiye’de ise, turizm sektoriinde faaliyet-
te bulunan isletmelerin KOBI statiilerinin taninmasi
yeni bir gelisme olup, "talep yapisindaki yeni egilim-
lere bagl olarak sektorde kiigiik olgekli isletmelerin
gelismesine oncelik verilmesi ve bunlarin KOBI sta-
tiistinde degerlendirilmesi” ongoriilerek Turizm KO-
Bl'lerine ilk kez VIII. Bes Yilhik Kalkinma Pla-
ni’'nda yer verilmis; ve yine “turizm sektériiniin di-
rencini arttirict énlemler alinarak, sektoriin kriz do-
nemlerinde ayakta kalabilen, kendi kaynagin yara-
tabilen ve dzdenetim yapabilen saglikli bir yapiya
kavusturulmasi” ve "turizm sektoriintin uzun vadeli
ve saglikli gelismesini saglamak amacina yénelik di-
namik ve stratejik Turizm Sektérii Ana Plani’ nin
(TUSAP) hazirlanarak uygulamaya konmasi” ayni
plan kapsaminda temel ilke olarak kabul edilmistir.

Turizm Sektorii Ana Plant hazirlanirken ve Turizm
Politikasi olusturulurken ¢ogu kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerden olusan sektore dair gdz oniinde tutul-
masi gereken bazi hususlar ve turizm KOBI’lerine
yonelik alinmasi gereken bazi tedbirler soyle sirala-
nabilir:

e Herseyden once, turizm sektoriinde faaliyet goste-
rip de KOBI sayilabilmek i¢in kriter alinacak ciro
ve personel tavan belirlenmelidir.

e Gerek konaklama ve yiyecek-igcecek sektorlerinde,
gerekse acentecilik ve ulagtirma sektorlerinde fa-
aliyette bulunan tiim turizm KOBI’lerinin KOS-
GEB 6meginde oldugu gibi KOBI'ler konusunda
uzmanlagsmis yepyeni bir cati altinda toplanmasi

veya her bir sektore ait Mesleki Birlik Orgiitleri al-
tinda faaliyet gosterecek KOBI Teknik Komiteleri-
nin kurulmasi ve bu komitelerin faaliyetlerinin bir
Genel Koordinatorliik altinda uyumlulagtirilmasi
alternatif yaklasimlar olarak degerlendirilmelidir.

e Mevcut ve ¢ikarilmasi ongoriilen Birlik yasalarina
KOBI kavrami eklenmeli; ¢ogu KOBI statiisiinde-
ki igletmelerden olusan turizm sektoriine yonelik
bir politika gelistirilirken, yeni politika uygulama-
sinin oncelikle KOBI'ler iizerindeki olas etkileri
degerlendirilerek, KOBI’lerin gogiisleyebilecegi
ve rahatlikla uyum saglayabilecegi bir uygulama
veya mevzuatin biiyiik igletmeler tarafindan ¢ok
daha kolay bir sekilde gogiislenebilecegi unutul-
mamalidir.

e Turizm KOBJ’lerine yonelik stratejik eylem plani
hazirlanirken, Tiirkiye turizminin hem rakibi hem
de potansiyel turist kaynagini olusturan AB’ndeki ge-
lismeler her zaman igin yakindan takip edilmeli;
AB’nin genel olarak KOBI’lere yonelik tasarrufla-
r1 ve turizm sektorii yol haritasi dikkate alinmali;
Tiirkiye’'nin aday iilke statiisii goz 6niinde bulun-
durularak sektorel uyum saglamaya yonelik tedbir-
lerin alinmasina dair girisimler bir an dnce baslatil-
malidir.

e Kamuoyu, goniillii kuruluslar, meslek kuruluglar:
ve igletmeler konuyla ilgili olarak bilgilendirilme-
Ii; sektore yonelik cesitli projeler olusturulmak su-
retiyle kaynak sikintisi ceken turizm KOBI’lerinin
AB mali kaynaklarindan ve turizm destek prog-
ramlarindan maksimum diizeyde faydalanmalari
saglanmahdir.

Son olarak belirtmek gerekir ki; bu ¢aligma, konu-
yu sinirlandirmak agisindan, III.LKOBI Destek Prog-
rami’nin KOBI’lerin Avrupalilastirilmasini ve stra-
tejilerinin uluslararasi boyuta tasinmasini dngoren
3.maddesi uyarinca gelistirilen EIC, BRE, BC-NET,
EURPARTENARIAT, INTERPRISE, EEIG, RE-
GIE gibi bir dizi hizmet ¢ercevesinde iglenmistir. Ne
var ki, I1I. KOBI Destek Programi kapsaminda gelis-
tirilmis bulunan KOBI finansmanina doniik hizmet-
ler ile buna ilaveten, KOBI’lerin arastirma gelistirme
faaliyetlerine katilmalarina ve teknolojik gelismeleri
yakindan takip etmelerine yonelik diger hizmet tiir-
lerinin de incelenmesiyle ve ayrica, 2001 yili basin-
da uygulamaya koyulan 1V. KOBI Destek Programi-
nin getirdigi yeniliklerin de ayri ayr arastirmalar
kapsaminda ele alinmasiyla ancak tiim taslar yerli
yerine oturacak ve bu arasgtirma tamamlanmig ola-
caktir.
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