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TURIZMDE 

E 1-:onoın isı ler.  öze l l ik le  büyük 

ölçek l i  ekonom iterin be l l i  s üre lerele 

b u n a l ı ımı g i rd i k lerin i .  eğer önlem 

al ı nmaz ise  bu bunal ı m ları n  etkisinin 

çok ağır  olabi leceğini  söylerler. Bu 

görü�ü kanı t lar pek çok b u nal ı m ı  

dünya ekonom i leri �ünüm üze değin 

pek çok kez yaşam ışlarctu·. 

Y ukanda sözü edi len bunal ım.  bi

l i n d i ğ i  g i b i  pi yasa ekonom i s i n i n  

işley işi nden kaynaklanır. B ir d e  eko

nom inin kendi  iç dinamiğinden kay

nakl a n ınaya n .  öze l l i kle d ü n yanın 

siyasal gelişmeleri nden dolayı ortaya 

ç ıkan e konom i k  buna l ı m lar vard ır.  

Bizim burada. öze l l ik le  ü lkem iz tu

rizm sektörü üzerindeki e tki lerinden 

söz edeceğimiz bunalım budur. 

S ö z ü  ın üzü h e m e n  g e ç e n  y ı l  

yaşanan Körfez K rizi  bun:ı l ım ına ge

t i rm e k  i s t i yoru z .  Y u ka rı da d :ı 

değ indiğimiz gibi Körfez Krizi . eko

nom inin  iç d inamiğinden kaynaklan

may:ın. doğrudan doğruya bir ü lkenin 

başka bir ü l keyi  işga l i  son uc unda. 

egemen ü lke lerin olay;ı gösterdikleri 

t e pk iele n  dolayı  ortaya ç ıkm ı ş t ı r. 

Hemen her sektör az ya d:ı çok. clo

layl ı  y;ı cia doğrudan bu Kriz'den etki

leıı m işt ir. 

Bu bağlaında tüm dünyada oldıığu 

gibi . ii lkcııı izclc de turizm sektörü lıu 

Kri/deıı kcncl iııc d üşen payı a lmışt ır. 

• • • 

ANATO LlA 

BIR KRIZ' IN ARDlNDAN • • •  

Nazmi KOZAK 

H a l u k  N i Ş LI O G L U  
Ege T uris6k işletmeler ve Konaklamalar Dergi Başkan! 

. Bölgemizde şehir içi ve salı il yörelerinde bulunan tesisler, arka arkaya gelen olumsuz olaylardan 
dolayı maddi yönden büyük bir darbe görmüştür. 

· 
Körfez krizi'yle başlayıp, Peşmerge olayı, istanbul'daki. ototıüs yangıhı ,  Yugqslavya'daki iç 

karışıklığın devamından dolayı, Türkiye yabancı turizm organizatörlerine ve millellere kesin ve net 
�zgileriyle aniatılmadığından 1 991 senesi turizmde çöküntü yıli olmuştur. 

Devlet ve özel sektör bu tanıtımının birlikte sorumludur. 
· · 

Derneğimizir,ı tahminine göre, 1 991 senesinin soruna kadar bu gidişle geçmiş senelere nispeten 
turist sayısında oj� 50 gerileme olacaktır. 

. . . . . 
Geçmiş ayiara nazaran Ağustos ayında turizmde bir hareketlenme olduğu görülmektetir. w Turist 

sayısındaki bU artışın daha. da yükselmesirıi temenni ederken ulaŞım sorDn\l tıaŞ göst�rmiştir. 
Eğe Bölge5i'ndeki tüm konaklama tesisleri yukar'da saydıklarımızdan büyük ölçüde etkilanmiş 

olup, işçi istihdamı bakımından o/o 50 kapastle ile çalışmakta ve borçların ı  ödeyememektedirler. Bu du
rumun sayın Turizm Bakanlığı'nca dikkatle incelenerek gerekti girişimlerde bulunulmasını ve tüm turizm 
iş�tmelerine desteklerini esirgememeleri rica ederiz. · ·  

Krizierin birden ortadan kalkması imkansızdır. Bu krizierin bir kısmı gelecek yıl larda da bir nebze 
olsun etkisini gösterecektir. Bu etkilerin önüne geçebilmak için devlet ve sektör b irl ikte 
gerekenleri yapmalıdır. 

1 991 Ağustos ve Eylül aylarında turizmdeki ani canlı l ık bizlere gelecek yıl için üm.it vermektedir. 
Yurtdışında Türkiye'nin daha iyi tanrtılmasına önem verilmesi bu tanıtımların doyurucu şekilde, her 

memleketin kendi yayın organlarında yapılması daha isabetli olacaktır. 
Bu durumda devlet ve özel sektörün işbirliği yapmasının laydalı olacağına inanıyoruz. Yurtiçi ve 

yurtd ışı seyahat ecenteleri ile tur oparatörleri biribirierine zarar verici rekabete girmeden tesisleri 
değerinde satarak turizme büyük yarar sağlayacaklardır. 

Sektör de fıyataları verirken tesisi göz önüne alıp hizmetin niteliğine uygun fiyatlar uygulanmalıdır. 

Krizlerin birden ortadan kalkması 
imkansızdır. Bu krizlerin bir 
kısmı gelecek yıllarda da bir 
nebze olsun etkisini 
gösterecektir. Bu etkilerin önüne 
geçebilmek için devlet ve sektör 
birlikte gerekenleri yapmalıdır. 
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Abdul lııif TEK]N 
Antalya •.. .... . · . . . . . </ · . . . . .. . · < • • . . . ..•. · ·•·•. . .· . 

. 
• . · 

··•···
······· Kriz birÇök. iŞieJm$yi §Jg0k� 9iun:ı�ui. Yön�t�.�kilen)iŞtir. • YıJı.rı.heı;ı�n·hemep ilk altı ayını. kap- .·. 
sayan ohimsuzlt.ik boyütu, kciliiiy� eleman kaybından mali sorunlara uzatılaeak çizgide etken• · · olmuştur. yılın ikinci Y�\s,ı®a g<>��dm�ye. .15�1ay<IQ hii:J:eketll Rö@ffii bu �r�ktif �inde yorumla- .•. 
mak gerekir. Yani ekoniır#.ik61Urt\Şüzlükl�fin aŞılniaşina •c\9ırl.ıkvefiııe·�iıf<3ii doğrufiusunda, doğaJ.•· 

.· . olarak bu• no��q� �Yrq1�9 pi#,q@iq � 98niqK p19yQy @yl�r�.m�# Nii��m �qıwy�·q� y\lfltı�ımıf •.. 
·· deneıKTı lerde iUi' ilQZerıeY.� bazi aceni�lefid J<.aÇc!k tEihtıer �ullandii<Jarf götıl[iıiüŞ, kiiıiJ klırulyŞiarin aç( 
kaçak seyahat aceniesf konumunda yansiôıkları ortaya Çıkarılmıştir. Sektörüri bi:ı bölümü kriz . 
döneminde bir destek almıŞ olsalardı, sai\ıyorum bu tüi ollımsuzluklargöte çatpmayclbilirdi. 

1991 yılındaki olwnsuzluğu sadece 
Köifez Krizi'ne bağlwnak doğru 
olmaz. Nitekim savaş sonrasında aşwna aşwna bir girdinin 
sözkonusu olmwnası oldukça 
dikkat çekicidir. Fiyatıann ağıya 
çekilmesini sağlwnaya yön;ak · 
kimi çabalar Köifez Krizi'ni bahane 
etmektedirler. 

Fiyat hareketleri üze�nde sık sıK ve �lçÜsuz fa�l�a 9Yiıam�ia:r yaıjilnjasınr oldukçq sakıOcali 
görüyorum. Bu istikrarsı�ik sadfke bU yıl �eya gelecek yil d9ğil, her zaman olumsu�uk yaraicibüit Bu 
nedenle sorunu iyi teşhi� etmek dtırumiıodayız. , . . . .  · ..... . .. · 

Bu bağlamda ıi:ıevc� pazarta[da meKariizmayi :elleri(ıqe tutan kimi tröstlerin uyguladıkları tek yan lı 
politikalarm kırı.lf'll�i .9�riMr, Ş�y�hat acentelerinin birl�şerek, katkıda bulimarak paZar ülkelerinAA 
keridi ı ur operatöi'lü�erinr kurmaya ÇCaıışmaları yerinde olur. En azından çalıştıkları tur operaıorıertnJri 
ciddi, güvenilir, oyun düz�niemeyen konumda yansıyacakları noktasına özen gösterilmı;ısidir. 

· öte yandan. monopbl Pazarların dıŞına çıkılıP yeni pa.larıarayÖnelme konusu da Ozenride durı.ıl- · 
masıgereken bir.�kao�eiTlli h�$ustur; < . • .  • . • .· ·.·.·.· . . . 

Ahmet R' i LLEZ 
CJup HdieJSera Genel MudOrü Antalya 

önemsenmeıniş. daha da önemlisi her 
şe y i n  a y n ı  ş e k i l d e  g ü l l ü k 
gülüstanl ık  olacağı varsayı l ın ışt ı r. 
B unun üzerine de turizmle yakından 
uzaktan h iç i lgisi olmayan. otelcil ik
le i lgisi yalnızca otelele konaklamak
la  s ın ırlı  olan kimse ler. birer tu
r i z m  i ş l e t m ec i s i .  b i re r  o t e l  
işletmecisi kesilmişlerclir. 

Türkiye'de pek ç ok yat ı rı mc ı .  
geniş  ıeşvikJeriıı el e  yardımıyla "di
ken siz g ü l  bah ç e s i "  · olan t u rizm 
alanıncia yatmma girişmişlerdir. 

Ancak. özell ikle 1 989 y ı l ı ndan 
başlayarak " dikensiz güllerin " el i
kenieri i le tüm sektörde bir pan ik 
havası  esmeye başl a m ı ş t ı r. Da ha 
önceleri h iç düşünülmemiş birtakım 
önlemler, belki ele " işsizl ikten" ola
cak düşünilimeye başlanmıştu·. 

B i r  süreç iç i n de ele daha önce 
sektöıün cazibesine kapı larak bu alan 
da ya t ı rı m a  g i ri şe n l e r  a ğ ı r  a ğ ı r  
sektörü bırakınaya başlamışlar. bu 
arada da bazı konaklama tesisleri ya-
bancılann eline geçmiştir .  

Türkiye'nin bu sıcak karı şıkl ı ğ ı n  
ortasında gibi görülmesi . y a  d a  öyle 
gösteri lmesi  ü lkem i z  tur izmi  ü ze
rinde J(Jiz'in etkisini daha da artt ır
mışt ır. 

. Yöremiz işletmelerinin kr.izden etkilenrı:ıtıhoyutlarını nisbet olarak vermek mümkün değildir, 
çünkü krizle tierat>er bütün tesisler tamamen boşalin ış ve uzi.ın bir süre kendilerini toparlaya-

Şunu da belirtmekte yarar bulun
maktadır : Körfez Krizi  bel ki tüm 
d ünya turizm hareket lerini  bel l i  bir 
süre etkilemiştir. ancak. bu tür kriz
Iere hiç de alışık  olmayan Türkiye tu
rizm i n in a l d ığ ı yara . daha a ğ ı r  
olm uştur. B il indiği  g i b i  öze l - l ikle 
1 983 y ı l ı n ı  i z leyen dönem lerde bu 
alana pek plana ve programa dayan
ınayan şekilde ve geniş teşvik politi
kalarıyla akıt ı lan paralar sonucunda 
t urizm sektörüınüz. daha öncelyrİ hiç 
hayal bile edemeyeceğimiz bir ko
n u m a  ve büyüklüğe u laşm ı ş t ı r. 
Sektör bu kadar büyürken. elbette ki 
alt  yap ı .  çevre korum a ,  pazarlaına. 
tanıtma gibi faaliyet ler akı l a  getiril
m e m i ş .  ak ı l a  g e l se b i le pek 
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> f!liliJ:ıiŞI<ıfğır, Şu gQ9�rde yaş<3.r� �ôJeketj�e Türkiye'nin v� bölgemizin stan<!artı ve müşterisi 
değik:ilt 

··· ·  · · · · ·  · . . · . . ·.·. · ·· · · · · ·  ·· · · · · · · · ·  · ·  · · ·  · · · 

. . Önümüzdeki yıla mutlaka birtakım olumsuzluktan sarkacaktır. Ama bu sadece krizin olumsuz·
• luğli değildir . . D�ha �onra ardıardına gelen birÇok olumsuzlukların da yansırıi�sıdır. Ümidimiz ve 
çaiışmaJ?rımız tıu etkil€ıri askariye indirabilm e y�vroa ofı)ıalıdir. . 

· 

Dtıvlet�; ülke ekôiiornislge6�iiiıdıı �ac@( teCibir�r ve is1il<fcır baş!a olrnci.k Üzere; çok ha5$as 
olan seklörürridiüh 'korumaya alıncirak bilrokffi'Siden arındirmali ve biriakım sekteriçi haksız reka-
�tle� kaldı��asında koru�u tedbirleri alm�ıdır. . .•. . . ·  . . . ·.. .·.

· ·. . ... .. 
Ayrıca; özellikle son zaıiıanlaı:da çok yaşciflan yurtdışı aiıtlprepag<ll)dalar ü� mücadele edilerek 

lehte birtakım prOpaganda yollarının bulunm�sını umarıını, b�ta milli prensiiiimiz olrrıak üzere, 
sektörümüz adına da çok büyük fayda sağlayacağı inancıridayım . . . . . .  

önümüzdeki yıla mutlaka birtakım 
olumsuzluklar sarkacaktır. Ama bu 
sadece krizin olumsuzluğu değildir. 
B� daha sonra ardı ardına gelen 
birçok olumsuzluklann da 
yansımasıdır. -ümidimiz ve 
fal�malanmız bu etkileri askariye 
uıdırebilme yolunda olmalıdır. 
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ayına kadar d�vam etti. Nisail �yında Rain&ail • landiğlinlz kayh�ği anciık BaYırıcfıilıR Bakanlıği'nın ; �ı 64 üÇ ayfu bi\Ş i1\-@) @.iıf.i�i: Yt1ni ı?&\ blı ôi�i 
Bayramı'nda otelini aÇmaya karai vermiştik, ı� . . •· rakamıatıyia kabul ederekbize bir prim ödemesi . 0/� 36 faizle aldığim kf�aih ôdeyebiliriM diye 

yaptıi�L Örneğin 100 liraya yaptırdığıniZ bir işi yaptiı:n. Ama üç ay SÔni? t�z 'i 35 oldu, ?�1 ay 
rr===;;;;;�===�----------------------- �Mr�%. 4o old�. ô?ıı��ôri;� r� 45, ·.5o, s5; ®; 

. Kalkınma Bankası prosedüri.inü 
işlettiği takdirde, biz bütün 
anahtarlanmrzı Kalkuım.a 
Bankasına teslim etmek 
zorundayız. Yahuttayabancı ortak 
arama sevdasıyla otellerimizi çok 
ucuz olarak yabancıların eline 
vereceğiz. 

$$ ��rken faizler. %.t§:@ çrk,tı ye,ro75 üz.erind�h 
. . �#> �erken aıt ı axliK §ifi��ukla il� a�ı ay 

�y�&or, @'� .. �91Jffi.�Qfi.i)lti ay bindi91i��r� 
· · . taii%B2.75'e·geliyö6Yeni'fiüküriıetten bekle.; 

d�iMit bu faiz h�ökil�ld hSr��· bir. h�dd� �di�if 
·�etÜiç olmazsa � qd�m� zamaniiıi eiı k Yu: 
nanlstan ve Ispanya ayatloa getirebilmeleri, ki 
buni;M büyük bir rekabet yafıılorlar dünya ile. Yu" 
rianistan'da 1 5  sen�, bEiŞ �enesl ödemesiz on. 
sene �emeli % 1'5 iaıf W9uıwıır. ispariya'çja 2Ô. 
5enacte 

.
ödenir. Bunun seld'z series! ödJmesiz, 

Körfez Krizi, otelin inşaatının bitmesine yakın dev- Bayındırlı� B��anlığı'nda 35 � 4,0 lira bir rakam: 12 senede ödenir. ve �ıfi; �Zdlr. Biz btJnu da isi� 
rede, finansman ve pazarlama açılarından etkile- gözOküyorsa, aricak 35 - 40 · liral ık bölümü miyoruz. Türkiye şartl@nda,·ensflasyonist bit 
d i. Dolayısıyla bayramlardan istifade etmeyi üzerind.en kaYnak kullanma destekleme primi ka)Kininanın olduğy blt OI�@e % 30, üç sen��i 
düşünürken, birinci bayt�rn�<m: isiifade ettik, .. ödedUeri �u Pl�nla[i riı IZ I �P�YW �o�qy' Y.arı· . •.• · •.••.•..••.. ·
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·•.: .•. arkasından KuŞadası Altiiı Qt'NerCiri Sinema . yarıya; hatt� Yar!da!f � bir MŞiğ@!J1a pririii �a- . "' uu 

Güzeli Yarışmas ı· n ı düzenl�dik. ·Onun da bildik Diger yaıid�n bu tip y�tıil�lkt iek baŞına · · andaki faiz börçıafıinitdi3!1 o/6 361uk bir bi\ıüfnünÜ 
arkasından ikibuçuk aylık çok zor ·bir dönem öıVarlıkla yapılması imkanı olmayan yatırımlardır. firliı� üzerinde kabul Eid�r�; .geri kalan kısım faiz 
geçti. Tüm personel işe başlartı ış! ı ,  tüm yerıie - Dolayısıyla dış kaynak dediğimiz paranın % 30 affına sokulmalı ve öd�yelll�yen firmalara; netice 
içme i� n ihtiyaçlar temin edilmişti, fakat ne. gelen. . . faizle bir o�a vaqel.i finansman iml<ahı sağladığını glcı.r.�K K;ılkın.ma B<ıı:ı��ı�����ğı ra.kaın hi�tıe-
vardı, ne de giden... sanaı:ken, buriJhikl senesi öde���i;( beş sene fi8de oitak olm�iı, kai�:&i ô Ortaklik n�ti�ı/ılde 

Temmuz ayının ortasından iiibaren satışlar öde;neii i& Bu, şu ailda altı �yl ıktaahakkuklarla paylaşlıktan sonra, geri kal<311 kazancı da keiıdisi 
arttı .  Çok ucuza satmak zorunda kaldık Bu sene % 82,75'e g�iyor. Türkiye'nin en büyük sorun- alıp,.hisseleri etap etap geri vermesi, o da yine 
onun sıkıntısını çek! ik. Kışın da ayakta durmağa larından bir tanesi budur. Biz bu faizleri yedi - sekiz senelik bir periyod içind� olabilir. 
çalışıyoruz. Hafta sonları pakerprogramlar, semi- ödeyenıeyeceğiz, çünkü elde ettiğimiz karlılıkla Yoksa otelimizin .şu. andaki kıymeti en makul 
n er ve topla�! ıl ar alarak bu kış ı· da ayakta: '• .•• otelimiz o� 100 dOlu olsa dahi, ekle eÇilen @lir fai- fiyatfarla onyedi milyon qp lar.; geçen gü� bir •.. 
geçirmeye Çalışıyoruz. Bu arada Ciddi bir paıarla- zin ancak• y�f!sina yetmektedir. Hem faizili Alman grup geldi satacak oldu k; �şmüyon dalari 
ma faaliyetine girdik. 1 Nisan 1992'den itibaren do- tümünü Ôd�yedıksiniz, he ;;ı · �6apa��yı verdi .  Bunun da iki milyon · dolarını peşin 
lu luk oranım.ız % ?O' in O zerinde seyretnıeye ödeyeceksiniz, buna teknik bakımdan imkatı ödeyecek, kalanını da iki senede ödemenek 
başlayacak. Yüksek sezonlarda % 95'1erde sey- yok. Dolayısıyla hiç olmazsa bu faiz oranlarının üzere bizi tekiifte bulundu. Eğer Kalkınma San-
redecek makul seviyeye indirilmesi, o makul seviye kas ı bizi sıkıştırırsa bu fiyatlardan otellerirnizi 

Potarısiyei müşteri olarak iik sene, son dak� üzerinden geri kalan kısımlarının da affı gerek- v�ceği.z Aldığımı?: parayı da olduğu gbi Kalkınma 
ka satışları ile gelen Alman turistlerle, israil grup- mekledir. Yoksa Türkiye Kalkınma Bankası pro- Bankası'na vereceğiz, cek.etimizi alacağız gida' 
larını misafir ettik. Bunların % 58 -60'ı Alman, % 15 - sedürünü işlettiği takdirde, biz bütün anahtar- ceğiz. Sonunda da boradası yabancıların eline 
20 dolayında .israilli, gerikalanlar ise yerti ve d©.er lar tm ızı Kalkınma Bankası'na teslim etmek geçecektir. Bizin gibi pek çok tesis bulunmak-
ülkelerden gelen misafirler oldu. zorundayız. Yahutta .yabancı ortak arama sev- !ad ır. 

ilı;ıriki yı l larda Körfez Krizi gibi olaylar 

A NATOL l A  Dergi s i  o l a rak. 
Körfez. Krizi'nden turizm sektöıünün 
n a s ı l  e tk i l e n d i ğ i n i  ve ne g i b i  
önlemler a l ınınası  gerektiğin i bazı 
yetk i l i  tur izmc i le ri ın ilze sorduk.  
Aldığımız yanıt lan ve tmizıncilerin 
konuyla i lg i l i  yorum ları n ı  bi lgi leri-

n ize sunmak istiyoruz. Şunu bir kez 
daha .vurgulaınakta yarar vardı r  : 
T ü r k i y e ' d e  t ur i z m  sek törü n ü  
geliştiritmesini ve doğal ve kültürel 
çevre n i n  korunm asını sağlayacak 
olanlar gerçekten turizıne gönül ve
renler, turizmi kendilerine gerçekten 

iş olarak scçenlerdir .  Geç ici olarak 
tuıizınde yatınında bulunanlardan ne 
t urizıne ne de turizmin a n a  besin 
kaynağı doğal ve kültürel çevrenin 
k o r u n m a s ın a  y ar a r  g e l m e z .  
Örnek l e r i n i  d a h a  ö n c e l e ri ç ok 
yaşadık. yaşıyoruz da . . .  
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ANATOLlA 

Ümit  TUNCEL 
Makpa A.Ş. Ankara Bölge Müdürü 

Turizm sektörünün içinde bulunduğu 
kriz bu sektöre hizmet veren hemen tüm 
kuruluşlar gibi firmamızıda etkiledi. 

Körfez Savaşı 'n ın getirdiği kuşkular 
yüzünden tesislerimizin ana müşterisi olan 
yabancı turistler gerek ülkelerindeki banka 
faizlerinin yükselmesi, gerekse gidecekleri 
yerin durumunun belli olmaması yüzünden 
rezeNasyonlarını yaptırmadılar. Bu durum
da :  

i) Yüksek i�etme maliyetleri ile çalışan te
sisler uzun süre bu duruma tahammül ede
miyeceğinden faaliyetlerini en dar kapsam
da tuttular. 

ii) Bu alanda yatırım yapan teşebbüs sa
hipleri yatırımlarını durdurarak bekle-gör po
zisyonuna geçtiler. 

Tamamiyle işletmeci ve yatırımcıların faa
liyet konumuzdaki taleplerine cevap ver
mek amacıyla kurulan firmamız da, azalan ta
leplerden dolayı olumsuz yönde etkilendi. 

Savaşın kısa sayılabilecek bir sürede 
sona ermesinden ve yine uzun sayıla
mayacak bir duraklama ve olayların billur
laşma devresinden sonra havaların da 
güzel gitmesinin yardımıyla rezeNasyonlar 
yavaş yavaş açıldı ve Ağustos ve Eylül 91 
a�arında normal seyrine ulaştı . 

Ancak savaşın neden olduğu bu kısa 
kriz dönemi bile, sermayesi olmadan ancak 
teşviklerle veya aldığı cevaplana çal ışmasını 
sürdürebilerı yatırımcı ve işletmecimizin beli
ni epey bük tü. 

Bazılan iflas etti, bazıları tesislerini satmak 
veya devretmek zorunda kaldılar. Bunun 
sonucu olarak, ister istemez krizin etkileri 
önümüzdeki yıllara da sarkacaktır. Bu etkiler 
başta yatırımcı ve işletmeci olmak üzere sis
teme hizmet veren bütün kuruluşlarda ken
dini hissettirecektir. 

Hiç şüphesiz sektörümüz bir süre 
sonra toparianacak ve gelişmeye devam 
edecektir. Ancak yaşadığımız olayların her
kese bir ders olduğu açıkt ı r. Bu süre 
zarfında herkes oturup doğru ve yanlışların 
neler olduğunu olduğunu düşünme fı rsatı 
bulabilmiş, bazıları aldıkları kararları hemen 
uygulamaya koyulmuşlardır. 

ileride vuku bulabilecek bu tip krizlerden 
en az zararla ç ıkabilmek için her şeyden 
önce planl ı ,  bilinçli, doğayı katietmeden ve 
turisli yolunacak bir kaz gibi görmeden 
çal ışmanın gereklil iği bir kez daha gözler 
önüne serilm iştir. Bu yönden bu krizin zarar
ları yanında tecrübe yönünden faydalı 
olduğunu da söyleyebiliriz. 
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. . . .·. . . . . Ferrüh < .ü �U KAR OEŞLER 
Güney Marriıar� f�ristik Otelci/er ve işletmeciler Birliği Başkanı 

.1 990 - 1991 turizm yı lı Qlkemizde ve bölgemizde çok iyi başlamıştı. Yıl ın i lk altı ayında 
rezervasyonlar geçı;ın yı l lara.oranla yüzcte30 -40 artış göstermişti. Turistik tesislerimiz 
yüzde 80 - 9Q d61uluk oranı ile sezona girmişlerdi. . .  . • 

Ancak, bütün bu olumlu gelişmelere gölge düşüren önemli faktör turizm sektöründe 
de kendisini göstermeye başladı .  2 Ağustos 1990 tarihde başlayarak, tüm dünyanın 
içinde bulunduğu Körfez Krizi'nde özellikle bölge ile içiçe bLıltıQ�n birkaç ülkeden birisi 
olan Türkiye'de yaratı lmış olan savaŞ tehdidi, 1 990 yılının ve l99f: turiim setonundaki re
zeNasyonlarin yüzde 80 orariı"nda iptal olmalatrna . neden olmuŞtu. : 

Bu durum karş1_sında, turistik t��slefdeJ�oh�klama yapan seyahat acenteleri ödeme 
yapmakta zorlanmaya başladılar. Turistik tesisi.� ri n yüzde 20'gibi dÜŞük oranla hizmet ver

.· meleri;g irdil�rir:i :Çdenrılesindeigüç durumlarda kaJ ınmasınaned@h oiarkeeobunun so· 
nucu tesis sahipleii pers6ı:ıelazaitımina, h�ttatesis kapısına kilit Vurmak zorunluluğunu 
yaşadılar. 

Şimdi ise Körtez Savaşı bitti. Turizm savaşı patlak verdi. .. 
Ne yapılabilir de turist ülkemize getirilebilir savaşı başladı otelcHer ve seyahat acenteleri 

arasında... 
· · 

Yapılan çal ışmalar tek yolunu ideal ses getirici bir reklam ve tanıtım kampanyasına 
girişilmesi olduğunu ortaya çıkardı. 

Ayrıca, turizm sürekli olarak kendini yenilernesi gerekli olan bir sektördür. işletmenin 
günün değişen koşullarına göre kendini yenilernesi dolayısıyla körfez Kirizi'nin kendisi 
üzerinde bıraktığı etkilerini en aza indirgernesi gerekmektedir. · 

Türkiye'de oturmaya 
ki yılamayacak derecede çok 
güzel tesisler yapılmaktadır. 
Ancak bu tesisler yabancı tur 
operatörleri tarafından çok 
ucuza satılmaktadır. Bu ]iyatlarla. 
bu tesisler ne kadar 
yaşayabileceklerd.ir? ...  

Kriz akabinde seyahat acentelerinin çeklerini ödememeteri i işletmelerin zor durumlar 
karşısında düşük fiyat uygulamasını yapması ve en ö8emlisi "Türkiye ucuz Turizm 
Cenneti'; sloganı ile tanıtım arayışı içine girilmesi, sektörü darbağaza soktu. 

Şimdi ise, i�etmeciler bu sloganın espirisini yitirmesi ile yeni bir slogan arayışı içine girdi
ler. 

Körfez Savaşı bitti, etkileri yavaş yavaş kaybolmaya başladı . Ama turizmimiz ürezindeki 
yan etkileri hala güncelliğini taşıyor. Şimdi de fiyat savaşı ile karşı karşıyayı ı. 

Beş yıldız lı tesisler, çok düşük fiyatlarla hizmet verirken, 2 - 3 yıldızlı tesisler ne yapa
caklar? Avrupalı'nın 30 yılda yaptığını biz birkaç yılda yapmak için bu sloganı çıkardı k." 
Şimdi de acısını çekiyoruz. Turizm savaşından galip çıkmamız için en kısa sürede yeni bir 
sloganla dünya turizm pazarına açılmamız gerekmektedir. 

Kötü günlerle yüzyüze gelmeden önce sektörün yetkileri mutlaka bir araya gelmeli 
Uiusal bir konsensüs sağlanriıaladır. Türk turizniinin ve otelleri miziri yaşaması için mutlaka 
bir anlaşmaya varı lmaladır. Aksi taktirde Türkiye bir anda 5 yı ldızl ı '()tel mezarl ığ ına 
dönüşecektir. 


