ANATOLIA

- TURIZMDE BALAYI DONEMi NE ZAMAN BITTi?"

Anatolia Dergisinin Eyliil-
<£kim 1991 sayisinda ¢ok onemli
oir konuda verilen bildirinin
JHzeti yer aliyordu. Bildiride,
1982 yilinda g¢ikarilan 2634
«sayih Turizm Tegvik Kanunu ve
bu kanuna bagh olarak uygula-
amaya konulan tesviklerin tu-
rizmde gergek bir patlama ya-
aattifl, bununla birlikte gunt-
miizde yagadigimiz pek ¢ok soru-
«nun temelinde de yine 2634 sayili
kanun ile getirilen, bir bolimii
«yanhg ve plansiz tesvik politi-
kalarinin bulundugu belirtiliyor-
Jdu.

Aym dergide bundan iki yil
tkadar Once yaptigimiz bir
soyleside, ayn1 konulara kismen
tbiz de deginmistik. Cesitli yaz
ve demeclerimizde, "Tirk turiz-
tmi intihar ediyor" diyecek
kadar da meselenin iizerine
gitmigtik. (Milliyet: 23 Subat 1990)

Turizmimizin gindeminde
bugiin daha degisik ve carpici,
onemli bir madde var: Korfez
olayl. Agustos 1990 basindan beri
bu olay diger tartigmalar,
gliindemden ¢ikardi. Elbetteki

(*) Buyazn, Diinya Gazetesi'nin 3 Mart 1992 ta-
rihli say1sinda yaymnlanmis olup, yazarinin izniy-

le tekrar yayinlanmaktadar.

Dr.Mehmet OZDEMIR

"Korfez olay1” turizmimizi o-
lumsuz olarak etkilemistir. Bunu
biz de belirttik. Ancak turizmi-
mizdeki tim olumsuzluklar1 bu
olaya baglarsak biiyiik bir ya-
nilgiya duseriz.

Korfez olayindan once turiz-
mimizin igerisinde bulundugu
durum nasildi?

Gergekten yatak kapasitesin-
de ve nitelikli tesis sayisinda
1983 yihindan itibaren gozle-
digimiz hizh artig, 6giindiigiimiiz
olumlu yonlerinin yani sira bera-
berinde birtakim sorunlar1 da ge-
tirdi. Hizhh yapilagmanin yan
sira, maalesef turizm politi-
kamizin tesbit edilmemis olmasi,
bir zamanlar Turizm ve Tanitma
Bakanlig1 eski miistegsar1 Mukad-
der Sezgin zamaninda basla-
tilmig makro turizm planla-
masinin daha sonra durdurul-
masl, meseleyi bir korler doguigii
haline sokmugtur.

Turizmden ne kadar umutlu
olursak olalim, konuyla yalnizca
kar gayesi ile yaklagtigimiz
takdirde, oniimiize ¢ikan sorunla-
ra gegici tedbirlerle ¢oziimler ge-
tirmemiz miimkiin degildir.

Bir noktay1 tespit etmemiz

gerekir. Turizmde 1990 ve 1991
yillarinda yagadigimiz durum,
"Korfez olay1", bize baz
gercekleri unutturmamalidir.
Onun igin ben bu yazimda biraz
geriye, Korfez olay1 oncesine,
1989 yili sonlarina donmek is-
tiyorum.

TURSAB eski bagkanlarindan
Bahattin Yiicel, sdyle diyor.
"Siirekli olarak soyledigimiz bir
konuyu burada tekrarlamakta
yarar goriiyoruz. Ayni gemide,
ayn1 yone dogru yol alan kuru-
luslariz. Gemi batarsa taraflar-
dan sadece birinin kurtulus sansi
yoktur." (TURSAB Dergi : Agustos,
1986).

Sayin Yiicel'in kastetmis
oldugu, ozellikle otelci-acenteci
cekismesidir. Yine TURSAB eski
bagkanlarindan Ferit Ekipmen'in
4 ve 10 Ekim 1989 tarihlerinde
gazetelere intikal eden demeg-
lerinde de 6nemli uyarilar var:
"1989 yilinda c¢alan tehlike
¢anlari, 1990'da S.0O.S.'e donii-
secek... 1989 da calmaya bas-
layan canlar asil 1990 ve son-
rasinin tehlikelerine isaret et-
mektedir. 1990 treni kagmak
iizeredir... 1990 yilinin daha kotii
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gecmemesi igin, bu giinden tedbir
almak lazimdir... 1990, Tiir-
kiye'de otel satma yih ola-
caktir..." :

Sorun nereden kaynak-
laniyordu? Yatak kapasitesinde
meydana gelen hizl artig, gelen
turist sayisina ayni nisbette
yansimamamisti. Beginci Beg
Yillik Kalkinma Plani'min sonun-
da ulagilmas: gereken ra- kamin
neredeyse iki misli, plan
doéneminin iiglinci yihnda asil-
misgtl. Ya bu planlan basiretsiz-
liklerden dolay1 sorgulamak ge-
rekiyordu veya bu iste bagka bir
is vard...

TURSAB eski Genel Sekreter-
lerinden Caner Saka, Kasim 1986
tarihli birlik yayin organinda
soyle yaziyordu: "gergekten de
yatirnmlar hizlandi. Ama nere-
lere... GAP diginda higbir plan-
lama olmadig1 igin, turizmle
yakindan uzaktan ilgisi ol-
mayan, yalmizca bakanhgin
dovizli fiyat uygulamasinin ¢ok
karlh oldugunu goren yeni yati-
rimcilar istedikleri yerlere
yatirnm yaptilar. Belli bolge-
lerde otel sayisi ihtiyacin iize-
rinde artarken (iistelik bunlarin
en az i¢ yildiz savinda oteller-
di.) fiyatlar da biiyiik oranda
diistii... Denilebilir ki, seyahat
acentelerinin buna itiraz1 olma-
masi gerekir. Hayir... Var... Var,
ginki  bu beton yiginlar,
dovizden saglayacagi karhhg:
saglayamadig: igin, ya hizmet
diizeyini diigiirdi, ya da zaten gok
az olan egitilmig personele iste-
digi parayr 6deyemedigi igin
personel agigini kirsal kesimden
saglamaya yoneldi, yoneliyor.
Bu ise seyahat acentelerini
dogrudan etkileyen bir husustu.”
(TURSAB: Kasim 1986).

Bildigimiz gibi, 12 Eyliil'den
sonra turizm sektori Tirkiye'nin
iktisadi gilindeminin 6n sira-
lara gikti. Ozellikle de ANAP
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iktidar1 donemlerinde turizm
sektoriine biyiik tegvikler ve
kaynaklar saglandi. Oyle ki, tu-
rizm yatinnmcahigim 6zendirmek
igin ne varsa yapildi. Ulkenin en
guzel yerlerinde, Antalya Akde-
niz geridinde araziler tahsise
agildi. Biyiik yatirinm destekleri
verildi. Turizm Bankas1 kredi
musluklarini agti. Miitesebbiise
digen artik bir an evvel tesisini
bitirip, parayr kamyonla tagi-
maya baslamaktu...

Bu arada olayin bir yoni
gozden kagti. Turizm Bankasi
1985 sonundan itibaren "Japon
Yeni" kredisi kullandirmaya
basladi. Bundan iirken yatirim-
alara da "urkiilecek bir sey yok.
Dovizle kazanacaksinmiz, borcu-

nuzu dovizle ddeyecekiniz" de-

nildi. Savunma tutarhydi. Yati-
rnimcilar bir an evvel fizibilitele-
rini yaptirma telagina diis-tiiler.
Kurulacak tesisler 5 yildizla, 3
yildiz arasinda degi-sen oteller,
1. simf tatil koy-leriydi.
Ornekleri Tiirkiye'de pek yoktu.
Baglanild1 yatak bagina 150 do-
lara, 200 marklara gore fizibili-
teler yapilmaya. Daha sonra, bu
tesisler ig-letmeye agilinca 20
marka miig-teri bulundugu za-
manda, kiya-met koptu.

Talebi diisiinmeden arzi
arttirdigimiz, pazarlamay: bil-
medigimiz soylenmeye baglan-
di. Hemen arkasindan da, pazar-
lama igin de yeni imkéanlar ve
tegvikler istenildi, ancak yeni
pazarlar aranirken, elimizdeki
pazarn kaybetme tehlikesiyle de
karg1 kargiya kaldik. Bu duru-
mun en biiyiik nedeni, yildizlan
ile servis kaliteleri gelisen yeni
tesislerimizdi. Bu tesisler,
agihislarinda ¢ok biytk
ticretlerle sektorden degerli ele-
manlan transfer ediyorlar, bir
miiddet gegince de panik netice-
sinde uyguladiklar1 ucuz satig
politikalar1 ve diigiince yapi-
larindan dolay: bunlara verdik-

leri paray: fazla gorip islerin.é—
son veriyorlardi. Sonra da al
bapla, akrabayla turizm islet-
meciligi yapmaya ¢ahligiyo
lard. =
O zaman ne oldu? Bildigimi__
gibi propagandanin en etkili
sekli ylizyiize yapilan propagat..
da oldugu mesajin1 vermeyen pro-
pagandadir. Ayn1 zamanda he__
toplumda kanaatleri tegekkiil et-
tiren "Kanaat Gruplari"di_
Tirkiye'yi ziyaret etmig turist-
ler, iilkelerindeki turizm misyc_
nerlerimizdir. Tiir- kiye
hakkinda iilkelerinde kanaa_
olusturacak "kanaat On-derleri
iste bunlardir. Bunlarin tlkemi{_
hakkinda olumlu propaganda-
lar;, bizim yapacagimiz he_
turli orglin propaganda faaliyet-
lerinden ¢ok da-ha etkilidir_
"Bir turist, bin turist getirir"
demek, iste budur. Bu turistle_
personel agigini kir-sal kesim de-.
likanhlarindan sag-layan tesisy_
lere, yildiz1 ne olursa olsun gel-
mezler. i

Insan giicii ve yetigmis turizm
eleman1 konusunda sektoriimiia
biiytk ¢eligki igindedir. Bir ta-
raftan oteller ve acenteler biribi=
rinden eleman calmakta, diger
taraftan adam atilmaktadire«
Yaklagik yirmibin turizm isgi-
sinin ¢ahgtigr Antalya yore~
sinde, bunun onyedi bininden faz-
las1 sezonluktur. Sendikal ig¢i-
sayisi ise, toplam rakamin dortte.
birini dahi bulmamaktadir«
Yetigsmis personelin bagka
sektorlere kayma tehlikesi herw
zaman vardir. Son zamanlarda-
turizm sektoriine 6zellikle sosyo-«
ekonomik seviyeleri yiksek aile-
lerin ¢ocuklarinin ragbets
gosterdiklerini gormekteyiz. Bu
sektor icin sevindiricidir. Bus
gengler beklentilerini rasyoneli-
ze edebildikleri takdirde, daha\
az yogun bir egitim ve deneyimle
onemli seviyelere ulasabilmek-.
tedirler. Turizm sektori ¢ali-
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Sanlarini, turizm iginden sogu-
.ursak, insan kaynagimiza en
biyiik darbeyi vurmus oluruz. C6-
<en bina yeniden yapilir, is-
hanina doniigtiirilmeye basla-
nan "turistik tesisler"in yerine
daha kalia olanlar ingaa edilir.
‘Insan dedigimiz mahlikun ye-
tismesi ise, dyle kolay olmamak-
tadir.

Dilegimiz, bir taraftan kali-
teli personel agig1 igerisinde
[kivranirken, diger yanda yetig-
mis ama kiiskiin bir turizm perso-
neli ordusunun meydana getiril-
memesidir.

Turizm, gelirlerinin yayilma
Ozelligi agisindan en Onemli
sektordir. Turizm gelirleri biiyiik
bir hizla niifusu bir basgtan
Otekine kat ederek, tiim toplumun
bu ekonomik yarar1 paylag-
masini saglar. Ancak bu demek
degildir ki, esas turizm gelirleri-
nin bu yayilma ozelligi do-
layisiyla 6nemli kazang kaynagi
olan tali unsurlar plana ¢iksin!
Baz1 konaklama isletmelerimiz
ve bazi acentelerimiz esas
iglerini birakip, halicilik, deri-
cilik, kuyumculuk, gazinoculuk...
gibi yan igleri on plana ¢ikar-

tirlarsa, esas islerini de kaybe-
derler. Kisa donemde elde edilen
biiyiik karlar, uzun vadede iil-
kemiz turizmi igin telafisi mim-
kiin olmayan biiyiik zararlara yol
acgacaktir.

Bu yazida itzerinde kisaca
durduklarimiz, "Korfez ola-
y1"ndan once de, bugiin de var
olan durumlardir. Turizmimizle
Korfez Krizi ve Korfez Savasi
nedeniyle bir miiddet giindemden
uzak kalmis konulardir. Ancak
1992 yilinda turizmimizde giin-
dem maddelerimizi bunlar ve
diger bahsedemediklerimiz olus-
turacaktir. Hem de nasil!...

Turk turizminde en az son beg
yildir, acentelerin agirhig: hisse-

diliyordu. Oteller acentelere

mahkdm bir goriinti igerisinde-
diydiler. Benim go6zlemlerine
gore, 1992 yihnda bu durum tersi-
ne donecektir. Ibreler 1992 yihinin
otelcilerin senesi olacagini
gosteriyor. Eger otelcilerimiz bu
durumdan ilkel bir ¢ikarcilikla
yararlanmaya kalkar; her yil
altin yumurtlayacak tavugu
haris bir a¢ gozliiliikkle kesmeye
kalkigir, yani ge¢mis yillarin za-
rarlarin1 bir mevsimde c¢ikart-

maya caligirlarsa; kendileri de
zarar ederler, Tirk turizmine de
biiyiik zararlar1 dokunur. Ciinki,
yazimizin baginda 6zellikle bah-
setmig oldugumuz sayin Yiicel'in
sozlerini bir ciimleyle tamamla-
mak gerekir. Ayn1 gemide, ayni
yone dogru yol alan kuruluglariz.
Gemi batarsa taraflardan sadece
birinin kurtulug sans1 yoktur. Bu
gemi Tirkiye'nin milli turizm sek
orudur.

Simdi gelelim yazimiza bas-
ladigimizda sordugumuz, sualin
cevabina. Yukarida sozii edilen
bildiride, "Tiirkiye turizminde
1983-1989 yillar1 arasindaki do-
nem balayr donemi idi, ama bu
donem artik bitti" deniyordu.

Ben anilan donemin Tirk tu-
rizmi igin balay1r olup olmadi-
gin1 tartigabilirim. Ancak dev-
letce turizme bu kadar tegvik ve-
rilmig ve kaynak ayrilmig bir
donemin, bazi kisiler igin "bala-
y1donemi" oldugu kesindir.

Tabii, evlilikte onemli olan
balay1 degil, beraberligin sag-
ikl bir sekilde Omiir boyu
surduriilmesidir.
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