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ABSTRACT

Developments have been seen in the technology since from 1960s
accelerated to the process about acquire and dissemination of information. In time,
transition have been from industrial society to information society. In the
information society that develops by the nets also the public sphere notion has a
transformation. In this study, in the information society as a stage that occured
together with development of technology, Habermas’s public sphere definition
transition about 17th and 18th centuries have been discussed. This discussion aimed
that reveal about the similarities of public sphere between in these centuries and
today’s information society.
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OZET

1960’11 yillardan itibaren teknolojide goriilen gelismeler bilginin elde
edilmesi ve yayilmast siirecini hizlandirmistir. Zamanla sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegilmistir. Aglarla gelisen bilgi toplumunda kamusal alan kavrami da
bir doniisiim gegirmistir. Bu ¢alismada teknolojinin gelismiyle birlikte bir agama
olarak ortaya c¢ikan bilgi toplumunda, Habermas’in 17. ve 18. yiizyillara ait
kamusal alan tanimlamasinin doniisiimii tartisilmistir. Bu tartisma sz konusu
ylizyillar ve giiniimiiz bilgi toplumundaki kamusal alanin benzerliklerini ortaya
¢ikarmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi toplumu, kamusal alan, teknoloji.

GIRIS

Toplumlar zamana, ¢evre kosullarina ve
ihtiyaclara gore evrim gecirmektedir. Yasanan
degisimler toplumlar1  sekillendirmekte  ve

geligtirmektedir. Zamanin getirdigi yeniliklerden
ozellikle de  teknolojiden  yararlanamayan

toplumlar geri kalmiglik ¢gemberine sikismakta ve
modern diinyanin bilgisine erisememektedirler.

Evrim gecirerek insana wulasmis olan
canlmin ara¢ yapma noktasina gelinceye kadar
elde ettiklerinin 6nemli kism1 “biyolojik evrim”in

iiriinii olmakta ancak agacgtan yere inen bu canlinin
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sistemli ara¢ kullanmaya baslamas1 da “toplumsal
evrim”in Oneminin artmaya basladiginin bir igareti
olmugtur. Boylelikle ara¢ yapmaya baslayarak
insan niteligini kazanan bu canli, sonrasinda arag
yapmanin toplumsal yapida yarattigi gelismeler
nedeniyle insanin yasaminda biyolojik evrimin
roliiniin ikinci siraya inmesine ve toplumsal
evrimin roliiniin birinci siraya gegmesine neden
olmustur. Biyolojik evrimden toplumsal evrime
gecis  insanoglunun  Ogrendiklerini,
deneyimleme olanagina sahip olamamis gelecek
nesillere aktarmasini, yani deneyimin bilgi
birikimi ve bilgi iletisimi ile gergeklestigini
gostermektedir. (Senel, 1999: 14-15)

heniiz

Bilgi, teknolojinin gelismesine, teknoloji de
bilginin yayilmasimna neden olmustur. Birbirine
ickin bu iki kavram toplumlarin doniigiimiinde
zamansal diizlemde etkili olmustur. Bilgiye sahip
ve onu yoneten toplumlar teknolojinin besigi
haline gelmis ve  bilgi teknolojilerinin
gelisemedigi toplumlara hilkkmeder olmustur. Bir
ekonomik ve politik savaslari,
teknoloji savaslarina doniismiis, teknoloji iktidarin
kendini yeniden tiretme bi¢imi haline gelmistir.

zamanlarin

Iletisim ve enformasyon tabanna dayanan
olgu ve siirecler toplumsal yapiyr gittikce daha
fazla belirler olmustur. 1960’11 yillardan sonra
ortaya c¢ikan gelismeler énemli dl¢iide toplumsal
doniisiimlere yol agmustir. (Atabek, 2001: 143)

Kamusal alan da bu baglamda yeniden
diistintilmesi gereken bir durumdadir. Cilinkii sanal
ortama tasinan bilgi ve enformasyon paylagimi ve
bunlar {izerine tartigma alan1 sanal ortamda
gilinden giine biiyiimektedir.

I. TOPLUMSAL EVRIMIN
GUNUMUZDEKI HALKASI: BIiLGi
TOPLUMU

Toplumlar evrim gegirerek ilkel
toplumlardan tarim toplumuna, tarim toplumundan
sanayi toplumuna son olarak da sanayi
toplumundan bilgi toplumuna doniismiistiir. Bilgi
toplumu, diger toplumlardan farkli olarak, bilgi ve
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iletisim  teknolojilerinin  gelisimi ve  bu
teknolojileri iiretecek ve kullanabilecek insana
ihtiya¢ duyan bir toplum bigimidir.

Drucker’e gore bilgi, giiniimiizdeki anlamli
tek kaynaktir. Geleneksel iiretim faktorleri olan
toprak, emek ve sermaye, bilgi olduktan sonra
kolaylikla elde edilebilirdirler ve bu nedenle ikinci
plana gerilemislerdir. Bu yeni anlamdaki bilgi de
ise yarayan, sosyal ve ekonomik sonuglar getiren
bilgidir. (Drucker, 1993: 66)

Bilgi toplumu bir asama olarak, 1950 ve
1960’1 yillardan itibaren ABD, Japonya ve Bati
Avrupa ilkeri gibi gelismis {iilkelerde bilgi
teknolojilerinin  giinden giine gelismesi ve
kullaniminin artmasi nedeniyle ortaya ¢ikmustir.
Bu asama gelismis iilkelerde bilgi ve bilgi
teknolojilerinin gelisimine bagli olarak tarim,
sanayi ve hizmetler sektorlerinin yani sira egitim,
sagllk ve iletisim  gibi  alanlarda da
kullanilabilmektedir. (Aktan ve Tung, [t. y.],
http://www.canaktan.org/yeni-trendler/bilgi-
toplumu/bilgi-toplum-dogusu.htm, Erisim Tarihi:
28.12.2008)

Bilgi toplumu kavramu ilk kez 1975’te, o
donemde en zengin 24 iilkenin olusturdugu
Ekonomik Isbirligi ve Gelisme Orgiitii (OECD)
tarafindan kullanmilmistir. Dort yi1l sonra Avrupa
Toplulugu Bakanlar Kurulu da bilgi toplumu
kavramini onaylamis ve deneysel olarak bes yillik
bir programm (FAST - Forecasting and
Assessment in the Field of Science and
Technology) anahtar sozciigii yapilmistir. (Bjorn —
Andersen vd., 1982 aktaran Mattelart, 2004: 88)

Avrupa Birligi (AB) “bilgi politikalar1”
teriminin  yerine “bilgi toplumu” terimini
kullanmaktadir. Bu tercih belki de yasanan
dontistimiin sadece bir altyap1 sorunu olmadigini
aynt zamanda yeni bir yasam bi¢imi oldugu
tizerine vurgu yapmak igindir. (Fenerci, 2004: 88)

Bilgi toplumu yeni teknolojilerin gelismesi
nedeniyle bilgi sektoriiniin, bilgi liretimi ve bilgi
sermayesinin ve nitelikli insan etmeninin 6n plana
ciktigi, egitimde stirekliligin arandigi, iletisim
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teknolojileri, bilgi otoyollar1 ve elektronik ticaret
benzeri teknolojik gelismeler yoluyla toplumu,
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal bakimdan
sanayi toplumunun ilerisine tagiyan bir agamadir.
(Aktan ve Tung, [t. y.],
http://www.canaktan.org/yeni-trendler/bilgi-
toplumu/bilgi_toplumu-ozellik.htm, Erisim Tarihi:
29.12.2008)

Teknoloji, bir mal veya hizmeti iiretmenin
toplumsallasmis bilgisi olarak tanimlanmaktadir.
Yani teknoloji herhangi bir seyi elde ederken
gerekli olan {iretme bilgisinin toplumsal bir
baglamda olustugunu ve kullanildigini isaret
etmektedir. (Atabek, 2001: 17-18) Bu baglamda
teknolojinin temelinde aslinda bilgi yatmaktadir.
Bu bilgi geliserek ekonomik, siyasal, hatta sosyo-
kiiltiirel doniisiimlere neden olmaktadir. Teknoloji
ve onun bilgisi yeni bir yasam bi¢imi dayatmakta,
adeta diinya diizenini yeniden kurmaktadir.

fleri enformasyon teknolojisinin giiniimiiz
insanina, insanin yeni durumlara intibak etmesi,
farkli kiiltiirlerle tanismasi, onlarla diyaloga
gecmesi, totaliter siyasal yapilarin bilgi iizerinde

kurduklar1 tekelleri kirmasi ve toplumdaki
demokrasi  kiiltiirinin ~ artmasma  katkida
bulunmasi, diinyadaki gelismeleri izleme ve bu
gelismeler dogrultusunda bir hayat durusu
belirleme gibi  yararlar sunmasi, Onemli
kazanimlarindandir. (San ve Hira, [t y.],

http://www.sosyoloji.sakarya.edu.tr/
bilgi_toplumu ve kamusalligin ifsasi.pdf, Erisim
Tarihi: 23.01.2009)

Tarihsel siirece bakildiginda, 1949°da bir
mithendis olan C. E. Shannon iletisimin
matematiksel kuramini olusturmustur. Bilginin
tanimu fiziksel, nicel ve istatistiktir. Sorun bilginin
niceligidir. Bu sorun olasiliklar hesabiyla ilgilidir;
bir gondericiden bir gonderilecek olana ulagmak
i¢in telgraf, o donemde iletisimin en hizli ve bedel
bakimindan da  en  etkili = kodlamasini
olusturmaktadir. (Mattelart, 2004: 48-49)
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1965’te Washington,  0zglir ~ diinya
ilkelerine adi International Telecommunications
Satellite Consortium (Intelsat) olan ve bir bilgi
gonderici modeli olan kiiresel ¢aptaki ilk iletisim
sistemini Onermistir. Yetmigli yillarin basinda
uzay yariginin sona ermesiyle, Amerika —
Sovyetler arasindaki iligkilerin yumusamasi ve
yakinlagsmasiyla teknolojiler sivillesmis ve iletigim

devrimi sloganimi destekler hale gelmistir.
(Mattelart, 2004: 48)
Mattelart’a  gore, c¢agdas toplumlarin

yasadigi sorunlar karsisinda artik kaba giic
kullanilmamaktadir. Hiicumbot diplomasisinin
yerini aglarin diplomasisi almaktadir. Ortaya
citkan yeni teknik-elektronik oyun, ABD’nin
diinyanin diger iilkeleriyle siirdiirdiigii iliskileri
yeniden tanmimlamaya gotiirmiistiir. Amerikan
toplumunu ekonomik ve kiiltirel anlamda
cercevelemek zamanla zorlasmakta ve Amerika
Birlesik Devletleri tarihin ilk kiiresel toplumu
olma oOzelligini kazanmaktadir. Boylelikle de
diinya genelinde kiiresel toplumun bir habercisi
haline gelmistir. Amerika Birlesik Devletleri
kaynakli bu teknik-bilimsel devrim, insanligin
imgelemini biiyiilemekte ve daha az gelismis
uluslar1 bu bulus merkezine uymaya ve onun
tekniklerini, yontemlerini ve yoOnetim
uygulamalarint almaya dogru kiskirtmaktadir.
(Mattelart, 2004: 73-74)

Yetmigli yillardan itibaren yeni
teknolojilerin meydan okumasina yonelik olarak
Japonya’nin olusturdugu strateji biiyiik endiistriyel
iilkelerin dikkatini ¢ekmigtir. Japan Computer
Usage Development Institute (Jacudi) “bilgi
toplumunu” (J6hd shakai) 2000 yilimin ulusal
amaci olarak belirleyen bir tasar1 hazirlamistir. Bu
tasart gelecekteki toplumun; bir devletin verileri
merkez bankasi, uzaktan erigimli tibbi sistemler;
akilct programlanmig ve isletilen bilisimsel bir
akil durumunu gelistirebilecek bir 6gretim sistemi,
cevre kirliligine kars1 6nlem alan ve ¢evre kirliligi
ile savasan bir sistem, iscilerin yeniden egitimi
icin bir merkez gibi ana hatlar1 bulunmaktadir.
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Bunun arkasinda bilgisayarkent modeli vardir. Bu
kent modelinde, trafik akiglarinin otomatikles-
tirilmis  yontemiyle bir demiryolu ag1 ve
bilgisayarlarca yonetilen iki kisilik tasitlarla
gorevlisi yokmus gibi gorlinen ve manyetik
kartlarla ~ 60deme  yapilan  hipermarketler,
bilgisayarla ayarlanan sicaklik diizeni ve ev
terminalleriyle  donatilmis bir durum s6z
konusudur. Goriildigi gibi Japonya’nin bilgi
toplumuna hayranlig1 s6z konusudur ve zamanla
Japon firmalarmin bellekler alaninda oldukga
gelistigi gortilmektedir. (Mattelart, 2004: 77-79)

Tirkiye’de 2003 yilinin  Mart ayinda
Devlet Planlama  Tegskilatinin  biinyesinde
olusturulan Bilgi Toplumu Dairesi, bilgi ve
iletisim teknolojisi ve politikalar1 ve mevzuatinin
Avrupa Birligi miiktesebati ¢ercevesinde gozden
gegirilerek diizenlenmesi, vatandaslar1 bilgi ve
iletisim teknolojileri vasitasiyla kamusal alandaki
karar alma siireclerine katilmasin1 saglayacak
araglarin gelistirilmesi, kamu idaresinin seffaf ve
hesap verebilir bir hale getirilmesi, kamu
hizmetlerinin sunumunda bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yararlanilmasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullaniminin yayginlastirilmasi ve
aynt zamanda bu alanda kaynak israfinin
azaltilmasi, oOzel sektor faaliyetlerine de bu
baglamda 1s1k tutulmasi gibi amaclar1 iceren —e
Doniisiim Tiirkiye Projesi’ni yonetmekte, kamu
kurumlarinin ~ bilgi ve iletisim teknolojileri
yatirimlart bakimindan bir esglidiim saglanmasi,
bilgi toplumuna giden yolda stratejilerin
belirlenmesi hedefiyle gerekli ¢aligmalar1 yapmak
amaciyla olusturulmustur. (Bilgi Toplumu Dairesi,
http://www.bilgitoplumu.gov.tr/edtr.asp#2, Erisim
Tarihi: 04. 03. 2009)

Geligmis toplumlar kiiresellesme siirecinde
bilgi veya yenilikk ranti elde edecekleri
donisiimleri  gerceklestirmis  ve  bdylelikle
zenginlesmiglerdir. Gelismekte olan toplumlar ise
bu rantin aktarildigi bir karsiliklt bagimlilik
siirecinin  igerisindedirler. (Erdut, 2002: 14)
Bununla  birlikte, enformasyon  toplumu
asamasinda bilisim uzmanlar1 ve sayisal ag
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caliganlart gibi “kaynak” niteligine sahip olanlar
birikim stirecinin kapsamindaki iktidar
iligskilerinin hizmetinde veya onun bir parcasi
degillermis gibi ellerindeki bilgi iizerinden teknik
bir iligki haline gelmis emek-deger yaratma
stirecinde yonetici smif rolii oynama hakkini da
kazanmaktadirlar. (T6renli, 2005: 153)

Gortildiigii gibi bir zamanlarin iki kutuplu
diinyas1 da bilgi teknolojisi ile bir evrim
gecirmektedir.  Ideolojik  kutuplasma  yerini
teknolojik bir kutuplasmaya birakmis hatta bilgi
teknolojisi kendisi bir ideoloji halini almistir.
Geligmis iilkelerin ileri enformasyon teknolojileri
hem kullanim alanini genisletme ¢abasina girmis
hem de eskinin savas yoluyla yaptigi fetihleri
teknoloji yoluyla yapar olmustur.

II. HABERMAS’IN KAMUSAL ALANI

The Structural Transformation of the Public
Sphere (Kamusal Alanin  Yapisal Doniigiimii)
Habermas’in (1989) 1960’1 yillarda yazilmig
doktora tezidir. 1970’li ve 80’li yillar siiresince
fazla giin 1518ma ¢ikmayan bu metin 1990’
yillarda giiclii bir entellektiiel ¢evre tarafindan
yeniden kesfedilmistir. (Smith, 2005: 73)

Habermas toplantilari, kapali toplumlarin-
kinden farkli olarak herkese agik oldugunda ayni
kamusal yerlerden ya da kamusal binalardan s6z
edilmesinde oldugu gibi “kamusal” olarak
adlandirmaktadir. Devlet “kamu erki” olmakta ve
bu sifatin1 da kendi hukukuna tabi olanlarin ortak
kamusal selametini saglama gorevine sahip olmast
nedeniyle kazanmaktadir. Kamu kendisini ozel
alandan ayr1 bir alan olarak ortaya koymakta ve
bazen devlet organlar1 bazen de halka iletisim
hizmeti veren basin gibi medya unsurlarn
“kamusal  organlar” olarak  goriilmektedir.
(Habermas, 2003: 58-59) Kamusal topluluk ise
0zel varliklarin karsit anlamlist halinde, kamu
giiclinii isaret etmektedir. Ozel ise devlet aygitinin
disinda olmayi ifade etmektedir. (Habermas, 2003:
71)
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Kamusal alan, sosyal ve politik sorunlarin
¢Oziimii amaciyla kisilerarasinda degerler ve
Olciitler iizerinde anlagsmaya varilma imkaninin
bulundugu kamusal yasam alanidir. (Habermas,
1974 aktaran Mutlu, 2004: 164) Kamusal alan,
liberal siyasal diizenin feodal diizenin yerine
gectigi  donemde bireylerin  toplulukla ilgili
kamusal sorunlari ve konular1 tartismak iizere
biraraya geldikleri alandir. (Mutlu, 2004: 164)

18. yiizyilda Almanya’da kamu mal
miibadelesinin ve toplumsal emegin alani seklinde
kendi yasalarina goére kurumlasmigs olan bir
“burjuva toplumu” kavrami olarak sekillenmek-
tedir. Roma doneminde kamusal hayat, pazar
meydaninda, agorada cereyan etmektedir ve
mekansal olarak da baglanmis degildir. Kamu bu
donemde mahkeme ve meclis goriismeleri halini
alan miizakerelerde (lexis) ve savas veya savag
oyunlarindaki ortak eylemde de (praxis) olugmak-
tadir. Yunanlilar’da kamu, 6zel alanin karsisindaki
bir oOzgiirlik ve istikrar diinyasidir. Hersey
kamunun 1s18inda aciga ¢ikmakta ve herkesin
gbziine kamuda goriinmektedir. Meseleler vatan-
daglar arasinda gegen konusmalarda dile
getirilmekte ve sekillenmekte ve ayni zamanda
esitler arasindaki ¢atismada en iyi olan da ortaya
¢ikmakta, gercek biirlinmektedir.
(Habermas, 2003: 59-60)

oOziline

13. yiizyildan itibaren Italya’min kuzey
sehirlerinden Bati ve Dogu Avrupa’ya yayilip,
oncelikle Flaman antrepo merkezlerini ardindan
da uzak ticaret yollarinin kesisme noktalarinda
bulunan biiyiik fuarlar1 meydan getiren ilk donem
finans ve ticaret kapitalizmi yeni bir toplumsal
diizenin dogusunu saglamigtir. Bu yeni diizenin
unsurlart ilk oOnce eski egemenlik diizeninin
unsurlar1 ile biitiinlesmistir. Boylelikle burjuva
hiimanizmi aristokratik saray gelenegine uyum
saglayabilmigtir. Erken kapitalist donem uzun
mesafeli ticaretle birlikte mal ve haber dolasimini
da yaratmistir. Haber dolasimi mal dolasiminin
ardindan  yaygmlasmistir.  Ciinkii, pazardan
kaynaklanan ticari muhasebe ihtiyact ticaretin
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yayginlagmasi  nedeniyle zamanla uzaktaki
gelismeler hakkinda daha fazla bilginin elde
edilmesini  gerektirmistir. Bu nedenle 14.
ylizyildan itibaren eski ticari mektup dolagimi
profesyonel bir haberlesme sistemine
doniigmiistiir. Ticcarlari kendi amaglart  i¢in
orgiitleyen ilk postalar belirli giinlerde yollanan
kuryelerle baslamistir. Biiylik ticaret sehirleri
zamanla haber dolasimmin da merkezi haline

gelmistir. (Habermas, 2003: 76)

Habermas’a gore siyasal islevi olan bir
kamu ilk olarak 18. yiizyilda Ingiltere’de ortaya
cikmistir. Devlet erkinin kararlarina etki etmek
isteyen giigler taleplerini bu forum Oniinde
mesrulagtirmak i¢in  akil yiiriiten kamusal
topululuga yonelmislerdir. Boylelikle ziimre
meclisi modern bir parlamentoya doniigmiistiir.
Zamanla gelisen parlamenterlesme, siyasal islevi
olan kamunun bir devlet orgam1 olarak
yerlesmesine neden olmustur. (Habermas, 2003:
135-137)

Siyasal kamu alan1 Habermas’a gore iki ayri
sireci  bulusturmaktadir. Bunlardan birincisi,
mesru iktidarin iletisimsel yoldan meydana
getirilmesi iken ikincisi, medya iktidarinin sisteme
kitlesel sadakat, ragbet ve itaat lretmek icin
manipiilatif kullanimidir. (Habermas, 2003: 51)

Burjuva kamusu, devlet ve toplum arasinda
bir alanda ancak her zaman 6zel alanin bir pargasi
olarak gelismistir. Burjuva toplumunda kamu
kendisini kamusal topluluk olarak birararaya
gelmis 0Ozel sahislar seklinde gostermektedir.
(Habermas, 2003: 93)

Habermas, 18. ylizyilda Avrupa’da
kamunun kendini kamuoyunun tastyicisi seklinde
orgiitleyen, diisiince ve kanaatlerin serbestce
dolasmaya basladigi, 6zel ekonomik ¢ikarlardan
ve devletten bagimsiz “burjuva kamusal alan1”
seklinde adlandirilan bir alanin ortaya c¢iktigini
sOylemektedir. (Kejanlioglu, 2005: 255)

Ozgiirliiklerini 6zel alanda alan bireyler
herkes tarafindan erisilebilen kamusal alanda



126

biraraya gelerek bir kamusal birlik olusturup
toplumla ve devletle ilgili herkesi ilgilendiren
konularda devlete karsi, ortak iyilik adina,
rasyonel elestirel bir sekilde tartisma ortami
yaratarak karar liretmektedirler. (Habermas, 1979:
198-199 aktaran Kejanlioglu, 2005: 257)

17. yilizyil Fransa’sinda kamu kapsaminda
olan sanat ve edebiyat izleyenleri, tiiketenleri ve
elestirenleri icermekte, kamudan anlagilan ise de
saray, yilkksek burjuvazi ve Paris tiyatrolarini
dolduran sehirli soylulardi. Yani kamusal topluluk
saray ve sehri icermekteydi. Bu ¢evre aristokratik
nitelikli ahbaplik iligkileri seklinde prensin
sOlenleri diizenledigi ve bir mesen gibi ressamlari,
sairleri c¢evresine topladigi saray salonuydu. 18.
yiizyilda Ingiltere’de, etkili gevrelere katilabilme
yolunu agan orta smifin genis kesimlerini,
zanaatkarlann ve kiiglik esnafi da kapsayan
ekonomik, siyasal ve edebi tartismalarin yapildigi
kahvehanelerin kamusal bir alan olarak ortaya
ciktig1 goriilmiistiir. (Habermas, 2003: 98-101)

Bu donemde Almanya’da sarayin temsili
kamusalligi ve burjuva kamusalliginin yerini
tutacak bir sehir yoktur. Ancak Almanya’da
bunlara benzeyen durumlar 17. ylizyilin eski
sohbet topluluklarinda ve yemek davetlerinde
biraraya gelen topluluklarda goriilebilmektedir.
Bunlar elbette ki kahvehaneler ve salonlar kadar
yaygin ve etkili degildiler ve siyasi pratikten de
salonlara gore fazla yalitilmis durumdaydilar.
(Habermas, 2003: 103)

Aksam  yemegi  davetleri, salonlar,
kahvehaneler her ne kadar birbirlerinden farkli
olsalar da {icli de 6zel sahislar arasinda siireklilik
kazanabilecek bir tartismayr oOrgiitlediklerinden
dolayr bazi kamusal olciitlere sahiptirler. Ilk
olarak statiileri yok sayan bir toplumsal iliskiler
dizgesi goriilmektedir. Kamusal topluluk fikri ilk
olarak kahvehanelerle, salonlarla ve cemiyetlerle
gerceklesmemis olsa bile, bunlarla kurumlagmis,
nesnel bir iddia halini almis ve etkinlik
kazanmistir. Ikinci olarak, s6z konusu kamusal
topluluk i¢inde yiiriitiilen tartisma o zamana kadar
tartigtlmamis bir takim alanlarin
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sorunsallastirilmasini gerektirmektedir. Boylelikle
kamusal toplulugun elestirel bir sekilde ele aldig:
“genel”sorunlar ortak bir tartisma alani haline
gelmektedir. Uciincii olarak ise, kiiltiirii meta
bicimine getiren ve onu tartigilmaya uygun bir
kiiltiir haline getiren kamusal topluluk, disa kapali
olmayan bir nitelik kazanmaktadir. Boylelikle
kamusal topluluk dislayict bir klik olmaktan
cikarak kapsayici bir hale gelmektedir. Kamusal
topluluk i¢cinde herkes tartismaya  dahil
olabilmektedir. (Habermas, 2003: 105-107)

Bat1 Avrupa’da gerek salonlarda gerekse
kahvehanelerde gerekse de davetlerde ortaya ¢ikan
diisiince ve kanaatler serbestce dolasima gegcmeye
baslamis ve boylelikle burjuva kamusal alani
denilen yeni bir kamusal alan ortaya c¢ikmustir.
(Bektas, 2000: 247-248)

Bu durum Habermas’a gore 19. yiizyil
ortalarina kadar siirmiis fakat sonra burjuva
kamusal alaninin nitelikleri degismeye baglayinca
20. yiizyllda sosyal refah devleti kitle
demokrasisindeki kamusal alana donismiistiir.
(Bektas, 2000: 248)

Zamanla kitap tretiminin; genislemesi,
profesyonellesmesi ve yeni okur tabakalarina
seslenmesiyle, oOrgilitlenme, dagitim ve tiiketim
yapilariyla birlikte icerik agisindan da degisime
ugrayan gazete ve basm kamusalligin da
altyapisinin degisime ugramasina neden olmustur.
Bu altyapt diger bir degisimi, elektronik kitle
iletisim araglarinin  artmasi, reklamm Onem
kazanmasi, eglence ve bilgilenmenin birbirinin
icine girmesi, her alanda artig gOsteren
merkezilesme ve liberal dernekgilik ve yerel
kamusalliklarin cokiintliye ugramasiyla
yasamistir. (Habermas, 2003: 31-32)

III. BILGIi TOPLUMUNDA KAMUSAL
ALANIN DONUSUMU

Bilgi ve iletisim teknolojileri bireylere yeni
tartisma olanaklar1 sunmaya baslamistir. Artik
giincel, sanatsal, ekonomik, egitimsel ya da siyasal
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olmak iizere bir ¢ok konuda bireyler sanal ortamda
biraraya gelerek mekansiz ve kimliksiz olarak
fikirlerini One siirmekte, gruplar olusturabil-
mektedir. Gegmisin  salonlart  ve  davetleri
zamansiz ve mekansiz olarak web iizerinde
olusmakta ve tiim diinyaya ag¢ilabilmektedir.

Bloglar, sosyal aglar gibi sanal olugumlar
bireylerin biraraya geldigi, tartigma ortami
yarattiklar1 yerlerdir. Bunlar elbette ki bilgi
toplumunun bir {iriiniidiir. Habermas her ne kadar
17. ve 18. yizyillardaki kamusal alan
tanimlamasmin 19. ve 20. yiizyillarda o6zellikle
kitle iletisiminin gelisimiyle doniisiim yasadigini
belirtse de ayrintili  olarak  bakildiginda
gilinlimiizdeki sanal kamusal alan, salon kamusal
alaniyla benzerlik gostermektedir.

Yukarida belirtilen {i¢ &zet noktaya geri
dontilecek olursa, 17. ve 18. ylizy1l kamusal
alaninda statiileri yok sayan bir toplumsal iliskiler
dizgesi goriilmektedir. Sanal ortamdaki tartigma
ve  forumlarda da  bireylerin statiileri
onemsizlesmekte ve hatta gercek kimlikleri bile
aranmamaktadir. Bireyler sadece tartigma ve
forum gruplarina katilmakla kalmamakta, internet
iizerinden mal ve hizmet satin alabilmekte ya da
satabilmektedir. ~ Ornegin, bilgisayar ekrani
araciligiyla ister kilometrelerce uzaktaki isterse bir
sokak otedeki bir evi gormekte, 6zelliklerini ve
fiyatim  Ogrenebilmekte, diger segeneklerle
karsilagtirma yapabilmektedirler.

Ikinci olarak, kamusal topluluk igerisinde
yiiriitiilen tartigma o zamana kadar tartigilmamis
bir takim sorunlar olmakta ve bunlar genel
sorunlar halini almaktadir. Bireyler sanal tartisma
ortamlarinda kendilerini ve digerlerini ilgilendiren
hatta baglayan konularda bilgi ve goriis alisverisi
yapmaktadirlar. Bdylelikle sorun sadece onu
ortaya atan kisilerin degil tartismaya giren tim
kisilerin dikkatini ¢ekmekte ve onlar1 da goriis
bildirmeye ve konuyu bir sorun olarak kabul
etmeye gotiirebilmektedir.
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Ugiincii olarak kamusal topluluk kiiltiirii bir

meta haline getirerek onu da tartigmaya
agmaktadir. Ayni sanal tartisma grubunun
icerisinde olan bireyler kiiltiirel alan1 da

sorgulayabilmektedirler. Hatta belirli kiiltiirel
elestiriler yapabilmektedirler. Kendi tercihlerini de
aciklayabilmektedirler. Ayn1 zamanda 17. ve 18.
ylizyildaki burjuva kamusal alaninda oldugu gibi
bilgi toplumunun sanal kamusal alani da internet
teknolojisini kullanan tiim kullanicilar kapsar hale
gelmektedir.

Internet tarafindan olusturulan yeni sosyal
etkilesim bicimleri karsimiza toplumsal ve kisisel
anlamda iki sekilde ¢ikmaktadir. Bu baglamda iki
tiirlii kimlik ingas1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan
birincisi sahis kimligi digeri ise kollektif kimliktir.
Sahis yani tek kimlik, kiginin mutlak karakteristigi
ve potansiyelinden olugmaktadir. Kollektif kimlik
ise, bir kisinin bir gruba iiye olmasiyla, bir
toplulugun pargasi olmasi duygusuna bagli olarak
kazandig1 kimliktir. (Tubella, 2005: 257)

Burjuva kamusal alaninda bireyler ait
olduklart  sosyal ve  ekonomik  grubun
kimligindedirler. Dolayisiyla giiniimiiz  bilgi
toplumu kamusal alanindaki bireyler de sanal
ortamda teknolojiyi kullananlar ve kullanmayanlar
arasindaki ikilikte toplumsal kimliklerine sahip
olmaktadirlar. Ciinkii sanal ortamdaki kamusal
alanda yer alabilmek i¢in bu teknolojiyi bilmek ve
kullanmak gereklidir. Bu ayrim sadece bireyler
diizeyinde degil ayn1 zamanda gelismis ve
gelismekte olan  iilkeler arasinda da bir
kimliklendirmeye neden olmaktadir.

Bilgi toplumu iletisim-bilisim devriminin
somut bir goriintiisiidiir. Bilgi toplumunda bilgi
teknolojileri sosyal degisme arasindaki iligkiler ve
degisimler iki noktada goriilmektedir. Bunlardan
birincisi, biligim teknolojilerindeki degisim ve hiz
sosyal yapiyt c¢cok hizli bir degisim siirecine
soktugunu  gostermektedir.  ikincisi, sosyal
degisimin bu ¢ok hizli degisimi bireysel ve
toplumsal hayatin hizla pargalanmasina neden
olmaktadir. Bu pargalanmalar hem bireyde hem
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onun aile hayatinda hem de egitim alani, siyasal
alan ve hukuksal alanda da goriilebilmektedir.
(Kocacik, 2003: 8)

Internet {izerinde gergeklestirilen iletisim
bi¢imleri dort tanedir. Bunlardan birincisi; e-mail
gibi kisiden kisiye giden es zamanli olmayan
iletisim, ikincisi; usenet ve e-grup gibi bir ¢ok kisi
arasindaki es zamanli olmayan iletisim, tiglinciisii;
chat gibi bir kisiden bir kisiye ya da daha ¢ok
kisiye veya ¢ok sayida kisi arasindaki es zamanl
olmayan iletisim ve dordiincii olarak da web gibi
bir kisiden c¢ok sayida kisiye veya ¢ok sayidaki
kisi arasindaki iletisimdir. (Morris ve Ogan, 1996:
42-43 aktaran Atabek, 2001: 116) Son olarak,
bilgi toplumunun kamusal alanmin burjuva
kamusal alanindan en onemli farkinin aslinda
zaman diizeyinde oldugu sdylenebilmektedir.
Ciinkli internet ortaminda iletisim es zamanli
olmak zorunda degildir. Ancak salonlarda biraraya
gelen bireyler ayni zaman igerisinde toplanmakta
ve ayni zaman igerisinde kamusal bir tartigma
ortami yaratmaktadirlar.

Bazi analizciler, yeni medyanin demokratik
bir potansiyele sahip oldugunu belirtmektedirler.
Bu kisiler, yeni medyanin, “elektronik sehir”
toplantis1 gibi yeni yonetim sekillerini olanakli
hale getirdigini ifade etmektedirler. (Edles, 2006:
99) Bagka bir grup ise, interaktif teknolojinin
yalitilmis durumda olan, kirsalda yerlesim
gosterenlerin  ve engellilerin, erisemedikleri
kaynaklara daha genis bir erigim sagladigina ve
baska sekilde marjinal duruma gelmis, alt
konumdaki kisilerin chat gruplarinda ve bagka
sanal topluluklarda bir engelle karsilasmadan ya
da wutan¢ yasamadan yer aldiklarina isaret
etmektedirler. (Starr, 1996 aktaran Edles, 2006:
99)

Siyaset bilimciler ve iletisim bilimciler bilgi
ve iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklar ve
kapasite artiginin bir devrime yol actigina isaret
ederek ozellikle de internetin giiniimiizde ideal bir
kamusal alan islevine  sahip  oldugunu
belirtmektedirler. (Mutlu, 2006: 250)
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Habermas, Meyrowitz’in 1985 tarihli “No
Sense of Place” (Yer Duygusu Yok) adli eserinde,
enformasyon ¢aginin 6zelliklerinin aslinda en ilkel
toplumsal ve siyasal bigimler olan avci ve
toplayici toplumlarla benzerlik gosterdigine isaret
ettigini bildirmektedir. Ciinkii avci ve toplayici
topluluklar da ayni gocebelerde oldugu gibi
yasadiklar1 bolgeye karsi bir sadakat duygusuna
sahip degillerdi. Bu demek oluyor ki avci ve
toplayici topluluklarin mekan duygusu c¢ok azdi.
Ve bu nedenle avci ve toplayict toplumlar ve
elektronik toplumlarda sinirlarin olmayisi ilging
bir paralellik gostermektedir. (Habermas, 2003:
54-55)

SONUC

Mattelart aglarin toplumunun, emperyal
zamanlarin etnik merkezciligine son vermedigini
aksine teknolojinin Irak krizinde oldugu gibi
sorunu ¢ozmekten ¢ok yerini degistirdigini
belirtmektedir. (Mattelart, 2004: 124-125) Ancak
bununla birlikte yeni teknolojilerin becerikli
iletisim araglarini ortaya ¢ikarmasi ve bu araglarin
enformasyona erisimini ve enformasyonun
dagitimin1  kolaylastirdigi hatta demokratikles-
tirdigi goriilmektedir. (Atabek, 2001: 134)

Teknolojinin  gelisimi toplumsal yapiy1
oldugu gibi ekonomiyi de etkilemektedir. Yeni
ekonomi, yeni iletisim sekilleriyle toplumda bir
iist belirleyen halini almaktadir. Toplumsal yap1
yeni iletisim teknolojileri ile daha fazla
parcalanmakta, bireysellestirilmektedir. Ozgiirles-
me olarak sunulmakta olan tiim imkanlar saye-
sinde toplum daha da ¢ok bolinmeye ugra-
maktadir. Bdylelikle toplum, parcalanmis bir
yapiya donligmekte ve teknoloji kullanilarak daha
¢ok baski altinda tutulmaktadir. (Coban, 2006:
276)

Bilgi toplumu bireyi gercek kamusal
alandan kopararak sanal bir kamusal alana
cekmektedir. Kamusal alan aslinda siyasi ve
hukuki bir kavramdir. Ancak sanal ortamda bu
niteligine ne kadar sahip oldugu da tartismalidir.
Gortildiigii gibi bireylerin bir salon ya da bir
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kahvehane icerisinde toplanmasiyla ortaya ¢ikan
kamusal alan artik diinyanin bir ucundan diger
ucuna kadar uzanmaktadir. Dolayisiyla zaman ve
mekan hatta dil ve ideoloji smirlar1 ortadan
kalkmistir. Siyasi, kiiltiirel, ekonomik ya da
toplumsal olaylar hakkinda konusabilmek ig¢in
insanlarin bir araya gelmesini saglayan aglar ve bu
aglarin ucundaki elektronik aygitlar yeterli
olmaktadir. Bu biiyilk degisim devlet ve
sermayeden bagimsiz bir sekilde yaratilan tartisma
ortammi, yani  kamusal alan1  ortadan

kaldirmamustir.
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