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OZET

Bu ¢alisma Almanya érneginde uygulamali sdylem ¢6ziimlemesi caligmasidir.
Amag, soylem coziimlemelerinde transkripsiyonun hedefe bagli olarak ne derece
kulianilabildigind arastirmaktir. Uygulama kismunda, ayni drnek iizerinde amacsiz
ve amacli olmak Gzere iki farkd transkripsiyon gerceklestirilmigtir. Karsilastirma bu
iki transkripsiyon tizerinde yapilmustir. Boylece transkripsiyonun hangi durumlarda
daha verimli uygulanabilecegi arastinlir. Bu calismada ayrica benzer caligmalar
sirasinda glindeme gelebilecek konular ve temel diisiinceler de siniflandinlmustir.
Bu konular kistaslardir. Kistaslarin agiklamalarinda transkripsiyonun kullamm
zorlugu da belirtilmigtir. Boylelikle bunun gelecekteki benzer ¢aligmalara katkida
bulunabilecegine inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Soylem ¢oziimlemesi; transkripsivon aracinin
uygulanabilirligi

ABSTRACT

This study is a applied discourse analysis which is based on those applied in
Germany. The aim is to investigate whether the transcription method could be used
due to the study objective in discourse analyses. In application section, two
different kind of transcription either having a goal or without a goal have been
carried out on the same sample. Comparison has been accomplished on those two
kind of transcriptions. So that, it is investigated in which situations that the
transcription would be applied more productively. Topics and basic thoughts that
would occured during the similar studies have been also classified. These topics are
criterions. The difficulty in usage of transcription has also been noted during
explanations of the criterions. Therefore, it is belived that this would be helpfull for
smiiar future studies.
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Olcay ERCOCEN

Konugma veya diyalog analizi caligmalarnda incelenen malzeme dogal

konugma dilidir. Dogal konugma dilinin incelenmesi ise, toplumsal etkilesim iginde

konusulan dilin ¢éziimlemesidir. Bu tiir aragirmalar, aragiirma amacina gire genel
dilbilim, uygulamali dilbilim, toplumdilbilim, dii psikoloji, dif felsefesi ve

iletisimbilim  gibi
kapsayabilmekiedir.

GIRIS

Bu c¢cahsma  Almanya  drnegindeki
uygulamah séylem ¢oziimlemesinden hareket eder
ve bu yontemdeki en dnemli arag olan
‘transkripsiyon uygulanabilirligi
iizerinde disiinir. Soylem ¢ozimlemesinden stz
edilince, stylem kavraminin hangi baglamda ve
anlamda kullamldifi Snem kazanir. Bu nedenle
oncelikle dogal konusmalarin ¢éziimlenmesi
olarak soylem kavraminin irdelenmesi
gerekmistir. Cahsmanin  Almanya Ornegindeki
sozlii dil arastirmalarina dayanmasi dolayisiyla,
gerektigi  olgiide bu  yondeki caliymalardan
bahsedilmistir.

aracinin’

Cahsmanin genel bir amaci da vardir.
Benzer stylem veya konusma g¢oziimlemelerinde
gindeme gelebilecek konu ve diigiincelere yer
verir.  Bu konular genel bashklar halinde
stmflandinilmstir.  Cahsmada genel bashiklara
‘kistas” denilmistir. Kastaslar calismanin amacina
bagh alt konu ve farkli diisiincelerdir. Calismada
her kistas calisma amacina ve calisma konusuna
gore irdelenir; bu kistaslara yonelik yapilabilecek
transkripsiyonlarda  karsilasilabilecek
belirtilmeye c¢ahgihr. Boylece gelecekteki benzer
calismalara basit bir “amac-konu simiflandirmast™
sunulmus olur.

Dogal dil arastirmalanndaki transkripsiyona
dayal yapilan ¢oziimlemelerde, calisma amacinin
belirlenmesi &nemlidir. Calisma uygulamah ve
karsilagtirmal  bir ¢alisma olarak, calisma
amacmin  transkripsiyonun  uygulanabilirligini
nasil etkiledigini ortaya ¢ikarir. Bunun igin
dncelikle amaci belirlenmemis bir transkripsiyon
ornegi Almanca ve Tirkgeye uygulamr. Daha
sonra yine aynmt Almanca ve Tiirk¢e oOrnek
tizerinde amaci belirlenmis bir transkripsiyon
uygulanarak, ilk uygulama ile karsilastirihr.

birgok disiplinler arast callgmalara  ait

zorluklar ‘

yontemieri

Boylelikle hangi
uygulamada daha verimli olabilecegi gosterilmis
olur. Uygulama &rnegi bir Almanca ve benzer bir
Tiirkce ornekten secilmistir, Boylece farkh dile
uygulanmast durumunda dahi, &rneklerin  dili
degisse de, sonucun degismeyecegi belirtilmis
olur.

transkripsiyon  aracinin

1.0. SOYLEM KAVRAMININ
KAPSAMI, SOYLEM
CALISMALARININ GELISIMI VE
ALMANYA ORNEGINDE
UYGULAMALI SOYLEM
COZUMLEMESI YONTEMI

Seylem (Diskurs; discourse) sdzctigii anlam
agisindan genis kavram alanma sahiptir. Birgok
bilimde ve calismada kullamldigi yere ve bakis
acisina gore, kavramin alam anlam bakimundan
daralulip genisletilebilir.  Bu da genel bir
tanimlamay1 zorlastirir. Diger taraftan her ¢aligma
kavrama bakisim da belirtmelidir. Ciinkii séylem
sOzclgiiniin hangi alana gore anlagilmasi gerektigi
belirtilmemis bir c¢alisma, sunum veya bildiride
zaman zaman konu gercek hedefinden saparak,
kavramm konu yapabilmektedir. Bunu engellemek
amaciyla burada oncelikle stylem kavramuna yer
verilmigtir. Daha sonra sdylem ¢cOziimlemesi
yontemi olarak hangi yontemin temel alinacagi
belirtilmistir. Bu iki durumun ortaya konulmasi bu
caligsmanin anlagilmasi bakimindan &nemlidir.

1.1. SOYLEM KAVRAMI

Dilbilimsel soylem calismalart acisindan
kavram ele alindifinda, Berke Vardar'a gore
soylemin su sekilde tammlandif goriilir:
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“l. Soz, dilin sdzli ya da yazili
gerceklesmesi, konusan bireyin kullanimi. 2.
Sozce; bir va da birgok timceden olugan, basi ve
sonu olan bildiri. 3. Timce sinularini agan,
timcelerin  birbirine baglanmasi acisindan ele
alinan sdzce. Z.S. Hamis’in timceleri de obir
birimler gibi dagilimsal acidan incelemeye
baglamasiyla dilbilimin oniinde yeni bir alan
(soylem c¢oziimlemesi) agilmigtir.” (Vardar, 1998:
188)

Vardar  (1998)  ‘Dilbilim
Sozligi’nde soylemi sdz olarak tanimlamusg, fakat
daha sonra sozli acarak ‘konusan
kullamm’ seklinde kavramin anlamini
genisletmistir. Yukaridaki tanumlarda kavrami soz,
sdzce ve bildiri; tiimcenin iginde yer alan sdzce
olarak agiklamaya calistifn gorilur. Soylem
kavraminin tiimce, sézce ve soz, ¢ farkl sozeiik
ile bagintili olan agiklanmaya calisilmas: daha
sonraki yillarda, Giinay’m (2004) bu ti¢ kavrama
agiklik  kazandirmast ve anlamsal
kavram alanini ¢izmesiyle netlik kazanir:

Terimleri

bireyin

sOylemin

“Tiimce en azindan ¢ekimli bir eylem igeren
sozdizimsel bir bigimdir. Sozce ise belirli bir
sbzceleme  Oznesi  tarafindan
sdzceleme durumu iginde dretilir. Bir tek Ginlem
belirten sozciik, bir tiimee, paragraf, bolim ya da
koca bir kitap sbzce olarak degerlendirilebilir.
Ancak her tirli  anlatimun  bir  sdzceleme
durumunu belirtmesi gerekir. Sézce yerine gore
tek bir sozcik, bir timce ya da timcelerden
olugmug bir gruptur. (...) Saussure’den sonra séz
yerine sgylem terimini kullananlar ¢ok olmustur.
Emile Benvenist'e gore sdylem dilin bir zne
tarafindan  kullanilmasidir, yani  olusturulmusg
sdzcenin tretim ve aktarum asamasini izerine alan
bir dzne tarafindan bildiri olarak aktarilmasidir.
(...) Siylem kavrammm anlaminda
kullananlar vardur. (...) Ancak sozce, sorumlulugu

durum icinde,

sdzce

lizerine alan bir dzne tarafindan aktarilmas: ile
soyleme dontistir. Yani dretilmis bir bildiri yoksa
orada sdylemden  bahsedemeyiz.” (Glinay,
2004:169-170)
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Soylemin tanimlanmasi ¢abalarinda,
Giinay’da goruldigu izere, onemli olan (1)
iiretilmis bir bildirinin olmasi ve (2) bunun bir
ozne tarafindan aktarilmasidu. Bu calismada da
dilbilimsel agidan, bu iki diigiinceye gore sOylemin
anlarina bakilmaktadir.

Soylem kavramumn  farkli  bilimlerdeki
(ornegin toplumdilbilim, toplumbilim, kiiltiirbilim
vb.) anlamina déniik tammlama cabalarina da yer
vererek, kavrama bakisin bilimden bilime ve
calismanin amacina gore nasil farklilagabilecegini
tespit etmek miimkiindiir. Bunlardan bazi tanimlar
soyledir:

“Bir konugmaci ile dinleyiciyi ve
konugmacida digerini bir sekilde etkileme niyetini
varsayan her (yazilh veya sozli) ifade (E.
Benveniste, 1971). Herhangi bhir kiltiirdeki
algilama gemalarint, dili ve bilgiyi tekbigim olarak
denetleyen kiltirel bir kod (Foucault, 1072). M.
Foucault’ya  gore sdylem bir ibareler dizisi
olmaktan ote bir seydir. Toplumsal maddiligi ve
ideolojik ozgillug vardir ve her zaman iktidarla
iist iiste binmis durumdadur. (...) Bir konu alang,
toplumsal bir mekan ve &zgil bir toplumsal
kiimenin ¢ikarlarinin desteklenmesi (Fiske, 1988)
Yazili ve sozli olan her sey;, ve diyaloga veya
soylesmeye davet eden her sey. (Agger, 1990)
(...) Althusser, bilimsel stylem (kuramsal séylem)
ile ideolojik sdylemi ayirt eder. Bilimsel bir
soylem, Gerekli bilgi sonucunu verecek ve

konusuna uygun felsefi olarak temizlenmig
‘kuramsal’  kavramlar  dizisini  olugturmak
zorundadir. Ideolojik soylemse ‘kapali bir bilme
uzamunda’ i gbriir, meveut kavramlarin

haklilagtirilmasina uygun konular tretir (Althusser
ve Balibar,1970)” (Mutlu, 1998: 309-310).

Tammlardan da anlagildifi lizere ¢aligma

onemine  gdre  kavrama  farkhh  yorumlar
eklenebilmektedir.
Kocaman, 1998’de dilbilimsel olarak

sOylem calismalarina gore kavrami agiklarken,
uygulandifi alana da dikkat gekerek kavramin
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kapsamun: aciklar: “Soylem cgaligmalan iletisim
olgusunu anlamak i¢in dilden yola ¢ikarak dilin
Otesine gegmeyi amaglayan calismalardir. Kisaca
kullanimdaki dilin  incelenmesi(dir)” demigtir
(Kocaman, 1998:101).  Demircan, soézlii dil
incelemelerine  doniik  dilbilimsel
agisindan soylem kavranuni genel bir tanimla su
sekilde agiklar;

galigmalar

“Cok genel bir tanimla sdylem: 1) a¢iklama,
yonlendirme, tartigsma, ... gibi belli iletisimsel bir
amaca, 2) ilgili alan verilerinden uygun bir
secimle, 3) belli bir kimlik yapisi, bigimi,

kurgusunu  yansitip  yansitmadifn  siirekli
denetlenen 4) belli bir konuya, szl ya da yazih
metin - kurgusuna, baglama uygun  yorum

kurallarint  gozeten bir soz-dili  kullanimidir”
(Demircan, 2000: 24).

Bu ¢ahisma soylem kavramim uygulamah
dilbilim calismalar, yani sozlii dilin soylem
coziimlemesi agisindan degerlendirir.

1.2. ALMANYA ORNEGINDEKI
UYGULAMALI SOYLEM
COZUMLEMESI YONTEMI

Bu  calismada  uygulamali  dilbilim
caligmalar1  iginde yer alan ve Almanya
omegindeki soylem ¢dziimlemesi ¢aligmasindan
hareket eder. Burada Almanya ornegindeki
calismanin  nasil  oldugu sorusu giindeme
geleceginden, stz konusu calismalara kisaca
deginmek gerekir:

Soylem coziimlemesi veya soylem analizi

caligmalari  (Diskursanalyse) 1960’h  yillarin
ortasinda Amerikal Etnometodoloji
sosyologlarimin  6zel ve mesleki alanlarda

kullanilan dili arastirmasi ile baglar. 1970’li
yillarin basinda bir¢ok sosyalbilime konu olur ve
disiplinler arast bir anlayigla gelismeye devam
eder (bkz. Bupmann, 1990:189). 197¢’li yillarda
lengiiistik ve iletisimbilim alanlarinda &zellikle
stz-eylemlerin karmastle yapilaninin anlagilmasi
ve ¢coziimlenmesi icin gelistirilmistir (bkz. Steiger,
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2001:5). Teknolojiyle birlikie teknik kayit
cihazlarimin da gelismesine paralel olarak, stylem
caligmalan zamanla aragtirmacinin kendi trettigi
yapay konugsma diyaloglart birakilarak, dogal
konusma dilinin incelenmesi halini alir. Artik
gercek konugmalar incelenmeye baslar ve amag
dogal konugsma dilinin isleyiginin  ortaya
konulmasi olmustur. Dogal ortamdaki diyaloglar
zamanla aragtirmaya girisilmis ve Almanya’daki
ornekte oldugu gibi uygulamali séylem analizi
galismalan giderek daha organize calismalar
seklinde yiirtitillmuistir.

Bu caligma Almanya’daki calismadan
hareket eder. Buradaki gelismeler takip edilirse,
1987 yilinda Almanya’da uygulamali konugma
analizi (Angewandte Diskursforschung) galisma
grubunun olusturuldugu gorilir. Bu grup o
zamana kadar disiplinler arasi ve ¢ok y&nlil olarak
yiiriitillen ¢calismalan diizenli ve organize bir bilim

olarak sinirlar  ve  gelistirir.  Almanya’daki
caligmalarin  amaci  ozellikle  dogal-iletisimsel
eylemin ¢oziimlemesi ve degerlendirilmesi

seklindedir ve yontem olarak sézlii dilin yazili dile
aktarilarak yeniden insa edilerek (transkripsiyon)
aragtutlmasim  kapsar. Caligmalann  kuramsal
temelini dogal konusmadaki iletisimsel eylemin
yazili dile aktarilarak yeniden ingasi ve bu sekilde
yapisinin ve organizasyon prensiplerinin ortaya
konulmasi olusturur (bkz. Briinner, Fiehler ve
Kindt, Band I, 2002:7-8). Uygulamali soylem
analizi/ c¢oziimlemesi veya konugma/diyalog
analizi olarak Almanya’da 1985’ten itibaren
uygulamali dilbilim i¢inde bir alt-bilim olarak
yerini alir (bkz. Briinner ve Fiehler, 1998a: 14).
Ampirik/deneysel ve uygulamali bir ¢alisma olan
uygulamah soylem c¢ozimlemesi ¢alismasi igin
dilin isleyisi ve yamsi dnemlidir. Onu &nceki
yapisal, isleyissel ve toplumdilbilimsel dil
kuramlaridan ve caligmalarindan ayiran ise dilin
dogal etkilesim akigi icinde analiz edilmeye
yonelik olmasidir (bkz. Selting ve Couper-Kuhlen,
2000 80). Konugulan sozlil ve sozsiiz dili dogal
etkilesim akisi icinde ele almak, elbette yazih dilin
metindilbilimsel analizinden daha farkli kuram ve
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yontem  gerektirecektir.  Almanya  (Briinner,
Fiehler ve Kind) omegindeki ¢alismalar éncelikle
kurum i¢i anlasmazliklarin giderilmesi amagh ve
iletigimin  Ogretilmesine  donilkk  ¢aligmalar
olmustur:

“Calismalan 6nceki ¢ahismalardan aywran
en dnemli uygulamasi su ikisidir; (1) gercek sozli
iletisimin kaydedilmesi, neredeyse birebir yazili
taslagiun kdgida dokiilerek analiz edilmesidir. Bu
yontem sonucunda iletisim sorunsalim saptamak,
sorunsala ilisgkin genel model olusturmak
amaglanmaktadir; (2) iletisim sorunsalinin farkina
vararak, dogrulugu saptanmig  alternatifleri
antrenmanlarla aliskanlik haline getirmektir. Bu
sekilde iletisimin ogretilmesi hedeflenmistir.
Diyalog analizi giinliitk hayatta veya kurumlarda -
is  hayatt  gibi- iletisim  bozukluklarimn
diizeltilmesi, iletisimim problemlerinin  farkina
vartlip diizeltilmesi gibi amaclar iistlenmistir.”
{Er¢tgen, 2005: 47)

fletisimin Ggretilebilecegi diisiincesinden ve
amacindan hareketle ¢caligmalarda yonteme iliskin
su basamaklar esastir:

l.  Gergek konugmalarin cihazlarla kayde-
dilmesi,

2. Kaydedilen yaziya
dokiilmesi, ki buna transkripsiyon denilmektedir.
Transkripsiyon aract, amaca gore, sdzlu dilde
kullantlan her tiirlii bolme, kesme, konusma akist,
ic ige gecen konusmalar, hareketler, vurgular,
mimikler, tonlamalar, gibi her tiirlii dil-eylemin
yaziya dokiilmesi anlammna da gelebildiginden

konusmalarin

galismalarin siiphesiz  en zor  kismini
olusturmaktadir (bkz. Schneider, 2001: 23).

3. Transkripsiyon ile yaziya dokilerek
somutlastirilan  veri analiz  edilir/ g¢oziimlenir.
fletisimi bozan veya zorlayan kisimlar tespit edilir.
Burada siiphesiz yorumu  da
devreye girer. Yani konusmacilar
degerlendiren  ve
iigiinci  bir  kisinin
degerlendirmesi  soz

arastirmacinin
dogal
onlarin  konusma  akisini
varlhigi  ve

konusudur.

yorumlayan
konusmayi

Analizcinin gorevi iletisimi bozan veya zorlayan
faktorleri genel olarak tespit etmek ve ortaya
¢ikarmaktir.

4. Eger iletisimin diizeltilmesine yonelik
galisiliyorsa, tespit edilen iletisimi zorlayici veya
bozucu faktorlere alternatif konusma &rnekleri
sunarak, zorlamadan ve antrenmanlarla
konusmaciya onerilenlerden biri veya bir kagim
aliskanlik olarak kazandirmak hedeflenir (bkz.
Fiehler, Band 2, 2002: 31-32).

Yukarida belirtilen bu ¢aligma basamaklar
iletisimi aksatan veya bozan konusmanin tespiti ve
kisilere iletisimin dgretilmesi konusundan hareket
eder. Soylem ¢oziimlemesi veya konusma analizi
ile ugrasanlar tabii ki farkli yonlerde ve farkli
amaglara gore dogal konusmalarin = soylem
ctziimlemesini  gergeklestirebilirler. Ancak bu
durumda ¢alisma basamaklarinin ¢alisma amacina
gore yeniden dizenlenmesi gerekecektir. Fakat bu
kuramu (1, 2 ve 3. basamak) uygulayanlarda her
zaman temel yOntemn aym kalmaktadir. Yani
dgrnegindeki  dogal  konusmalarin
konusma analizi veya ¢oziimlemesi calismalar
¢ok yonlii ve degisik gibi gelse de temelde birgok
arastirmaci bu ii¢ ortak uygulamada bulunur: (1)
Dogal konusmanin kaydi, (2) transkripsiyonu ve
(3) verilerin analizi.

Almanya

Uygulamalt  soylem  analizi  agisindan
transkripsiyon, bir konusmada belli bir siire i¢inde
gecen iletisimsel eylem verilerinin  incelenmek
amaciyla somutlastirilmast anlamina gelir. Yani
veriler  kaydedilir ~ ve  transkripte  edilir.
Arastirmacilar i¢in en biiyilk zosluk kenusmalarin
transkripsiyonu ve verilerin arastirmaci tarafindan
analizi swrasinda olugmaktadir. Verilerin  tam
transkripsiyonu olduk¢a zahmetli ve zor bir istir.
isaretleri ise her uygulamal
soylem arastiricist igin farkli olabilir. Tsaretler
konusunda bir kesinlik yoktur, fakat her arastirma
transkripsiyonda kullandif igaretlerin ne anlama

geldigini calismasinda vermektedir.

Transkripsiyon
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Terim olarak “transkripsiyon isaretleri”
sozcugiine ise oncelikle dilbilimde, Fonetik
(Phonetik) calismalarnda rastlanilir. Fonetik igin
transkripsiyon, IPA’nin (International Phonetic
Association) her bir sesin karsih olan, yazi
dilindeki ses karakterleridir. Kapsamli sozliiklerde
bunlara, sozciigin okunusuna yonelik bilgiler

olarak, rastlanilir.  Transkripsiyon  sOzciigii
Tirkgeye “Ceviribilim Terimcesi” (bkz. Berk
2005:108)  kitabinda  «geviriyazi»  olarak
verilmistir. Fakat Uygulamali Soylem

Coziimlemesi aragtirmalar igin «transkripsiyon»
sdzciig; her tiirli ses, eylem ve hareketlerin, yani
iletisim durumu ve Ogelerinin gosterilmesini
saglayan isaretler oldugundan, bu c¢alismada
ingilizce ve Almancada oldugu gibi Tiirkce'ye
«transkripsiyon» olarak ¢evirmenin daha uygun
olacag diigtintilmiistiir,

Calismada  transkripsiyon  ydnteminden
kisaca bahsedildikten sonra, ¢alismayi ilgilendiren
ve ¢alismamin asil hedefi olan uygulamali sdylem
calismalarinda konu ve amag bakimindan akla
gelebilecek en genel kistaslari tespit etmenin
onemli oldugu diisiincesiyle calismada buna yer
verilmistir.

11.0. SOZLU VE SOZSUZ
KONUSMALARIN SOYLEM
COZUMLEMESINDE GENEL
SAYILABILECEK KISTASLARIN
KONU VE CALISMA
AMACLARINA GORE
SINIFLANDIRILMASI

Konusma analizi (Konversationsanalyse)
sosyal organizasyonlarda kullanilan sodzli ve
sozsiiz konugmalann, yani dogal ortamdaki
iletigimsel etkilesimin (kommunikativer
Interaktion) bi¢imsel/formal prensiplerini ortaya
cikarmayr  hedefler.  Dogal  durumlardaki
iletisimsel etkilesimin detayl analizidir. Giinlik
sosyal alandaki her tirli iletisimsel etkilesim
olabilmektedir.  Bu  tiir
farkh

verisi
arastirmalarda  genelde

inceleme
konusmacilarin

Olcay ERCOCEN

kisilikleri ve konusma tarzlan arastirilmaz, ya da
asgari diizeyde tutulur. Bu durum su sekilde ifade
edilir: “Bu esnada aragtirilan ve ¢ogunlukla sézli
iletisime dayanan etkilesmeler konusanlarn
kigisel-psikolojik  &zellikleri  dikkate alinarak
analiz edilmez. Bu aragtirmalarda daha c¢ok
konugma orneklerinin sosyal tipik ozellikleri ile
ilgilenihnektedir. Bunlara «genel, kurumsallagmig
konusma oOrnekler olarak bakilir  ve farkhi
konusmacilarla veya sosyal baglamlarla daha az
ilgilenilir»" (ILMES- Internet-Lexikon,
28.8.2007: 1). Arastirma amaci onemlidir. Bu tiir
caligmalart genellerken, arastirma amacina gore
degerlendirmek gereklidir. Genel amaglardan
kastedilen, bu tiir ¢aligmalarda ilk akla gelebilecek
aragtima Kkonularidir veya c¢alisma  sirasinda
olusabilecek diisiincelerdir. Bu konular tabii ki
cofalulabilir. Fakat bazi temel saptamalan
siralamak da mimkiindir. Temel saptamalar
diyebilecegimiz, calismalarda giindeme
gelebilecek olast konular, belli bagliklar altinda
siralanacakur. Bu bagliklara (A, B gibi) ve altinda
yer verilen rakamlara (1-,2- gibi) kistas
denilmistir. Kistaslar, her tirli uygulamal
caligmalarda giindeme gelebilecek konular olarak,
arastirmayi etkileyebilir. Asagida belirtilen her bir
kistas agtklanmustir. Ayrica bu ¢alisma igin Gnemli
goriillen transkripsiyon aracinin uygun kullaninu
ve uygulamali ¢alisgmalar agisindan degeri (italik
yazi karakterleri ile) belirtilmistir.

A) EGER ARASTIRMA KONUSU
BELLI KiSiLERLE VEYA BELLI
SOSYAL GRUP ICINDEKI
KISILERLE iLGILIYSE SUNLAR
ONEM KAZANIR:

I- Konusan kisiler: Konusan kisilerin
psikolojik  durumlar, tarzlan gibi
rolleri, imajlar, istlendikleri mesleki kimlikleri
gibi kisisel pozisyonlarina doniik durumlar
c¢alismada yer alabilir. Yukaridaki alintidan da
anlagildig1 iizere konusma ¢oziimlemeleri prensip
geregi, konusan kisileri ¢ogu zaman ¢aligma amaci
diginda tutar veya ¢ok mecbur kalindiginda asgari

iletisimsel

T R T, 1 T
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diizeyde yer verir. Ancak bu durumlar ¢alismada
dnceden belirtilir.

2- Sosyo-kiltiirel aitlik: Konusan kisilerin
ait olduklart lkiiltiir, alt kiiltiir (Subkultur) gibi
gruplar konusma ¢oziimlemesi ¢aligmalarinda,
eger calismamin amaci dihilinde degilse, yine
asgari diizeyde tutulur veya dikkate alinmaz. Belli
kigilerle ilgili  ve sosyal gruba  yinelik
aragtumalar uygulamali séylem ¢oziimlemesinde
pek giindeme gelmemektedir. Bu nedenle bu yonde
arastirmalara pek rastlanilmaz.

B) EGER ARASTIRMA KONUSU
KONUSMA AKISI ICINDE SOZLU
OLDUGU KADAR SOZSUZ
EYLEMLERIN
ARASTIRILMASINA DA ONEM
VERIYOR VE BUNU GEREKLI

KILIYORSA:
Konugma  akigt, konugma  paslasmas
(Sequenz) uygulamalr  soylem  analizi  icin

vazgecilmez ve en dnemli kistastir. Burada dikkat
gereken sdzsiiz  evlemler ve sdzlii
evlemler transkripsivonda gésterilirken, sozlii
konusmalarm tam gdsterilmesi gerektigi, sdzsiiz

edilmesi

eylemlerin ise calismanin amacina bagh olarak
belli miktarda gdsterilmesi gerektigidiv,

3- Sézsiiz eylemlerin arastirilmasi: Sozlii
ve  sOzsiiz analizi  iizerine
Andre  Hess,
konusmalarin analizi yénteminde genel olarak tiim
konusmalarda izlenen «konusma akiginin» veya
«konugma paslasmasinin» (Sequenz) takibinin
analiz edilmesi gerektiginden bahseder. Sozsiiz
eylemler de (nonverbale Handlungen) sozli
eylemler gibi aragtimlip belli stratejilere gore
siniflandinlabilir. Bunun i¢in iletigimi ii¢ grupta
incelemistir. Bunlar:

konugmalarin
caligmalarindan  biri  olan
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-Sozli (verbal) iletisim: Fonetik olarak
seslerin gikmasi, yani yahin konusma durumudur,

-Sozsiiz  (non-verbal) iletisim: Fonetik
olarak sesin degil, viicut dilinin incelenmesidir.

-Paraverbal iletisim: Fonetik olarak sesin
¢ikisi tonlamalari, wvurgular,
konusma hizi, susma arasi gibi dzelliklerin yani
sira beden hareketlerinin tiimiidiir.

sirasindaki ses

Hess’in caligmasinda  Onemli olan soz-
eylem incelemesinin sézlii ve sozsiiz yoniine
dikkat cekilmesidir. Hess her ne kadar sozsiiz
iletisimi non-verbal ve paraverbal olarak ayirsa da
farkli kaynaklarda rastlamlabildigi iizere bu
caligmada da paraverbal degerlendirmeyle non-
verbal  degerlendirme aym  grup
incelenecektir.

altinda

Sézsiiz eylemler de sozlii eylemler gibi
konusma aksinda gdsterilmelidiv. Ancak sozsiiz
eyiemlere ¢ok fazla yer verilmesi ¢alismanin
anlagiimasmna da Zorla;fﬁrmakrad:r. Bu durum
dmekler lizerinde

uygulama kisnunda

gasterilmigtir.

C) EGER ARASTIRMA DiLiN ISLEV
GORDUGU DURUM ILE
ILGILIYSE SU DURUM
GUNDEME GELEBILIR:

4- letisim durumu veya ortamr: Gergek
konugmalarin yer aldifi iletisim ortami veya
iletisimin nasil bir durum icinde yer aldi
belirtilmelidir. fletisim, ortann iginde belli degere
sahip olacagindan, farkli durumlar iginde
yorumlanmasi, konusmalarin farkli anlasilmasina
sebep olacaktir. Bu tip calismalarda genellikie
transkripsiyon kutularindan énce iletisim duronu
verilmektedir.
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D) EGER KONU DAGILIMI, KONU
VE ALT KONULARA GECIS
ARASTIRILIYORSA, BU
DURUMDA S$U DA ONEM
KAZANIR:

5- Konusma metninin konusu, yonelimi,
alt konulari ve sonlandirilmasi: Konusmaci
hangi konu ile konusmasina bashyor, karsihikh
konusmalar siirerken konu nasil dallaniyor ve
hangi alt  konular giindeme  getiriliyor?
Konusmaya baslama ve konusmayr sonlandirma
nasil? Gibi aragtirma sorularma cevap aramr. Al
konulara gecigin amag olmasy, transkripsiyonun
uygulanmast agisindan stkinti yaratmaz, ancak
uygulamall ¢caligma acisindan stkinti yaratabilir,
Ornegin, ¢alismada konu ¢ok sik degisiyorsa,
duygusal tartigmalarda oldugu gibi, alt komulann
izlenmesi zor olabilir.

E) EGER DILiN ANLASILMASINA
YONELIK BiR CALISMA
YAPILIYORSA, O ZAMAN SU
NOKTALAR DIKKATE ALINIR:

6- Baglam (konusmayi gerektiren amag
veya niyet nedir?): Hangi amacla veya niyetle
konusulmaktadir, bu sorulara yamt aranir. Yine
baglamin

arasiirdmast  alt  konulara  geciste

uygulamali  ¢alismalar  acisindan
zordur. Ciinkii amacitn ¢ok sayida ve izl
degisebilecegi  de Konugma
metninin yapisinda genel olarak su dzelliklerin
olmas1 beklenir:

oldugu gibi

diisiiniilmelidir.

- Amag¢: Her konusammn belli bir amag-
niyetle dinleyene konusur. Her konusan bununla
birlikte ayni zamanda dinleyenin tepki gstermesi
beklentisi icindedir.

Olcay ERCOCEN

- Konu: Her konusmada belli bir konu dile
getirilir. Belli bir konunun tartigilmasi sirasinda da
bir¢ok yeni konulara olanak verilir.

~ Konusmaya baslama ve konusmayi
sonuglandirma  islevi: Cogu  konusmalarda
genellikle konuya baslama ve sonuglandirma
dikkat ¢eker. Bir konusmada
konugmaya baslama ve konusulduktan sonra
sonuglandirma sz konusudur.  Konusmaya
baslama hitap, merhabalasma vb. gibi girislerle
oldugu gibi sonu¢landirma da 6zetleme, kesme ve
susma benzeri iletisimsel ve eylemsel zelliklerle
olur.

girisimleri

7- Konugmalarin yorumlanmasi: Gergek
konusma durumu ile bunu arastiran kiginin
yeniden olugturdugu konusma durumu arasindaki
fark, olaymn
degismesi ve konusanlar diginda arastirmacinin
yorumunun da katilmasidir. . Konusma analizi
sirasinda konusma analizcilerinin yaptigi eylem ile
konusmaya katilan eylemciler temelde ayni
anfamlandirma siirecinde bulunurlar. Bu noktada
olusan fark gercek konusma durumu ile bunu
aragtiran kisinin kendi arastirma amacina bagh
yeniden olusturdugu konusma durumu arasindadir.
Gergek konusma durumu (1) ile arastirilan gergek
konusma durvmu (2) arasindaki fark sudur;
arastirma sirasinda olayin zamaninin degigmesi ve
dogal konusmacilar disinda  arastirmacimin
yorumnunun da isin igine girmesidir (Bkz. Hess,
cevrimici 14.8.2007: 1),

arastirma sirasinda Zamaninin

Sematik  olarak  Hess’in  diisiincesini
gosterecek olursak, Hess bu konda su sekilde
diigtiniir:

X Konusmasi

(1) Gergek konugulan zaman +

(1) Arastirilan konusulan zaman

(2) Gergek konusanlar ve yorumlar =

(2) Gergek konusanlar ve yorumlari
+ aragtirann yorumu
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Soézli dilin sdéylem analizi calismalarmda
bulunan herkes oncelikle bu iki durumu dikkate
almasi gerekmektedir. Hess'e gore konusma
¢oziimlemesinde bulunan  bir
konugmalarn yorumu/anlamlandirmas: ile o anda
konusan kigilerin séylenenleri anlamlandirmasinin
aymt zihinsel anlamlandnma siirecine tabiidir
(Bkz. Hess, ¢evrimici 14.8.2007: 1). Arastiranin
kendi yorumlarma transkripsiyon kutusunda cok

arasgtirmacinin

fazla yer vermesinin, konugma akwnin rahat

anlagilmasimi  zorlayacagt
Nitekim wygulama kismundaki drnekler iizerinde

bu durum somutlastiridmigtr.

diigiiniilmektedir.

) EGER DILIN BIREYSEL
KULLANIMI ARASTIRILACAKSA:

8- Iletisim Stratejiler ve dolayh- dolaysiz
sdylemler: Iletisim stratejileri her birey tarafindan
iiretilebildigi  gibi bireysel dil kullaniminda
stiphesiz ¢ok fazla rastlanilir. Konugmalarda her
duruma gore yeniden iretilebilir. Kisilerin dil
kullammuma gore tercih ettikleri dolaylh ve
dolaysiz stylemleri hem islup olarak, hem de
iletigim stratejisinin bir pargasi olarak gérmek
yanhs olmaz. Iletisim stratejilerinin ve dolayli-
dolaysiz stylemlerin  kullanilmasi, anlagilmanm
saglanmasi agisindan oldugu kadar niyetin
anlagilmas1 bakimindan da onemlidir. Iletigim
stratejisinin  anlagilmasinda ger¢ek ortamdaki
konugmacilarin  séylemleri  yorumlamast ile
aragtrmacinin  stratejileri  yorumlamasi arasinda
fark olabilir. Bu durumda arastirmaci yorumunu
neye dayanarak yaptigim belirtmelidir.
Konusulanlarin  yorumlanmas: konusunda Hess
yukaridaki tespitte bulunur. Ancak stratejik
konusmalardaki niyetin anlagilmasina  doniik
yorumlarda Hess’in gorigiinden farkli goriigler
ortaya konulabilir.

Schank ise, iletisim stratgjileri Uzerine
yaptig1 aragtirmasinda, temel sdylem tiplerine gore
stratejileri ortaya c¢ikartmaya calismugtir (Bkz.
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Schank, 1981:256-237). Ancak bu c¢aligmada,
stratejilerin her bir konugma igin fakli ve ¢ok
sayida  uygulanabilecegi  diigiincesiyle  (her
konusmada yeniden iiretilmesi ve yeni stratejilerin
de  gelistirilebilmesi  dolayisiyla)
stratejilerine yonelik ¢aligmanin zorluguna dikkat
celdlmisgtir. Ancak burada Schank’in
calismasindan hareketle belli bagh déit drnek
gisterilerek, kastedilen iletisim stratejilerinden ne
anlagilmasi gerektigini gostermekle yetinilmis ve
aym zamanda hangi anlamda bir
olusturduguna dikkat ¢ekilmistir:

konusma

zorluk

Bir ilerisim stratejisi olarak analoji metodu:
Gec¢miste yagsanmug veya yasanmamus bir olayin
veya kurmaca bir hikdyenin anlatilarak, kendi
iletisimsel amacimn ortaya konulmasi stratejisi
(Bkz. Schank, 1981: 256-237). Bir _iletisim
stratejisi  olarak basamak  basamak _ konuyu

genelden dzele  sonudlasnrarak, yavag yavag
kisinin dikkatini istedigimiz belli bir noktaya
¢ekerck, amaca ulagma stratejisidir (Bkz. Schank,
1981: 238). Bir _iletisim
genellestirme ve etiketleme:

stratejisi _olarak
Kargidaki
konusmacinin konugmasi daha bitmeden anlatilani
genelleme veya etiketlemedir. Bu sayede kisiyle
aym fikirde oldugunu géstererek, bu fikri genel bir
fikirmis gibi gosterebilmektedir (Bkz. Schank,
1981: 241). Bir iletisim stratejisi olarak kisinin
bahsetrigi _konuya _ yabanci  kalmmadigin
gostermek: Kisiyi konusurken zaman zaman
onaylayarak ona giiven kazandirma ve kiginin
konuyu daha derin anlatmasimi saglama vb.
stratejilerdir (Bkz. Schank, 1981: 241). fletisim
stratejileri kigisel tercihli dil kullamimlandir. Bu
tip caligmalar belli kisilerin dil arastirmasina
yonelik sik kullamlan stratejileri arastirabilir.
Fakar genel anlamda iletisgim stratejileri ile
smiflandirmak  simdilik
oldukca zor goriilen bir ¢calismadir. Aym durum
dolayli ve dolaysiz  konugma  tiirlerinin
kullanilmasmda da stz konusudur. Bunlar da
kigisel tercihli dil kullaninm veya usluptur. Dolaylt

calismak ve bunlan




78

ve dolaysiz dil kullanimlarini iki grup altinda
irdeleyecek olursak, dolaysiz, konusma tiirlerinin
amaglarinin,  dolayli  konugsma tiirlerinin
amaglarina gﬁre daha ¢abuk anlasildiklar ortaya
¢tkmaktadir. Genelde dolaysiz  konusmalarda
iletisim stratejilerinin  kullamm da  dolayl
konusmalara gore oldukca diisiiktiir. Ornegin,
dolaysiz konugmalarda iletisimi kesme ‘bu konuyu
artik kapatalim’ ifadelerle dile
getirilebilirken, niyet stze dokiildiigiinden, amag
aciktir. Oysa dolayh sdylemlerde durum daha
farkl: stratejilerle gerceklesmektedir. Dolaylh
ifadeler kullandiginda, kisinin stratejisini anlamak
icin birgok yorumlamalara girmesi gerekebilir.
Dolayli konusma, kullanicisina birgok strateji
saglar. Bu durum kisiye kendi konusma amacint
saklama olanag sagladigt gibi ortama uyma
acisindan giivenli ve temkinli bir olanak da sunar.
Ornegin, eger dolayl yapilan bir iletisimsel eylem
digerleri tarafindan yanlig anlagilip, kisi bundan

gibi

dolay1 kinanirsa, kinanan kisi yaptigt eylemin

yanlis anlasildig1 iddiast ile bir sonraki eylemde
bunu yalanlayabilme firsatin kullanabilir, boylece
kendini haklilastirabilir.

Dolayly sdylemler ve iletisim stratejileri
genellenemez. Bu nedenle sumflandirimast giic
oldugundan sdylemlerin analizleri de siiphesiz ¢cok
zor olacaktir. Ancak, bu eylemler toplum iginde
bilingli veya bilingsiz bir sekilde dgrenildiginden,
herkes tarafindan bilingli veya bilingsiz olarak
kullamilan genel kullammlarin  saptanmasi ve
kiiltiirel kiyaslama yaplmas: séz konusu olabilir.
Ancak bivyle bir takim
strurlandirmalarn getivilmesi gerekir. Son derece

calismalara

zahmetli ve degisik sonuclar verebilen ¢alismalar
oldugundan wygulamali  ¢aligmalarda  pek
onerilmemektedir.

9- Siézcik secimi ve yabanct sézciiklerin
tercih edilmesi: Sozcilkk segimi kigisel dil
kullammudir. Kisinin sozciik secimnini mensubu
oldugu sosyal statii ve ait oldugu meslek grubu
etkileyebilmektedir. Kisi sozciitk seciminde, yeni
birtakim stzciiklerin kullanimm tercih edebildigi
gibi, yabanci sozciikleri de tercih edebilir. Bunun

Oleay ERCOCEN

disinda mecaz, atasozii, kalip sozler, ozl sozler,
fikra, anekdot anlatimi gibi ifadeleri de
kullanabilir. Kigisel dil kullanim konuganin ézel
baglidir. Sadylem  céziimlemesi
calismalarinda ise genel dil kullanimlar itercil
edildiginden,  bu stk
rastlantiimaz. transkripsiyonun
uygulanabilirligi kolay caligmalar
olabilecegi diigiintilebilir.

tercihine

gibi  aragtrmalara
Fakat

agisindan

G) EGER CALISMALAR

KONUSMALARIN
KAYDEDILMEST GIBI TEKNIK
BiR KONU ICERIYORSA:
10- Teknik Konu: Kayit cihazimn
kullanim  ile ilgilidir. Kameranin objektifi

konusmalan hangi agidan kaydediyor? Eger video
kaydi tek bir noktadan yapilsyorsa, sadece o
karede goriinen veriler kaydedildiginden, diger
eylemler goriillemeyebiiir. Bu durumda verilerin
somutlastirilmas: isleminde ancak goriilen veriye
gore transkripsiyon soz konusudur. Yani teknik
kaydetme olmasi
kacinilmazdir, eger bireylerin tim eylem ve

sirasinda kayiplarin
tutumlart inceleniyorsa bu durum ¢oziimlemeyi
etkileyebilir. Bu durumda arastirmacinin hangi
amagcla veriyi o agidan kaydettiginin belirtilmesi
gerektigi giindeme gelir. Arastirmaci konusunu
sitmirlandirmak  zorunda  kalabili.  Ya da
arastirmact  verilerin  kaydi icin birden fazla
acilardan aym anda kayit yapmak zorunda
kalabilir. Ya da bilimsel calismaya objektiflik
kazandirmak acisindan arastirmaci ¢ekim olaymm
giinlitk yayinlanan bir televizyon programna gore
yaparak, video ¢ekim islemini neye gore yaptigin
belirtmek zorunda kalmaz. Onemli gériilen diger
bir nokta ise, programin dogal konusmayi igeren
bir konusma olup olmadig sorusudur. Tiim canli
yayin tartisma programlannm genel ozelligi yiiz
yiize (face to face) konusmalar olmasidir. Fakat
reklim filmleri ve televizyon-sinema fitmleri gibi
filmlerde senaryo kurgulanir. Efer uygulamali
soylem c¢oziimlemesi ¢alismalart dogal konusma
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metinlerini ¢oziimlilyorsa, kurgulanmis konugma
metinlerinin incelemesi etik olmayacaktir.

Teknik
kameramn  her  odak

arastirithinast Ve
yazilip
yaztlmayacagina yonelik yapilacak transkripsiyon

konularin
hareketinin

son derece giic olacak ve konugma akiginin
anfasilmasm da giiclestirecektir. Bu durum yine
kismindaki  drneklerde

uygulama somutlas-

trrilnugtir.

3.0. ALMANCA VE TURKCE BIRER
ORNEK KESIT UZERINDE
TRANSKRIPSIYON
UYGULAMASI

3.1. TRANSKRIPSIYONDA
KULLANILAN ISARETLER

Almanca érnege (A) ve Tiirkce &rnege (T)

denilmistir. Almanca ve Tirkge orneklerin her
ikisi de Alman ve Tiirk kanalinda 5.9.2007
tarihinde yaymlanan programlardan kaydedil-
migtir. (A), «Super RTL» kanalinda Alman saati
ile 22:30 da yaymlanan ve moderatdrliginii Dirk
Penwitz’in yaptifi «Voll Total» adli programdan
¢ekilmigtir. Bu programda, daha once stiidyo
ortaminda canli yayin olarak verilmig alman
talkshow programlarinda (B#rbel Schifer ve
Oliver Geissen, Hans Meiser gibi talkshow
moderatorleri) giindeme gelen ilging kesitlere yer
verilmektedir. Konuklar taninmug kigiler degildir.
Halktan kigilerdir. Aragtirma kesiti ise «Voll
Total» progranmunin iginde yer alan «Birbel Live»
programindan alinmigtir. Stidyo konuklart vardir.
(T) ise Tirk saati ile 23:45 dolaylarmda «Cine
5»’te daha once yayinlanmig ve tekrar yayinlanan
«Konugan Kafalar» adli bir programdir. Stidyo
ortaminda ve canli yaymda tamdik Lkisilerle
vapilan konusmalara yer verilmigtir. Her iki
kanaldan karsilastirma ve transkripsiyon igin
segilen programlardan (A) 0.54 saniyelik bir
kesitten, (T) ise 0.48 saniyelik bir kesitten
olusmaktadir.
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Yukarida da belittildigi tizere uygulamali
caligmalarinda her
aragtirmaci kendi aragtormasi icin uygun gordiigii

soylem  ¢oziimlemesi
transkripsiyon igaretlerini kullanmaktadir. {saretler
bu tip ¢calismalarda her ne kadar benzese de heniiz
bu konuda bir kesinlik saglanmanustir. Bu
calismada kullamilan igaretler ve anlamlan
sunlardir: '

Konusma kutularindan Once video kesitin
kopyalandigi program yazilir. ‘Konugma Ortamn’
(konusmalarin nasil bir ortam iginde siirdiigiinii
belirtir); ‘Konuganlar’ (konusmalarm kag kisi
arasinda gectigi); ‘Konusma Konusu® (kesit
almdigindan dolayr konugmanin konusu kisaca
verilmistir); ‘Konugma Akisi’ (konusmalarin nasil
bir yéntemle viritildigi, bilgilendirme, soru-
cevap paslagmasi, tanimlama vb.); ‘Kag Saniyelik
Film Kesiti” (film kesitinin toplam siiresi
belirtilmektedir); ‘Konusma Durumu’ (konusan
kigilerin nasil bir durumda konugtugu, o&mek:
Oturarak, ayakta vb. gibi) belirtilir.

Transkripsiyon isaretleri:

— Konugma kutusu: Konugmalar konugma
kutusu icinde verilmistir.

— Kigiler: X: (X kigisi anlamundadir), M:
{Moderator kigisi)

— Saniye: 0.0sn- 0.5sn gibi konugma
kutusu altinda saniye satin ile hangi saniyeler
arast konugmalarin gectigi verilmektedir.

—  Biiyiik karakterle yazma: Vurgulu
soylenenler bilylik harfle yazilmaktadir; drnegin:
‘Ben’ gibi.

— Kiigiik punkto ile yazma: Eger kasik sesle
belli belirsiz konugma varsa, normalden kiiciik
punktoyla yazilir.

~—  Elastik  konusma:  Konusmadaki
sozciikler uzaularak yapiliyorsa bunu elastik
konugma denmistir. Ornek: W-e-i-l, J—a gibi
konugma aralanina tire konularak gosterilmistir.
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Bazi durumlarda ‘yaa’ seklinde harf tekrarlanarak
da gosterilir.

— Tarz olarak elastik konusma: Eger kisi
yvavas konusuyorsa iki sOzciik arasindaki tek
bosluk normalden daha fazla atlamlarak verilir.

— Susma aralari: Eger konusan kigiler
susma aralar1 vermiglerse bu aralar parantez i¢inde
kac saniye oldugu belirtilerek verilir. Ornek:
(0.1sn.) gibi.

— Soziinii bitirmeden kesme: Eger konusgan,
sozciigi tam telaffuz etmeden kesmigse ve
yeniden aym sdzciigii tekrar ederek ya da farkh bir
sozciikle konusmasina devam ediyorsa, sozciigi
kestigi yer parantez iginde (-) olarak verilir.

— Anlagdmayan  konugmalar: Parantez
icinde anlasilamayan konusma gosterilir. Ornek:
(anlagilmaz).

— Eylemler: Parantez iginde konusulurken
yapilan eylem agiklanir veya devam eden eylemler
««a«« isareti ile verilir.

— Aymt  anda yapian konusmalar:
Konugmalar her bir konusmaci tek satira gelecek
sekilde alt alta yazilmaya gayret edilmistir. Aym
anda duyulan konusmalar daha farkli bir renkle alt
alta gelecek sekilde yazilmustir. Siyah-beyaz
yapilan baskilarda farkli renk ayirt edilme-
diginden, daha ¢ok acgik siyah ve gri arast bir renk
ile bunlar fark edilecektir. Farkl: renk ile yazilan
konusmalarda ise ayni anda konugmanin bagladigi
ve bittigi an gorillebilir.

— Konusma stratejileri: Cok bariz anlagtlan
ve genel olan, konugma stratejileri parantez iginde

Olcay ERCOCEN
belirtilmistir.  Ancak buanlar iizerinde fazla
durulmanmustir.

3.2, AMAC BELIRLENMEDEN
YAPILAN ALMANCA VE TURKCE

TRANSKRIPSIYON ORNEKLERI

3.2.1. ALMANCA TRANSKRIiPSIiYON
ORNEGI

(A) 5-9-2007"de Super RTL’de yayinlanan
“Voll Total” program i¢indeki “Bérbel Live”
programindan alinmugtir.

— Konusma ortam: Stiudyo ortamunda,
kameralar oniinde iki kisilik bir konugmadir.
Kamera vakindan
gekmektedir. Konusmalar kameralar Gniinde ve
stiidyo ortaminda gergeklesir.

yiizleri zaman zaman

— Konuganlar: M: Moderator, X: bir
izleyici
— Konusma Konusu: Kiz arkadaginin izini

kaybetmis ve onu yeniden bulmak isteyen X’e M,
kiz arkadagini bulduracak sorular sorar.

— Konugma Akigi: Soru-cevap paslagmasi
agirhiklidir.

— Kac sanivelik film kesiri: 54sn. Konusma
kesiti

— Konugma Durumu: M: ve X: ayaktadir.
X eli cebinde, M, X’e¢ bakarak ve bir elinde
mikrofonu ona dogru tutarak diger elini gogiis
alunda tutarak konusur. X oturan diger stiidyo
izleyenleri arasindadir ve ayakta durmaktadir.

X: (Kamera once X’in yuiziinii geker. Kisaca giilimsemektedir, aynt zamanda dinler.)

M: Wir kiimmern uns jetzt UM deine Freundin, sag mir mal (kamera her iki kisiyi g&sterir) warum ist sie

weg?

0.0sn -0.2sn
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X: (Yere bakarak konugmaya baslar) Ja. Keine Ahnung die heifit Nicole (kamera sadece X’i gOsterir)
{kafasim sacini arkaya atacak gekilde sallar ve stiidyoya dogru bakarak konusur) und vor drei Jahren habe
ich sie das letzte Mal wieder gesehen.

M: Hmm, hm (X’i anladigim ve devam anlatmasini istedigini

belirten sestir)

0.3sn-0.7sn

X: Und da ist sie mir ziemlich NA(kafasmi vurguda hafif 6ne sallar}hegegangen. Und ich hatte auch

keine (M’ye bakarak konusur) Moglichkeit (susar)
M: (araya konusur, ayni anda konugurlar) Warum?
X: (soruyu yere bakarak yamtlar) Ja, warum, weil wir ziemlich nah (1sn) und eng
miteinander befreundet waren (kafasmi yavag yavag kaldirarak) und von einem Tag auf den anderen war
sie weg. (soyleyeceklerim bitti der gibi M’ ye bakarak konugmasint bitirir)

0.7sn-0.15sn

(Kamera stiidyonun bir kismum genis acidan ¢eker)

M: Ich kann dir sagen dhm (hafifce tiim viicuduyla stildyoya doner ve kameraya bakarak) es hat (1s) (X’e
donerek ve omzunu yukar ¢ekerek) nicht funktioniert ne

X: (kamera yine X'in yiiziinii yakindan ¢eker. M’ye bakar ve onu dinler) Hm (Hafif tebessiim ederek, ne
yapalim olmadiysa der gibi bir ifadeyle)

0.15sn-0.20sn

M: (gerekge ile agiklar) (X ciddi sekilde dinlemektedir) W-e-i-1 wir da genau so gegen die Wiinde gelaufen
sind dh wie du. (Kamera her iki konusmaciy1 ¢eker. M stiidyodaki bagka kameraya bakarak konusmaya
devam eder) Aber ich mochte eigentlich dich noch mal bitten, dass du in die Kamera fiinf (kamera X’in
yiiziinii yakindan geker. X giilimsemekte ve stiidyoya bakmaktadir) vielleicht’'nen Aufsagen machst (X
giiler} noch mal so die Details, die du weifit (Kamera her iki konusmactyr ve stiidyonun bir kismini
gosterir. M beg numarali kameraya bakarak konugmaktadir) und d-h du weit ja MIL-LIonen sehen diese
ShOW (X'e bakar. Her ikisinin de eli cebindedir) und 4-h dann ruft bestimmt jemand an und wir kommen

dann weiter. (Kamera X’in yiiziin ¢eker. X anladim der gibi hafif tebessiimle M’yi dinler)
0.20sn-0.35sn )

X: Ja, ich such die Nicole sie ist 22, (kafasini hafif arkaya dogru sallayarak sagim geriye atmak ister.
Kameraya bakmaktadir) hat in Bonn gewohnt. (lsn) (Kafasimi hafif kaldirarak ve kameraya bakarak
konusmaya devam eder.) Wiird’” mich mit Sicherheit erkennen, wenn sie mich jetzt sieht. Ja (1sn), (hafif
omzunu gekerek ve kisaca M’ye bir bakig atar) was soll ich sagen?

M: (konugma boglugundan yararlanarak konugur) Haar Farbe? Grofie?

X: (tekrar kameraya bakarak) Punkt.

0.36sn-45sn

X:J-a

M:(aynt anda konugur anlagilmaz)

X: Ich hab gehort sie hat jetzt blaue Haare, war frither blond war danach braun (kaslarini zaman zaman
kaldirarak ve kafa sallayarak} ich hab’ keine Ahnung. Ich weif3 es nicht!

M: Hm, hm. (aym: anda konugurlar) Hat Kinder, verheiratet?

X: (kamera yine konugmactlari, stiidyonun bir kismunt cekmektedir) Ist relativ grof, schlang (1sn)
M: Hmm, hm

X: So viel ich weil}, weder verheiratet noch Kinder.

M: OK. (kamera X'in yiiziinii ¢eker)

0.45sn-0.54sn




82 Oleay ERCOCEN

3.2.2. TURKGE TRANSKRIPSIYON —Konugma Konusu : Konu, konuklara bagh

ORNEGI olarak degisebilmektedir. Genelde serbesttir.

(T) 5.9.2007de Cine 5'te tekrar yaymlanan Ancak .0..48511. Kesitte konu X:"in kigisel durusu
“Konugan kafalar” adli programdan alnmustr, ile ilgilidir. Saglan ve tarz1 konusulmaktadir.

_-Konugma ortamu: Bes konusan kigi —Kayg saniyelik kesit: 0.48sn. kesit.

stidyoda  yuvarlak  bir masa  etrafinda —Konugma durwmu:  Konugmacilar  bir
oturmuglardir.  Stiidyo’da  izleyiciler  vardir. masa etrafinda oturduklanindan, kamera M’yi
Kamera konugan  kigileri belden  yukan arkadan X’i ise 6nden ¢eker. Bu sirada stiidyo
cekmektedir. izleyicilerinden bir kismi arkada goriilmektedir.

M'nin konusmas: ile birlikte kamera yuvarlak
masayt, oturanlan ve stidyonun Dbiyilk bir
bolimiinii, izleyenleri de dihil olacak sekilde
ceker ve giderek M’nin yiiziime odaklamr.

—Konuganlar: Bu kesitte en gok iki kisi
konugmaktadir. M; (Moderatdr) ve X: (bir konuk).
Y: (Yuvarlak masa etrafindaki diger davetliler)
arada swada gilmelerle veya diigiincelerini
belirtecek sekilde araya konusabilmektedir.

M: (X’e bakarak) Ben seni Her gordiipimde (her iki el hareketi ile kafasindan asagiya dogru eylem
yapar)saglarin béyle bir ONde, (elleri yukaridan asagiya dogru eylemi iki kez daha yaparak) bdyle bir
dagimk. (Kameraya bakar) Boyle biR yani hayat diinya umurumda degil. (Kamera X’i ¢ok yakindan
kolyesinden ¢ekerek giderek yiiziine odaklanir) A--a ben ¢ok hani falan bdyle bir durumun var yani.

Y: (arka fondan giilumseme sesleri gelir)

X: (X gilimseyerek dinlemekte ve doner koltukta hafif¢e safa sola sallanmaktadir. Mikrofona
egilir) Ben ¢ok? (Ne demek istedin der gibi giilimseyerek bir kafa hareketi yapar ve geriye yaslanarak
M’ye bakar) '

M: Hani ben (-) Ben ¢ok C-0O-O-1 yani bayle. Cok Se-y

X: - ben ¢ok C-0-0-L

M: (bedenine yatay, yana dogru elleri agik bir hareket yaparak) ah ¢ok da umursamiyorum falan
gibi biR hava (el igi asapn gelecek sekilde parmaklarnimi agarak, X’e dogru) sezinliyorum sende. (Kamera
diger iki konugu gosterir bir tanesi fincandan bir sey yudumlar, sonra kamera X'i ¢eker) Bunun nedeni
nedir acaba? (1sn)

0.00sn-0.21sn

M: (X agz1 konugmaya agik diistinerek ve yukar bakarak bekler Y konusmaya devam eder) Biraz
boyle 70’ler havasi sezinliyorum yani.

X: E- evet SEVdigim bir donem olmakla birlikte dogru da bir sey de

seziyorsun. (Cok da umursamiyorum herhalde o (umursamaz bir kafa sallayisiyla susar) ylizden de
(1sn)

M: Yani umursamiyorum dedigin hayati m

X boyle vani sag-1 bag-1 falan  vesaireyi

0.215n-0.35sn
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M: H-M Ama sana yakisiyor biliYOR MUsun daginik olmak.

X: Tesek-kiir  ederim.
Y: Hence de yaksgivor,
X E- eh {gidlme sesi)

M: (Kamera M’yi ¢eker. M kameraya bakarak ve giilimseyerek) Ik kez bir kadina boyle bir sey

styledim yalmz. (Konuklarina bakar)

0.35sn-40sn

X,Y ve digerleri:

(arka fondan gillimseme sesleri duyulur)

M: Sana dagmmk olmak yakistyo. (Once stiidyo izleyenlerine déner sonra X'e giilerek)

X: (kamera X'i gosterir)Bana da ilk kez, bana da ilk kez syledin genelde (her iki elini kafasindan
asa@ya tutarak iki eliyle hareketle gosterir. M’nin 6nceki el hareketini kisa ve 6zensiz taklit eder) HO—O

(M’ye giilerek bakarak) falan diye

M: (sakin konugarak) Yok Yo-k o havay tagiyorsun gercekten.

0.41sn-0.48sn

3.2.3. (A) VE (T)’NiN
DEGERLENDIRMEST:

Yukandaki Almanca ve Tirkge orneklerde
belirlenmeden  kuilamilan  bir
transkripsiyon s6z konusudur. Her iki &rnekte de
ses ve goriintilye dair, hatta kameranin
odaklanmasi, kigilerin tutumu ve hareketleri
milmkiin oldugu &lgiide verilmeye calisilmgtir.
Ancak yine de transkripsiyonda gorsel-isitsel tim
ayrintilarm  verilemedigi de bir gercektir. Tum
ayrintilanin - verildigi  diisiinilise  dahi, caligma
amacinin  belirtilmedigi bir transkripsiyonda,
konusma akisinin zor anlasildigi gozlenmektedir.

calisma amact

3.3. AMAC BELIRLENEREK
YAPILAN ALMANCA VE
TURKCE TRANSKRIPSIYON
ORNEKLERI

Her iki (A ve T) Ornekte de amag konugma
akisinin tespit edilmesidir. Yani konugma sirast,
araya konugmalar, aymi anda konusmalar ve
digerlerinin belirlenmesidir. Bu amag
dogrultusunda her eylem belirtiimeye caligilma-
migtir. Kameranin odaklandig verler ve konugma
stratejilerine deginilmemigtir.
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X: (M’yi dinier.)
M: Wir kiimmern uns jetzt UM deine Freundin, sag mir mal warum ist sie weg?
0.0sn -0.2sn

X: Ja. Keine Ahnung die heiB3t Nicole und vor drei Jahren habe ich sie das letzte Mal wieder

geschen.

M: Hmm, hm

0.3sn-0.7sn

X: Und da ist sie mir ziemlich NAhegegangen. Und ich hatte auch keine Mdaglichkeit o
M: Warum”?

X: Ja, warum, weil wir ziemlich nah (1sn) und eng miteinander befreundet waren und von einem Tag auf
&n anderen war sie weg.

0.7sn-0.15sn

M: Ich kann dir sagen dhm es hat (1s) nicht funktioniert ne
X: Hm

0.15sn-0.20sn

M: W-g-i-l wir da genau so gegen die Winde gelaufen sind dh wie du. Aber ich mochte eigentlich dich
noch mal bitten, dass du in die Kamera funf vieileicht'nen Aufsagen machst. Noch mal so die Details, die
du weifit und d-h du weiit ja MIL-Llonen schen diese ShOW und #-h dann ruft bestimmt jemand an und
wir kommen dann weiter.

0.20sn-0.35sn

X: Ja, ich such die Nicole sie ist 22, hat in Bonn gewohnt. (Isn) Wiird” mich mit Sicherheit erkennerﬂ
wenn sie mich jetzt sieht. Ja (1sn). Was soll ich sagen?

M: Haar Farbe? Groie?

X: Punkt.
0.36sn-45sn

X: J--a

M:(ayn1 anda konugur anlagilmaz)

X: Ich hab gehort sie hat jetzt blaue Haare, war frither blond war danach braun ich hab’ keine
Ahnung. Ich weif es nicht!

M: Hm, hm. Hat Xinder, verheiratet?

X: Ist relativ grof3. schlang (1sn)

M: Hmm, hm

X: Soviel ich wei}, weder verheiratet noch Kinder.
M: OK.

0.45sn-0.54sn
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3.3.1. ALMANCA TRANSKRIPSIYON
ORNEGi

Konusma ortamm, Konuganlar, Konusma

Konusu, Konusma Akwst, Kag saniyelik film kesiti,

Konusma Duriue 4.2,1.°deki gibidir.
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3.3.2.
ORNEGI

TURKCE TRANSKRIPSiYON

Konugma ortam, Konusanlar, Konusma
Konusu, Konusma Akast, Kag saniyelik film kesiti,

Konusma Durwmie 4.2.2.7deki gibidir.

M: (X’e bakarak) Ben seni Her gordigimde (her iki eliyle harek yaparak) saglarin boyle bir ONde, ««««
boyle bir dagimk. Boyle biR yani hayat diinya umurumda degil. A--a ben ¢ok hani falan boyle bir
durumun var yani.

Y: (arka fondan giilimseme sesleri gelir)

X: Ben ¢ok?
M: Hani ben (-) Ben ¢ok C-O-O-1 yani boyle. Cok Se-y
X ben ¢ok C-0-0O-L.

M: Ah ¢ok da umursammyorum falan gibi biR hava «««« sezinliyorum sende. Bunun nedeni nedir acaba?
(1sn)

0.00sn-0.21sn

M: Biraz bdyle 70’ler havasi sezinliyorum yani.

X: E- evet SEVdigim bir donem olmakla birlikte dogru da bir sey
de seziyorsun. Cok da umursamiyorum herhalde o yiizden de (1sn)

M: Yani umursamyorum dedigin hayati mu

X béyle yani sag-1  bag-1 falan  vesaireyi
0.21sn-0.35sn

M: H-M Ama sana yakigiyor biliYOR MUsun dagimk olmak.

X: Tegek-kiir ederim.

Y: Bence de yalkigiyor.

X E- eh (giilme sesi)

M: Ilk kez bir kadina boyle bir sey soyledim yalniz.

0.35sn-40sn

XY ve digerleri: (arka fondan giiliimseme sesleri duyulur)

M: Sana dagimik olmak yakisiyo.

X: Bana da ilk kez, bana da ilk kez soyledin genelde (M’ vi taklit eder) ««««

HO—O falan diye
M: (sakin konugarak) Yok Yo-k o havayi tagiyorsun gergekten.

0.41sn- 0.48sn
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3.3.3. (A) VE (T)’NIN
DEGERLENDIRMESI:

Yukaridaki Almanca ve Tirkge drneklerde
basit bir ¢aligma amacr belirlenmistir. Konusma
akisinin tespit edilmesi ve aym anda yapilan
konusmalar ortaya konularak, transkripsiyon
aracimin uygulanabilirligi ve gercek konusmalan
veniden gerceklestirmedeki rolii ortaya konulmaya
calsilmaktadir. Her iki Almanca ve Tirkge
video kayittan
aktarmada kameramin odaklanmalari, kisilerin

omekte  de transkripsiyona

tutumu ve hareketleri verilmemistir.
Transkripsiyon sadece sozli  konusmalann
aguwhkli oldugu ve bariz eylemlere donik

yapulmistir. Ciinkii amag, sozlii konusmalari
tiimiiniin ve sbzsiiz eylemlerin en bariz olanlarimn
konusma akisinda gdsterilmesi ve ayni anda
yapilan konusmalarin anlagilabilirligidir. Sonug
olarak transkripsiyon aracimin kullanilmasinda en
basarili sayilabilecek ¢aligmalarin daha g¢ok sozlil
dilin soylemlerinin (sdzciklerinin) aragtirilmasma
doniik oldugu soylenebilir: Sézlii dilin baglangic
ve  bitirme isaretlerinin  tespiti;
kullanimlarim baslatan sodzciiklerin tespiti gibi bir
dizi ¢alisma yiiriitiilebilir. Sozstiz eylemlerinse,
orneklerden de anlasildigy iizere, tam olarak
transkripsiyonda gésterilmesi zahmetli ve zordur.
Ayrica fazla olmasi sozli dilin akismin takip
edilmesini de gii¢lestirmektedir.

argiiman

SONUC

Bu calismada ortaya konulan arastirmalar
ve dilsiinceler neticesinde su  sonuglara
ulasilmstir:  [LO.’da “Sozlik Ve Sozsiz

Konugmalarin Soylem Coziimlemesinde Genel
Sayilabilecek Kistaslarin Calisma
Amaclarma Gore Smiftandinilmasi” isimli baglikta
bu ¢alismalarda giindeme gelebilecek en temel
konu ve disiinceler derlenmeye calisilmustir.
Bilindigi tizere birgok calisma amaci olabilir.
Ancak amag¢ belirlenmeden yapilan (3.2.1. ve
3.2.2°de Almanca ve Tirk¢e’de oldugu gibi)

Konu ve
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transkripsiyonlarda  karmasiklik  vardir  ve
konusma akisi, fazla ek  bilgi nedeniyle
(hareketleri, kameray1 ve stratejiyi gbsteren) takip
edilmekte zorlamlmaktadir. S6z ve eylemlerin
birlikte gosterilmesinde her ne kadar cabalanmus
olsa da yine kiiclik detaylar ve her tiirlii kamera
hareketlerinin  gOsterilememis  oldugunu da
unutulmamalidir. Eger bunlarin da yaziya
dakiilmesi miimkiin olsaydi, arastiuma daha da
icinden  ¢ikilamaz  hal  alwdi.  Buradan
transkripsiyonda her tiirlii detayin yaztlamayacagi
ve yazilmamas: gerektigi ortaya cikmaktadir. Zira
yazilmasi halinde hem transkripsiyonun
uygulanmast zorlagtirir, hem de gercksiz ve
amagsiz yazilmalar ¢alismayr olumsuz etkiler.

3.3.1. ve 3.3.2. Almanca ve Tirkge aym
ornekte, belli bir ¢alisma amaci dahilinde yapilan
transkripsiyon, 3.2.1. ve 3.2.2.de uygulanmsg
transkripsiyona gore daha anlasilir ve sonug veren
bir inceleme olmustur. Konusmalarm akisy da
daha zahmetsizce ve net anlasilir. Bunda c¢alisma
amacimin belirtilmesindeki pay elbette vardir.
Kamera odaklanmalari, detayli viicut hareketleri
ve stratejiler, ¢calisma amacina bagli olarak dikkate
alinmamustir. paslagmalar,  séz
kesmeler, tonlamalar, aynm1 anda konusmalar

Konusma

birlikte verilerek, o ortamda gegen konusmalar
(konusma akis1 seklinde) yaziya dokiilmiistiir.
Amacin kesinlestirilmesinin, transkripsiyon
yonteminin uygulanabilirligi agisindan, bu tip

caligmalarda son  derece Gnemli  oldugu
gozlenmistir.
Uygulamali  sdylem  analizine  bagh

transkripsiyon araciuun kullanilmasindaki amag
dogal ortama en yakin bir ortarm olusturmak ve
burada gecen her tiirlii (akla gelebilecek her seyi
saptamak ve transkripte etmek) sozlll ve sbzsiiz
iletisimsel eylemlerin saptanmasidir. Bununla
birlikte, genel bir amactan harcket edilmesinin,

transkripsiyon  araciun  bu  ortam:  yeniden
olusturmadaki payinin _ diisiik  oldugunu  ve

arastirmayt zorladiZine sdrmekteyiz (bkz. 3.2.1. ve
3.2.2. trnekler). Ancak calisma amacimn ortaya
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konulmasimn (bkz. 3.3.1. ve 3.3.2. ornekler) ve
gereksiz detaylanin transkripsiyonda gosterilme-
mesinin konusma akisini ve konusma séylemlerini

daha incelenebilir  vaptigl  sovlenilebilir. Bu
durumda  sbyle bir ¢ikarimda  bulunmak
miimkiindir:  Transkripsiyon  aracinin  titm

eylemleri (viicut hareketleri ve mimikler de dahil),
her turlii kamera hareketlerini ve tiim stratejileri
gostermedeki payr disiik, fakat her tirlii sozlii
ifadelerin = akisinin
yiiksektir,

incelenmesindeki  payi

Caligma amacina bagh bir takim temel
sayilabilecek kistaslar ve bunlarin, ne derecede
transkripsiyon aracinda gosterilebilecegi (italik
yazi karakterleri ile ve 1-, 2- gibi maddelerle
bashik 11.0‘de) verilmistir. Bu c¢alismaya bagh
yapilan ¢ikarima gore, en uygun transkripsiyon
uygulamasinin «B» maddesinde yer alan kistaslara
bagh calismalarda gerceklestirilebilecegi soylene-
bilir. Yani,
kuraminda

uygulamal
kullandan transkripsiyon aracinin
uygulanabilirligi bakimindan, sozlit dilin agirhkl
oldugu ve konusma akisinin (sequenz) verildigi
durumlar daha verimlidir.

soylem calismalan
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