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Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi degisim ve gelisimin en ¢arpict izlendigi sektorlerin baginda
saghk sektorii gelmektedir. Giiniimiiz rekabet kosullarinda saghk sektoriinde hizmet veren
isletmelerin varliklarimi siirdiirebilmeleri i¢in maliyetlerini iyi yonetmeleri gerekmektedir. Bu
calismanin amaci; Tiirkiye'de maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda yapilmis lisansiistii tez
calismalart ile arastirma makaleleri icerisinden saglik sektoriinde faaliyet tabanli maliyetleme
yaklasimnt tercih eden ¢aligmalar ele alimmistir. Bu kapsamda 2003- 2018 yllar itibariyle
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan kullamima agik (izinli) lisansiistii
tezler ile dergilerde arastirma makaleleri incelenmistir. Yapilan ¢alismalarda genellikle ornek olay
yonteminin tercih edildigi gozlemlenmistir. Faaliyet Tabanli Maliyetlemenin saghk sektoriindeki
maliyetleme arastirmalarda daha dogru sonuglar verdigi anlasimistir.

Anahtar Sozciikler: Saghk Sektori, Saghk Hizmetleri, Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Faaliyet
Tabanl Yonetim.

Jel Kodlari: M41

ABSTRACT

The health sector has been primary sector which dramatically affected by change and development
with the help of the globalization. Businesses in the health sector need to manage their cost very
effectively in order to survive in today's competitive conditions. The purpose of this study discusses
published articles and graduated thesis about cost accounting and management accounting preferred
in health sector activity based costing in Turkey. In this context, open-use (permission) postgraduate
theses and research articles in the journals are focused on the database between 2003 and 2018 of
the National Dissertation Center of the Council of Higher Education. In this observation, conducted
studies have preferred of the case study method. It is accepted that Activity Based Costing gives more
accurate results in costing researches in health sector.

Keywords: Health Sector, Health Services, Activity Based Costing, Activity Based Management.
Jel Codes: M41

1 Bu ¢aligma Icafr'l8, 5. Uluslararast Muhasebe ve Finans Arastirmalari Kongresi 6zet metin bildiri olarak

sunulmugtur.
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1. GIiRiS

Insan toplumun en kiiciik yap1 tasidir.
Toplumun en 6nemli varhigi ise saglikli
insan kaynagidir. Gilinimiizde iilkelerin
gelismiglik  diizeylerinin  belirlenmesinde
toplum sagligi ve insan saghgi Onemli
Ol¢lim araglarindan biri olmustur.

Saglik faaliyetleri kavrami gilinlimiizde
hizmet sektori icerisinde
konumlandirilmaktadir. Kiiresellesmenin de
onemli etkisiyle saglik sektorii artik yalin
bir hizmet sektorii olmaktan ¢ikarak,
biinyesinde hukuk, ekonomi, egitim,
teknoloji ve mithendislik gibi pek ¢ok alam

bulunmaktadir. Son  yillarda  yapilan
caligmalarda saglik ihtiyaglarmin
karsilanmasinda ayr1 bir sektdr olarak

konumlandirilmaktadir. Giiniimiizde hangi
bagliklarin ve islemlerin saglik sektoriine
dahil olup olmayacagi ayri bir tartigma
konusu haline gelmistir.

Diinya’da  saglik  sektoriiniin  kiiresel
aktorlerine teknoloji sirketleri ile ortakliklar
kurmakta olduklarini, dijitallesmeye 6nem
verdiklerini gdzlemliyoruz. Ulkemizdeki
saglik sektoriiniin ulusal aktorleri ise son
yillarda Ttniversiteler ile ciddi isbirligi
halinde olduklarm1 veya kendi gruplar
blinyesinde saglik hizmetleri konusunda
iiniversitelere  yonelmektedirler.  Saglik
alaninda iiniversitelerde yeni bolim ve
programlarin hizla arttigin1 gérmekteyiz.

Caligmamizda, 2003-2018 yillar1 itibariyle
Tiirkiye’de muhasebe alaninda yayinlara
yer veren dergiler ile Yiiksekdgretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yer alan kullanima agik (izinli) lisansiistii
tezler incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Saglik kavramu literatiirde olduk¢a zor
tanimlanan  bir  kavram  oldugundan
iizerinde anlagilmig ortak tanim c¢ok az
bulunmaktadir. Giiniimiizde en ¢ok kabul
gormiis saghk tanimi Diinya Saglik
Orgiiti'nce (WHO) “bedensel, ruhsal ve
sosyal iyilik hali” seklinde yapmustir.
Saglik hizmetlerini ise (Akdur, 1999: 5);
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Sagligin korunmasi, hastaliklarin tedavisi
ve rehabilitasyon i¢in yapilan ¢alismalarin
timiine" birden saglik hizmetleri olarak
tanimlamaktadir.

Literatiirde = “Activity Based Costing”
olarak gecen Faaliyet Tabanli Maliyetleme
yaklasimi 1980’lerde maliyetlerin daha iyi
hesaplanmasi icin ABD’de gelistirilmis bir
maliyetleme yontemidir. Ulkemizde bu
yontem hem “Faaliyet Tabanli
Maliyetleme” hem de “Faaliyete Dayali
Maliyetleme” seklinde cift kullanimi s6z
konusudur.

2.1. Saghk ve Saghk Sektorii

Saglik alanindaki literatiir incelendiginde
1980’1 yillar itibariyle 1990 yillarin sonuna
kadar yazilan makale ve aragtirmalarda
saglik ekonomisi kavramina daha sik
kullanilmigtir. 2000°li yillardan sonra ise
saglik ekonomisi kavrami yerini saglik
sektorii kavramina terk etmeye basladigini
gormekteyiz. Saglik sektorii kavraminin son
yillarda daha kapsayici bir kullanim diliyle
alanda hizla yayginlagsmaya bagladigin
gozlemliyoruz.

Saglik sektoriinde, tretim maliyetleri net
bir bigimde belirlenebilse bile bir piyasa
fiyatindan bahsetmek oldukc¢a zordur. Bu
nedenle, saglik sektoriinde piyasa analizleri
yapilirken veya piyasa dengesinin nasil
olustugu arastirilirken saglik hizmetlerinin
parasal fiyat1 yaninda, zaman fiyati,
bekleme listeleri, fiyat disi hizmetlerin
sunumunu rasyonalize edecek sistemlerin
piyasayr dengeleyici etkileri ve bu tir
rasyonalizasyon sistemlerin saglik
personeline ve saglik hizmetlerine etkisi
gibi faktorler de g0z ontlinde
bulundurulmalidir. (Smith G. 1987)

Saglik faaliyetleri kavrami
hizmet sektorii igerisinde
konumlandirilmaktadir. Ancak
kiiresellesmenin de onemli etkisiyle saglik
sektorii yalin bir hizmet sektdrii olmaktan
c¢iktigint  bilinyesinde hukuk, ekonomi,
egitim, teknoloji ve miihendislik gibi pek
cok alan1 kapsamaktadir.

giiniimiizde
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Diinya’da saghik sektoriiniin  kiresel
aktorlerine teknoloji sirketleri ile ortakliklar
kurmakta olduklarini, dijitallesmeye 6nem
verdiklerini  gdzlemliyoruz. Ulkemizdeki
saglik sektoriinlin ulusal aktorleri ise son
yillarda {niversiteler ile ciddi isbirligi
halinde olduklarin1 veya kendi gruplar
biinyesinde saglik hizmetleri konusunda
iiniversitelere yonelmektedirler. Sektorde
stratejik agidan ciddi bir degisimin ve yeni
paydaslarin olustugunu gézlemliyoruz.

Saglik sektoriiniin paydaslart:

e Kamu Hastaneleri

o Universite Arastirma Hastaneleri

Ozel Hastaneler

SGK (Devlet)

Sigorta Sirketleri

Universiteler

Ila¢ Sanayisi

T1bb1 Medikal ve Cihaz Sanayisi
Yiiksek Teknoloji Ureten Firmalar
Finans/Kredi Kurumlar1

e Toplum

Stirekli gelisen ve ilerleyen bir sektor
olarak saglik sektoriine bir tanim getirmekte
yarar bulunmaktadir. Saglik sektorii; saglik
tilketicilerinin ihtiyaglarina hizmet esash
¢oziimler iireten stratejik isbirligine sahip
paydas endiistrilerin olusturdugu organizeli
yapilardir.

2.2 Faaliyet
Yaklasim

Tabanh Maliyetleme

1980’lerde rekabet ortaminda meydana
gelen degismeler var olan geleneksel
maliyet muhasebesi ve yo6netim-kontrol
sistemlerinin yeniden gdzden gecirilmesine
neden olmustur (Kaplan, 1990:390).

Faaliyet Tabanli Maliyetleme yontemini ilk
defa ortaya atan ve gelismesini saglayan
Cooper ve Kaplan bu maliyetleme
yonteminin  geleneksel bir muhasebe
formalitelerinden daha ¢ok stratejik temelli
bir ara¢ olarak tanimlamislardir. (Cooper ve
Kaplan, 1988:97, Pazargeviren ve Sahin,
2013:250)
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Faaliyet =~ Tabanli  Maliyet  Sistemi,
isletmenin faaliyetlerinden dogan
maliyetlerin dogrudan iiretilen iriinlerle
iligkilendirilebildigi bir sistem olarak ortaya
cikmistir (Cooper ve Kaplan, 1992: 1).

Kennedy ise; bu sistemi stratejik amaglarla
kullanilan ~ bir mamuliin  maliyetini
hesaplama stireci olarak
tanimlamustir(Kennedy, 1996, 22-24).

Reeve ise faaliyet tabanli maliyetleme
sistemini bir organizasyon icinde bir
metodolojinin gelisimi, bir maliyet sistemi
ve bir yonetim sistemi olarak tanimlamigtir
(Reeve, 1996, 5-17).

[lk asamada isletmenin en &nemli
faaliyetlerinin tespit edilmesi gerekmektedir
(Brimson, 1991).

Bu siireg, isletmeden isletmeye farkliliklar
gosterse de genelde bes adimdan
olugsmaktadir. Bu adimlar1 su sekilde
siralamak miimkiindiir (Popesko, 2003):

o  Faaliyetlerin belirlenmesi,

e Faaliyetlerin gruplandirilmasi,

e Faaliyetlerin maliyet yapilarinin

analizi,

Maliyet etkenlerinin se¢imi

e Maliyetlerin mamullere /
hizmetlere yiiklenmesi
3. METODOLOJI
Calismamiz stratejik maliyetleme
yontemlerinden sayilan Faaliyet Tabanli
Maliyetleme (Faaliyete Dayali

Maliyetleme) yontemini esas alarak saglik
sektoriinde yiiriitiilen arastirma makalelerini
ve lisansiistii caligmalar1 kapsamaktadir.

3.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Saghik sektorii ciddi bir ekonomik
blyiikligii  temsil ettiginden  dolayi
yonetimsel alanda kaynaklarm verimli ve
etkin kullanilmasi i¢in uzmanlik gerektiren
ihtiyaclart her gegen giin artmaktadir. Bu
alanlardan biri de yonetim muhasebesi
alanidir. Sektdrde stratejik agidan yasanan
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degisimlerin ilk yansimasinin ve ihtiyacinin
bu alanda olacagi kanaatindeyiz.

Calismamizin iki temel amact
bulunmaktadir. Birincisi; tlkemizde saglik
sektorii kapsaminda yiiriitiilmiis faaliyet
tabanli maliyetleme arastirmalarinin  bir
panoramasimi ¢ikarmak ve bu alandaki
calismalarin  giicli ve zayif yonlerini
kapsayacak bir biitiinsel sentez ortaya
koymaktir. ikincisi ise saghk sektdriine
dikkat ¢ekerek, muhasebe ve finansman
bilim ¢evresinin ilgisine yonelik bir
farkindalik olusturmaktir. Gelecek yillarda
yapilacak bilimsel c¢aligmalara katki ve
yarar saglamaktir.

3.2. Arastirmanin Evreni

2003-2018 yillar1 arasinda yayinlanan
lisansiistii ¢alismalar igerisinden YOK-
TEZ' veri tabanindan 270 tez belirlenmistir.
Konu ile iligkili tezlerin saptanmasinda
Sekil 1’de gosterilen Yok-Tez tarama
ekranindan  “Saglik, Saglik  Sektori,
Hastane, Faaliyet Tabanli Maliyetleme ve
Faaliyet Dayali Maliyetleme”  konu
bagliklar1 tirnak igerisinde ayr1 ayri
taranarak ve incelenmistir. Bu ¢alismalarin
igerisinden 24 tez ¢alismasinin
aragtirmamizin konu araligi ile ilgili oldugu
saptanmustir. Bu ¢aligmalardan 3 tanesi veri
tabaninda izinli olmadig1 i¢in calismanin
tam metnine ulagmay:r denemis olmamiza
ragmen sadece tezin kiinye ve Onsdziine
erisilebildik. Geri kalan 21 lisansiistii tez
ayrintili bir bigimde incelenmistir.

2003-2018 yillar1 arasinda Tirkiye’de
ulusal ve uluslararasi sekilde yayinlanan,
muhasebe ve saghk alaninda akademik
igerige sahip SSCI, SCI-Exp, AHCI, ESCI
disindaki  alan  endekslerinde  taranan
dergilerde 67 adet makale konu basliklar
incelenmigtir. Bu dergi gruplart i¢erisinden
486 adet makalenin icerik yoniinden
incelenmisgtir. Faaliyet Tabanli Maliyetleme
konusunu bashiginda tagiyan makaleler

oncelikle  smiflandirilmis  daha  sonra
iceriginde “saglik sektorii, saglik hizmeti,
hastane, hastane isletmesi, medikal,

muayene” kavramlari konusunda detayli bir

t

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/
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sekilde igerik yoniinden incelenmistir.
Ortiisen makaleler icerik analizine tabi
tutularak incelenmesi sonucunda 19 adet
makaleye rastlanmustir.

3.3. Arastirma Yontemi ve Verilerin

Toplanmasi

Calismamizin amaglarina daha rasyonel bir
yonden ulagtirabilecegi yoniiyle
aragtirmamizda literatiir taramasi yontemi
secilmistir. Gash literatiir tarama siirecini,
belirli bir konuda yayinlanmis olabildigince
¢ok eserin derinlemesine ve sistematik
olarak arastirilmasi ve belirlenmesi olarak
tammlamustir. (Gash, 1999)

Siireli yayinlarin incelenmesi
literatiiriimiizde yeni uygulanmaya baslayan
ve az rastlanan bir yontemdir. Bu tiir siireli
yaym incelemeleri 6zgiinlik arayiginda
olan akademisyenlere ve ilgili alanda
calisma yapan arastirmacilara yonelik siireli
yayinlar ile lisansiistii calismalar hakkinda
veri setleri saglamaktadir.

Calismamizda icerik analizi  yOntemi
kullanilmistir. Arastirma materyali olarak
belirlenen lisansiistii tezler YOK-TEZ veri
tabanindan kategorisel agidan ayirt edilerek
indirilmistir. Ayn1 sekilde siireli yayinlarda
da ayni yontem uygulanmistir. Asagidaki
tabloda goriildiigii bigimde literatiirde
anlam tasiyan kavramlar anahtar kelime
olarak aratilmistir. Daha sonra kaynak
havuzunda yil, ¢aligma alani, ydontem gibi
kategorisel bir nitelikte siniflandirilmisgtr.
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Sekil 1.

Tiirkiye'de Saglik Sektdriinde Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yontemlerinin Kullaniimasina
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% YUKSEKOGRETIM KURULU BASKANLIGI

Tez Merkezi |

Ana Sayfa Tarama

Tarama terimi giriniz

Faaliyet Tabanli

ARASTIRMACILARIN DIKKA

Mevzuat

TINE

istatistikler 555 Tez Yayimlama izin Belc

Aranacak £

Tez Ad

+ Ulusal Tez Merkezi hizmetlerinin tamami internet Gzerinden verilmektedir,
= Yazarlan tarafindan Yuksekodretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi Veri Tabaninda arsivienmesine ve intern

sunulmaktadir.

« Vasal uyany okumak igin tiklay

niz

« Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanma izni olmayan tezlerin basii kopyalarina Universite kutuphanele!
+ Tez Veri Giri Formunu doldurmak icin, sisteme e-Deviet ile giris yapmak gerekmektedir. E-Devlet giri

= 2006 yili 6neesi tezlerden erisime kapali olanlanin yazarlar ™

Calisma alani tip alanimi da ilgilendirdigi
icin silireli yaymlarda arastirma kapsami
genis tutulmustur. Tip fakiltesi ve saglik
bilimleri enstitii dergileri de arastirmaya
dahil edilmistir. Derleme, tartisma, makale
cevirisi diizeyindeki makaleler incelemeye
dahil edilmemistir.

Stratejik maliyetleme yontemlerinden biri
olarak kabul edilen Faaliyet Tabanl
Maliyetleme yaklagimi literatiirde kullanim
teknigi agisindan farkli uygulama tarzlari
bulunmaktadir. Bunlar; Geleneksel Faaliyet
Tabanli Maliyetlemenin yani sira: Faaliyet
Tabanli Direkt Maliyetleme, Siirece Dayali
Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Zaman
Etkenli Faaliyet Tabanli Maliyetleme’dir.
Calismamizin  evreni Faaliyet Tabanl
Maliyetleme yontemleridir.

4. LITERATUR TARAMASI

Muhasebe alaninda daha once yapilmis
literatiir aragtirmalari incelendiginde ¢ok az
oldugu gozlemlenmistir. 2013 yilindan 6nce
yapilan literatiir taramalarinin konu itibari
ile daha ¢ok geneli kapsayici nitelikte
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Yayimlama Izin Belgesini doldurarak

oldugu gozlemlenmektedir. 2013 yilindan
sonra ise yapilan taramalarin biraz daha

ozellikli konulara yogunlastiklarim
gormekteyiz. Caligmalar agirlikli olarak
makale formatinda sunulmus ve literatiir
tarama  yoOntemlerinden igerik  analiz
yonteminin daha stk tercih  edildigi
gOrlilmustiir.

4.1. Bulgular

Asagida kapsadigi yillar1 konu, yazar ve
kullanilan yontemleri itibari muhasebe
literatiir arastirmalarini bir tablo halinde yer
almaktadir. Tablo incelendiginde daha ¢ok
icerik analizi aragtirmacilar tarafindan
tercih edilmis olup, ikinci olarak da
Bibliyometrik yontem takip etmektedir.
Tablo 1’de literatiir arastirmalarinin son
donemlerde artig gosterdigine dair bulgular
gormek miimkindir. Bu son yillarda
muhasebe alaninda aragtirma  yapma
ihtiyacinin arttigin dair bilgiler
vermektedir. Son yillarda muhasebe
alaninda yapilan arastirmalarda artislar g6z
oniinde bulundurdugumuzda
aragtirmacilarin daha ¢ok 6zgiin alan arayisi
icerisinde bulunduklarini sdyleyebiliriz.
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Tablo 1: Muhasebe Literatiir Caligmalarinin Kronolojik Tablosu

2019

yil Yazarlar Konu Ana Baglik Yayin Literatiir Araligi| Yontem
2007| Selimoglu ve Uzay Bagimsiz Denetim Makale, Bildiri 1995-2006 icerik Analizi
2008 Sakin Muhasebe ve Finansman Makale 1972-2007 inceleme
2008 Uysal Muhasebe Arastirmalari Makale 2004-2006 Atif Analizi
2009 Demirel Utku Muhasebe Arastirmalari Makale 2004-2008 icerik Analizi
2009 Ding ve Cankaya Muhasebe Egitimi Tam M. Bildiri 1998-2008 icerik Analizi
2010 Once ve Basar Muhasebe Makale 2000-2008 | igerik Analizi
2013| Akgakanat ve Digerleri | Tirkiye Muhasebe Standartlari Makale 2004-2011 igerik Analizi
2014| Hotamislive Erem Muhasebe ve Finansman Dergisi Makale 2005-2013 | Bibliyometrik
Apak,Duman ve Faaliyet Tabanli Maliyetleme
2014 Yiicenursen Yaklagimi Makale 2000-2013 igerik Analizi
2015 Sentiirk ve Findik Cevre Muhasebesi Makale 2006-2014 igerik Analizi
Muhasebe ve Finansal Makale,
2015|  Yicel ve Digerleri Raporlama Standartlari LisansUstli Tez| 2007-2014 inceleme
2016 Demirel ve Araci Muhasebe Dergileri Makale 2011-2015 icerik Analizi
Muhasebe ve Finans Aragtirma
2016  Apak ve Digerleri Dergileri Makale 2011-2016  [Bibliyometrik
2016 Tosunoglu ve Cam Maliyetleme Lisansustiu Tez|  2000-2014 icerik Analizi
Kiymetli Sen,

2017| Hatunoglu ve Terzi Muhasebe Egitimi Makale 2009-2015 | Bibliyometrik
2018| Temelli ve Karcioglu Muhasebe ve Vergi Makale 2010-2017 | Bibliyometrik
2018 Giindiz Muahasebe Makale 2014-2016 | Bibliyometrik

Literatiir ¢calismamizin bir farkli yonii de
makale taramasi ile lisansiistii
calismalarinin  es zamanli  incelenmis
olmasidir. Bunu tercih nedenimiz lisansiistii
tez c¢alismalar1 ile makale calismalarinin
icerik ve kapsam yoniinden aralarinda bir

kronolojik siralamasint asagidaki tabloda
gorebiliyoruz. Genellikle  yayimnlanan
lisansiistii tez ¢aligmalar1 en az iki yil siire
icerinde ayni konuyla iligkin bir makale
calismasina doniistiigli gézlemlenmistir. Bu
durum saglik sektériinde FTM konusunda

dogrusal  bir iligkinin = varligi = da  yapilmis calisma sayisint fazla
incelenmistir. Yillar itibariyle makalelerin  gdstermektedir.
yayinlandigi  dergiler ve  yazarlarin

Tablo 2: Makalelerin yazarlari ile birlikte kronolojik siralamasi
DERGILER Yazarlar Yil
SAU Fen Bilimleri Enstitiisti Dergisi M. Bibinoglu ve E. Giindogar 2003
Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi F. Cankaya ve D. Aygiin 2006
Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi B. Yilmaz 2008
Nigde Universitesi [IBF Dergisi F. Karasioglu ve A. V. Cam 2008
Afyon Kocatepe Universitesi [IBF Dergisi H. Bengii ve S. Arslan 2009
Akademik Arastirmalar ve Caligmalar Dergisi 1. Bekgi ve H. Ozal 2010
Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuast U. Erkol ve I. Agirbas 2011
Nobel Medicus H. Ugurtay, F.Oker ve Dig. 2013
Tiirk Patoloji Dergisi Ergiin, A. F., Agirbas, I., Kuzu,L 2013
Isletme Bilimi Dergisi H. Kirlioglu ve B. Atalay 2014
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi H. Kirlioglu ve B. Atalay 2014
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DERGILER Yazarlar Yil

Cumbhuriyet Universitesi [IBF Dergisi H. Ozyiirek ve Y. Ding 2014
Mubhasebe ve Denetime Bakig Dergisi S. Yiikgii ve I. Yiiksel 2016
Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi Cariket, O., Acar, D. 2017
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi Can, M., Kése D. S., Can, N.K. 2017
Marmara Sosyal Arastirmalar Dergisi A. Cetiner 2017
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi .Ege ve Murat Kutlar 2018
Saglik Akademisyenleri Dergisi E. Bozdemir 2018
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari1 Dergisi M.Tiirk ve F.C. Ertas 2018

Dergi tiirleri acisindan  Tablo  2’yi
inceledigimizde yayinlanan makale
calismalarinin  biiylk bir ¢ogunlugunun

Sosyal Bilimler ile Tip-Saglik alaninda

olmak tizere fakiilte ve enstitii dergilerinde
aragtirmalarin yayinlanmaktadir.

Asagidaki Tablo 3’de Faaliyet Tabanh

. N Maliyetleme alanindaki lisansiistii
yayin yapan dergilerde hazirlandigini ce
N : . . A calismalarin  yillar itibari ile genel
gormekteyiz. Universitelerin IIBF bagta o gL er e
panoramik dokiimii verilmistir.
Tablo 3: Yillar Itibari ile Lisansiistii Calismalar
Yil Yiiksek Lisans Doktora Toplam
2005 1 0 1
2006 1 2 3
2007 1 0 1
2008 2 1 3
2009 0 0 0
2010 1 0 1
2011 1 1 2
2012 0 0 0
2013 0 0 0
2014 2 1 3
2015 1 1 2
2016 0 0 0
2017 6* 1* 7
2018 0 1 1
Toplam 16 8 24
*2017 yilindaki yiiksek lisans tezlerinin 2, Saglik  sektoriinde  Faaliyet  Tabanli
doktora tezlerinin de 1 adedi izinli olmadigi ~ Maliyetleme yontemi kullanilarak ¢alisiimig
igin  igerik  ilgili  tezler  yoniinden lisansiisti  arastirmalara  baktigimizda
incelenememistir. Sadece Ozet, enstitlii, calismalarin son 5 yil igerisinde ciddi bir
danmigman  ve  Universite  bilgilerine oranda artis gosterdigini goézlemliyoruz.
erigilmistir. 2013-2018 yillar1 arasinda 9 yiiksek lisans,

4 doktora c¢alismasi olmak tizere toplam 13
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arastirma gerceklesmistir. Toplam
yiiriitiilen lisansiistii ¢aligmanin 24 oldugu
esas alindiginda son 5 yilda gergeklesen
aragtirmanin  yarisindan fazla oldugunu

sOyleyebiliriz. Bu alanda yiiriitiilecek
caligmalarin gelecek yillarda da aym artis
gosterecegini  ve  tercih  edilecegini
diistinmekteyiz.

2019

Saglik sektoriiniin ekonomik agidan yiiksek
maliyetler tagimasi neticesinde hem kamu
hastaneleri hem de 6zel hastanelerde dogru
maliyet Olglimlemelerine  yonelik  bir
ihtiyacin olustugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 4: Lisansiistii Tezlerin Danismanlar1 Y6niinden incelenmesi

Lisansiistii Dr.Ogr. Uyesi* Docent Dr. Prof. Dr.
Yiiksek Lisans | 5 4 7

Doktora | — — 8
TOPLAM | 5 4 15

Tablo 4’e¢ baktigimizda saglik sektérii  FTM/saghk  sektérii  konusunda  tez
konusunda Faaliyet Tabanli Maliyetleme damigsmanli@i  yiriitmiiglerdir. Konunun

yonteminde  yiriitilmiis tezlerde her
unvandan akademisyenin calistigini
sOyleyebiliriz. Doktora tezlerinde 8, yiliksek
lisans tezlerinde 7 olmak iizere Profesor
unvanina sahip akademisyenlerin

akademisyenlerin unvani yiikseldikce da
cok Onemsendigini sdyleyebiliriz. Ani
zamanda Tablo 4 profesér unvani disinda
higbir akademisyenin bu konuda doktora
tezi yliriitmedigini soylemektedir.

Tablo 5: Saglik Sektoriinde FTM Alanindaki Lisansiistii Calismalarin
Universiteler Arasi Dagilimi

No Universite Yiiksek Lisans Doktora Toplam
1 Marmara Uni. 2 1 3
2 Sakarya Univ. 1 1 2
3 Gazi Uni. 1 1 2
4 Kocaeli Uni. 2 0 2
5 Siileyman Demirel Uni. 2 0 2
6 Anadolu Uni 0 1 1
7 Gaziosmanpaga 0 1 1
8 Akdeniz Uni 0 1 1
9 Selcuk Uni. 0 1 1
10 Erciyes 0 1 1
Tablo 5’te lisansiistii caligmalar FTM  katki diizeylerinin ayni oldugu
yaklagimim1 saglik alaninda tez konusu  soyleyebiliriz. 3 yiiksek lisans tez galigmasi
olarak belirleyen ilk 10 {iniversitt  Marmara Universitesi, Dokuz  Eyliil
listelenmistir. Yukaridaki tablo  Universitesi ile Mugla Sitki Kogman
incelendiginde iiniversitelerin literatire ~ Universiteleri Saglik Bilimleri ve Fen

¥ Listelemede doktora ¢aligmasi yapan tiniversitelere

oncelik verilmistir.
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Tablo 6: Veri Toplama Yo6ntemi Agisindan Makaleler

Veri Toplama Yont. Say1 Yiizde
Ornek Olay 9 42,50
Orneklem 2 9,50
Arsiv 6 26,00
Anket 2 9,50
Yiiz ylize Goriisme 1 4,75
Miilakat 1 4,75
Toplam 21 100
Tablo 6  incelendiginde  yiiriitilen soyleyebiliriz. Bu yontemlerin nispeten
calismalarin biiyiik bir cogunlugunda Ornek  daha az tercih edildigini ve daha cok
Olay  yonteminin  tercih  edildigini  hastane c¢alisanlar1 ile yiiritilen genis
gormekteyiz. Bu yonteme paralel olarak  kapsamli arastirmalarda tercih edildigini
arsiv  yontemi de sik  bagvurulan  gérmekteyiz. Saglik ¢alisanlarmin sayisinin
yontemlerden biridir. Neticede maliyet yetersizligi, 7/24 c¢alisma  kosullari,
verileri isletmenin geg¢mis siireclerini  zamanlarmin kisith ve hayati derecede
ilgilendirdiginden bu yontem ciddi bir O6nemli olmasi gibi nedenlerden dolayi
oranda aragtirmacilar tarafindan tercih  arastirmacilarin  ylizylize gOriisme ve

edilmistir. Caligmalarda anket yontemi ile
orneklem yontemlerinin birlikte kullanildig:

miilakat yontemini daha az tercih ettiklerini
sOyleyebiliriz.

Tablo 7: Lisansiistii Tez Caligmalarinda Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yontemlerinin
Kullanilmas: Agisindan Incelenmesi

FTM Yontemi Say1 Yiizde
FTM/ Sistemi 7 41,26
Zamana Dayali FTM* 4 23,50
Maliyet Analizi ve FTM 2 11,75
FTM ve Miisteri Karlilik 2 11,75
Analizi-Fiyatlandirma ve

Stratejik Maliyet 1 5,87
Muhasebesi Yontemleri

Bulanik Zamana Dayal 1 5,87
FTM

Toplam 17 100

*Siirece Dayalit FTM aragtirmalar1 bu konu igerisinde degerlendirilmistir.

Tablo 7°da ise aragtirmacilarin daha g¢ok
geleneksel FTM ve sistemi {izerinde
caligmalar yaptiklarin1 gérmekteyiz. Son
yillarda gelisen Zamana Dayali FTM
yontemi de bu alanda yiiritiilen yiiksek

lisans  g¢aligmalarinda  tercih  edilen
maliyetleme yontemi olmustur.
Calismalarin biitiiniinde geleneksel

maliyetleme yontemi ile kiyaslanmasina
gidilmistir.
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2019

Tablo 8: Servisleri (Faaliyet Alani) Itibari ile Lisansiistii Calismalarin Incelenmesi

Faaliyet Alam Doktora Yiiksek Lisans Toplam
Hastane Genel 3 3 6
Radyoloji - 2 2
Agiz Dis Sagligi - 2 2
T1bbi Malzeme (medikal) - 1 1
Kardiyo Vaskiiler 1 - 1
Genel Cerrahi 1 1 2
Uroloji 1 - 1
112 Acil Servis - 1 1
Androloji - 1 1
Teshis ve Tedavi Hizmetleri 1 - 1

Tablo 8’de En cok tercih edilen (ilk 10)
faaliyet alanlar1 itibari ile yiiriitiilen tezlerin
faaliyet alanlarmi bize gostermektedir.
Tabloya baktigimizda hastane genelini
kapsayan caligmalarin 3 yiiksek lisans ve 3
doktora olmak iizere daha yogun oldugu
gozlemlenmistir. Radyoloji ve Agiz Dis
Sagligi servislerinde iki yiiksek lisans
¢alismasi bulunmaktadir. Genel Cerrahi
servislerinde birer yiiksek lisans ve doktora
konusu ¢alisilmistir.

5. SONUC

Saglik sektorii kavrami son yillarda oldukga
kullamimi  yayginlagsmaya  baslamistir.
Uluslararast1  c¢alismalarda  “Healthcare

Industry (Sector)” olarak karsilastigimiz bu
kavram vyerli literatirde yapilmig bir
tanimina rastlamadik. Saglik sektorii son
yillarda tim Diinya’da  yatirimcilar
acisindan cazip goriilerek hizla gelisen bir
sektor haline gelmistir. Giin  gegtikge
robotik, hassas tip, terapi hizmetleri, ilag
dretimi gibi siirekli yenilik alanlarimin
geligtigi  bir  sektér olmustur. Diger
sektorlerden en Onemli farki teknolojinin
yogun olarak kullanilmasina ragmen emek
yogun igletmeler oluslaridir.

Young ve digerlerine gore (Young ve
digerleri, 2004:162) saglik sektoriindeki

maliyetlerin  temel belirleyicileri  olan
tedarikgiler  iizerinde miisteri  odakl
caligmak  yoOniinde artan bir baski

bulunmaktadir. Bu baskinin sonucu olarak
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saglik hizmetlerinin maliyetlerini olusturan
tedarik zinciri iyeleri miisteri istek ve
gereksinimlerini  karsilamak igin miisteri
odakli ¢alismak durumundadir.

Hastane isletmelerinde iretim
maliyetlerinin agikca belirlenebilmesine
ragmen olusmus bir piyasa fiyatindan
bahsetmek oldukc¢a zordur. Birincil saglik
hizmetlerinde devletin fiyatlarda
miidahaleci olarak 6nemli dlciide rol aldig
bir sektér olmasi miinasebetiyle ideal
serbest piyasa kosullar1 ¢ok etkin degildir.
Saglik hizmetlerini talep eden hastalar
(miisteri) olurken hizmetin ne 6lgiide hangi
kosulda kullanilacaginin karar ve yonetimi
doktorlar, cerrahi {tniteler ve kurullar
tarafindan gerceklestirilmektedir. Yapilan
caligmalarin genel olarak igerik yoniinden
incelendiginde asagidaki ortak sonuglara
rastlanmistir.

Lisansiisti ¢alismalarda su sonuglara
rastlanmastir:
e Uygulama yapilan hastanelerin

%23’nde herhangi bir maliyetleme

sistemi yok veya kullanmadig1
belirtilmistir,
e Uygulama yapilan hastanelerin

%20’si maliyetleme sistemi olup
olmadig belirtilmemistir,

Uygulama yapilan hastanelerin
%55’  geleneksel  maliyetleme
yontemi kullandigini belirtmistir,
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Uygulama yapilan hastanelerin
%2’si  geleneksel  maliyetleme
yontemi kullandigini  ve ERP
tabanli yazilima sahip oldugunu
belirtmistir.

(Atalay: 2014, Ozkan: 2015, Bozdemir,
2018)’a gore; Zamana Dayali Faaliyet
Tabanli Maliyetleme yaklagimi isletmenin
atil kapasitesini daha igler hale getirdigini
belirtmislerdir.

Ayrica asagidaki sonuglar saglik sektoriinde
yiriitilen FTM arastirmalarinda  tiim
aragtirmacilar tarafindan miisterek teyit
edildiginden arastirma sonuglariin ortak
paydasi 6zelligindedir:

e Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yontemi
geleneksel maliyetleme yontemine

gore daha dogru sonuglar vermektedir.

Faaliyet Tabanli Maliyetleme yontemi
hastanelere uygulanabilirligi miimkiin,
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