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Son yiizyllda meydana gelen kiiresellesme faaliyetleri sonucunda iilkelerin birbiriyle olan etkilegimi
artmis ve tilkeler arasinda yogun rekabet bagslanmigtir. Tiirkiye, 1980 sonrasinda wuyguladigi
serbestlesme politikalari ile bir yandan kapali ekonomik politikalardan kurtulmaya ¢alisarak kiiresel
rekabet yarisindan pay almayr amaglamis diger yandan da Avrupa Birligi (AB) ile tam iiyelik igin
onemli mesafeler kat etmistir. Tiirkiye 'nin AB iiyelik siirecinde tamamlamasi gereken yeterliliklerinin
basinda saghkli bir ekonomik diizen gelmektedir. Saghkli ekonomik diizenin igleyebilmesinin en
onemli saglayicilarindan biri saglam bir finansal sistemin varligidir. Giiniimiizde iilkelerin finansal
sisteminin temelini ise bankacilik sistemi olusturmaktadir. Bu ¢alismada, bankacilik sektoriine ait 8
temel gosterge yardimi ile Tiirkiye ve Avrupa Birligi iiyesi olan 28 iilkenin bankacilik sektorii 2014-
2016 ylart i¢in VIKOR yéntemi kullanmilarak karsilastirdmistir. Analiz sonuglarima gore yillar
itibariyle ilk 4 iilkenin siralamasi benzerlik gostermektedir. Tiirkiye ise 2016 yih bankacilik sektorii
swralamasinda ilk beste yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Bankacilik Sektorii, EU Bankacilik Sektorii, Banka Performans
Karsilastirmasi, VIKOR Analizi

Jel Kodlar: G20, L25, P51.

ABSTRACT

As a result of globalization activities in the last century, the interactions between countries have
increased. In addition, intense competition have started between countries. Turkey, on the one hand
with liberalization policies imposed after the 1980 off trying to get rid of economic policy has aimed
to take a share of global competition, on the other hand, it has made significant progress for full
membership with the European Union (EU). At the beginning of the qualifications required to
complete Turkey's EU membership process has come to have a healthy economic order. One of the
most important providers of a healthy economic order is the existence of a sound financial system.
Todays, the banking system constitutes the basic of the financial system of countries. In this study,
Turkey and 28 countries that are members of the European Unions were compared using the VIKOR
method with 8 basic banking indicators help for the years 2014 to 2016. According to the results of
the analysis, the ranking of the first 4 countries is similar in years. Turkey in the ranking of the
banking sector in 20186, is located in the top five.

Keywords: Turkish Banking Sector, EU Banking Sector, Bank Performance Comparison, VIKOR
Analysis

Jel Codes: G20, P51, L25.

! Bu galisma 4-5 Mayis 2018 tarihinde Ankara’da gerceklestirilen 1. Uluslararasi Bankacilik Kongresinde
genisletilmis 6zet olarak sunulan bildirinin gézden gegirilmis ve genisletilmis halidir.
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1. GiRiS

Avrupa Birligi II. Diinya savas1 sonrasinda
ilk olarak 6 tilkeden olusan Avrupa Komiir
Celik Toplulugu olarak olusum gostermeye
baglamis ve iye iilkeler komiir ve geligin
yani sira diger sektorlerde de ekonomik
birliktelik kurmak amaciyla 1957 yilinda
Roma Antlasmasi1 imzalayarak Avrupa
Ekonomik Toplulugu (AET)’yi
kurmuglardir. 1986 yilinda Tek Senet ile i¢
pazarin Dbiitiinlesmesini  saglanus, 1993
yilinda Maastricht Anlagmasiyla parasal
birligi amaglamis ve 2002 yilinda da
gerceklestirmistir. AB’deki bu gelismelere
kayitsiz kalmayan Tiirkiye, birlik igerisinde
yer almak istedigini 1950’lerin sonunda
bagvuru yaparak gostermistir. AET ile
Tirkiye arasinda 1963 yilinda imzalanan
Ankara Antlagmasi ile hedeflenen giimriik
birligi uygulamasina 1 Ocak 1996 yilinda
baglanmigtir. Aralik 2004 Zirvesinde alinan
karar dogrultusunda 3 Ekim 2005 tarihinde
Tiirkiye’nin AB’ye tam iiyelik miizakereleri
baglamustir.

Tiirkiye’nin AB’ye tam iyelikte yerine
getirmesi  gereken bazi  yeterlilikleri
bulunmaktadir. Bu yeterliliklerinin arasinda
1 Kasim 1993 yilinda yiiriirlige giren

Maastricht ~ Antlagmasinda  yer  alan
ekonomik  yeterliliklerdir. ~ Tiirkiye’nin
AB’ye {liyeliginde istenen ekonomik

kriterleri yerine getirebilmesi i¢in saglam
ve istikrarli bir ekonomiye sahip olmast bir
gerekliliktir. Ekonomik faaliyetlerin ihtiyag
duyulan sermayenin en uygun risk, vade ve
miktar uyumu ¢ergevesinde temin edilmesi
ve yatirimlarin siirdiiriilebilir ve istikrari
icin saglam bir bankacilik sistemine sahip
olunmasi bir zorunluluktur. Giivenilir,
saglam ve istikrarli bir bankacililik
sisteminin mevcudiyeti, gli¢lii bir finansal
sistemin olusumunu saglayarak ekonomide
iiretim faktorlerinden biri olan sermayenin
kesintisiz ve istenilen kosullarda temin
edilmesini  kolaylastirir.  Bu  agidan
Tirkiye nin AB’ye iiyelik siirecinde saglam
bir bankacilik alt yapismna sahip olmasi
gerekmektedir.

Finansal sistemler piyasa temelli ve banka
temelli olmak  iizere iki grupta
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incelenmektedir (Onur, 2012:131). Finansal
sistemi piyasa temeline dayanan iilkelerde
emeklilik ve yatinm fonlar1 sistemin
temelini olusturmaktadir. Bankacilik
temeline dayanan finansal sistemlerde ise
sistemin  merkezinde  bankalar  yer
almaktadir (Altintas ve Ayricay, 2010:72).
Banka temelli bir finansal sisteme sahip
olan iilkelerde finansal istikrarin
saglanabilmesi  giicli  ve  dayanikli
bankalarin olmasma baghdir. Bankacilik
sektorliiniin ililke ekonomisindeki pay1 ve
fonksiyonu dikkate alindiginda Tiirkiye’ nin
finansal sisteminin banka temelli bir yapiya
sahip oldugu sdylenebilir (Kartal, 2018:6).
2017 yili sonu itibariyle Tiirk Bankacilik
Sektoriiniin aktif biiyiikliigiiniin GSYH’ye
orant 1.05 olarak gerceklesmis olmasi
bankacilik temelli bir ekonomiye sahip
olundugunu gostermektedir (BDDK, 2018).

Diinya  ekonomisinde  yasanan  son
gelismeler 151¢inda bankacilik sektoriine
bakildiginda 6nemli yapisal degisimlerin ve
doniistimiin yasandigi soylenebilir. 2008
yilinda yasanan Global Kriz sonrasinda
gelismis ilkelerde bor¢ sorunlari, biitce
aciklari, ekonomideki negatif biiylime ve
resesyon durumu olugmusken gelismekte
olan iilkelerde ise cari agik artmis ve
enflasyonist bir siire¢ yasanmigtir. Kriz
sonrasinda basta ABD ve AB olmak {izere
genigletici para politikalar1 uygulayarak
parasal genisleme siirecine girilmistir. Bu
durum gelismekte olan tlilke ekonomilerini
olumlu yonde etkilemistir. 2015 yili
itibariyle ~Amerikan Merkez Bankasi
FED’in faiz artirimma gitmesi ve tahvil
aliminm1 sonlandirmasi ile parasal genisleme
siireci  sonlanmigtir. Ancak Avrupa’da
devam eden gevsek para politikasi
uygulamalari siirmiis ve faiz oranlar1 diisiik

seviyelerde kalmustir (Arican ve
Yiicememis, 2017:45).
Tablo 1’de  bankacilik  sektoriiniin

gostergelerinden olan banka sermayesinin
aktiflere orani gosterilmektedir. Tablodan
da goriilebilecegi gibi 2010 yilindan 2017
yilina kadar Diinya genelinde banka
sermayesinin aktiflere oraninda bir artigin
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oldugu goriilmektedir. Diinya genelindeki
bu gelismeye benzer sekilde AB ve OECD

Bankacilik Sektorii Agisindan Tiirkiye ve Avrupa Birligine Uye Ulkelerin Karsilagtirmasi

sermayesinin aktiflere oraninda bir artigin
oldugu goriilmektedir.

iilkelerinin genelinde de banka

Tablo 1: Banka Sermayesinin Aktiflere Oran1 (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Diinya 9.7 9.9 10.0 10.0 10.3 10.1 10.4 10.7

Avrupa Birligi | 6.1 6.1 6.6

7.2 7.3 7.7 7.5 8.2

OECD Uyeleri 6.2 6.3 6.6

7.1 7.2 74 7.3 7.6

Kaynak: Diinya Bankasi Istatistiklerden yararlanarak yazarlar tarafindan diizenlenmistir.

Diinya  bankacilik  sektoriiniin 2017
yilindaki aktif yaklagik olarak 123.7 trilyon
dolarlik bir biyiklige ulasmistir. Yine
diinya bankacilik sektoriiniin 2017 yilindaki
aktif karliligi yaklasik olarak % 0.9
seviyelerindedir (Deloitte, 2019: 1).

2008 Global Krizinden sonra tilkeler risk

yonetimi, sermaye yeterliligi, likidite
gozetim ve denetimi konularini ele alarak
finansal ~ kurumlarin  denetlenmesinde

etkinligi arttirmay1 amaglamiglardir. Ayrica
bankalarin islevlerini arttiracak ve mali
yapilarin1 giiglendirecek onlemler alinarak
bankacilik sektoriiniin yeniden
yapilandirilmasi saglanmaya ¢aligilmustir.

Tiirkiye nin bankacilik sektoriine
bakildiginda ise 2001 yilindan giiniimiize
kadar  onemli  degisimlerin  oldugu
goriilmektedir. 2001 yilinda yaganan
bankacilik  krizinin  ardindan  giiglii
ekonomiye gegis politikalar1 ile birlikte
Tiirk bankacilik sektoriiniin
rehabilitasyonuna yonelik olarak gerekli
calismalarin yapilmasint igeren “Bankacilik
Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi”
devreye alinmistir. Bankacilik alaninda
yurlirlige alman bu program ile mali
sistemin istikrar1 ve kamu maliyesine
getirdikleri yiikiin azaltilmas1 bakimindan
TMSF biinyesindeki bankalarin sorunlarini
en kisa siirede ¢oziime kavusturmak ve

yasanan  krizlerden olumsuz  ydnde
etkilenen bazi 6zel bankalarin saglikli bir
yapiya kavusmalarinin saglanmast

amaglanmistir (Parasiz, 2007:180). Finansal
piyasalardaki ~ denetim  ve  gdzetim
sisteminin  etkinliginin  arttirilmast  ve

bagimsiz karar mekanizmalarina
kavugturulmast  yoniindeki  politikalar
uyarinca, 23.06.1999 tarihli ve 23734 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan miilga 4389
sayili Bankalar Kanunu ile kamu tiizel
kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip
bir otorite olarak kurulmus olan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
2001 krizinin ve 2008 Global Krizin
tahribatinin azaltilmasinda biiyiik bir Sneme
sahiptir. 01.11.2005 tarihli ve 25983 sayili
miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan
5411sayili Bankacilik Kanunu ile BDDK
bagimsizlik, etkinlik ve kapasite agisindan
gliglendirilmistir.

BDDK’nin diizenleyici ve denetleyici
katkisimin  yaninda BASEL  kriterleri de
Tirkiye’nin  bankacilik sisteminin genel
yapisinin  giiclenmesinde  6nemli  rol
oynamigtir. Giinlimiize kadar BASEL
kriterleri BASEL |, BASEL Il ve BASEL
I olarak yenilikler yapilarak
gelistirilmigtir. Her bir giincelleme bir
oncesindeki kriterlere yenilikler ekleme ve
sermaye yeterliligini daha dogru 6lgmeye
yonelik olarak olusturulmustur (Hazar vd.,
2018:136). BASEL kriterleri ile bankalar
sektorde yasanacak olas1 krizler ile riskleri
yonetme noktasinda kredi riski, piyasa riski,
operasyonel risk ve sermaye yeterliligi
konularinda bir takim Olgiitler
gelistirmislerdir.

Tiirk bankacilik sektoriinde Eylil 2018
itibariyle 13 kalkinma ve yatinm, 34
mevduat ve 5 katilim bankasi olmak iizere
toplamda 52 banka faaliyet gostermektedir;
11.594 adet toplam subeden 3.904 adedi
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kamu bankalara, 4.002 adedi yerli dzel
bankalara ve 3.688 adedi yabanci bankalara
aittir; 208.629 personelden 66.114°i kamu
bankalarinda,  74.053’t  yerli  &zel
bankalarda ve 68.462°i de yabanci
bankalarda ¢aligmaktadir. Tiirk Bankacilik
Sektoriintin  aktif biyikligii Eylil 2018
doneminde 4.211 milyar TL ile bir 6nceki
ceyrege gore %14,7 artis gostermistir
(BDDK, 2018).

Milyar TL
3.000

2.500 - 1,06

2.000 -

2010 2011 2012 2013

2014

2019

Sekil 1°de 2010 yilindan 2018 Eyliil ayma
kadar Tiirk Bankacilik Sektoriindeki toplam
mevduat, toplam kredi ve toplam
mevduatin ~ krediye = doniisim  oram
gosterilmigtir. 2010 yilindan 2018 Eyliile
kadar hem mevduatta hem de kredilerde
artis oldugu goriilmektedir. 2010 yilinda
mevduatin krediye dontisiimii 0.83 iken bu
oran artig gostererek devam etmis ve 2018
Eyliil ayinda 1.12 olmustur (BDDK, 2018).

Oran
1,40
1,13 1,12 1,15 1,16 1,12

L 1,20

- 1,00

Eyl.18

2015 2016 2017 Haz.18

W Krediler = Mevduat =se=Kredi/Mevduat Orani (Sag Eksen)

Sekil 1: Mevduat, Kredi ve Mevduatin Krediye Doniisiim Orani
Kaynak: BDDK (2018)

Sekil 2°de 2018 yilinin Eyliil aymna kadar
olan gelir tablosu degerlerinin bir kism1 yer
almaktadir.  flgili dénem  araliginda
bankacilik sektoriiniin toplam faiz geliri

256 milyar TL iken, toplam faiz gideri 148
milyar TL dir. 2018’in ilk dokuz aymda
elde edilen donem net kar1 42 milyar TL dir
(BDDK, 2018).
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Milyar TL
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Sekil 2: Gelir Tablosu Kalemlerinin Bir Kismi (2018)

Kaynak: BDDK (2018

Sekil 3’te 2018 yilinin ilk dokuz ay1 ile
2017 yilinin ilk dokuz aymin karlilik
degerleri  gosterilmektedir. ~ Bankacilik
sektoriiniin 6zkaynak karlhiligi gegen yilin
ayni donemine gore yabanci banka
grubunda artis gosterirken, kamu ve yerli
Ozel banka gruplarinda diisiis gostermistir.

Net Kar / Toplam Ozkaynaklar

12,72

"
Y]

% K

s
)

W Eyl17
11, b

8

11,50

i

YERLI 6ZEL

" Eyl1g
1,12

KAMU YABANCI

Bankacilik sektoriiniin Eyliil 2018 dénemi
aktif karliligi 6zsermaye karliliginda oldugu
gibi gegen yilin aym1 donemine gore
yabanct banka grubunda artis gosterirken,
kamu ve yerli 6zel banka gruplarinda diisiis
gostermistir (BDDK, 2018).

Net Kar / Toplam Aktifler
1,72

Sekil 3: Ozkaynak ve Aktif Karlilig1
Kaynak: BDDK (2018)

Bu calismada da finansal sistem icinde
oldukc¢a 6nemli olan bankacilik sektoriiniin
8 temel gostergesinden yararlanilarak 2014,
2015 ve 2016 yillart i¢in Tiirkiye ve Avrupa
Birligi iiyesi olan 28 iilkenin bankacilik
sektorii  ¢ok  kriterli  karar  verme

- § o
-l ]
yontemlerinden biri olan VIKOR analizi

kullanilarak karsilastirilmistir.
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2. LITERATUR TARAMASI

Tiirk bankacilik sektdriiniin - AB  iiyesi
iilkelerin bankacilik sektorii ile
kargilagtirtlmasinin  yapildigi ¢aligmalarin

bir kismmna asagida yer verilmistir.
Tirkiye’'nin bankacilik sektoriiniin - AB
bankacilik sektorii ile karsilagtirmasina

yonelik yapilan calismalarin  bir kismi
Tirkiye’nin AB uyum siirecine yonelik
bankacilik sektorii agisindan yeterliligi olup
olmadiginin tespiti iizerinedir.

LaGro (2001) c¢alismasinda  Avrupa
Birligi’nde bankacilik sektoriine ydnelik
rekabet politikasi uygulamalarinin
Tiirkiye’deki  gelismeleri ne  ydnde
etkileyecegine yonelik tespitlerde
bulunmustur. AB'de bankacilik sektoriine
dair olugmus olan birikimden
yararlanilabilmesi ve diizenlemelerin bu
tecriibelerin g0z oniine alinarak
yapilmasinin daha uygun olacagini ifade
etmistir.

Kesbi¢ ve Simsek (2001) yaptiklar
calismada Tirkiye’nin AB uyum siirecinde
Tiirkiye’nin bankalar kanunu ile AB’nin
bankalar hakkinda istedigi yeterlilik ve
uygulamalar1 karsilagtirilarak yapilan son
diizenlemelere yer verilmistir. BASEL
kriterli dikkate alindiginda Tiirk bankacilik
sektoriiniin konsolide denetim ve gdzetim
eksikligi, kamu bankalarinin sistemde
hakim rol oynamasi, enflasyon
muhasebesinin uygulanmasi gibi bir takim
eksikliklerin oldugunu tespit etmislerdir. Bu
eksikliklerin ~ giderilmesinde  “Bagimsiz
Ekonomi Denetgiligi” kurulmasi, kredi
maliyetlerinin  diisiirilmesi ve vadeli
kambiyo islemleri yonetmeliginin
hazirlanip uygulamaya konulmasi gibi bir
takim Onerilerde bulunulmustur.

Ersoy (2003) caligmasinda risk yonetim
konusunda gelistirilen diizenlemeler ile AB
uyum siirecinde gerekli goriilen
uyumlastirmalarin Tiirk bankacilik
sisteminin yasayacagi olasi krizlere karsi ne
Olclide koruyabilecegini tespit etmeye
caligmistir. Calismasinda Tirkiye ile AB
iilkelerinin bankacilik sektdriinde krize yol
acan faktorlerin tespiti yapilmigtir. BASEL
diizenlemelerin ~ gelismis  {ilkeler i¢in
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kapsayict1 oldugu Tirkiye’nin BASEL
kriterlerinde yer alan diizenlemeleri oldugu
gibi almak yerine kendisine uyarlamasi
gerektigini ifade etmistir.

Steinherr vd. (2004) yapmis olduklar
aragtirmada  Tirkiye’nin AB’ne  dahil
edilme siirecinde bankacilik sektorii olarak
hazir olup olmadigmi incelemiglerdir.
Analizleri kapsaminda Tiirkiye’ nin
bankacilik genel goriiniimii, AB’nin yeni
iiyesi olan {ilkelerin bankacilik genel
gorliinimii  ile karsilagtirilmistir.  Analiz
sonucunda Tirkiye’nin  durumunun iyi
oldugu tespit etmislerdir.

Oztirk  (2007)  calismasinda  Tiirk
bankacilik sektérii ve AB {ilkelerinin
bankacilik sektoriinde etkinlik,

konsantrasyon, rekabet ve piyasa yapisi
incelenmis  ve  karsilagtirilmistir. AB
iilkelerinin bir kisminda oligopolistik bir
rekabet ortaminin oldugu tespit edilmistir.
AB iilkelerinde bu rekabet yapisinin satin
almalar1  ve Dbirlesmeleri  beraberinde
getirdigi tespit edilmistir. Tiirk bankacilik
sektoriiniin de konsolidasyon etkisi altinda
oldugunu ifade etmistir. Etkinlik olarak AB
tilkeleri ile Tirkiye’nin karsilagtirildig
analiz sonuglarina gére AB iilkelerinde
artan rekabetin etkinligi arttirdigr Tiirk
bankacilik sektdriinde de liberalizasyon
sonrasinda  etkinligin  artti§i  tespit
edilmistir.

Kar (2008) calismasinda Tiirkiye ve Avrupa
Birligi bankacilik sektoriinii gostergelerini
karsilastirmistir. Sonu¢ olarak AB ve Tiirk
bankacilik sisteminin monopolcii rekabet
yapisina sahip oldugunu ifade etmistir.

Demirbas ve Sezgin (2010) caligmalarinda
2006-2010 yillar i¢in Tiirkiye, ABD ve AB
iilkelerine ait bankalarin aracilik ve iiretim
yaklagimina gore etkinlik analizleri veri
zarflama analizi ile yapilmistir. Analiz
sonuglarma goére 2006 yili i¢in Tirk
bankalarmin ABD ve AB bankalar1 yaninda
etkin olmama oraniin daha yiiksek oldugu,
fakat 2007 yili ve sonrasinda durumun tam
ters bir hal alarak, Tiirk bankalarinin ABD
ve AB bankalarina gore etkin olma oraninin
yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tath (2010) calismasinda AB’nin Tiirk
bankacilik sistemine yonelik etkisi iizerine
yaptig1 aragtirmasinda, AB uyum siirecinde
finansal biitiinlesmenin de saglanabilmesi
icin Tirkiye tarafindan yerine getirilen bir
takim kriterlerin Tiirk bankacilik sektoriine
etkisini ortaya koymustur. Asama asama
yerine getirilen BASEL kriterleri ile risk
yonetiminin etkin bir sekilde uygulanmasi
sonucu c¢agdas risk yonetim teknikleri
gelistirilmigtir. Tiirk bankacilik sektdriiniin
cesitli kriz senaryolarina dayanikliliginin
kriz  yonetimine  verdikleri = Onemle
artacagini agiklamistir.

Mermod ve Ceran (2011) yaptiklar
calismada Tirkiye, Avrupa ve ABD’nin
bankacilik  sektoriini  kiyaslamiglardir.
Caligmalarinda  bankacilik  sektoriiniin
maruz kaldig: riskleri BASEL
kriterlerindeki  yeterlilikler ile ele
almiglardir. Yapilan karsilagtirmalar
sonucunda Tiirk bankacilik sektoriiniin
saglam bir yapiya sahip oldugu tespit
edilmistir.

Topal (2012) yaptig1 ¢alismada SWOT ve

AHP  modeli kullanarak BASEL I
uygulamasinin Tirk bankacilik  sektorii
iizerine etkisi incelemislerdir. Ayrica

BASEL II uygulamasinin AB bankacilik
sektorii tlizerindeki etkisi de karsilastirmali
olarak ele alinmistir. Sonug olarak BASEL
II uygulamasinin Tiirkiye’nin bankacilik
sektorii iizerinde en giicli etkisi olarak
sermaye  yeterlilig§i  diizenlemelerinin
bankacilik krizlerinin sikligint ve siddetini
azaltmakta etkili olmasi olarak tespit
edilirken AB bankacilik sektorii ag¢isindan
ise risk pozisyonlarmin seffaflasmasi olarak
tespit edilmistir.

Akin (2013) calismasinda Tiirk bankacilik
sistemi ile AB bankacilik sisteminin
karsilagtirmasint banka sayisi, sube sayist,
calisan sayisi, aktif toplamlari, verilen
toplam krediler, alinan toplam mevduat,

bankalarin ekonomi igerisindeki pay1
(derinligi) ve bankalarin yogunlagmasi gibi
Olciitler ile yapmustir. Yapilan

karsilastirmalar sonucu Tiirk bankacilik
sektoriiniin  biiyilkk bir potansiyele sahip
oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica Tiirk
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bankacilik sektorii rekabet yapist olarak
yapilan  Herfindahl  Endeksine  gore
oligopolistik bir yapida oldugu, AB iiyesi
olan gelismis iilkelerden daha yiiksek, AB
tiyesi olup gelismekte olan iilkelerden ise
daha disiik bir piyasa yogunlasmasi
oldugunu tespit etmistir.

Seving (2014) ¢aligmasinda Tiirk bankacilik
sistemi ile Avrupa Birligi bankacilik
sistemini karsilagtirmigtir. Tirkiye’nin AB
ilkelerine  oranla  karliligmin  diisiik
oldugunu tespit etmistir. Ancak 2008
kiiresel mortgage krizi sonrasi karlilig
pozitif tutabilen Tirkiye’nin birgcok AB
tiyesi iilkeye gore oldukca basarili bir
performansa sahip oldugunu tespit etmistir.

Stimer (2016) ¢alismasinda Tiirk bankacilik
sektoriinin  tarihsel gelisimini ve AB
bankacilik sektorii ile karsilagtirmasini
yapmustir. AB iilkeleri ile kiyaslandiginda
Tirk bankacilik  sektdriiniin ~ biiylime
potansiyelinin ¢ok yiiksek oldugu sonucuna
ulagmustir.

3. VERILER VE YONTEM

Politika yiiriitiiciiler ve karar alicilar karar
almada birden fazla farkli kriterlere sahip
olunan durumlarda ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden yararlanarak en iyi se¢imi,
siiflamayi ve siralamayi yapabilmektedir.

Cok  kriterli karar verme (CKKYV)
yontemleri, alternatifler arasindan birden
fazla sayida ve aymi anda uygulanabilen
kriterlere bagli olarak en iyi tercihin
secilmesine imkan saglayan araglardir. Her
problemin ¢esidinde karar vericinin amaci
farklidir. Se¢me problemlerinde karar
vericinin amact en iyi alternatifi bulmak
iken siralama probleminde, karar vericinin
amact biitlin alternatifleri en iyiden en

kotiye siralamaktir. Simiflandirma
probleminde ise karar verici, amag
dogrultusunda alternatifleri siniflara

ayirmaktadir (Kuzu, 2018:117).

Bankacilik sektoriinde bankalarin se¢imi,

siralamast  ve smiflandirilmasinda  ¢ok
kriterli  karar verme  yoOntemlerinden
yararlanilmaktadir. Dinger ve Gorener
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(2011), Yildirnm ve Demirci (2017),
Ertugrul ve Karakasoglu (2009), Caligkan
ve Eren (2016), Tasabat vd. (2015),
Kandemir ve Karatas (2016), Cagil (2011),
Giineysu vd. (2015) ve Tezergil (2016)
caligmalar1 bankacilik alaninda ¢ok kriterli
karar verme tekniklerinden yararlanilarak
yapilan ¢alismalardan bir kismudir.

VIKOR yo6ntemi de son donemlerde yaygin
olarak kullanilmaya baglanan c¢ok kriterli
karar verme yoOntemlerinden  biridir.
VIKOR yontemi 1998 yilinda Opricovic
tarafindan  gelistirilmistir ~ (Celikbilek,
2018:155). Yontem, en uygun Kkarar
seceneklerini belirlemek i¢in segencklerden
performansi en iyi olanin secilmesi ya da
karar segeneklerinin performanslarina gore
siralanmasina dayanmaktadir (Opricovic ve
Tzeng, 2004). Yontemin amaci, karar
seceneklerinin siralanmasinda ideal ¢6ziime
en yakin olan uzlasik ¢oziime ulagsmaktir
(Ozbek, 2017:217).

VIKOR yonteminde karar verme siireci,
karar  probleminin  tamimlanmasi ile
basglamaktadir. Karar probleminde
degerlendirmeye tabi tutulacak alternatifler
ve alternatiflerin karsilagtirilmasina imkan
saglayacak olan kriterler belirlenir. Kriterler
karar  problemine  gore  farkliliklar
gosterebilir. Belirlenen kriterler fayda ve
maliyet oOzelliklerine gore alternatiflerin
skorlar1 belirlenmektedir. Fayda
kriterlerinde alternatif skorlar igerisinde
bliyik olan, maliyet kriterlerinde ise
alternatif skorlar icerisinde kii¢iikk olanin
tercih edilmesi amaca daha ¢ok katki
saglayacaktir. Ozelliklerine gore kriterler
belirlendikten sonra  kriterlerin ~ 6nem
derecelerine gore agirliklarinin belirlenmesi
gerekmektedir. VIKOR yonteminde
kriterlerin agirliklart oran olarak ifade
edilmekte ve toplami 1’e esit olmaktadir.

Karar problemine ait alternatifler, kriterler
ve kriterlere gore alternatiflerin skorlari
belirlendikten sonra skorlar bir karar
matrisine dondstiriiliir.
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Karar matrisinin satirlar1  (i=1,2,3,...,m)
alternatifleri, siitunlart (j=1,2,3,..., n) ise
kriterleri gdstermek {izere VIKOR’un
uzlagik siralama algoritmasi asagida yer
alan 6 adimdan olusmaktadir (Kuzu,
2018:120).

Adim 1: En iyi ve en koti kriter
degerlerinin belirlenmesidir. Karar matrisi
olusturulduktan sonra her bir kriter
(=1,2,3,..., n) i¢in en iyi f{° ve en koti
f degerleri belirlenir. Eger j. kriteri bir
fayda 6zelligine sahipse f° ve f;”degerleri
ff = Max X;j ve f = miinxi]- esitligi ile
hesaplanir. j. kriteri bir maliyet 6zelligini
ifade ediyorsa f" ve fj degerleri fj =
miin Xjj ve fi7 = max X; esitligi yardimiyla
hesaplanir.

Adim 2: Normalizasyon iglemi ve
normalizasyon matrisinin olusturulmasi.
Karar matrisine lineer normalizasyon islemi
uygulanarak ~ mxn  boyutlarinda R
normalizasyon matrisine doniistiiriiliir. R

S fxij ... .
matrisinin elemanlari,ry; = 1 esitligi ile

o
hesaplanir.
Adim 3: Normalize karar matrisinin
agirhklandirilmasi.  Wikriter — agirliklarmi

gostermek lizere, normalize karar matrisinin
siitunlarinda yer alan kriterlerin agirliklar
ile carpilmasi sonucu V agirliklandirilmig
normalize karar matrisi elde edilir.
Agirliklandirilmis normalize karar matrisi
elemanlar1 elemanlar1 v;; = ry;. wiesitligi ile
hesaplanir.

Adim 4: S;ve R;degerlerinin hesaplanmasi.
Si=XYL.vy ve Rj= max v olarak 1.

alternatif icin ortalama ve en kotii grup
skorlar1 hesaplanmaktadir.

Adim 5: Bu adiminda S* = min$§;, S™ =
1

max Si,R* = miin R;ve R™ = max Si
parametrelerinden yararlanilarak Q;
degerlerinin hesaplanmaktadir. Q;
degerlerinin hesaplanmasinda kullanilan q
parametresi maksimum grup faydasmi
gostermektedir.
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q.(5i-8") |, (1-9).(Rj—R")
Q="=% P (2
Adimm 6: Alternatiflerin siralanmasi ve
kosullarin ~ denetlenmesi. Si)R;y ve
Q;degerleri kiiclikten biiyiige siralanarak
alternatifler arasindaki siralamanin
belirlendigi li¢ siralama listesi elde edilir.

Calismanin uygulama kismmda VIKOR
analizi kullanilarak Tirkiye ve Avrupa
Birligi iiyesi olan 28 iilkenin bankacilik
sektorii 2014, 2015 ve 2016 yillart igin
kargilagtirtlmistir. Bankacilik faaliyetlerinin
karsilastirma  ol¢iitii  olarak  iilkelerdeki
banka sayisi, toplam sube sayilari, toplam
istihdam edilen personel sayilari, banka
aktiflerinin toplami, banka ATM sayilari,
banka tarafindan verilen krediler toplamu,
bankalarin mevduat toplami, bankalarin
sermaye ve rezerv miktarlart olmak {izere 8
farkli kriter analizde kullanilmistir.
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3.1 Bulgular

VIKOR yontemi ile iilkelerin bankacilik
faaliyetleri ve hacimlerine ait
karsilagtirmalarinin degerlendirilip

siralanmasina yonelik hesaplamalar igin
Microsoft Excel 2010 programi
kullanilmistir. Uygulanan VIKOR
analizinde degerlendirme Ol¢iitii olarak ele
alinan 8 kritere iliskin agirliklar esit olarak
belirlenmistir. VIKOR sonucu Tiirkiye ve
AB ilkelerinin 2014, 2015 ve 2016
yillarina ait sonuglar Tablo 1’de gosterildigi
gibi hesaplanmistir. Tablo 1’e bakildiginda
Almanya’nin {i¢ yilda siralamada birinci
oldugu Fransa’nin 2014 ve 2015 yillarinda
ikinci sirada yer alirken 2016 yilinda
ficiincii oldugu Ingiltere’nin 2014 ve 2015
yillarinda ti¢lincii sirada yer alirken 2016
yilinda  ikinci  swrada  yer  aldifi
goriilmektedir. Italya ise her ii¢ yilda da
siralamasini korumus ve dordiincii sirada
yer almustir.

Tablo 2: VIKOR Sonug Tablosu

ULKELER SIRALAMALAR
2014 2015 2016

Almanya 1 1 1
Fransa 2 2 3
Ingiltere 3 3 2
Italya 4 4 4
Ispanya 5 5 6
Avusturya 6 7 7
Portekiz 7 6 8
Polonya 8 8 10
Tiirkiye 9 9 5
Irlanda 10 10 11
Hollanda 11 11 12
Belcika 12 12 13
Liiksemburg 13 13 9
Hirvatistan 14 14 14
Danimarka 15 17 15
Bulgaristan 16 15 16
Isveg 17 16 17
Romanya 18 18 20
Slovenya 19 19 18
Yunanistan 20 20 19
Macaristan 21 21 21
Finlandiya 22 22 24
Estonya 23 24 23
Cek Cumhuriyeti 24 23 22
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ULKELER SIRALAMALAR
2014 2015 2016
Slovakya 25 25 25
Letonya 26 26 26
Kibris 27 28 27
Litvanya 28 27 29
Malta 29 29 28

Tablo 2’ye bakarak her ii¢ yil i¢in tilkeler
kargilagtirildiginda  ¢ogunlugu  birbirine
benzemekle birlikte kiiciik degisiklikleri de
icinde  barindirmaktadir. Tiirkiye’nin
sonuglarina bakildiginda 2014 ve 2015
yilinda 9. siralamada yer alirken 2016
yilinda siralamada yiikselis gostererek 5.
sirada yer almistir. Ozellikle 2016 yilinda
Tirkiye’nin ilk 5’te yer almas1 AB iilkeleri
ile karsilagtirildiginda bankacilik sektorii
acisindan d6nemli biiyiimelerin kat edildigini
gostermektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Yillar itibariyle AB bankacilik sektorii
gerek kiiresel ekonomide meydana gelen
gelismelerden  gerekse  AB’nin  kendi
igerisindeki meydana gelen doniisiimden
dolayr 6nemli degisiklikler yasamustir. Bu
degisimler icerisinde birligin yasal altyapiy1
stirekli olarak giincellestirdigi ve teknolojik
degisimlere kars1 yenilenen entegrasyonlar
bulunmaktadir. Bu degisim ve doniisiim
igerisinde bankalarin siirekli artan rekabet
ortaminda ayakta kalma savaglar1 da her
gecgen giin daha da artmaktadir. Tiim bunlar
dikkate alindigmm AB ile tam {iyelik
stirecinde olan Tiirkiye’nin 6zellikle 2016
yilinda  bankacilik  agisindan  yapilan
siralamada ilk 5’te yer almasi olumlu
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