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du. Balikesir Universitesi’nden yine ortak bir galis-
ma (Dog. Dr. Tamer Bolat, Dog. Dr. Oya Aytemiz
Seymen, Yard. Dog. Dr. Ayhan Gékdeniz, Ogretim
Gérevlisi Oya Inci Bolat) olan "Kriz Dénemlerinde
Konaklama Isletmelerinde Yonetici davraniglari
Uzerine Etik Bir Bakig: Goreceli Etik Uzerine Bir
Degerlendirme" konulu bildiri, Dog. Dr. Oya Ayte-
miz Seymen tarafindan sunuldu. Oturumun son ko-
nugmacist Ars. Gor. Burcu Demirel, Akdeniz Uni-
versitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinden Prof.
Dr. Ayten Ersoy ile hazirladigi "Kriz Donemlerinde
Turizm [sletmelerinde Faaliyet Tabanli Maliyet Sis-
temi — Tam Zamaninda Uretim Sistemi ve Kalite
Maliyet Sistemi Kullanilarak Maliyetlerin Diisiiriil-
mesi" adl bildiriyi sundu. Oturum sonunda "tartig-
malara" yer verildi ve 6gle yemegine gecildi.

Saat 13.30°da baslayan besinci oturumun bagkanli-
g Istanbul Universitesi’'nden Prof. Dr. Niizhet Kah-
raman yaptl. Oturumun birinci konugmacisi Ege
Universitesi [letisim Fakiiltesi’nden, Yrd. Dog. Dr.
Bilgehan Giiltekin "Kriz Yonetimi Iletisimi Politi-
kalar1 Isiginda Turizm Sektoriine Genel Bir Bakis:
Turizm Bakanhgi i¢in Omek Bir Kriz Yénetim Eki-
bi Onerisi" konulu bildiriyi sundu. Oturumun ikinci
konusmacisi, Kocaeli Universitesi’'nden Ogr. Gor.
Adem Yavas ve Ogr. Gor. Ozlem Aydogdu "Kiire-
sellesen Teror ve Devletlerin Turizm Sektoriinde
Uyguladig1 Kriz Yonetim Stratejileri (Amerika ve
israil Omekleri)" konulu bildirilerini sundular. Otu-
rumda ligiincii olarak, ortak bir ¢aligma olan (Profes-
sor Michael Y. Laiko, Elena L. Ilina Associate Pro-
fessor, Mr. Michael I. Vereshagin, Nazezhda V. Po-
nomareva) "Turizmde Proaktif Kriz Yonetimi" ko-

l. Balikesir Ulusal Turizm Kongresi

Balikesir Universitesi Turizm [sletmeciligi ve Otel-
cilik Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen "1. Balike-
sir Ulusal Turizm Kongresi" 15-16 Nisan 2004 tarih-
lerinde BAU Cagis Yerleskesi’nde gergeklestirildi.
Acilis konugmalarinda Balikesir’in iilke turizminden
yeterli payr alamamasinin nedenleri ve bu payin ar-
tirillmas! igin alinmasi gereken ©nlemler iizerinde
duruldu. Bagkanhgini Balikesir Universitesi Rekto-
rii Prof. Dr. Necdet Hacioglu’'nun yaptigi panelde
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan Dr. Seyda Odaba-
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nulu bildiri sunuldu. Oturumun dérdiincii konugma-
cist Departement D’etudes Urbaines Et Touristiques
De I'Universite Du Quebec a Montreal’dan Profes-
seur Bruno Sarrasin, "Turizmde Akut Solunum Send-
romu Krizinin Etkilerinin Yonetimi Konusunda Ka-
nada Deneyimi: Bir Tahmin ve Ongorii Analizi" ko-
nulu bildirisini sundu. Oturumun son konusmacisi, In-
ternational Service Alliance Bagkani Professor Ray
Pine "Asya Otel ve Turizm Endiistrisinde Yiiksek
Kalitede Servis Personeline Artan Talep” konulu
bildirisini sundu.

Saat 15.30’da Amforht Bagkani Dr. Jean-Michel Ho-
emner forumun sonuglarini degerlendirdikten sonra,
bu cergevede ilgili kuruluslara so6z verdi. Kahve mo-
lasi sonrast Amforht Onursal Bagkani Serge Perrot
Amforht World Tourism Forum 2004 Antalya’nin ka-
panigini yapti. Son olarak Amforht Yonetim Kurulu
toplantist Olympos Salonunda gerceklestirildi ve gala
yemegine gecildi. Gala yemeginde Amforht Odiil T6-
reni yapildi.

1-5 Mayis 2004 tarihleri arasinda Antalya’da gercek-
lestirilen Amforht World Tourism Forum 2004 ’daki
sosyal, kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler olduk¢a doyuru-
cuydu. Katihmcilar Akdeniz Universitesi Turizm [s-
letmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu’nun bu organi-
zasyonu basarili bir sekilde gerceklestirdigini dile
getirdiler.

Gonderilme tarihi
Kabul

: Mays 2004
: Haziran 2004

Yard. Dog. Dr. Ayhan Gokdeniz. Balikesir Universitesi, Turizm Islet-
meciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Balikesir
E-posta : gokdeniz@balikesir.edu.tr
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st (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Ars. Egitim Genel
Miid. Yrd.), sektorden ise Riza Epikmen (TURSAB
Yo6n. Kurulu II. Bgk), Erhan Cakay (TUROB Genel
Sekreteri), Serif Yenen (TUREB Yiiriitme Kurulu
baskani) ve Turabi Celebi (GETOB Bagkani) konus-
maci olarak yer aldilar. Konugmacilar genel olarak
kendi sektorlerinin sorunlarindan ve ¢oziim onerile-
rinden soz ettiler. Ozellikle TUREB ve TUROB’un
yasalarinin olmamasinin dnemli bir eksiklik oldugu
ve bu eksikligin dogurdugu yetersiz finansal kay-
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naklarin tanitimda etkili olamama gibi sorunlara yol
agtif1 belirtildi. Ayrica Turabi Celebi, tanitim mater-
yallerinin sayi, ¢esitlilik, icerik ve giincellik agisin-
dan ¢ok yetersiz oldugunu ve bu materyallerin hazir-
lanmasinda mutlaka iiniversitelerin bilgi birikimin-
den yararlanilmasi gerektiginden soz etti. Celebi, Tiir-
kiye’de ¢ok miktarda biiyiik konaklama igletmeleri-
nin yapildigini ve bu biiyiikliigiin sonucu olarak "her
sey dahil sistemi"nin ortaya ¢iktigini iddia ederek,
"3000 yatakl tesisleri” her sey dahil sistemi diginda
satmanin zor oldugunu belirtti.

Ogle yemeginden sonra, bagkanligini Dokuz Eyliil
Universitesi’nden Prof. Dr. Alp Timur’un yaptig1 bi-
rinci oturumda dért bildiri sunuldu. Ege Universite-
si’nden Dog¢. Dr. Fiisun Soykan tarafindan sunulan
birinci bildirinin baglig1 "Turizm Potansiyelini Sap-
tamanin Onemi ve Bir Yontem Onerisi” idi. Soykan,
turizm potansiyeli belirlenirken ¢ogunlukla arz po-
tansiyelinin belirlendigini, buna kargilik talep, reka-
bet ve pazar kosullarinin gz ardi edildigini soyledi.
Ikinci bildiri Canakkale 18 Mart Universitesi’nden
Dog. Dr. Celil Cakici ile Mersin Universitesi’'nden
Ogr. Gor. Mehmet Simgek’e ait olup bildiri baghgi
"Turizm Sektoriindeki Biitiinlesmelerin Turizm Ge-
lirleri Uzerindeki Etkileri: Bir Delfi Caligmasi ve
Sonuglar1” idi. Simgek, turizm sektoriindeki biitiin-
lesmelerin hem olumlu hem de olumsuz ekonomik
etkileri oldugunu; olumsuz etkilerden en az etkilen-
mek icin biitiinlesmelerin dikkatli bir sekilde takip
edilerek gerekli onlemlerin alinmasi gerektigini soy-
ledi. Ugiincii bildiri Kocaeli Universitesi’'nden Ogr.
Gor. Adem Yavag ve Ozlem Aydogdu’ya ait olup bil-
diri baghg! "Kiiresel Krizleri Yonet(eme)mek: Tu-
rizm ve Terorizm" idi. Adem Yavag ABD’nin 11 Ey-
liil teror saldirist sonrasinda olusan krizi ¢ok iyi yo-
nettigini ve kayiplarini nemli oranda azalttigini an-
cak, Tiirkiye’nin Kasim 2003 teror saldirilar1 karsi-
sinda izledigi kriz yonetiminin basarisiz oldugunu
soyledi. Ankara Universitesi’nden Ogr. Gor. Ali Ba-
saran’a ait olan oturumun son bildirisinin adi ise
"Devaliiasyonlarin Yurt Digindan Turizm Talebine
Tesiri Cergevesinde, Subat 2001 Devaliiasyonunun
Rusya Federasyonundan Tiirkiye’ye Yonelik Tu-
rizm Talebine Etkisi" idi. Bagaran Subat 2001 deva-
liasyonunun yurt disina ¢ikislari azalttigini ve yurt
disindan gelen ziyaretgi sayilarini artirdigini ancak,
yazinda yer alan esnekligin yiiksek oldugu varsayi-
minin arastirmada teyit edilmedigini sdyledi. Bu id-
diaya karsilik soru cevap béliimiinde Prof. Dr. Alp
Timur ziyaretci giris ve ¢ikiglarini devaliiasyonla bir-
likte etkileyen ¢ok fazla faktor oldugunu, boyle bir

iddiada bulunabilmek igin tiim degiskenlerin ince-
lenmesi gerektigini soyledi.

Kongrenin ikinci oturumunun bagkanligini Istanbul
Universitesi’nden Prof. Dr. Niizhet Kahraman yapt.
dort bildirinin sunuldugu oturumda Selguk Universi-
tesi’nden Yrd. Dog. Dr. Adem Ogiit , Dog. Dr. Ha-
san Kiirsat ve Ogr. Gor. Ali Siikrii Cetinkaya’ya ait
"Seyahat [sletmeleri Yonetim Siirecinde Biligim Sis-
temleri Kullanimi: Fonksiyonel Uygulamalar”" ilk
bildiri idi. Trakya Universitesi'nden Yrd. Dog. Dr.
Emel Géneng Giiler ve Ogr. Gor. Sedat Kocadogan’a
ait olan "Turizm Endiistrisinde E-Doniigiimler” adli
bildiri Sedat Kocadogan tarafindan sunuldu. Koca-
dogan, diinyada 28 milyon kisinin online tatil satin
aldigini  ve e-turizmin klasik ekonomi ve pazarla-
manin Otesine tagmakta oldugunu sdyledi. Sakarya
Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. Sehnaz Demirkol’a
ait "Turizm Arz Kaynaklarinin Tanitiminda Bilgi
Teknolojilerinin Kullanimi: Sakarya Tanitim CD’si
Omegi" adl bildiride Demirkol, kongreye katilanla-
ra Sakarya ilinin turistik arz verilerinin taniimini da
yapti. Ayrica, Demirkol ildeki degisik kurumlarin
igbirligi ile hazirlanan Sakarya ilinin turistik arz ve-
rilerinin kaydedildigi taniim CD’sinin depremle adi
duyulan Sakarya’nin depremin dezavantajlarini
avantaja doniistiirmek i¢in iyi bir baslangi¢ oldugu-
nu belirtti. Oturumun son bildirisi Dokuz Eyliil Uni-
versitesi’nden Ars. Gor. Burcu Selin Yilmaz ve Oz-
gir D. Yilmaz’a ait olup "Kiiresellesme ve Bilgi
Teknolojilerinin Turizm Endiistrisine Etkileri" adli
bildiri Selin Yilmaz tarafindan sunuldu. Kiireselles-
menin en tipik dmeklerinden birinin turizm oldugu-
nu belirten Yilmaz, teknolo jik, ekonomik, kiiltiirel,
cevresel etkenler ve isletme yonetimindeki degisim-
lerin kiiresellesmeyi ve dolayisiyla da turizmi de et-
kiledigini belirtti. Ayrica Yilmaz, degisen turist tipi-
nin bilgi teknolojilerinden yararlandigindan soz etti.
Soru-cevap béliimiinde Burcu Selin Yilmaz’a On
Dokuz Mayis Universitesi’nden Dr. Serif Baldiran
agir1 bilgi turisti turistik iirlinii satin almaktan vazge-
cirebilir mi? seklinde bir soru yoneltti. Yilmaz bilgi-
nin turistik iiriiniin somut 6zelliklerini on plana ¢ika-
rarak ve kisilerin kafalarindaki sorulara cevap vere-
rek onlari satin almaya tegvik ettigini soyledi. Ayva-
ik kaymakami Ayhan Boyaci s6z alarak Tiirki-
ye’nin 12 ay turizm yapabilecek bir iilke olmasi ne-
deniyle, Tiirkiye’de artik turizm sezonu sozciigiiniin
kullanilmamasi gerektigini soyledi.

Kongrenin birinci giiniiniin sonunda Balikesir valisi
Aul Uzelgiin tarafindan Basri Otel’de kongreye ka-
tilan katiimeilara ve kongreyi gergeklestiren Bali-
kesir Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
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Yiiksekokulu 6gretim elamanlarina gala yemegi verildi.

Kongrenin ikinci giiniindeki ilk oturum olan tigiincii
oturumunun bagkanhigini Dokuz Eyliil Universite-
si'nden Prof. Dr. Orhan I¢6z yapt. Ilk bildiri Ca-
nakkale 18 Mart Universitesi’nden Dog. Dr. Celil
Cakicr’ya ait olup bildiri bashig: "Tiirkiye’de Faali-
yet Gosteren Dort ve Bes Yildizli Otel Isletmelerin-
de Anlagmalara iligkin Kurallar" idi. ikinci bildiri
Canakkale 18 Mart Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr.
H. Ridvan Yurtseven’e ait olup bildiri baghg "Kii-
clik Adalara Iliskin Alternatif Turizm Bigimlerinin
Gelistirilmesinde Bir Stratejik Planlama Modeli:
Gokgeada (Imbros) Omegi" idi. Yurtseven kiigiik ada-
larda diisiik hacim yiiksek kar marji stratejisinin al-
ternatif turizm tiirleri gelistirilerek uygulanmasi ge-
rektigini soyledi. Ugiincii bildiri Bagkent Universite-
si'nden Dr. Alptekin Sékmen ve Gazi Universite-
si’nden Yrd. Dog. Dr. Serdar Tarak¢ioglu tarafindan
hazirlanan ve S6kmen tarafindan sunulan "Yonetici
Etik Davramiglarinin Degerlendirilmesinde Cinsiyet
Faktorii: Ankara’daki Otel Isletmelerinin Simir De-
partmanlarinda Ampirik Bir Uygulama" baglikli bil-
diri idi. Sokmen Ankara’da 4 ve 5 yildizli otellerde
miisterilerle dogrudan iligki icerisinde olan ¢alisan-
larla yapilan anket sonucunda, yoneticilerin ayrim-
clik, kayirma, ihmal ve cinsel taciz gibi etik digt
davraniglarda bulundugunun belirlendigini belirtti.
Oturumun son bildirisi Afyon Kocatepe Universite-
si'nden Ogr Gor. Oktay Emir ve Ahmet Baytop ta-
rafindan hazirlanan ve Baytop tarafindan sunulan
"Otel Isletmelerinde Isgoren Tatmini ve Afyon’da
Yerlesik Yildizli Oteller Omegi" baglikli bildiri idi.
Baytop turizm igletmelerinde kalitenin personel ka-
litesiyle atbas1 gittigini belirttikten sonra, Afyon’da-
ki yildizli otellerde ¢alisanlarin egitim diizeyinin dii-
siik oldugunu ve ¢ogunlugunun asgari iicretle ¢alis-
tigin1 soyledi.

Bagkanligini Balikesir Universitesi'nden Prof. Dr.
Bedriye Tungsiper’in yaptig1 dordiincii oturumun ilk
bildirisi Mustafa Kemal Universitesi’nden Dog. Dr.
Cevat Tosun ve Aras. Gor. Yasin Bilim’e ait olup
basligi "Hatay’in Turistik Bir Sehir Olarak Pazarlan-
mast” idi. Tosun ve Bilim, Hatay’in turizmin gelisi-
mine uygun kosullara sahip olmasina karsin iyi pa-
zarlanamamasi nedeniyle, turistik agidan geliseme-
diginden soz ettiler. Hatay 1n turistik bir sehir olarak
pazarlanmasi i¢in iiriin ¢esitlendirilmesi ve gelistiril-
mesi ile yerel turizm pazarlama organizasyonlarinin
olusturulmasi gerektigini soylediler. Oturumun ikin-
ci bildirisi Mustafa Kemal Universitesi’nden Yrd.
Dog. Dr. Nuriye Giireg’e ait olan "Pazarlamada Ye-
ni Bir Yaklagim: iligki Pazarlamasi ve Turizm Islet-
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meleri Agisindan Onemi" baghikli bildiri Rahman Te-
mizkan tarafindan sunuldu. Oturumun iigiincii bildi-
risi Karadeniz Teknik Universitesi’nden Dr. Cavit
Yavuz’a ait olup bashg: "Turistik Arz Potansiyelinin
Pazarlanmasinda Sivil Toplum Orgiitlerinin Rolii"
idi. Yavuz, Tiirkiye’de yaklagik 68.000 sivil toplum
orgiitii oldugunu ancak, bunlarin 3.200 tanesi hak-
kinda ayrintili bilgilere ulagilabildigini belirtti. Ayri-
ca, kamuoyu olusturma, ¢ogulcu bir toplum yapist
olusturma vb. gibi iglevleri olan sivil toplum orgiit-
lerinin Antalya dmeginde oldugu gibi turizm pazar-
lamasinda aktif rol almalan gerektigini soyledi. Otu-
rumun son bildirisi Selguk Universitesi’nden Ogr.
Gor. Erhan Akgoz’e ait olup bashigi "Tiirk Geceleri-
nin Tiirk Kiiltiiriinii Tanitmaya Katkis1 Uzerine Bir
Arastirma” idi. Akgoz, Belek’te yapilan arastirmada
turistlerin egitim seviyeleri diistiik¢ce oryantal dansi-
ni1 Tiirk kiiltiiriine mal etme oraninin arttifini ve tu-
ristlerin Tiirk gecelerinde en ¢ok sirasiyla halkoyun-
lan, diigiin torenleri ve oryantal dansi begendikleri-
nin ortaya ¢iktigin1 soyledi.

Ogle yemeginden sonra oturumunun baskanligini Is-
tanbul Universitesi'nden Prof Dr. Fiisun Istanbullu
Dinger’in yaptig1 ve dort bildirinin sunuldugu besin-
ci oturum bagladi. Oturumun ilk bildirisi Mustafa
Kemal Universitesi’nden Dog. Dr. Cevat Tosun ve
Aras. Gor. Rahman Temizkan’a ait olup baghig "Tiir-
kiye’nin Dig Tanitim ve Ulke Imajinda Turist Reh-
berlerinin Rolii" idi. Tiirkiye’nin tarihsel olarak hag-
11 seferlerinden baslayarak, giiniimiizde Ermeni, Kiirt
ve Kibris sorunlari nedeniyle olumsuz imaja sahip
oldugunu belirten Tosun, bu imajin diizeltiimesinde
turist rehberlerinin roliiniin 6nemli oldugunu soyle-
di. Tosun, rehberlerin diiriist, bilgili, Tiirk Kiiltiirii-
nii temsil edebilme yetenegine sahip olan, insan ilig-
kileri iyi, sektorii taniyan, saglikli ve iyi bir goriinii-
me sahip olan, ¢6ziim yetenegi olan, espirili, yardim-
sever, hayvansever, aktif, otoriter ve insancil olmasi
oraninda kotii imajin diizeltiimesine katkida buluna-
bilecegini vurguladi. Oturumun ikinci bildirisi Sa-
karya Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. Burhanettin
Zengin, Yrd. Dog. Dr. Orhan Batman ve Ogr. Gor.
Recep Yildirgan’a ait olup bildiri baghg1 "Seyahat
Acentalarinin Turist Rehberlerinden Beklentilerine
Yonelik Bir Aragtirma” idi. Oturumun iigiincii bildi-
risi Mugla Universitesi’'nden Yrd. Dog. Dr. Mehmet
Giirdal’a ait olup, bildiri baglig1 "Turizm Egitiminde
Toplam Kalite Yonetimi ve Tiirkiye’de Uygulanabi-
lirligi Konusunda Bir Model Onerisi" idi. Oturumun
son bildirisi Mersin Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr.
Kamil Unur, Yrd. Dog. Dr. Mustafa Tepeci ve Dr.
Teoman Duman’a ait olup bildiri baghg: "Lisans dii-
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zeyinde Turizm Egitimi Alan Ogrenciler Sektorde
Kariyer Yapmaya Nasil Bakiyor?" idi. Unur, Mersin
Universitesi Turizm I§letme01llg1 ve Otelcilik Yiik-
sekokulu 6grencilerinin turizmin toplumdaki olum-
suz imajmna kargin, turizm sektoriinde kariyer yap-
maya olumsuz bakmadiklarini sdyledi. Soru-cevap
béliimiinde Prof. Dr. Orhan i¢6z Yrd. Dog. Dr. Kamil
Unur’a arastirmanin aceleyle yapilmig goriintiisii
verdigini ve "Turizm sektoriinde ¢aligmak toplum-
da garsonluk meslegi ile esdeger olarak algilaniyor”
sorusunu ormek gostererek arastirma sorularinin bu
kadar agik olarak sorulmasinin dogru olup olmadig-
n1 sordu. Unur arastirmanin aceleyle yapilmadigini,
aragtirma sorularinin ise bu konuda yazilmisg tiim li-
teratiiriin taranarak daha 6nce yapilmig ve gegerlili-
gi ile dogrulugu test edilmis arastirmalardan alindi-
gin1 belirterek bu aragtirmalardan émekler verdi.

Kongrenin altinct ve son oturumunun baskanhgin
Balikesir Universitesi’nden Prof. Dr. Adem Cabuk
yapti. Oturumda beg bildiri sunuldu. Birinci bildiri
Ege Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. Gézde Emek-
1i’ye ait olup bildiri baghg: "Yeni Bin Yilda Siirdii-
riilebilir Turizmin Kaz Dag1 ve Yakin Cevresi Igin
Onemi" idi. Ikinci bildiri Balikesir Universite-
si’nden Yrd. Dog. Dr. Diiriye Bozok’a ait olup bildi-
ri baghg1 "Kaz Daglarinda Eko Turizm Potansiyeli
ve Bir Uygulama” idi. Bozok kaz daglarinin eko tu-
rizm potansiyeli oldugunu ve isgletmelerin eko turiz-
me olumlu baktiklarini ancak, talebin yaz aylarinda
yogunlastigini belirtti. Bozok ayrica, eko turizm 6zel
plan ve programlarla gelistirilmezse kitle turizmin
yarattig1 tahribattan daha ¢ok tahribat yaratacagim
soyledi. Ugiincii bildiri Balikesir Universitesi’nden
Yrd. Do¢. Dr. Abdullah Soykan ve Yrd. Dog. Dr.
Yilmaz Arr’ya ait olup bildiri baghg "Kaz Dag Mil-
li Parkinda Eko Turizm Kilavuz Egitimi" idi. Soy-
kan 2002 yilinda Kazdag Milli Parki Eko-Turizm
Kilavuz Egitim Semineri diizenlendigini ve milli
park civarinda yasayan 38 kisiye A, B ve C grubu
kilavuz belgesi verildigini soyledi. Dordiincii bildiri
Balikesir Universitesi’nden Ogr. Gér. Melih Seren-
gil ve Ogr. Gor. Doniis Cicek’e ait olup bildiri bas-
lig1 "Spor Turizmi ve Kapidagi Yarimadasinin Tu-
rizm Amagh Sportif Faaliyetler Acisindan Deger-
lendirilmesi" idi. Oturumun ve kongrenin son bildi-
risi Cevre ve Orman Bakanligi’'ndan Dr. Giil Gii-
nes’e ait olup bildiri baghg: "Turizmde Yerel Halk
ve Katthmin Onemi" idi. Soru-cevap béliimiinden
sonra Balikesir Universitesi Rektorii Prof. Dr. Nec-
det Hacioglu Kongrenin kapanig konugmasini yapti.
Hacioglu kongrenin diizenlenmesinde emegi gegen-
lere, bildirili ve bildirisiz tiim katilimcilara tesekkiir

etti ve 2 yil sonra diizenlenecek olan 2. Balikesir
Ulusal Turizm Kongresinde goriisme dilegi ile ko-
nugmasini bitirdi.

iki giin siiren kongrenin ardindan kalan katihimcila-
ra 17 Nisan Cumartesi giinii Ayvaliktaki Seytan Sof-
rasi ve Alibey (Cunda) Adas: gezildirildi ve tekne tu-
ru yapildi. Ayvalik kaymakami rehberliginde Ayva-
lik sehir merkezi gezildi. Artemis otelde 6gle yeme-
gi yenildi. Ogleden sonra Havran belediye baskam
ziyaret edildi. Ayrica, Havran’da bir zeytinyag fab-
rikasi gezildi. Tahta Kuglar Etnografya Miizesi ge-
zildikten sonra Cumartesi aksami Balikesir’e geri
doniildii.

Acihs konugsmalari dahil yedi oturumdan olusan kong-
rede ¢ok sayida bildiri sunuldu. Bildiri sayisinin faz-
lalilig1 ve kongrenin iki tam giin siirmesi nedeniyle
ikinci giin sonuna dogru dinleyicilerde azalma oldu.
Tiirkiye’de yapilan turizm kongrelerinin hemen hep-
sindeoldugu gibi bu kongrede de dinleyicikitlesi agir-
likl1 olarak &grencilerden olugsmaktaydi. Kongrenin
organizasyonu ¢ok basariliydi. Ciddi ve diizeyli bir
kongre diizenlemek icin Balikesir Universitesi rek-
torii Prof Dr. Necdet Hacioglu basta olmak iizere Ba-
likesir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekoku-
lu yoneticileri, kongre diizenleme komitesi ve sekre-
teryasinin uzun siireli ve dzverili bir ¢aligma yiiriit-
tiikleri gozlemlendi. Ancak, Balikesir’de bulunan
turistik igletmelerin ve ¢esitli sirketlerin destekledi-
g1 kongrede sektor ve diger kurum ve kuruluglarin
katiiminin yok denecek kadar az olmasi, kongrenin
onemli bir eksikligi olarak goze garpti. Tiirkiye’de
bu tiir kongrelerin maalesef siirekliligi saglanama-
maktadir. Ancak, Balikesir Universitesi Turizm Is-
letmeciligi tarafindan diizenlenen bu kongrenin Ca-
nakkale 18 Mart Universitesi ile doniisiimlii olarak
iki yilda bir Balikesir’de yapilmasinin planlanmasi
kongrenin siirekliliginin saglanabilecegi konusunda-
ki umutlar1 artirmaktadur.

Gonderilme tarihi
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