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Sosyal Bilimler Arastirmacilarinin istatistik Paket Programlarina Karsi
Tutumlan

Attitudes of Social Scientist Towards Statistical Software Packages
Umit ISIKDAG?, Sergen CANSIZ2, Kemal SAHIN3

Oz

istatistik araclari sosyal bilimler arastirmalarinda, aras-tirma kapsaminda toplanilan verilerin analiz edilebilmesi
icin siklikla kullanilmaktir. Dogru ve gecerli bir analizin yapilabilmesi icin arastirmacilarin, istatistik yontemlerine, bu
yontemlerin uygulanisina ve istatistiksel varsayimlara hakim olmalari gerekmektedir. Bu calismada Sosyal bilimler
arastirmacilarinin, uygulamali istatistikte hangi zorluklarla karsilastiklarinin ve istatistik yazilimlarinda ne gibi
eklentilere ihtiyagc duyduklarinin tespit edilmesi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda belirlenen kriterlere uygun

katihimcilar ile betimsel bir calisma yiritilmis sonucunda da Teknoloji Algi Olcegi ile katimcilarin istatistik paket
programlarina karsi tutumlari degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal bilimler arastirma yontemleri, sosyal bilimler istatistik analiz yontemleri, sosyal bilimler
istatistik tutumu

Abstract

Statistical tools are frequently used in social sciences research to analyze the data that is collected in the context
of the research. In order to make a right and valid analysis, researchers should be aware of statistical assumptions,
methods, and their application. This study aimed to determine what difficulties social science researchers come
accross in applied statistics and what kind of add-ons would they need in the statistical software packages. In line with
this goal, the survey was conducted with the students of the Department of Sociology at Mimar Sinan Fine Arts
University as a sample group and their attitudes towards the statistical package programs were measured and the
results obtained were evaluated.
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Extended Abstract

Purpose: Statistical tools are frequently used in social sciences research to analyze the data that is collected in the context
of the research. Most of the departments in social sciences faculties provide courses on statistics and statistical analysis
software. In parallel with the advancements in computing the use of statistical analysis packages such as SPSS and SAS have
increased. These tools facilitate the task in data entry, management and statistical calculations. Although the software
packages provide nice interfaces to the users the user needs to be aware of statistical assumptions, methods, and their
application in order to utilize the software and reach valid results. In this situation, researchers would need a guide to follow
the in order to perform the required statistical calculations. There are several informative web sites, books (and tables in them)
and also several web-based software to help the researchers in selecting the right statistical test. In fact in order for the authors
to understand and interpret these tables/ or use these tools they have to be familiar with data types and scales, and the
distribution of data (to decide on whether parametric or non-parametric test needs to be applied).

Method: Once the researcher finds the right test and conducts it, the researcher again would need guidance in
interpreting the results of the test and reporting these results. This stage of the research is very errorprone. In this context this
study aimed to answer two main research questions, first was related to determining the expectancies of researcher from
statistical software packages, second was related to determining the problems in developing an application to support social
science researchers in their statistical analysis. Considering these research questions, the study was focused on determining
what type of difficulties social science researchers come across in statistical analysis processes and what kind of add-ons would
they need in the statistical software packages to support their analysis process. In the study a survey was conducted with a
sampling from the students of Mimar Sinan Fine Arts University Sociology Department, who have taken at least 30 hours of
statistical courses and training on statistical package programs. The students were asked to fill a survey consisting of questions
to identify and measure their attitudes towards the statistical software packages, and the difficulty levels of the problems
encountered in the statistical calculation phases. The first part of the survey included questions that use Likert scale, later the
second part questions used a scoring type. The results were evaluated using One Sample T-test and Chi-square statistical tests.

Findings: The results of the study indicated that the researchers found statistical software packages necessary for their
analysis, but they found them not easy and interesting to use. It is also found out that the researchers had difficulties regarding
the use of the software packages at all phases of the data analysis process. The research reached an evidence that the reason
behind this is the interface of the statistical software packages that were not being user-friendly. This paper presents the details
and findings of the research.
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1. Girisg

Gerek sosyal bilimler gerek diger bilim dallarindaki arastirmacilar tarafindan yapilan bilimsel arastirmalarda, ista-
tistik ve araglari arastirmanin dogrultusunda toplanan verilerin yorumlanabilmesi ve arastirmanin dogrulugun kanit-
lanabilmesi icin siklikla kullaniimaktadir (Can, 2018). Son yillarda, Tirkiye’deki Gniversitelerin sosyal bilimler fakilte-
lerinin gogunda istatistik dersinin zorunlu olarak islenmesi buna bir 6rnektir. Sosyal bilimler kapsaminda verilen istatis-
tik derslerinin amaci, 6grencilere arastirma metotlarini ve istatistik kavramlarini anlatabilmektir. Bu sayede 6grenciler,
yaptiklari arastirmalarda verilerin nasil toplanilacagini ve hangi yontemler kullanilarak yorumlanacagini 6grenmek-
tedirler. Bu becerinin saglikli kazandiriimasi iki 6nemli etkiyi degersiz kilmaktadir.

Birinci etki; mesleki enformasyonu uygularken profesyonel becerilerinde, matematigin ve fen bilimlerinin
etkisidir. Sosyal bilimler alaninda 6gretmen adaylarinin ve bu alanda arastirma yapan bilim insanlarinin en biyuk
handikaplarindan biri egitim hayatlarinda matematik ve fen alanlarina oldukga uzak kalmalaridir. Kizilcik (2010) yaptigi
arastirmalarda gostermistir ki arastirmaya katilan sosyal bilim 6gretmen adaylari, fen bilimlerinin dogasini, dGnemini,
bireye ve topluma kazandirdiklarini yeterince bilmemektedir. Gruplarda teknoloji bilinci olusmus olmasina ragmen,
fen bilimleriyle baglantisinin kurulamadigi tespit edilmistir. Ayrica, matematik konusunda 6nyargilara sahip olduklari
net olarak gorilmustar. Katilimcilar, ilgili olduklari alan ile herhangi bir baglantisi olmadigini belirtmislerdir. Abak’in
(2002) yaptigi arastirmalarda ise matematik ve fen kavramlarini izerine deneyimi olan sézel bolim 6gretmenlerinin
yenilikci 6gretim metodu gelistirmekte ve aktif rol tGstlenmede daha yatkin olduklarini ortaya koymustur. Karadeniz
bolgesinde 240 okulun katihmiyla ylrittiga arastirmalarda, Bayraktar (2013) 6grencilerin bilimsel arastirmalara bakis
actlarini degerlendirmistir. Bu calismasinda, katilimcilarin, bilimsel sirecglerde matematigin etkisini diisik olarak
nitelendirilmistir. Oysa, nispeten, sayisal ifadelerin az yer verildigi sosyal bilimlerde dahil yuritilen arastirmalarda
toplanilan verilerin analizinde matematik 6zel bir alani olan istatistigin farkh teknikleri yogun olarak kullaniimaktadir
(Feynman, 1995).

ikinci etki ise, bilimsel sireglerin saglikl ve nitelikli yiritilebilmesi icin de dogru tekniklerin hatasiz
kullanilmasidir. Yiikselen (2006), farkli kapsamlarda ve konularda diizenlenen birkag bilimsel kongredeki yayinda
kullanilan istatistik teknikleri incelemis ve ciddi hatalar tespit etmis, bazi yayinda ise bilimsel gegerlilikte sikintilar
bulmustur. Benzer durumlari inceleyen Erdogan (2001) arastirmacilarin yéntem ve veri analizi konusunda daha 6zenli
ve titiz calismalar yiritmesi gerektigini vurgulamistir.

Tim bu etkilerin ortadan kaldirilarak saghkl bir sire¢ elde etmek ve degerli bir ¢ikti alabilmek igin sosyal
bilimcilerin matematige yatkinhigini ve tutumunu pozitif olarak gelistirmek gerekmektedir. Maalesef literatiire bakildig
zaman bu durum tam tersi ortaya ¢ikmaktadir. Temeli matematik bilimine dayanan istatistik, sosyal bilimler
dgrencilerinde matematige karsi duyulan kaygidan etkilenmektedir (Pamuk, 2011). Ozelikle sosyoloji alanindaki
arastirmacilarin matematik alt yapisina sahip olmamalarina ragmen istatistigi aktif olarak kullanmak zorunda
kalmaktadir. Boyle bir durumda istatistik paket programlarini kullanirken gesitli zorluklar yasamaktadirlar. Sosyoloji
ogrencilerinin istatistik 6grenimi konusunda Delucchi (2014) ve Deckard (2017) tarafindan yapilan arastirmalar
incelenebilir. Bu calismada 6grencilere verilen istatistik egitiminin yani sira 6grencilerin uygulamali istatistikte, paket
programlarini kullanirken ne gibi zorluklarla karsilastiklarinin tespit edilmesi hedeflenmistir.

Istatistik Paket Programlari

Bilgisayar teknolojisinin gelismesi ve yayginlasmasiyla birlikte, bilimsel arastirmalarda ve deneylerde yapilan
istatistik hesaplarina destek saglayan SPSS, SAS gibi paket programlarinin kullanimi da artmistir. Kullanici ara ylizlerine
sahip olan bu paket programlar, kullaniciya daha kolay bir hesaplama ortami saglamaktadir. Bu programlarin haricinde
sosyal bilimler ve biyomedikal alanlari igin gesitli istatistik yazihmlari da gelistirilmistir (Faul ve dig. 2007). Gelistirilen
bu yazilimlarda, kullanicilarin arastirmalarinda kurduklari hipotezi test edecek istatistik yontemlerini kolayca
secebilecekleri bir ara yiliz saglamaktadir. Testler sonucunda elde edilen istatistik degerleri, kullanicinin rahatlikla
anlayabilecegi sekilde belirtilmektedir. Arastirmacilar bunun gibi yazilimlardan faydalanarak yaptiklari arastirmanin
istatistiksel olarak ne kadar giiclii oldugunu test etmektedir. Fakat gelistirilen bu yazilimlari kullanabilmeleri igin, veri
analizinde kullanilan istatistiksel hesaplara hakim olmalari gerekmektedir. Buna drnek olarak; populasyondan alinan
ornekler lizerine uygulanan istatistik testlerinde; alinan dérnekten popilasyonun 6zelliklerini tahmin eden bir model
olusturmak icin toplanilan verilerin tercih edilen istatistik testinin varsayimlarini saglamasi gerekmektedir (Berk &
Freedman, 2003 ve Schervish, 2001). istatistiksel analiz yazilimlari, arastirmacinin yaptigi testleri ve ihtiyac duyulan
varsayim kontrollerini yapacak icerige sahip olmasina ragmen, arastirmaciyi elde edilen sonuglara gore yonlendirecek
icerige sahip degildirler.

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(2), 2020)



665

Istatistiksel Analiz ve Arastirma Tasarimi

Sosyal bilimler veya herhangi bir bilim dalinda uygulanilan bilimsel bir calismada arastirma tasarimi énemli bir rol
oynamaktadir. Arastirmacinin érneklem grubunu belirlemesi ve bu 6rneklem grubu (zerine uygulayacagl deneyin
basarili olmasi arastirma tasariminin tutarli olmasina baghdir. Arastirma tasariminda arastirmacinin belirledigi
orneklemi hangi kriterlere ve ne tiir degiskenler lizerinde degerlendirecegine karar vermektedir. Bu baglamda dogru
degisken secimlerini yapabilmesi i¢in veri analizinde kullanilan veri tirlerine ve degisken tiirlerine hakim olunmasi
gerekmektedir. Degisken, arastirmanin amaci dogrultusunda énemli rol oynamaktadir. Ornegin arastirmaci kurdugu
hipotezi bir tahmin model kapsaminda kanitlayacak ise bagimli ve bagimsiz degisken olan aciklayici degisken tirlerine
hakim olmalidir (Kish, 1959). Bir baska 6rnek olarak; arastirmaci arastirma tasarimi kapsaminda 6rnekleminde belirli
gruplar arasinda farkhligi test etmek isterse, gruplarla etkilesim halinde olacak kontrol gruplarini ve farkliliga neden
olabilecek bagimsiz degiskenlerini belirlemesi gerekmektedir. Degisken tirleri arastirma tasarimi dogrultusunda
belirlendikten sonra arastirmaci istatistigi kullanarak veri analizi yapmaya baslamaktadir. Sosyal bilimler kapsaminda
cesitli deney, anket ve milakat arastirma yontemleriyle elde edilen veriler icin uygulanabilecek cesitli veri analizi

yontemleri bulunmaktadir (Sokolovska & Cobanovi¢, 2010).

Sekil 1. Sosyal bilimlerde istatistiksel aragtirma adimlari

Arastirmayi
destekleyecek
verilerin
toplanmasi

Arastirma
Konusunun
belirlenmesi

Sekil 1’de hedeflenen arastirma igin uygulanacak olan analizin agamalari basitge gosterilmistir. Sekil-1 de yer alan
semada mavi olan kutular arastirmacinin kendisi tarafindan belirlenmesi gereken asamalari belirtmektedir. Yesil olan
kutular SPSS gibi yaygin olarak kullanilan istatistik hesaplama programlariyla yapilacak olan asamalari gosterirken,
kirmizi olan kutular; arastirmaci tarafindan degerlendirilmesi gereken kisimlari géstermektedir. Bu g¢alismada aras-
tirmacilarin kirmizi ile gésterilen kisimlari uygularken zorlandiklari distintiilmektedir.

Problem ve Arastirma Sorulari

Sosyal bilimlerde, anketler yardimiyla toplanan verilerin analizi icin, grup farkliliklarinin belirlenmesi, 6rneklem
Gzerinden popilasyonda beklenilen degerlerin tespit edilmesi ve temel alinan faktérler arasindaki iliskinin belirlenmesi
Uzerine cesitli istatistiksel testler bulunmaktadir. Belirtilen testler uygulanirken, verilerin tiirlerine (kategorik, sayisal,
surekli, sireksiz), degiskenlerin istatistiksel dagilimina (gosterdigi parametrik veya parametrik olmayan dagilim sekille-
ri) gore uygulanabilir test yontemleri karsilastirilmal, aralarindan arastirma dogrultusunda kurulan hipotezi anlamli
sekilde test edebilecek yontem secilmelidir (Lang 2004). Baslangi¢c asamasli denilebilecek test secimi, bir analizin en
kritik asamasidir. Bu asamada yanlis yapilan bir tercih elde edilen sonuglarda tutarsizliga neden olabilmektedir.

istatistik test secimine yardimci olabilecek bircok Web sayfasi ve Tablo 1’de gdsterilen tablo gibi rehber tablolar
bulunmaktadir. Fakat bu Web sayfalari ve tablolar arastirmaciya ylizeysel bir tercih ortami sunmaktadir. Arastirma-
cilarin bu tablolari yorumlayabilmeleri igin degiskenlerin bagimlilik-bagimsizlik durumlari, normallik varsayimlari ve bu
varsayimlarindan yola ¢ikarak degiskenlerin parametrik veya parametrik olmayan 6zelikleri gibi cesitli istatistiksel
terimlere hakim olmalari gerekmektedir (Stein 1981). Tablo-1'de istatistik test secim tablosu gosterilmistir. Bu tabloda
arastirmacilar topladiklari verilerin tirlerine, siirekli veya kategorik degisken sayilarina ve gosterdigi dagihm 6zellikle-
rine gore uygulamasi gerektigi istatistik testini segmektedir. Gosterilen istatistiksel testler sosyal bilimciler tarafindan
sikhkla kullanilan testlerdendir. Bu tabloyu arastirmacinin verimli bir sekilde kullanabilmesi icin, 6nceden degisken
durumlarini tespit etmesi ve dagilim sekillerini tespit edecek istatistiksel varsayim testlerini uygulamasi gerekmektedir
(Hoeffding 1992). Test secim asamasindan sonra ise arastirmaci, uyguladigi testin sonugclarinin ne gibi anlamlar tasi-
dig1 konusunda rehbere ihtiya¢ duyabilmektedir. Elde edilen sayisal degerlerin yorumlanmasi gibi belirli kurallar cerge-
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vesinde tamamlanmasi gereken, “sayisal ¢iktilarin yorumlanmasi” asamasi oldukga karisik ve hataya musaittir. Bu tez
calismasinda belirtilen analiz asamalari goz 6niinde bulunduruldugunda arastirma sorulari su sekilde belirlenmistir:

e Sosyal bilimler arastirmacilarinin istatistik analizine yardimci olacak bir uygulamadan (Herhangi paket
program) beklentileri nelerdir?

e Sosyal bilimler arastirmacilari igin istatistiksel analize yardimci olacak bir uygulama gelistiriimesinde kar-
silasilacak muhtemel sorunlar ve ¢6ziim yollari nelerdir?

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, sosyal bilimler arastirmacilarin, arastirmalari dogrultusunda topladiklari verileri analiz eder-
ken karsilastiklari problemlerin belirlenmesi ve bu durumu minimize edebilmek igin gelistirilebilecek alternatif
programlarin degerlendirilmesidir.

2. Yontem

Arastirmada yontem olarak betimleme kullaniimistir. Bu yontemin tercih edilmesinin ana nedeni, benzer arastir-
malarda yaygin olarak kullanilmasidir. Cepni (2007) bu yéntemi, bir konuyu aydinlatmak, degerlendirme yapmak ve
olaylar arasindaki iliskiyi cikarmak icin en yaygin kullanilan yontem olarak nitelendirmistir. Ayrica, benzer arastirma-
larda da bu yéntemin tercih edilmesi bu yéntemin secimine etki etmistir (Usta, 2010, Oksiiz, 2009, Ekici, 2012).

Sosyal bilimler arastirmacilarinin istatistik paket programlarina karsi tutumlarinin incelendigi bu calismada, aras-
tirma yontemi olarak anket calismasi secilmistir. Anket calismasiyla arastirmacilarin ilk olarak istatistik ve istatistik
paket programlarina karsi tutumlari likert 6lcegi kullanilarak olgimlenmis. Ardindan herhangi bir istatistik paket
programi kullanirken karsilastiklari problemleri puanlama yontemiyle tespit edilebilen bir anket uygulanmustir.

Orneklem Grubu

Sosyal bilimlerin bir disiplini olan Sosyoloji bilimi toplum Uzerine yaptig arastirmalarda istatistigi aktif olarak kul-
lanmaktadir. Bu nedenle bu arastirmada érneklem Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Sosyoloji Bolimi 6gren-
cilerinden secilmistir. Segilen Orneklem grubunun ézellikleri asagida belirtirmistir. Orneklem asagidaki kriterlere gére
belirlenmistir.

e Alan derslerinde basarili ve ders tekrari olmayan,
e Daha once istatistik hakkinda herhangi bir deneyimi olmayan,
e En az 30 saatlik istatistik paket program egitimi almis, (Tek bir paket program (SPSS) lzerine odaklanan
egitim igerigi ile)
e Egitim sonrasinda, istatistik paket programi egitimi kapsaminda en az bir veri analizi yapmis,
olma kriterleri esas alinmistir.

Bu kriterleri yerine getiren Sosyoloji alaninda egitim géren 60 katiimci belirlenmistir. Belirlenen 6rneklem
grubunda yer alan her katilimcinin 30 saatlik istatistik ve istatistik paket programi dersini diizenli almis ve bu dersin
ardindan en az bir veri analizi projesini basari ile tamamlamistir. Derslere katiim eksik gosteren veya proje
tamamlamayan bes katilimci arastirmaya dahil edilmemistir. Arastirmadaki katilimcilarin egitimi, veri analizi
projelerini tamamlamalari ve degerlendirilmesi yaklasik olarak lg ay sirmustiir. Akabinde gerceklesen veri toplama
slreci de yaklasik olarak 15 giinde tamamlanmistir. Egitim slirecinin uzun olmasi, bu konuda uzman egitmen kisitlihg
nedeniyle katilimci sayisi 60 olarak belirlenmistir. Arastirmanin saghkli yaratilebilmesi icin egitimler paralel olarak
iki oturumda gergeklestiril-mistir. Her iki oturuma katilan katilimcilara ayni egitim ayni zaman igerisinde verilmistir.

Veri toplamak icin tutum 6lgegi kullanilmistir. Tutum oOlcegi olarak, Tinmaz (2004) tarafindan gelistirilmis “Tekno-
loji Algi Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgcek daha &nce, benzer nitelikte ve kapsamda yiiriitiilen arastirmalar kullanilmistir
(Usta, 2010, Oksiiz, 2009, Ekici, 2012). Yine Tinmaz (2004) belirttigi sekilde yapilan gecerlilik ve giivenilirlik calisma-
sina gore olcekteki maddeler iki faktorde toplanarak analiz edilmistir. Birinci faktériin Cronbach Alpha katsayisi 0.89,
ikinci faktoriin ise 0.81 olarak hesaplanmistir. Olgegin tamami igin ise ic tutarlilik katsayisi 0.86’dir. Acik uclu anket
calismasindaki sorular katilimcilarin istatistik paket programlarina yonelik olumlu/olumsuz goruslerini toplayabilmek
icin hazirlanmistir. Boylece elde edilen bulgular daha nitelikli degerlendirebilmistir.
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3. Bulgular

Katilimcilarin istatistik ve istatistik paket programlarina karsi tutumlarinin veri analizindeki basarilarini etkiledigi
disinilmektedir. Bu nedenle 6lgek galismasinin ilk kisminda katilimcilarin istatistige karsi tutumlarini 6lgecek Tablo
1‘de belirtilen 6 adet soru yoneltilmistir ve uygulanilan 6lcek dogrultusunda Tablo 2’de yer alan sonuglar elde
edilmistir.

Tablo 1. Tutum dlcegi kapsaminda katilimcilara yoneltilen sorular

Soru Numarasi Soru Soru Numarasi Soru
Meslegim geregi istatistik Sosyal bilimler alaninda uygulanmis
1 yazilimlarini kullanmayi 4 istatistiksel calismalari incelemekten
6grenmem gerekir. keyif alirim.

Sosyal bilimlerde istatistik
hesaplamalarinin ve
2 istatistiksel yazihmlarin 5
gerekli oldugunu
dislinGyorum.
Okulda herhangi bir istatistik
paket programini ders olarak

istatistiksel yazilimlarin sikici
oldugunu disliniiyorum.

istatistik yaziim dersleri ders olarak

segcmem benim igin faydali bitiin 6grencilere verilmelidir.
olur.
Tablo 2. Tutum 6lcegi sonrasi elde edilen siklik deger
Soru Tamamen Hig
Numaralari Katiliyorum Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Katilmiyorum
1 9 24 11 6 5
2 10 30 8 5 2
3 7 29 11 4 4
4 4 18 16 13 4
5 4 22 19 7 3
6 4 14 20 13 4

Katilimailarin istatistik Paket Programlarina Karsi Tutumlari

Katilmcilarin istatistik ve istatistik paket programlarina karsi tutumlarinin istatistiksel olarak hangi yénde oldu-
gunu tespit etmek amaciyla Wilcoxon isaret Siralama Testi uygulanmustir. 5'li likert dlgeginde alinan yanitlar 1 ve 5
arasinda skorlanmistir. Wilcoxon isaret Siralama Testi ile %95 Giiven diizeyinde her bir sorudan alinan yanitlarin
ortanca degerlerinin 3 degerinden kiglk veya esit olma hipotezi test edilmistir. %95 Glven diizeyinde yanitlarin
ortanca degerinin 3 ten biylk olmasi; yanitlarin “Katiliyorum” yoniinde, kiigclik olmasi; “Katilmiyorum” yoéniinde
oldugunu gostermektedir. Tablo 4’de Wilcoxon Testinden elde edilen istatistikler yer almaktadir.

Tablo 3. Tutum olgegi; Wilcoxon isaret siralama testi istatistikleri

Medyan Deéerinin|

Soru Ornek Pseudo V Degeri P Degeri - — -
Numaralari Sayisi Medyan gert gert %95 G“uven ﬁrallg||“

At Deger Ust Deger
1 55 3.999 709.5 0.00453 3.000007 4.000024
2 55 4.000 955 0.00000 3.999932 4.000041
3 55 3.999 766 0.00042 3.999988 4.000023
4 55 3.000 430 0.27810 2.999990 3.999987
5 55 3.999 462 0.01536 3.000015 4.000055
6 55 3.000 322 0.45500 2.500002 3.500002

Tablo 3’de yer alan istatistik degerlerine gore 1, 2, 3 ve 5 numarali sorulardan elde edilen p degerleri 0.05’ten
kiiclik oldugundan dolayi istatistiksel olarak bu sorular icin ortanca degerlerin 3’ten biyilk olduklari hipotez kabul
edilmektedir. 4 ve 6 numarali sorularin yanitlarindan elde edilen p degerleri 0.05’ten biylk oldugundan dolay bu
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sorular icin ortanca degerin 3’e esit veya 3’ten kiigiik oldugu hipotezi kabul edilmektedir. istatistiksel olarak %95 giiven
diizeyinde katihmcilardan alinan yanitlarin 1, 2, 3 ve 5 numaralari sorularda Katiliyorum yéniinde, 4 ve 6 numaralari
sorularda Katilmiyorum yoniinde olduklari tespit edilmistir. Bu sonuglar degerlendirildiginde katilimcilarin istatistik
yazilimlarini sosyal bilimlerde gerekli bulduklari, mesleki olarak ihtiya¢ duyduklari ve Gniversitede ders olarak segmeleri
gerektigini disinmektedir. 5 numarali sorudan alinan yanitlara gore ise katiimcilarin istatistik yazimlarini sikici
bulduklari tespit edilmistir. 4 ve 6 numarali sorulardan alinan yanitlar istatistiksel olarak degerlendirildiginde
katilimcilarin sosyal bilimler alanindaki istatistiksel calismalari incelemekten keyif almadiklari ve istatistik dersinin tim
O0grencelere ders olarak verilmemesini disiindikleri sonuglarina varilmistir. Katilimcilarin istatistiksel ¢alismalari
incelemekten keyif almamalarinin nedeni istatistik hesaplamalarini karmasik veya istatistik yazilimlarini sikici
bulmalariyla iliskili oldugu duistnilmektedir. Katilimcilarin istatistik yazilimlarinin bitin 6grencilere ders olarak
verilmesine katilmamalari sonucu, istatistik dersinin segmeli ders olarak tercih ettiklerini gdstermektedir.

Tutum 6lgeginde yoneltilen sorularin birbirleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla alinan cevaplar arasindaki
Spearman’s korelasyon degerleri ve p anlamlilik degerleri Tablo 5’de belirtilmistir. Korelasyon tablosu incelendiginde
bazi cevaplar arasinda pozitif yonde bir iliski bazi cevaplar arasinda negatif yonde bir iliski tespit edilmistir. Elde edilen
korelasyon degerleri ve p anlamlilik degerlerine gore 1, 2 ve 3 numarali sorular arasinda %95 guvenilirlik seviyesinde
pozitif yonde anlamh bir iliski vardir. Bu durumda katilimcilarin istatistigi mesleki olarak gerekli bulmalari, sosyal
bilimlerde istatistik yazilimlarinin gerekli oldugunu diisinmeleri istatistik yazilim dersini segmelerinin faydali olacagini
duslinmelerini pozitif yonde etkilemektedir. Ayni zamanda 2, 3 ve 4 numarali sorularin aralarindaki anlamli iliski
incelendiginde, katilimcilarin istatistik egitimini gerekli bulmalari ve istatistik egitiminin faydali olacagini disinmeleri
istatistiksel calismalari incelemekten keyif almalarini olumlu yonde etkilemektedir. Bununla birlikte 5- 6 ve 4 — 5
numarali sorular arasinda negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu durumda katilimcilarin istatistiksel
hesaplamalari sikici bulmalari istatistiktik calismalari incelemekten keyif almalarini negatif yonde etkilemektedir. Ayni
zaman katilimcilarin istatistigi sikici bulmalari istatistik dersinin tim 6grencilere verilmesine katilmalari arasinda
negatif yonde etkilemektedir.

Tablo 4. Tutum 6lcegi korelasyon tablosu

r Korelasyon

. . Sorul Soru 2 Soru 3 Soru 4 Soru 5 Soru 6
p degeri
Soru 1 1 r: 0.556836 r: 0.699663 r: 0.141924 r:-0.04917 r: 0.387155
p: 0.000 p: 0.000 p: 0.301 p: 0.721 p: 0.003
Soru 2 r: 0.556836 1 r: 0.606609 r: 0.353996 -0.1665 r: 0.382187
p: 0.000 p: 0.000 p: 0.008 p: 0.224 p: 0.003
Soru 3 r: 0.699663 r: 0.606609 1 r: 0.314365 -0.33481 r: 0.598043
p: 0.000 p: 0.000 p: 0.019 p: 0.0435 p: 0.000
Soru 4 r: 0.141924 r: 0.353996 r: 0.314365 1 -0.27326 r: 0.097289
p: 0.301 p: 0.008 p: 0.019 p: 0.043 p: 0.479
Soru 5 r:-0.04917 r:-0.1665 r: -0.33481 r:-0.27326 r:1 r:-0.33141
p: 0.721 p: 0.224 p: 0.012 p: 0.043 p: 0.013
Soru 6 r: 0.387155 r: 0.382187 r: 0.598043 r: 0.097289 r:-0.33141 r:1
p: 0.003 p: 0.003 p: 0.000 p: 0.479 p: 0.013

istatistik Paket Programini Kullanim Zorluklarinin Tespiti

istatistiksel veri analizi uygularken gerceklestirilecek olan asamalar gz éniine alinarak diizenlenen &lgegin bu
kisminda katilimcilarin veri analizi siirecinde, hangi asamalarinda zorlandiklarinin belirlenmesi hedeflenmistir. Yapi-
lan anket calismasinda katilimcilara Tablo 6’da belirtilen asamalarda ne derece zorlandiklarini 1’den 10’a kadar
puanlamalari istenmistir.

Tablo 5. istatistiksel veri analizi asamalarn

Asama Veri Analizi Asamalari
1 Veri Transferi
2 Degisken Tirlerini Belirleme
3 istatistiksel Test Secimi
4 istatistiksel Test icin Degisken Secimi
5 istatistikse Degerlerin Yorumlanmasi
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Tablo 5’de yer alan veri analizi asamalarinda ne kadar zorlandiklarini 6lgen sorulardan elde edilen yanitlarin ista-
tistikleri Tablo 6’da gosterilmistir. Elde edilen yanitlar Tek Orneklem T-Testi kullanilarak %95 giiven diizeyinde orta-
lama zorluk derecelerinin giiven arahg (alt ve Ust degerleri) elde edilmistir. Elde edilen ortalamalarin gliven araliklari
Sekil 2’de yer alan grafikte gorsellestirilmistir. Tim asamalar Tek Orneklem T-Testi ile 5’ten biiyiik hipotezi (izerinden
test edilmistir. Beklenen ortalama zorluk derecesinin 5 degerinden istatistiksel anlamli olarak biyiik olmasi durumdan
O0grencilerin bu asamada zorlandigl hipotezi kabul edilmektedir. Tablo 6'da elde edilen istatistik degerleri
incelendiginde tim asamalarda p degerlerinin 0.05’ten kigik oldugu gorilmektedir. Bu durumda zorluk derecesinin
5’ten bliylk olmasi %95 gliven dizeyinde beklenmektedir. Bu sonug 6grencilerin istatistik paket programi kullanirken
zorlandiklarini gostermektedir. Ayrica 6grencilere istatistik hesaplamalarini uygularken rehber bir uygulamaya ne
kadar ihtiya¢ duyduklarini 6lcen bir soru yoneltirmistir. Bu sorudan alinan yanitlarin istatistikleri Tablo 7’'de
gosterilmektedir. Elde edilen istatistik degerleri incelendiginde sosyoloji 6grencilerinin yardimci bir uygulamaya yiksek
oranda ihtiya¢ duyduklari soylenebilir.

Tablo 6. Veri analizi asamalarindan elde edilen istatistikler

Standart . .o . Serbestlik - o
Asamalar Ortalama Sapma Alt Deger Ust Deger Derecesi T Degeri P Degeri
Asamal 5.763 2.660 6.484 5.042 54 2.123 0.0191
Asama 2 6.400 2.521 7.081 5.718 54 4.110 0.0000
Asama 3 6.545 2.515 7.225 5.865 54 4.556 0.0000
Asama 4 6.472 2.936 7.266 5.678 54 3.719 0.0002
Tablo 7. Yardimci uygulama yanitlarinin istatistikleri.
Standart . Serbestlik
Ortalama Alt Deger  Ust Deger ) T Degeri P Degeri
Sapma Derecesi
7.327 2.625 8.036 6.617 54 6.574 0.0000
Yardimei Uygulama-
Veri Transferi- @ ?
Tast Secimi- [ >
Dedigken Tirl Belirleme- e
Degisken Segim i 8
Degererinin Yorumu-
5 6 7 g

Sekil 2. Katihmeilarin istatistik paket programlarim kullamirken zorlandiklari asamalarin zorluk skorlarim

gosteren grafik
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Katilimcilarin istatistik yazihmlarini kullanirken veri analizi asamalarindaki zorlanma dereceleri ile istatistik ve is-
tatistik paket programlarina karsi tutumlari arasindaki iliski incelenmistir. Tim asamalarin her bir katimci icin orta-
lama zorluk derecesi hesaplanarak her bir tutum ile arasindaki korelasyon degerleri elde dilmistir. Elde edilen korelas-
yon degerlerive p anlamlilik degerleri Tablo 8'de gosterilmektedir. Korelasyon degerlerine gore istatistigin sosyal bilim-
lerde gerekli bulunmasi ve istatistiksel ¢calismalarin incelenmesinden keyif alinmasi arasinda negatif bir iliski tespit
edilmistir. Elde edilen p degerleri 0.05 degerine oldukca yakin olduklari igin bu iliskiler %90 gliven diizeyinde anlamh
olarak kabul edilebilirler. Bu durumda katilimcilarin istatistigi sosyal bilimlerde gerekli bulmalari ve istatistiksel calis-
malari incelemekten keyif almalari veri analizi asamalarinda zorlanma derecelerini azaltmaktadir. Diger tutumlarin
korelasyon p degerlerinin 0.05’ten oldukca biylik oldugu icin aralarinda anlamli iliski oldugunu séyleyemeyiz.

Tablo 8. Ortalama analiz asamalari zorluklari ve tutumlar arasinda elde edilen korelasyon degerleri

Tutum Spearman’sr P- Degeri
istatistigin mesleki gerekliligi -0.101 0.4608
istatistigin sosyal bilimlerde gerekliligi -0.253 0.0657
istatistik dersinin alinmasinin faydasi -0.114 0.4000
istatistiksel calismalarin ilgi cekicilik -0.227 0.0990
istatistiksel hesaplamalarin sikici ve yoruculugu 0.249 0.6617
istatistigin tiim &grencilere ders olarak verilmesi -0.114 0.4035

gerekliligi

Sosyoloji 6grencilerinin paket programlarini kullanirken karsilastiklari zorluklarin birbiri arasindaki iliski gdsteren
Spearman’s korelasyon ve p anlamlilik degerleri hesaplanmistir. Elde edilen korelasyon degerleri Tablo 9’da gosteril-
mektedir. Korelasyon testi sonuclarina gore katilimcilarin istatistik paket programlarini kullanirken belirlenen asama-
lardaki zorlanma skorlarinin birbiriyle pozitif yonde anlamli iligkili oldugu saptanmistir. Bu bulgura dayanarak kati-
himcilarin herhangi bir asamada zorlanmasi diger asamalarda zorlanabilecegini géstermektedir. Ornegin; 0.85 oraniyla
en yiiksek iliski Asama 4 ile Asama 3 arasindadir. Bu durumda, istatistik test icin degisken seciminde zorlanan &grenci-
lerin istatistik test segiminde de zorlanmasi beklenmektedir. Ozet olarak korelasyon sonuglari yorumlanirsa, istatistikte
veri analizinin asamalarinin bir biitlin oldugu soylenilebilmekle birlikte herhangi bir asamanin sonuglanmasinda zorluk
ceken bir 6grencinin diger asamalarda da zorlanmasi olasi bir sonugtur.

Tablo 9. istatistiksel Tutum ve asama zorluk skorlari arasindaki korelasyonlar

r Korelasyon Asama 1 Asama 2 Asama 3 Asama 4 Asama 5
p degeri
Asama 1l r:1 r: 0.6038 r: 0.4751 r: 0.6245 r: 0.5537
p: 0.0000 p: 0.0002 p: 0.0000 p: 0.0000
Asama 2 r: 0.6038 r:1 r: 0.8001 r: 0.8393 r: 0.6868
p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000
Asama 3 r: 0.4751 r: 0.8001 r:1 r: 0.8559 r: 0.693
p: 0.0002 p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000
Asama 4 r: 0.6245 r: 0.8393 r: 0.8559 r:1 r:0.736
p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000
Asama 5 r: 0.5537 r: 0.6868 r: 0.6939 r: 0.7369 r:1
p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000 p: 0.0000
4.Sonuclar

Bu calismada Sosyal bilimler arastirmacilarinin istatistik paket programlarina karsi tutumlari, tutum olcegi ve
kullanim zorlugu teknolojiye karsi tutum olgegi ile incelenmistir. Tutum dlceginden elde edilen bulgular, 6grencilerin
istatistik paket programlarini gerekli gérdigt fakat ayni zamanda sikici ve zor bulduklari yoniindedir. Kullanim
esnasinda zorlandiklari ve kavram kargasasi yasadiklari elde edilen veriler i1s1ginda tespit edilmistir. Bu durumda
sosyal bilimler alaninda arastirmacilara yonelik hazirlanan istatistik paket programi egitimlerinin daha basit ve
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anlasilir paket programlarla veya sosyal bilimlere 6zel gelistirecek olan rehber bir uygulama (izerinden yapilmasinda
fayda olabilecegi soylenebilir. Gelecek ¢alismalarda, sadece bu alana yonelik 6zel gelistirilecek bir arag ile galisma
tekrarlanabilir ve bulgular kiyaslanabilir. Boylece, sosyal bilimcilerin tutumlarinin araca yénelik mi yoksa istatistige
yonelik mi oldugu degerlendirilebilir.

Katilimcilarin istatistik paket programlarini kullanirken hangi asamalarda zorlandiklarini 6lglildiiglinde, veri ana-
lizi igin gerekli goriilen asamalarin hepsinde zorlandiklari sonucuna varilmistir. Katilimcilarin istatistik paket program-
lari kullanirken veri analizi asamalarindaki zorlanma skorlari ile istatistige karsi tutumlari arasindaki anlamli iliskinin
az sayida olmasi, veri analizi asamalarinda karsilasilan zorluklarin, bilgisayar okuryazarligi ya da paket programin
kullanici dostu olmadigindan kaynaklandigini gésterir denilebilir. Bu sonug bize sosyal bilimler alanina 6zellestirilmis,
anket veya herhangi toplum Uzerine yapilan arastirmalar icin kullanilabilecek 6zellestirilmis bir paket program
gerekliligini, gelistirilen paket programin kullanici dostu olmasi ve sosyal bilimler arastirmacilari tarafinda
anlasilabilecek basit bir kullanici arayiiziine sahip olmasi gerektigini gdsterebilir. Ogrencilere yéneltilen; istatistik
hesaplamalari i¢in yardimci bir uygulamaya ne kadar ihtiya¢ duyduklari sorusunun yanitlarin yiksek oranda ihtiyag
duyduklari yoniinde olmasi bu sonucu destekler niteliktedir.

Sosyoloji 6grencileri 6rneklemi lzerinden gerceklestirilen bu calisma farkh orneklemler de farkh sonuglar
gdsterebilir. Sosyal bilimlerin farkli alanindaki 6grenciler farkli bir tutum gosterebilir. istatistik paket programlarinin
Sosyal bilimcilere 6zel bigimlendirilmesi veya gelistiriimesi amaciyla ileriki ¢alismalarda matematik ve istatistiksel
hesaplamalari kolaylastiran ve kullanicilari agiklamalarla yonlendiren bir uygulama gelistirilerek 6grencilerin
istatistikteki basarilar 6lcilebilir.
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