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Öz 

Akran zorbalığı, her geçen yıl artış gösteren bir olgu olarak karşımıza çıkmaktadır. Konuya ilişkin davranışların 
sıklığında gözlenen artış uzmanların da dikkatini çekmiş; zorbalık davranışının hem zorbalığı uygulayan hem de 
zorbalığa maruz kalan taraflar açısından etkilerinin saptanmasına yönelik çalışmaların sayısı artmıştır. Ancak, trav-
maya ilişkin çoklu belirtilerin gözlenebildiği travma sonrası stres bozukluğu ile akran zorbalığı arasındaki ilişkiyi ortaya 
koyan çalışmaların sınırlı olduğu görülmektedir. Buradan hareketle akran zorbalığı ve akran zorbalığına bağlı ortaya 
çıkan travmatik sonuçlar arasındaki ilişkinin ele alındığı bu derleme çalışmasında; travmatik semptomların ortaya 
çıkışında zorbalık olgusunun etkisine ve ilgili semptomların mağdurlar, zorbalar ve zorba/mağdurlar arasında görülme 
sıklığına dikkat çekmek amaçlanmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Akran zorbalığı, akran mağduriyeti, travma, önleme 

 

Abstract 

Peer bullying is a crucial phenomenon that increases every year among children and adolescents. In recent 
years, the increase in the frequency of behaviors related to peer bullying has attracted the attention of the experts; 
in connection with the number of studies to determine the effects of the bullying on both the bully and victim has 
increased. However, it is seemed that number of current researches discussing the relationship between bullying 
and post-traumatic stress disorder is limited. For these reasons, purpose of this literature review was decided to 
point out the results of bullying within the context of traumatic symptoms. 
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Extended Abstract 

Introduction: Peer bullying among school children and adolescents is a phenomenon that increases with each passing year. 

A child can be a victim, a bully or both a victim and a bully in peer bullying. In parallel with the increase in bullying, there is an 

increase in studies executed with the young population on both bullying and its results. The current study was carried out 

through a systematic review of these studies.  

Purpose: The main purpose is to examine population-based, trauma-related scientific articles on peer bullying that were 

published in peer-reviewed journals; to reveal the relationship between the bullying and the traumatic consequences of 

bullying.  

Method: The method of current study is systematic literature review. PsycINFO, ERIC, ScienceDirect and PubMed were 

investigated to gather relevant scientific studies. As Turkish language studies on children and adolescents in regard to the 

scope were not available, search was limited to literature in English. In the searching process, “bullying”, “bullied”, “peer 

victimization”, “harassment”, “trauma”, “post traumatic stress symptoms”, “stresfull life event” “child” “adolescent” were 

decided to be used as keywords. 

Findings: When the related literature is examined in terms of peer bullying, many descriptions and definitions that are 

mainly similar to each other but differ from each other in details were found in different studies. Through these studies and 

definitions, it has been seen that some criteria seem to stand out about peer bullying. The conduct of the behaviour in a 

deliberate and conscious manner, consciously intent to cause harm, repetitive behaviour, the power imbalance between the 

victim and the bully, the victim is unable to protect him/herself, the victim is exposed to mild or severe trauma, the bully 

profits from the behaviour, the bully feels pleasure of the oppressive behaviour seem to be some of these criteria’s (Cocuga 

Yonelik Siddetin Onlenmesi Projesi, 2015; Nazir and Piskin, 2015). 

According to the definitions, it is seen that peer bullying is a different way of violence and it can be divided into various 

types such as physical, social, verbal and cyber. However, peer bullying, regardless of type, causes negative consequences for 

individuals who are/were experiencing peer bullying in both short and long term. Especially traumatic symptoms with various 

indications are seemed to be associated with bullying. The information obtained from the literature correlates increased 

anxiety (Brendgen and Poulin, 2018; Eastman et al.; 2018; Lee and Vaillancourt, 2018) and anxiety related mood disorders, 

decreased self confidence levels, social withdrawal, stress reactions related to loneliness and behavioural change (Hamilton 

et al., 2008; Tsaousis, 2016); sleep disorders (van Geel et al., 2016); and psychotic symptoms (Arseneault, Bowes and Shakoor, 

2010; van Dam et al., 2012) with peer bullying. And all these experiences are also found to be related to post traumatic stress 

disorder. Studies with adolescents exposed to bullying by their peers indicate that bullying poses a risk of depression, suicidal 

ideation and suicide attempts (Baldry & Winkel, 2003; Brunstein Klomek Marrocco, Kleinman, Schonfeld, and Gould, 2008; 

Castellví et al., 2017; Holt et al., 2015; Van Geel et al., 2014). It was also found that there is a relationship between exposure 

to peer bullying during high school and trauma/stress symptoms; and isolation had a mediating effect on the relation 

(Newman, Holden, and Delville, 2005).Therefore, it has been seen that peer bullying is not a process that individuals 

experience only in early ages but also in puberty and teen hood. The experiences in later ages seem to have all the dramatic 

consequences of the phenomenon, as well. In a study conducted with adults exposed to peer bullying in childhood by Takiza-

wa, Maughan and Arseneault (2014) showed that these adults showed significantly higher risk of depression, anxiety disorders 

and suicidal ideation in adulthood than not exposed adults. In addition to various other studies, Stapinski, Bower and 

colleagues (2014) conducted a longitudinal study initiated with children aged 13 years in England. The results indicated that 

children exposed to peer bullying at this age, compared to their non-bullied peers, have three times higher risk of developing 

anxiety disorders. In this respect, it will not be wrong to say that childhood bullying experience has negative effects on the 

people’s adulthood life. It has been observed that studies conducted with twins also support the emergence of psychological 

problems as a result of peer bullying. It has been revealed that peer bullying does not only affect the individual psychologically 

in different periods of life but also cause to show physical symptoms as well. For example, bullying was associated with physical 

symptoms such as headache, stomachache, acne and dizziness as well as bad mood, nervous feeling, difficulty in sleeping, 

morning fatigue, loneliness, and despair (Due et al., 2005).  

Conclusion: In consequence, it was revealed that being a victim, bully or victim / bully during school years affects the 

individual in many respects both during the exposure time and during the individual adulthood. Uneri (2011) noting the 

intensity of the young population in Turkey and points that peer bullying indicates more risks than other countries. In the light 

of this information, a detailed picture of this psychological situation faced by the young population and the creation of a ”map 

of need” (based on prevention/intervention strategies) are found to be priorities for both individual and community mental 

health. Information on prevention programmes developed by different countries has also been reached and mentioned in the 

present study. The effectiveness of these prevention programmes used in various countries should be examined in detail 

urgently. To eliminate possible and also negative psychological consequences; cultural compatibility should be taken into 

consideration and wide-ranging policy of prevention and awareness should be put into force immediately. 
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1. Akran Zorbalığı 

Özellikle okul çağındaki çocuk ve gençler arasında gözlenen akran zorbalığı her geçen yıl artış gösteren bir olgu 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Akran zorbalığına ilişkin vakalardaki bu artış uzmanların konuya olan ilgilerini de 
arttırmıştır. Olweus (1994: 98) zorbalığı zaman içinde tekrarlanan ve devam eden, bir veya daha fazla kişi üzerinde 
olumsuz sonuçları olan eylemler bütünü olarak tanımlamıştır. Pişkin (2002: 536) ise, okul zorbalığı olarak ele almış ve 
mağdurun kendisini koruyamadığı, bir ya da birden fazla güçlü öğrencinin daha güçsüz öğrencilere uyguladıkları sü-
rekli ve kasıtlı rahatsız edici davranışlar olarak değerlendirilmiştir. Söz konusu tanımların yanı sıra akranlar arasında 
gerçekleşen bir saldırganlığın zorbalık olarak ele alınabilmesi için birtakım kriterleri karşılıyor olması gerekmektedir. 
Özellikle, davranışın bilinçli ve kasıtlı bir şekilde yapılması, bilinçli bir şekilde zarar verme amacı taşıması, davranış ya 
da davranışlar bütününün tekrarlayıcı olması, mağdur ile zorba arasında güç dengesizliğinin olması, mağdurun ken-
dini koruyamaması, mağdurun hafif veya şiddetli travmaya maruz kalması, zorbanın çıkar sağlaması, zorbanın yapmış 
olduğu davranışından haz duyması bu temel kriterler arasından ilk olarak göze çarpanlardır (Çocuğa Yönelik Şiddetin 
Önlenmesi Projesi, 2015; Nazir ve Pişkin, 2015). Ancak söz konusu spesifik tanımlar ve konuya ilişkin akademik 
yaklaşımların öncesinde akran zorbalığı şiddet olgusunun bir parçasıdır; şiddettin farklı bir gösteriliş şeklidir. Diğer bir 
deyişle, akran zorbalığı, şiddet olgusunun birey ve toplum üzerinde yaratmakta olduğu bütün etki ve sonuçlarıyla 
ortak bir paydada buluşmaktadır. 

Okul çağı dönemindeki çocuklar arasında sıklıkla karşılaşılan bu şiddet türünün farklı uygulama şekilleri vardır. 
İlgili uygulama şekilleri tartışılırken konuya müdahil olan çocuklar mağdur, zorba ya da hem mağdur hem de zorba 
(yani bir çocuğun bir tarafta zorbalık mağduru olurken bir yandan da başka çocuklar üzerinde zorbalık davranışı 
gösterebildiği durumlar) olarak konunun paydaşı olabildikleri ve akran zorbalığının bu üç grup üzerinde de dramatik 
sonuçları olduğu unutulmamalıdır. Mynard ve Joseph (2000), akran zorbalığı üzerine yapmış olduğu çalışmalar neti-
cesinde, zorbalığın fiziksel mağduriyet, sözel mağduriyet, sosyal manipülasyon ve eşyaya zarar verme şeklinde 
sınıflandırılabilceğini belirtmiştir. Fiziksel mağduriyet olarak vurma, tekme atma, itme, tokat atma; sosyal manipüla-
syon olarak arkadaşlarıyla arasını bozma, arkadaşlarının ona karşı olmasına neden olma, oyunlara alınmasını engel-
leme, yalnız bırakılmasını sağlama; sözel mağduriyet olarak isim takma, görüntüsüyle dalga geçme, hakaret etme ve 
diğer bir noktada eşyaya zarar verme davranışı olarak izinsiz bir şeyini alma, kitaplarını çöpe atma, bir şeyini kırmayı 
deneme gibi davranış paternleri örnek verilmiştir (Mynard ve Joseph, 2000). Rigby’e göre (2003), vurma, tekme atma, 
birine saldırmak için başkalarını toplama, eşyalarını alma veya saklama en sık gözlenen zorbalık davranışlarıdır. 
Ayrıca, Mynard ve Joseph’ten (2000) farklı olarak Rigby (2003) sosyal manipülasyonu ilişkisel zorbalık olarak 
tanımlamıştır. Hawker ve Boulton (2000) ise biraz daha farklı bir yol izleyerek akran zorbalığını dolaylı mağduriyet, 
ilişkisel mağduriyet, fiziksel mağduriyet, sözel mağduriyet ve genel mağduriyet olmak üzere beşe ayrılabileceğinden 
bahsetmiştir. Belirtilen sınıflandırmaların yanı sıra zorbalık davranışı sözel ve sözel olmayan davranışlar olarak iki 
kategoride de ele alınabilmektedir (Rigby, 2003). Hakaret etme, haksız eleştiri, iğneleme, aşağılama, ad takma ve 
benzeri şekilde açıkça gözlemlenebilen sözel davranışların beraberinde tehdit edici veya müstehcen jestler (parmak 
işareti, dil çıkarma, göz devirme gibi), tehditkar bakışlar, kasıtlı olarak dönüp uzaklaşmak şeklinde gerçekleştirilen 
sözel olmayan ve beden dilinin kullanımına yönelik davranışlar da zorbalık olarak değerlendirilmektedir. Belirtilen 
zorbalık şekillerinin yanı sıra teknoloji kullanımının yaygınlığı neticesinde son yıllarda daha çok karşılaştığımız bir diğer 
zorbalık türü de siber zorbalıktır. Siber zorbalığın, geleneksel zorbalıktan farkı her hangi bir zamanda ortaya çıka-
bilmesi ve yayılma hızından kaynaklanmaktadır (Kowalski ve Limber, 2007). Teknoloji zorbaların mağdurlara yer ve 
zaman kısıtlaması olmaksızın zorbalık yapabilmesine olanak tanımaktadır (David-Ferdon ve Hertz, 2007; Ayas ve 
Horzum, 2010). Patchin ve Hinduja (2006) en basit haliyle siber zorbalığı rahatsız edici davranışları kasten ve tekrar-
layıcı bir şekilde elektronik mecralar üzerinden sürdürmek olarak tanımlamışlar ve aslında siber zorbalığı, geleneksel 
zorbalığın gerçek dünya yerine siber dünyaya kaydırılarak, cep telefonları ve bilgisayarlar üzerinden gerçekleşmesi 
olarak betimlemişlerdir. Bu durum, zorbalık uygulayanlara her an ulaşabilme imkanı sağlarken mağdurların da her an 
zorbalığa maruz kalabilmelerine neden olmakta; travmatik sonuçlarını diğer gruplara oranla daha yoğun yaşaya-
bilmektedirler. 

Akran zorbalığının görülme sıklıklarına yönelik yurtdışında yapılan çalışmaları incelediğimizde, okul çağı 
grubundaki çocukların mağdur ya da zorba veya hem mağdur hem de zorba olarak zorbalık davranışından etkilenme 
oranları %4 (Jansen ve ark., 2012), %17 (Jansen ve ark., 2012), %20.8 (National Center for Education Statistics,2016), 
%26.1 (Han, Zhang ve Zhang, 2017) olarak karşımıza çıkmaktadır. Kültürlerarası yapılan çalışmalarda ise ülkeler 
bazında %10-30 (Stapinski, Bower ve ark., 2014), %1-50 (Dünya Sağlık Örgütü, 2004) değiştiği saptanmıştır. Zorbalık 
hakkında yapılan bir metaanaliz çalışmasında ise ortalama olarak öğrencilerin %35’inin geleneksel (fiziksel, sözel), 
%15’nin ise siber zorbalığa karıştıkları tespit edilmiştir (Modecki, Minchin, Harbaugh, Guerra ve Runions, 2014).  
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Türkiye’de yapılan çalışmalarda siber zorbalık oranlarının %47.6 (Topçu, 2018), % 35.7 (Arıcak ve ark., 2008), 
%9.42 (Serin, 2012) hem zorba hem mağdur oranlarının ise %23.8 (Arıcak ve ark., 2008), %5.31 (Serin, 2012), mağdur 
oranlarının ise %5.9 (Arıcak ve ark., 2008), %11.79 (Serin, 2012) olduğu görülmektedir. Geleneksel zorbalık açısından 
bakıldığında ise bazı çocukların, mağdur, zorba veya zorba/mağdur olarak %35 (Pişkin, 2003), %40 (Kapçı, 2004), % 
40.6 (Alikasifoğlu ve ark., 2007), %17 (Özdinçer-Arslan, 2008), %32.1 (Totan, 2008), %25.1 (Totan ve Kabakçı, 2010), 
%35.5 (Atik, Özmen ve Kemer, 2012) gibi yüksek oranlarda zorbalık döngüsünde yer aldıkları görülmüştür.  

Ülkemizde ve yurtdışında yapılan çalışmalarda zorbalığın görülme sıklıklıklarını genel olarak göz önünde bulun-
durduğumuzda ise, oranların yüksek olduğu ve elde edilen verilerin her geçen yıl içerisinde artış gösterdiği dikkat 
çekmektedir. Ayrıca Üneri (2011) Türkiye’deki genç nüfusun yoğunluğuna dikkat çekerek zorbalığın diğer ülkelere 
oranla daha fazla risk oluşturduğuna işaret etmektedir. 

Travma Sonrası Stres Bozukluğu 

Travma, gerçek veya göz korkutan bir şekilde ölümle veya ağır yaralanmayla karşılaşma veya cinsel saldırıya 
uğrama şeklinde tanımlanmaktadır (American Psychiatric Association, 2013). Travmayı takip eden süreçte ise bireyler 
çeşitli zorlayıcı psikolojik belirtiler ile karşılaşabilmektedirler. Bunlardan bir tanesi olan travma sonrası stres bo-
zukluğunun belirtileri temel olarak travmayı yeniden yaşama; kaçınma; travmatik olayın büyük bir kısmını 
hatırlayamama, unutkanlık, olumsuz inanç ve beklentiler içinde olma gibi bilişsel süreçte ve duygu durumundaki 
olumsuz değişimler; bedende aşırı enerji hissetme, sürekli tetikte olma vb. şeklinde gözlenen aşırı uyarılma (Amerikan 
Psikiyatri Birliği, 2014) olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Travma sonrası stres bozukluğunun en temel sonuçlarından olan travmayı yeniden yaşama ve kaçınma dav-
ranışları açısından detaylı değerlendirecek olursak, travmayı yeniden yaşama travmatik yaşantının kendisi olarak 
düşünülmese de rüyalarla ya da bazı tetikleyicilerle bireyin olayı bedenen ve zihnen tekrar yaşamasıdır. Kaçınma ise 
travmayı hatırlatan ipuçlarından uzaklaşmaktır. Birey, travmanın bu sonuçları karşısında anksiyete, aşırı tetikte olma, 
uyku bozukluğu, istenmeyen düşüncelerin zihne gelmesi, suçluluk, utanç, üzgünlük, öfke, geri çekilme, zihinsel olarak 
kaçınma, duygusal kaçınma gibi psikolojik tepkiler gösterebilmektedir (Regel ve Joseph, 2017). 

Levin’e (2008) göre travma, insan acılarının; en çok kaçınılan, göz ardı edilen, reddedilen, yanlış anlaşılan ve te-
davi edilmeyen yaşantılarının bir sonucudur. Travma denildiğinde yaşamı tehdit edici olarak algılanan olaylardan veya 
yıkıcı yaşantılardan sonra insanlara acı veren, çoğunlukla onları zayıf duruma düşüren olaylar söz konusu olmaktadır. 
Bunun beraberinde, bütün travmatik olaylar stres verici olsa da stres veren tüm olaylar travma olarak 
adlandırılamamaktadır.  

Kişinin travmatize olmasına ve travma tepkilerinin ortaya çıkmasına neden olacak yaşantıların “felaket” olması 
şart değildir. Tekrarlayıcı bir şekilde gerçekleşen “küçük” bir olay ya da olaylar serisi de travmaya neden olabilmekte-
dir. Bunun beraberinde, Lancaster, Melka ve Rodrigez, (2009) bunlara ek olarak; kişilerarası olumsuz deneyimleri 
olan kişilerin diğer olumsuz olayları (doğal afet, yangın gibi) yaşayan kişilere göre daha yüksek düzeyde travmatize 
olduğu ve travma sonrası stres bozukluğu semptomları gösterdiğini belirtmişlerdir. 

Travma sonrası stres bozukluğu ile ilgili çalışmalar incelendiğinde, konuya ilişkin yapılan ilk araştırmalarda 
çocuklarla çalışılmadığı görülmüştür (Dyregrov ve Yule, 2006). Söz konusu bu çalışmalarda travma sonrası stres bo-
zukluğu bir felaketten sonra yaygın olarak görülen semptomlar yelpazesini tanımlamak ve açıklamak için 
kullanılmıştır (Weaver, 2000). Toplumsal bir mit olarak çocukların yaşlarından ötürü düşünce yapılarının daha esnek 
olduğu ve travmatik olayları daha kolay unutabildikleri ya da bu olaylardan etkilenmedikleri yönündeki inancın da 
(Gökler Danışman ve Okay, 2017) travmaya ilişkin çalışmalarda çocuklara yer verilmeme nedenlerinden biri olduğu 
düşünülmektedir. Ancak, travma üzerine yapılan çalışmaların artışı çocuklarla yürütülen araştırmaları da desteklemiş 
ve zamanla bu hedef gruba olan ilgi artmıştır. Akran zorbalığının bir şiddet türü olarak görülmeye başlanması ve birey 
üzerindeki etkilerinin saptanmasıyla neticesinde ise travma çalışmaları okullardaki yerlerini almıştır. Özellikle, son 
yıllardaki gözlenme sıklıklarındaki artışa bakıldığında akran zorbalığının travma sonrası stres bozukluğu 
semptomlarının ortaya çıkışına ilişkin önemli bir risk etmen olduğu kanısına varılmış ve bu alandaki çalışmalar 
arttırılmıştır. 

2. Yöntem 

Bu çalışma sistematik literatür taraması yoluyla yapılmıştır. Akran zorbalığı ve akran zorbalığına bağlı ortaya 
çıkan travmatik sonuçlar arasındaki ilişkinin ele alındığı bu derleme çalışmasında konuya ilişkin ampirik çalışmaların 
incelenmesi amaçlanmıştır.  



 

 

588 

(Kastamonu Eğitim Dergisi, 28(2), 2020) 

Derleme çalışmasında yer verilecek çalışmalar için belirlenen kriterler şu şekilde belirlenmiştir: (1) çalışmanın 
hakemli bir dergide yayınlanmış orjinal araştırma makalesi ya da derleme çalışması; (2) çocukluk ya da ergenlik dö-
neminde akran zorbalığına maruz kalma ile zorbalık temelli bir ya da birden fazla travmatik sonuçla ilişkili verilerin 
ele alınmış olması; (3) akran zorbalığına maruz kalma ile yetişkinlik döneminde gözlemlenen travma sonrası belirtiler 
arasındaki ilişkiyi açıklıyor olması; (4) popülasyon temelli bir çalışması olması.  

Alan taraması yapılırken PsycINFO, ERIC, ScienceDirect ve PubMed benzeri kaynaklardan yararlanılmıştır. Söz 
konusu çalışmanın amacı kapsamında Türkçe dilinde çocuk ve ergenlere yönelik yapılmış çalışmalara 
rastlanmadığından arama yabancı alanyazın ile sınırlandırılmış ve İngilizce dilinde yapılmıştır. Tarama sürecinde 
“bullying”, “bullied”, “peer victimization”, “harassment”, “trauma”, “post traumatic stress symptoms”, “stresfull life 
event” anahtar kelimeleriyle birlikte “child” ve “adolescent” anahtar kelimleri kullanılmıştır. Diğer düzeyde başlıklar 
için metin kalın kullanılabilir. Sayılar kullanılmamalıdır.  

3. Bulgular 

Akran zorbalığına ilişkin araştırmalar ilk olarak 1960lı yıllarda ortaya çıkmıştır (Berger, 2007). Buna karşılık ko-
nuya ilişkin ilk sistematik çalışmalar, Norveç’te akranları tarafından zorbalığa uğradığını ifade eden notlar bıraktıktan 
sonra kendini öldüren üç öğrenci sonrasında başlamıştır (Berger, 2007). Bu olay sonrasında, akran zorbalığına maruz 
kalan kişilerin zorbalık sonrasında yaşamış oldukları psikolojik sıkıntılara dair birçok çalışma yapılmaya başlanmıştır. 
Araştırmalar, sağlık problemlerine, davranışsal ve duygusal problemlere, depresyona, psikotik semptomlara ve düşük 
okul başarısına yoğunlaşmıştır (Brendgen ve Poulin, 2018; Copeland ve ark., 2013; Eastman ve ark., 2018; Lee ve 
Vaillancourt, 2018). Ayrıca, akran zorbalığında kişinin zorba ya da mağdur olduğuna bakılmaksızın intihar düşüncesi 
ve intihar girişimi oranlarında da artış olduğunu ifade eden çalışmalar gerçekleştirilmiştir (Kim ve Leventhan, 2008, 
Klomek, Sourander ve Gould, 2010).  

Akran zorbalığı mağduru olma ve içsel semptomlar arasındaki ilişkinin incelendiği çalışmalar anksiyete 
(Brendgen ve Poulin, 2018; Eastman ve ark. 2018; Lee ve Vaillancourt, 2018) ve anksiyeteye bağlı olarak duygudurum 
bozukluklarındaki artışa, düşük özgüven seviyesine, sosyal içe çekilmeye, yalnızlığa ve tutum değişikliklerine neden 
olan stres tepkilerine (Hamilton, Newman, Delville ve Delville, 2008; Tsaousis, 2016); uyku bozukluklarına (van Geel 
ve ark, 2016) ve psikotik semptomlara (Arseneault, Bowes ve Shakoor, 2010; van Dam ve ark, 2012) dikkat çekmiştir. 
Araştırmalarca ele alınan bütün bu içsel semptomların travma sonrası stres bozukluğu belirtilerine işaret ettiği açıkça 
görülmektedir. Mağdur olma ile dışsal semptomlar arasındaki ilişkiye yönelik olarak suça yönelmede artış, bağımlılık 
yapıcı madde kullanımı ve davranış bozukluklarından bahsedilmiştir (Eastman ve ark, 2018; Kretschmer ve ark, 2018; 
Quinn ve Stewart, 2018). Shakoor ve arkadaşları (2015) yapmış oldukları çalışma neticesinde zorbalık ile paranoya 
arasındaki ilişkiye dikkat çekmişlerdir. Akranları tarafından zorbalığa maruz kalan ergenlere yapılan çalışmalar ise 
zorbalığın depresyon, intihar düşüncesi ve intihara kalkışma noktasında risk oluşturduğunu göstermektedir (Baldry 
ve Winkel, 2003; Brunstein Klomek Marrocco, Kleinman, Schonfeld ve Gould, 2008; Castellví ve ark. 2017; Holt ve 
ark., 2015; Van Geel ve ark., 2014). 28 ülkedeki ergenler üzerinde yapılan uluslararası bir çalışmada zorbalığın hem 
fiziksel hem de psikolojik sorunlara zemin oluşturduğunun açıkça altı çizilmiştir (Due ve ark., 2005). Zorbalığın baş 
ağrısı, mide ağrısı, akne, baş dönmesi gibi fiziksel semptomlarla ve kötü ruh hali, sinirli hissetme, uyumakta güçlük 
çekme, sabah yorgunluğu, yalnızlık, çaresizlik gibi psikolojik semptomlarla ilişkili olduğu görülmüştür (Due ve ark., 
2005).  

Literatürde karşılaşılan bir grup çalışmada akran zorbalığının uzun vadede travmatik semptomlara yol açtığı 
bilgisinin üzerinde durulmaktadır (Arseneault, Bowes ve Shakoor, 2010; Baldry ve Winkel, 2003). Stapinski, Bower ve 
arkadaşları (2014) tarafından İngiltere’de 13 yaş grubu çocuklarla başlatılan boylamsal bir çalışmada bu yaş grubunda 
zorbalık mağduru olan çocuklarda ileriki yaşlarda zorbalık mağduriyeti olmayan çocuklara oranla anksiyete 
bozukluklarının görülme sıklığının üç kat fazla olduğu tespit edilmiştir. Patalay ve Fitzsions (2017), 14 yaş grubu 
öğrencileriyle yaptıkları bir çalışmada ise, benzer sonuçlara dikkat çekmiş ve özellikle her dört kız öğrenciden birinin 
depresif semptomlar sergilediğini ifade etmişlerdir.  

İntihar düşüncesi ve intihar girişimi, sosyal anksiyete, sosyal ortamlardan uzak durma şeklinde gözlenen (Silberg, 
Copeland, Linker ve Moore, 2016) “kaçınma” davranışlarıyla; depresyon, halüsinasyon görme, sosyal ortamlarda aşırı 
uyarılmışlık hali, aşırı tetikte olma, uyku bozukluğu (Nielsen, Tangen, Idsoe, Matthiesen ve Magerøy, 2015, Silberg, 
Copeland, Linker ve Moore, 2016; Weaver, 2000,) şeklinde ortaya çıkan diğer travmatik semptomlarla da 
karşılaşılabilmektedir. Söz konusu tablo, akran zorbalığına maruz kalma ile ilerleyen dönemlerde gözlenen travma 
sonrası stres bozukluğu belirtileri arasındaki ilişkiye ve önleme çalışmalarının önemine işaret etmektedir.  
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Çocukluk döneminde maruz kalınan zorbalık ile ileriki yaşlarda gözlemlenen travmatik semptomlar arasındaki 
ilişkiye ilişkin en çarpıcı çalışmalardan bir diğeri de Silberg ve arkadaşları (2016) tarafından gerçekleştirilmiştir. Silberg 
ve arkadaşları yapmış oldukları araştırmada 145 tek yumurta ikiziyle çalışmıştır ve psikolojik problemlerin görülme 
oranları açısından çocukluk döneminde zorbalığa maruz kalan ikizler ile maruz kalmayan ikizlerden elde edilen verileri 
karşılaştırmışlardır. Boylamsal analizler neticesinde elde edilen sonuçlara göre çocukluk döneminde zorbalıktan 
mağdur olan ikizlerde mağdur olmayan ikizlerine oranla sosyal anksiyetenin (1.7), bağlanma anksiyetesinin (1.9) ve 
intihar düşüncesinin (1.3) daha fazla gözlendiği saptanmıştır (Silberg, Copeland, Linker ve Moore, 2016). İkizlerle ya-
pılan bir diğer araştırmada da aileleri ve öğretmenleriyle yapılan görüşmeler neticesinde zorbalığa uğradığı tespit 
edilen 7-10 yaş grubundaki ikiz kardeşlerle çalışılmıştır. Araştırma neticesinde zorbalığa uğrayan çocukta zorbalığa 
uğramayan ikizine oranla psikolojik problemlerin gözlenme oranının daha fazla olduğuna dikkat çekilmiştir 
(Arseneault ve ark., 2008).  

İngiltere’de yapılan geniş kapsamlı başka bir çalışmada ise, aileleriyle yapılan görüşme neticesinde 7-11 yaş 
aralığındayken akran zorbalığına uğradığı belirtilen 7771 katılımcı araştırmaya dahil edilmiştir. Yapılan çalışmada 
katılımcıların 23 ile 50 yaş aralığında karşılaştıkları psikolojik problemlere bakılmıştır. Çalışma sonucunda, 7-11 
yaşlarında zorbalığa maruz kalan çocukların zorbalığa maruz kalmayan çocuklara oranla yetişkinlik dönemlerinde 
depresyonla, anksiyete bozukluklarıyla ve intihar düşüncesiyle karşı karşıya kalma riski önemli derecede yüksek 
bulunmuştur (Takizawa, Maughan ve Arseneault, 2014).  

Finladiya’da School Health Promotion Study kapsamında 14-16 yaş grubunda öğrencilerle yapılan bir çalışmada 
akran zorbalığı ve mağduriyeti ile depresyon, anksiyete, yeme bozuklukları vb. travmatik semptomlar arasındaki ilişki 
ele alınmıştır. Çalışmada kız öğrencilerin %9’unun ve erkek öğrencilerin %17’sinin akran zorbalığına maruz kaldığı; 
mağdur öğrencilerin anksiyete ve depresyon semptomlarının yanı sıra travmatik belirtileri de sergiledikleri sonucuna 
varılmıştır. (Riittakerttu ve ark. 2000). Finlandiya’da yapılan diğer bir çalışmada ise çocukluk döneminde zorbalığa 
maruz kalan kişilerin yetişkinlik döneminde şiddetli depresif semptomlar gözlendiği ve intihar girişim oranlarının 
arttığının altı çizilmiştir (Klomek ve ark., 2009). 

Idsoe ve arkadaşları (2012) tarafından 963 çocukla yapılan çalışmada zorbalığa maruz kalma oranlarının 
erkeklerde kızlara göre 2.27 kat daha fazla olduğu bulunmuştur. Ancak çalışmanın önemli bir boyutu, zorbalığa maruz 
kalan çocuklardan erkeklerin %27.6’sının ve kızların %40.5’inin travma sonrası stres bozukluğu semptomlarına sahip 
olduğuna işaret etmektedir (Idsoe ve ark., 2012). İlgili çalışmanın bir diğer dikkat çekici sonucu ise, zorbalık uygulayan 
ve zorbalığa maruz kalan grubun sadece zorbalığa maruz kalan gruba göre daha klinik bir tablo sergilediği yönündedir. 
Bu sonuçla tutarlı olarak Carney (2008) de mağdur, zorba veya zorba/mağdur rolüne bakılmaksızın herkesin üzerinde 
zorbalığın travmatik etkisi olduğu sonucuna ulaşmıştır. 

853 üniversite öğrencisi üzerinde yapılan başka bir araştırmada ise, lise ve lise öncesinde maruz kalınan zorbalık 
ile travma sonrası stres belirtileri arasındaki ilişki incelenmiştir. Çalışmanın sonucuna göre lise döneminde zorbalığa 
maruz kalma ile travma ve stres belirtileri arasında ilişki bulunmuş ve özellikle izolasyonun aracı bir etkisinin olduğu 
saptanmıştır (Newman, Holden ve Delville, 2005). Yapılan alanyazın taraması neticesinde görülmektedir ki, akran 
zorbalığında mağdur ya da zorba olma ile travma sonrası stres belirtilerinin gözlenme sıklıkları arasında belirgin bir 
ilişki bulunmaktadır (Mynarda, Josephb ve Alexander, 2000; Crosby, Oehler ve Capaccioli, 2010; Penning, 
Bhagwanjee ve Govender, 2010; Guzzo, Pace, Lo Cascio, Craparo ve Schimmenti, 2014; Nielsen, Tangen ve ark., 2015; 
Catone ve ark., 2015). Bu bağlamda, araştırmalarca belirtilmiş olan akran zorbalığına maruz kalma oranlarını da göz 
önünde bulundurursak travma sonrası stres bozukluğu belirtileri gösteren mağdur ve zorbaların oranının 
azımsanamayacağı görülmektedir.   

4. Tartışma ve Sonuç 

Akran zorbalığı dünyada ve ülkemizde okula devam eden çocuk ve ergenler arasında her geçen yıl artış gösteren 
bir olgu olarak karşımıza çıkmaktadır. Son yıllarda akran zorbalığına ilişkin davranışların sıklığında gözlenen artış 
uzmanların da dikkatini çekmiş; bu sayede zorbalık davranışının hem zorbalığı uygulayan hem de zorbalığa maruz 
kalan taraflar açısından etkilerinin saptanmasına yönelik çalışmaların sayısı artmıştır. Yapılan çalışmalardan elde 
edilen veriler neticesinde uzmanlar zorbalık olgusundan hem mağdur hem zorba olmak üzere her iki grubun da zarar 
gördüğüne dikkat çekmişlerdir. Ancak, mağdur olan kişilerin yaşamakta olduğu uzun dönemli problemlerin 
depresyon, anksiyete ile sınırlı kalmadığı travma sonrası stres bozukluğu çerçevesinde değerlendirilebilecek çoklu 
semptomlar sergiledikleri ve ihtiyaç duyulan desteğin sağlanamadığı hususlarda intihara kadar gidebildiğinin altı 
çizilmiştir. Öyle ki, yetişkinlik döneminde bile iş yerinde zorbalığa maruz kalmanın yüksek düzeyde travma sonrası 
stres bozukluğu belirtileri ile ilişkili olduğu görülürken (Tehrani, 2004) benlik kavramını oturtma aşamasında olan, 
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kimlik karmaşası içinde olan okul grubu bireylerinin söz konusu semptomları daha ağır ve daha kalıcı bir şekilde 
yaşadığı alanyazında ele alınan çalışmalar tarafından dikkat çekilmiştir. Yetişkinlikte yaşanan bir travma kişiliği 
aşındırırken, çocuklukta yaşanan travmanın çocuğun kişiliğini olumsuz yönde etkilediğinin ve bu etkinin farklı 
belirtilerle uzun yıllar boyunca bireyi rahatsız ettiğinin altı çizilmektedir (Herman, 2015).  

Bu bağlamda, gerçekleştirilen alanyazın incelemesi sonucunda, travma söz konusu olduğunda insan eliyle 
gerçekleştirilen olayların daha fazla olumsuz sonuçlara sebebiyet verdiği (Lancaster, Melka ve Rodrigez, 2009) ve 
travma sonrası stres belirtilerine neden olduğu da göz önünde bulundurularak akran zorbalığının sadece okullar, 
öğretmenler ya da annebabalar tarafından değil toplumun bütün bileşenleri tarafından ele alınması gereken bir konu 
olduğu sonucuna varılmıştır. Özellikle çocukluk ve ergenlik dönemlerinde sıkça karşılaştığımız bir olgu olduğu göz 
önünde bulundurulduğunda, toplum tarafından kabulü sağlanmış, geniş kapsamlı ve tutarlı önleme çalışmalarının 
gereksinimi bir kat daha artmaktadır.  

Diğer bir bakış açısıyla, zorbalığın etkilerinin yıllar sonra da devam etmekte olduğu, ancak bu devamlılığın herkes 
için aynı derecede olmadığı, ağırlıklı olarak izole hisseden bireylerde varlığını sürdürdüğü görülmektedir (Newman, 
Holden ve Delville, 2005). Özellikle, zorbalığa maruz kalan çocukların çoğunlukla bu durumu yetişkinlere 
bildirmemesi, tek başlarına baş etmeye çalışmaları (Hicks, Jennings, Berry ve Green, 2018), zorbalık mağduru olan 
çocukların sosyal destekten mahrum bir şekilde sorunla baş etmek zorunda kaldıklarını bize göstermektedir.  Bu 
doğrultuda bahsi geçen izolasyon sürecinin çocukluk çağında daha büyük bir risk olarak karşımıza çıkmakta olduğu 
görülmektedir. Çocuklar yaşamakta oldukları travmatik süreç karşısında yalnız hareket etmekte ve zorbalığın olumsuz 
etkilerinden daha fazla etkilenmektedirler. Detay olarak belirtilebilecek bu durum dahi zorbalığın önlenmesine ilişkin 
farkındalık çalışmalarının, kampanyalarının önemini vurgulamaktadır.  

Söz konusu çalışmalara örnek olarak Finlandiya’da 3-6, 6-12 ve 13-16 yaş grupları için farklı içeriklerle uygulanan 
KiVa önleme programının zorbalık ve zorbalık sonucu karşılaşılan problemlerin azaltılmasında yaklaşık %60 oranında 
destek sağladığı sonucuna varılmıştır (Kärnä ve ark., 2011). Benzer şekilde Avustralya’da çocuk ve ailelerine yönelik 
uygulanan Resilience Triple P programı zorbalığa maruz kalan çocukların psikolojik dirençlerini arttırmak ve zarar 
görme oranlarını azaltmak adına olumlu sonuçlar vermiştir (Healy & Sanders, 2014). İlkokul, ortaokul ve lise grubu 
öğrencilerine yönelik olarak hazırlanmış olan Olweus Bullying Prevention Program (OBPP) adlı önleme programının 
Norveç’te dört yıl boyunca gerçekleştirilen uygulamaları sonucunda okul kültürünün oluşturulabildiği ve zorbalığın 
uzun dönem etkilerinde azalmaların gözlendiği sonucuna varılmıştır (Olweus, Solberg ve Breivik, 2018). 
Avusturalya’da geliştirilen ve 8-12 yaş grubu öğrencilerine uygulanan Steps to Respect önleme programının OBPP’ye 
benzer şekilde olumlu okul ikliminin oluşturulmasında ve zorbalığın kısa ve uzun dönem etkilerinin azaltılmasında 
etkili olduğu görülmüştür (Frey ve ark, 2005). İtalya’da 14-18 yaş grubu ergenlere uygulanan NoTrap! ("Not fall into 
the trap" sloganının kısaltmasıdır) önleme programı genel zorbalık ve siber zorbalık sorunları karşısında diğer 
programlarla benzer şekilde olumlu sonuçlar almıştır (Palladino, Nocentini ve Menesini, 2016). İngiltere’de hemen 
hemen bütün üniversiteler ve sivil toplum kuruluşları, okullar tarafından sahip çıkılan AntiBullying Week farkındalık 
haftasında 2018 yılında “Choose Respect” sloganıyla ve “#StopSpeakSupport” etiketiyle hem öğrencilerin hem 
eğitimcilerin hem de toplumun dikkatinin çekilmesi amaçlanmıştır. Bunların beraberinde Tabby Trip in Europe, 
Addressing Sexual Bullying across Europe (ABSAE), Mi Voglio Bene (MVB), Su la Tessta, Generazioni Connesse – Safer 
Internet Center (SIC), Bulli di Sapone zorbalığa karşılık geliştirilen önleme programlarından sadece birkaçıdır.  

Sonuç olarak, konuya ilişkin alanyazında yer alan araştırmaların incelenmesi neticesinde, akran zorbalığına ilişkin 
ivedilikle ele alınması gereken hususların bulunduğu sonucuna varılmıştır. Öncelikle akran zorbalığına ilişkin yapılmış 
araştırmalar ve önemli gelişmelere karşılık ülkemizdeki çocuk ve gençlerin maruz kaldığı zorbalığa bağlı yaşamakta 
oldukları psikolojik tabloya karşın net bir önleme ve çözüm politikasının bulunmadığı dikkat çekmektedir. Bu noktada, 
genç nüfusun karşı karşıya kaldığı bu psikolojik tablonun detaylı bir şekilde oluşturulması ve bir ihtiyaç 
(önleme/müdahale) haritasının oluşturulması hem birey hem de toplum ruh sağlığı açısından öncelikli görülmektedir. 
Ayrıca, ülkemizdeki önleme faaliyetlerinin düzenlenmesi, ülke genelinde uygulanabilir önleyici/koruyucu politikalar 
geliştirilmesi açısından mevcut çalışmada da yer alan, diğer ülkelerde uygulanmakta olan programların sistematik 
olarak gözden geçirilmesi ve bu önleme programlarını etkili kılan temel bileşenlerinin neler olduğunun 
belirlenmesinin önemli olduğu düşünülmektedir. Bu çalışmalar neticesinde, ihtiyaç haritası ve başarılı çalışmaların 
temel bileşenlerinin uygun zeminde bir araya geitirilmesi ile önleme ve farkındalık programları ortaya konarak, 
artarak gözle görülür hale gelen akran zorbalığına ve olası olumsuz sonuçlarına karşı çözüm geliştirilmesi 
doğrultusunda önemli adımların atılacağına inanılmaktadır. 
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