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Konumuz sadece “sosyal araghirma” metodlan ile aldkalidir ve-
“umumi sosyoloji” metodlarim igine almamaktadir. Alman ilim edebiya--
tinda bugiin “ampirik sosyoloji” yerine “reel sosyoloji” veya “gercekler-
ilmi olarak sosyoloji” terimlerini kullanmaktayrz (Soziologie als Wirtk-
lichkeitwissenschaft}. Burada “esasa tadllik eden meselelerin aragtiril--
~mas1” (Grundlagenforschung} ile “tatbiki teori” (angewandte Theorie),
veya “piir sosyoloji” (reine Soziologie)} ile “iatbiki sosyoloji” (ange--
wandte Soziologie) arasinda ikinei bir ayirim yapmak mecburiyetinde--
yiz. “Tatbiki” terimi ilmi metodlarm tesbitinde gok miihim rol oyna--
digy i¢in, bu terimi kisaca agiklamamz icap ediyor:

“Tatbiki” teriminin méinasi ve hedefi, umumi sosyolojik terim ve-
tesbitlerin igtimal hakikatlerle kargilastinlmast suretiyle, bu umumi tes-
bitleri nizam prensipleri olarak cemiyete tatbik etmektir. Bu tarif (Defi-
nition} vasitasiyle ampirik sosyal aragtlrma metodunu iki yoldan izah:
etmek miimkiin olur: '

1. Ampirik sosyal araghoma metodunur en mihim vasitalannr
“miigahede” (Becbachtung), “anket” (Befradung} ve “tecriibe” {Expe-
riment) tegkil eder.

2. Ampirik sosyal araghirmann muhtevasina gétiiren yol (Zugang:
zu ihrem Gegenstand} monografidir, yani miisahede sahasimn miigsahhas
(konkret) bir sosyal tegekkiil (soziales Gebilde) iizerine teksifidir. Mese-
14: Isletme, aile, grup, gibi.

“Miisahede” tarzindaki sosyal arastirma iki usulde tatbik edilir, “Is--

tirakli” (teilnehmende) migahede ve “igtiraksiz” (niétteilnehmende}
miigahede. '
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“Istirakli miisahede” de sosyal aragtirmayi yapan salis (Sozialfor-
scher) miigahede altma alman sosyal iihitenin bir pargasidir, bu uniteye.
dahildir. Mesela: Bir igletmedeki bir isci grubuna ait bir isci, veya bir
mahalledeki bir komgu, gibi. Bu usuliin dezavantaji (Nachteil) miisahe-
~deyl yapan sahsin sosyal iiniteye bagl olmasi dolayisiyle, sosyal hadise-
lerin (Sozialprozesse) tam olarak tesbit edilmesinin miimkiin olmama-
smdandir. “Istiraksiz miigahedeyi” ise bir nevi yiiksekten ve uzaktan
aragtirma (Hochstandforschung) olarak tarif etmek miimkiin olur. Bu
usulde araghrma sosyal iinitenin haricindeki bir miigahede noktasindan
yapilir.

Her iki usulin de miisterek olarak kullamilmasina bir misil olarak,
bizim Almanya’da yapmus oldugumuz bir aragtrmay: . gésterebiliriz.
Aragtirmay: yapan grubun 4zalarindan biri 5 ay miiddetle bir nevi staj-
yer olarak bir “Martin” finnmnda ¢aligirken, diger 4zalar fabrikamn ce-
gitli kisumlarina dagilmmg olarak ve “caligma vetiresine” (Arbeitprozess)
igtirak etmeksizin, miigahede ve anketlerini yirtitmekteydiler.

“Anket” in gesitli usulleri vardir. Meseld: Yazih veya sozlii anket
gibi. “Yazik: anket” usulii ilmi zaviyeden balaldigi zaman fazla bir de-
ger ifade etmediginden, 1945 senesinden beri “ampirik sosyal aragtir-
ma” nm gelismesinde “sozlii anket” ige yarayan yegine metod olarak
-yerlegmistir. “Sézlii anket” in cesitleri, “cevaplan evvelce hazirlanmg
formlar” dan (vorverschliisselter Fragebogen), yani formiillestirilmis
sekilden “serbest konugmaya” (freies Gespraech) ki boyle bir konusma-
da sadece mevzuun cercevesi tesbit edilir, kadar uzanmaktadir. “For-
 miillegtirilmis soru formu” sosyal aragtirmadan tamamen ayridan “fikir
aragtirmasi” (Meinungsforschung) nm ana metodu olmugtur. Sosyal
aragtirmanin ana metodunu “giidimli anket” (gelenkte Befragung) tes-
kil eder. “Giidiimlii anket” te evvelce hazulanmug, fakat konugmamn
acikligaimi bozmayan bir soru formu kullamlir. Béyle bir anket igin Ame-
rikan sosyologu “Rotlichsberger” in bilmen “Interview kaideleri” (In-
terviewregeln) esas olarak alnabilir. Bu kaidelere gore, anketgi tarafin-
dan sorunun tevcih edildigi sahis, mevzu ile aldkali fikirlerinin beyanin-
da tamamen serbest birakilir. Anketci hic bir sekilde kendi fikirlerinden
bahsetmez ve tavsiyelerde de bulunmaz. Anketcinin vazifesi burada sa-
dece siial sormak ve cevap verene cevaplarinda yardimer olmaktir.

“Tecriibe” veya “experiman” tipki “tabif ilimlerin” (Naturwissen-
schaften) laboratuvar aragtirma metodlarinda oldugu gibi “sosyal arag-
tirma neticelerinin” tesbitinde tecriitbi mahiyette kullamlmaktadir. Bu
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sahada en tamnmmg misili “Elton Majo” ve “Rétlichsberger” tarafindan
“Chikagoda” tathik edilen “Hawtorn experimani” tegkil eder. Bu expe- ‘
rimanin ortaya koydugu en mithim neticeyi “formel” ve “enformel” grup-

lann tesbili tegkil etmektedir. “Formel” ve “enformel” gruplar artik sos-
yolojik teorinin bir parcasi haline gelmislerdir.

Ampirik sosyal araghrma bir “tahdit kanunu” na (@Gesetz der Be-.
schraenkung) tabidir. “‘Hawtom experimant” lecriibenin yapildig Arne-
vikanin biitin iscilerini ankete tibi tutmak mechuriyetinde iken, bu
glinkil “sosyal arastirma” belli bir usulden faydalanmaktadir. Bu usulle
anketin yapilacag kitlenin sadece temsill (representativ} bir kisrm ele
alimmaktadir. Bu wusule “ihtimal hesabina dayanan sempl metodlar”
(Simpelmethoden auf der Grundlage der Wahrscheinlichkeitsrechnung}
diyoruz. Bu metodda “téesadif” (Zufall} “secilen kismin™ (Auslese) bir
elemam oluyor, yani arhik biittin bir kittle (Gesamtheit der Population)
araghirma sahasi olarak ele ahnmiyor da, kiitlenin sadece ihtimal hesabi-
na gore elde edilen bir ks ele alimyor. “Majo” ve “Rotlichsberger”
uzun seneler cabigmayn icap ekiren ve 22000 kisiyi ankete tdbi tutacaklan
yerde. aym peticeye ulagmak icin yukanda bahsedilen “intihab meto-
du” (Auslesermnethode) ile sadece 2000 kisiyi ankete tAbi tutabilirlerdi.
“Sempl metodunun” yanilma derecesi zait-ndkis %4 tiir, yani asgari
vizde 96 dogru netice elde edilmektedir. Pratikte bu metodu tatbik
-ederken esas olarak bir “katsay1” (Quotient) aluur, meseld bir igletmenin
veya bir nitfus kayit bitrosunun alfabetik sirava gore tanzim edilmis olan
kartoteginden her 5 inci, 8 inci, 10 uncu, veya 12 inci, 15 inci, veya 20 in-
¢l kart cikanhr. Almanya ve A.B.D. de bugiin nitfus ve meslek sayum-
lart bu usule gore yapilmaktadir! Buna “Mikrozensus” deniyor.

Bu suretle ampirik sosyolojik bir aragtima yapabilmek icin ldzim
olan en mithim melod ve lerinyeri agiklarms oldik.

Boyle bir araghirmanin tatbikattaki seyrini ilisikteki semadan gor-
mek mibmkinedir.

Bir ampirik-sosyolojik araghrmamn kisumlan
Birinei safha

Arastirmaran esast (Gegenstand der Untersuchung)

1. Kisim . ‘ .
Meselenin tesbiti. (Proje istikametinin bulunmasi)
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2 Ksmwm :

~Aragtirmamin yapilacag: objenin tesbiti ve ilk miinasebetlerin tesisi.
(Mesela: Isletmenin, mahallinin, veya meslek kolunun secilmesi).
8. Kistm : : .
Aragtirma cinsinin tesbiti. (Umumianaliz, problem arastirmasi ve-

ya miinferit durumlarm tedkiki).

4. Kisim :
Umumi bir aragtirma plinmin hazirlanmas:. -

Ikinei Safha

Metod ve an arastirma

1. Kistm :

Miigsahede ve anket programmm miinfertt problemlerinin hazirlan-
masi.

2. Kwsim ;o _

Aragtirma élet ve vasitalarimn (Insirumentariam} ‘hazirlanmast.
(Miigsahede direktifleri, soru formlari).

8. Ksim :

Aragtirma objesinin hakikatlerini ve muhitini tamma. (Tetkikler,

miizakereler, organizasyon planlarimn hezirlanmasi),

4, Kwsmm

Alet ve vasitalann, bilhassa soru formlanmn ne dereceye kadar an-
lagilabilir ve ige yarar durumda olduklarini tesbit maksachyla bir én
aragtirmamin yiiriitilmest. ‘

Ugiincii safha
Ana arastrrmanin inithab
1. Ksim :
Sempl'in hesaplanmasi. (Anket ve miigahedelerin secimi igin).

2. Kusim
Miisahede ve anketin temel donelerinin relévesi. (Aragtirma obje-
sinin stritktiir doneleri, ankete tdbi sahsin personel doneleri).



86 Prof. D, Otto Neuloh

3. Kwsim :
Miigahedenin tatbiki. (S&bit ve miitehavvil miigahede noktalarmm
secilmesi, Miisahedelerin protokollenmesi ve sistermatize edilmesi).

4. Kisim : :

Secilen sahislarmn ankete tAbi tutulmalarn. (Anketin, tabil durumu,

ankete tdbi olanlarm dahil olduklan c¢esitli kategorilerin (mesel4:

" Isci, mitstahdem, informant) nazan dikkate alinarak, zaman ve me-
- kin bakimmdan anketlerin tesbiti).

. Dérdiincii safha
Degerlendirme ve neticeler

1. Kwswm :

Kantitatif degerlendlrme icin gerekli bir anahtarmm haarlanmam
(Anket neticelerine gére her siial icin cevap gruplanmmn hazirlan-
mas1, anahtarin kontrollii ve sistematize edilmesi).

2. Kisim :
Kodifie etmek, yani cevap anahtarimin biitiin suallere tatblk edile-
rek cevaplarin rakamlara tahvili.

3. Kisim : :
Kodlarm dehl/\h kartlara gecirilerek mekanik sayumm yapllma51 bir
korelasyon plammnmn hazirlanmasi ve koreldsyonlarm tatbiki,

4. Kisim :
‘Maniiskrinin hazirlanmasi maksadiyle, miisahede ve anketin temel
donelerinin neticelerinin kalitatif ve kantitatif analizi.
Semaya gore bir ampirik - sosyolojik arastirma 4 safhada cereyan
eder ve 4 kisumdan miitegekkildir, Dérdiineii kisimdan, roléve edilen
materyel kantitatif yonden degerlendirilmedigi miiddetge, boyle bir aras-
tirmamn neticesi hakkinda ilmi bir agiklamada bulunmak imkém olma-
digindan “kér safha” (Blinde Phase) olarak da bahsederiz. Bu duruma
gore ampirik sosyal aragtizma iki ména ifade eder: Vak’ alarm tesbiti ve
analiz (Tatabestansaufnahme und Analyse). Aragtirmada kullamlacak
diigiinee yolu endiiktif metod olmalidir, yani vak'alarla alikall materye-
lin toplanmasmdan neticeye ulagmak. Elde edilen neticelerle optimal
hallerde “amumi sosyolojiyi” dahi zenginlestirmek miimkiin olabile-

cektir. ' '
Ceviren : Asistan Teoman ARSCOY




