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Arastirma Makalesi/Research Article

Kariyer Uyumunun Universite Yasam Tatminine Etkisinde
Sosyal Destegin Rolii

The Role of Social Support in The Effect of Career Adaptability on
University Life Satisfaction

Metin ISIK”

Oz

Bu arastirmada kariyer uyumu ile {iniversite yasam tatmini iligkisinde sosyal destegin
diizenleyici rolii incelenmistir. Bu amag dogrultusunda nedensel tarama desenine gore nicel
bir arastirma yontemi benimsenmistir. Arastirmaya veri toplamak i¢in anket tekniginden
yararlamlmistir. Arastirmanin evrenini Bitlis Eren Universitesi dgrencileri, drneklemini ise
bu {iniversitede dgrenim goren lisans dgrencileri olusturmaktadir. Orneklem segiminde
basit tesadiifi 6rneklem yontemi tercih edilmistir. Elde edilen veriler Spss programi
yardimiyla oncelikle gecerlik ve giivenilirlik analizlerine tabi tutulmustur. Daha sonra
arastirma hipotezlerini sinamak amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmustir. Analizler
sonucunda kariyer uyumunun merak ve sosyal destegin arkadas boyutunun iiniversite
yasam tatminini etkiledigi tespit edilmistir. Diizenleyici etki i¢in yapilan analizde, kariyer
uyumunun merak boyutunun iiniversite yasam tatminine etkisinde sosyal destegin arkadas
boyutunun diizenleyici etkiye sahip oldugu goriilmistiir. Yiiksek diizeyde arkadas
desteginin, Ogrencilerin belirsizliklerin iistesinden gelme ve iiniversite yasamindan
memnuniyet iligkisini gliclendirdigi soylenebilir. Arastirma bulgularimn ilgili literatiirii
zenginlestirmesi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Universite Yasam Tatmini, Kariyer Uyumu, Sosyal Destek.

Abstract

In this research, the moderator role of social support in the relationship between career
adaptability and university life satisfaction were examined. For this purpose, a quantitative
research method was adopted according to the causal screening pattern. Survey technique
was used to collect data. The population of the research consists of students of Bitlis Eren
University and the sample of this study is undergraduate students studying in this university.
A simple random sampling method was used for sample selection. The data obtained were
firstly subjected to reliability and validity analysis by Spss program. Then, multiple
regression analysis was performed to test the research hypotheses. As a result of the
analyzes, it was found out that career adaptability’s curiosity and social support’s friend
dimension of affect university life satisfaction. In the analysis made for the moderator
effect, it was seen that friend dimension of social support had a moderator effect of curiosity
dimension of career adaptability the effect of university life satisfaction. It can be said that
high level of support of friends strengthens the relationship of students to overcome
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uncertainties and satisfaction with university life. Research findings are expected to enrich
the relevant literature.

Keywords: University Life Satisfaction, Career Adaptability, Social Support.
GIRIS

Kariyer, bir bireyin hayatinin 6nemli yoniinii temsil eden gelisimsel bir kavram
ozelligine sahiptir. Bireyin gerek is hayati boyunca gerekse de is hayati sona erdiginde
kariyeri devam eder. Bu agindan kariyer, yasam boyu bir silire¢ olarak
degerlendirilebilir (Ginzberg, 1984; Super, 1990). Bireyin bilgi, beceri ve
tecriibelerinin karsiligi olarak yasami boyunca caligma hayatindaki hareketliligini
ifade eden kariyer (Isik, 2017), degisen orgiitsel formlar ve yapilar, daha esnek
istihdam kaliplari, degisen degerler ve artan is giivensizligi (Buyukgoze-Kavas, 2014)
gibi, is piyasasimin tahmin edilemez hale geldigi giiniimiiz ¢aligma kosullarinda (King,
2004) giderek dinamik bir kavrama doniismektedir. Dolayisiyla, giiniimiiziin hizla
degisen ekonomik ortamina giren gelismekte olan yetigkinlerin (mezun 6grenciler), is
diinyasindaki degisimlere uyum saglamak igin kritik psiko-sosyal kaynaklarla
donatilmasi gerekir (Wilkins-Yel vd., 2018: 67). Degisen dinamik kosullar bunu
gerektirmektedir. Cilinkii iyi planlanmug kariyer yollarina sahip bireyler bile
beklenmedik engellerle karsilasabilmektedirler. Bireylerin bu engellerle basa
¢ikmalari ise uyum yeteneklerine baglidir (Hui vd., 2018: 95). Burada da karsimiza
kariyer uyumu kavrami ¢ikmaktadir. Kariyer uyumu, bireyin yeni bir bakis agisi
sergileyerek degisen kariyer kosullarma yodnelik kendini donanmimli hale getirme
yetenegi (Yirmibesoglu ve Bozkurt, 2019) olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin
degisimlere ¢abuk cevap verme ve ayak uydurabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyulabilecekleri
kaynaklara sahip olmalar1 olarak agiklanan kariyer uyumu, kisacasi degisen kosullara
kars1 hazirlikli olunmayi ifade etmektedir (Akgemci ve Kalfaoglu, 2018).

Bireyler basta kisilik 6zellikleri olmak iizere, degisen ve doniisen cevresel
dinamikleri gbéz Onilinde bulundurarak kendileri icin en uygun is rollerinde
uyarlanabilir ve uygulanabilir stratejileri kullanarak Kkariyer yapmaktadirlar.
Uyumluluk olarak ifade edilen bu durum, bireyin ihtiyaglar1 dogrultusunda firsatlar1
degerlendirmesiyle gerceklesmektedir (Tas ve Ozmen, 2019: 11). Uyumluluk,
giiniimiizlin siirekli degisen istihdam kosullarinda bireylerin sahip olmasi1 gereken
onemli bir ozelliktir. Ciinkii uyumluluk (kariyer uyumu) bireylerin istihdam
edilebilirligini stirdiirmelerini ve ¢aligma yasamlarinda gegislere hakim olmalarmi
saglar (Savickas, 1997; 2002). Ozellikle de iilkemizde oldugu gibi iiniversite mezunu
igsizligin yliksek oldugu iilkelerde, mezun adayr Ogrencilerin isgiicii piyasasina
adaptasyonu i¢in kariyer uyumu daha da 6nemli hale gelmektedir. Ciinkii bireylerin
uygun meslek se¢imi giderek zorlagsmaktadir (Bozgeyikli vd., 2016: 141). Nitekim
2019 agustos verilerine gore; Tirkiye’de yiiksekogretim mezunlarmin istihdama
katilma oram1 %068,3 ve yiiksekogretim mezunu issizlik oram ise %15,2’dir
(Independentturkish, 2019). Dolayisiyla is diinyasina giren bu mezunlarin birgok
zorlugun iistesinden gelebilmeleri uyum yeteneklerine baglidir. Bu nedenle, tiniversite
ogrencilerinin mesleki zorluklarla ve isteki olas1 degisikliklerle basa ¢ikmaya hazir
olup olmadiklarini incelemek 6nemlidir. Bunun i¢inde 6grencilerin kariyer uyum
yeteneklerini gelistirmelerine katkida bulunan faktorleri dikkate almak gerekir (Hui
vd., 2018: 95).
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Isgiicii piyasasina girmeye hazirlanan 6grencilerin bu kosullara adaptasyonunu
kolaylastiran olgulardan birisi de sosyal destektir. Sosyal destek, literatiirde bireylerin
sosyal baglantilar yoluyla aldig1 psikolojik veya fiziksel yardim olarak tanimlanan ¢ok
yonlil bir kavramdir (Wang ve Fu, 2015). Destek, sosyal bir varlik olarak bir bireyin
hayatinda pek ¢ok kez ihtiya¢ duydugu bir olgudur. Bu olgu, is hayatina girme yolunda
ve yasam miicadelesi siirecinde gengler i¢in daha fazla 6nem tagimaktadir (Cavus ve
Pekkan, 2017: 520). Her ne kadar bir birey hayatmin ilk zamanlarinda ebeveynleriyle
etkilesim halinde olsa da, ilerleyen zamanlarda bu etkilesim agi genislemektedir.
Ciinkii zamanla ailenin diger fertleri, akranlari, 6gretmenleri, caligma arkadaslar1 gibi
farkli kisiler bireyin yasamina dahil olmaya baslar (Kog ve Arslan, 2019: 822). Yasam
ilerledik¢e destek, giderek ailenin diger tiyelerinden, daha sonra isteki ve toplumdaki
akranlardan ve belki de 6zel ihtiya¢ durumunda yardim mesleklerinden bir iiyeden
elde edilmektedir (Cobb, 1976: 301-302). Bu arastirmada sosyal destek, 6grencilerin
aile, arkadas ve diger 6zel (6nemli) kisilerden aldiklar1 destek algisi itibariyle ele
almmugtir.

Ogrenim hayatindan is hayatia gecis, iiniversite Ogrencilerinin topluma
katkida bulunmaya ve uygun is rollerine uyum saglamaya caligirken karsi karsiya
kaldiklar1 biiyiik bir sorundur (Savickas, 1999). Bu bakimdan ogrencilerin is
piyasasina donanimli bir sekilde atilabilmeleri ve karsilasabilecekleri sorunlar
minimize etmeleri i¢in {iniversitelere biiyilk sorumluluklar diigmektedir. Ciinki
tiniversiteler Toprak ve Bozgeyikli’nin (2011: 129-130) de belirttigi gibi; 6grencilerin
yeni bilgi ve beceriler edindikleri, beseri ve sosyal sermayelerini artirdiklari ve
nihayetinde bu kazanimlarini topluma katki sunabilmek i¢in gelisimlerine olanak
saglayan egitim ve Ogretim kurumlardir. Bu baglamda iiniversitelerin egitim ve
Ogretim metoduyla insan kaynaklarini gelistirmeyi, arastirma ve damsmanlik yapmak
suretiyle de insanlarin yasam kalitesini artirmayir amag edindikleri (Argon ve
Kosterelioglu, 2009: 45) soylenebilir. Bu amacin yerine gelebilmesi igin
iiniversitelerin, fiziksel, sosyal, kiiltiirel, akademik ve mesleki gelisim olanaklar1 gibi
bir¢ok unsuru 6grencilerin yasam kalitesini artiracak sekilde onlara sunmalar1 gerekir.
Bu unsurlarin yeterli diizeyde 6grenciler icin tesis edilmesi onlarm iiniversite yasam
tatmin duygularma pozitif etki edecektir. Boylelikle ogrencilerin kendilerini is
hayatina hazirlamalar1 daha kolay hale gelecektir. Yukarda belirtilen bu nedenlerden
dolay1, iiniversite Ogrencilerinin kariyer uyumu, sosyal destek ve {iniversite yasam
tatmin diizeyleri incelenmistir. Yapilan literatiir taramasi, ulusal alan yazinda kariyer
uyumu, sosyal destek ve {iniversite yasam tatmini iligkisini ele alan arastirma
olmadigini gostermistir. Bu bakimdan arastirmanin literatiirii zenginlestirecegi
diisiiniilmektedir.

KARIYER UYUMU

Kariyer uyumu, bireyin mevcut gorevlerini yerine getirebilmesi, beklenen gelisimi
gosterebilmesi ve kariyer gecisleri sirasinda karsilasilabilecek zorluklara karsi hazir
olma durumu ve bu zorluklarla basa ¢ikma konusundaki yeteneklerini ifade eden
psiko-sosyal bir yapi olarak tammlanmistir (Savickas ve Porfeli, 2012; Tien ve Wang,
2017). Rottinghaus vd., (2005) kariyer uyumunu bireyin, 6zellikle 6ngdriillemeyen
olaylar karsisinda degisen kariyer hedeflerini planlama ve bu degisimlere uyarlama
kapasitesini gérmesini etkileyen bir egilim olarak tammlamustir. Savickas (1997: 254)
kariyer uyumunu, is roliine hazirlanma ve is roliine katilmanin 6ngdriilebilir gérevleri
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ve calisma kosullarindaki degisikliklerin getirdigi ongoriillemeyen diizenlemelerle
basa ¢ikmaya hazir olma olarak tanimlamustir. Bu baglamda kariyer uyumu, bireylerin
is ve Ozel hayatlarin1 basariyla yonetmelerinde énemli birer faktor olan zihinsel ve
duygusal 6zelliklerin bilesimi (Tas ve Ozmen, 2019: 11) olarak aciklanabilir.

Kariyer uyum yetenegi, bireyin is hayati ve kariyeri hakkinda karar vermede
sahip oldugu kritik yeterlilikleri (Duffy, 2010: 420) ve kariyer gelisimi sirasinda is
hayatindaki degisimlere uyum saglamasi i¢in gerekli tutum ve davranislar1 (Yousefi
vd., 2011) icermektedir. Bireyin kariyer siireclerinde olasi engellere hazir olma
kapasitesini yansitan (Savickas, 1997) kariyer uyumu, bireyin mesleki gelisim
siirecinde, meslek gecislerinde ve calisma hayatinda yasadigi olumsuz durumlarda
kendini toparlamasina ve sorunlari ¢dziime kavusturmasma yardimei olur (Barto vd.,
2015: 55; Klehe vd., 2011). Kariyer uyumu, 6zellikle okuldan ise gecis siirecini ve
kariyer gegislerini veya is degisikliklerini kolaylastirmasi bakimindan &nemlidir
(Koen vd., 2010). Bu baglamda kariyer uyumu, calisma hayatimin ve kariyerin
herhangi bir evresinde ortaya ¢ikan zorluklarla miicadele etmede diizenleyici bir rol
oynamaktadir (Dursun ve Tokay Argan, 2017: 108).

Savickas ve Porfeli (2012), kariyer uyum yeteneginin dort temel bileseni
oldugunu belirtmistir. Bunlar: i) kariyer kaygisi (gelecekteki olasiliklar ve bu
olasiliklar i¢in hazirlikli olma bilinci), ii) kariyer kontrolii (iddiali kararlar verme
yetenegi), iii) kariyer meraki (yeni bilgi ve firsatlar1 kesfetme yetenegi) ve iv) kariyer
giiveni (bireylerin hedeflerine ulasma ¢abalarini siirdiiren etkili inanglar) (Pan vd.,
2018: 16). Universite 6grencilerinin de okul hayatindan is hayatina gecis siirecinde
basarili olabilmeleri igin, bir kariyer yonii olusturmali (kariyer kaygisi), kariyer
secimlerinden sorumlu olmali (kariyer kontrolii), kariyer firsatlarin1 kesfetmeye agik
olmal1 (kariyer merakini) ve kariyerlerini zorluklar karsisinda bile siirdiirme siirecinde
motive olmaya devam etmelidirler (kariyer giiveni) (Hui vd., 2018: 95). Kariyer uyum
yeteneginin belirtilen dort temel bileseni asagida detaylandirilmustir.

Kaygi: Gelecek kaygis1 6zellikle is bulma ve gecim zorlugu ¢eken bireylerde
daha ¢ok goriilmektedir (Yirmibesoglu ve Bozkurt, 2019). Savickas ve Porfeli’nin
(2012) agikladig1 gibi, gelecege iliskin endiseler, bireylerin mesleki bir gelecek
planlamanin 6nemli bir psikolojik bileseni olan ileriye bakmalarma ve bir sonraki igin
hazirlanmalarina yardimci olur. Kaygi boyutu gelecege iliskin olumlu yonelime ve
endiseye sahip olmay1 icermektedir (Omar ve Noordin, 2013). Giindiiz ve Yilmaz
(2016) kariyer kaygisini kisinin profesyonel kariyerine yonelik kaygilari, kariyer
gelisiminde ailesini hayal kirikliina ugratma kaygis1 ve caligma hayatindan dolay1
aile ve yakin arkadaslardan uzaklasma kaygisi olmak iizere ii¢ farkli bi¢imde
tammlamuistir.

Kontrol: Kontrol, Savickas ve Porfeli (2012: 663) tarafindan bireylerin
kendilerini ve ¢evrelerini, 6z disiplin, ¢aba ve sebat kullanarak gelecek olanlari
karsilamak i¢in sekillendirmekten sorumlu olmalarmi saglayan bir bilesen olarak
tanimlamistir. Kontrol, bireylerin kariyerleri hakkinda karar verme sorumlulugunu
istlenmelerini ve bilingli bir sekilde denetlemelerini saglar. Ayn1 zamanda karar
verme kararlih@i ve yeterliligi olarak ifade edilen kontrol, gelecekle ilgili alternatif
kariyer arama merakina yol agmaktadir (Yirmibesoglu ve Bozkurt, 2018). Bireyin
kariyeri lizerinde yiiksek bir kontrol mekanizmasina sahip olmasi demek, onun
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gelecegini sans gibi faktorlerden ziyade kendisinin sekillendirdigini ve kendisinin inga
ettigine inanmasini saglar (Savickas, 2005).

Merak: Merak, bireylerin ¢evresini kesfetme egilimi olarak tanimlanir. Merakl
insanlar kendilerini gesitli durumlarda ve kariyer kesfi icin gerekli rollerde hayal
edebilirler (Neureiter ve Traut-Mattausch, 2017: 58). Bu sayede bireyler is diinyasi
hakkindaki bilgisini arttirmakta ve kesif davramiglarii da gelistirmektedir (Savickas
ve Porfeli, 2012). Merak, bireyin ¢evresinde olup bitenleri arastirma ve inceleme
egiliminde olmasidir. Kariyer meraki ise, bireyin benligiyle is hayati arasmdaki
uygunlugu sorusturmasi ve kendine uygun secenekleri kesfetmesini agiklar (Ates,
2018: 7).

Giiven: Giiven duygusuna sahip kisi olumlu bir kisidir ve kendisine
inanmaktadir. Bu, sahip olmadig1 6zelliklere sahip olma ya da her konuda kendi bagina
sonsuz bir giiven degildir. Giiven duygusuna sahip kisi, her alanda basarili
olamayacagini bilir ve sinirlarinin farkindadir (Buyukgoze-Kavas vd., 2015). Giiven,
kisinin kariyer isteklerini yerine getirirken ortaya ¢ikabilecek zorluklar1 ve engelleri
asma yetenegine olan inancini ifade eder (Neureiter ve Traut-Mattausch, 2017: 58).
Savickas’a (2005) gore, bireyin kendine yonelik giiven duygusu kars1 karsiya kaldigi
sorunlarin iistesinden gelmesiyle gelismektedir. Kariyer giiveni de ev, okul ve sosyal
hayatta karsilasilan sorunlarin ¢oziilmesiyle gelismektedir (Savickas ve Porfeli, 2012).

UNIVERSITE YASAM TATMINI

IIk olarak Neugarten ve arkadaslarmin 1961 yilinda “Life Satisfaction Index”ini
literatiire kazandirmalari ile ortaya ¢ikan yasam tatmini (Demirer ve Polatci, 2019:
58), bireyin yasam Kkalitesinin kiiresel bir degerlendirmesi olarak, 6znel refahinin
biligsel bileseni seklinde kabul edilmektedir (Antaramian, 2017). Pavot vd., (1991)
yasam tatminini bir bireyin hayatinin genel bir degerlendirilmesi neticesinde
hayatindan duydugu tatmin duygusu seklinde tanimlamistir. Diener (1984) ise yasam
tatminini, kisinin yasamu ile ilgili duygu ve tutumlarmin belirli bir noktada negatiften
olumluya genel bir degerlendirmesi seklinde tanimlamistir. Kisacasi yasam tatmini,
bireyin kendi yasam kosullarinin standartlarla uyumluluguna dayali karsilastirmalar
hakkindaki biligsel yargisidir (Diener vd., 1985). Yasam kosullarinin olumlu bir
degerlendirmesi ya da yasamin dengede oldugu bir yargi olarak bilinen yasam tatmini,
standartlara veya beklentilere gore bu tatmin durumunu olumlu bir sekilde dlger. Bu,
genel bir olgiit veya insan deneyiminin nihai sonucunu sembolize eder (Isik vd.,
2019). Bireyin yasam tatmini, kisilik ve psikolojik 6zellikleri, aile, sosyo kiiltiirel
cevre, beklentiler, inanglar ve deneyimleri gibi birey hayatiyla dogrudan iliskili olan
bircok faktorden etkilenebilmektedir (Cinar ve Ozyilmaz, 2019: 540). Bir bireyin
yasam tatminini dogrudan sekillendiren unsurlardan birisi de egitim ve 6grenim
hayatidir.

Egitim ve 6grenim hayatinda 6nemli bir yere sahip olan tiniversiteler, bir toplumun
bilimsel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gibi bir¢ok agidan gelisimine katki sunma
misyonunu iistlenmis dncii kurumlarin basinda gelir. Universitelerin bu misyonlarini
yerine getirebilmelerinin Onciillerinden biriside &grencilerinin  kendilerinden
duyduklart memnuniyete baglidir. Ogrencinin {iniversitesinden memnuniyet duymasi
ise ¢ok yoOnlii bir durumdur. Bu memnuniyet, 6grencilerin fiziki mekanlardan egitim
kalitesine, sunulan uygulama imkanlarindan, sosyo-kiiltiirel ve sportif faaliyetlere
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kadar genis bir yelpazeyi kapsayan kisisel degerlendirmeleri igerisinde
barindirmaktadir (Ay ve Kog, 2014: 124). Is, aile, arkadashik gibi sosyal hayatin
onemli bir¢ok doyum alanlarindan duyulan tatmin, bireyin genel yasam tatmini
etkilemekte ve bireyin mutlulugunda bu alanlardan duyulan memnuniyet 6nemli birer
belirleyicidir. Ornegin, dgrenci ya ada akademisyen olarak bir bireyin iiniversite
yasamindan duydugu memnuniyet, onun akademik yonden duyacagr memnuniyetten
etkilenebilmektedir. Bu bakimdan akademik yonden memnuniyetin {iniversite
yasamindan memnuniyeti de beraberinde getirecegi sdylemek miimkiin. Ayrica,
Uiniversite yagam kalitesinden, sosyal ve aile yasgamindan duyulan yiliksek diizeyde
memnuniyet, daha yiiksek genel yasam tatmini getirecektir. Bir dongii halinde
birbirine bagli olan biitiin bu faktorlerin hepsi etkilesim halindedir (Kangal, 2011: 17).

Ogrencilerin iiniversitede yasadigi genel memnuniyet duygusu, iiniversite
yasam kalitesi olarak adlandirilir. Ogrencilerin daha sik etkilesim icinde olduklar:
hizmetler, tiniversite yasam kalitesini biliyiik dlglide etkiler. Hizmetlerin sosyal ve
fiziksel faktorleri, ¢ekicilik derecesini, 6grencilerin genel memnuniyetini yani tatmin
seviyelerini bilyllk Olciide etkileyebilir. Sosyal faktorler; 6grenci-Ogretim iiyesi
iligkileri ve Ogrenci-ogrenci iligkilerinden olusmaktadir. Fiziksel faktorler ise siif
biiyiikliigli, ¢evre, smflarda kullanilan teknoloji, kiitiiphane ve bilgisayar
laboratuvari, kampiiste wi-fi baglantilari, kafeterya ve dgrencilere yonelik tiim servis
olanaklar1 seklinde siralanabilir (Uka, 2014: 7). Universitenin tesis hizmetlerinden
duyulan memnuniyet, 6grencilerin liniversite yasam kalitesini ve memnuniyetini diger
faktorlere gore daha ¢ok olumlu yonde etkilemektedir. Dolaysiyla, tesisler
Ogrencilerin daha fazla ihtiya¢ ve beklentilerini karsiladik¢a, 6grenciler daha ¢ok
memnun olacaktir (Muhammad vd., 2014). Sirgy ve arkadaslarina (2010: 377) gore
liniversite yasam kalitesi akademik ve sosyal yonden duyulan memnuiyet olarak ikiye
ayrilir. Akademik yonden memnuniyet Universite tesislerinden ve hizmetlerinden
duyulan memnuniyet, sosyal yonden memnuniyeti ise iiniversite olanaklarindan ve
hizmetlerinden duyulan memnuniyeti ifade etmektedir.

SOSYAL DESTEK

Algilanan destek, sosyal ag iiyelerinin sosyal destek edinme diizeylerine yonelik 6znel
algilarim temsil etmektedir (Cohen ve McKay, 1984). Sosyal destek ise, bireyin
karsilikli ylikiimliiliikler ¢ercevesinde sevildigine, saygi duyulduguna ve sosyal agin
bir liyesi olduguna dair inanislar1 (Cobb, 1976: 300) olarak tanimlanmistir. Demaray
ve Malecki’ye (2002) gore algilanan sosyal destek, bireyin kotii sonuglanabilecek
durumlardan korunmak i¢in sosyal agindaki bireylerden aldigi genel ya da ozel
destekleyici algidir. Algilanan sosyal destek, bireyin destek, bilgi ve geri bildirim
ihtiyaclarinin kisilerarasi ag ve siiregler araciligiyla ne 6l¢iide karsilandigina yonelik
algisidir (Toepfer, 2010: 57). Bu bakimdan arastirmacilarin sosyal destegi, bireylerin
onem verdikleri sosyal baglarinin dogasi ve yapisi, yani sosyal yerlesiklik veya
potansiyel olarak mevcut sosyal kaynaklarin miktar1 ve niteligi agisindan
tanimladiklar1 (Cohen vd., 1984) soylenebilir. Yakin donem caligmalar1 sosyal
destegi, bireyin gercek yasalastirilmis davranislardan ziyade aile, arkadaslar ve diger
onemli sosyal aglarin 6nemli iiyeleri tarafindan desteklendigine dair genellestirilmis
biligsel degerlendirmesi olarak tamimlamistir (Lakey ve Cassady, 1990; Toepfer,
2010).
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Sosyal destek genellikle, giivenebilecegimiz kisilerin varlig1 veya mevcudiyeti,
bizi 6nemsedigini, deger verdigini ve sevdigini bize bildiren insanlardan hissettigimiz
etkilesim olarak kabul edilir (Sarason vd., 1983: 127). Onceki calismalar, algilanan
yiiksek sosyal destek diizeyinin belirli bir mesleki alandaki yetenekler hakkindaki
inanglarla olumlu bir sekilde iligkili oldugu ortaya koymustur (Chan, 2013). Bireyin
birgok yonden kendisini iyi hissetmesinde sosyal destegin 6nemli bir etkisi vardir.
Bireyin sosyal destek kaynaklarindan istedigi gibi destek almasi, kendisini daha giiclii
ve Onemli hissetmesine olanak saglamakta, buda bireyin yasam degerlendirmesini
etkilemektedir (Kaya vd., 2019: 530). Bireylerin sosyal baglantilar yoluyla aldigi
psikolojik veya fiziksel yardim olarak tanimlanan sosyal destek, psikolojik stresi
azaltabilir, gerginligi azaltabilir ve sosyal uyum yeteneklerini gelistirebilir (Cobb,
1976). Caplan’in teorisine (1974) gore, sosyal destek, bireyin zaman iginde psikolojik
ve fiziksel biitiinliigiiniin korunmasinda 6nemli bir rol oynayan siirekli veya kesintili
kalic1 bir modeldir. Caplan i¢in bir sosyal ag, bir kisiye zihinsel ve duygusal sagligin
korunmasi igin psiko-sosyal kaynaklar saglar (Sarason vd., 1983: 128). Hupcey
(1998), sosyal destek kaynagi olarak; anne, baba, es, yakin arkadas, 6gretmen, akraba,
komsu ve uzman gibi bireylerin hayatlarinda onemli bir yere sahip olan kisileri
belirtmistir. Zimet vd., (1990) ise sosyal destek kaynaklarini; aile, arkadas ve ozel
insan seklinde kategorize etmistir. Bu arastirmada da sosyal destek aile, arkadas ve
Ozel insan (diger 6nemli kisi) seklindeki siniflandirma kapsaminda ele alinmustir.

YONTEM

Bu arastirmada tiniversite ogrencilerinin kariyer uyum yeteneklerinin {iniversite
yasam tatminine etkisinde sosyal destegin diizenleyicilik roliiniin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda nicel bir analiz yontemi benimsenmistir.
Arastirma kapsaminda literatiirden de hareketle olusturulan temel hipotez ile alt
hipotezler asagidaki gibi olusturulmustur.

4 )

Sosyal Destek

Kariver Uvamu ] ! ‘( Universite Yasam
\ yery J 'L Tatmini

Sekil 1. Arastirma Modeli

H:: Kariyer uyumu iiniversite yasam tatmini etkiler.

Hia: Kariyer uyumunun kaygi boyutu iiniversite yasam tatmini etkiler.
Hap: Kariyer uyumunun kontrol boyutu iiniversite yasam tatmini etkiler.
Hac: Kariyer uyumunun giiven boyutu tiniversite yasam tatmini etkiler.
Haq: Kariyer uyumunun merak boyutu tiniversite yasam tatmini etkiler.
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H.: Kariyer uyumunun tiniversite yasam tatmine etkisinde sosyal destek diizenleyici
etkiye sahiptir.

Hza: Kariyer uyumunun iniversite yasam tatmine etkisinde sosyal destegin aile
boyutu diizenleyici etkiye sahiptir.

Hap: Kariyer uyumunun {iniversite yasam tatmine etkisinde sosyal destegin arkadas boyutu
diizenleyici etkiye sahiptir.

Hac: Kariyer uyumunun iiniversite yasam tatmine etkisinde sosyal destegin diger dzel kisi
boyutu diizenleyici etkiye sahiptir.

Ana Kiitle- Orneklem ve Ol¢iim Araclar

Aragtirmanin ana kiitlesini Bitlis Eren Universitesi’nde lisans diizeyinde dgrenim
goren oOgrenciler olusturmaktadir. Ana kiitlenin tamamimna ulasmak miimkiin
olmadigindan, ayrica, zamandan ve maliyetten tasarruf saglamasi bakimindan
ornekleme yapilmustir. Bu dogrultuda kolayda 6rneklem tercih edilmistir. Kolayda
ornekleme yontemi ile ankete cevap vermeye istekli olan herkes arastirmaya dahil
edilir (Altunisik vd., 2007). Bu baglamda, anket uygulamasi i¢in 300 adet anket formu
ogrencilere verilmistir. Geri donen anketler i¢erisinden eksik doldurulanlarin yani sira
yapilan analizlerde (boxplot ve mahalonobis uzakligi ile aykir1 deger belirleme) ug
deger olusturdugu ve tekrar ettigi tespit edilenler c¢ikarildiginda geriye 262 anket
formu kalmustir. Anketlerin geri doniis orant %87,33’tiir. Geri doniis oranin %20 ve
iizerinde olmasi kabul edilebilir oldugunu gostermektir (Forza, 2002). Arastirmada
kullanilan 6l¢tim araglar1 asagida belirtilmistir.

Kariyer Uyumu: Universite dgrencilerinin kariyer uyum yetenekleri Kanten (2012)
tarafindan gelistirilen her biri alt1 ifadeli (kaygi, kontrol, merak ve giiven) toplam 24
ifadeden olusan ifadeli 6lgek yardimiyla 6lglilmiistiir.

Universite Yasam Tatmini: Universite yasam tatmini Steinfield vd., (2008) tarafindan
gelistirilen ve Isik vd., (2019) tarafindan Tiirkce gegerlemesi yapilan 5 ifadeli dlgek
yardimiyla dl¢lilmiistiir.

Sosyal Destek: Ogrencilerin sosyal destek algisi Cavus ve Pekkan’nin (2017)
arastirmalarinda kullanmis olduklar1 6lgek ile 6l¢iilmiistiir. S6z konusu 6l¢ek her biri
dort ifadeden (aile, arkadas ve diger 6zel kisi) toplam 12 ifadeden olusmaktadir.

Verilerin Analizi

Katilimcilarin demografik bilgileri i¢in frekans analizi, arastirma Olgeklerinin alt
boyutlar1 ve olglim modeli i¢cinde dogrulayict faktér analizi (DFA) yapilmustir.
Degiskenler arast iliskilerin incelenmesi ve hipotezlerin test edilmesinde ise hiyerarsik
regresyon analizi yapilmistir. Ayrica diizenleyici etkinin yonii ve giiclinii tespit etmek
icin slope test yonteminden yararlanilmustir.

Giivenirlik ve Gegerlilik Analizi

Arastirmanin hipotezlerini sitnamadan 6nce, arastirmada kullanilan 6lgeklere yonelik
giivenilirlik ve gecerlilik analizleri uygulanmstir. Ayrica, Olgeklere iliskin yap1
gecerliligini dogrulamak amaciyla da dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmstir.
Lisrel v8.72 programu ile yapilan DF A sonuglar1 Tablo 1’de belirtilmistir.
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Tablo 1. DFA Sonuglar

w2/  AGFI GFlI CFI NFI TLI RMSEA

df <5 >.85 >80 >90 >90 >.90 <.08
Kariyer Uyumu 3,351 ,903 899,908 911 915 ,079
Sosyal Destek 2,521 ,881 901,908 917 918 ,074
Univ.Yas. Tat. 1,285 ,951 981 996 973,987 ,048

Yapilan DFA sonucunda olgeklerin uyum indekslerinin kabul edilebilir smirlar
icerisinde oldugu goriilmektedir (Cole, 1987). Olgeklere yonelik yapilan tanimlayici
istatistikler ve korelasyon degerleri Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Ort. | SS. 1 2 3 4 5 6 7 8
1-Kaygi 4,12 67 -
2-Kontrol 4,27 61 ,50** -
3-Merak 3,95 75 ,64** ,54** -
4-Giiven 4,48 ,65 A8** ,58** ,53** -
5-Aile 3,94 1,12 ,18** 27 ,19** 27 -
6-Arkadas 3,53 1,13 12 ,02 ,03 12 ,22%* -
7-Diger Kisi 3,47 1,59 12 ,10 -,02 ,13* ,20** ,31** -
8-Uni.Y.Tat. 2,46 1,04 ,04 ,06 ,14* -,04 ,16** ,20** L7**

*p <.05. **p <.0L

Tablo 2’deki korerlasyon iligkilerine bakildiginda; kariyer uyumunun tiim alt boyutlari
ile sosyal destegin aile boyutu arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu iliskilerin
yonii ve diizeyi sirasiyla su sekildedir: kaygi (r=.18, p <.01), kontrol (r = 27, p <.01),
merek (r = .19, p <.01) ve giiven (r = .27, p <.01) boyutlari ile aile boyutu arasinda
anlaml iligkiler vardir. Bunlara ilaveten, kariyer uyumunun giiven boyutu ile sosyal
destegin diger 6zel kisi (r = .13, p <.05) arasinda anlamli iligski oldugu gériilmektedir.
Kariyer uyumu ile {iniversite yasam tatmini iliskisine bakildiginda anlaml iligskinin
sadece merak boyutunda (r = .14, p <.05) oldugu goriilmiistiir. Sosyal destegin aile (r
=.16, p<.01), arkadas (r = .20, p <.01) ve diger 6zel kisi (r = .17, p <.01) boyutlarinin
iiniversite yasama tatmini ile iligkiler olusturdugu goriilmektedir. Yine Tablo 2’de
degiskenlerin ortalamalarina bakildiginda; kariyer uyumu alt boyutlarinin en yiiksek
ortalamaya iiniversite yasam tatminin ise en diisiik ortalamaya sahip oldugu
goriilmiistiir. Olgeklerin giivenirlik, dagilimin normalligi ile dogrusal baglant1 sorunu
olup olmadigina yonelik degerler Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3. Giivenilirlik, Dogrudaslik ve Normallik Testleri Sonuglari

Degiskenler Cronbach’s | Tolerance VIF Carpikhk Basikhik
Kaygi 126 ,533 1,877 -1,113 2,188
Kontrol ,708 ,556 1,798 -1,260 2,430
Merak ,781 471 1,925 -,689 ,345
Giiven ,867 ,553 1,808 -2,042 5,414
Aile ,885 ,846 1,182 -1,071 ,331
Arkadag ,860 ,838 1,193 -,619 -,503
Dig. Oz. Kisi ,962 ,843 1,186 -,509 -1,366
Univ.Yas.Tatmin ,860 ,881 1,135 ,404 -, 713

Yapilan analizler neticesinde, arastirmada kullanilan Slgeklerin olduk¢a giivenilir
degerlere (Santos, 1999) sahip oldugunu goriilmiistiir. VIF degerleri incelendiginde
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti problemi olmadigi (VIF<5) anlagilmistir (Hair,
Black, Babin ve Anderson, 2014). Ayrica arastirmada kullanilan 6lgeklerin ¢arpiklik
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ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 araliginda oldugu goriilmiistiir. Buna gore dagilimin
normal oldugu sdylenebilir (George ve Mallery, 2010), bu durumun istisnasi ise
kariyer uyumu 6l¢eginin giiven boyutu olmustur. Bu boyut normallik agisindan kabul
edilebilir siirlarm disinda oldugundan analizlerde degerlendirmeden ¢ikarilmistir. Bu
sonuglara gore kullanilan oOlgeklerin gecerliligi ve giivenirligi kanitlanmistir ve
hipotezler test edilmistir.

BULGULAR

Arastirmada kurulan hipotezleri test etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizleri
yapilmistir. Buna gore oncelikle bagimli degiskenin bagimsiz degisken tizerindeki
etkisi, daha sonra bagimsiz ve diizenleyici degiskenin bagimli degisken tizerindeki
etkisi ve son olarak bagimsiz, diizenleyici ve etkilesim degiskeninin bagimli degisken
tizerindeki etkisi test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgulari

Degiskenler 1. Adim 2. Adim 3. Adim
2 B S.h. | Beta B S.h. Beta B S.h. Beta
Sabit 1,94** | ,497 - 1,22 | 514 - 2,37* 1,21 -
K
Vel 5126 | 128 | -081 | -210 | 26 | -134 | -182 | 129 | 116
(Bagimsiz)
Kontrol
" -,014 ,129 | -,008 -,063 ,128 -,037 -,056 ,128 -,033
(Bagimsiz)
Merak
N 277* ,118 | ,198* ,318 ,116 ,227%* -,009 ,334 -,007
(Bagimsiz)
Aile
. . ,085 ,060 ,091 ,086 ,060 ,092
(Diizenleyci)
Arkad
readas 42 | 059 | 153+ | 195 | 329 | 211
(Diizenleyci)
Diger Ozel
Kisi ,081 ,042 ,123 ,078 ,042 ,119
(Diizenleyci)

Merak X - o
Arkadas ,286 ,082 435
R2 ,024 ,090 ,094
AR2 ,013 ,069 ,069

F 2,154 4,235 3,787

2Bagiml1 Degisken: Universite Yasam Tatmini; *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Yapilan hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda bagimsiz degiskenlerin bagiml
degisken tizerindeki etkisi test edilmistir. Bu baglamda yapilan regresyon analizi
diizenlenmis R? = %13 ile anlamlidir (F(3, 259) = 2,154; p<0,001). Yapilan analizde
bagimsiz degisken olan kariyer uyumunun kaygi (B = -,081) ve kontrol ( = -,008)
boyutlarmin {iniversite yasamindan tatmin {izerinde anlaml (p>0,05) bir etkiye sahip
olmadig1 goriilmiistiir. Kariyer uyumunun merak boyutunun (f = ,198) ise {iniversite
yasamindan tatmin {izerinde pozitif yonlii ve anlamli (p<0.05) bir etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Bu durumda Hig hipotezi desteklenmis, Hia, Hin Ve Hic hipotezleri
desteklenmemistir.

Hiyerarsik regresyon analizinin ikinci adiminda bagimsiz ve diizenleyici
degiskenlerin bagimli degisken lizerindeki etkisi test edilmistir. Bu baglamda yapilan
analizin diizenlenmis R? = %69 ile anlamli (F(6,256) = 4,235; p<0,001) oldugu
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goriilmiistiir. Yapilan analizlerde diizenleyici degisken olan sosyal destegin aile ( =
,091) ve diger 6zel kisi boyutlarinin iiniversite yasamindan tatmin tizerinde anlaml
(p>0,05) bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir. Sosyal destegin arkadag boyutunun (3
=,277) ise Uiniversite yasamindan tatmin iizerinde pozitif yonlii ve anlamli (p<0.05)
bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Analizin son adiminda ise bagimsiz, diizenleyici ve etkilesim degiskenlerinin
bagimli degisken lizerindeki etkisi test edilmistir. Bu dogrultuda yapilan regresyon
analizinin R? = %69 ile anlamh (F(7, 255) = 3,787; p<0,001) oldugu goriilmiistiir.
Yapilan analizde etkilesim degiskenin (B = ,435) iiniversite yasamindan tatmin
tizerinde pozitif yonlii ve anlamli (p<0.05) bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu
durumda diizenleyici etkiye yonelik gelistirilen hipotezlerden Hop desteklenmis, Haa
ve Hac hipotezleri desteklenmemistir. Dolayisiyla diizenleyici etkinin sosyal destegin
sadece arkadas boyutu itibariyle oldugu bulgulanmustir.

Bir degiskenin diizenleyici degisken olabilmesi i¢in diizenleyici degiskenin
bagimsiz degisken ile karsilikli etkilesiminin bagimli degisken {izerinde anlamli bir
etkisinin olmasi gerektir (Rose vd., 2004: 59). Bu bakimdan Tablo 4’teki analiz
sonuclarina gore sosyal destegin arkadas boyutunun kariyer uyumunun {niversite
yasamdan tatmine etkisinde diizenleyici etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ancak,
iligkinin yoniiyle ilgili daha detayli inceleme yapmak i¢in Cohen vd., (2014)
tarafindan onerilen siire¢ izlenmistir. Bu dogrultuda, diizenleyici degisken olan sosyal
destegin (arkadas boyutu) diisiik ve yiiksek oldugu durumda kariyer uyumu ve
iiniversite yasam arasindaki iliskinin anlamliligini ayrintili bir sekilde goérebilmek igin
Aiken vd., (1991) tarafindan 6nerilen Slope test analiz yontemi ile asagidaki grafik
¢izilmistir.

5 -
=45 -
£
E 4
© y =1,266x + 1,254 .. -
35 Diizenleyici
% 3 === Diisiik Arkadas Destegi
T i
>“i =@ Yiiksek Arkadas Destegi
@25 y = -0,474x + 3,558
£ 2 -
2]
Z
=15 4
-
1 T 1
Diisiik Merak Yiiksek Merak

Sekil 2. Diizenleyici Etki Analizi Grafigi

Diizenleyicilik etkisinin roliinii tespit etmek amaciyla cizilen grafikte goriilecegi lizere
cizgilerin birbirine paralel olmayis1 diizenleyicilik etkisinin oldugunu kanitlamaktadir.
Sekle gore bireyin arkadas destegi algisi arttikga tiniversite yasamindan tatmini de
artmaktadir. Bagka bir deyisle yiiksek diizeyde arkadas destegi kariyer uyumunun
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merak boyutu ile {niversite yasam tatmini arasmdaki pozitif iligkiyi
gliclendirmektedir.

SONUC

Bu arastirmada kariyer uyumunun kaygi, merak, kontrol ve giiven boyutlarinin
Uiniversite yasam tatminine etkisinde sosyal destegin aile, arkadas ve diger 6zel kisi
boyutlarmin diizenleyici rolii incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Bitlis Eren
Universitesi’nde lisans diizeyinde 6grenim goren dgrencilerden veriler toplanmis ve
bu veriler aragtirmanin hipotezleri dogrultusunda analiz edilmistir. Arastirma modeli
ve gelistirilen hipotezler dogrultusunda yapilan analizlerde degiskenler arasinda kayda
deger iliskiler tespit edilmistir. Oncelikle tanimlayici istatistiklere bakildiginda;
kariyer uyumu [(kaygi: 4,12), (kontrol 4,27), (merak: 3,95), (giiven: 4, 48)] ile sosyal
destegin [(aile: 3,94), (arkadas: 3,53), (diger 6zel kisi: 3,47)] en yiiksek ortalamaya,
tiniversite yasam tatminin (2,46) ise en diigiik ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir.
Bu durum, iiniversite 6grencilerinin gelecekteki belirsizliklere karsi hazirlikli olma
bilinci (kariyer kaygisi), giiglii karar verme yetenegi (kariyer kontrolii), yeni bilgi ve
firsatlar1 kesfetme becerisi (kariyer meraki) ile hedeflerine ulagsma ¢aba ve inanglarini
(kariyer giiveni) ifade eden kariyer uyum yeteneklerinin (Savickas ve Porfeli, 2012;
Pan vd., 2018: 16) iyi oldugu gostermektedir. Diger taraftan, &grencilerin
iiniversitenin kendilerine sunmus oldugu olanaklardan ve iiniversitede gegirdikleri
zamandan memnun olmadiklart goriilmiistiir. Sosyal destek ortalamalarina
bakildiginda; 6grencilerin en giiclii destegi ailelerinden en diisiik destegi ise diger 6zel
kisiden aldiklar1 goriilmektedir. Cavus ve Pekkan (2017) ile Kaya vd., (2019) de
tiniversite 6grencilerine yonelik yapmus olduklar1 arastirmalarinda benzer sonuglar
elde etmislerdir.

Arastirmanin temel varsayimi olan diizenleyicilik i¢in, Oncelikle bagimsiz
degiskenin (kariyer uyumu) bagiml degisken (iiniversite yasam tatmini) tizerindeki
etkisini belirlemeye yonelik regresyon analizi yapilmustir. Yapilan regresyon
analizinde (Tablo 4’teki 1. Adim); kariyer uyumunun sadece merak boyutunun
iiniversite yasam tatmini etkiledigi tespit edilmistir. Kariyer uyumunun kaygi ve
kontrol boyutlarinin ise iiniversite yasam tatminine herhangi bir anlamli etkisinin
olmadig1 gortilmiistiir. -(Kariyer uyumunun giiven boyutunun normal dagilima uygun
olmamasindan dolay1 analizlere dahil edilmegi yukarida belirtilmisti)-. Arastirmanin
bu sonucu Wilkins-Yel vd., (2018) ile Boliikbasi ve Kirdok (2019) arastirma bulgulari
ile kismen desteklendigi goriilmiistiir. Ciinkii ilgili arastirmalarda kariyer uyumumun
tiim boyutlar1 ile yasam tatminini etkiledigi sonucuna varilmistir. Bu aragtirmada ise
kariyer uyumunun yalnizca merak boyutunun iiniversite yasam tatminini etkiledigi
tespit edilmistir. Genel olarak kendisini belirsizliklere karsi hazirlayan {iniversite
genclerinin yasam tatminlerinin de artacagi ifade edilebilir. Daha acik ifade etmek
gerekirse; kendine giivenen, 6z kontrolii yiiksek, gelecek kaygisi tasiyan 6grencilerin
yasam tatminleri de artacaktir.

Arastirmanin ikinci safhasinda (Tablo 4’teki 2. Adim); modele bagimsiz
degisken ile birlikte diizenleyici degisken olan sosyal destegin aile, arkadas ve diger
ozel kisi boyutlar1 dahil edilmistir. Analizler neticesinde sosyal destegin arkadas
boyutunun iiniversite yagam tatminini pozitif yonlii anlaml bir sekilde etkiledigi
gorilmiistiir. Sosyal destegin aile ve diger 0zel kisi boyutlarinin ise herhangi bir
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anlaml etkiye sahip olmadiklar1 bulgulanmigtir. Arastirmanin bu bulgusunun Polatci
(2015) ile Demirer ve Polatci (2019) arastirma sonuglari ile kismen desteklenmektedir.
Nitekim s6z konusu iki ¢aligmada da sosyal destegin yasam tatmini anlamli bir sekilde
etkilemedigi tespit edilmistir. Her ne kadar bu arastirma ve ilgili aragtirmalarda sosyal
destek ayni 6lgek ile dlglilmiis olsa da ilgili aragtirmalarda sosyal destek alt boyutlar
itibariyle ele alinmamistir. Bu durum ile 6rneklem farkliliginin bulgularin tam olarak
ortiismemesinin nedeni olarak degerlendirilebilir.

Diizenleyicilige yonelik yapilan analizde (Tablo 4’teki 3. Adim); modele
kariyer uyumunun anlamli olan merak boyutu ile sosyal destegin anlamli olan arkadas
boyutunun ¢arpimini ifade eden etkilesim (merakXarkadas) degiskeni dahil edilmistir.
Analiz sonucunda diizenleyici degisken ile etkilesim degiskenin beta katsayilarinda
artis oldugu goriilmiistiir. Bu durum, kariyer uyumunun merak boyutunun tiniversite
yasam tatminine etkisinde sosyal destegin arkadas boyutunun diizenleyici etkiye sahip
oldugunu géstermektedir. Nitekim slope test yontemi de bu sonucu kamitlamustir. Bu
baglamda yiiksek diizeyde arkadas desteginin kariyer uyumunun merak boyutu ile
iiniversite yasam tatmini arasindaki pozitif iligkiyi gliclendirdigi sylenebilir.

Sonu¢ olarak (niversite yasam tatmini ag¢isindan Ogrenci goriisleri
degerlendirildiginde genel olarak Ggrencilerin iiniversite yasamini olumsuz yonde
degerlendirdikleri sdylenebilir. Universite yOnetiminin &grenci memnuniyetini
artirmak amaciyla 6grencilerin talepleri dogrultusunda sosyal ve akademik yonden
kaliteyi artirmalar1 gerekmektedir. Ogrencilerin {iniversite yasam tatminini olumlu
yonde etkileyen unsurlarin basinda fiziki olanaklar (Muhammad vd., 2014) geldigi
diistintildiigiinde, kampiis yerleskesi ve tesislerin 6grenci memnuniyeti agisindan
kullaniglt olarak dizayn edilmelidir. Bu arastirmaya gore, kariyer uyumundaki artig
liniversite yasam memnuniyetini de artirmaktadir. Her ne kadar 6grencilerin kariyer
uyum yetenekleri ortalamalar itibariyle iyi olsa da kariyer meraklarinin (ortalama:
3,95) biraz zayif oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin kisisel gelisimine katki saglayacak
staj, kurs, kongre, egitim vb. egitim ve Ogrenim olanaklarinin yani sira sektorler,
isletmeler, is piyasasi, gereken beceriler hakkinda da egitimler verilmelidir. Bunun
icin Universitede etkin kariyer gelisim programlar1 yapilmalidir. Arastirmada sosyal
destek aile, arkadas ve diger Ozel kisi destegi itibariyle degerlendirilmis ve
ogrencilerin kariyer gelisimleri ile {iniversite yasam tatminlerinde etkisi oldugu tespit
edilmistir. Ileride arastirmalarm dgrencilerin kariyer gelisimine etki ettigi diisiiniilen
Ogretim elemani ve sosyal kaynak destegini dikkate alarak inceleyebilirler.

Bu arastirmanin sonuglar1 bir takim sinirlamalar 1s1¢inda dikkate alinmalidar.
IIk olarak, orneklem smiri nedeniyle bu arastirmanm bulgular1 diger iiniversite
ogrencilerine genellestirildiklerinde dikkatle yorumlanmalidir. Orneklem olarak Bitlis
Eren Universitesi’nin lisans ogrencileri tercih edilmistir. Daha carpic1 bulgulara
ulagmak i¢in farkli illerdeki iiniversiteleri kapsayan daha biiyiik 6rneklemlerde
arastrmalar  yapilmasi bu arastrma sonuclarin  genellenebilirligine katki
saglayacaktir. Ikinci olarak, bu calismanim odak noktas iiniversite dgrencilerinin
iniversite yagam tatmini ile kariyer uyumu iliskisinde sosyal destegin roliinii test
etmek oldugundan, kariyer uyumu ve sosyal destek iliskisi yeterince
incelenememistir. Gelecekteki arastirmalar, sosyal destegin kariyer uyumuna etkisini
inceleyebilirler. Ugiincii olarak, sonraki arastirmalar bu arastirma degiskenlerine
ilaveten kisilik tiplerini de ekleyip arastirdiklar1 takdirde daha farkli ve carpict
sonuglar alabilirler.
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