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LOJISTIK SEKTORU VE HIZLI KARGO TASIMACILIGI

Lojistik sektori, rekabet listiinliigii saglamada
giderek artan 6nemini yukarilara tasiyor.
([ ]

stanbul, Nisan 2014: Turkiye, lojistik sek-

torinde blyime rakamlarini yakalamayi

basararak, bu sektore olan glcld umudunu

strdirtyor. Ozellikle daralan Avrupa ekono-
milerindeki durumu iyi degerlendirmeye ve en
yakin rakibi Avrupa lojistik sektori karsisinda
daha aktif bir rekabet icerisinde olacak Tirk
lojistik sektorine, Turkiye ekonomisinin daha
fazla ihtiyaci oldugu ortaya cikiyor. 55 bin arac-
lik filosu, 80 milyar liralik hacmi ve bunu yakin
zamanda (g katina cikarabilecek potansiyeli ile
Turkiye’nin en onemli sektorleri arasinda yer
alan lojistik sektorl kara, hava, deniz ve demir
yolu modlariyla her gecen giin yatirimlara sah-
ne oluyor ve ileriye déntk gicli hedefler koya-
biliyor.

2023 yilinda diinya ekonomisinde ilk 10’u he-
defleyen sektorin, lojistik performans endek-
sinde deilk 10’a girme amaci diger sektorlere de
ivme kazandiracak. ithalattaki kismi daralmaya
ragmen, 37 aydir kesintisiz blyUmesini sirdi-
ren ihracat, lojistik sektdérine mal hacmi olarak
olumlu yansiyor. 2013 yilinda yatirimlarina hiz
veren sektor, 2023 hedefleri icin bu yilin glgliu
bir adimla sonlandiriimasini amacliyor. Turk lo-
jistik sektord, Turkiye'nin dis ticaretteki rekabet
glcinUn dayanagi olma yolunda ilerliyor.

Kuresellesen diinyada insanlarin ya da mallarin
bir noktadan diger noktaya ulasimini saglayan
tasimacilik sektorl her gecen giin dnemini bi-
raz daha hissettirmeye baslamistir. Tasimacilik
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tUrleri arasinda 20. ylUzyihn baslarinda kendini
en iyi sekilde 6ne ¢ikarmayi basaran tasimacilik
trd de, hizh kargo tasimaciligidir. Kireselles-
menin getirdigi hizlilik zorunlulugu, cografi ko-
numlar dolayisiyla ulastirma yollarinin giderek
zorlasmasi, hizl kargo tasimacihginin bu sekilde
gelismesinin en 6nemli nedenleri arasinda sayil-
maktadir. Hizli kargo tasimaciligi birim tasimaci-
lik maliyetlerinin en yiksek dizeyde yapildig
tasimacilik trtdur; fakat bu olumsuz 6zelligine
ragmen, glinimuzde yasanan uluslararasi reka-
bet bu turlin gelismesini hizlandirmakta; mo-
dern hava limanlari, son teknoloji GrinU arag-
lar, gelistirilmis kapasiteler ve ileri depolama
sistemlerinin varlig, hizli kargo tasimaciliginin
yaygin bir bicimde yapilmasina olanak tani-
maktadir. Mdasterilerin beklentileri her gecen
gln arttigl ve cesitlendigi icin, artik hizli kargo
tasimaciliginda mallarin kapidan alinmasi, gim-
riklenmesi, kapiya teslim edilmesi ya da cesitli
slirelerde ara depolama faaliyetlerinin yapiima-
si gibi beklentiler s6z konusudur.

Ticaret yapan firmalar artik sadece Urettikleri
arinleri yada hizmetlerini tiketicilere begen-
dirmekle sinirli kalmamakta, rekabetin her ge-
cen gin kendini biraz daha fazla hissettirdigi
glinimuzde tam zamanh Uretim kavrami gibi
cesitli stratejiler uygulamaktadir. “Siparis Dongu
Zamaninin Kisaltilmasi” stratejisi de, ginimdiz-
de git gide dnemini artarmaktadir. Uriinlerin
tedarik zinciri icerisinde daha hizli dolagsmasi
sirketlere buyUk avantajlar saglamaktadir. Sun-
dugu hizh ve glvenli servis ile hizli kargo en-
distrisi bu stratejilerin uygulanmasinda énemli
bir yere sahiptir.
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DHL Global Forwarding Tiirkiye’nin hizli kargo
tasimaciligindaki yeri

Hizmet cesitliligi ve cografi Gstinligu sayesinde
her sektore hitap eden hava ve deniz kargo tasi-
maciligi sektériinde diinya lideri DHLGlobal For-
warding Tiirkiye, hizli kargo tasimaciliginda da
musterileri icin ¢cozUmler Uretiyor ve Tlrkiye'de
dis ticaretin yogun oldugu 12 sehirdeki ofisleri
ve yaklasik 330 kisilik uzman kadrosuyla hizmet
veriyor. Uluslararasi tagimacilik hizmetleri disin-
da yan tedarikgileriyle gimrikleme, sigortacilik,
depolama ve dagitim gibi lojistik stireci tamam-
layan servisleri musterilerine sunarak ekstra
faydalar saglayan DHL Global Forwarding, sahip
oldugu 1SO 9001:2008 kalite sertifikasi ile hiz-
met kalitesini glivence altina aliyor.

DHL Global Forwarding, sundugu hizmetlerden
biri olan hava kargo hizmetinde; musterilerinin
hava yolu ile taginmasi gereken tim yukleme-
lerini dlnyadaki yaygin ofis agi ve alternatif-
li hava yolu secenekleri ile kapidan kapiya ya
da hava limanindan hava limanina en iyi fiyat
ve zaman kombinasyonu saglayarak organize
edebilen, dinyanin en blylk hava yolu nakliye
firmasi olarak 6ne ¢ikiyor. Tim hava yollari ile
ozel anlagsmali navlunlar sunarak gemi+ugak,
kamyon+ucak, kamyon+gemi gibi kombine tasi-
macilik alternatifleri ile misterilerine ¢cozimler
Uretirken, farkli Glkelerden, haftalik dizenli kon-
solidasyon hizmeti vererek de mdsterilerinin
navlun maliyetlerini azaltiyor.

DHL Global Forwarding, 1982 yilindan beri Av-
rupa Toplulugu icin gelistirdigi Airfreight Plus
Servis hizmetini 1996 yilindan itibaren Turkiye
pazarina da sunuyor. Airfreight Plus Servisi, DHL
Global Forwarding tarafindan sunulan ve Avrupa
Ulkeleriicin dizayn edilmis, “kapidan kapiya” kilo
ve boyut limiti olmaksizin tasima yapilan 6zel bir
hava kargo Urinddar. Airfreight Plus Servisibnin
ithalat servisi, Turkiye'deki glimrik mevzuati
nedeni ile “kapidan havalimanina”, ihracat ser-
visi ise “havalimanindan kapiya” seklindedir.
Talep edilmesi durumunda 6zel anlasmalar ve
fiyatlandirmalar yapilarak, tedarikgiler vasita-
si ile “kapidan kapiya” hizmete de cevrilebilir.

Airfreight Plus Servisi, yiklemelerinde mutlaka
«POSTA KODwlari ile calisir. Bunun en onemli
nedeni, fiyat ve servis slresinin posta kodlari-
na gore degisiklik gostermesidir. Airfreight Plus
Servis bir kurye servisi degildir; ithalat ve ihra-
cat departmanlari gibi glimriklii kargo tasir.
DHL Global Forwarding, Turkiye Deniz Kargo pi-
yasasinda da 2004 yilindan beri hizmet vermek-
tedir. Sirket, komple konteyner tagsimaciliginda
son vyillarda yillik ortalama ylzde 20’ye varan
artislarla bdylimektedir. Firma, parsiyel kontey-
ner tasimaciliginda da iddialidir. Bu dogrultuda
gayet dinamik blylme kaydeden DHL Global
Forwarding’in son Ug¢ yilda ortalama biyime
hizi yillik % 50’lerdedir.

Gegen yil Frankurt - Almanya’da dizenledigi
Evrensel Yonetim Konferasi’nda, “DHL Global
Forwarding Gorevsel Oddlleri”nin yani sira “De-
utsche Post CEO Odilleri’nin de takdim edil-
digi torende DHL Global Forwarding Turkiye,
rekabetci fiyatlandirma, yapilandiriimis isletme
surecleri, iyi musteri hizmetleri ve satis takim-
lariyla “Yilin Ulkesi’ ve ‘Yilin Deniz Yolu Tagima-
ciigi Takimi’ kategorilerinde iki 6dilin sahibi
olmustur.

DHL - Diinya igin lojistik sirketi

DHL, lojistik sektorinde kiresel pazar lideridir
ve “dinyanin lojistik sirketi”dir. DHL uluslararasi
ekspres, hava ve deniz tasimaciligl, kara ve de-
mir yolu tagsimaciligl, kontrat lojistigi ve musteri-
lerine uluslararasi posta hizmetlerinde uzman-
1§ taahht eder. Bir global ag sirketi olan DHL,
220’den fazla Ulke ve bolgede olusan ve dinya
capinda yaklasik 480,000 calisani ile musterile-
rine Ustln hizmet kalitesi ve tedarik zinciri ihti-
yaclarini karsilamak icin yerel bilgi sunmaktadir.
DHL, cevre koruma, afet yonetimi ve egitimi
desteklemektedir.

DHL Alman Post DHL parcasidir. Grup 2013 yi-
linda 55 milyar euro tutarinda ciro gerceklestir-
mistir.

Bu c¢alisma; DHL Global Forwarding Tiirkiye
tarafindan hazirlanmistir.
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