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Oz

Okullarda gbrev yapan ogretmenlerin olumlu ve olumsuz isgoren davramsi sergilemelerinin cesitli
nedenleri bulunmaktadir. Bu nedenlerden biri de orgiitsel adalet algisidir. Alanyazin taramalarinda
ogretmenlerin  Orgiitsel adalete iliskin okul i¢i uygulamalari nasil deneyimlediklerine ve
anlamlandirdiklarina  yonelik nitel calismalarin gérece az oldugu goriilmiistiiv. Bu baglamda
arastirmanin amact okul yonetim siireclerinde adil olmayan uygulamalara yonelik o6gretmen
deneyimlerini kesfetmektir. Arastirma olgubilim desenine dayali yiiriitiilmiistiir. Arastirma verisi
Ankara ilinde gorev yapan 8 dgretmenle odak grup goriismesi, 11 63retmenle de goriisme yoluyla
toplannugtir. Veriler icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Coziimleme sonucunda Ogretmenlerin adil
olmayan yonetsel uygulamalar karsisindaki deneyimlerinin olumsuz duygular ile duygusal ret olmak
iizere iki tema altinda toplandig1 gozlenmistir. Calismada ayrica yonetsel uygulamalara yonelik adalet
algisimin degerlendirilmesinde ise drgiitsel adaletin dagitim, siire¢ ve etkilesimsel adalet alt boyutlar
birer tema olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda katilimcilar en fazla siire¢ adaleti temasinda adil
olmayan uygulamalara maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Arastirmada 0gretmenler arasinda
muhalefet etme, kayitsiz kalma, isten ayrilma, sadakat gosterme ve bilgi ucurma davranislarmmn
yonetim siireclerindeki adalete yonelik tepkiler oldugu ortaya ¢ikarilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgi&tsel adalet, fgten ayrilma, Muhalefet etme, Sadakat, Kayitsiz kalma.
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Examination Of Teacher Experiences Regarding
Organizational Justice In Schools

Abstract

There are several reasons why teachers working in schools display positive and negative employee
behaviors. One of these reasons is the perception of organizational justice. In the literature review, it
was seen that the qualitative studies on how teachers experience and make sense of in-school practices
related to organizational justice were relatively low. In this context, the purpose of this study is to
discover teacher experiences regarding unfair practices in school management processes. The study
was carried out based on the phenomenology design. The research data were collected through eight
group teachers working in Ankara and focus group meetings and 11 teachers. The data were analyzed
by content analysis. As a result of the analysis, it was observed that the teachers’ experiences related to
unfair administrative practices were gathered under two themes: negative emotions and emotional
rejection. In the study, the distribution, process and interactional justice sub-dimensions of organiza-
tional justice were evaluated as a theme in evaluating the perception of justice for managerial practic-
es. Within this scope, the participants stated that they were exposed to unfair practices mostly in the
theme of procedural justice. In the research, it was revealed that the behaviors of exit, voice, neglect,
loyalty and whistleblowing among teachers are justice in the management processes.

Keywords: Organizational justice, Exit, Voice, Loyalty, Neglect
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Giris

Son yillarda yapilan arastirmalar ve istatistiki veriler incelendiginde ogret-
menlerin gerek istege bagh gerekse 6zre bagh tayin istedigi ve yer degistir-
dikleri goriilmektedir. Ornegin 2018- 2019 Egitim- Ogretim yilinda iilke
genelinde resmi okullarda gorev yapan dgretmenlerin yaklasik %15nin yer
degistirdigi istatistiki verilerle ortaya konulmaktadir [Milli Egitim Bakanhg:
(MEB), 2019]. Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullardan ayrilmak istemele-
rinin gesitli sebepleri olabilir. Bu sebeplerden biri de 6gretmenlerin adalet
algilaridir.

Arastirmalar adalet algis1 diisen 6gretmenlerin orgiitsel adalete bagl ola-
rak isten ayrilma (exit) davranis: sergiledigine vurgu yapmaktadir (Hirsch-
man, 1970; Tulunay Ates ve Onder, 2017; Uysal, 2014). Gunn, Rusbult ve
Zembrodt (1982)'a gore isten ayrilma davranisi, yeni bir is arama ya da bas-
ka bir is yerine gegme durumunu ifade etmektedir. Orgiitsel adalet algisi
diistik 6gretmenlerin vermis oldugu tepkilerden bir digeri ise muhalefet
etme davrarnugsidir (voice). Bazen de ogretmenler diisen adalet algisndan
dolay1 kendi ihtiyaglarmdan 6nce cahstiklar1 orgiitiin ihtiyaglarma oncelik
vermekte mesai saatleri disinda da galismaya devam etmektedir. Sadakat
(loyalty) olarak adlandirilan bu boyutta 6gretmenler sartlarm iyilesmesini
umarak sabirla beklemektedirler (Grima ve Glaymann, 2012; Hirshman,
1970; Ozsoy Ozmen, 2017).

Adalet algis1 diisen 6gretmenler, isten ayrilma, sadakat ve muhalefet et-
me davranuslarma ek olarak bazen de orgiitteki yasanan sorunlara ve olay-
lara kars1 kayitsiz kalarak (neglect) pasif davranis sergilemektedir (Farrell,
1983; Ozsoy Ozmen, 2017; Withey ve Cooper, 1989). Belirtildigi gibi dgret-
menlerin ¢alisma ortamma yonelik orgiitsel adalet algilar1 onlarm isten ay-
rilma, muhalefet etme, sadakat ve kayitsiz kalma davranislarmi sergilemele-
rinde etkili olmaktadir (Celik, 1987; Eklund, 2009; Hirschman, 1994; Leck ve
Saunders, 1992).

Alan yazin incelendiginde adalet kavrammin Aristo, Platon (Eflatun),
Sokrates tarafindan da ¢alisilmis oldugu anlasiimaktadir. Aristo; adalet kav-
ramimu insan davranislarmin dogrulugu hakkinda bilgi veren ilkeler biittinii
olarak tanimlarken; Platon ise mutlu ve huzurlu yasam igin her insanin
kendi isi ile ilgili olmas1 seklinde ifade etmistir (akt.Colquitt, Greenberg ve
Zapata-Phelon, 2005; Ctvgin, 2018; Topakkaya, 2009). Orgiitsel adalet kav-
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ramimnmn temeli Adams'm Esitlik Kurami'na dayanmaktadir. Bu kurama
gore calisanlar, kendilerinin ve bagkalarmin girdilerini ve sonuglarmi (maas,
odiillendirme vb.) gozden gecirmekte ve eger girdi- gikt1 arasinda esitsizlik
algilanirsa galisanlar esitligi yeniden kazanmaya calismaktadir (Luthans,
2011).

Orgiitsel adalet sézciigii Greenberg tarafindan ilk defa 1987'de calisanla-
rin Orgiitteki uygulamalar ve orgiitte alinan kararlarin adil olduguna iligskin
calisan algilamalar1 ve bu algilamalarm da c¢alisan davranislar tizerindeki
etkisini agiklamak {izere kullanilmistir (Greenberg, 1987). Orgﬁtsel adalet
kavramim Igerli (2010) yoneticilerin drgiite ve calisanlara iliskin aldiklari
karar ve uygulamalarmin, calisanlarca olumlu algilanmasy; Altinkurt ve
Yilmaz (2010) calisanlarin orgiitteki paylasim, islem, siireg ve iletisime ilis-
kin algis1 olarak tanimlamustir. Iscan ve Saym (2010) ise orgiitsel adaletin,
orgiit icinde c¢alisanlara kars: adil uygulamalar1 ve bu algilamalarmn orgiite
iliskin sonuglar tizerindeki etkilerini igeren bir sozciik oldugunu ifade et-
mistir.

Tarihsel stireci incelendiginde orgiitsel adalet kavramin dagitim adaleti,
stire¢ adaleti ve etkilesimsel adalet seklinde {i¢ boyutta incelendigi goriil-
mektedir. Dagitim adaleti, calisanlar tarafindan edinilen kazanimlarmn ada-
letli dagitilip dagitilmadigina iliskin algilamalar: ifade eder (Folger ve Ko-
novsky, 1989). Calisanlar, orgiit icinde elde ettigi kazanimlar1 diger calisan-
larla karsilastirir. Kazanimlar arasmda denge oldugunu goren galisan bu
durumda esitligin saglandigina inanir. Ortada esit olmayan bir durumun
varligr algilandiginda ise calisan sergiledigi performansi azaltarak ya da
orgiitten ayrilarak bu esitligi saglamaya ¢alisir (Eren, 2011).

Orgiitsel kararlarin adil alinmasma neden olan siireci inceleyen siireg
adaleti, calisanlarm orgiitlerde alman kararlarm ahnma bicimine gosterdigi
tepkiler tizerine odaklanmaktadir (Poyraz, Kara ve Cetin, 2009 2009). Dogan
(2002)'a gore stireg adaleti (i) ticret, (ii) gorevde yiikselme, (iii)) maddi imkan-
lar, (iv)calisma ortamma iliskin kosullar ve (v) ¢alisanlarin performanslari-
nin degerlendirilmesinde kullarulan yontem, teknik ve politikalarin adil
olmasi ile ilgilenmektedir. Leventhal (1980, s.39)’a gore siire¢ adaleti ayrica
yontemlerin calisanlar tarafindan adil olarak algilanmasi ve (i) dagitima
iligkin kararlarin birbiri ile tutarh olmasini ifade eden tutarhlik kurali, (ii)
dagitima iliskin ¢alisanlara kars: tarafsiz olmayi ifade eden 6n yargili olma-
mak kuraly, (ii7) paylagima iliskin bilgilerin dogru olmasin ifade eden dog-
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ruluk kuraly, (iv) alman kararlara ¢alisanlarin itiraz edebilmesini ve gerekti-
ginde de diizeltilmesini ifade eden diizeltebilme kurals, (v) ¢alisanlarm ken-
di diisiincelerini ifade edebilmelerine olanak taniyan temsilci segilebilmesi
ve bu temsilcinin goriis sunmasin ifade eden temsilcilik kurali, (vi) dagitim
ve siirece iliskin alinan kararlara iligkin etik degerlerin galisanlarmn etik de-
gerleri ile ortlismesini ifade eden etik kural olmak tizere alt1 kurali igermesi
gerektigini ifade etmektedir.

Bies ve Moag (1986) tarafindan ilk kez kullanilan etkilesimsel adalet, ¢ali-
sanlara yoneticiler tarafindan yeterince adil davranildigini degerlendirmele-
ri igin (i) calisanlara saygi duyulmas, (i) calisanlarin kararlara iliskin bilgi-
lendirilmeleri, (iii) ¢alisanlara karsi diirtist olunmasma iligkin degerleri
icermektedir (Skarlicki ve Folger, 1997). Mikula, Petri ve Tanzer (1990) tara-
findan yapilan arastirma, giinliik hayatta insanlarm haksiz oldugunu dii-
stindtgi olay tiirlerini belirlemek ve bu tiir olaylarmn anlamh bir yapisal
temsilini bulmak icin tasarlanmistir. Yapilan calismada bireylerden adil
olmayan olaylar1 listelemeleri istenmis, bu listeleme sonucunda elde edilen
280 olay incelendiginde adil olmayan uygulamalarmn bireyleraras: etkilesi-
me ait davranislar igerdigi sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglar: ise
bireylerin kendilerine yapilan saygisiz ve kaba davraniglar1 adil olarak de-
gerlendirmediklerini gostermektedir.

Orgiitsel adalet algis1 diigen ve gahistig1 drgiitiin performansindan mem-
nun olmayan calisan, isten ayrilarak 6rgiitle baglarini koparabilir. Isten ay-
rilma davranisy, isten ayrilmayi, baska bir orgiitte ise baglamay1 ya da yeni
bir is arayisinda bulunma eylemlerini icermektedir (Rusbult, Farrell, Rogers
ve Mainous, 1988). Hirschman (1970) ise isten ayrilma davranisin orgiitler
i¢in en istenmeyen durum olarak tanimlamaktadir. Isten ayrilma davranisi
orgiitlerde is giicii devrine neden oldugu icin yikic1 bir davranis olarak de-
gerlendirilmektedir (Rusbult, Zembrodt ve Gunn, 1982). Yapilan arastirma-
lar, calisanin isten ayrilma davranis: sergilemesinde (i) kisisel faktorler, (ii)
orgiitsel ve ise iliskin faktorler, (iii) sosyal ve ekonomik faktorlerin etkili
oldugunu ifade etmektedir (Zhang, 2016).

Orgiitsel adalet algs1 algisi diigen ¢ahisanin verdigi bir bagka tepki bigimi
de muhalefet etmedir. Ozsoy Ozmen (2017)’e gore muhalefet etme davrani-
s1, Orgiitiin faydasma olan bir tepki seklidir. Hirschman (1970) muhalefet
etme davranisi Orgiit icinde istenmeyen bir durumu degistirmeye yonelik
cabay1 icerdigini belirtmektedir. Rusbult ve arkadaslar1 (1988) ise muhalefet
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etme davranigmin ¢alisanin orgiitteki sorun alanlar1 hakkinda ilgili yonetici-
ler ya da ¢alisma arkadaslari ile konusma eylemini kapsadigini ifade etmek-
tedir. Kassing ve Armstrong (2002) tarafindan yapilan ¢cahsmada orgiitlerde
calisanlar arasmda muhalefet etme davranisini baslatan eylemler dizisini (i)
calisanlara karsi sergilenen eylemler, (ii) orgiite iliskin degisim, (iii) kararin
verilmesi, (iv) verimsizlik, (v) rol ve sorumluluk, (vi) kaynaklar, (vii) etik,
(viii) performansmn degerlendirilmesi, (ix) zararlarmn onlenmesi seklinde
siralamiglardir.

Sadakat, orgiitsel adalet algis1 diisen calisanlar tarafindan verilen bir
bagka tepki bi¢imidir. Sadakat kavram olarak i¢ten baghlik, duygu ve dii-
stincede saglam durus, ihanet davranisinda bulunmama anlamlarma gel-
mektedir (Kog, 2002; s.49). Orgiitsel anlamda sadakat kavrami Graham
(1991) tarafindan orgiit calisanlarmmn orgiite yonelik tehdidi engellemek ve
itibarmna katki saglamak, orgiitiin biitiinsel diizeyde ¢ikarma hizmet etmek
icin bagkalariyla isbirligi yaparak kendini orgiite adamasi olarak tanimlan-
mistir. Hirschman (1970) ise sadakat tepkisinin isten ayrilma ve muhalefet
etme tepkileri arasinda yer alan 1liman bir davrarnis oldugunu belirtmistir.
Alan yazm incelendiginde orgiitsel sadakat davranisi ve orgiitsel baghlik
kavramlarmin i¢ ice gegen kavramlar seklinde kullanildigr goriilmektedir.
Orgiitsel baglilik kavrami, drgiit calisaninin drgiitte kalmaya istekli olmast
ya da oOrgiitten ayrilma karar1 vermesi durumuna atifta bulunmaktadir
(Meyer ve Allen, 1991) ve ¢alisana iliskin bireysel faydaya yonelik davranis-
lar1 icermektedir. Orgiitsel sadakat ise orgiitsel bagliliga gore daha giiclii
duygu iceren tek yonlii ve ¢alisan igin karsiligmin olmama ihtimali bulunan
orgiitsel baghhigin sonucu ve orglitsel faydanmn 6n planda oldugu bir ey-
lemdir (Kog, 2009).

Orgﬁtsel adalet algis1 diisen ¢alisan kayitsiz kalma davranis: seklinde de
tepki gostermektedir. Kayitsiz kalma davranisi, calisanin orgtitteki calisma
arkadagslar1 ile daha az zaman gecirme, ¢alisma arkadaslarimi gérmezden
gelme, Orgiite iliskin sorunlari tartismayi reddetme, orgiite yonelik elestirme
davranisinda bulunmaya yonelik tepkileri icermektedir. Kayitsiz kalma
davranis1 sergileyen calisan pasif durumdadir ve is doyumsuzlugunu 6n-
lemek icin yapilacak eylemlerin yarar saglamayacagini diistinmektedir (Far-
rell, 1983; Rusbult vd., 1982; Withey ve Cooper, 1989).

Egitim Orgiitleri odakl alan yazin taramalarmnda orgiitsel adaletin kimi
orgiitsel ciktilar {izerindeki etkilerinin neler oldugunun sorgulandig1 go-
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rilmektedir. Ertiirk (2003) yaptig1 calismada orgiitsel iletisim ve oOrgtitsel
adalet algismin ¢alisanlarda orgiitsel kimlik olusumunu etkiledigi sonucuna
ulagsmistir. Lee ve Wilbur (1985) tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel
adalet ile is doyumu arasinda pozitif yonde anlamh iliski bulundugu ve
orgiitsel adaletin alt boyutlarmin is doyumunun anlaml yordayicilari oldu-
gu sonucuna ulagilmistir. Kavak ve Kaygin (2018) tarafindan yapilan bir
diger calismada ise orgiitlerde orgiitsel adalet uygulamalar ile muhalafet
etme davranig arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Okullarda adaletin diisiik olmasmnm yol agtig1 ach$1 sonuglarin arastir-
macilar tarafindan genelde orgiitsel adalet ve is doyumu (Altinkurt ve Yil-
maz, 2014; Clay-Warner, Reynolds ve Roman, 2005), orgiitsel adalet ve isten
ayrilma (Oriicii ve Ozaf§arlloglu, 2013), orgiitsel adalet ile sadakat (Fischer,
2004; Onder ve Tulunay Ates, 2017), drgiitsel adalet ile kayitsiz kalma (Wit-
hey ve Cooper, 1989) olmak iizere iki degisken seklinde incelendigi goriil-
mektedir. Ayn1 zamanda biitiin bu calismalarin 6gretmenlerin orgiitsel
adalete iligkin algilarini, kimi degiskenlerle iliskisini nicel teknikler kullana-
rak inceledigi de saptanmustir. Yerli alanyazin taramalarinda ogretmenlerin
orgiitsel adalete iliskin okul i¢i uygulamalar1 nasil deneyimledikleri ve an-
lamlandirdiklarmna yonelik nitel teknikler kullanilan yapilan calismalara ise
rastlanamamustir. Okullarda orgiitsel adalet algisi diisen ogretmenlerin ne
tiir tepkiler verdikleri de benzer sekilde nitel bir yaklagimla daha 6nce sor-
gulanmamistir. Ogretmenlerin orgiitsel adalete iliskin yasantilarni nasil
anlamlandirdiklar1 ve bu anlamlamlandirmaya dayali olarak okullarda ne
tiir davranislar sergilediklerinin nitel bir ¢alismayla kesfedilmesinin ilgili
alanyazma katki sunmasi umulmaktadir. Calismada elde edilen sonuglarmn
orgiitsel adalet uygulamalarinin okul bazinda iyilestirme siireglerine de
katki sunmasi beklenmektedir. Bu kapsamda aragtirmada asagidaki sorula-
ra yanit aranmistir;

1. Ogretmen goriislerine gore okullarda adil olmayan yénetsel uygulama-
lar nelerdir?

2. Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmenlerin vermis oldugu
duygusal tepkiler nelerdir?

3. Adil olmayan uygulamalar karsismda 6gretmen davranuglar: nelerdir?
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Yoéntem
Arastirma Modeli

Ogretmenlerin okullardaki adalet uygulamalarma kars1 goriiglerinin ince-
lendigi bu ¢alisma, nitel arastirma yaklasimimna dayali yiiriitiilmdistiir. Aras-
tirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim temel alinmis; Ogretmen
gortisleri dogrultusunda 6gretmenlerin okullardaki adalet uygulamalarmna
iliskin deneyimlerinin neler oldugu ortaya ¢ikariimistir.

Calisma Grubu

Arastirma c¢alisma grubu, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Ankara ilindeki
devlet okullarmda gorev yapan toplam 19 katilmc 6gretmenden olusmak-
tadir. Arastirma siirecinde ilk olarak sekiz 6gretmenin katimiyla odak
grup gorlismesi yapimistir. Bu biiyiiklikteki bir katthmcmin odak grup
goriismesi igin yeterli oldugu belirtilmektedir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz,
2011). Ancak sekiz 6gretmenden odak grup goriismesi yoluyla toplanan
verinin analizi siirecinde veri doygunluguna ulasilmamis oldugu goriilmiis-
tiir. Bu gerekgeyle odak grup goriismesi sonrasinda ilave bir onbir 6gretmen
ile yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmak suretiyle yiizytize go-
riismeler gerceklestirilmistir. Calisma grubunun belirlenmesinde amach
ornekleme yontemi kullanilmis; kartopu drnekleme yontemine bagvurulmus-
tur. Bu kapsamda 0lgiit olarak 6gretmenlerin en az bes yil tecriibeye sahip
olmasi ve su anki okullarinda bir yil ve daha fazla stiredir calismasi, orgiit-
sel adalet uygulamalar1 konusunda yasantilarmin bulunmasi sarti aranmis-
tir. Bu sekilde 6gretmenlerin okullardaki adalet uygulamalarma kars: gortis-
lerinin belirlenmesi amaglanmistir. Katihmcilara ait kodlar, cinsiyet, yas,
kidem ve brans bilgilerine iliskin demografik bulgular tablo 1’de sunulmus-
tur.
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Tablo 1. Katilimcilara iligkin bilgiler

Katilimcr Cinsiyet Yas Kidem Brans

01 Kadm 29 7 Biyoloji

o2 Kadm 30 8 Miizik

03 Erkek 43 20 Tiirk Dili ve Edebiyat

(o] Kadm 47 25 Biyoloji

05 Erkek 48 25 Fizik

06 Erkek 41 19 Kimya

o7 Kadin 42 20 Tiirk Dili ve Edebiyat:

08 Erkek 48 26 Tiirk Dili ve Edebiyat:

09 Erkek 35 11 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
010 Erkek 41 18 Tiirk Dili ve Edebiyati

o1 Kadin 27 5 Kimya

012 Kadmn 41 20 Tarih

013 Erkek 47 18 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
O14 Kadin 38 15 Ingilizce

015 Erkek 49 19 Gorsel Sanatlar

016 Erkek 40 8 Beden Egitimi

017 Erkek 43 18 Kimya

018 Erkek 41 20 Matematik

019 Erkek 54 30 Cografya

Tablo 1'den de izlenecegi gibi katilimcilara iligskin yas, kidem ve brans diizeyindeki bilgi-
ler homojendir.

Veri Toplama Araglar

Arastirmanin verileri, yar1 yapilandirilmis goritisme formu kullarularak top-
lanilmistir. Goriisme formu olusturulurken arastirmada yanit aranan soru-
lara iliskin a¢ik uclu hazirlanan sorular ve sonda sorular hazirlanmistir.
Ttirniikli (2000)'ye gore yari yapilandirilmis goriisme formlari, arastirma
yapan Kkisiye alternatif olacak ve sonda sorular sorma yoluyla esneklik ka-
zandirmaya katki saglamaktadir. Arastirma sorularmin arastirma amacma
uygun olup olmadigmin belirlenebilmesi, kapsam gecerligi ile dil yoniinden
uygunlugun saglanmasi igin iki alan uzmani ile dil uzman olan kisilerden
destek alinmigtir. Aragtirmadaki temel sorular ile sonda sorularm anlasilir-
1181 ve sorularda kullanilan ifadelerin katilmcilara uygunlugunu test etmek
amaciyla arastirma kapsamimnda olmayan farkli bes 6gretmenle pilot uygu-
lama yapilmistir. Verilen doniitler 1s1ginda gerekli diizenlemeler yapilarak
yar1 yapilandirilmis goriisme formuna nihai hali verilmistir. Goriisme for-
mundaki sorular soyledir “Okullarda adil olmayan uygulamalar nelerdir?”,
“Adil olmayan uygulamalar karsisinda dgretmenlerin vermis oldugu duy-
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gusal tepkiler nelerdir?” ve “Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gret-
men davraniglar nelerdir?”.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmaya katilim, goniilliilitk esasmna dayali olarak gergeklestirilmistir.
Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in Etik Komisyon izni ile Ankara 11 Milli Egi-
tim Miidiirliglinden yasal izin almmustir. Katilmailara arastirma sirasmnda
elde edilen verilerin sadece bu arastirmada kullanilacagi, herhangi bir kim-
lik bilgisinin verilmeyecegi ifade edilerek goniillii katilim formu imzalama-
lar1 saglanmistir. Odak grup ¢alismasi arastirmacilar tarafindan bizzat ger-
geklestirilmistir. Odak grup goriismesi, katilimcilardan yazih izin almnarak
kayit altina alinmis ve odak grup calismasi 1 saat 3 dakika 8 saniye stirmiis-
tiir. Ancak sekiz 6gretmenden odak grup goriismesi yoluyla toplanan veri-
nin analizi stirecinde veri doygunluguna ulasiimamis oldugu gortilmiistiir.
Bu gerekceyle odak grup goriismesi sonrasinda ilave bir onbir 6gretmen ile
yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmak suretiyle ylizyiize gortis-
meler gergeklestirilmistir. Arastirmanin son asamasinda da elde edilen ses
kayitlarindan elde edilen dokiim, analiz edilmek tizere hazir duruma geti-
rilmistir.

Verilerin Analizi

Nitel verinin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. Katilmcilarin
okullarda adil olmayan yonetsel uygulamalara ve yine adil olmayan bu
uygulamalar karsisindaki davranislara iliskin goriigleri, alan yaznla uyum-
lu olarak dnceden belirlenmis temalara dayali olarak analiz edilmistir. Bu stirecte
katilmar goriisleri okunmus, goriisme verileri diizenlenmis, anlamh veri
birimleri saptanmis ve veriler kodlanmistir. Bununla birlikte taslak temalar
belirlenmis, taslak temalara gore kodlar diizenlenmis, taslak tema ve kodla-
ra gore veriler diizenlenmistir. Benzer sekilde taslak temalar kontrol edile-
rek kesinlestirilmis, temalar arasindaki iligski belirlenmis, temalar arastirma
sorular1 altinda diizenlenmis, kodlara ve veriler temalara gore betimlenmis,
dogrudan alint1 ciimlelerine yer verilmis, 6rneklendirilmis ve gorsel hale
getirilmistir. Ogretmenlerin okullardaki adalet uygulamalarma karsi goriis-
leri, belirli kodlarin olusturulmasma imkan verecek bicimde diizenlenmis,
birbirine benzer kodlar, ilgili temanmn bulundugu siituna yerlestirilmistir.
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Nitel Arastirmada Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda i¢ gecerliligin saglanmasi i¢in arastrmacidan verinin
toplanmasi, verinin analiz edilmesi ile yorumlanmasi asamasinda tutarl
olmast ve bu tutarliigin nasil saglandigmin agiklanmasi beklenmektedir. Ig
gecerligi saglamak icin ise uzun siireli etkilesim, derinlik odakl veri topla-
ma, gesitleme, uzman inceleme, katilimai teyidi gibi yontemler kullanilmak-
tadir (Yildirim ve Simsgek, 2016; s.277). Bu arastirmada i¢ gegerliligin sag-
lanmast i¢in yapilan gortismeler, katilmcilarin okullardaki orgiitsel adaleti
tiim boyutlariyla ele almalarma imkan saglayacak derinlikte yiirtitiilmiis-
tiir. Gortisme yapilan katilimcilar, goriisme yapilmadan 6nce orgiitsel ada-
let konusunda bilgilendirilmislerdir. Bu sekilde 6gretmenlerin okullardaki
orgiitsel adalete iliskin goriislerini alan yazimnla tutarli olmasma olanak sag-
layacak sekilde agiklayabilmeleri amaglanmistir. Elde edilen verilerin ilgili
alan yazinla tutarligy siirekli kontrol edilerek, verilerin inandiricihig sag-
lanmaya cahsilmistir. Arastirmada oOrgiitsel adalet uygulamalarina iligkin
gortiglerin gesitlendirilmesi i¢in katilmecilar farkli okullardan segilmistir.
Katilimcilara ait farkli bakis agilarimin belirlenebilmesi icin etkilesimli odak
grup gorlismesi yapilmistir. Ancak sekiz 6gretmenden odak grup goriisme-
si yoluyla toplanan verinin analizi siirecinde veri doygunluguna ulasilma-
mis oldugu gortilmustiir. Bu gerekgeyle odak grup goriismesi sonrasinda
ilave bir onbir 6gretmen ile yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmak
suretiyle yiizyiize goriismeler gerceklestirilmistir. I¢ gecerliligin saglanmast
amaciyla bir bagska yontem olarak uzman goriisiine basvurma yoluna gi-
dilmistir. Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formunun olusturul-
masimnda, verinin analiz edilmesinde ve yorumlanmasmnda da alan uzman-
larmmdan geribildirimler almmustir. Arastirmaci yanhilhiginm azaltilmasi, veri
inandiriciligmin arttirilmasi amaciyla bulgular birebir alintilarla desteklen-
migtir.

Nitel arastirmada dis gegerliginin saglanmasmna yonelik yontemlerden
biri, arastirmacmin kendisine ait yorum katmadan, verinin 6ziine bagh ka-
larak arastirmanmn sonuglarmni aktardifi yontem olan “ayrmtili betimle-
me”dir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 282). Bu ¢alismada, arastirmanin biitiin
asamalar1 ayrintili sekilde anlatilmis, yar1 yapilandirilmis gortisme formu-
nun hazirlanmasi, verinin toplanmasi, analiz edilmesi ve yorumlanmasi
sireci anlasilir ve ayrintih sekilde belirtilmistir. Arastirmacinin arastirma
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bulgularma dayali olarak yaptig1 yorumlar, dogrudan alinti ctimleleriyle
desteklenmistir. Ayrmtili betimleme y6ntemi ile okuyucu arastirma verile-
rin elde edildigi ortami zihninde canlandirabilir ve kendi ortamima iliskin
olmast muhtemel sonuglar1 daha kolay tahmin edebilir. Ayrica verinin ay-
rintili betimlenmesi, okuyucuya kendi sonucuna ulasma ve sonug hakkinda
yorumda bulunma olanag; verir.

Arastirmada odak grup goriismesinden elde edilen verinin giivenirlik
analizi yapilmistir. Temalar altinda toplanan kodlar, farkli alan uzmanlar
tarafindan incelenmistir. Uzman incelemesi sonucunda uzmanlar arasinda-
ki goriis birligi ve goriis ayrilig1 belirlenerek uyusum yiizdesi hesaplanmis-
tir. Alanyazinda kodlama giivenilirligi diye de isimlendirilen bu stirecte,
Miles ve Huberman (1994) tarafindan onerilen uzlasma yiizdesi formiilii
(UY= goriis birligi (36) / (goris birligi (36) + goriis ayrilig: (3) ) *100) kulla-
nilmistir. Aragtirmact ve uzmanlar arasindaki genel uyusum yiizdesi %92
olarak hesaplanmistir. Nitekim Miles ve Huberman (1994)’a gore uzlasma
yiizdesinin % 70 “in {izerinde olmas giivenirlige isaret eden bir durumdur
(Miles ve Huberman, 1994).

Arastirmacilarin Rolii

Nitel desenle yiiriitiilen bu calismada, arastirmacilar gereksiz smiflandirma
ve akic1 olmayan yorumlardan kagmmuslardir. Calismada hosgorii ve igbir-
ligi arastirmacilar arasinda temel davranis olarak ele almmustir. Arastirmaci-
lar, her tiirlii sartlandirma ve dayatmadan uzak kalan bir ¢alisma gergekles-
tirmislerdir. Bu da katihmcilara kendilerini ifade etme olanag saglayarak
arastirmaya zengin bir igerik sunma yoniinde katki saglamistir. Arastirmact
ve katilmar arasindaki ¢ift yonlii etkilesim ¢ok sesliligin olusumuna katki
saglamustir. Arastirmacilar, katilmcilarla bizzat goriisme gergeklestirmistir.

Etik Konular

Aragtirmanin giivenirligi icin veriler ve ulasilan sonugclar ¢arpitilmadan,
arastirmaya dayanarak {iretilen veriler diizenlenerek dogru bicimde sunul-
mustur. Disiplinsiz aragtirmalarin yol actig1 diirtist hatalar ile bilerek ve
isteyerek yaniltma niyeti olan uydurma, saptirma ve asirma davraniglar
olan bilimsel yalanciliktan arastirma stiresince uzak durulmustur.
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Makale, daha 6nceden herhangi bir yerde yaymlanmamis, dilimleme
ozelligi tastmayan ve bilimsel bir birikime sahip ¢alismadir. Calismada des-
tek alman kisi ve kurumlar belirtilmistir. Yazarlik hakkini elde eden kisiler
(i) arastirmanin tasarlanmasi, verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi, bulgu-
larm yorumlanmasi, (ii) calismanin yazilmasi ve bilimsel agidan incelenme-
si, (iii) calismanm son halinin onaylanmasmda katki saglamislardir. Aras-
tirma stiresince cesitli nedenlerle verilerin ilgi gekici hale getirilmesi ve so-
nuglarmn daha carpic1 ve tutarli gortinmesi igin iizerinde oynanarak diizelt-
me yapilmasi davranisindan uzak durulmustur. Yine bu arastirmada galisi-
lan konu ile ilgili olarak baska arastirmacilar tarafindan iiretilen yaymlar
incelenerek elde edilen bulgular ve sonuglar kullanilmistir.

Bu arastirma, Hacettepe Universitesi Senatosu Etik Komisyonu kurulu-
nun 17/12/2019 tarihli ve 35853172-300 sayili karar: ile alnan izinle ytritiil-
mustiir.

Odak grup goriismesi, goriismeye katilmaya goniillii oldugunu belirten
sekiz katilmci 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Ancak sekiz 6gretmenden
odak grup goriismesi yoluyla toplanan verinin analizi siirecinde veri doy-
gunluguna ulasilmamis oldugu gortilmiistiir. Bu gerekgeyle odak grup
goriismesi sonrasinda ilave bir onbir 6gretmen ile yar1 yapilandirilmis go-
risme formu kullanilmak suretiyle yiizytize gortismeler yapilmistir. Kati-
Iimcr 6gretmenlere arastirmada elde edilen verinin sadece bu ¢alismada
kullanilacagy, herhangi bir kimlik bilgisinin verilmeyecegi belirtilerek goniil-
lii katilm formu imzalamalar1 saglanmustr.

Bulgular

Arastirma stirecinde elde edilen bulgular okullarda adil olmayan uygula-
malar, adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen duygular ve adil
olmayan uygulamalar karsisinda ogretmen davranislari olmak iizere {ig
tema altinda katilimcilarin goriisleri ile birlikte sunulmustur.

Okullarda Adil Olmayan Uygulamalara Yonelik Bulgular

Okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik bulgulara iliskin tema, kod
ve frekans degerleri Tablo 2’de sunulmaktadur:
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Tablo 2. Okullarda Adil Olmayan Uygulamalara Yonelik Bulgular

Kod Tema

Yonetmelik maddelerinin uygulanmasinin genele yayilmasi
Idareye yakin olana yonelik kayirmaci davranis Dagitim Adaleti
{lim agismdan taninan imkanlarin fazla olmamast

Tutarsizhik
Yonetmelik digi uygulama Stireg Adaleti
Haksizhk

Zayif olana yaptinm uygulanmasi

Yapilan isten dolay1 takdir gérmeme

Ders programlarinin kétii yapilmast Etkilesimsel Adalet
Kabul edilmeyen gorev i¢in ortamin cehennem edilmesi

WN R WAL W~ W

Haksizhig ortaya ¢ikaran dgretmenin magdur edilmesi

Tablo 2’den izlenildigi {izere okullarda adil olmayan uygulamalara yo-
nelik katilmcr gortsleri dagitim adaleti, siire¢ adaleti ve etkilesimsel adalet ol-
mak iizere ii¢ tema altinda toplanmigtir. Dagitim adaleti temasi altinda yer
alan kodlardan biri yonetmelik maddelerinin uygulanmasmin genele yayilmas
seklindedir. Bu kapsamda goriis bildiren katilmcilardan biri asagidaki se-
kilde paylasimda bulunmustur:

...Zayif olamn, garibamn dicra yerlerde calistigr sistemi degistirip uygulamak
lazim. Sistem kuruluyorsa herkese kurulmali. Bunun genele tabana yayilmas: gerek-
tigini diistiniiyorum (06).

Dagitim adaleti temas: altinda yer alan bir diger kod ise idareye yakin ola-
na yonelik kayirmac davramstir. Bu yonde gortis bildiren katilmcar asagidaki
gibi paylasimda bulunmustur:

...Benim en cok somut ifade etmek istedigim sey, idarecilerle yakin olan kayir-
mact politikalardan dolay: okulda daha rahat ediyor. Bu benim ¢ok onuruma doku-
nan bir sey insan olarak (O7).

Dagitim adaleti temasi alinda yer alan kodlardan bir digeri ise ilim agisin-
dan tamnan imkanlarin fazla olmamasidir. Bu yonde goriis bildiren bir katilim-
a1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

...Adalet duygusunun kirldigini gérmek bizde ciddi anlamda hayal kirikhi§ina
sebep oluyor. Burada bir ¢oziim yok. Kimle konusacagiz, nasil ¢ozecegiz. Kiminle
isbirligi yaparak cOzeceiz. Bu kadar siirede ¢alisma hayatvmn icinde su karara
vardim, ortamumiz kiigiik oldugu icin maalesef keske Oyle olmasayd: ilim agisindan
baska agilardan bize tanman imkdnlar fazla olsayd: diisiince yapimiz da basit oluyor
ve birbirimizi ¢ok kolay harcayabiliyoruz O7).
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Tablo 2'de goriildiigii gibi okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik
olarak katilmear goriislerinin toplandig: bir diger tema siire¢ adaletidir. Sii-
reg adaleti temas: altinda yer alan kodlardan biri tutarsizliktir. Bu kodla ilgili
katilmailardan biri su sekilde goriis belirtmistir:

... Idarecim bana “cocugunu bir sonraki giin de getirecek misin” diye sordu.
Halbuki bunu sorarken baska bir idareci arkadasim ¢ocugu hemen hemen donemin
icinde her zaman okuldaydi, geliyordu- gidiyordu. O daha biiyiik bir cocuk, stirekli
okulda 0grencilerin icinde falan. Giin iginde okulda okulun bir bireyi gibiydi. Bu
beni agikgas: tizmiistii. Ben uygulamaya baktim soyleme baktim, tutarsiz bir davra-
s (O1).

Siire¢ adaleti temas: altinda yer alan kodlarm digeri ise yonetmelik dist uy-
gulamalara iliskindir. Bu koda iliskin bir katilimcmin gortisii su sekildedir:

... Yetistirme kursu ile ilgili olarak hocanun yasadigi sikintuun birebir aynisini
ben de yasadim. Idare tarafindan yasadim. Idarecilerin kendilerine biraz daha tole-
ransl davrandiin hatta yonetmeliklerin disina cikildigina sahit oldum (O3).

Siireg adaleti temasi altinda yer alan kodlardan bir digeri ise haksizliktir.
Bu koda iliskin katilimcilaran biri goriislerini su sekilde 6zetlemistir:

.. Insamn bulundugu yerde sorun da oluyor. Benim canim en cok yakan bu
adaletsizlikler olmustur. Kisisel haksizliklara da ugradim cevremde haksizliklara
ugrayanlar: da gordiim (O7).

Tablo 2’de belirtildigi gibi okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik
olarak katilma goriislerinin toplandig: bir diger tema etkilesimsel adalettir.
Katilimailarin etkilesimsel adalet temasi altinda belirttigi kodlardan biri zay:f
olana yaptirim uygulanmasidir. Bu kapsamda katilmcilardan biri gortisii su
sekilde ifade etmistir:

...Bireysellikten ziyade orgiitleri sistem icine oturtup yonetmek lazim. Zayif
olann garibamn iicra yerlerde calistir sistemi degistirip uygulamak lazim (O6).

Etkilesimsel adalet temas: altinda katimcilarin belirttigi kodlardan bir
digeri yapilan isten dolay: takdir gormemedir. Bu kapsamda goriis bildiren
katilimcilardan biri su sekilde paylasimda bulunmustur:

...Hangi ortamda olursa olsun insan birileriyle yakinligindan dolay: level atla-
mamali yapti§y isten dolay: takdir edilmeli. Gérev verilirken sesi ¢kmayana veya
itiraz etmeyene ya da daha halim selim olana veyahut 6diil verilirken daha cok sesi
cikana, idarecilere yakin olana takdir verilmesi iiziicii oluyor (O7).
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Etkilesimsel adalet temas1 altinda katiimcilarm belirttigi kodlardan bir
digeri ise ders programlarimin kotii yapilmasidir. Bu konuda katilimcilardan
biri goriistinii su sekilde 6zetlemistir:

... Bize verdiler bu gorevi biz de kabul etmedik, bu bizim girevimiz degil bu isle
ilgili bir ekip kurdunuz kurdugunuz ekip calismali dedik. Biz bunu kabul etmedik
diye cok ciddi tavir gelistirdi idarecilerimiz bize. Sonra aramiz gercekten ciddi geril-
di. Programlarimizi kétii yaptilar (O7).

Etkilesimsel adalet temas1 altinda katilmcilar tarafindan belirtilen diger
bir kod kabul edilmeyen gorev icin ortamin cehennem edilmesidir. Bu koda iligkin
olarak bir katilimcmimn goriisii su sekildedir:

... Yani biz ¢ozemiyoruz meseleyi. Kotii oluyoruz ve kétii de hissediyoruz. Niha-
yetinde o ortamdan tayin alip gitmek zorunlu oluyor. Kagiyoruz, kagmak zorunda-
yiz ciinkii orayt bize cehennem ediyorlar (O7).

Etkilesimsel adalet temasi altinda katilimcilar tarafindan belirtilen bir
bagka kod haksizli§1 ortaya gikaran ogretmenin magdur edilmesidir. Bu koda
iliskin olarak katilmcilardan birinin goriisii su sekildedir:

...Hak arama miicadelesine girdiginizde ciddi sorunlar yasworsunuz, herkesin
ortak sitkintist bunu ¢ozemiyorsunuz. Konustugunuz insanlar haksiziig ortaya
cikaran ya da destekleyen insanlar, nihayetinde magdur oluyoruz (O7).

Adil Olmayan Uygulamalar Karsisinda Ogretmen Duygular

Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen duygularina yonelik bul-
gulara iliskin temalar, temalara ait kodlar ve frekans degerleri Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3. Adil Olmayan Uygulamalar Karsistnda Ogretmen Duygularina Yonelik Bulgu-
lar

Kod Tema

Ugziintii

Caresizlik

Mutsuzluk Olumsuz Duygular
Tedirginlik

Hayal kirnikhigi

Sikintt

NN O N O

=
[}

Kamgilanmak Duygusal Red

Tablo 3'te goriildiigii gibi okullarda adil olmayan uygulamalar karsismn-
da 6gretmen duygularma yonelik katilma gortisleri olumsuz duygular ve
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duygusal red olmak {izere iki tema altinda toplanmistir. Olumsuz duygular
temas: altinda yer alan kodlardan biri iiziintii seklindedir. Bu kapsamda
goriis bildiren katilmcilardan birinin goriisii su sekildedir:

Muhakkak iiziiliiyorsunuz, insanoglu duygusal bir varliksiniz. Ogretmenlik bir
meslek degil apayri bir sey bence. Swifa girdiginiz zaman kendini apayr bir diinya-
da goriiyorsunuz gelecekte gibi (O6).

Olumsuz duygular temasi altinda yer alan bir baska kod caresizliktir. Bu
yonde goriis bildiren katilmea goriislerni su sekilde ifade etmistir:

Elbette gitmek istedigim boyle bir an oldu, ama boyle bir eylem icine giremedim.
Yapabildigim tek sey yeri geldigi zaman konugmak oldu. Yani kendimi ifade etmeye
calistim (O1).

Olumsuz duygular temasi altinda yer alan diger bir kod mutsuzluk sek-
lindedir. Bu kod ile ilgili bir katilmcmin gortisleri su sekildedir:

Daha sonrasida biz mutsuz oluyoruz. Derslere mutsuz girip ¢iknyoruz, o tavri
gormek istemiyoruz ve nihayetinde veriminiz diisiiyor (O7).

Olumsuz duygular temasi altinda ortaya ¢ikan bir baska kod tedirginlik
seklindedir. Bu kodla ilgili olarak katihimcilardan biri goriislerini su sekilde
Ozetlemistir:

Adalet meselesi bozuldugu zaman ortam karmagiklasijor ya o bizi gercekten te-
dirgin ediyor. Bugiin boyle yarm acaba ne sorun ¢ikacak diye tedirgin olabiliyorsu-
nuz (06).

Olumsuz duygular temasi altinda yer alan kodlardan bir digeri hayal ki-
rikhigidir. Katilimcilardan birinin bu koda iliskin belirttigi ifade su sekildedir:

...Adalet duyqusunun kirildi§imi gérmek bizde ciddi anlamda hayal kirikhigina
sebep oluyor. Burada bir ¢iziim yok. Kimle konusacagiz, nasil cozecegiz...”(O3)
seklindedir.

Olumsuz duygular temasi altinda yer alan bir diger kod ise sikintidir. Bu
kod ile ilgili olarak bir katilima1 su sekilde goriis belirtmigtir:

...Bir sey yapamamanin verdigi sstkinti. Elimizden bir sey gelmemesinin sikintis
(03).

Tablo 3’ten izlenildigi iizere okullarda adil olmayan uygulamalar kars:-
sinda ogretmen duygularma yonelik katimear goriislerinden olusan diger
bir tema duygusal rede iliskindir. Duygusal red temas: altinda yer alan kod
kamgilanmak seklindedir. Bu koda iliskin katilmcilardan birinin goriisii su
sekildedir:
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...Is doyumu noktasmnda elbette bir kirlma noktas: yaswyorsunuz ama rotanizi
baska yone ceviriyorsunuz. Elbette etkileniyorsunuz ama bunlar sizi kamgilryor.
Daha adil insanlar: yetistirece§im diye kamgilaniyorsunuz (06).

Adil Olmayan Uygulamalar Karsisinda Ogretmen Davranislar

Adil olmayan uygulamalar karsisinda Ogretmen davranislarmna yonelik
bulgulara ait temalar, temalara ait kodlar ve frekans degerleri Tablo 4'te
sunulmustur:

Tablo 4. Adil Olmayan Uygulamalar Karsisinda Ogretmen Davramslarma Yonelik

Bulgular

Kod Tema

Istifa etmek Isten Ayrilma
Tayin istemek

Kendini savunmak

Itiraz etmek

Aninda tepkide bulunmak Muhalefet Etme
Yiiz yiize gortismek

Tlkesel tavir gelistirmek

Konugmak

Hak aramak

Direnmek

Ust merci ile iletisime gegmek Bilgi Ucurma

Kendi davraniglarimi diizeltmeye cahsmak
Sabretmek Sadakat Gosterme

Susmak

Kendini ortamdan soyutlamak

Yok saymak

Gormezden gelmek Kayitsiz Kalma
Muhatap olmamak

Uzak durmak

Isi kendi bagina yapmaya calismak

Beklemek

_ WUl WWNWaNN[oO N~ U s o adl|al =

Tablo 4'te goriildiigii tizere okullarda adil olmayan uygulamalar kars:-
sinda ogretmen davranislarna yonelik katihmar gortisleri isten ayrilma, mu-
halefet etme, bilgi ucurma, sadakat gosterme ve kayitsiz kalma olmak tizere dort
tema altinda toplanmistir. Isten ayrilma temast altinda yer alan kodlardan
biri istifa etmek seklindedir. Bu kapsamda katilimcilardan birinin goriisii su
sekildedir:

...Meslegin baslarinda bu norm kadro olay: yeni ¢iktiginda okulda 3 tane 0g-
retmen bog duruyordu, torpilli gelmisler. Onlar okulda durdu, beni bir dag kéyiine
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gonderdiler. Ben de istifa dilekcesini cebime koydum Il Milli Egitim Miidiirliigiine
gittim (O8).

Isten ayrilma temasi altinda bir diger kod tayin istemek seklindedir. Bu
koda iligkin bir katilimci su sekilde goriis belirtmistir:

...Eger ¢oziime ulagma ihtimalim yoksa hicbir sey soylemem. Olaylar: daha beter
biiyiitmeye gerek yok. Miimkiin oldugu kadar kendimi ortamdan soyutlamaya cali-
sirdim. Tayin isteyebilirdim. Boyle siirekli devam eden bir ortamda bulunmay: iste-
mem (O4).

Tablo 4'te izlenildigi tizere okullarda adil olmayan uygulamalar kars:-
sinda Ogretmen davranislarma yonelik katilimc goriislerinin toplandigy bir
diger tema muhalefet etmedir. Muhalefet etme temasi altinda yer alan kod-
lardan biri kendini savunmak seklindedir. Bu koda iliskin katilimcilardan biri
gortisiinii su sekilde ifade etmistir:

Gorevlerinizi ve haklarimz: biliyorsaniz kendinizi savunabiliyorsunuz (O6).

Mubhalefet etme temas: altinda diger bir kod itiraz etmektir. Bu koda ilis-
kin katilimcilardan biri goriistinii su sekilde 6zetlemistir:

...Daha once ¢alistigim bir ilceye yeni bir kaymakam gelmis velilere ev ziyareti
yapumasu istedi. Hicbir veliye ziyarete gitmedigimi soyleyince gerekce sordu, ek
ders ve resmi gorev yazist istedim. Baktim haklilar, sona da ugrasmadilar benimle
ciinkii benim gérevim derse girmek (O6).

Muhalefet etme temas: altmdaki kodlardan digeri aminda tepkide bulun-
mak seklindedir. Bu koda iliskin bir katihmcmin paylastig goriis su sekilde-
dir:

...Bazi problemlerde ise amnda tepkide bulunmak gerekli...” (O7) seklindedir.
Mubhalefet etme temasi altinda bir diger kod yiiz yiize goriismektir. Bu koda iliskin
katilimalardan biri”...Cogunlukla biraz bekliyorum bu benim kisisel tavrim, sonra
gidip goriismeyi seciyorum (O7).

Mubhalefet etme temas: altinda yer alan diger bir kod ilkesel tavir gelistir-
mek seklindedir. Bu koda iliskin katilimalardan birinin goriisii su sekildedir:

... Asil sorunumuz ilkesel tavir gelistirmemekten kaynakli. Nihayetinde hepimiz
ekip halinde ¢alismalnyiz, bireyler iizerinden hareketle is yiiriitiilmiiyor, adalet her-
kesi kapsayic olmalz (O7).

Muhalefet etme temas: altinda yer alan kodlardan bir digeri konugmak
seklindedir. Bu koda iliskin bir katitimci su sekilde gortis belirtmistir:

Bazen ¢oziimii konusmayla olacak sorunlart mutlaka sorumlu kisilerle konus-
musuzdur (O3).
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Mubhalefet etme temasi altinda belirtilen kodlardan bir digeri hak aramak-
tir. Bu koda iliskin katilimcilardan birinin goriisii su sekildedir:

Coziilmiistiir, coziilmemistir. En azimdan biz soyleyip hakkumizi aradik (O3).

Muhalefet etme temasi altinda ifade edilen kodlardan biri direnmek sek-
lindedir. Bu koda iliskin bir katilimec1 gortislerini su sekilde ifade etmistir:

Hakkimi arardim, eger gercekten hakliysam ve hakkimsa eger, ben onun arkasin-
da direnirdim. Yani hicbir sekilde tayin isteyip ayrilmazdim okulumdan (O2).

Tablo 4’te belirtildigi tizere okullarda adil olmayan uygulamalar karsi-
sinda 0gretmen davraniglarma iliskin bir diger tema bilgi ucurmadir. Bilgi
ucurma temasina iliskin ifade edilen kod iist merci ile iletisime gecmektir. Bu
koda iliskin bir katilimcmimn goriisii su sekildedir:

...Bu sekilde ¢oziimlenmeyenlere bir iist mercide sorun nerede ¢oziiliiyorsa mut-
laka orayla iletisime gecilmistir (O6).

Tablo 4’te goriildiigii gibi okullarda adil olmayan uygulamalar karsisin-
da Ogretmen davranislarma iliskin temalardan bir digeri sadakat gdsterme
seklindedir. Sadakat gosterme temasi altmda ifade edilen kod kendi davrams-
larim diizeltmeye calismak seklindedir. Bu koda iligkin bir katilimci su sekilde
gortis belirtmistir:

...Eger ben bu lafi hak ettiysem kendime soylerim kendimi diizelteyim diye (O5).

Sadakat gosterme temasi altinda ifade edilen kodlardan bir digeri ise sab-
retmektir. Bu koda iliskin katilimcilardan birinin goriisii soyledir:

...Eger ¢oziime ulagma ihtimalim yoksa hicbir sey soylemem (O4).

Tablo 4'te izlenildigi gibi okullarda adil olmayan uygulamalar karsismda
Ogretmen davranislarma iliskin temalardan bir digeri kayitsiz kalmadir. Ka-
yitsiz kalma temasma iliskin kodlardan biri susmak seklindedir. Bu koda
iliskin katilmcilardan biri goriiglerini su sekilde 6zetlemistir:

Ogretmen olarak giiciimiiziin yetmedigini bir sekilde sineye cektigimiz soyleye-
yim (O3).

Kayitsiz kalma temasma iliskin kodlardan bir digeri kendini ortamdan so-
yutlamak seklindedir. Bu koda ilskin katilimcilardan birinin belirttigi goriis
su sekildedir:

...Olaylar1 daha beter biiyiitmeye gerek yok. Miimkiin oldugu kadar kendimi or-
tamdan soyutlamaya calisirdim (O4).

Kayitsiz kalma temasina iliskin bir baska kod yok saymaktir. Bu koda ilis-
kin katilimcimnm birinin goriisii soyledir:

... Isteyemiyorsam da yok sayarmm (O4).
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Kayitsiz kalma temast adi altinda ifade edilen bir bagka kod gormezden
gelmektir. Bu koda iligkin bir katilimcmin paylasimi su sekildedir:

...Sumiftan ctkarim ve gerisini gormemezlikten gelirim (O7).

Kayitsiz kalma temas: altinda yer alan bir baska kod muhatap olmamak
seklindedir. Bu koda iligskin bir katithima goriistinii su sekilde 6zetlemistir:

... Veya bir 6gretmen arkadagimsa onunla yapmam gereken bir isi kendi basima
yapmaya calistyorum gibi (O1).

Kayitsiz kalma temas: altinda yer alan diger bir kod wuzak durmaktir. Bu
koda iligkin bir katilimc1

...Eger kisinin sahsindan kaynakli bir laf ise o zaman ben orada durmam,
imkdnim varsa kacarim onun altinda durmam o zaman, imkdnm yoksa uzak duru-
rum (O5).

Kayitsiz kalma temast altinda yer alan kodlardan bir digeri ise isi kendi
basina yapmaya calismak seklindedir. Bu koda iligkin katilimcilardan birinin
gortisii su sekildedir:

...Ornegin bir laboratuvar malzemesi lazim olur, ben gidip idarecime séylemem,
malzemeleri kendim bulmaya calisirim (O4).

Kayitsiz kalma temas: altinda yer alan diger kod beklemektir. Bu koda
iliskin bir katilimc1 su sekilde goriis belirtmistir:

...Ortamlarda haksizlik, adaletsizlik gordiigiim zaman biraz bekliyorum agikgast
direkt kisisel tepki vermiyorum. Bu is nereye gidecek dnce onu anlamaya calistyo-
rum (O7).

Tartisma ve Sonug

Okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik arastirma bulgular1 incelen-
diginde orgiitsel adaletin alt boyutu olan dagitim adaleti temas: altinda
katilmcr 6gretmenlerin yonetmelik maddelerinin uygulanmasmin genele
yayilmas, idareye yakin olana yonelik kayirmaci davranis, ilim agisindan
tanman imkanlarin fazla olmamasi seklinde goriis bildirdikleri goriilmekte-
dir. Bunun nedeni 6gretmenlerin dagitim adaleti boyutunda yoneticilerden
kararlarmn tarafsiz bir sekilde alinmasin ve orgiitsel sonuglar konusunda
hakkaniyetli davranilmasim istemeleri olabilir. Bu bulgunun cesitli arastir-
malar tarafindan desteklendigi goriilmiistiir (Hoy ve Tarter, 2004; Folger ve
Konovsky, 1989). Her iki arastirma sonucuna gore c¢alisanlar elde edilen
kazanmmlarin adil olarak dagitildig algisina sahip olmayi, orgiite sundukla-
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n1 katkilarla dengeli oranda odiillendirme davranisi beklemektedir. Bu so-
nug, 6gretmenlerin dagitimsal adalet boyutunda orgiite kattig1 deger karsi-
sinda hakettigine inandig1 kazanci elde edememesi ile ilgili olabilir.

Okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik bir diger arastirma bulgu-
su siire¢ adaletine iliskindir. Katilimci 6gretmenler siireg adaleti temas al-
tinda tutarsizlik, yonetmelik dis1 uygulama ve haksizlik kodu altinda ifade-
ler dile getirmistir. Bunun nedeni 6gretmenlerin kararlarn alindig: stirece
iliskin adil uygulamalar bekliyor olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Bu
arastirma bulgusu, Sahin ve Kavas (2016) tarafindan yapilan arastirmada
katilmaillarin yiiksek diizeyde siire¢ adaleti algisina sahip olduklar1 sap-
tanmastir. Bu sonug, 6gretmenlerin kazanimlara iliskin dagitim kararlarmin
nasil alindigna dair yoneticilere giiven duymasi ile ilgili olabilir.

Okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik diger bir arastirma bulgu-
su ise etkilesimsel adalet temasi altinda belirtilen zayif olana yaptirrm uygu-
lanmasi, yapilan isten dolay: takdir edilmeme, ders programlarmnm kot
yapilmasi, kabul edilmeyen gorev i¢in ortamin cehennem edilmesi, haksiz-
lig1 ortaya gikaran Ogretmenin magdur edilmesi kodlarma iliskindir. Bu,
katilmc1 6gretmenlerin yoneticiler tarafindan dogru bilgi aktarilmadigy, tam
olarak bilgilendirilmedikleri, kararlara iliskin gerekce gostermedikleri ile
ilgili bir durumun sonucu ile ilgili olabilir. Bu bulguya iliskin gortis belirten
katilmcr ogretmenler, yoneticilerin kendilerine deger vermelerini, saygi
duymalarmi istemektedirler. Ozer ve Urtekin (2007) tarafindan yapilan aras-
tirmada katilimcilar orgiitsel adaletin alt boyutu olan etkilesimsel adalet
boyutunda olumlu goriis belirtmislerdir.

Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen duygularma yonelik
arastirma bulgularmdan biri olumsuz duygular temasi altindadir. Olumsuz
duygular temas: altinda katihmci 6gretmenler tizlintii, garesizlik, mutsuz-
luk, tedirginlik, hayal kirikligi, stkinti seklinde goriis belirtmiglerdir. Bu
bulgu, katihmcr 6gretmenlerin adil olmayan uygulamalar karsismda duy-
gusal anlamda tiikenmisliklerinin sonucu olabilir. Budak ve Stirgevil (2005)
tarafindan yapilan arastirmada katthmailar orgiitsel adalet boyutlariyla ile
ilgili olarak duygusal tiikenmislige bagl olarak 6fke, kizgmlik gibi duygular
yasadiklarm ifade etmislerdir. Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6g-
retmen duygularma yonelik arastirma bulgularmdan bir digeri duygusal
red temas altindadir. Duygusal red temasi altinda katimc 6gretmenler
kamgilanmak kodu altinda goriis belirtmistir. Bu sonug, katithmc1 6gretmen-
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lerin orgiitsel bagliliklar: ile ilgili olabilir. Bu aragtirma bulgusu, Demir ve
Oztiirk (2011) tarafindan yapilan drgiitsel baghhga iliskin aragtirma sonug-
lar1 ile Ortiismektedir.

Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen davranislarma yoénelik
aragtirma bulgularindan biri isten ayrilma temasi altindadir. Isten ayrilma
temas: altinda katilimcr 6gretmenler istifa etmek, tayin istemek kodlar: al-
tinda gortis belirtmiglerdir. Bu durumun nedeni, olumsuz orgiitsel adalet
algisina sahip katilmar 6gretmenlerin is doyumlarinin diismesi sonucu
isten ayrilma niyetlerinin artmasi olabilir. Giirpmar (2006), Oriicii ve Ozaf-
sarlioglu (2013) tarafindan yapilan arastirmalarda elde edilen orgiitsel ada-
let algis1 ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii iliski oldugu sonucu-
na ulasilmistir.

Adil olmayan uygulamalar karsisinda ogretmen davranislarina yonelik
arastirma bulgularindan bir digeri muhalefet etme temasi altindadir. Muha-
lefet etme temas: altinda katilmcr 6gretmenler kendini savunmak, itiraz
etmek, aninda tepkide bulunmak, yiiz yiize goriismek, ilkesel tavir gelistir-
mek, konugsmak, hak aramak, direnmek kodlar ile gortislerini belirtmisler-
dir. Bu durum orgiit ¢alisanlarinin birbirleri ile iletisim halinde olmak ve
orgiit iginde alinan kararlara iliskin duygu ve diisiincelerini belirtmek iste-
meleri ile ilgili olabilir. Bu bulgunun cesitli arastirmalar tarafindan destek-
lendigi goriilmektedir (Dagh ve Agalday, 2014; Kavak ve Kaygin, 2018).
Arastirma sonuglarma gore muhalefet etme davranisinin nedenleri olarak
ogretmenleri ilgilendiren konularla ilgili alinan kararlarda 6gretmen gortis-
lerinin almmamas, etik dis1 uygulamalar, orgiitsel kaynaklarin elde edilme-
si ve dagitilmasinda adil davranilmamasi sonucuna ulasimistir.

Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen davranislarina yonelik
bir bagka arastirma bulgusu bilgi ugurma temas: altinda yer almaktadir.
Katilmar 6gretmenler bilgi ucurma temas: altinda iist merci ile iletisime
gecmek kodu altinda goriis belirtmislerdir. Bu durumun nedeni, orgiit ¢ali-
sanlarmin orgiit icindeki uygulamalara yonelik alnan etik ve yasaya aykir1
kararlari ilgililere bildirerek yanls olanin diizeltilmesini istemeleri olabilir.
Nart ve Yiiriir (2016) tarafindan yiiriitiilen ve orgiitsel adalet algisinin bilgi
ugurma davranismi etkiledigi ifade edimistir.

Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen davranislarmna yonelik
arastirma bulgularmdan bir digeri sadakat gosterme temas: altindadir. Sa-
dakat temasi altinda katilimcr 6gretmenler kendi davranislarmi diizeltmeye
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calismak, sabretmek kodu altinda goriis belirtmistir. Bu durumun nedeni
calisanin Orgiitsel baglhiligmin sonucu olabilir. Bu bulgu Kog (2009) tarafm-
dan yapilan arastirmada ¢ahsanlarm adil olmayan uygulamalar karsisinda
sabretme davranislar1 sergiledikleri belirtilmistir. Adil olmayan uygulama-
lar karsisinda 6gretmen davranislarma yonelik arastirma bulgularindan bir
digeri kayitsiz kalma temasi altinda yer almaktadir. Kayitsiz kalma temasi
altnda ogretmenler susmak, kendini ortamdan soyutlamak, yok saymalk,
gormezden gelmek, muhatap olmamak, uzak durmak, isi kendi basmna
yapmaya ¢alismak, beklemek kodlar1 altinda goriislerini ifade etmislerdir.
Bu durum ¢ahsanlarda is doyumunun azalmasmin nedeni olabilir. Simsek
ve Aslan (2012) tarafindan yapilan arastirmada, is doyumu diisen ¢alisanin
kayitsiz kalma davrarus: sergiledigi ifade edilmistir.

Bu aragtirmada Ogretmen goriisleri dogrultusunda oOgretmenlerinin
okullardaki adalet uygulamalarma iliskin goriislerinin neler oldugu kesfe-
dilmeye calistimistir. Bu arastirmadan kesfedilen temel bulgu, 6gretmenle-
rin Orglitsel adalet uygulamalarinda benzer goriislere sahip oldugudur.
Adil olmayan uygulamalar karsisinda 0gretmen davranuglari ise gesitlilik
gostermektedir. Okullarda adil olmayan uygulamalara yonelik 6gretmen
gortisleri dagitim adaleti, siire¢ adaleti ve etkilesimsel adalet boyutlarmda
simuiflanmistir. Adil olmayan uygulamalar karsisinda 6gretmen duygular:
olumsuz duygular ve duygusal red boyutlarinda smiflanmistir. Adil olma-
yan uygulamalar karsisinda 6gretmen davranislari isten ayrilma, muhalefet
etme, bilgi ugurma, sadakat, kayitsiz kalma boyutlarinda siniflanmistir. Bu
bulgular 1s1gmnda yoneticilerin orglitte alinan karar alma siireglerinde 6g-
retmen goriislerini almasi, 6gretmenlerin karar verme stirecinde kullanilan
yontemler hakkinda zamaninda ve dogru sekilde bilgilendirilmesi stirece
yonelik uygulamalarin 6gretmenler tarafindan adil olarak algilanmasma
katk1 saglayabilir. Muhalefet etme boyutunda 6gretmenlerin ya da orgiit
calsanlarmin diistincelerini ifade etmeleri i¢cin uygun ortamlar olusturul-
masl, desteklenmesi demokratik yasam temelinde orgiitsel iyilige katkida
bulunabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examination Of Teacher Experiences Regarding
Organizational Justice In Schools

Nuray Ozge Sagbas - Murat Ozdemir
Ministry of National Education, Hacettepe University

When the research and statistical data conducted in recent years are exam-
ined, it is seen that teachers request to be appointed either voluntarily or on
an excuse and change the places where they work. For instance, in 2018-
2019 academic year, it is revealed with statistical data that approximately
15% of teachers working in public schools across the country have changed
their places [Ministry of National Education, 2019]. There may be several
reasons why teachers want to leave their schools. One of these reasons is
teachers' perceptions of justice. Research emphasizes that teachers with low
perception of justice show behavior of exit due to organizational justice
(Hirschman, 1970; Tulunay Ates and Onder, 2017; Uysal, 2014). According
to Rusbult, Zembrodt and Gunn (1982), the behavior of exit refers to the
situation of seeking a new job or switching to another job. Another reaction
of the teachers with low perception of organizational justice is the behavior
of voice. Sometimes, teachers give priority to the needs of the organization
they work before their own needs due to the low perception of justice and
work overtime. In loyalty dimension, teachers wait patiently, hoping for
better conditions (Grima and Glaymann, 2012; Hirschman, 1970; ézsoy
Ozmen, 2017). In addition to exit, loyalty, and voice, teachers whose percep-
tions of justice decreasing sometimes display passive behavior by neglecting
problems and events in the organization (Farrell, 1983; C)zsoy Ozmen, 2017;
Withey and Cooper, 1989). As stated, the perceptions of teachers regarding
organizational justice related to the working environment are effective in
displaying their behavior of exit, voice, loyalty and neglect (Celik, 1987;
Eklund, 2009; Hirschman, 1994; Leck and Saunders, 1992). It is seen that the
effects of organizational justice on some organizational outcomes are ques-
tioned in literature reviews that focused on educational organizations. For
instance, in the study conducted by Sahin and Kavas (2016), it was deter-
mined that teachers had a high level of organizational justice perception. In
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his study, Ertiirk (2003) concluded that organizational communication and
organizational justice perception affected the formation of organizational
identity in employees. In the study conducted by Lee and Wilbur (1985) it
was concluded that there was a statistically significant and positive relation
between organizational justice and job satisfaction, and the sub-dimensions
of organizational justice were significant predictors of job satisfaction. In
another study conducted by Kavak and Kaygmn (2018), it was determined
that there was a significant relation between organizational justice practices
and behavior of voice in organizations. It is seen that the results of the low
level of justice in schools are examined by researchers in two variables: Or-
ganizational justice and job satisfaction (Altmkurt and Yilmaz, 2014; Clay-
Warner vd., 2005), organizational justice and exit (Oriicii and Ozafsarlioglu,
2013), organizational justice and loyalty (Fischer, 2004; Tulunay Ates and
Onder, 2017), and organizational justice and neglect (Withey and Cooper,
1989). It was also found out that all these studies examined the perceptions
of teachers regarding organizational justice and their relations with some
variables by using quantitative techniques. In Turkish literature, studies
using qualitative techniques on how teachers experience and interpret in-
school practices related to organizational justice have not been encountered.
Similarly, it has not been questioned in a qualitative approach what kind of
reactions teachers whose perceptions of organizational justice decreasing
show. It is expected that the discovery of how teachers interpret their expe-
rience of organizational justice and what kind of behaviors they display in
schools based on this interpretation will contribute to the related literature.
The results obtained in this study are expected to contribute to the im-
provement of organizational justice practices on a school basis. In this re-
gard, the answers to the following questions were sought in this research;

1. What are unfair practices in schools?

2. What are the emotional reactions of teachers to unfair practices?

3. What are the behaviors of teachers against unfair practices?
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