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Oz

Bu ¢alismanin amaci 6rgiitsel adalet, 6rgiitsel baglilik diizeyi ve orgiitsel 6zdeslesme algilar1 arasindaki
iligkileri ortaya koymaktir. Arastirmada kullanilan veriler, bir devlet tiniversitesinde ¢alisan 206 perso-
nelden yiiz yiize anket aracilii ile toplanmigtir. Toplanan veriler orijinal SPSS 22.0 ve AMOS 25.0
paket programi yardumyla analiz edilmistir. Calismanin sonucunda ulasilan en genel bulgu calisan-
larin algiladi$r Grgiitsel adalet ile brgiitsel baglilik ve brgiitsel 6zdeslesmenin olumlu ve anlamli yonde
iligkili olmasidir. Ayrica kavramlarin alt boyutlarinin iligkisine bakildiginda orgiitsel adalet ile siireklilik
baghhigr arasinda anlaml bir iliskinin olmadig1 goriiliirken aymi zamanda 6rgiitsel adaletin alt boyut-
larindan olan duygusal baglhlik ile siiveklilik baghlig: arasinda da anlamli bir iliski olmadig:
gozlenmistir. Bunun yamnda caliganlarin 6rgiitsel adalet algilar: ile 6rgiitsel baghlik davranis: arasin-
daki iliskide orgiitsel 6zdeslesmenin kismi aracilik roliiniin bulundugu tespit edilmistir.Son olarak bu
calismada calisanlarin ulusal kiiltiirii ele alinmg ve konu ile ilgili teorik varsayimlar yapilmistir. Bu
yoniiyle bakildiginda Tiirkiye'nin disi bir toplum oldugu ve duygulariyla hareket eden bireylerin agir-
likta oldugu daha 6nceden yapilan calismalarda ortaya koyulmustur. Boylece sonuglarmn ulusal kiiltiir
ile uyum icerisinde oldugunu soylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler:  Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghilik, Orgiitsel Ozdeglesme
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The Relationship Between Organizational Justice and
Organizational Commitment: The Role of
Organizational Identification

Abstract

The aim of this study is to reveal the relationships between organizational justice, organizational com-
mitment level and perceptions of organizational identification. The data used in the research were col-
lected through 206 face-to-face questionnaires working in a public university. The collected data were
analyzed with the help of the original SPSS 22.0 and AMOS 25.0 package program. The most common
finding reached at the end of the study is that the organizational justice perceived by the employees is
positively and significantly associated with organizational commitment and organizational identifica-
tion. In addition, when the relationship between the sub-dimensions of the concepts is analyzed, it is
observed that there is no significant relationship between organizational justice and continuity commit-
ment, and at the same time, it is observed that there is no significant relationship between the emotional
commitment, which is a sub-dimension of organizational justice, and continuity commitment. In addi-
tion, it has been determined that organizational identification has a partial mediating role in the rela-
tionship between organizational justice perceptions and organizational commitment behavior.

Finally, in this study, the national culture of the employees is discussed and theoretical assumptions are
made on the subject. Given this aspect that Turkey is a society in which the female and the feeling of
moving subjects with a heavy-ness it has been revealed in previous studies. Thus, it is possible to say
that the results are in harmony with the national culture.

Keywords: Organizational Justice, Organizational Commitment, Organizational Identification
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Giris

Giintimiizde hizla gelisen ve degisen teknoloji ile birlikte orgiitler ve orgiit
icinde calisan bireyler de bu degisime ayak uydurmak zorunda kalmistir. Bu
dontistim ¢alisanlar ve yoneticiler igin gesitli firsat ve tehditleride ortaya ¢1-
karmaktadir. Belirli amaglara ulasmak niyetiyle biraraya gelen bireylerden
olusan Orgiitler hedeflerine ulasabilmek icin en degerli kaynak olan insan fak-
tortinii verimli bir sekilde kullanmak zorundadir. Bu yoniiyle bireyin
hedefleri ile orgiitiin hedefleri arasinda bir dengenin kurulabilmesi, isgiicii
devir hizlarinin azaltilmasi ve verimliligin optimal diizeylere ¢ikarilmasi icin
en 6nemli faktor calisanlarin orgiitsel baghlik diizeyleridir. Calisanlarin 6rgii-
tsel baglilik davraniglar arttikca Orgiit ile biitiinlesmeleri ve uyumlu hale
gelmeleri kolaylasir boylece orgiit ile 6zdeslesmeleri de saglanabilir. Ayni za-
manda Orgiitsel baglilik hisseden bireyler daha goniillii ve fedakar tutumlar
sergiler. Ancak bu davranislarin saglanabilmesi igin ¢alisanlarn Sncelikle
adaletli bir isyerinde galistiklarina inanmalar1 gerekmektedir.

Literatiir incelendiginde orglitsel adalet, orgiitsel baglilik ve orgtitsel 6z-
deslesme ile ilgili bir¢ok ¢alismanin yapildig: goriilmektedir. Ornegin litera-
tiir incelendiginde ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarimn yiiksek olmasimn
orgiitsel baghlik diizeylerini olumlu yonde etkileyecegi kabul edilmektedir
(Ttrkoz, Polat ve Cosar, 2013, s.285; Bal, 2014, s.75). Ayrica oOrgiitsel adalet
algisinin orgiitsel 6zdeslesme algisi tizerinde de etkisi oldugu ileri stirtilmek-
tedir (Ates, 2015, s.75; Ciice, Giiney ve Tayfur, 2013,s.1). Bu ¢alismalara ek
olarak orgiitsel bagllik ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki baglantilara da li-
teratiirde rastlanmak miimkiindiir. (Van Knippenberg ve Sleebos, 2006,
s.571; Demirel, Derin ve Cakinberk, 2011).

Ancak bu ¢alismada 6zgiin olarak iiniversite calisanlarmin orgiitsel ada-
let algilarinin 6rgiitsel baghlik algilar: tizerindeki etkisinde orgiitsel 6zdesles-
menin araci roliintin bulunup bulunmadig ilk defa ortaya konulmustur. Do-
layisiyla da ¢alismanin sonucunda elde edilen veriler iilkemizde bu iligkiyi
ortaya koymak adina énemli bir boglugu giderebilir ve literatiire bu yoniiyle
katk: saglayabilir. Arastirma bir devlet iiniversitesinde akademik ve idari
kadrolar da galisan bireyler tizerinde yapilmustir.
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Kuramsal Ac¢iklamalar
Orgiitsel Adalet

Genel olarak adalet terimi " dogruluk " ya da "diirtistliik " anlamina gelmek-
tedir (Colquitt ve digerleri, 2001, s.425). Yapilan bu tanimdan hareketle; ada-
let din, ahlak, esitlik ve hukuk ile baglantil olabilir (Usmani ve Jamal, 2013,
s.351).

Organizasyonun en stratejik unsuru olan insan kaynagina, yonetimler ta-
rafindan 6zel olarak dikkat edilmistir. Bilim adamlar1 adalet ve yonetimi in-
sanin temel ve icsel ihtiyaclarindan biri oldugunu savunmaktadir. Adalet ile
ilgili goriislerin tarih boyunca gelismesi insan toplumlarin gelistirmek icin
uygun bir zemin olusturmustur (Lapidot ve digerleri, 2007, s.16).

Arastirmacilar adalet kavraminin orglitsel gerekliliklerin yerine getirilme-
sinde temel olusturdugunu ifade etmislerdir. Adalet terimiyle ilgili literatiir
tarandiginda, isyerlerinde adaletin roliinii tanimlamak icin “orgiitsel adalet”
olarak adlandirilan bir terim kullaulmaktadir (Ozdemir, 2013, 5.102). Orgiit-
sel adalet terimi ilk olarak 1987 yilinda Greenberg tarafindan ele almmustir
(Usmani ve Jamal, 2013,5.351). Greenberg (1987) orgiitsel adaleti, calisanlarin
orgiitsel politikalara, uygulamalara ve kararlara iliskin adalet algilamalar1 ve
bu algilarin ¢alisanlarin davrarglar: tizerindeki etkisini agiklamaya yonelik
girisimler olarak tanimlamustir (Greenberg, 1990, s.399).

Ayrica orglitsel adalet, is yerinde adalet aragtirmasi olarak da tanimlana-
bilir. Byrne ve Cropanzano, 2001, s.3) Ay zamanda orgiitsel adalet, egitim-
ciler tarafindan 1970'lerde sosyal adalet boyutlarmdan biri olarak gelistiril-
mistir. Artik orgiitsel adalet orgiitsel davraruslarla ilgili yeni konulardan biri
olmustur (Choudhary ve Kumar, 2011). Greenberg (1990) Orgﬁtsel adalet
iizerine aragtirmalarin ge¢mis, simdiki ve gelecekteki durumlarmi degerlen-
diren bir makalede, orgiitsel adalet arastirmasmin birgok orgiitsel davramsg
sonucu degiskenini potansiyel olarak agiklayabilecegini 6ne stirmiistiir (Gre-
enberg, 1990, 5.399).

Orgiitsel adalet, 21. yiizy1l érgiitlerine yardimci olabilecek kilit degisken-
ler arasindadir(Yuan Wang ve Zamantili Nayir, 2009, s.66). Orgiitsel adalet
onemlidir ¢iinkii adil muamele daha iyi sosyal etkilesimlere ve genel orgiitsel
etkinlige yol agmaktadir. Orgiitsel adalet cok boyutlu bir kavram olmasina
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ragmen, temel olarak “bireylerin ¢alistiklari kurumlarda adaletle ilgili algi-
lar1” olarak ele alinmaktadir (Coetzee, 2004). Orgiitsel adalet, calisanlarin adil
muamelesi ile ilgilidir (Randeree, 2008, 5.57). Ayrica orgiitsel adalet, isyerinde
dogrudan iligkili olan adalet roliinii tanimlamak iginde kullanilan bir terim-
dir. Bu yoniiyle orgiitsel adalet, calisanlarimn islerinde adil bir sekilde mua-
mele goriip gérmediklerini ve bu tespitlerin is ile ilgili diger degiskenleri nasil
etkiledigini belirleme bicimleriyle de ilgilidir. Oziinde, drgiitsel adaletin de-
gerini destekleyen arastirmacilarin inanci, eger ¢alisanlar adil bir sekilde mu-
amele gordiiklerine inanirsa, calismalariyla, ¢calisma ciktilariyla ve denetgile-
riyle ilgili olumlu tutumlar sergileme egiliminde olacaklardir (Moorman,
1991, 5.845).

Calisanlar orgiitsel adalet algilarim rastgele orgiitsel olaylarin bir sonucu
olan genel izlenimler, liderler ve is arkadaslar1 gibi belirli “6rgiitsel bilesen-
lere” dayali kisisel degerlendirmeler yoluyla kurarlar (Hollensbe ve digerleri,
2008, 5.1099). Dolayisiyla da orgiitsel adalet, calisanlar icin énemli bir konu-
dur ve bir bireyin is yerinde adalet algist olarak tanimlanabilir (Cropanzano
ve digerleri, 2001, s.164).

Orgiitsel adalet sadece drgiitsel performanst degil, biiyiik dlciide, bir cali-
sanin ekonomik refahini da belirlemektedir. Boylece orgiitsel adalet, isveren
ve calisanlar arasindaki iliskiyi uyumlastirmaya yonelik pozitif bir etki yara-
tabilir. Bunun tam tersi olarak calisanlara adaletsiz bir sekilde davranmak,
calisanlar arasinda yonetime yonelik olumsuz tutumlara (6rnegin, talimat-
lara uymay1 reddetme, alt standart is performansi, sirket kural ve yonetme-
liklerini kasitli olarak ihlal etme vb.) neden olabilir. Bu nedenle bazi arastir-
macilar tarafindan isyerinde adalet konusunu anlamak i¢in gesitli calismalar
yapilmustir (Yean, 2016, s.798).

“Orgiitsel adaletin” yapisi genellikle, dagitim adaleti, prosediir (usul) ada-
leti ve etkilesimsel adalet olan ti¢ 6zel bilesenle ilgilidir (Colquitt ve digerleri,
2002, 5.83).1lk olarak kabul edilen adalet tiirii dagitim adaletidir. Dagitim ada-
leti, calisanin isyerindeki katkilarmdan dolay aldig1 6diiliin adaletli bir se-
kilde elde edildigini diisiinmesidir (Greenberg, 1990, 5.399). Ikinci tiir olan
prosediir (usul) adaleti, 6diillerin dagitimu ile ilgili karar almada kullanilan
usullerin ve araglarin hakkaniyetini ifade etmektedir (Folger ve Konovsky,
1989, s.115). Etkilesimsel adalet ise, ¢alisanlarin bir kurumdaki karar alicilar-
dan aldiklar kisilerarast muamele adaleti hakkindaki algilarin ifade etmek-
tedir (Akram ve dig.2017, s.134).Ayrica Cohen-Charash ve Specter’in (2001)
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yaptiklar1 aragtirmada, ti¢ Orgiitsel adalet boyutunun varhigim desteklemis-
tirler (Cohen, Charash ve Spector, 2001, s.278).

Orgiitsel Baglhlik

Orgiitsel baglilik, bir bireyin kendisini érgiitsel bir kisi olarak gordiigii dere-
ceyi ifade eder ve bir bireyi organizasyona baglayan psikolojik bir durum ola-
rak tanimlanabilir (Meyer ve Herscovitch, 2001,s. 299). Ayrica orgiitsel bagh-
lik, bir bireyin belirli bir organizasyonla 6zdeglesmesi ve bu organizasyona
dahil olmasmin goreceli giicii olarak da tanimlanabilmektedir. Porter ve
ark.(1974) tarafindan tanmimlanan orgiitsel bagliligin ii¢ ana bileseni oldugu
ileri stiriilmektedir. Bu bilesenler: 1-Kurulusun amag ve degerlerine giiclii bir
inang ve kabul; 2-Kurum adina énemli gaba gosterme istegi; 3-Orgiit iiyeli-
gini siirdiirmek icin giiglii bir arzu olarak siralanabilir (Porter ve dig., 1974, s.
603).

Orgiitsel baglilik, bir calisan ile calistig1 organizasyon arasdaki bag
ifade ettigine (Lambert ve digerleri, 2013, 5.480; Mowday ve digerleri, 2013)
gore calisanlarin organizasyonda kalma veya organizasyondan ayrilma ka-
rar1 almalar1 orgiitsel baghlik kavrammin bir prensibini olusturmaktadir
(Meyer ve digerleri, 1993, s.538). Bu prensipten hareketle orgiitsel baglilik, bir
calisanin organizasyon tiyeligini stirdiirmek isteyip istemedigine karar ver-
mek igin kullanilabilir (Allen ve Mayer, 1996, s. 252). Orgiit {iyelerinin drgiit-
sel bagliliklar1 azalirsa, ¢alisma tutkusu ve katilimlarimin azalmasi muhtemel-
dir (Wu ve Chen, 2018, s.75). Ornegin, calisanlar ¢alistiklar1 organizasyon ta-
rafindan olumlu muamele goriirse, organizasyona psikolojik olarak bag-
lanma olasiliklar yiikselmektedir. Buna karsilik, calistiklar1 organizasyon ta-
rafindan kotii muamele gormeleri ya da haksiz davraniglara maruz kaldikla-
rin1 diisiinmeleri organizasyondan gekilme olasiliklarini daha da yiikselt-
mektedir (Meyer ve Allen, 1997).

Meyer ve Allen'e (1991) gore, orgiitsel baghligin ayirt edilmesi gereken tig
farkli bileseni vardir. Bu bilesenler duygusal baglilik, devamli baglilik ve nor-
matif baglhlik olarak adlandirilmistir. Duygusal baghlik, bir ¢alisan ile ¢alis-
tig1 organizasyon arasindaki duygusal bag1 tanimlar (Meyer ve Allen, 1991,
s.61). Boylelikle kendi istemiyle ortaya gikan organizasyon tiyeliginden ¢ok
zevk almaktadir (Allen ve Meyer, 1990, s.1; McShane ve Glinow, 2013). De-
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vaml baglilik, bir ¢alisanin algilanan maliyetten dolay1 organizasyona bag-
lanmasini ve organizasyondan ayrilmasi durumunda aci gekebilecegini ifade
etmektedir (Meyer ve Allen, 1991, s. 61). Normatif baghlik ise, bir ¢calisanin
belirli bir kuruma (6rnegin ahlaki veya etik nedenlerden dolay) kars1 yii-
kiimliiltik hissini yansitmaktadir (Spanuth ve Wald, 2017, s.129).

Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel birlesmelerin, devralmalarin/devretmelerin ve yeniden yapilanma-
larm 6rgiit calisanlarimin baghliklarina yonelik tehditler olusturmasr giinliik
orgiitsel yasamin bir pargasi haline geldiginden, orgiitle belirli bir 6zdes-
lesme seviyesi ortaya cikarabilme yetenegi hem kuruluglarin hem de tiyeleri-
nin refaht icin giderek daha Snemli hale gelmistir. Tyi bir orgiitsel 5zdeglesme
duygusu calisanlarin yabancilasmasini onleyebilecegi gibi genel is tatmini
duygular1 i¢inde 6nemli bir 6n kosul olmaktadir. Ayrica, bir kurulusla 6zdes-
lesen tiyelerin kurulusta kalmasi ve kurulus adina daha fazla ¢aba harcamasi
beklenmektedir (Dutton ve dig., 1994, 5.239).

Ashforth ve Mael, orgiitsel 6zdeslesmenin belirli bir sosyal kimlik bi¢imi
oldugunu ve bir bireyin bir orgiitle 6zdeslestigi olgiide, Orgiitiin bireye bir
kimlik duygusu sagladigim 6ne stirmektedirler. Bu nedenle orglitsel 6zdes-
lesme tipki sosyal kimlik kavraminda tutumlar ve davranislar i¢in temel olus-
turdugu gibi, orgiitsel tutumlar ve davranislar icinde bir temel olusturmak-
tadir. Ayrica Orgiitsel 6zdeslesme Orgiitsel islevsellik {izerinde faydal etkile-
rin temelini olusturmaktadir (Dutton ve dig.1994, s.239; Mael ve Ashforth,
1992, 5.103).

Sosyal kimlik, bir bireyin bir grup smiflamasina ait olma algisidir. Birey,
kendisini grubun gergek veya sembolik bir tiyesi olarak algilar (6rnegin :'Ben
bir erkegim'; "Yerel futbol takimmin bir hayraniyim'). Birey sosyal kimlik ara-
aligiyla, kendisini grubun kaderiyle psikolojik olarak ig ige ge¢mis, ortak bir
kaderi paylasmak, bagarilarim ve basarisizliklarin1 deneyimlemek olarak al-
gilar (Tolman, 1943, s.141). Ozdeslesme, bireyin kendi giicliniin 6tesindeki
basarilarda agikca yer almasina izin verir (Katz ve Kahn, 1978, 5.528). Bu bakis
acisina gore Orglitsel 6zdeslesme, bireyin kendisini belli bir organizasyona
iiye olarak tanimladig1 bir sosyal kimliklendirme seklidir (Mael ve Ashforth,
1992, 5.103).
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C)rgiitsel 0zdeslesme “tecriibelerimizi anlamamuzi, diisiincelerimizi orga-
nize etmemizi, kararlar almamiz1 ve kendimizi demirlememizi” saglayan
onemli bir kavram oldugu igin bilim insanlari siklikla bu kavrami arastirmak-
tadirlar (Cheney, 1983, 5.342). Ashforth ve Mael 1989 yilinda yaptiklar: ¢alis-
mada oOrgiitsel 6zdeslesmeyi, “bir iiyenin kendisini, orgiitii tanimladigina
inandig1 ozelliklerle tanimladigr derece” olarak tanimlamistirlar ( Ashforth
ve Mael, 1989, s.20). Bir calisanin orgiit ile 6zdeslesme derecesi, algilanan ben-
zerlige ve organizasyonla paylasilan kadere ve orgiitsel iiyeligin olumlu ben-
lik anlayisina ne olgiide katkida bulunabilecegine baghdir (Dutton ve dig.,
1994, s. 239; Mael ve Ashforth, 1992, s.103). Bir ¢alisan, kurulusla ne kadar ¢ok
ozdeslesirse, kurulusun pozitif giktilar1 da ¢alisanlarmn aidiyet duygular1 da
bu yonde artacaktir (Van Knippenberg ve Sleebos, 2006, s.571).

Orgiitsel 6zdeslesme, iiyelerin 6rgiitiin tanimlayict 6zelliklerini kendileri
icin tamimlayici 6zellikler olarak benimsemeleri durumunda ortaya ¢ikan bir
psikolojik baglanma bicimidir (Dutton ve dig., 1994, s. 239). Ayrica orgiitsel
ozdeslesme, bir organizasyonla algilanan bir birliktelik ve organizasyonun
basar1 ve basarisizlik deneyimini kendisininki olarak tanimlamaktir (Mael ve
Ashforth, 1992, 5.103) Ayn1 zamanda Orgiitsel 6zdeslesme, bir orgiite aidiyet
olma ya da o 6rgiitle birlik olma algisidir (Ashforth ve Mael, 1989, s.20). Or-
giitle giiclii bir sekilde 6zdeglesmek, bireyin orgiitsel iiye olarak kendini his-
setmesini saglar. Calisanlar is yerleri ile giiclii bir sekilde 6zdeslestiginde, ca-
lisanlarin organizasyona bagh kalma duygular organizasyonun hayatta kal-
masina baglidir. Bu nedenle, calisanlarin sadece bireysel ¢ikarlarindan ziyade
tiim organizasyonun yararma olacak sekilde muhtemel gorevlere odaklan-
masi gerekmektedir (Dutton ve digerleri, 1994, 5.239).

Cheney (1982) orgiitsel 6zdeslesmeyle ilgili yaptig1 kapsaml literatiir in-
celemesinde bireylerin yasadig: orgiitsel 6zdeslesmenin benzerlik, aidiyet ve
iiyelik duygulariyla tanimlandig1 sonucuna varmistir (Cheney,1982 Akt. Bul-
lis ve Bach, 1989, s.273) Dutton ve Dig., (1994), Cheney (1982)" nin bu sonu-
cundan hareketle orgiitsel 6zdeslesme duygusunun, iiyelerin organizasyona
fayda saglama, itaat, baglilik, sadakat ve katilim gibi davranislarla organizas-
yona daha sik ve daha fazla katkida bulunacaklarini iddia etmiglerdir (Dut-
ton ve dig., 1994, 5.239-263).
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Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli
Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Ozdeslesmeye Etkisi

Adalet kavramu, bireylere kendi gruplarinda saygi duyulan tiyeler oldukla-
rim1 ve grup lyeliginden gurur duyabileceklerini gostermektedir. Ayrica
grup lyeleri bu saygi ve gurur duygular ile baglantis1 sayesinde, grupla
daha fazla 6zdeslesebilecektir. Bu nedenle grup tiyelerinin orgiitsel adalet al-
gilar orgiitsel 6zdeglesme algilari ile pozitif olarak iligkilidir (Tyler ve Blader,
2003, s. 349). Orgiitsel adalet algilar yiiksek olan ve benzer islerde calisan aile
isletmesi ¢alisanlariin orgiitsel 6zdeslesme algilarinda artmis olmasi beklen-
mektedir. Ciinkii bir¢ok aile isletmesinde ¢alisan bireyler aile fertlerinden
olustugu icin, aile iiyesi olmayan ¢alisanlar, 6zellikle paylagilan aile kimligine
sahip olmadiklari i¢cin orgiit igindeki onemlerini ya da degerlerini anlamak
icin Orgiitsel 6zdeslesme duygularina giivenmektedirler (Carmon ve diger-
leri, 2010, s.210). Olkkonen ve Lipponen (2006) yaptiklar1 calismada aile islet-
melerinin usul ve dagitim adalet algilariin ciro niyetleri ile iliskisinin orgiit-
sel 6zdeglesme algilarina aracilik ettigini bulmuslardir. Orgﬁtsel adaletin ki-
silerarasi bilgilendirici etkisi orgiitsel 6zdeslesme ve baghlik algilariyla dog-
rudan baglantili olmamasina ragmen, bu tiir adalet bigimleri aile isletmesinin
basarisi igin kritik 6neme sahiptir. Ciinkii aile isletmeleri kisiler aras bilgi
adaletini dikkatlice uygulayarak ve gelistirerek calisanlarin 6zdeglesme dere-
celerini artirabilir. Ayrica, bir calisamin 6zdeslesme algy algilayisi organizas-
yondaki diger calisanlarla ne kadar benzer kosullarda ¢alistiklarina baglidir
(Olkkonen ve Lipponen, 2006, s. 202).Bu verilerden yola ¢ikarak asagida ki
hipotez ortaya konulmustur:

H1: Orgiitsel adalet, orgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu yonde ve anlamli bir
sekilde etkilemektedir.

Orgiitsel Ozdeslesmenin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi
1970'lerde Porter ve digerleri (Porter ve dig., 1974, s.358, Akt. Riketta, 2005,

5.358; Mowday ve dig., 1979, s.224) orgiitsel 6zdeslesmeyi tutumsal orgiitsel
bagliligin bir bileseni olarak tanimlamaktadirlar. O zamandan beri, baz1 aras-
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tirmacilar orgiitsel 6zdeslesme ve tutumsal 6rgiitsel baglilik terimlerini eg an-
lamli olarak ele almuglardir (Griffin ve dig., 1986, Akt. Riketta, 2005, s.358;
Mathieu ve Zajac, 1990, s.171).Literatiire bakildiginda, tutumsal 6rgiitsel bag-
lilik ile Orgiitsel 6zdeslesme arasinda agik bir ortiisme oldugu gozlemlenmek-
tedir. Ozellikle de 6zdeslesmenin acikca tutumsal orgiitsel baglihigin tanim-
larina dahil edildigi gortilmiistiir (Riketta, 2005, s. 358). Bu baglamda bir ku-
rulusa baglilik i¢in temel nedenlerden biri kurulusla 6zdeslesmektir (Becker,
1992, s.232). Ellemers ve dig. (1997) yaptiklar1 calismada organizasyon ile
giiclii bir sekilde 6zdeslesen kisilerin organizasyona baglhilik hissetme olasi-
liklariin daha ytiksek oldugunu kegfetmistirler. Bu nedenle bir ¢alisan bir
kurulusla 6zdeslesmeye baslarsa, o zaman kurulusa daha fazla kendini adan-
mis hissetmeye baglayacaktir (Ellemers ve dig., 1997, 5.617). Sonug olarak ba-
kildiginda orgiitsel baghlikla orgiitsel 6zdeslesme arasinda bilimsel ¢alisma-
lara konu olarak derecede iliski oldugu goze carpmaktadir. Bu bulgulara da-
yanarak asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H2: Orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel bagliligi olumlu yénde anlamli bir se-
kilde etkilemektedir.

Orgiitsel Adaletin Baghilik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel adalet, 6rgiitsel uygulamalarin olusturdugu bir olgudur ve organi-
zasyona yonelik tutumlara katki saglayan bir degiskendir. Orgiitsel adalet ile
orgiitsel baghlik arasindaki iligki derecesi nedeniyle arastirmacilar bu kav-
ramlarla ilgilenmektedir. Orgiitsel adalet ile drgiitsel baglilik arasindaki ilis-
kiyi aragtirarak aralarindaki iliskiyi destekleyen bir¢ok ¢alisma vardir (Hop-
kins ve Weathington, 2006, s.477; Martin ve Bennett, 1996, s.84; McFarlin ve
Sweeney, 1999, 5.626; Orpen, 1994; Yazicioglu ve Topaloglu, 2009).

Aragtirmacilar orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik algisinin orgiitsel so-
nuglarin 6nemli belirleyicileri oldugunu 6ne stirmiiglerdir (Alexander ve Ru-
derman, 1987, s.177; Folger ve Konovsky, 1989, s.115; Greenberg, 1987, 5.9; Mc
Farlin ve Sweeney, 1992, s.626). Bir¢ok calisma orgiitsel adalet ile orgiitsel
baglhlik arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermistir. Ornegin, Patrick
(2012) yaptig1 calismasinda, organizasyonlarin bilgi teknolojisi boliimiinde
calisan 225 katilmar orgiitsel adaletleri ile orgtitsel bagliliklar: arasinda pozi-
tif iligki oldugunu gostermistir (Patrick, 2012).
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Organizasyonel usuller organizasyonun kaynaklarin tahsis etme seklini
temsil etmektedir. Bu nedenle usul adaletinin orgiitsel baglilik gibi organi-
zasyona kars bilissel, duyussal ve davrarussal tepkilerle iligkili oldugu tah-
min edilmektedir. Organizasyon yonetimi tarafindan alinan bir kararin hak-
s1z oldugu calisanlarca algilandiginda, ¢alisanlarin tepkilerini tiim organizas-
yona yonlendirilecegi tahmin edilmektedir (Yoney, 2010). Bu baglamda Lind
ve Tyler (1988)yaptig1 calismada usul adaletinin orgiitsel baglilik {izerinde
gliclii ve olumlu bir etkisini ongormektedir (Folger ve Konovsky, 1989, s.115).
Sweeney ve McFarlin (1993) adalet dagitiminin ticret memnuniyeti gibi kisi-
sel seviye degerlendirmelerini etkiledigini, prosediirel (usul) adaletin 6rgiit-
sel baglilik gibi orgiitsel seviye degerlendirmelerini etkiledigini tespit etmistir
(Sweeney ve McFarlin, 1993, 5.23). Ayrica eski bir arastirma olan (Greenberg,
1990)'da dagitim adaletinin Orgiitsel baghlik {izerinde 6nemli bir etkisi oldu-
gunu ortaya koymustur (Greenberg, 1990, 5.561). Martin ve Bennett (1996),"de
yine orgiitsel adaletin orgiitsel baglhlikla pozitif iligkili oldugunu goézlemle-
mistir (Martin ve Bennett, 1996,5.84). Buna ek olarak Sweeney ve McFarlin
(1992), usul adaletinin dagitim adaletine kiyasla orgiitsel baglilikla daha fazla
iligkili oldugunu 6ne stirmiistiir (McFarlin ve Sweeney, 1992, s.626). Buna
gore asagidaki gibi hipotez gelistirilmistir.

H3:Orgiitsel adalet, orgiitsel baglilig1 olumlu yénde anlamli bir sekilde etki-
lemektedir.

Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisinde Orgiitsel Ozdes-
lesmenin Rolii

Yukarida arastirmalar ve hipotezleri verilen ¢alismalardan da anlasildig: gibi
orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik arasinda birgok ¢alisma yapilmistir. Ay-
rica Orglitsel adalet ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda da bagimli ve bagimsiz
degisken olarak bazi calismalar mevcuttur. Bu bilgilere ek olarak orgiitsel
adalet, orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligkilere yonelikte
Carmon ve arkadaslari tarafindan yapilan bir calisma mevcuttur. Ancak Car-
mon ve arkadaslar1 2010 yilinda yaptiklar1 bu ¢alismada aile ve isletmelerin
kaynastig1 organizasyonlarda: galisanlarin orgiitsel adalet, orgiitsel 6zdes-
lesme, oOrgiitsel baghlik ve tiirdeslik (homophily) algilarimi incelemislerdir
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(Carmon ve dig., 2010, s.210). Fakat Carmon ve arkadaslari tarafindan yapi-
lan bu ¢calisma da orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliine deginilmemistir. Li-
teratiir incelendiginde Orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliiniin oldugu baz1
aragtirmacilar tarafindan kanitlanmistir (Cetinkaya ve Cimenci, 2014; Polat
ve Meyda, 2011, s.153; Turung, 2011, s.143).

Ayrica Orgiitsel adalet ve baglilik arasinda yapilan galismalarda orgiitsel
0zdeslesmenin rolii ile ilgili herhangi bir calismaya (Science Direct, Google
Scholar, JSTOR ) ulagilamamuistir. Dolaysiyla da yapilan bu calisma bu eksik-
ligi gidermesi ve aradaki iligkiyi bulabilmek maksadiyla ortaya konulmustur.
Sonug olarak tiim hipotezlerin bir arada test edilebilmesi amaciyla aracilik
etkisi incelenmelidir. Buradan hareketle de asagidaki gibi arac1 etkiye yonelik
hipotez olusturulmustur.

H4: Orgiitsel adaletin orgiitsel baghilik iizerindeki etkisinde drgiitsel 6zdes-
lesme arac etkiye sahiptir.

Tiim bu agiklamalar ve bulgulardan hareketle asagida arastirmanin temel
modeli gosterilmistir:

{raiisel

A Ol .,

Lhrgirs: Il
Ovafisel Adals |—— rpirtee] Haghhik

Sekil 1. Arastirmanin modeli

Arastirmanin Metodolojisi
Arastirmanin Amaci, Orneklemi ve Olgiim Aract

Bu arastirmanin amaci Tiirkiye'nin dogu ilinde faaliyette olan bir devlet {ini-
versitesinin ¢alisanlarimin is yerindeki orgiitsel adalet diizeylerinin orgiitsel
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baglilik ile iliskisinin olup olmadig1 ve bu etkide orgiitsel 6zdeslesmenin ro-
liintin nasil oldugunu ortaya ¢ikarmaktir. Bu kapsamda katilimcilar genel
olarak akademik ve idari personelden olusmaktadir. Ek olarak tiniversitenin
personel daire baskanindan elde edilen verilerden hareketle iiniversitede ge-
nel olarak 600 kisinin ¢alistig1 bilinmektedir. Arastirmada veriler tesadiifi or-
nekleme yontemi kullanilarak anket aracilifiyla elde edilmistir. Ana kiitleyi
temsilen tiniversite calisanlarma 300 anket dagitilmis ve toplanmus, bu isle-
min sonucunda baz1 anketlerde veri kayiplar1 ve bos cevaplarin olmasi nede-
niyle herhangi bir sikint1 barindirmayan ve eksiksiz olarak elimize gecen 206
anket ile calisma gergeklestirilmistir. Ana kiitleyi temsilen %95 giiven diizeyi
%5 giiven araliginda en az 206 veri girisi saglanmugtir. Verilerin analizinde ise
orijinal SPSS ve AMOS programlar1 uygulanmistir.

Yapilan bu ¢alismanin 6lgeklerine bakildiginda calisanlarin rgiitsel ada-
let algilarini belirlemeye ynelik 8 madde bulunmaktadir. Islemsel adalet al-
gisin Ol¢timiinde 2000 yilinda Greenberg ve Baran tarafindan gelistirilen,
dagitimsal adalet algisinin dl¢timiinde ise 1989 yilinda Karambayya ve Brett
tarafindan gelistirilen Slgekten yararlaniimistir. Olgekte bulunan iki madde
ise Iscan ve Naktiyok (2004) tarafindan olusturulmustur. Calisanlarin orgtit-
sel bagliliklarini 6lgmek icin ise 1991 yilinda Meyer ve Allen tarafindan gelis-
tirilen ve literatiirde yaygin bir sekilde kullanilan, duygusal, normatif ve de-
vamlilik baglihg: dlcekleri ile olgtilmiistiir. Org'dtsel adalet ve orgtitsel bagli-
lik Slgekleri dil esdegerliligi yapilarak 2004 yilinda Iscan ve Naktiyok tarafin-
dan kullamlmustir (Iscan ve Naktiyok, 2004, s.181). Arastirmada kullarlan
diger olgek ise Orgijtsel ozdeglesme 6lgegidir. Bu 6lgek ise Van Dick ve arka-
daglar1 tarafindan 2004 yilinda gelistirilmistir. Bu 6lgek Karabey tarafindan
dil esdegerliligi yapilarak 2005 yilinda yiiksek lisans tezinde kullanilmugtir.
(Karabey ve Iscan, 2007, 5.231). Olceklerdeki ifadelerin hepsi 5°1i Likert tipi
seklindedir.

Bulgular
Aragtirmada 6ncelikle elde edilen verilerin normal dagilama uygun olup ol-

madig1 incelenmistir. Bunun iginde Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testleri, yaprak testi ve histogram testleri kullanilmistir. Ayrica bu analizlerin
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sonucunda veriler (0,05) in altinda kalmis dolayisiyla da anlamh oldugu goz-
lenmistir. Buradan hareketle verilerin normal dagilmadigin s6ylemek miim-
kiindir.

Demografik Bulgular

Tablo 2. incelendiginde universitede calisanlariin %27.2'i kadin %72,8'si er-
kektir. Medeni durumlarma gore ise g¢alisanlarmn biiyiik bir ¢ogunlugu
%75,7'si evlidir. Calisanlarin gelir durumu yiiksek gelirli sayilabilecekleri
%56,8 5001 TL ve iizeri gelire sahiptirler. Universite cahsanlarmin gorev po-
zisyonlarina bakildiginda ¢ogunlugunun %57,3 akademik personelden olus-
tugu goriilmektedir. Mezuniyet durumlarma gore de ytiiksek lisans egitimi-
nin % 33 ve ilkogretim egitiminin de %6,3 oraninda oldugu goriilmektedir.
Son olarak tiniversite ¢alisanlarinin yas durumlari incelendiginde ise 31-35
yas araliginda %32 yogunlastig1 gozlenmistir. Yani bu tiniversitede ¢alisanla-
rin genelinin geng ve orta yaslarda kisiler oldugu soylenebilir.

Tablo 2. Universite calisanlarinin demografik ozellikleri

Yas Kisi (%) Mezuniyet Kisi (%)
25 Yas ve alti 10 49 [kogretim 13 6,3
26-30 Yas 39 18,9 Lise 35 17,0
31-35 Yas 66 32,0 Yiiksekokul 7 3,4
36-40 Yas 52 25,2 Lisans 42 20,4
41-45 Yas 24 11,7 Yiikseklisans 68 33,0
46 ve Uzeri 15 7,3 Doktora 41 19,9
Pozisyon Kisi (%) Gelir Diizeyi (T1) Kisi %

Akademik 118 57,3 2000 TI ve alt1 16 7,8
idari 88 42,7 2001-3500 T1 50 24,3
Cinsiyet Kisi % 3501-5000 TI1 23 11,2
Kadin 56 27,2 5001 T1 ve Uzeri 117 56,8
Erkek 150 72,8

Medeni Durum Kisi (%)

Evli 156 75,7

Bekar 47 22,8

Dul/Boganmis 3 1,5
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Olgeklere Iliskin Faktor Analizi Bulgular:

Arastirmada kullanilan her bir 6lgegin faktor yapisini belirlemek igin sirasiyla
aciklayict ve dogrulayic faktor analizleri uygulanmasi gerekmektedir; ancak
bu calismada uygulanan tiim Olgeklerin Tiirkiye’de es degerli olarak kulla-
mmlar1 oldugu icin bu kisimda faktor analizlerinden yalnizca dogrulayici
faktor analizi Amos programi yardimiyla yapilmistir. Calismanin ilk 6lgegi
olan orgiitsel adalet 6lgeginde yer alan 8 ifadeye aciklayici faktor analizi ya-
pilmis, Olgekteki tiim sorular tek bir boyut altinda toplanmus ve bu faktor
ytiklerinin, 40"n altinda olmamasi nedeniyle herhangi bir soru ¢ikarilmamis-
tir. Sonug olarak agiklayici faktor analizine ait bulgular Tablo 3’de yer almak-
tadir. Ayrica yine bu kisimda olgeklerin sirasiyla Croanbach Alpha degerleri
orgiitsel adalet (,901); orgiitsel baghlik (,912) ve orglitsel 6zdeslesme (,8999
diizeyinde oldukga giivenilir olduklar1 sdylenebilir (Battal, Durmus ve Ci-
nar, 2017). Ek olarak DFA analizinde regresyon yiiklerinin 0,50 den yiiksek
olmasi gerekmektedir (Yaghoglu, 2017).

Bulgulardan hareketle ifadelerin standardize edilmis regresyon degerleri-
nin 0,50’den yiiksek oldugu goriilmiis ve 6lgegin uyumluluk indeks degerle-
rini de kargiladig1 ancak baz1 maddelerin indekslerde gerekli iyilestirmeleri
yapmak amaciyla [A3 ile IA2 ve 1A1 ile IA4 ve yine 1A4 ile DA4 degiskenleri
arasinda iyilestirmeler uygulanmistir. Tablo 4’de bu degerler gosterilmistir:

Tablo 4. Orgiitsel adalet 6lcegine iliskin uyum indeksi sonuclart

indeksler Referans Degeri Modifikasyon Oncesi Modifikasyon Son-
Degerler rasi Degerler
CMIN/DF 0< x2/sd <5 3,452 1,825
RMR <10 ,081 ,063
CFI >,90 ,894 ,983
IFI 2,90 ,893 ,985
TLI 2,90 ,901 ,972
RMSEA <,05-5,08 ,813 ,063

Arastirmada kullanilan 6rgiitsel adalet 6lgeginin modifikasyon sonrasi
faktor yiikleri asagida Sekil 2'de verilmistir:
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Sekil 2. Orgiitsel adalet 6lcegine iliskin iliskin dogrulayici faktor analizi

Aragtirmada kullarilan ikinci 6lgek ise 24 ifadeden olusan orgiitsel bagli-
lik dlgegine dogrulayic faktor analizi uygulanmustir. Elde edilen bulgular-
dan siireklilik bagliliginin 7.ifadesinin regresyon katsayisimn 0.50 den diisiik
oldugu goriilmiis ve modelden ¢ikarilarak dogrulayic faktor analizi tekrar
uygulanmigtir. Olgegin uyumluluk diizeylerine bakildiginda ise yine bazi de-
gerler arasnda Amos progran yardimiyla iyilestirmeler yapilmistir. Once-
likle; DB2 ve DB1 ile NB7 ve NB8 ve DB3 ile NB8 arasinda iyilestirmeler uy-
gulanmigtir. Olgecegin iyilestirmeler dncesi ve sonrast uyum degerleri Tablo
6’da verilmistir:

Tablo 5. Orgiitsel baglilik Glgegine iliskin uyum indeksi sonuclart

indeksler Referans Degeri Modifikasyon Oncesi ~ Modifikasyon Sonrast
Degerler Degerler
CMIN/DF 0<x2/sd <5 5421 2,555
RMR <10 ,109 ,087
CFI 2,90 ,875 ,966
IFI 2,90 ,896 ,969
TLI 2,90 ,887 ,939
RMSEA <,05-<,08 892 077

Arastirmada kullanilan orgiitsel baglilik 6lgeginin modifikasyon son-
ras1 faktor yiikleri asagida Sekil 3'de verilmistir:
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Sekil 3. Orgiitsel baglhilik 6lgegine iliskin dogrulayici faktor analizi

Calismada kullanilan son 6lgek 5 ifadeden olusan Orgiitsel 6zdeslesme 61-
cegine de yine dogrulayic1 faktor analizi uygulanmigtir.

Standardize edilmis regresyon katsayisinin 0,50’den yiiksek olmasi ge-
rekgesiyle Amos programinin herhangi bir modifikasyon 6nerisinin olma-
dig1 goriilmiistiir. Olgege iliskin dogrulayici faktor analizi bulgulari Tablo
6’da verilmistir:

Tablo 6. Orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin uyum indeksi sonuclart

Indeksler Referans Degeri Degerler
CMIN/DF 0< x2/sd <5 ,075
RMR <10 ,005
CFI 2,90 1,000
IFI >,90 ,998
TLI 2,90 ,999
RMSEA <,05-5,08 ,002

Orgdtsel 0zdeslesme 6lgeginin faktor yiikleri asagida Sekil 4'de verilmistir:
001 [e—E3D
~ = 002 |a—@3>
& = 003 |a—@D
005

Sekil 4.Orgiitsel Ozdeglesmeye Iliskin Dogrulayict Faktor Analizi
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Hipotezlerin Testi

Arastirmada tiniversite ¢calisanlarmin, drgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve or-
giitsel 6zdeslesme Olgekleri arasindaki iligkiler korelasyon analizi kullanila-
rak test edilmistir. Verilerin normal dagilmadig1 daha 6nceden bilindigi icin
bu asamada Spearman korelasyon analizi uygulanmistir. Boylece bu kavram-
lar arasmndaki iligkinin siddetine yoniine bakilmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 7. Degiskenler arasindaki korelasyon analizi

X SS 1 2 3 4 5 6
Orgiitsel Adalet 4284 186 1
Org'utsel Baglilik 4,393 1,51 ,368** 1
Orgiitsel Ozdeslesme 3,643 722 ,199**  420%* 1
Duygusal Baglilik 3,659 697  371%*  781**  396** 1
Siireklilik Baghlig: 3,168 746 077 606%™ 141* ,062 1
Normatif Baglilig: 3,089 854 250 644%™ 295% 244 403 1

p<,01%%; p<,05%

Tablo 7’ye gore tiniversite calisanlarinin genel itibariyle calistiklar: ku-
ruma kars1 giiclii bir sekilde orgiitsel baglilik gosterme egiliminde olduk-
lar1 (ort.=4,393) goriilmektedir. Ayrica yine akademik ve idari personelin
orgiitsel adalet diizeyleri (ort.=4,284) ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri-
nin de (ort.=3,643) yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 7’ye gore calisanlarin orgiitsel adalet algilar1 ile 6rgiitsel baglilik
ve Orglitsel 0zdesleseme algilar1 %99 6nem diizeyinde olumlu (pozitif) ve
anlamli yonde iligkilidir. Ayrica ¢alisanlarin orgiitsel baglilik ve 6zdes-
lesme algilar1 da %99 6nem diizeyinde olumlu ve anlamli yonde iligkilidir.
Dolayisiyla calisanlarin adalet algilar: arttikca orgtitsel baghlik diizeyleri
ile beraber 6zdeglesme diizeyleri de pozitif yonde artacaktir. Ayrica alt
boyutlarinin iligkisine bakildiginda ise orgtitsel adalet ile siireklilik bagli-
l1g1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 goriiliirken ayni zamanda or-
glitsel adaletin alt boyutlarindan olan duygusal baglilik ile siireklilik bag-
lilig1 arasinda da anlaml: bir iligki olmadig1 goriilmiistiir. Ancak bu bo-
yutlarin haricindeki diger tiim alt boyutlarda %99 6nem diizeyinde
olumlu (pozitif) ve anlaml yonde iliskilidir.
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Arastirmada degiskenler arasindaki iligskinin siddeti ve yonii belirlen-
dikten sonra hipotezler arasindaki iligkiler incelenmistir. Ote yandan aras-
tirmada verilerin normal dagilim sergilemedigi i¢cin YEM modellerinden
olan bootstrap yontemi kullanilmistir ve bdylece yeniden degerlendir-
meyi esas alarak direk ve dolayl etkilerde daha agik bir sekilde ortaya
koyulmustur (Danielsson vd.,2001). Aragtirma modelinde orgiitsel adalet
bagimsiz degisken; orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme bagimli de-
gisken olarak incelenmistir. Asagida genel modele iliskin sonuglar Sekil
5de verilmistir:
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Sekil 5. Standardize edilmis kestirim sonuglarimin model iizerinde gésterilmesi

Yukarida verilen genel modelin uyum indeks degerleri Tablo 8'de goste-
rilmistir. Tabloya gore genel modelin uyum indeks degerlerini kabul edilebi-
lir diizeylerde sagladig goriilmektedir. Dolayisiyla da bu model istatistiksel
olarak yapisal esitlik modellemesi ile uyum indeksi degerlerine kabul edile-
bilir sonuglar1 ortaya ¢ikarmustir.
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Tablo 8. Modelin uyum indekslerine iliskin deger araliklar

indeksler Referans Degeri Olgiim Modeli
CMIN/DF 0<x2/sd <5 2,024
RMR <10 ,088
CFI 2,90 ,960
IFI 2,90 /962
TLI >,90 944
RMSEA <,05-5,08 ,059

Aragtirmada gelistirilen hipotezlerin testine iliskin yapilan YEM anali-
zinde modelin kestirim degerleri Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Modelin kestirim sonuglari

Hipotez Yordanan Yordayan Standardize Alt Ust P
Degisken Degisken R.Y. Diizey Diizey

H1 (e)e) <- 0A ,285 ,135 ,426 ,008

H2 OB <- 00 ,405 ,202 ,658 ,002

H3 OB <- 0OA ,710 ,503 ,963 ,002

Temel model gergevesinde ortaya koyulan iligkilerin dogrudan, dolayh ve
toplam etkileri Tablo 10’da sunulmustur:

Tablo 10. Degiskenlerin dogrudan, dolayli ve toplam etkileri

Degiskenler Etkiler OA 00
00 Dogrudan ,285 ,000
Dolayli ,000 ,000
Toplam ,285 ,000
OB Dogrudan ,405 ,000
Dolayli ,203 ,000
Toplam ,608 ,000

Tablo 9 ve Tablo 10’daki bulgulara bakildiginda ¢alisanlarmn 6rgiitsel ada-
let algilarinin orgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu (,285) ve anlamli (,008) olarak et-
kiledigi, bu sebeple de H1'in desteklendigi goriilmektedir. Dolaysiyla da ini-
versitede calisan akademik ve idari personelin adalete olan inanglar: arttik¢a
orgiit ile daha fazla biitiinlesecektirler. Tablo 9 ve Tablo 10’dan elde edilen bir
diger bulgu ise calisanlarin adalet algisinin, orgiitsel baghlik diizeylerini hem
dogrudan olumlu (,405) ve anlaml (,002) olarak etkiledigi hem de orgiitsel
0zdeslesme yoluyla dolayli (,203) olarak olumlu ve anlamli (,002) etkiledigini
gostermektedir. Sonug olarak bulgulara gore calisanlarin orgiitsel adalet algi-
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larimin 6rgiitsel baglilik diizeyini dogrudan etkiledigi ve bu etkinin de orgiit-
sel 6zdeslesmenin modele dahil edilmesiyle azaldig1 goriilmiistiir. Bu sonug-
lardan hareketle de H2 ve H3 hipotezleri de kabul edilmistir.

Aragtirmada son olarak ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet davranisinin 6rgiitsel
baglilik tizerindeki etkisinde Orgiitsel 6zdeslesmenin araci roliiniin bulunup
bulunmadigini tespit etmek amaciyla orgiitsel 6zdeslesme araci degiskeni
modelden c¢ikarilmig ve ede edilen model Sekil 6'te sunulmustur:
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Sekil 6. Aracisiz standardize edilmig kestirim sonuglarimin model iizerinde gosterilmesi

Orgiitsel adalet ile drgiitsel baghlik arasindaki iligkinin dogrudan ortaya
koyuldugu aracisiz etki Tablo 13’de gosterilmistir. Bu tabloya gore uyum in-
deksi degerlerinin yine kabul edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Tablo 11. Aracisiz modelin uyum indekslerine iliskin deger araliklari

indeksler Referans Degeri Olgiim Modeli
CMIN/DF 0< x2/sd<5 2,016
RMR <10 ,876
CFI 2,90 ,979
IFI 2,90 ,981
TLI 2,90 ,963
RMSEA <,05-<,08 ,060
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Aragtirmada orgiitsel adaletin orgiitsel bagliik davranisi tizerindeki etki-
sinde Orglitsel 6zdeslesmenin araci roliinii belirlemek icin yapilan YEM ana-
lizinin kestirim degerleri Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Aracisiz modelin kestirim sonuglar

Yordanan Yordayan Standardize Alt Ust P
Degisken Degisken R.Y. Diizey Diizey
OB <-OA ,633 241 ,880 ,002

Tablo 12'ye gore orgiitsel 6zdeslesme modelden ¢ikarildiginda, calisanla-
rin Orglitsel adalet algilar1 Orgiitsel baghlik davranislarmi olumlu yonde
(,633) ve anlamli (,002) diizeyde etkilemektedir. Tablo 9 ve Tablo 10’daki arac1
degisken olan orgiitsel 6zdeslesmenin modele dahil edilmesiyle ¢alisanlarin
orgiitsel adalet algillarmin orgiitsel baghlik davrams: tizerindeki etkisinin
azaldig1 bulgusu dikkate alindiginda, ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarmin
orgiitsel baglilik davramnsi iliskisinde orgiitsel 6zdeslesmenin kismi araci rol
uistlendigi; dolayisiyla H4'tin de desteklendigi goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Calismanin sonucunda elde edilen korelasyon bulgularina bakildiginda, tini-
versite ¢alisanlarinin genel itibariyle ¢alistiklar1 kuruma kars: giiclii bir se-
kilde orgiitsel baglilik gosterme egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Bunun
yamnda ¢alisanlarin, orgiitsel adalet diizeylerinin yiiksek seviyede oldugu
goriiliirken; aym zamanda orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin de orta seviye-
lerde oldugu goriilmiistiir. Bagka bir ifade ile iiniversite ¢alisanlarinin daha
¢ok Orgilite baglilik egilimi gosterdigi ve adalet beklentilerinin daha ytiksek
diizeylerde oldugu soylenebilir. Son olarak ¢alisanlarin algiladig orgiitsel
adalet, baglilik ve 6zdeslesme diizeyleri ile duygusal baglhliklar1 arasnda
olumlu ve anlamli yonde iliskiler tespit edilmistir.

Aragtirmada elde edilen diger bulguda orgiitsel adaletin, orgiitsel 6zdes-
lesmenin bulundugu bir modelde 6rgiitsel baglihiga hem dogrudan etkisinin
hem de dolayl etkisinin bulundugu yoniindedir. S6z konusu bu durumun
haricinde arac1 degisken olan orgiitsel 6zdeslesmenin modelden ¢ikarilarak
degerlendirilmesi de yapilmistir. Boylece arac1 degiskenin olmadig1 modelde
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orgiitsel adaletin orgiitsel bagliligi olumlu yonde etkiledigini, 6rgtitsel bagh-
lik algisinin da orgiitsel adaletteki degisimden zayif sekilde etkilendigi goriil-
mustir.

Calismada incelenen bir diger husus ise orgiitsel adaletin orgiitsel baghlik
tizerindeki dogrudan etkisidir. Buna gore araci degiskenin dahil edilmedigi
durumda bu etkinin yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Yine bu modelde
aract degiskenin (Orgiitsel 6zdeslesme) bulunmadig durumda pozitif yonde
etkilemesi ve araci degiskenin modele eklenmesiyle birlikte bu etkinin azal-
mas! ve anlamli olmasi sonucunda Orgiitsel adaletin orgiitsel baglilik tizerin-
deki etkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin kismi araci rol tistlendigi gortilmiistiir.
Bagka bir ifadeyle orgiitsel adalet algisimin olustugu tiniversitelerde dolayl ola-
rak Orgiitsel 6zdeslesme davrans: gozlenirken; bu durum aym zamanda or-
giitsel baglilik algisimn giiclenmesine de sebep olmaktadr.

Bu aragtirmaninda bazi kapsamlari ve smirhliklart bulunmaktadir. Orne-
gin; arastirmanin verilerinin sadece bir ildeki tiniversite ¢alisanlar1 tizerinde ya-
pilmus olmasi ve yakin bolgelerdeki diger tiniversiteler ile kargilagtirilmanmis
olmasi, ayrica anket teknigi ile alinan cevaplarin anlik duygular ve alg1 du-
rumlarmi yansitmasi, arastirmanin énemli bazi kisitlar olarak gosterilebilir.
Tlerde konu ile ilgili yapilmasi diisiiniilen arastirmalarda farkl bolgelerdeki
tiniversiteler ya da farkli iilkelerdeki iiniversitelerde karsilagstirmalar yapilarak
modelin daha kapsamli sonuglar vermesi saglanabilir.

Ulusal kiiltiire gore ¢alismanin bulgularma bakildiginda daha ¢ok duygu-
sal baglhlik diizeyinin giiglii oldugu gortilmiistiir. Bu yoniiyle bakildiginda
Tiirkiyenin disi bir toplum oldugu ve duygulariyla hareket eden bireylerin
agirhkta oldugu daha onceden yapilan ¢alismalarda ortaya koyulmustur.
(Hofstede 1980).Boylece sonuglarmn ulusal kiiltiir ile uyum igerisinde oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Toparlamak gerekirse orgiitlerde ¢alisanlarin yoneticilerinden ve is arka-
daglarindan destek gordiigiinii diistinmesi onlar1 orgiite daha fazla baglaya-
caktir. Ayrica Orgiit icinde yoneticiler tarafindan sergilenen adalet diizeyi art-
tikga calisanlar kendilerini 6rgiit ile biitiinlesmis ve 6zdes hissedecektir. Bu ha-
liyle calisanlarin orgiitte herhangi bir sikinti durumunda destek alabilecegini
hissetmesiyle birlikte yoneticilerin adil davramslarimn goriilmesi, ¢alisanlar:
daha fazla islerine baglayacak ve isten ayrilma niyetlerini azaltirken onlarmn go-
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niillii galisma motivasyonlarmi olumlu yonde etkileyecektir. Dolayistyla yone-
ticiler, insanin en biiyiik sermaye faktorii oldugunu bilmeli ve yonetim faali-
yetlerini sergilerken bu yonde hareket etmelidirler.
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EXTENDED ABSTRACT

The Relationship Between Organizational Justice
and Organizational Commitment: The Role of
Organizational Identification

Fetullah Battal
Bayburt University

When the literature is analyzed, it is seen that many studies have been done
on organizational justice, organizational commitment and organizational-
flood identification. For example, when the literature is examined, it is accep-
ted that the high perception of organizational justice of the employees will
affect the organizational commitment levels positively (Tiirkoz, Polat and Co-
sar, 2013, p.285; Bal, 2014, p.75). It is also suggested that the perception of or-
ganizational justice has an impact on the perception of organizational identi-
fication (Ates, 2015, p.75; Dwarf, Gii-ney, and Tayfur, 2013, p.1). In addition
to these studies, it is possible to find links between organizational commit-
ment and organizational identification in the literature. (Van Knippenberg
and Sleebos, 2006, p. 571; Demirel, Derin and Cakinberk, 2011).

However, in this study, it is the first time that whether organizational
identification has an intermediary role in the effect of organizational justice
perceptions of university employees on organizational commitment percep-
tions. Therefore, the data obtained as a result of the study can fill an important
gap in order to reveal this relationship in our country and can contribute to
the literature in this respect. The research was carried out on individuals wor-
king in academic and administrative staff at a public university.

Considering the correlation findings obtained as a result of the study;, it is
seen that university employees tend to show a strong organizational commit-
ment to the institution they work in general. Besides, it is seen that the orga-
nizational justice levels of the employees are at a high level; at the same time,
organizational identification levels were found to be at medium levels. In ot-
her words, it can be said that university employees tend to be loyal to the
organization more and their expectations of justice are higher. Finally, posi-
tive and meaningful relationships were determined between organizational
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justice, commitment and identification levels perceived by employees and
their emotional commitment.

Another finding in the study is that organizational justice has both direct
and indirect effects on organizational commitment in a model with organiza-
tional identification. Apart from this situation, the organizational identifica-
tion, which is a mediator variable, was also removed from the model and eva-
luated. Thus, it was observed that organizational justice had a positive effect
on organizational commitment in the model without intermediary variables,
and the perception of organizational commitment was weakly affected by the
change in organizational justice.

Another issue examined in the study is the direct effect of organizational
justice on organizational commitment. Accordingly, it was determined that
this effect was at a high level when the mediator variable was not included.
Again, in this model, it has been observed that organizational identification
plays a partial mediating role in the effect of organizational justice on organi-
zational commitment after the mediator variable (organizational identifica-
tion) does not affect this positively and after the mediator variable is added
to the model. In other words, while the organizational justice perception oc-
curs in universities, indirect organizational identification behavior is obser-
ved; this also causes the perception of anger commitment to strengthen.

This research has some scope and limitations. For example; The fact that
the data of the research was made only on university employees in one pro-
vince and was not compared with other universities in the nearby regions,
and that the answers received through the survey technique reflect the ins-
tantaneous feelings and perception states as some important limitations of the
research. In future researches on the subject, it is possible to make compari-
sons between universities in different regions or universities in different co-
untries to provide more comprehensive results.

Considering the findings of the study according to the national culture, it
was seen that the level of emotional commitment was strong. Considering
this aspect, Turkey is a society in which the female and the feeling with the
weight of the individuals who hare-ket that has been revealed in previous
studies. (Hofstede 1980). Thus, it is possible to say that the results are in har-
mony with the national culture.
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To sum up, the fact that employees in organizations think that they receive
support from their managers and colleagues will tie them further to the orga-
nization. Also, as the level of justice exhibited by the managers within the or-
ganization increases, the employees will feel integrated and identical with the
organization.

As the employees feel that they can get support in case of any problem in
the organization, seeing the fair behavior of the managers will bind the emp-
loyees to their more jobs and positively affect their motivation to volunteer
while decreasing their intention to leave the job. Therefore, managers should
know that human is the biggest capital factor and they should act in this di-
rection while exhibiting their management activities.

Kaynakga / References

Akram, T., Lei, S., Haider, M. J., Hussain, S. T., ve Puig, L. C. M. (2017). The effect
of organizational justice on knowledge sharing: Empirical evidence from
the Chinese telecommunications sector. Journal of Innovation & Knowledge,
2(3), 134-145.

Alexander, S., ve Ruderman, M. (1987). The role of procedural and distributive
justice in organizational behavior. Social justice research, 1(2), 177-198.

Allen, N.J., ve Meyer, J. P. (1990). The measurement and antecedents of affective,
continuance and normative commitment to the organization. Journal of
occupational psychology, 63(1), 1-18.

Allen, N. ., ve Meyer, J. P. (1996). Affective, continuance, and normative com-
mitment to the organization: An examination of construct validity. Jour-
nal of vocational behavior, 49(3), 252-276.

Ashforth, B. E., ve Mael, F. (1989). Social identity theory and the organization.
Academy of management review, 14(1), 20-39.

Ates, M. F. (2015). Hizmetkar liderlik ve orgiitsel adaletin rgiitsel 6zdeslesmeye
etkisinde 6rgiitsel giivenin aracilik rolii. Igletme Arastirmalar: Dergisi, 7(3),
75-95.

Bal, V. (2014). Orgiitsel adalet ve drgiitsel baghlik iliskisi: manisa’daki egitim ku-
rumlarinda bir aragtirma. Aksaray Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fa-
kiiltesi Dergisi, 6(1), 1-9.

Battal, F., Durmus, I, ve Cinar, E. (2017). The effects of organizational citizenship
behaviors and decision-making styles on transformational leadership be-
hawvior. Electronic Turkish Studies, 12(31).1-28.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi ¢ 2388



Fetullah Battal

Becker, T. E. (1992). Foci and bases of commitment: Are they distinctions worth
making?. Academy of management Journal, 35(1), 232-244.

Bentler, P.M. (1990). Comparative fit indexes in structural models. Psychol Bull,
107(2), 238-46.

Byrne, Z. S., ve Cropanzano, R. (2001). The history of organizational justice: The
founders speak. Justice in the workplace: From theory to practice, 2(1), 3-26.

Carmon, A. F,, Miller, A. N., Raile, A. N., ve Roers, M. M. (2010). Fusing family
and firm: Employee perceptions of perceived homophily, organizational
justice, organizational identification, and organizational commitment in
family businesses. Journal of Family Business Strategy, 1(4), 210-223.

Cheney, G. (1982). Identification as process and product: A field study. Unpublis-
hed master’s thesis, Purdue University, West Lafayette, IN.akt.

Bullis, C., ve Bach, B. W. (1989). Socialization turning points: An examination of
change in organizational identification. Western Journal of Communication
(includes Communication Reports, 53(3), 273-293.

Cheney, G. (1983). On the various and changing meanings of organizational
membership: A field study of organizational identification. Communica-
tions Monographs, 50(4), 342-362.

Choudhary, P., ve Kumar, R. (2011). Impact of organizational justice on organi-
zational effectiveness. Industrial Engineering Letters Waww. liste. Org, 1(3).

Coetzee, M. (2004). The fairness of affirmative action: An organisational justice pers-
pective (Doctoral dissertation, University of Pretoria).

Cohen-Charash, Y., ve Spector, P. E. (2001). The role of justice in organizations:
A meta-analysis. Organizational behavior and human decision processes,
86(2), 278-321.

Colquitt, J. A., Conlon, D. E.,, Wesson, M. J., Porter, C. O., ve Ng, K. Y. (2001).
Justice at the millennium: a meta-analytic review of 25 years of organiza-
tional justice research. Journal of applied psychology, 86(3), 425.

Colquitt, J. A, Noe, R. A., ve Jackson, C. L. (2002). Justice in teams: Antecedents
and consequences of procedural justice climate. Personnel psychology,
55(1), 83-109.

Cropanzano, R, Byrne, Z. S., Bobocel, D. R., ve Rupp, D. E. (2001). Moral virtues,
fairness heuristics, social entities, and other denizens of organizational
justice. Journal of Vocational Behavior, 58(2), 164-209.

Ciice, H., Giiney, S., ve Tayfur, O. (2013). Orgiitsel adalet algilarmn &rgiitsel 6z-
deslesme iizerindeki etkisini belirlemeye yonelik bir arastirma. Hacettepe
Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 31(1), 1-30.

2389 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik Iliskisinde Orgiitsel Ozdeslesmenin Rolii: (Universite
Calisanlar1 Uzerine Bir Ornek)

Cetinkaya, M., ve Cimendi, S. (2014). Orgiitsel adalet algisinin 6rgiitsel vatandaslik
davranus: iizerindeki etkisi ve orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik rolii: Yapisal
esitlik modeli ¢alismast. Yonetim Bilimleri Dergisi, 12(23), 237-278.

Danielsson, J., de Haan, L., Peng, L., ve de Vries, C. G. (2001). Using a bootstrap
method to choose the sample fraction in tail index estimation. Journal of
Multivariate analysis, 76(2), 226-248.

Demirel, E. T., Derin, N., ve Cakinberk, A. (2011). Orgiitsel 5zdeslesmenin 6rgii-
tsel baghlikla bicimlenmesi: Malatya ve Tunceli 6zel egitim kurumlar
ornegi. f§letme Arastirmalar: Dergisi, 3(1), 89-121.

Dutton, J. E., ].M. Dukerich ve C.V. Harquail, (1994). Organizational images and
member identification. Administrative Science Quarterly, 39(2), 239-263.

Ellemers, N., Spears, R., ve Doosje, B. (1997). Sticking together or falling apart: In-
group identification as a psychological determinant of group commit-
ment versus individual mobility. Journal of personality and social psycho-
logy, 72(3), 617.

Folger, R., ve Konovsky, M. A. (1989). Effects of procedural and distributive jus-
tice on reactions to pay raise decisions. Academy of Management journal,
32(1), 115-130.

Greenberg, J. (1987). A taxonomy of organizational justice theories. Academy of
Management review, 12(1), 9-22.

Greenberg, J. (1990). Employee theft as a reaction to underpayment inequity: The
hidden cost of pay cuts. Journal of applied psychology, 75(5), 561.

Greenberg, J. (1990). Organizational justice: Yesterday, today, and tomorrow. Jo-
urnal of management, 16(2), 399-432.

Griffin, R. W, Bateman, T. S., Cooper, C. L., ve Robertson, 1. (1986). Job satisfaction
and organizational commitment.

Riketta, M. (2005). Organizational identification: A meta-analysis. Journal of vocatio-
nal behavior,66(2),358-384.

Hofstede, G. (1980). Culture and organizations. International Studies of Manage-
ment & Organization, 10(4), 15-41.

Hollensbe, E. C., Khazanchi, S., ve Masterson, S. S. (2008). How do I assess if my su-
pervisor and organization are fair? Identifying the rules underlying entity-
based justice perceptions. Academy of Management Journal, 51(6), 1099-1116.

Hopkins, S. M., ve Weathington, B. L. (2006). The relationships between justice
perceptions, trust, and employee attitudes in a downsized organization.
The Journal of Psychology, 140(5), 477-498.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 2390



Fetullah Battal

Iscan, O. F., ve Naktiyok, A. (2004). Calisanlarin drgiitsel bagdasimlarimin belirle-
yicileri olarak 6rgiitsel baghilik ve orgiitsel adalet algilar1. Ankara Univer-
sitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 59(1), 181-201.

Karabey, C. N., ve Iscan, O. F. (2007). Orgijtsel 0zdeslesme, orgiitsel imaj ve or-
giitsel vatandaghk davranus iligkisi: Bir uygulama. Atatiirk Universitesi Ik-
tisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, 21(2), 231-241.

Katz, D., ve Kahn, R. L. (1978). The social psychology of organizations (Vol. 2, p. 528).
New York: Wiley.

Lambert, E. G, Kelley, T., ve Hogan, N. L. (2013). The association of occupational
stressors with different forms of organizational commitment among cor-
rectional staff. American Journal of Criminal Justice, 38(3), 480-501.

Lapidot, Y., Kark, R., ve Shamir, B. (2007). The impact of situational vulnerability
on the development and erosion of followers' trust in their leader. The
leadership quarterly, 18(1), 16-34.

Mael, F., ve Ashforth, B. E. (1992). Alumni and their alma mater: A partial test of
the reformulated model of organizational identification. Journal of organi-
zational Behavior, 13(2), 103-123.

Martin, C. L., ve Bennett, N. (1996). The role of justice judgments in explaining the
relationship between job satisfaction and organizational commitment.
Group & Organization Management, 21(1), 84-104.

Mathieu, J. E., ve Zajac, D. M. (1990). A review and meta-analysis of the antece-
dents, correlates, and consequences of organizational commitment. Psyc-
hological bulletin, 108(2), 171.

McFatlin, D. B., ve Sweeney, P. D. (1992). Distributive and procedural justice as
predictors of satisfaction with personal and organizational outcomes.
Academy of management Journal, 35(3), 626-637.

Meyer, J. P., ve Allen, N.J. (1991). A three-component conceptualization of orga-
nizational commitment. Human resource management review, 1(1), 61-89.

Meyer, J. P., ve Allen, N. J. (1997). Commitment in the workplace: Theory, research,
and application. Sage.

Meyer, ]. P., ve Herscovitch, L. (2001). Commitment in the workplace: Toward a
general model. Human resource management review, 11(3), 299-326.

Meyer, J. P, Allen, N. ], ve Smith, C. A. (1993). Commitment to organizations
and occupations: Extension and test of a three-component conceptuali-
zation. Journal of applied psychology, 78(4), 538.

2391 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik Iliskisinde Orgiitsel Ozdeslesmenin Rolii: (Universite
Calisanlar1 Uzerine Bir Ornek)

Moorman, R. H. (1991). Relationship between organizational justice and organi-
zational citizenship behaviors: Do fairness perceptions influence emplo-
yee citizenship?. Journal of applied psychology, 76(6), 845-855.

Mowday, R. T,, Porter, L. W., ve Steers, R. M. (2013). Employee—organization linka-
ges: The psychology of commitment, absenteeism, and turnover. Academic press.

Mowday, R. T., Steers, R. M., ve Porter, L. W. (1979). The measurement of orga-
nizational commitment. Journal of vocational behavior, 14(2), 224-247.

Olkkonen, M. E., ve Lipponen, J. (2006).Relationships between organizational jus-
tice,identification with organization and work unit, and group-related out-
comes.Organizational behavior and human decision processes, 100(2),202-215.

Orpen, C. (1994). The effect of organizational commitment on the relationship
between procedural and distributive justice,135-136.

Ozdemir, A. (2013). Okul y&neticilerindeki adalet ve liyakat ile gretmenlerdeki
sadakat ve gayret arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi
Dergisi, 19(1), 99-117.

Patrick, H. A. (2012). Commitment of information technology employees in rela-
tion to perceived organizational justice. IUP Journal of Organizational Be-
havior, 11(3), 23-40.

Polat, M., ve Meyda, C. (2011). Orgiit kiiltiirii baglaminda giig egilimi ve orgiitsel
baglilik iliskisinde &rgiitsel 6zdeglesmenin aracilik rolii. Atatiirk Univer-
sitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 25(1), 153-170.

Porter, L. W., Steers, R. M., Mowday, R. T., ve Boulian, P. V. (1974). Organizatio-
nal commitment, job satisfaction, and turnover among psychiatric tech-
nicians. Journal of applied psychology, 59(5), 603.

Riketta, M. (2005). Organizational identification: A meta-analysis. Journal of voca-
tional behavior, 66(2), 358-384.

Randeree. K. (2008). Organizational justice: migrant worker perceptions in orga-
nizations in the United Arab Emirates. Journal of Business Systems, Gover-
nance and Ethics 3 (4), 57-69.

Robbins, S. P., ve Judge, T. A. (2013). Organizational behavior. Pearson education lim-
ited.

Riketta, M. (2005). Organizational identification: A meta-analysis. Journal of voca-
tional behavior, 66(2), 358-384.

Spanuth, T., ve Wald, A. (2017). Understanding the antecedents of organizational
commitment in the context of temporary organizations: An empirical
study. Scandinavian Journal of Management, 33(3), 129-138.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi ¢ 2392



Fetullah Battal

Sweeney, P. D., ve McFarlin, D. B. (1993). Workers' evaluations of the" ends" and
the" means": An examination of four models of distributive and procedural
justice. Organizational behavior and human decision processes, 55(1), 23-40.

Tolman, E. C. (1943). Identification and the postwar world. The Journal of Abnor-
mal and Social Psychology, 38(2), 141-148.

Turung, O. (2011). Orgiitsel adaletin calisanlarin drgiitsel 5zdeslesme ve isten ay-
rilma niyetine etkisi: 6rgiitsel 6zdeslesmenin aracilik rolii. ISGUC The Jo-
urnal of Industrial Relations and Human Resources, 13(1), 143-166.

Tiirkoz, T., Polat, M., ve Cosar, S. (2013). Calisanlarin orgiitsel giiven ve sinizm
algilarinin 6rgiitsel bagliliklar: tizerindeki rolii. Yonetim Ve Ekonomi: Celal
Bayar Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20(2), 285-302.

Tyler, T. R., ve Blader, S. L. (2003). The group engagement model: Procedural jus-
tice, social identity, and cooperative behavior. Personality and social psyc-
hology review, 7(4), 349-361.

Usmani, S., ve Jamal, S. (2013). Impact of distributive justice, procedural justice,
interactional justice, temporal justice, spatial justice on job satisfaction of
banking employees. Review of integrative business and economics research,
2(1), 351-369.

Van Knippenberg, D., ve Sleebos, E. (2006). Organizational identification versus or-
ganizational commitment: self-definition, social exchange, and job attitu-
des. Journal of Organizational Behavior: The International Journal Of Industrial,
Occupational And Organizational Psychology And Behavior, 27(5), 571-584.

Wu, C. M., ve Chen, T. J. (2018). Collective psychological capital: Linking shared
leadership, organizational commitment, and creativity. International Jour-
nal of Hospitality Management, 74, 75-84.

Yaslioglu, M. M. (2017). Sosyal bilimlerde faktor analizi ve gegerlilik: Kesfedici ve
dogrulayia faktor analizlerinin kullarlmast. Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Dergisi, 46, 74-85.

Yaziciogly, 1, ve Topalogly, 1. G. (2009). Orgiitsel adalet ve baghlik iliskisi: Konak-
lama isletmelerinde bir uygulama, Isletme Arastirmalart Dergisi 1(1), 3-16.

Kaynakga Bilgisi / Citation Information

Battal, F. (2020). Orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik iliskisinde orgiitsel
6zdeslesmenin rolii:Universite calisanlar iizerine bir 6rnek). OPUS—
Uluslararast Toplum Arastirmalar: Dergisi, 15(24), 2362-2393. DOIL:
10.26466/0pus.681809

2393 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi




