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ağımızda açıklanması ve çö
zümü güç görünen pek çok kar
m aşık olayın kaynağında ekono
mik sorunlar yatmaktadır. Eko

nomik kalkınma çabası, az gelişmiş ül
kelerde yoksulluktan kurtulma, gelişmiş 
ülkelerde ise güçlerini koruyarak gele
ceklerini güvence altına alma yönünde 
büyük önerri kazanmıştır. 

Ekonomik sorunları çözümleyecek 
anahtar kavramlardan biri ve en önem
lisi, "verimlilik"tir. En genel şekliyle, üre
tim sürecine sokulan çeşitli faktörler 
(girdiler) ile, bu sürecin sonunda elde edi
len ürünler (çıktılar) arasındaki ilişkiyi 
ifade eden savurganlıktan uzak, kaynak
lan en iyi biçimde değerlendirerek üret
mek olarak tanımlanan verimlilik, in
sanlara içinde yaşadığı doğayı ve toplu
mu kontrol etme ve bu kontrolü geniş
letme gücü vem1ektedir. 

Gelişmiş ülkeler, bugünkü durumla
rını sürekli kılmak ve geleceklerini ga
rantiye almak amacıyla verimlilik artışı 
sağlan1aya çalışırlcen, gelişmekte olan ül
keler için verimliliğin arttınlması , önem
li bir sorun olarak görülen sennaye, ni
telikli işgücü, teknik bilgi gibi kaynak
ların yetersizliğinin, etkin kaynak kul
lanımıyla çözüme ulaştınlması, hızla ar
tan nüfusa yeni iş imkfuılan sağlaması, 
yaşam düzeyinin yükseltilmesi, gelenek
sel düşük talep/düşük üretim çemberi
nin yıkılmasının sağlanması açısından önem 
taşımaktadır. 

Verimliliği arttıran faktörler arasında; 

• Üretimi kolaylaştıncı, maliyeti dü
şürücü, üretim akışını hızlandıncı ve ka
yıpları en aza indirici üretim teknikleri-
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nin gel iştirilmesi ve bu yolla az kaynak 
tüketimiyle, en az kayıpla üretimin ger
çekleştirilmesi, 

• Amaçların ve bu amaçlara hizmet 
edecek araçların tespiti, yerleşim düze
ninin seçimi, üretim,  aktif ve pasif var
Iıkiann yönetimi, taşmacılık ve diğer ko
nularda etkin ve doğru planlama. 

• Kapasitenin % IOO'e yakın oranda 
kullanımı, 

• Verimiilikle çok yakından ilişkili 
olan kalitenin arttırılması; üretime girdi 
olarak sokulan her türlü ham/ara madde 
ve enerjinin kalitesinin kontroluyla so
nuçta ürün kalitesi, çevre kalitesi gibi 
konularda her türlü yasal standartı n sağ
lanması ve, 

• Üretime katkıda bulunan insangü
cünün kalitesi; üretimin, iyi eğitilmiş, ye
terli beslenen, iş kazalan ve meslek has
talıklarından gereği gibi korunan, sağlık
lı, huzurlu ve temiz bir ortamda çalışan 
insanlarla gerçekleştirilmesi, sayılabilir. 

Toplumların daha yüksek refah sevi
yesine ulaşmasında verimlilik artışının 
çok önemli rolü vardır. Verimlilik artışı 
sayesinde; 

• İşçiler daha iyi çalışma koşullann
da ve daha kısa çalışma süresinde, daha 
çok ücret almakta, 

• İşveren, yeni yatınm imkfuıl.an ya
ratarak kaynak sağlamakta, 

• Üretici, daha düşük maliyetle da
ha yüksek kazanç elde etmekte, 

• Tüketici, daha ucuz ve bol m al bul
ma imkanına kavuşmakta, 
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• Ülke, sağlıklı bir ekonomik büyü
me ile hızla kalkınnıakta ve, 

• Kaynaklar israf edilmeden kulla
nıldığından, madde/eneıji kaybı en aza 
indirilmekte olup, bu tasanufun sonu
cunda çevre kalitesinin korunması da sağ
lanmaktadır. 

Bazı uluslararası kuruluşlarca, ve
rimlilik kavramının ekonomik yönünün 
yanı sıra toplumsal yönünü de dikkate 
alan tanımlar yapılmıştır. Japon Prodük
tivite Merkezi (JPC)'nin bu konudaki 
yaklaşımı; verimliliğin, ulusal bir tercih 
olduğu, verimliliğin toplumca arttınlma
sının uzun vadede toplumu refaha, böy
le bir çabaya girişilmemesinin ise o top
lumu yoksulluğa götüreceği şeklindedir. 

Son yıllarda ülkemizde de üzerinde 
önemle durulması gereken ve dikkati çe
ken verimlilik ve kıldılık kavramlan 24 
Ocak 1980'de uygulanmaya başlanılan 
ekonomik istikrar örılemlennde, üzerin
de önemle d urulan hususlar olmuştur. 

Çevre korumada verimliliğin ön plan
da tutulması ve halihazırda kurulu tesis
lerde verimliliği arttırmak üzere; 

• A vusturya'dakirıe benzer OCO
PROFIT kavramının uygulanması ve 
yaygırılaştınlmasının; işyerlerindeki dağı
nıklığı örıleyerek (housekeeping) ve or
tamı tertipli tutarak yıllık tasarruftarla 
artış sağlandığının, 

• ÇED şirketlerine benzer özel şir
ketler aracılığı ile gerçekleştirilen ve 
IS0-9000 uygulamalannda yapılan "au
diting" işlemi ile bilançolarda düşüş tes
bit edilebileceğinin; böylece daha az su 
ve eneıji kullanılarak ve yalıtırola tasar
ruf sağlanarak verimliliğin arttınlabi
leceğinin, 

• ÇEVKO faaliyetinde olduğu gibi, 
ortak nitelikli �tıklann değişik kaynak
lardan aynlarak toplanması suretiyle de
ğerlendirilmesi işlemlerinin yaygınlaştı
nlmasının, verimlilik ve maliyet açısın-

dan yarar sağlayacağının topluma ve sa- ..._ 
nayiciye kanıtlanması gerekir. 

Verimliliğin tanımı, verimliliği arttı
ran faktörler, verimlilik artışıyla sağ
lanan olumlu gelişmeler, ana hatlanyla 
ve genel olarak arılaşıldıktan sonra ve
rimliliği attıran faktörlere biraz daha bi
limsel açıdan yaklaşılması gerekmekte
dir. Bu yaklaşımı sağlıklı ve verimli ya
pabilmek ise, üretim süreçlerini (örne
ğin herhangi bir tesisi) bireysel olarak 
ele almak ve aynntılı incelemeye tabi 
tutmak mümkün olabilir. 

Seramik için böyle bir örnek durum 
değerlendirmesi yapıldığında; emek-yo
ğun bir tesis grubunu (duvar/yer karosu, 
sağlık gereçleri, tuğla/kiremit gibi) içine 
alan bu endüstri kolunun, hızla değişim 
gösteren bir teknolojik gelişim ve ilerle
me içinde olduğu dikkati çekmektedir. 
Bu tesislerin ayakta kalabilmesi için söz 
konusu hızlı değişime ayak uydurmalan
nın gerekliliği kaçınılmazdır. 

Seramik tesisi için yapılacak irdele
mede, kullanılan hammaddeler ve ürün
lerle, işlem türleri açısından ibir ilişki ku
rularak diğer tesisler için de fikir verebi
lir. Örneğin kalıplama yoluyla şekillen
dırmenin yapıldığı bir seramik endüst
risi (sağlık gereçleri üretimi gibi), özel
likleri itibariyle urılu marnilller üreten 
bir tesise oldukça benzemektedir. 

Her ki tesis grubu da sürekli yükse
len hammadde ve enerji fiyatlannı telafi 
etmek üzere proses metodlannı geliştir
mek zorundadır. Enerji ve emek - yoğun -
olan bu iki tesis, eski teknolojiterin kul
lanılması durumunda emek-yoğun tesis
ler olarak da değerlendirirler. 

Hamur veya çamura katılacak ham 
ve yardımcı malzemelerin miktarlannın 
otomatik kontrolla ayarlanması, vizko
zite, akıcılık, donma özelliği gibi para
metrelerin sürekli testi, kanştırma, de
polama ve nakil işlemlerinin otomatik 
kontrol kullanımıyla gerçekleştirilmesi 
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ve şekillendinne, yüzey işlemleri ve pi
şirim sürecinin her aşamasının kontrollü 
olm as. 

• İşgücünden, zamandan ve mali
yetten tasarruf saglanmasına, 

• En az sarfiyatla kaliteli üıün alın
masına, 

• Verimliligin artmasına, 

• Malzeme ve enerjinin en az kayıp
la kullanılmasına ve sonuçta 

• Çevre sagııgının korunmasına hiz
met etmektedir. 

Tesislerdeki çalışan sayısının arttınl- · 
ması, üretim kapasitenin arttıolabilmesi 
için gerekli ve yeterli şart degildir. Bu 
artışın sağlanması, gerekli alet, cihaz ve 
ekipman (tesis, üretim hattı v.b.) kapasi
telerinin geliştirilmesine ve robot sis
temlerininkullanılmasına baglıdır. Öme
gin klasik bir döküm metodunda çamu
run kalıp içinde kuruması için geçen 
yaklaşık 8-10 saat'lik süre, orta ve yük
sek basınçlı hızlı döküm yapılabilmesi
ne imkan veren seramik kalıplannın kul
lanınuyla 1 saatte, 40-45 saat süren kla
sik pişirim süreci, hızlı pişirim fınnlan 
kullanılarak 45 dakikaya düşürülerek 
üretim hızı ve kapasitesini arttınnak müm
kün olabilmektedir. Aynca zamandan/ 
eneıjiden tasarruf edilmesini de saglaya
cak hızlı mikrodalga fınnlan kullanıma 
girmesiyle. gelecekteki üretim hızındal 
kapasitesinde ve verimlilikte olumlu yön- · 
de gelişmelerin olacagı muhakkaktır. 

Yukanda verilen örnekleri çogaltmak 
ve tüm tesisleri içine alacak şekilde ge
nelleştirmeler yapmak mümkündür. Ve
rimlilik ölçümlerinde temel girdiler olan 

� işçilik, sermaye, hammadde, malzeme, ya
kıt ve enerjinin minimum miktarda tü
ketimiyle istenen üretimin yapılması, üre
tim sırasında açıga çıkma ihtimali bulu
nan katı, sıvı ve gaz şeklindeki atık ve 
artıkiann da minimuma indirilmesini sag
lalanacaktır. Görüldügü gibi madde/ener
ji/insan gücü tasarrufunu ön planda tu-

- e OCAK - HAZIRAN 1 994 

tan ve kaynaklann etkin kullanımını ön
gören teknolojilerin yaygın şekilde hay
ata geçirilmesi, yalnızca verimliliğin art
tınlmasında değil, aynı zamanda çevre 
kalitesinin korunmasına hizmet eden bir 
faktör olması nedeniyle de önem arze
den bir husustur. O 
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