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TURIZM EGITIMINE FARKLI BAKISLAR...

Agirlama konuluders
programiarinin gehstiriimesi

CEV. 6ZGUR 6ZMEN

Gecmig onbeg yl
siiresince otelcilik ve
yiyecek iiretimi ve
sorvisl gibl konularm,
ogretim programiam
cergevesinde ele alimg
bigiminde koldi
defjlgmeler ortaya
elemanlari bu program
kapsamindaki
dersierin icerigini ve
nasi ogretilmesl
gerektigini
degeriendirmeye
baglanuglardwr.

Ozgﬁr Qzmen, Anadolu Universitesi
Eskigehir Meslek Yiksekokulu'nda
o6fretim grevlisidir.

* Agirlama, "hospitality” kargihginda
kullanilmigtir.

**J.A. Hegarty, "Curriculum Develop-
ment in Hospitality Studies®, Interna-
tional Jounal of Hospltality Mana-
gement, Vol: 4, No: 3, pp. 127-128,
1985.
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e¢mig onbes yil siiresince otel-
G cilik ve yiyecek iiretimi ve ser-
visi gibi konulann, 6gretim prog-
ramlan gergevesinde ele alinig
biciminde koklii degismeler ortaya ¢ik-
mugtir. Ogretim elemanlan bu program
kapsamindaki derslerin icerigini ve
nasil Ogretilmesi gerektigini degerlen-
dirmeye baglamuglardir. Yetmigli yil-
larin baglanina kadar bu dersler bir sor-
gulama siireci yaratmaksizin ikna reto-
rigi cergevesinde dogmatik bir tarzda
sunulmaktaydi. Cogunlukla bu konuda
yapilan caligmalarin niteligiyle 6gren-
cilere sunulusu arasinda farkliliklar bu-
lunuyordu. "Cook-freeze", "cook-chill"
gibi yiyecek liretim sistemlerinin gelig-
mesi ve fast-food alanindaki yeni olu-
sumlann bir sonucu olarak, gerek Ame-
rika Birlesik Devletlerinde gerekse In-
giltere'de yeni ders programlan olugtu-
ruldu. Bu programlarn, igerigi giincel-
lestimme ve bilimsel 6gretme yontemle-
rinin uygulanmasi konularnnda yogunlagti.

Yiyecek konulu ¢aligmalann 6gretil-
mesi sirecinde amaglanan; genel olarak
Ogrencilerin konuyu anlamalarini ve ya-
sam Orgiisi icinde 'yiyecek' ilmeginin
kargiikli iligkilerinin ayirdina varabil-
melerini saglayabilmektir. Bu amag, 8-
renciye oldukg¢a genig bir yemek olug-
turma segeneginin sunulmasi ve 6nem-
siz farklar yerine temel farklann vurgu-
lanmasiyla mimkiindiir.

Temel vurgu sorgulamaya dayali bir
yaklagimla elde edilebilecek genel ilke-
lere ve genis kapsamli kavramlara y§-
netilmelidir. Mekanik bir asilimasyon
sirecinin igletilmesine ve olgulan bel-
letmeye dayali bir §gretine yO6ntemin-
den kagimilmalidir.

Agirlama konusunda derece veren
Ogretim programlannin ortaya ¢ikma-
styla birlikte kuram ve uygulama arasin-
daki iligkileri doniistiiren daha ileri dii-
zeyde bir degisim ortaya ¢ikti. Bu ger-
¢evede, Ogretmenler yiyecek konulu ¢a-
ligmalara, restoran uygulamalanna, yi-
yecek liretim ve servis etkinliklerine ve
teknolojisine daha elestirel bir bi¢imde
yaklagmaya ve gelecege yonelik Oneri-
lere, belki de bu bilgilerin dahakolay in-
celenebilmesi nedeniyle, gersksiz bir
vurgu yapan ders programlan her kade-
mede hosnutsuzluk yaratti. O zamana
degin otelcilik ve yiyecek iretimi ve
servisi konularnindaki Ogretim uygula-
mailarina biiyiik 6lgiide dogmatik bir ile-
ri sirme uslubunun egemen olmasi ne-
deniyle, bu disiplin diger disiplinler i¢in
s6z konusu oldugu gibi zihnin nadiren
Ogrencilerin elegtirel diizeyde diigiinme-
lerine elverisli olabilmigtir.

Bu konuda gelistirilen ders program-
larinda, bilginin se¢ilmesi konusuna ¢ok
az yer verilmistir. Kigiler ne 6grenme-
lidir? Konu nedir? ikinci olarak, bilgi
nasil Orgiitlenmelidir? Ne kadar kuram
gereklidir? Ne kadar uygulama gerekli-
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" dir? karan kim verecektir? Bilginin su-

nulusuna iligkin olarak, bilgi nasil 6g-
retilmeli ve nasil 6grenilmelidir?

Yeni ders programlan geligtirilmesi
talebindeki asil vurgu konuyu §gretme
siireci yerine Ogrenme siirecine kaydi- .
nlmalidir. Béylece, 6grencilerin sorgu-
lanmalan ve deneyleri ders programi
geligtimne ¢abalarina merkez olugtur-
mustur. Ogrenciler, nceden belli olan
sonuglan olurlamak yerine; ilgili verile-
ri degerlendirdikten ve deneylere katil-
diktan sonra otelcilik ve yiyecek tiretimi
ve servisi etkinliklerine iligkin olarak
kendi sonuglarina varmak iizere yiirek-
lendirilir. Boylece 6grenciler, kendi kar-
stlagtiklann durumlarda kendilerine yo-
netici olarak algilamaya yonlendirilirler.

Ders programlannin geligmesi; res-
toran igletmeciligi, yiyecek iiretimi gibi
bir 6zellesme ¢izgisi izlemektedir. ilk
bakigta dogal bir evrim olarak goérilen
bu egilim, sektdrde ve toplumda gercek-
lesen geligsmeler baglaminda daha az sa-
vunulabilir bir konuma dogru ¢ekil-
mektedir.

Agirlama konulu ders programlarini
gelistirenler simdilerde canlilif1 koruya-
cak ve yiyecek iretimi, restoran servisi,
kat hizmetleri, resepsiyon ve bar gibi
daha fazla béliimlere ayirnadan uzak
duracak bir sistem yaklasimi iizerinde
durmaktadirlar. Bu egilimin nedeni, ta-
sarlanmig olan iyi tammlanmg ders
programinin kabul edilen ders progra-
mina denk olmasini saglamaktir.

Bu amaca ulagmak igin ders prog-
ramlann gelistirenler e zamanh ve
kalic1 bir 6grenme bigimini saglayacak
kosullan yaratmak iizere ilerlemeci bir
yaklagimi benimsemek, agik bir bigimde
tammlanmig hedefler temelinde 6grenci

odakli ve etkinlige dayali bir program -

hazirlanmalidir. Hedeflerin belirlenmesi
ders programlannin igeriginin olugturul-
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masina 6ngelmelidir. Ders programlari-
nin gelistirilmesinde ders 6zetlerinin ha-
zirlanmasi en son faktérdir. Ders 6zet-
lerinin olugturulmasinin tek nedeni ise
incelenebilir olugudur.

Ogrenci galismalarinin gergekgi bir
bicimde takdir edilerek degerlendiril-
mesi ve giivenilir bir geri-besleme me-
kanizmasinin olugturulabilmesi; 6gret-
menlerin ¢aligmalar tizerinde yorum ya-
pabilmelerini saglar. Bu sonug, §gret-
menlerin hedeflerin, 6grenme stratejile-
rinin, degerlendinne bigimlerinin, yarar-
lanilan materyal ve ders ¢zetlerinin be-
lirlenmesi siirecine katihimiyla gercek-
lesir. Ogretmenin restoran / mutfak labo-
ratuvarindaki ve derslikteki rolii bir reh-
berlik ya da damigmanliktir.

Iyi bir 6grenme bigimi, dgrencilerin
Ogrenme siirecine etken katilimcilar ola-
rak yeralabilmelerini saglayacak beceri
ve tutumlanm geligtirebilmelidir. Ogret-
men baskin bir §grenme ortami yerine 6§-
rencilerin artan katilimiyla kendi kendi-
ne §grenme siirecini gelistiren §gretme
yontemleri aktif bir bi¢cimde desteklen-
melidir.J

iyl bir Gr enme bicimi,
ogrencilerin siirecine
etken katiamcaar
olarak
yeralabilmelarini
saplayacak baceri ve
tutumlarimu
gelitirebilmelidir.
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