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ÖZET 

B 11 çalışmanın amacını, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti (KKTC) ekonomisine kumar turizminin yapmış olduğu 
etkilerinin değerlendirilmesi oluşturmaktadır. Bilindiği üzere, kumarlıane/erin merkezi yönetim tarafından 
kapatılması ile birlikte Tiirkiye'defaaliyeı gösteren pek çok kumarlıane yakın ülkelere taşınmıştır. Bu ülkeler 
içerisinde en fazla kumarhanenin açıldığı ülke, Kuzey Kıbrıs Türk Cımıhuriyeıi'dir. Gerçekten de bu ülkede 
son bir-iki yıl içerisinde kumarlıane sayısı birdenbire artış göstermiştir. Bu çalışma kapsamında, KKTC'de 
açılan kumarlıane/erin iddia edildiği gibi ülke ekonomisine katkıda bulunup bulunmadığı araştırılmakıadır. 
Çalışma, ülkeye gelen Türk ve yabancı uyruklu turisıler üzerinde ayrı ayrı gerçekleştirilen alan araştırması 
bulgularına dayanmaktadır. Çalışmada, alan araşıırması yöntemi olarak yazılı anket tekniği kullanılmış 
ve elde edilen verilerin Excel/ Data Process programmda analiz edilmesi ile çeşitli bulgular elde edilmiştir. 
Çalışmada sonuç olarak, kumar turizminiıı KKTC ekonomisine beklendiği gibi olumlu yönde etkide bulunmadığı 
saptanmıştır. Kıtmar turizminin ülke ekonomisine olumlu katkı yapmamasmın yanı sıra, KKTC ekonomisinin 
son yıllarda önemli bir gelir kaynağı olan "öğrenci turizmi"nin de kumarlıane/erden dolayı olumsuz yönde 
eıkilenebileceği sonucuna ulaşılmıştır. 

ATUihUır sözcükler: Kumar turizmi, ekonomik etki, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti 

ÖNSÖZ 

1 950 ' li yılların başından itibaren hızla gelişen 
teknoloji, tatil sürelerinin uzaması, tatil bilincinin 
yerleşmesi v .s .  gibi etkenierin olumlu yöndeki 
gelişimi ile; dünyadaki turizm endüstrisi hızla 
büyümüş ve büyümesini 2000 yılından sonra da 
sürdürebilecek ender endüstrilerden biri olma 
özelliğini kazanmıştır. Turizm endüstrisinin özellikle 
ekonomik etkileri bu sektörü ülkeler için önemli 
bir noktaya getirmiştir. 1 990 ' lı yıllarda dünya ül
kelerinin iç ve dış turizm harcamaları 2.7 5 trilyon 
dolar olarak gerçekleşirken, 2000 yılında %5 lik 
bir artışla 3 . 7  trilyon dolarlık bir iş hacmine ula
şacağı beklenmektedir (Boyacı ve Aktaş: 36-50). 

K.K.T.C 'de diğer Akdeniz ülkeleri gibi turizm 
pastasından pay alabilmek için özellikle son 1 5  
yıldır yoğun çaba harcamaktadır. K.K.T.C. , tıbkı 
diğer küçük ada ülkeleri gibi birçok sorunla karşı 
karşıya kalmaktadır. Küçük ada ülkelerinin ortak 
olan temel sorunları aşağıdaki gibi özetlenebilir (Ka
kazu: 1 994) : 

1 .  Nüfus azlığına bağlı olarak yetersiz ekonomik 
aktiviteler, 

2. Kısıtlı pazar, yetersiz doğal kaynaklar ve yüksek 
taşımacılık girdisirıin, ekonomik kalkınınayı en
gellemesi, 

3. Yetersiz su, arazi, ve buna benzer sorunlardan 
dolayı özellikle tarım ihtiyaçlarını karşılayabilmek 
için yüksek oranda ithalatın yapılması zorunluluğu, 

4. Ülke ekonomisinin birkaç ana sektöre bağımlı 
kalması, 

5. Gelir ve istihdamın büyük oranda devlet tara
fından karşılanması, 

6. Bütçe açıkları için büyük ölçüde dış borçlanmaya 
ihtiyaç duyulması. 

K. K.T.C, bu ortak sorunların yanı sıra, tanın
maınışlık ve turizm konusunda yanlış strateji ve 
uygulamalar sonucu bir türlü turizm gelirlerini 
istenildiği seviyeye getirememiştir. 1 979 yılından 
bu yana turizmi öncü sektör ilan eden hükümetler, 
bir türlü beklenen başarıyı gösterememiştir. Tu
rizmle refaha kavuşmayı bekleyen hükümetler 
bugüne kadar Türkiye devletinden aldıkları dış borç 
ve yardımlada ayakta durmayı başarmışlardır. 
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GIRIŞ ARAŞTIRMANIN KONUSU 
1995 ve 1996 yıllarında Türkiye'de Refah Partisi'nin 
iktidara geldi� dönemde gazinolara getirilen kı
sıtlamalar nedeni ile, Türkiye'deki gazino sahipleri 
b�ka merkezler bulma eğilimine girmişlerdir. Türk 
cumhuriyetleri ve Rusya'nın yanı sıra cografi ya
kınlıgından dolayı KKTC yeni merkezlerin içeri
sinde birinci konuma gelmiştir (Yeni Yüzyıl : 1 5  
Agustos 96). 

Bu araştırmanın konusunu, KKTC'de son bir yılda 
çok hızlı bir şekilde gelişen ve KKTC hükümetinin 
de çok sıcak baktı� kumar turizminin çarpan ve 
istihdam etkilerinin ölçülmesi oluşturmaktadır. 
Aynca, kumar turizmi için gelen turistlerin diger 
turistlere göre para harcama egilirnlerinin karşı
l�tırılması da, ar�tırmanın konusu içerisindedir. · 

ARAŞTIRMANIN AMACI VE ÖNEMl 
1995 yılında KKTC'de bulunan kumarhane sayısı 

5 iken, 1 997 yılında bu sayı 1 8 'e yükselmiştir. 
Üstelik kumarhane izni için başvuran firma sayısı, 
şu anda 17 'dir. Bir yılda % 350 artan kumarhane 
sayısı, KKTC kamuoyunda en çok konuşulan ko
nuların başında gelmektedir. 

Araştırmanın temel amacı, KKTC' deki kumar 
turizminin ekonomik etkilerini incelemek ve bir 
turizm çeşiti olarak ülke ekonomisini etkileyen 
olumlu ve olumsuz yanlannı ortaya koymaktır. 
Daha öncede belirtildi� gibi, şu anda 1 8  olan ku-

TABLO 1. KKTC'deki kumarhanelerin listesi 

NO CASINO ADI 

1 Vegas Casirıo 

2 Pegasus Casino 

3 Dome Casino 

4 Emperyal Casino 

s Grand Casirıo 

6 Casirıo Uman 

7 Casirıo Celebrity 

8 Princess Casino 

9 Grand Rock Casino 

1 0  London Casina 

l l  Solamis Casirıo* 

1 2  Palm Beach Casino 

1 3  Grand Casirıo 

14  Sema Casino 

1 5  Casirıo Sun 

1 6  Saray Casina 

17  Hard Casirıo 

1 8  Denizkızı Casirıo 

KAYNAK: KKTC Turizm Bakanlığı 
• Salamis Casino kapatılınıştır. 
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IŞLETMEcl ADRES 

Senpa Turizm U d. Club lapethas, Girne 

Latif Ahmet & Sorıs Ud. lapta, Girne, Girne 

Kyrenia Amusment Entrel Ud. Dome Hotel, Girne 

Emper Otelcilik Jasmine Court, Girne 

Green Karmi Tatil Köyü Green Karmi, Girne 

&say Işletmeleri Ud. Uman Otel, Girne 

Celebnitiy Hotels Ud. lapta, Girne 

Çağın Kollektif Sti. Çatalköy, Girne 

Coombe Park View Lıd Grarıd Rock Hotel, Girne 

Şeref Apt Hotel Ud. Şeref Apt. Hotel, Girne 

KKLI Lıd. Solamis Bay Hotel, Muöusa 

Palm Beach Hotels Lıd. Palm Beach Hotel, Maöusa 

Elite Lıd. Cyprus Garderıs, Maausa 

Sema Içki Lıd. Sema Hotel, Maausa 

Park Hotel Ltd. Park Hotel, Mailusa 
Saray Hotel Saray Hotel, lefk�a 

Hotel laphethos Sanpa Turizm Ud, Lefk�a 

Denizkızı Lıd. Denizkızı Hotel, Girne 
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marhane sayısı, KKTC'nin turizm sektöıü yapısında 
köklü değişiklikler yapmaya başlamıştır. Gerek 
deniz-güneş-kum, gerekse öğrenci turizminin bir 
alternatifi olarak düşünülen kumar turizmi, ilk defa 
KKTC ölçeğinde akademik bir çalışmaya konu 
olmaktadır. 

ARASfiRMANIN VARSAYlMLARI VE 
SINIRLAMALARI 
Araştırma, KKTC'ye gelen kumar turizmi müşte
rilerini kapsamaktadır. Oluşturulan anket formun
daki soruların hazırlanması aşamasında kumar 
turizmi turistlerinin bütün harcama dilimlerini kap
samasına özen gösterilmiştir. 

Araştırma planında 400 denek üzerinde çalış
manın gerçekleştirilmesi amaçlanmış, ancak an
ketin örnekiemi 173'de kalmıştır. Bunun nedeni, 
bazı kumarhane yöneticilerinden izin alınamasıdır. 
Öte yandan, anket formlarının dağıtıldığı turist
lerden bazıları, formları doldurmadan geri ver
mişlerdir. 

ARAŞTIRMA METODU 
Temmuz 1 997 'de başlayan çalışma, Şubat 1 998 
tarihinde tamamlanmıştır. Araştırmada, yüzyüze 
görüşmeler ve yazılı soru tekniği kullanılmıştır. 
Araştırmaya dahil edilen anketler beş ana kumar
hane - otel de uygulanmıştır. Bunun yanında diğer 
grup anket, çeşitli restoran ve tarihi yerlerde reh
berierin yardımı sayesinde uygulanmıştır. Böylece 
iki grup anket elde edilmiştir. Yapılan sınama an
ketlerinde, KKTC 'ye kumar oynamak için gelen 
turistlerin hemen hemen hiç harcama yapmadıkları 
ortaya çıkmıştır. Bunun nedeni araştırıldığında, 
kumarhane sahiplerinin bütün harcamaları müş
terileri adına yaptığı ortaya çıkmıştır. Bunun üzerine 
araştırmanın doğruluğu için turistlerin adada kal
dıkları süre içinde yaptıkları aktiviteler sorolmuş 
ve böylelikle kumarbanelerin yaptıkları harcamalar 
belirlenmeye çalışılmıştır. 

Araştırmanın anket formu iki farklı soru tipinden 
oluşmaktadır. Birinci tipte, turistlerin profilini 
kıyaslayabilmeye yönelik sorular, ikinci tipte ise 
turistlerin harcama eğilimleri ile ilgili sorular yer 
almıştır. Bu iki ayrı soru tipi sayesinde turistlerin 
KKTC'ye geliş amaçlarına göre profili ile para 
harcama eğilimlerinin karşılaştırılma olanağının 
sağlanması amaçlanmıştır. 

Araştırmanın tam örnekleme tekniğine uygun 
olarak gerçekleştirilmesi hedeflenmiş, ancak, yu
karıda da belirtildiği gibi, bazı kumarhane yöne-

ticilerinin isteksizliği dolayısıyla, bu hedefe ula
şılamamıştır. 

Araştırmadan elde edilen veriler, Exeeli Data 
Process prograrnı ile değerlendirilmiş ve ikili çapraz 
tablolar ve grafikler elde edilerek, birtakım bul
gulara ulaşılmaya çalışılmıştır. 

Araştırmanın gerçekleştirildiği aylarda toplam 
kumarhane sayısı 1 8'dir ve araştırmanın yürütül
düğü 5 kumarhane, toplam kumarhane toplanının 
% 27 ,?'sini oluşturmaktadır. Ayrıca o dönemlerde 
KKTC'de tatil yapmakta olan 1 800 dolayında 
yabancı turist olduğu tahmin edilmektedir. Bu 
rakamlara göre alınan örneklemenin genele oranı 
ise, %9' dur. Araştırmanın yürütüldüğü oteller, 
yıldızları ve denek sayısı aşağıdaki gibidir. 

Polm Beıxh otel-cosina s yıldızlı MaAusa 1 3 k�i 

(yprus Gorden otel-cosina ! . Sınıf T.K. MaAusa 1 6 k�i 

Park Hotel otel -cosina 4 Yıldızlı Mogusa 1 9 k�i 

Green Kormi otel-cosina 3 Yıldızlı Girne 1 7  k�i 

Saray ote�cosiııo 3 Yıldızlı Lefkoşo 1 6 k�i 

IDPLAM 81 k�i 

Çalışmanın ikinci grubunu oluşturan turistlere 
anketler, çeşitli restoranlarda ve rehberierin katkıları 
sayesinde çevre gezilerinde doldurtulmuştur. 

ARASTIRMAN IN TURIST PROFILINE YÖNELIK 
BULGULARI 

Ankete katılan turistlerin %46'sını Türk turistler 
oluşturmaktadır. İkinci sırada ise, İngilizler gel
mektedir. En düşük oran ise %2 ile Fransızlar' dır. 
Ayrıca Türk turistlerin tamamının kumar turizmi 
için geldikleri söylenebilir. 

TABLO 2. Turistlerin uyruklanna göre dağılımı 

UYRUK n � 
Türk 81 46,0 

Alman 33 20,0 

Ingiliz 4 1 27,0 

Avusturya l O  5,0 

Fransız 3 2,0 

TOPLAM 1 73 1 00,0 
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TABLO 3. Turistlerin yaşıarına göre dağılımı 

YAŞ n % 

1 0 - 20 4 2,0 

2 1 - 40 60 35,0 

41 - 60 79 46,0 

61 + 30 1 7,0 

TOPLAM 1 73 1 00,0 

Turistlerin yaş yoğunluğu, 4 1 -60 yaşlan ara
sındadır. İkinci sırada ise, 2 1-40 yaşlan arasındaki 
turistler gelmektedir. Ttirk turistlerin yaş gruplarına 
göre yoğunluklan daha çok 2 1 -60 dilimine gir
mektedir. 

Turistlerin geneline bakıldığında, kadınların 
a�ırlıklı olduklan görülmektedir. Kadınlar %53, 
erkekler ise %47'dir; ancak, Türk turistler ince
lendi�inde bu oranlardan farklı sonuçlar gözlen
miştir. Türk turistler arasında erkekler %6 1 ,  ka
dınlar ise %39 oranındadır. Aynca yabancı tu
ristlerin aileleri ile gelme oranının daha yüksek 
olduğu da saptanmıştır. 

Ankete katılan turistlerin %36'sının, l ila 3 gün 
arasında de�işen sürelerde KKTC'de konaklama 
yaptı�ı belirlenmiştir. 

Anketin de�erlendirilmesi sonuçlan arasında 
bütün turistlerin organize turlarla geldi� ve yine 
hepsinin uçakla yolculuk yaptı�ı anlaşılmıştır. 

Türk ve yabancı turistlerin KKTC konusundaki 
görüşleri incelendi�de; her iki turist grubu da otel 
elemanlarının iyi olduğunda hemfikirdirler. Aynca 
ortamın sessiz ve sakin oluşu da, her iki grup için 
olumludur. Ancak grupların KKTC 'ye gelme 
amaçlan farklı olduğundan, farklı konularda farklı 
beklentilere sahip olduklan görülmektedir. İki ayn 
turist grubunun KKTC'deki oteller konusundaki 
görüşleri incelendi�de; iki grubun da otel oda
larındaki eksiklikler dışında, aynı görüşte oldukları 

TABLO 4. Turistlerin cinsiyetiei-ine göre dağılımı 

ciNSIYET n % 

Kadın 93 53,0 

Erkek 80 47,0 

TOPLAM 1 73 100,0 
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Tablo 5. Turistlerin kalış sürelerine göre dağılımı 

YAŞ n % 

1 - 3 62 36,0 

4 - 7  3 1  1 8,0 

8 - 10 47 27,0 

1 1 +  33 1 9,0 

TOPLAM 1 73 1 00,0 

bir başka konu saptanamamıştır. Tıpkı tablo 6'da 
olduğu gibi farklı beklentilerinden dolayı algıla
malarda farklılık ortaya çıkmıştır. 

Değerlendirme 

Araştırmaya dahil edilen turistler KKTC'ye gelme 
amaçlarına göre gruplandırıldığında, farklı iki 
grupla karşılaşılmıştır. Bu iki grubun beklentileri 
ve algıladıklan şeyler do�al olarak farklılıklar 
göstermiştir. Bunun yanında kültür farklarını da 
gözardı etmemekte fayda vardır. E�er Türk tu
ristlerin profili çizilecek olursa, aşa�ıdaki bulgular 
ortaya çıkabilir; "orta yaşlı, erkek, yalnız seyahat 
eden, uçak ve organize turları tercih eden, aileleri 
ile pek seyahat etmeyen, kumarhanelerde rahat 
rahat oynayabileceği (az kalabalık) bir ortamda 
mutlu olan ,fazla gezmeyen". Di�er yandan, yabancı 
turistlerin profili ise şu şekildedir: "orta yaşın 
üzerinde, kadın, aileleri ile seyhat eden, çevre 
olayın duyarlı, gezmeyi seven" gibi bir profil ortaya 
çıkmaktadır. 

ARAŞTIRMANIN TURIST HARCAMALARINA YÖNELIK 
BULGULARI 

Araştırmanın bu bölümünde KKTC 'ye geliş ne
denleri farklı olan (kumar turizmi ve tatil) iki grubun 
farklı sektörlerde olan para harcama e�imleri 
üzerinde durulmuştur. Bu amaçla otel ve tatil için 

TABLO 6. Turistlerin KKTC'nin iyi yönleri hakkındaki görüşleri 

TÜRK TURISTLER YABANC TURISTLER 
1. Kumarhaneler il rahat ol� 1. Oogal va tarihi ortam 

2. Otel elemanlannın iyi ol� 2. Insanların yakın igisi 

3. Sessizlik va sakinlik 3. Dtal çalışanlarırın yakrı lgisi 

4. Uçak va transferierin rahat oluşu 4. Fiyatlar 
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TABLO 7. Turistlerin KKTC'nin kötü yönleri bakkındaki göriişleri 

TÜRK TURISTLER YABANC TURISTLER 
1. fıyatlar beklentierin üzerinde 1. Uçak ydıüıAdon ve r&ıi'ICI' 

2 Otııl odalarının eksidikleri 2 Çevreye duyarsızlık 

3. Eglance inkaniCI'ının kısıtlı olması 3. Tqılu �oolık noksonlıgı 

4. Al�erit çeşidiligilin az arnası 4. Otııl odalarındaki bazuklukiCI' 

ve otel dışında harcadıklan para miktarlan bu
lunmaya çalışılmıştır. Çalışmanın "Araştırma Me
todu" bölümünde de belirtildiği gibi, kumar turizmi 
için gelenlerin bütün harcamalarının kumarhaneler 

tarafından karşılanması, harcama miktarlarının 
saptanmasını oldukça zorlaştırmıştır. Tablo 9'da 

TABLO 8. Turistlerin KKTC'ye tekrar gelme eğilimleri 

EGILIM n % 

Evet 42 24,0 

Belki 1 1 1  64,0 

Hayır 20 12,0 

yer alan "Grup A", Türk turistleri, "Grup B" ise, 
yabancı turistleri temsil etmektedir. öte yandan 
KKTC'ye tatil amaçlı gelenler daha çok yabancı 
turistlerdir. Para birimi İngiliz Sterlini'dir. Ra
kamlar, günlük kişi başına düşen ortalamalardır. 
B u ortamalar genelde turistlerin tahmin ettikleri 
rakamlardır. 

TABLO 9. Turistlerin harcama yaptıklan alanlar (harcamalar sterlin cinsinden hesaplanmıştır) 

HARCAMA YAPILAN ALANLAR GRUP A GRUP B 

Tur operatörlerine verilen para o 400 "'"' 

Otelde yemek için yapılan harcama o 3 

Otelde içecekler için yapılan harcama o s 

Otelde telefon ve fax için yapılan harcama o 1 

Otelde yapılan diger harcamalar o o.s 

Otel d�ında harcanması düşünülen miktar min 1000 300"' 

Tarım ürünleri (sebze, meyve) o 7 

Et ve balık o o 

Sigara o 0.4 

Temizlik malzemeleri o o 

Içecek (otel dışından) 1 1 .3 

Araba kiralama 1 2S"' 

Benzin o 7 

Otel d�ında restoran harcaması 6 4 

Toplu taşımacılık ve taksi harcaması o 0.3 

Otel d�ında telefon harcaması 4"'"'"' o 

Otel d�ındaki diger gazi no ve kulüplerdeki harcamalar 300* 0.2 

Hediyelik eşyalar 1 S"' 23"' 

Duty free shop (sigara, içki ve diğer mallar) harcaması 40"' 1 S"' 

"' Kişi başına düşen ortalama miktardır (günlük değil) 
•• Kişi başına düşen ortalama miktardır (günlük değil) ve kahvaltı+bir yemek+transfer+rehberlik hizmetlerini içerir. 
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Değerlendirme 
Araştırmanın bulgularından açıkca görüldüğü gibi 
(Tablo 9), tatil için gelen turistler KKTC ekono
misinin farklı alanlarına diğer gruba oranla daha 
çok para harcamaktadırlar. Kumarhaneler için gelen 
turistlerin daha fazla para harcama kapasiteleri 
olmasına rağmen, sadece otel içinde ve gazinoya 
para hacama eğilimleri olduğu saptanmıştır. Bu 
sonuç, paranın KKTC ekonomisine gitmesi en
gellemektedir. Bu konuyu aşağıdaki gibi açıkla
yabiriz. 

KKTC ' ye kumar turizmi için gelen turistler iki 
nedenle adaya gelmektedirler. Bunlar: 

1 .  Türkiye'deki kumarhanelerde belli bir para 
miktarınin üzerlerine çıktıkları için Kıbns tatiline 
hak kazamyorlar. B öylece hem değişik yer görme 

hem de kumar oynama gibi bir imkana kavuşu
yorlar. Bu uygulama Türkiye'deki kumarbanelerin 
kapatılması ile ortadan kalkmıştır. 

2. Türkiye'de kumarbanelerin kapatılması riski 
dolayısıyla kumarhane sahipleri, müşterilerini 20 
- 50 kişilik gruplar halinde KKTC 'ye göndermeye 
başlamışlardır. Böylece sektörünün durumu tam 
belli olmadığı için, Türkiye'deki müşterilerini 
kaçırmamaya ve pazar paylarının düzeyini dü
şürmemeye çalışmaktadırlar. 

Müşterilerinin bütün ihtiyaçlarım ücretsiz olarak 
karşılayan kumarhane sahipleri bunu, sadece 
müşterilerin belli miktarlarda kumar oynamaları 
karşılığında yapmaktadırlar. Kumarlıane yöneti
cileri ile müşteriler arasında böyle yazılı bir anlaşma 
olmamasına rağmen, KKTC ' deki Kumar turizmi 
günümüzde bu şekilde yürütülmektedir. 

TABLO 10. Kumarhanelerde çalışan KKTC uyruklu personel sayısı ve oranlan 

CASINO ADI GENEL PERSONEL SAYISI KKTC UYRUKLU PERSONEL 
SAYI % 

Josmine 101 32 32,0 

Palm Beach 41 28 68,0 

Uma n 52 24 46,0 

Sema 33 1 9  58,0 

Saray 57 1 9  33,0 

Do me 26 1 5  58,0 

Vega 37 12  33,0 

Princess 42 l l  26,0 

Grarıd-Kar 58 l l  1 6,0 

Celebrity 26 l l  1 6,0 

Deniz Kızı 1 6  8 32,0 

Hard 14 8 57,0 

Rock s 1 5  7 47,0 

lorıdaon 21 7 33,0 

Grarıd-lsk 34 6 1 8,0 

Pegos 27 3 l l ,O 

Sun 17 2 1 2,0 

TOPlAM 617 220 35,0 

22 • Anatolia: Turizm Araştırmaları Dergisi 



Turgay Avcı • Şahap Aşıkoğlu 

TABLO ll. Ku
_
marhanelerde çalışan personelin yaşianna göre 

dagılımı 

YAŞ n % 

1 8 . 20 77 1 4,0 

2 1 . 25 1 99 34,0 

26 - 30 170 28,0 

31 + 1 37 24,0 

TOPlAM 617 100,0 

Müşterilerinin bütün ihtiyaçlannı hiçbir ücret 
almadan karşılayan gazino sahipleri, masraflannı 
en düşük düzeyde tutmak için müşterileri mümkün 
oldu� kadar kendi otellerinin içinde veya kendi 
şirketlerine bağ� olan otel ve kumarbanelere gö
türmektedirler. Omeğin Girne'ye 3 veya 4 günlü
ğüne gelen bir gruba, bir öğleden sonra Girne turu 
ve bir taverna gecesi ekstra olarak düzenlenmektedir. 

KKTC ' de şu andaki kumarlıane sahiplerinin 
durumuna bakıldığında, kumarbanelerin yalnızca 
% 1 1 'nirı Kıbnslı işadamıanna ait olduğu görül
mektedir. Kalan %89'luk oranı ise Türkiye'de ku
marhaneleri olan işadamıanna ve şirketlere aittir. 
Bu şirketler genelde Net Holding, Dedeman gibi 
büyük sermayeye sahip kuruluşlardır. 

KKTC 'de bulunan kumarbanelerin kuruluş bi
çimleri de oldukça ilginçtir. Öncelikle KKTC'de 
mevcut otelleri tümüyle satın alan veya %50 his
sesini alan kumarlıane sahipleri, kumartıaneleri satın 
aldıklan veya ortak olduklan otelierin içine kur
muşlardır. Böylece; hem otel hem de kumarhane 
sahibi olmuşlardır. 

Bütün bunlar gözönüne alındığında, KKTC 'ye 
kumar oynamak için gelen turistlerin kumarhaneye . 
veya kumarlıaneye ait oteliere harcadıklan paralann 
büyük bir kısmının KKTC ekonomisine girmeden 
Türkiye'deki bu şirketlerin merkezlerine gittiği 

TABLO 12. Kumarhanelerde çalışan personelin uyruklanna 
göre dağılımı 

UYRUK n % 

KKTC 220 35,0 

TC 363 59,0 

Oiöer 34 8,0 

TOPLAM 617 100,0 

söylebilir. Aynca Türkiye'deki genel merkezleri 
aracılığı ile otelierin ve kumarhaneterin bütün ih
tiyaçlannın Türkiye'den toplu satın alımlarla geldiği 
de gözönüne alınırsa, KKTC 'ye kumar oynamak 
için gelen turistlerin KKTC ekonomisine bekle
nildiği gibi bir çoğaltan etkisi yaratması beklen
memelidir. 

KUMAR TURIZMININ ISTfHDAMA ETKISI 

Bilindiği gibi turizmin ülke ekonomilerine en büyük 
katkısı, istihdam olanağı sağlamasıdır. Hizmet 
sektörünün her dalında olduğu gibi nitelikli ve 
yetişmiş insan gücü kumarbanelerin en büyük ih
tiyaçlan arasında yer almaktadır. Bu ihtiyaç, KKTC 
için paranın olağan dolaşımını da etkileyerek sadece 
sosyal refah açısından değil, ekonomik açıdan da 
büyük önem teşkil etmektedir. Bu araştırmanın, 
akademik olarak KKTC'deki kumarlıanelerin insan 
kaynaklannın analizi yönüne ışık tutması beklen
mektedir. Aşağıda kullanılan veriler KKTC Turizm 
Bakanlığı'nın 1 997-98 sezonunda yaptığı arıketler 
sonucunda elde edilmiştir. 

Genel olarak görüldüğü gibi, kumarhanelerde 
çalışan personelin sadece %35 'i KKTC vatanda
şıdır. Bunun yanında, %35 oranının içinde adaya 
bir süre önce gelen ve çeşitli yollar ile KKTC va
tandaşı olan personel sayısı küçümsenmeyecek 
orandadır. Genel durumun yanında kumarlıanelerde 
çalışan personelin genel profili ile ilgili veriler 
çalışmanın geçerliliği ve konunun daha iyi irde
lenmesi için gerekli olabilir. 

Tablo 1 1  'den de anlaşılacağı gibi, çalışan per
sonelin yaş yo�nlu�. 2 1 -25 yaşlan arasında 
bulunmaktadır. Daha sonra 26-30 yaş grubu gel
mektedir. Bu dağıirma göre, genelde personelin 
2 1 -30 yaşlan arasında oldu� söylenebilir. Çalışan 
personelin %60'ını oluşturan TC uyruklu personeli, 
%33 ile KKTC uyruklu personel izlemektedir. Daha 
öncede belirtiğimiz gibi, KKTC uyruklu personelin 
içerisinde TC ve diğer ülkelerden gelen ve çok kısa 
bir süre önce KKTC vatandaşı olmuş personelin 
sayısı oldukca fazladır. TC ve KKTC uyruklular 
dışında Bulgar, Rus, Romen ve Uk:raynalı perso
nelin KKTC deki kumarhanelerde çalıştığı görül
müştür. 

Tablo 13'de görüldüğü gibi, en yüksek yüzde 
(%22), 6 vel O  yıl arasında bu meslekte çalışanlar 
kat�gorisinde çıkmıştır. Genel olarak bu mesleğe 
yenı başlayaniann oranı ( 1  yıl civan) %34 gibi 
yüksek bir rakama çıkmaktadır. Bu da bize son 
yıllarda alternatif turizm olarak görülen kumarlıane 
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TABLO 13. Kumarhanelerde çalışan personelin çalışma 
sürelerine göre dağılımı 

ÇALIŞMA SÜRESI n o/e 
O ·  6 ay 45 8,0 

7 - l l ay 60 1 1 ,0 

1 .  2 yıl 87 1 5,0 

3 yıl 67 12,0 

4 yıl 64 1 1 ,0 

s yıl 62 1 1 ,0 

6 - l O yıl 124 22,0 

l l  yıl ve daha fazla 57 10,0 

turizminin istihdam yarattığını göstermektedir. 
Fakat, bu oranın çalışanların uyrukları ve diğer 
veriler ile karşılaştırıldığında, yeni açılan bu is
tihdam alanından yabancı uyruklu personel ile 
doldurulduğu kolaylıkla söylenebilir. 

" Kumarhane Personeli Nicelik ve Nitelik 
Araştırması"ndan genel olarak çıkan bulgular 
aşağıda özetlenmiştir. 

Sektörde çalışanların toplam sayısı 6 1 7  dir. 
KKTC uyruklu personel %35, TC uyruklu personel 
% 59 ve yabancı uyruklu personel %8'dir. Toplam 
ı s  kumarhanenin içinde % ı O  lara varan yerel is
tihdam çalıştırma eğilimi görülmektedir. Sektörde 
çalışanların %77'sinin erkek, %33'ünün kadın ol
duğu çalışmanın bulguları arasında yer almaktadır. 
Ayrıca, %64'ünün bekar ve %50'sinden fazlasının 
lise mezunu olduğu da yine araştırmanın bulgulan 
arasındadır. Ayrıca, kumarhanelerde çalışan yerli 
istihdam oranının düşük olduğu dikkat çekmektedir. 
Bunun nedeni ise şöyle açıklanabilir: 

ı .  Genel olarak bütün kumarhane sahiplerinin de 
şikayet ettiği gibi çalıştırılabilecek eğitilmiş yerli 
personel sıkıntısı bulunmaktadır. Böyle bir durumla 
karşı karşıya kalan kumarhane yöneticileri Tür
kiye'den personel getirmektedirler. 

2. Türkiyede kapatılan kumarhanelerden iş bulmak 
amacı ile KKTC'ye gelen yetişmiş insan gücü yerli 
is tilıdanun oluşmasını engellemektedir. 

SONUÇ 

Yukarıdaki çalışmanın ışığında kumar turizminin 
KKTC ekonomisine getireceği yararlar bu aşamada 
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görülmemektedir. Bunun yanında KKTC ekono
misine getirdiği negatif etkiler aşağıda belli baş
lıklar halinde sunulmuştur: 

ı .  Kumar turizminin en büyük sorunlarından bir 
tanesi "welfare money" denilen bölge halkının 
ihtiyaçlarını karşıladıktan sonra elinde kalan parayı 
tıpkı bir vakum gibi çekmesidir. Böylece, bölgedeki 
küçük ve orta ölçekli işletmeler negatif yönde et
kilenmektedir. Kısacası, girişimcilerin yatırım için 
harcayacaklan parayı kumarhaneler çekmektedir. 
Kıbrıs'ta da bu görülmektedir. B irçok işadamı 
kumarbanelere senetler karşılığında borçlanmış 
durumdadır. 

2. Kumarhaneler yeni para kaynakları bulma yerine 
büyük bir potansiyel olan üniversite öğrencilerine 
yönelmiştir. KKTC ekonomisini ayakta tutan 
"öğrenci turizmi" son ı o  yılda büyük boyutlara 
ulaşmıştır. Üniversite öğrencilerinin KKTC eko
nomisine bıraktıklan para zamanla kumarbanelere 
yönelmeye başlamıştır. Örneğin geceleri birşey ler 
içmek isteyen öğrenciler barlar yerine herşeyin 
ücretsiz olduğu kumarhaneleri seçmektedirler. Bu 
yolla daha önceleri KKTC esnafına giden para 
kumarhanelere, oradan da Türkiyeye gitmektedir. 
Bu da KKTC ekonomisini negatif yönde etkile
mektedir. 

3 .  En büyük tehlikelerden biri de, bir öğrenci 
merkezi olan KKTC 'nin kötü bir irnajla mevcut 
öğrenci potansiyelini elinden kaçırmasıdır. 

4. Zaten az olan KKTC 'nin yatak kapasitesinin en 
az % 30'u, kumar turizmine ayrılmış durumdadır. 
Otel bölümlerine de hakim olan kumarhane sa
hipleri boş odaları kendi müşterilerne ayınp yurt
dışından gelen rezervasyon isteklerine red cevabı 
vermektedirler. Bu da; hem az olan yatak kapasi
temizi daha da düşürmekte, hem de KKTC eko
nomisi için daha az para harcayan turistler adanın 
turist profilini değiştirmektedir ler. 

ÖNERILER 

Çalışmanın ışığında kurnar turizminin bu aşamada 
yarardan çok zarar getirdiği söylenebilir. Özellikle 
sosyal ve kültürel zararlan da düşünülürse, kumar 
turizminin KKTC için iyi bir alternatif olmadığı 
açıktır. KKTC hükümeti çok geç kalsa da birtakım 
düzenlemeler yapmıştır. Aşağıdaki öneriler so
runların çözülmesinde katkıda bulunabilir. 

ı. Kumarhaneleri adanın belli bir bölgesine örneğin 
Karpaz bölgesine çekmek, 
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2. Öğrencilerin ve yerli halkın kumarhanelere 
girmesini engellemek için kesin ve sert önlemler 
almak, 

3 .  Kumarhane sayısında indirim yapılmasa bile 
bundan sonra kumarhane açma izni verilmesini 
önlemek, 

4. Halkı çeşitli programlarla eğitmek, 

5. Kumarhaneler yerli işçi çalıştırma şartı (belli 
oranlarda)getirmek, 

6. Belli alanlarda kumarhanelerin kendi altyapılarını 
gerçekleştirmelerini sağlamak, 

7. Yerli istihdam olanağını artırmak için kumarhane 
işletmeciliğine yönelik eğitim programları dü
zenlemek.o 

KAYNAK CA 
KAKAZU, Hiroslli (1994). S ustainab/e Tourism Development In 
Sma/1 ls/and. Westview Press. 

INKEEP, A. (1991). Tourism P/anning. Van Nostrand Reinhold. 

LOCHARD-SM!TII, Chris and John ( 1993). Tlıe Development 
Process In Sma/1 Isiand States. Londan Press. 

BULL, Adrian ( 1 995). Economics of Trave/ An Tourism. 
Longman. 

MATHIESON-Wall, Alisterand Geofferi (1982). Toım·sm. Longman. 

BOYACI, Cemi! ve Aktaş Ahmet ( 1995). Konaklama Sektöründe 
bısangiicii Araşıırması Ve Antalya Örneği. Anatolia, sayı. 3-4. 

ÖZDEMİR, Mehmet (1992).Turizmin Türkiye' nin Sosyo-Ekonomik 
Yapısma Etkileri. Ankara. 

Gönderilme tarihi 
Değerlendirme 

Düzeltme 
Kabul 

Şubat 1998 
Şubat 1998 
Mart 1998 
Mart 1998 

···•••··••••••••·•·•·••••••·•••••••••••f'ri•aloli�; •·•�••·�!Ör��t!�n�···lfiur,��, .... o,•••[öÖrijm·••·id •••"��Pi���iı\'••·•�ese•�rcti·••···•··•·•· · 

Yıl 9 • Türkçe • Mart - Haziran 1998 • 25 


