INTERNET'TE ARASTIRMALAR

Hazirlayan: Dr. Ozkan Tatinci |

Turizm Arastirmacilar icin
www.hospitalitynet.nl

Sanal ortamda arastirmacilarin kullanmm igin her
giin yeni web siteleri kullammma agilmaktadir. Ancak
internetin asil dogus amaci olan bilimsel galig-
malara kolaylik saglama 6zelligi, ne yazik ki ortaya
¢ikt1if1 andan itibaren ticare faaliyetler igin kul-
lanimin1 da beraberinde getirmistir. Bu nedenle
aragtirma motarlarindan (search engine) yapilan
bilimsel arastirmalarin fazlasiyla zaman vakit
kaybettirdigi ve bireyleri surf yapmaya zorladigi
goriilmektedir. Bunu 6nlemek igin dogru referans
noktalarina ulasmak gerekmektedir. Sanal ortamda
yer alan "www.hospitalitynet.nl", iyi bir destek
noktasi olarak ele alinabilir.

[igili site 1995 yilinda diizenlenmig ve 25 Kasim
1998 tarihinde giincellestirilmistir. Turizm alaninda
¢ok genis bir yelpazeye hizmet etmektedir. Siteye
ulagildiginda, sol tarafta sunulan 11 ayn baghk
altinda yapilan gruplama ile turizm sektoriinden
her kesime hitap edilmek istendigi dogal olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu bagliklar; "Endiistri Ha-
berleri”, "Is Degisimi", "Konaklama Endiistrisi
Endeksi”, "Konferans ve Kongreler", "Ticari
Amagh Yapilan Firma Bazindaki Faaliyetler”,

"Ozel llgili Alanlan Uzerine Simflandirmalar”, -

"Kayithh Kullanict Olma" ve "Aragtirma" olarak
ele alinabilir.

Her ana basglik genel olarak alt bagliklar ile des-
teklenmistir. Sirasiyla ele alinacak olursa, "Endiistri
Haberleri"; son haberler, ¢evre, insan kaynaklari,
pazarlama ve satig iizerinde odaklanmig haberler,
is tasarimi, gazete haberleri, iiriin haberleri, gay-
rimenkul ve finans haberleri, AH&MA haberleri
ve diger konulara gore bolimlendirilmig giincel
haberler olarak ele alinabilir. Bu sayfa ayrica son
4 yila gore haberlerin arastirilmasina olanak
tamimaktadir.

"Is Degisimi" ana bagh@inda ise, bu alanda ig
arayanlar ve ig firsati sunanlar veritabaninda
aragtinlabilimektedir. Bu diizenleme zamana gore
de yapilmistir. Ikinci ana baglikta "Endiistri En-
deksi" yer almaktadir. Buraya sirasiyla; orgiitler,
birlikler, egitim, organizatorler ve acenteler, gevre,
insan kaynaklari, pazarlama ve satig, teknoloji
odakli endiiksler, yiyecek ve igecek ile ilgili siteler,
tartisma gruplary, ilgili diger hizmetler, tiniversiteler
ve okullar, otel zincirleri, basilmig turizm endiistrisi
yayinlari, bog zaman endiistrisi, haberler ile ilgili
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diger siteler, bilgisayarda izlenebilen (online) tu-
rizm endiistrisi yayinlari, diger endeskler, gayri-
menkul, ise alma kaynaklari, seyahat ile ilgili web
siteleri, siniflandirilmayan diger endeksler, yeni
bilgiler, alfabetik siraya gore diger linkler ve son
gelismeler sunulmaktadir. "Konferans ve Kong-
reler" ana bashginda, yukarida so6zii edilen
siniflandirmalar 1s181nda konferanslar ve fuarlar
gruplandirilmaktadir. Burada ayrica Cornell
Universitesinin sundugu yoneticilere iligkin egitim
programlar1 bulunmaktadir.

"Ticare Amagli Yapilan Firma Bazindaki Faali-
yetler" ana baghiginda ise, saticilar alfabetik ve
degisik gruplara gore siniflandinlmakta yeni
tiriinler ve siteye son katilan saticilar hakkinda
bilgiler verilmektedir. "Uluslararasi Oteller ve
Restoranlar Birligi" ana bagliginda, bu birligin
kendi sitesine ulasabilmekte ve birlik ile ilgili
haberler ile sundugu faaliyetlere erigilebilmektedir.
Ayricaburadan IHRA EURHOTEC hakkinda bilgi
de edinilebilir. "Butik" kisminda, ilgi alanina gore
bir¢ok iiriin siniflandirilmigtir. Ornegin kitaplar,
kasetler, CD ROM'lar, arastirma raporlan vd. gi-
bi.Reklam boliimiinde sanal ortamda reklam ver-
mek igin hazirlanmug bir sayfa bulunmaktadir."Ozel
ligi Alanlan Uzerine Siniflandirma" kisminda ilgi
alanlarina gore bir konuda odaklanilabilmektedir.
Konular burada sunulmugtur.

"Kayitli Kullanic1 Olma" kisminda, nasil bu siteye
abone olunabilecegi anlatilmaktadir. Belirtilmesi
gereken bir nokta, aboneligin herhangi bir bedeli
bulunmadigidir. Yani, bu hizmetler iicretsiz su-
nulmaktadir. En son boliimde ise "Aragtirma" kismi
yer almaktadir. Bu boliimde anahtar sozciik ile
aragtirma yapilabilmektedir. Bu alan ayrica daha
detayli aragtirmalarin yapilabilmesi igin 6zel bir
aragtirma boliimii de sunmaktadir.

Tiim bu alt baghklarin kendi alt baghklan da bu-
lunmaktadir. Omegin "Konaklama Endiistrisi"
boliimiinde iiniversiteler ve okullar alt baglik olarak
verilmektedir. Bu alana ulasildiginda alfabetik
olarak tarama yapilma olanag: da sunulmaktadir.
Ayrica genel olarak tiim ana bagliklar i¢in veri
girebilme 6zelliginin bulundugu da sdylenebilir.

NOT: Ana bagliklarda yer alan gruplar farkli tarihlerde
giincellestirilmektedir.
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