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Oz

Amac: Arastirma, huzurevinde calisan yasli bakim
personelinin  yaghilara karsi tutum ve bakim
sorunlarinin belirlenmesi ve buna ydnelik miidahale
onerilerini sunmak amaciyla yapilmistir.

Gere¢ ve Yontem: Tanimlayici tipteki aragtirmanin
evrenini, bir huzurevinde calisan yasli bakim personeli
olusturmustur. Orneklem secimine gidilmemis olup
aragtirmaya katilmayr kabul eden 51 bakim personeli
aragtirmaya dahil edilmistir. Verilerin elde edilmesinde
sosyo-demografik ozellikler ve yashilik ile ilgili
sorular1 iceren anket formu ve Kogan Yaslilara Karsi
Tutum Olgegi kullanilmustir.

Bulgular: Aragtirmamiza  katilan  personelin
%49,0’min kadin, %60,8’inin aileden yagli bir birey ile
yasadigr saptanmigtir. Cinsiyeti kadin olan ve genis
aileye sahip yasl bakim personellerin Kogan Yaslilara
Karst Tutum Olgegi puan ortalamalar1 arasida
istatistiksel ~ olarak anlamli  bir fark oldugu
belirlenmistir (p<0,05).

Sonu¢: Bu calismada yashh bakim personelinin,
yaslilara karsi tutumlarinin olumlu diizeyde oldugu
saptanmistir. ~ Yaglilara  hizmet veren  bakim
personelinin  olumlu tutumlarinin  gelistirilmesi ve
stirekliliginin saglanmasi ile yasliya verilen bakim
kalitesinin artirilmast i¢in kurumdaki oryantasyon
programlarinda yagli bakimi konularina yer verilmesi
onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Yasl; Tutum; Yash Bakimu;
Personel.

Abstract

Aim: The aim of this study was to determine the
attitudes and care problems of the elderly care
personnel working in the nursing home to the elderly
and to provide intervention suggestions.

Materials and Methods: The population of this
descriptive study consisted of elderly care personnel
working in a nursing home. No sample selection was
made and 51 care personnel who agreed to participate
in the study were included in the study. Data were
collected by using a questionnaire including socio-
demographic characteristics and questions about old
age and the Kogan Attitudes towards Older People
scale.

Results: It was determined that 49.0% of the personnel
who participated in our study lived with a woman and
60.8% lived with an elderly person from the family. It
was determined that there was a statistically significant
difference between the average of Kogan Elderly
Attitude Scale for the elderly care staff, whose gender
was female (p<0.05).

Conclusion: In the present study, it was determined
that the attitudes of elderly care personnel towards
elderly people were positive. It is important to include
elderly care topics in the orientation programs in the
institution in order to develop and maintain the positive
attitudes of the care staff serving the elderly, to
increase the quality of care given to the elderly.
Keywords: Aged; Attitude; Elderly care; Personnel.
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Yagslilara karg1 tutum.
Giris

Giderek artan yash niifus ile birlikte yash
bakimi ve yasliya bakim  verenlerin
yetersizligi, toplumda birgok sosyal sorunu
beraberinde getirmektedir. Diinyada 60 yas ve
iizeri insan sayismm 2015 ve 2030 yillari
arasinda %56 biiyiiyecegi®, Tiirkiye’nin 65
yag tlzeri niifusunun 2050 yilina kadar
%20,8’e yiikselecegi tahmin edilmektedir.?
Dolayisiyla yash niifusun artmasiyla birlikte
bagimlhilik artmakta ve yashh bakimi zor,
kapsamli, pahali ve ekip isbirligiyle
planlanmas1 gereken 6nemli bir hizmet haline
gelmektedir.® Bu hizmet, ailelerin genis
aileden ¢ekirdek aileye donilismesi, eslerin her
ikisinin caligmasi ve dolayisiyla
dogurganhigin azalmasi, aile bireylerinin
farkli kentlerde yasamalari, sosyal hizmet alt
yapilarinin bulunmamasi, ekonomik ve aile
baglarindaki degisiklikler gibi  sorunlar
nedeniyle ailede bakim sorunlarma yol
acmakta ve bu durum da yash, aile ve
yakinlarin1 bakim kurumlarmi se¢gmeye sevk
etmektedir.*

Tirkiye’de “formal” ve “informal” sekilde
olan yaghlarin bakimi genellikle yaslinin
kendi c¢ocuklar1 veya akraba destegi ile
olmakta olup yash saghgr hizmetleri
huzurevleri, bakim ve  rehabilitasyon
merkezleri, evde bakim hizmetleri ve huzur
evi projesi kapsaminda faaliyet gosteren
huzurevinde verilmektedir.> Ak’ 2016’da
yaptig1 arastirmaya gore yash bireylerin
%58,5’inin kendisi ve cocuklar1 ile birlikte
yasadiklar1 belirlenmistir.® Kilig ve
Selimen’in arastirmalarinda yaslilarin daha
cok yalniz (%38,1) ve kendi evinde (%22,5)
yasadiklar1 belirlenmistir.” Avrupa’da ise
kurumsal bakim, evde bakim ve giindiiz
bakimi olarak verilmektedir.® Yash niifusunun
hizla artmasi yashh bakimmda istihdam
edilecek personel yetersizligi  sorununu
beraberinde getirmistir. Bakim evlerinde
calisan  hemsirelerin  yetersiz ~ kalmas1
nedeniyle yashlarin bakimmi hazirlamak,
yaslinin kisisel hijyenini saglamak ve giinliik
yasam aktivitelere mobilizasyonunu ve aktif
katillmimi tesvik etmek gibi sorumluluga
sahip olan ve yash birey ile sikca temas
halinde olan bakim verenler yaglilara bakim
vermektedir.’
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Yash bireylerin farkli kdken ve kiiltiirden
gelen insanlarla yasamak zorunda olduklari
ortam olan huzurevlerinde calisan personelin
tutumu Yyashlarin ortama adaptasyonlar1 ve
huzurlarini saglamak acisindan ¢ok dnemlidir.
Bakim personelinin yashilik konusundaki
yetersiz  bilgisi yaslilara karst olumsuz
tutumlara neden olmakta ve yaslilara yonelik
bakimla ilgili olumlu tutumlarin gelismesini
ve Verilen hizmetin verimliligini
azaltmaktadir. 10!

Arun ve Pamuk’mn bakim kurumlarinda
calisan bakim personellerinin yaslilara karsi
tutumlarimin  ilkokul mezunu olanlarin
tniversite mezunu olanlara gore daha
olumsuz oldugunu belirtmistir.'?

Literatiirde bakim vericilerin yaslilara kars1
tutum ve ayrimcilik diizeylerit®* ile ilgili
bir¢cok caligma vardir. Ancak sadece yaslilara
bakim veren bakim personelinin yagllara ve
yash ayrimciligina iligkin tutum diizeylerini
birlikte inceleyen calismalar sinirl
sayidadir.’? Bu ¢alismanin sonuglari, 6zellikle
yaslilara karsi istismar ve ihmalin 6nlenmesi,
bakim verenlerin ise alinmasi ve yaghya
verilen bakimin tyilestirilmesi ve
gelistirilmesine onemli katki saglayacagini
diistindiirmektedir. Yaslanan niifus ve bakim
verenlerin yaslilara karsi olumlu tutumu g¢ok
Onemlidir. Bu sonugtan hareketle calisma
yaslh bakim personelinin yaslilara kars1 tutum
ve bakim sorunlarinin belirlenmesi ve buna
yonelik miidahale Onerileri sunmak amaciyla
yapilmistir.

Arastirma Sorularn

1. Yash bakim personelinin yaslilara karsi
tutumu nasildir?

2. Yash bakim personelinin YKTO ve alt
boyutlarindan aldig1 puan ortalamasi
nedir?

3. YKTO puanlar1 ¢aligma dzelliklerine gore
farklilasmakta midir?

Gerec ve Yontem
Arastirmanin Evren Ve Orneklemi

Tanimlayic1 tipte yapilan arastrmanin
evrenini, bir huzurevinde c¢alisan 64 yash
bakim personeli olusturmus olup orneklem
secilmemigstir. Arastirmaya katilmayr kabul
eden, veri toplama araglarinin uygulandigi
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giinlerde ulasilabilen yasli bakim personeli
arastrmaya  dahil  edilmistir  (n=51).
Aragtirmaya katilmayr kabul etmeyen, veri
toplama araclarmmin uygulandigi giinlerde
izinli olan, ulasilamayan yasli bakim
personeli aragtirmaya dahil edilmemistir.

Veri Toplama Araglari

Literatiir bilgileri dogrultusunda hazirlanan
anket formu iki boliimden olugmustur. Birinci
boliim, kisilerin yas, cinsiyet, memleket gibi
sosyo-demografik 6zelliklerini  belirlemeye
yonelik kapali uglu sorulardan*’1°, ikinci
bolim Yashh Ayrimciligi Tutum Olgeginden

olusmustur.

Kogan Yashlara Karsi Tutum Olgegi
(YKTO)

Nathan Kogan tarafindan 1961 yilinda
gelistirilen Olgek, bireylerin yashlara karsi
tutumlarini 6lgmek amaciyla olusturulmus 34
maddeden olusan ve altili likert tipi bir
oleektir.”® Bu calismada Kilic ve Adibelli
tarafindan gecerlik giivenirligi  yapilarak
uyarlanan formu kullamilmistir. Olgek toplam
puaninin yiikselmesi bireyin yashlara karsi
pozitif tutumu oldugunu gostermektedir.®

Verilerin Toplanmasi

Veriler Kasim-Aralik 2019  tarihleri
arasinda arastirmaya katilacak  bireylere
arastirma ile ilgili bilgi verildikten sonra
anket formu araciligiyla arastirmacilar
gbdzetiminde toplanmustir. Anketin
uygulamasi toplamda 10-15 dakika stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 22.0
(Statistical Package of SocialSciences) paket
programi ile degerlendirilmis olup normal
dagilimin incelenmesi i¢cin Kolmogorov-
Smirnov testi kullanilmistir ve verilerin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir.
Verilerin analizinde sayl, yiizdelik
dagilimlari, ortalama, standart sapma, t testi,
tek yonli varyans analizi (ANOVA)
kullanilmigstir. Anlamlilik seviyesi olarak 0,05
almmustir.

Arastirmanin Sinirhhiklar:

YKTO niin gegerlik giivenirlik
calismalarinin  {iniversite  &grencileri ile
yapilmig olmasi egitim diizeyi diisiikk bir
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grubun Olcek maddelerini yeterli diizeyde
anlamamasina ve Cronbach alfa katsayilarinin
gecerlilik ve gilivenirlik yapilan ¢aligmalardan
daha diisik degerde c¢ikmasmna neden
olmustur. Bu durum arastirma i¢in énemli bir
smirliliktir.

Arastirmanin Etik Boyutu

Aragtirmanin yapilabilmesi i¢in etik onay
(Karar No: 27062019-02), kurum izni ve Aile,
Calisma  ve  Sosyal  Hizmetler 1l
Midirliigi’nden  gerekli  izinler  (Sayw:
94952863-605.01-E) alinmistir. Aragtirmanin
amact aciklanarak katilimcilarin yazili ve
sozel onamlart alindiktan sonra Helsinki
bildirgesi kurallarmma uygun olarak arastirma
yiiriitilmiistiir.

Bulgular

Arastirmaya katilan personellerin  yas
ortalamas1 41,78+6,97, ailede yash ile yasama
stiresi 12,3+10,66 yil, huzur evinde c¢alisma
stiresi 8,43+4,45 yil, haftalik caligma saati
47,62+5,04 bulunmustur.

Arastirmaya katilan personellerin
%49,0’min  kadin, %86,3’linlin  evli,
%49,0’min ilkégretim mezunu, %78,4’linlin
cekirdek aileye sahip, %80,4 linlin kendilerini
orta-yiiksek  gelir  diizeyinde algiladig,
%60,8’inin aileden bir yash ile yasadigi
saptanmistir.  Yashh  bakim  personelinin
cinsiyet ve ailede bir yash ile yasama
durumuna gore Negatif ve Pozitif Tutum puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark oldugu saptanmustir (p<0,05).
Cinsiyeti kadm olan, egitim seviyesi lise ve
izeri olan ve genis aileye sahip yasli bakim
personellerin yaglilara karsi pozitif tutum
gosterdigi belirlenmistir (p<0,05) (Tablo 1).

Katilimeilarm  %70,6’smin  haftalik 48<
saat, %60,8’inin 10< wyildir huzur evinde
calistigy, %94,1’inin huzur evinde
calismaktan memnun, %64,7’sinin yash
bireylere bakim verirken sorun yasadigi,
%31,4’liniin yash bireylere bakim verirken en
sik yasadiklar1 sorunun iletisim oldugu,
%52,9’unun yagh bakim ile ilgili egitim
almas1  gerektigi  kanaatinde  oldugu
belirlenmistir. Yasli bakim personelinin
sertifika dis1 egitim alma durumuna gore
Negatif tutum; yash bakim ile ilgili egitim
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alma gerekliligine gore Pozitif tutum puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu saptanmstir (p<0,05).
Katilimcilarin yaslt bakmu ile ilgili egitim
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almalar1 gereksinimine gére YKTO puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu saptanmistir (p<0,05)
(Tablo 2).

Tablo 1. Yash bakim personelinin sosyo-demografik ozelliklerine gére YKTO, negatif tutum ve pozitif tutum puan

ortalamalar1 (n=51).

Negatif Tutum Puan

Pozitif Tutum Puan

Ortalamalan Ortalamalan YKTO Puan Ortalamalan

n (%) XSS Anlamhhk X+SS Anlamhhk X+SS Anlamhhk
Cinsiyet
Kadin 25(49,0) 42,04+6,36 t=-2,365 48,04+9,30 t=2,622 90,08+12,8¢  t=0,589
Erkek 26 (51,00 48,57+12,32  p=0,022  39,61+13,21 p=0,012 88,19+9,94 p=0,558
Medeni Durum
Evli 44 (86,3) 46,09+10,64 t=1,225 43,84+12,57 t=0,140 89,93+11,19 t=1,291
Bekar 7(3,7) 40,85+6,74 p=0,216 43,14+9,54 p=0,889 84,00+11,93 p=0,203
Egitim Durumu
[k gretim 25(49,0) 41,12+11,60 t=-1,548 45,68+10,43 t=0,257 86,64+11,11 t=3,567
>Lise 26 (51,0) 40,15+14,93 p=0,128 51,38+14,21 p=0,778 91,50+11,29 p=0,032
Aile Tipi
Cekirdek aile 40 (78,4) 42,22+11,34 t=-1,180 44,50+11,29 t=-2,121 86,72+10,59 t=-2,929
Genis aile 11(21,6) 41,90+11,66 p=0,244 55,80+17,89 p=0,045 97,70£10,63 p=0,005
Algilanan Gelir Durumu
Diisiik gelir 10 (19,6) 45,70+14,25 t=0,111 41,50+15,02 t=-0,649 87,20+11,97 t=-0,591
Orta-Yiiksek gelir 41 (80,4) 45,29+9,33 p=0,912 44,29+11,46 p=0,519 89,58+11,31 p=0,557
Aileden Bir Yagh fle Yasama Durumu
Evet 31(60,8)  42,90+5,92 t=-2,413 46,38+9,06 t=2,282 92,66+13,70 t=1,272
Hayir 20(39,2) 49,84+14,18 p=0,020 38,68+1487 p=0,027 86,93+10,16 p=0,215
Toplam 51 (100,0) 45,37+10,30 43,74+12,12 89,11+11,36

*YKTO: Kogan Yaslilara Karsi Tutum Olgegi
** t= t testi, FFANOVA testi.

Tablo 2. Yash bakim personelinin mesleki 6zelliklerine gére YKTO, negatif tutum ve pozitif tutum puan ortalamalari

(n=51).
Negatif Tutum Puan Pozitif Tutum Puan YKTO Puan
Ortalamalan Ortalamalar Ortalamalar
n (%) X+£SS Anlamhlik X+SS Anlamhlik X+SS Anlamhhik
Haftalik calisma saati
48 <saat 36 (70,6) 45,33£10,03  t=-0,042 43,38+11,91  t=-0,322 88,72+12,28  t=-0,382
48 > saat 15 (29,4) 45,46+11,30 p=0,967 44,60+12,99  p=0,749 90,06+9,08 p=0,704
Huzur evinde ¢alisma siiresi
10 <yl 31 (60,8) 45,45+11,01  t=0,068 44,19+13,10  t=0,326 89,64+11,13 t=0,409
10>yl 20 (39,2 45,2549,38 p=0,946 43,05£10,71  p=0,746 88,30+11,95 p=0,684
Huzur evinde ¢calismaktan memnun olma durumu
Memnun degilim 35,9 35,66+9,45 t=-0,538 50,00+13,11  t=0,196 85,60+6,11 t=0,193
Memnunum 48 (94,1) 40,93+13,49  p=0,593 48,50+12,82  p=0,845 89,33+11,61 p=0,825
Yash bireylere bakim verirken sorun yasama durumu
Evet 33(64,7) 40,27+13,84  t=-0,256 46,78+12,05  t=-1,382 87,03+10,54  t=-1,817
Hayir 18 (35,3) 41,27+12,55  p=0,799 51,88+13,57 p=0,173 92,94+12,09 p=0,075
Yash bireylere bakim verirken en sik yasanilan sorunlar
Tletisim 16 (31,4) 46,93+11,88 40,75+12,19 87,68+13,95
Ziyaretciler 12 (23,5) 45,58+9,89 F=0,225 46,08+10,72  F=1,404 91,66+7,54 F=1,131
Ekip ¢aligmast 14 (27,5) 44,42+12,14 p=0,879 41,35+£14,92  p=0,253 85,78+13,33 p=0,346
Bakim verme 9 (17,6) 43,77+3,96 49,66+6,68 93,44+4,47
Sizce yash bakimu ile ilgili egitim almamz gerekiyor mu?
Evet 27 (52,9) 44,88+6,87 t=-0,352 47,5149,12 t=2,475 92,40+11,22 1=2,284
Hayir 24 (47,1) 45,91£13,30 p=0,726 39,50+13,78  p=0,017 85,41+10,54 p=0,027
Toplam 51(100,0) 45,37+10,30 43,74+12,12 89,11+11,36

*Sadece ailesinde bir yash bireyle yasayanlar ahnmistir. YKTO: Kogan Yaslilara Kars: Tutum Olgegi.

** t= t testi, F=ANOVA testi.
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Tartisma

Giderek artan yash niifusta Ozellikle
huzurevinde yasayan yasl bireyler ile daha
fazla zaman geciren bakim personellerinin
yaslanmaya iligkin  tutum  diizeylerinin
degerlendirilmesi/incelenmesi yaslilara
sunulan  bakim  kalitesinin  artirilmasi
acisindan anahtar roldedir.’® Bu ¢alisma yash
bakim personelinin yaslilara kars1
tutumlarmin belirlenmesi ve bu anlamda
miidahale  Onerileri  sunmak  amaciyla
yapilmistir. Ancak yashi bakim personelinin
yaslilara kars1 tutumlarini belirlemeye yonelik
smirli sayida c¢alismaya ulasilmstir.!? ¥ Bu
nedenle bu konuda farkl gruplar ile yapilmis
calismalarla tartigilmistir.

Calismada yashh  bakim  personelinin
yaglilara karsi genel olarak tutumlarmin
olumlu diizeyde oldugu belirlenmistir.
YKTO’ten en diisiik 26, en yiiksek 156 puan
almacagi goz Onilinde bulunduruldugunda,
yasli bakim personelinin  YKTO puan
ortalamas1 89,11+11,36 olmasi pozitif yonde
bir sonugtur. Kilic ve Adibelli’nin yaptiklari
calismada, huzur evinde calisan hemsirelerin
YKTO puan ortalamasini 98,08+13,13 olarak
saptamistir.’® Koc¢ ve ark. yaptiklar1 bir
calismada, klinik hemsirelerin yaslhilara iligkin
genel olarak tutumlarmin  olumlu yonde
oldugu saptanmistir.’® Doherty ve ark.
arastirmasinda, saglik calisanlarmin yaslilara
kars1 tutumlarmin olumlu oldugu
belirlenmistir.!® Literatiir sonuclar1 bu calisma
sonuglar1 ile  benzerlik  gdstermektedir.
Orneklem grubunun huzurevinden secilmesi
ve calisanlarin yashlarla yakin iligki i¢inde
olmas1 sonucu etkiledigi  goriisiindeyiz.
Ayrica bu calismada yashya yonelik pozitif
tutum ¢ikmast Tirk aile yapisindaki
geleneksel degerlerimiz ile bliylik Olcilide
iligkili olabilir. Luchesi ve ark. yaptiklari
calismada, yasli bakim personellerinin
yashlara iligkin tutumlar1 n6tr olarak
belirlenmistir.?® Arani ve ark. yaptiklar1
arastrmada, calisan hemsirelerin yaglhlara
kars1  tutumlarmin  genellikle  olumsuz
oldugunu saptamistir.?! Asayesh ve ark.
yaptiklar1 bir ¢calismada, saglik ¢alisanlarinin
yashlara iliskin tutumlarini olumsuz olarak
tespit etmistir.?? Goriildiigii gibi literatiirde
saglik c¢alisanlar1 ile yapilan calismalarda

ADYU Saglik Bilimleri Derg. 2020;6(1):77-83.

yaslhlara yonelik olumlu oldugu kadar
olumsuz sonuglarda mevcuttur. Bu ¢alismada
her ne kadar yaghh bakim personelinin
yasllara yonelik tutumlar1 pozitif olsa da
Negatif tutum puan ortalamasi 45,37+10,30
olarak saptanmuistir.

Calismada yasli bakim personellerinin
cinsiyet durumu ile YKTO puan ortalamalar1
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamustir. Fakat kadinlarm YKTO puan
ortalamalar1 erkeklere gore daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Yine kadinlarin Negatif
tutum puan ortalamalarinin erkeklere gore
daha disik ve pozitif tutum puan
ortalamalarinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Yapilan caligmalarda
cinsiyet durumlar1 arasinda yaglilara yonelik
tutum ile ilgili farklihgm bulunmadigi®® ve
cinsiyet durumlar1 arasinda bir farkliligin
bulundugu calismalar mevcuttur.?  Yine
literatiirde  yashilara  yonelik  kadinlarin
erkeklere oranla daha pozitif tutum
sergiledikleri bulunmustur.?

Yasli bakim personellerinin egitim diizeyi
arttkca YKTO ve Pozitif tutum puan
ortalamalar1 artarken Negatif tutum puan
ortalamalarinda azalma oldugu saptanmistir.

Literatiirde  yapilan  ¢alismalar, bakim
personelinin egitim diizeyi arttikca yasliya
kars1  pozitif = tutumun da  arttigim
gdstermistir. 2124

Calismada genis aile yapisina sahip yash
bakim  personellerinin = YKTO  puan
ortalamasmin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Yapilan bir calismada, genis
aileye sahip cahsanlarm YKTO puan
ortalamasmin c¢ekirdek aileye sahip olanlara
gore daha yiiksek oldugu saptanmustir.t’ Son
yillarda hizl sanayilesme ve kentlesmenin bir
sonucu, ekonomik ve sosyal yapidaki hizli
degisimlere bagl olarak genis aileler ¢ekirdek
aileye doniismiis buda yaslhilara kars1 tutumu
kismen olumsuzda olsa etkiledigi
kanaatindeyiz. Kendi ailesinde bir yaslh ile
yasama durumu ile YKTO puan ortalamalar:
arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmamistir. Ancak aileden bir yash ile
yasayanlarm YKTO puan ortalamalarinm
daha yiiksek, negatif tutumlarmin diisik ve
pozitif tutumlarinin ise daha yiiksek oldugu
saptanmistir. SOylemez ve ark. yaptiklari
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arastirmada, calisanlarin kendi ailelerinde bir
yaslh ile yasayanlarin, yashlara karsi
tutumlarinin =~ olumlu  oldugu  sonucuna
ulasilmistir.?®  Ailesinde yaslh bir birey ile
yasayan bakim personelinin yaslilik siirecine
sahit olmasi, yashliga dair her siireci
gozlemleyebilmesi yasli bireye karsi is
hayatinda da bu bilingle hareket etmesini
sagladig1 diistiniilmektedir.

Yasli bakim personelinin huzur evinde
calisma siiresi ile YKTO puan ortalamalar1
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmazken c¢aligma yili artikca negatif
tutumlarin diistiigli ve pozitif tutumlarin ise
yiikseldigi belirlenmistir. Soylemez ve ark.
yaptiklar1 arastrmada, calisma siiresi ile
YKTO puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
olarak  anlamli  bir fark  olmadig:
saptanmistir.”® Bu bulgu literatiirdeki diger
calismalar ile benzerlik gostermektedir.”2®

Arastirmamizda, yasli bakimi ile 1ilgili
egitim almak isteyenlerin YKTO puan
ortalamalar1 yiiksek, negatif tutumlar1 diisiik
pozitif tutumlar1 yiiksek bulunmustur. Yasliya
kars1 ya da yashlikla ilgili 6nyargilar ve kalip
diistinceler bakimin  kalitesini  olumsuz
etkilemektedir. Bu sebeple, ozellikle bakim
personellerinin  yashiya yonelik olumlu
tutumlar1 pekistiren olumsuz tutumlar1 azaltan
kurs, sertifika ve seminerlerin diizenlenmesi
gerekmektedir.

Sonug¢

Bu calismada yashh bakim personelinin
yashlara iligkin tutumlarmin olumlu diizeyde
oldugu saptanmistir. Yash bakim personelinin
egitim durumu, aile tipi ve yash bakimi ile
ilgili egitim almak isteyenler ile YKTO puan
ortalamalar1 arasinda anlamli  bir fark
bulunmustur. Yaslilara hizmet veren bakim
personelinin olumlu tutumlarmin
gelistirilmesi ve siirekliligi, yasliya verilen
bakimi 1iyilestirilmesi ve gelistirilmesi i¢in
bakim personeli aliminda kisilik profillerinin
gozden  gecirilmesi ayrica  kurumdaki
oryantasyon programlarinda yashh bakimi
konularmma da yer verilmesi yasliya verilen
bakim kalitesinin ve degerin artirilmasi, yaslt
istismarlarinin 6nlenmesi agisindan onem arz
etmektedir. Yapilacak arastirmanm daha
biiyilk  O0rneklem gruplarmda  yapilmasi

Okuyan Birimoglu C, Karasu F.

Ozellikle nitel arastirmalar ile daha etkin
¢Ozliim Onerileri sunulmasi onerilmektedir.
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