Ozcan, F. & Eren Okten, C.

Eylem Odakh Yaklasim Ac¢isindan Konusma Kaygisinin

Degerlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma

Fatma OZCAN!
Celile EREN OKTEN?

0z

Bu ¢alismanin amaci, eylem odakli yaklagim temel alinarak konusma becerisi ve konugsma kaygisinin
dogal ortamda, mikro dgretim teknigi ile incelenmesi, konusma siirecinde elde edilen verilerin iletisimsel
strateji maddelerineve Avrupa Dilleri Ortak Oneriler Cercevesinin sozlii bildirisim ¢izelgesine gore
degerlendirilmesidir. Yabanci dil olarak Tirkge 6grenen A2+ seviyesindeki dgrencilerin dil yeterlilikleri
mikro dgretim teknigi kullanilarak incelenmistir. Arastirmada Istanbul’da yasayip yabanci dil olarak
Tirkgeyi O6grenmekte olan A2+ seviyesindeki {i¢ yabanci yetiskin 6grenci c¢alisma grubu olarak
secilmistir. Ornek olay arastirma yontemi cergevesinde veriler yar1 yapilandiriimis goriisme, gozlem,
video ¢ekiminden elde edilen gorsel ve dokiimanlar aracihigryla toplanmustir. Ogrencilerden toplanan
veriler, Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi Bildirisimsel Dil Yeterlilik Tablosuna gore
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular betimsel analizyontemi ile analiz edilmistir. Arastirma
bulgularina gore ogrencilerin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi A2+ bildirisimsel dil tamimlarina ve
iletisimsel strateji Olgiitlerine uygun ciimleler kurduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu etkinligin
ogrencilerin dilsel becerilerine, dil disi becerilerine, sosyo-duyussal boyuta, 6z degerlendirmeye yonelik
goriislerine olumlu katkilar getirdigi sonucuna ulasilmistir.
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A research On The Evaluation Of Speech Anxiety In Accordance To Action-
Oriented Approach

Abstract

The aim of this study is to examine speech skill and speech anxiety in the natural environment, based on
an action-oriented approach, using micro-teaching technique, and evaluate the data obtained in the speech
process according to the communicative strategy items and the Oral Communication Framework of the
Common European Framework of Reference. The language proficiency of students at A2+ level who
learn Turkish as a foreign language has been examined by using micro teaching technique. Three foreign
adult students at A2+ level who were living in Istanbul and learning Turkish as a foreign language were
selected as the study group. Within the framework of the case study method, the data were collected
through images and documents obtained from semi-structured interview, observation, and video shooting.
The data collected from the students were evaluated according to the Communicative Language
Proficiency Table of the Common European Framework of Reference for Languages. The findings were
analyzed with the descriptive analysis method. According to the findings of the research, it was concluded
that the students formed sentences in accordance with the European Common Suggestions Framework
A2+ communicative language definitions and communicative strategy criteria. In addition, it has been
concluded that this activity has positively contributed to students linguistic skills, non-linguistic skills,
socio-affective dimension, and self evaluation.

Key Words: Action Oriented Approach, Speech Anxiety, Task
GIRIS

Dil, diinyay1 degistiren en giiclii aragtir. Dil 6grenmenin kalbi ve insan beyninin sinirsiz
bir becerisidir (Giines, 2014). Dil, duygu ve diislincelerimizi, isteklerimizi, yasami en
etkin sekilde aktarabildigimiz, sosyal, canli, siiregelen ve gelisen bir varlik olup,

bildirisimin temelini olusturan dizgedir.

Diinya tizerinde bu kadar cok dilin bulunmasma kargin gittikge artan uluslararasi
iliskiler uluslarin kendi ana dilleriyle iletisim saglamalarini yetersiz kilmakta ve bu
nedenle diger iilkelerin dillerini O0grenme gereksinimi ortaya
cikmaktadir (Demirel, 2004:3). Bunu gocler, egitim, kiiltiirel ve ticari iligkiler

izlemektedir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 68retimi, son yillarda gittikce 6nem kazanmaktadir. Bir
yandan Tiirkiye’deki tiniversitelerin yabanci 6grenciler tarafindan ragbet gormesi diger

yandan go¢ sayisindaki hizli artis Tiirkge 6grenme talebini en iist seviyeye ¢ikarmistir
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(Yiddirim ve Tifekcioglu, 2016). Bu baglamda c¢ok dillilik ve c¢ok kiiltiirliliigiin
yayginlagsmasit Tirkgenin ikinci dil olarak Ogretilmesine islevsel bir alan
kazandirmaktadir. Bu durum Tirkce Egitimi Boliimlerinde Yabancilara Tiirkce
Ogretimi dersi ve baz1 iiniversitelerde Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretimi yiiksek
lisans programlarinin agilmasi gibi alan1 destekleyici calismalar1 giindeme getirmektedir
(Giines, 2014). Acilan lisans programlarinda egitim alan 6gretmen adaylarmin, dil
ogrenenlerin hem de dil 6gretimi ve degerlendirme sahasinda calisma yapanlarm,
o0grenim, Ogretim ve degerlendirme yapitlarmi daha etkili kullanabilmelerine
yonelik 2001  yilinda yayimlanan Avrupa Ortak Oneriler Cergceve Programi
(AOOC) kaynak olusturmasi bakimindan dnem tasimaktadir.

AOOC, Avrupa iilkelerinde yabanci dil gretim programlarina yonelik, egitim-6gretim
program yonergelerinin, smav ve ders kitaplarinin vb. hazirlanmasinda 6nemli temel
olusturmaktadir. Yabanci dil 6grenenlerin, hedef dilde bildirisimsel dil ihtiyaglarni
karsilamak i¢in neler 6grenmeleri ve bu baglamda neler yapmalar1 gerektigini kapsamli
bir sekilde aciklamaktadir. Yabanci dil 6grenenlerin 6grenim siirecinin her basamaginda
elde ettikleri kazanimlarinin 6l¢tilmesi ve degerlendirilmesi i¢in gerekli bildirisimsel dil
yeterlilik ~diizeylerini de tammlar. AOOC, egitim yoneticilerine, ders kitab1
tasarlayicisi ve yazarlarma, Ogretmenlere, smnav kurullarma vb. birimlere materyal
hazirlamak icin Olgiitler sunmaktadir; bu dlgiitlerle birimlerin  gergeklestirdikleri
calismalarin1 yeniden gozden geg¢irmelerini, bir programa baglh sekilde dil 6gretme
slirecini ytiriitmelerini, yabanci dil 6grenenlerin gergek ihtiyaclarini karsilayabilmelerini

amagclamistir (AOOC, 2013:11).
AOOC, bu calismada temel alman A2+ seviyesini su 6zelliklerle nitelemektedir:

A2’nin bir st diizeyi olan Waystage (A2+) kendi diizeyinden daha {istiin bir dil
performansmi kapsar. Sik sik dil yardimi yapmak gerekse de dgrencinin konusmaya
katilimi daha etkindir. Ornegin; karsilikli, kisith da olsa sohbet baslatabilir, sohbeti
baslatip sonlandirabilir. Konusmalarda soru sorup cevaplayabilir ve aligagelmis giinliik

durumlarda  bilgi aligverisinde  bulunabilir. Giinlik  konusmalarda  konusma
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arkadaslarindan yardim alarak istediklerini ifade edebilir. Temel dilsel dagarciga
sahiptir; fakat genellikle diigiincelerini ve istediklerini ifade ederken uzlagsmak ve kelime
aramak zorunda kalabilir. Agik tartismalara smirli bir sekilde katilabilir. Basit
kelimelerle kendisini nasil hissettigini ifade edebilir ve tesekkiir edebilir. Kendi giinliik
yasam1 hakkinda; insanlar, mekanlari, isini ya da egitim deneyimlerini ayrmntili bir
sekilde bilgilendirebilir. Planlarini, aligkanliklarini, ya da gegmisindeki etkinliklerini ve
kisisel deneyimlerini anlatabilir. Neleri begenip neleri begenmedigini ifade edebilir.
Basit bir dille bir olay hakkinda kisa da olsa bilgi verebilir. Sahip oldugu nesneleri
betimleyebilir ve karsilastirmalar yapabilir(AOOC,2013). Basamak kiimelerinde
tanimlanan bildirigsimsel gorevlerin yerine getirilmesi i¢cin gerekli olan dil islev ve
ogelerinin, dil bilgisi ve s6z dagarciginin analizi, dil 6grenimi i¢in gerekli olan yeni
Ogrenim amaglar1 katalogunun gelistirilmesinde onemli bir rol

oynayabilir (AOOC,2013: 39).

AOOC’ye gdre yabanci dil konusanlarin analizi, Oneriler Cergevesi’nin kullanilmasina
temel olusturur, c¢linkii burada kategoriler dizisi yer almaktadir. Kategoriler dizisi, dil
Ogretiminin yontemlerini sunmakla beraber, kullanilacak olan metotlari basamaklarini
sunar. Buna gore belirlenen yontem etkin bir sekilde modellenerek
kullanilir. Bu o6lgiitii dikkate alarak egitim  yoOneticilerinin, smav  kurullarinin,
O0gretmenlerin, vb. birimlerin sorumlu bulunduklar1 yabanci dil 6grenenlerin hedef dilde
neleri yapabilecekleri ve bir eylemde bulunabilmeleri i¢in nelerin gerektigi gibi
beklentileri ifade edebilmelerini  6ngdérmektedir (AOOC, 2013). Bu durumda,
ogrencilerin dil ¢iktilarint analiz etmek i¢in dil yeterlik basamaklarindaki tanimlayicilari

bilmek gereklidir.

Bu baglamda, AOOC’de yer alan “Dili &grenen, 6grendigi dili ne igin kullanmak
zorunda olacaktir?” sorusu temel almmistir. Ayrica 6grencilerden elde edilen
veriler degerlendirildiginde ders sirasinda kullanilacak etkinliklerinsosyal konusma
becerisine yonelik olmas1 gerekliligi bu caligmanin kaynagini
olusturmustur. Orneklem grubunun kiiltiirleraras1 beceriler kapsaminda hedef dilin

kiiltiirtinde bulunanlarla iliski kurmak i¢in farkli stratejiyi bilme ve kullanabilme
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yeteneklerinin yetersizligi, baglamsal yonden dil bilgisindeki yetersizlik (bi¢im,
anlam, kullanim) birbirini  tamamlamamasi kaliplasmis  iliski  boyutlarint  asma
yeteneklerinin zayif olmasi gibi durumlari yasamasi Ogrencilerde konusmada
suskunluga, cekingenlige, korku ya da mahcubiyete ve konusma kaygisina neden

olmaktadir (Deger, Cetin ve Koleci, 2017).

Kendi icinde gelisen, dogal bir dongiiye sahip dil konusma ile birlikte tabii bir
bildirisim aracma doniisiir. Dil araciligiyla duygu ve diisiincelerin doniistiigli konusma
iizerine bir¢ok tanimlama yapilmistir. Konusma davranisi i¢in yapilan tanimlamalara
bakildiginda Fidan (2016) konusmayi,“katilimcilarin hem dil i¢in hem de dil dis1 kimi
hamlelerle ortaklasa gelistirip ylriittiikleri sosyal bir etkinlik” olarak agiklar.
Gilines(2016)’e gore konusma, genel olarak duygu ve diisiincelerin sozlii olarak
aktarilmasidir. Koksal ve Pestil (2014)’e gore ise konusma, bir iletisim ve aktarim
yontemidir. Giindiiz ve Simsek (2014) konusmayi, diisiincenin ses organlar1 yardimiyla
anlamli s6ze doniistiirmesi olarak tamimlamaktadwr. Yapilan tanmimlara eklenecek
ayrintilar ise ses, telaffuz, vurgu, tislup, tonlamadir. Konusmaya bir diger tanimla dil ile

iletme de denilebilmektedir.

Bircok faktor, bildirisimin sekillendirmede oldukca etkilidir. Bu etkilesim icerisinde
kaygr Onemli bir faktordiir. Her birey duygularmi, goriislerini, bilgilerini ve
izlenimlerini dogru bir bicimde ifade etmek ister. Ancak bu her kosulda ve zamanda
miimkiin olmamaktadir. Bunun neticesinde konusma kaygisi ortaya ¢ikmaktadir. Kaygi,
“Uziintii, endise duyulan diisiince” olarak tanimlanmaktadir(TDK, 2018). Zengin ve
Aydm (2008: 84) kaygiyi, genis anlami ile sezilen bir tehlikeye hazirlanma esnasinda
algilanan giigsiizliik duygusunun hissedildigi bir durum olarak tanimlamaktadir. Koger

ve Sahin (2014: 37)’e gore kaygi i¢ gerilimin bir yansima bi¢imidir.

Kayginin, insan yasamimnin her alaninda var oldugunu sdyleyebiliriz. Bircok degiskenle
sekillenen ve farkli diizeyde herkesce yasanan bir duygu olan kaygmnin, dgrenme
iizerinde etkisi mutlaktir. Dil 6greniminde de etkili olan konusma kaygisi, kiiltiirel

etkiyle birlikte ivme kazanir.
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Konusmaya istinaden gelistirilen bir tepki olarak ortaya ¢ikan konugma kaygisi; tiziintii,
tedirginlik, konusma korkusu seklinde duygusal boyut disinda, kalbin hizli bir sekilde
atmasi seklinde fiziksel boyutta da ortaya ¢ikabilir. Konugsma becerisine karsi gelisme
gosteren bu tepki, hazirlikli/hazirliksiz konusma etkinligi, smav amaci gidiilerek
yapilan konusma gibi konugsmanm zorunlu kilindigr durumlarda kendini gosterdigi
iizere konusmanin zorunlu olmadig: hallerde de ortaya ¢ikabilir (Melanlioglu ve Demir,
2013).Varisoglu ve Varisoglu (2018) kayginin, degisen durumlar karsisinda ve farkli
diizeylere sahip olan herkesce yasanan bir duygu durumu oldugundan kaygi seviyesi
yiiksek olan kisilerin 6grenme basarilarini da etkiledigini dile getirmektedir. Ogrenme
kaygisinin hem genel 6grenme bi¢giminde hem yabanci dil 6greniminde etkisi olduguna
dair arastrrmacilar tarafindan calismalar gergeklesmistir. Yapilan arastirmalar
neticesinde yabanci dil kaygisiyla ilgili c¢aligmalar, kayginin en c¢ok yabanci dil
smiflarindaki konusmalarda ortaya ¢iktigini gdstermektedir (Sallabas, 2012). Ogrenilen
dilin kiiltiirti, kiltiire ait degerler, dilin yapi1 ve bi¢imi, rengi, ahengi ve daha
sayilabilecek birgok oOzellik konusma kaygisinin temellerini olusturur. Kisiler
ayni zamanda dilin kiiltiirel niteliklerini tanimak ve bilmek isteyecegi i¢in dil

ogrenmede, o dili konusmada bu kaygilar paralel olarak bigimlenir.

Konusma kaygisi yiiksek olan 6grenciler sinif ortamindaki konusma becerisinde soru-
cevap ve drama gibi etkinliklere katilmaktan kaginirlar. Ogrencide yasanan konusma
kaygisi hata yapma ve Ogretmen tarafindan olumsuz degerlendirme korkusundan
kaynaklanmaktadir. Ayrica 6grenciler smif digi ortama maruz kaldiklarinda konusma
kaygisini daha fazla yasamaktadirlar. Bu tip ortamlarda O6grenciler hazirliksiz
konusmaya maruz kalmaktadir. Ogrenciler bu durumda alay edilmemek i¢in konusurken
miilkemmel olma kaygis1 tasimaktadir. Bunun beraberindedogru telaffuz etme endisesi

ve kendini ifade edememe ¢ekincesi gelmektedir (Varisoglu ve Varisoglu, 2018).

Yabanct dil olarak Tiirk¢enin dgretiminde konusma becerisinin gelistirilmesi ve bu
konusma becerisine yonelik kaygi diizeyinin artmamasii saglamak i¢in smf disi
etkinliklerin de dnemli bir yer tuttugu gergegi unutulmamalidir (Melanlioglu ve Demir,

2013). Diller i¢in Avrupa Ortak Bagvuru Metninin dil 6gretiminde onerdigi metin tiirleri
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konugma baghigi adi altinda dersler, sunumlar, kamu ilanlari, drama, gosteriler,
okumalar, sarkilar, spor yorumlari, haber yayinlari, miinazaralar, is goriismeleri
siralanmaktadir. Bu baglamda metin tiirleri incelendiginde genelinin sinif dis1

etkinlikleri kapsadig1 goriilmektedir (Melanlioglu ve Demir, 2013).

Istanbul Yabancilar I¢in A2 Tiirkce Ders Kitabinda bulunan konusma becerileri ve
yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen A2+ seviyesindeki 6grencilerin dil dlgiitleri dikkate
almarak gorev nitelikli konusma etkinlikleri olusturulmustur. Uygulanan etkinlikler
esnasinda 6grencilerin sinif ortaminda rahat konusurken dogal ortamda (otantik) zorluk
cektikleri gozlemlenmistir. Konugsma kaygisinin sinif dis1 ortamda artmasi bir problem
teskil etmektedir. Ogrenciler, bu durum i¢in hata yapma, sosyokiiltiirel ortamda
olumsuz degerlendirilme, alay edilme, komik duruma diisme kaygi durumlarini neden
gostermiglerdir. Bu durumun analizi i¢in Avrupa Dilleri Ortak Cergevesinde temel
alman eylem odakli yaklagim kullanilmigtir. Ciinkii eylem odakl

yaklagim, bildirisimsel gorevleri de kapsamaktadir.

Bu calismanin amaci, Eylem Odakli Yaklasim (AOOC, 2013) temel alinarak konusma
becerisi ve konugsma kaygisinin dogal ortamda, mikro Ogretim teknigi {izerinde
incelenmesi, konusma siirecinde elde edilen verilerin iletisimsel strateji Olgiitleri ve
Avrupa  Ortak  Oneriler Cergevesinin  sdzlii  bildirisim  ¢izelgesine  gore

degerlendirilmesidir.

Mikro 6gretim teknigi her ne kadar 6gretmen adaylarina yonelik olsa da bu caligmada
uygulanma amaci, 6rneklem grubunun dil yeterliliklerini gézlem yoluyla kendilerinin
degerlendirmesi, 6grencilerin dil yeterliliklerine yazili ve s6zlii doniitler saglanarak,
Ogrencilerin konusma kaygilarinin giderilmesine katk1
saglamaktir. Ciinkii“Mikro O6gretim, Ogretmenlerin  belirli  gdrevleri  basarmasini
saglamak, uygulamalarin sonuglarmni doniitler yoluyla smamasmi kolaylastirmak
amaciyla dogal smif ortamindaki gii¢liikleri azaltan, olabildigince gergege uygun bir

ortamda 0gretmen aday1 yetistiren bir tekniktir.” (Demirel, 2004:76).
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Avrupa Ortak Oneriler Cercevesinin Yaklasimi Eylem Odakh Yaklasim

2000’11 yillardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, 6zellikle
yabanc1 dil 6gretim alanlarina yonelik yeni bir yaklasim olan eylem odakli yaklagimi
giindeme getirmistir. Bu baglamda AOOC, dilsel etkinliklerin bir eylem cercevesinde
gerceklestirilmesine dayanan, eylem odakli yaklasimi temel almaktadir. Bu cercevede
amag ¢ok dilli kiiltiirlerin olusturdugu ortamlarin ihtiyaglarina cevap vermek, yeni dil
diizeylerini belirlemek ve ortak dil portfolyosunun 6zelliklerini saptamaktir (Aydogu,

Ercanlar ve Aydinalp, 2017).
AOOC, eylem odakli yaklasima dnem verilmesinin sebebini sdyle agiklamistir:

Kapsamli, saydam ve tutarli bir dil 6grenim, O6gretim ve degerlendirme amaciyla
hazirlanmis olan Oneriler Cercevesi, dil kullanim1 ve dgrenimi agisindan ¢ok kapsamli
bir anlayistan yola ¢ikmalidir. Temel alinan bu yaklasim, dil kullanan ve 6grenenleri
oncelikle sosyal aktorlerani, belli kosullarda, belirli ¢cevrelerde ve eylem alanlarinda,
salt dilsel olmayan, bildirisimsel gorevleri {istlenen toplum {iyeleri olarak ele aldig1 icin,
genel anlamda eylem odakli bir yaklasimdir. Belirli bir sonug elde etmek i¢in bireyler,
istlendikleri gorevleri yerine getirirken kendilerine 6zgii yeterliliklerini stratejik ve
planli  bir sekilde kullandiklarindan dolayi, burada bildirisimsel gorevlerden
bahsedebiliriz. Bundan dolay1 eylem odakli yaklasim, bireylerin bilissel ve duygusal
olanak ve niyetlerini, sahip olduklar1 ve sosyal aktor olarak kullandiklar1 tiim
yetenekleri kapsar (AOOC, 2013: 18). Eylem odakli yaklasim, ortak bir proje
cergevesinde gergeklestirilecek gorevlere odaklanmayi1 onermektedir (Coskun, 2017).
Bu durumda eylem, dinledigini ve okudugunu anlama gibi algilayici dil becerilerini,
karsilikli konusma/ yazili iiretim gibi iletisimsel becerilerin gelistirilmesini saglamak
icin etkilesimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglama gore, yabanci dil 6grenen bireyler bir

gorevi yerine getirmek ve etkilesimi saglamak i¢in dili kullanir.

“Gorev”’, eylem odakli yaklagimin temel kavramidir. O halde gorev kavrami nedir?
Gorev, belirli bir sonug elde etmek i¢in, bir birey tarafindan gerekli goriilen her tiirlii

amag odakli eylem olarak tanimlanabilir. Bu, ¢6ziilmesi gereken bir sorun, karsilasilan
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bir zorunluluk ya da kendisi tarafindan belirlenmis bir amag olabilir. Bu tanimlama, bir
dolabmn yerini degistirmek, bir lokantada yemek 1smarlamak, yabanci dilde yazilmis bir
metni ¢evirmek ya da ekip caligmasiyla bir sinif gazetesi ¢ikarmak gibi bircok eylem

icin gegerlidir (AOOC, 2013: 19).
YONTEM

Arastirmada amagl drneklem ile konusma kaygisi iizerinden AOOC Sézlii Bildirisim
cizelgesi degerlendirilmis, iletisim stratejileri belirlenmis ve akabinde etkinlikler
olusturulmustur. Etkinlikler sonrasinda &grencilerin edindikleri dilsel, iletisimsel ve
kiiltiirel deneyimleri iizerine sonuglara varimistir. Bu anlamda, amacgli 6rneklem pek
cok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda yararli olur
(Yildrim ve Simsek, 2016: 118). Bu baglantida arastirma kapsaminda su alt

problemlere yanit aranmistir:

1.A2+ diizeyinde Tiirk¢e 6grenen yabanci 6grencilerin dil yeterlilikleri, Avrupa Ortak
Oneriler Cercevesi A2 bildirisimsel dil dlgiitleri ¢izelgesinin hangi bdliimlerini etkin bir

sekilde kullanmistir?

2.Yabanci dil 6grenenler, yabanci dil 6greniminin dinamigini olusturan ve pek ¢ok
maddeyi barindiran iletisimsel stratejilerin hangilerini kullanarak etkin 6grenmeyi

gergeklestirir?

Bu calismada 6rneklem grubunun kaygi problemlerinin ¢éziimlenmesi i¢in daha sonra
kendilerine izletilmek iizere tiim etkinlikler, 6grencilere kamere cekimi esliginde
yaptirilmistir. Bu etkinliklerde dgrencilere sohbet etme gorevi verilmistir. Bu gorevle,
eylem odakli yaklasim merkeze alinarak etkilesimsel etkinlikleri, stratejileri ve dil
yeterlilik Olgiitlerini ne diizeyde karsiladigr amaglanmistir. Bu amag, Ogrencilerin

karsilikli konusma etkinligi ile gerceklesmistir.

Calismada, sohbet metni olarak sozlii etkilesim etkinlik orneklerinden “hossohbet”

secilmistir. Kamera c¢ekimiesnasinda olusturulan diyaloglar, smif dig1 ortamda
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orneklem grubuna yazili metinler okuma ve kendi siparislerini verme gibi gorevler

verilmistir.

Sohbet etkinligi tamamlandiktan sonra konugmalar transkript edilmis ve
ogrencilere elde edilen verilerle AOOCA2+ seviyesi dil dlgiitlerini karsilastirma gdrevi
kendilerini

verilmistir. Bu gorev ogrencilerin kendi

degerlendirmesi amacini tasimaktadir.

Calismanin evrenini Istanbul Esenyurt Halk Egitim Merkezi’nde A2+ seviyesinde
yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenmekte olan 27 yetiskin 68renci olusturmaktadir.
Cinsiyet kategori smiflamasmi 17 kadin 6grenci, 10erkek Ogrenci olusturmaktadir.
Amacl drneklem olarak Istanbul’da yasayip, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenmekte
olan A2+ seviyesinde ii¢ yabanc1 yetiskin dgrenci ¢alisma grubu olarak secilmistir. Ug
Ogrencinin secilmesinin nedeni bu 6grencilerin konusma kaygisini en fazla yasayan
o0grenci olmalarmmdan kaynaklanmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin  kendi

isimleri kullanilarak demografik 6zellikleri Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katihmcilar Yas Cinsiyet Egitim Durumu Meslek Ulke Seviye
Eman 32 Kadin Universite Ogrenci Misir A2+
Fatima 40 Kadin Universite Hemsire iran A2+
Rezah 35 Erkek Universite isletmeci iran A2+

Tablo 1’°de goriildiigii iizere ¢caliyma grubunda yer alan katilimcilarm ikisi kiz biri erkek
olup yaslar1 32 ile 40 arasinda degismektedir. Ogrencilerin 2’si iiniversite mezunu, 1°i
iiniversite O0grencisidir. Katilimcilarin mesleklerine bakildigi zaman 1’nin hemsire,
I’nin isletmeci, 1’nin iiniversite dgrencisi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarm 1°1

Misir’dan, 2’si Iran’dan gelmektedir.
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Dersler Halk Egitim Merkezinde yapilmistir. Arastirma gergeklestirilmeden once
ogrencilerle yapilan dersler ve goriismeler sonucunda sinif ortaminda gergeklestirdikleri
konugma becerilerini, smif dis1 ortamda gerceklestiremedikleri gozlemlenmistir.
Arastirma drnek olayina, bu gdzlemler sonucu karar verilmistir. Ornek olay calismasi
yapan arastirmaci verisini toplarken, miimkiin oldugu 6l¢iide birden fazla veri kaynagi
kullanmalidir (Yin,1984; aktaran Yildirim ve Simsek, 2016: 289-296). Bu nedenle
video ¢ekiminden elde edilen gorsel ve sozel veriler, yar1 yapilandirilmis goriismeler,

egitim ortamindaki gozlemler araciligryla veri toplama yoluna gidilmistir.

Nitel arastirma kapsaminda arastirma verileri, betimselanaliz yontemi kullanilarak
analiz edilmistir.Betimsel analizde, goriisiilen ya da goézlenen bireylerin goriislerini
carpici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu tiir
sOzl edilen analizde amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmig bir bigim
boyutunda okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve Simsek, 2016: 239). Bu cercevede,
oncelikle video ¢ekiminden elde edilen konusmalarm tamami bir degisiklik yapilmadan
yaziya dokiilmiis, ardindan verilerden temalar olusturulmustur. Olusturulan temalar
smiflandirilarak ve tablolastirilarak katilimcilardan elde edilen alintilar dogrultusunda

sunulmustur.

Etkinlik, Istanbul Esenyurt Halk Egitim Merkezinde A2+ seviyesinde yabanc1 dil olarak
Tirkge 6grenmekte olan ii¢ 6grenci ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonucu ulasilan
veriler 2 Iranli, 1 Misirlh olmak {izere 3 &grenciyle smnirhidir. Arastirma, dogal ve

hazirliksiz konusma becerisi esnasinda ¢ekilen video ile sinirhidir.

Calismanin islem Basamaklar

Bu calisma 1,5 saat siiren kamera g¢ekimi ile gerceklesmistir. Etkinlik esnasinda
ogrencilere Tiirk Edebiyati dergileri sunulmustur. Tiirk ressamlarinin tablolar1
ogrencilere tanitilmistir. Sunulan edebiyat dergileri 68rencilerde ¢agrisim yaratmis ve
sohbetin bir kismi1 bu ¢agrigimlar {izerinden devam etmistir. Ornegin, dergide gordiikleri

Tiirkan Soray ve Kadir Inanir’in fotograflar1 6grencilerde “Selvi Boylum Al Yazmalim”
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filmini c¢agristrmigtir. Dergide gordiikleri bir siirin Nazim Hikmet’e ait oldugunu

anlamig ve Nazim Hikmet’in esir diistiglini dile getirmiglerdir.

Calismada uygulanan 1,5 saatlik sohbet etkinliginde 6grencilerin ana dili Tiirk¢e olan
kisilerle Tiirk¢e konusmalarinin konugma kaygilarinin azalmasina etki gosterdigi tam
olarak gdzlemlenememistir. AOOC dikkate alindiginda dgrencilerin anadil konusucular1
ile karsihikli iletisime ge¢meleri, ancak Bl diizeyinde, saglikli olarak
gerceklesebilmektedir. Sen ve Boylu (2015) tarafindan yapilan calismada Tiirkceyi
yabanci dil olarak 6grenen Ogrencilerin 1 saatten fazla anadili Tiirkge olan biriyle
konusmalar1 Tiirkce konusma kaygilarimin azalmasinda etkili oldugu ifade edilmistir.
Elde edilen bu sonuca gore kamera oOniindeki etkinligin ilk dakikalarinda kameranin
vermis oldugu etkiye dayanarak ogrencilerde konusma kaygisinin yiliksek oldugu

gbzlemlenmistir.
BULGULAR

Tablo2, A2+ diizeyinde dil kullanim kategorisini gosteren bir tarama diizeni seklindedir.
Tablo2’deki Cesitlilik/Alan, Dogruluk, Akicilik, Etkilesim, Tutarlilik bolimleri dil
ogrenenleri, kendi kendini degerlendirmeye yonlendiren bir aracin taslagini
olusturmaktadir. Dil Ogrenenlere, bildirisimsel dil yeterlilik diizeylerine iliskin bir

degerlendirme yapabilmelerine olanak saglamaktadir.

AOOC’nin Bildirisim Degerlendirme Cizelgesinde (2013) yer alan tanimlara uygun

climle 6rnekleri asagida tablo seklinde gosterilmistir.
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Tablo 2. Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi A2 Bildirisimsel Dil Olgiitleri

Cesitlilik/Alan Dogruluk Akicilik Etkilesim Tutarlilik
A2+ Basit giinliik durumlarda Bazi kolay Fark edilir sekilde sik Soru sorabilir ve sorulari Sozciik
sinirh bilgi aligverisi yapilari sik duraklamasina ve yanitlayabilir, ayn1 zamanda kiimelerini ve,
yapabilmek i¢in, kisa dogru yeniden baglamasina basit saptamalara tepki ama, ¢linkii gibi
sozciik kiimelerini, kullanir, ya da farkli gosterebilir. Ne zaman anladigimi  basit baglaglarla
A2 konugma kaliplarini ve ancak diizenli  tanimlamalar belirtebilir, ancak konugmay1 baglayabilir.
temel tiimce yapilarim olarak temel kullanmasina ragmen, kendisi siirdiirebilecek kadar
ezberlenmis deyimlerle hatalar yapar.  kendini ¢ok kisa anlamaz.
birlikte kullanur. anlatimlarla ifade
edebilir.
Ciimle Or. Ciimle Or. Ciimle Or. Ciimle Or. Ciimle Or.
Rezah: Orta sekerli Fatma Hoca: Eman: Makarna, pilav, Eman: Kim bu siiri géy]edi? Eman: Bir dizi
Evet ne tohum, sogan ve yani Fatma Hoca: Atilla Ilhan. Ben var zaten hem
Tiirk kahvesi ama siitlii igiyoruz hepsi karigtirryorum sana Mecburum duydun mu? dizi hem film

istiyorum.

Fatma Hoca: aaa siitlii
Tiirk kahvesi

Rezah: Evet

Fatma Hoca: Ben bir kere
ictim Oyle, biraz daha
yumusak yapryor. Hig
ictin mi Oyle siitlii Tiirk
kahvesi?

Eman: Hayir igmedim

Rezah: Biraz o sey
agirligr aliyor

gengler? Kim
neyi seviyor?

Eman: Ben
¢ay olsun
orta

Fatma Hoca:
Mesela ilyas
ile Asya’nin
hangi sahnesi
daha giizel,
seni etkiledi?

Eman: ikisi
de giizel ama
her sey onun
bakislar1 yani
¢ok iyi ama
yani
hakikaten de
ben ¢ok
etkilendim
Asya

ve yiyoruz. Halk yani
halki Misir’da halk
yemek. En meshur
yemek Misir’da
kusari, ¢ok giizel

Fatima: Tohum
hangisi oluyor tohum?

Fatma Hoca: Var mi
size Ozel bir sey

Misir’a dzel bir sey?

Eman: Hayir, Hayir
burada var sar1

Fatma Hoca: Nohut
mu?

Eman: Evet nohut

Eman: Yok duymadim.

Rezah: Bir sey soracagim
Fatma Hoca: Efendim
Rezah: Ask gdzden geliyor sizce

Fatma Hoca: Gézden derken
boyle

Rezah: Yani goz goze bakiyor
ilk gbze boyle inantyor musunuz
buna?

Fatim: Ben ¢ok enerjik biriydim
ama simdi

Fatma Hoca: Niye aslinda
konugmay1 seviyorsun.

Fatima: Evet su anda dyleyim
biraz

Fatma Hoca: Yeni alistyorsunuz
buraya belki o yiizdendir

Rezah: Yok o kendi enerjiyi
diyor. Dil konusmay1 demiyor.
Kendi heyecam diyor. Kendi
heyecanim az oldu diyor.

Rezah: Evet var

Fatma Hoca:
Gittiniz mi?

Rezah: Yok
gitmedik ama
¢ok iyi

Rezah: Ben gok
seviyorum ama
kendimi kontrol
ediyorum.

Fatima: Bu
adami tantyorum
ama onun ismini

bilmiyorum.

Rezah: Orta
sekerli Tiirk
kahvesi ama

stitlii istiyorum.

Kaynak: Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi, 2013: 34.
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Cesitlilik/Alan boliimiinde, 6grenci siitlii Tiirk kahvesi siparis etmektedir. Siitli Tiirk
kahvesini siparis etme nedenini“acisini almak™ deyimi yerine “agirligi aliyor” ifadesini

kullanarak agiklamistir.

Dogruluk bdliimiinde; “Ilyas ile Asya’nin hangi sahnesi seni etkiledi?” sorusuna dgrenci
kendi anadil dizimi yapismi diisiinerek “Cok etkilendim Asya” olarak cevap vermistir.

Verilen cevaba istinaden dilin kural dig1 kullanildig1 goriilmiistiir.

Akicilik boliimiinde 6grenci Misir Ulkesine 6zgii “Kusari” yemeginin malzemelerini
makarna, pilav, tohum, sogan olarak vermektedir. Tohum kelimesinde anlatilmak
istenen aslinda nohuttur. Tohum kelimesi diger 6grenciler ve Ogretmen tarafindan
anlasilmamis, ogrenci bunu “Kiiciik sar1” seklinde aciklamistir. Dolayis1 ile D2
(Ogrenilen ikinci dil) kelimeyi dogru kullanmayip farkli bir tanimlamaya

basvurmustur.

Etkilesim boliimiinde 6grenci “Bir sey soracagim, ask gézden geliyor sizce” seklinde
bir soru yoneltmis, dgretmen tarafindan bu soru algilanmamistir. Ogrenci “Yani goz
goze bakiyor ilk goze boyle inaniyor musunuz buna?” seklinde degistirerek tekrar
sormustur. Bu soruda anlatilmak istenen aslinda “Ilk bakista asktir.” Bazen konusmac1
anlamin1 bilmedigi kelimeleri ciimleler kurarak ve yorum yaparak karsidaki kisiye
anlatir. Ogrenci burada ilk bakista ask1 dogrudan sdylememis, agiklama yaparak ifade

etmistir.

Etkilesim bolimiinde 6grenci“Ben eskiden c¢ok enerjik biriydim ama simdi...”
climlesini kullanmig, 6gretmen bu durumun saptamasini ortama ve dil konusmaya yeni
alistiklar1 seklinde agiklamistir. Diger 6grenci “Yok. O kendi enerjiyi diyor, dil
konusmay1 demiyor. Kendi heyecani diyor. Kendi heyecanim az oldu diyor.”diyerek bu

saptamaya tepki gostermistir.

Tutarlik boliimiinde 6grencilerin sozciik  kiimelerini ama baglaciyla bagladiklar
goriilmiistiir. Bunun yani sira yani, ya, da/de, ve, ya da baglaclarin1 da kullandiklar1

tespit edilmistir.
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“Stit yok mu? O zaman orta sekerli esim de ayni hocam”
“Cok iyi ya, bu Eman her seyi yapar ya”

“Ikisi de giizel ama her ~sey onun bakislar: yani ¢cok  iyi amayani onun

hakikaten de ben ¢ok etkilendim Asya”

“Cok giizel hocam yani...”

“Onun hayati ¢ok felaket oldu ve ¢ok zor bir hayat yastyor yani”
“Tamam. Ben de merak ediyorum”

“Sonra yani odevierimi yapiyorum baska bir sey yapmiyorum. Mesela spor
yapryorum, ya da yiiriiyorum evde dolasiyorum. Sonra mesela bir film yani yarim

saat mesela izliyorum”

“Daha énce bir film izledim. Ogretmen icin yani. Bir kiz kér ve sagir isitmiyor,

’

hi¢hir sekilde gormiiyor ama o6gretmen yani onu ¢ok etkin...’

Iletisim stratejileri cesitli dil yeterliliklerin dengelenmesini igermektedir. Yabanci dil
Ogrenenler iletisim giiclinii belirli bildirisimsel gorevler dogrultusunda kullanabilmek
icin dilin gii¢lii yanlarindan yararlanip, zayif yanlarini arka planda bulundurur. Yabanci
dil o6grenen bireyler, dilsel yeterlilik alanlar1 yetersiz oldugunda, anlatmak
istediklerinden taviz vermek zorunda kalabilirler. Dil acisindan, daha sonra diizeltme
saglamalar1 icin ek destek almalar1 diisiincelerini daha etkin bir sekilde ifade etmelerini
saglayabilir. Kazanilan dilbilgisinin bir eylemde gerceklestirilmesi iletisim
stratejilerinin hedef dilde kullanilmasiyla miimkiin olmaktadir. Dil kullananlar iletisim
stratejilerinden yararlanirken dil olanaklarini olumlu sekilde kullanirlar. Bu gibi
iletisim stratejileri su sekilde olabilir:  Bir kelimenin hedef dildeki karsiligini
animsayamama, bir sézcligiin baglamini, hedef dilde uygunlugunu bilememe gibi
iletisimi etkileyecek sorunlar1 giderme ve iletisimi siirdiirmek icin yapilan kimi dilsel

hamlelerdir. Bu alt probleme iliskin kamera c¢ekiminden elde edilen iletisim
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Strateji

Tanim

Ornek

Yaklasik
olan1 segme

Sozciik
uydurma

Kod
kaydirma

Yardim
isteme

Kendini
diizeltme

Dolgu
sozcligi
kullanma

Kullanilmasi gereken uygun sézciigiin
hatirlanmadig1 ya da bilinmedigi durumlarda
yaklastk olani segme

D2’de olmayan sozciik tiretme. Bu tiretimlerin
D2’de karsilig1 olmasa da D2’ye iliskin belli bir
farkindaligin triintidiir.

Hedef dil diginda ortak bir baska dil kullanma

[fadeyi yarim birakarak digerinin tamamlamasini
bekleme.

Hata yaptigini fark edip kendini diizeltme

Akiciligin kesintiye ugradigt durumlarda
konusmadaki bosluklart agik génderimi olmayan
kimi sozciik ya da sozciik bekleriyle doldurma

Eman: Onun hayati ¢ok felaket oldu ve gok zor bir hayat

yastyor yani.
“Kotii oldu ©” yerine ’felaket oldu”

“Uykum ¢ikiyor”
“kagryor °* yerine ** ¢ikiyor”

Eman: Onu bir sair yazdi. O esirgendeymis
Esir yerine esirgen

Fatima: Evet. SeySituationSituationne demek? Belki orta
derler.

Rezah: Bunlar da izledik biz Zeki... sey bu

Fatma Hoca: Metin Akpinar Zeki Alasya
Fatima: BOyle isimlerini bilmiyorum ama biz gok
etkileniyor. Cok zevk aliyorum. Ozellikle sey arabada
esimle beraberken beraber sey
(Eli ile kulagini gosterir.)

Fatma Hoca: Dinliyorsunuz.

Eman: Daha 6nce bir film izledim. Ogretmen igin yani. Bir
kiz kor ve sagir isitmiyor, higbir sekilde gérmilyor ama
dgretmen yani onu ¢ok etkin
Fatma Hoca: Etkiliyor

Fatma Hoca: Polisiye mi?

Eman: Polis polisiye evet
Eman: Uyumak ¢ok seviyorum
Fatma Hoca: Neyi anlamadim
Eman: Uyumak
Fatma Hoca: Uyumak, uyumay1
Eman: Uyumay1 ¢ok seviyorum

Fatima: Bizim i¢in ¢ok sey yani ¢ok giizel bir sey
Ogreniyoruz.

Fatima: Ama ben sey yapiyorum o ddevi
Fatima: Ozelliklesey arabada esimle beraberken

Kaynak: Fidan, 2016: 139.

anlami

USBED 2020 2(2)

«

oldu” yerine*Felaket oldu

belirsiz

IENTS

Yaklasik olan1 segme boliimiinde, baz1 durumlarda konugmact herhangi bir kelimeyi ve

kalib1 dener ve dogru yerde kullandigini umar. Bu durum bazen ise yaramakta bazen de

kilmaktadir. “Koti

Uykum ¢ikiyor” climlesinde “Kag¢iyor” yerine “Cikiyor”

kelimelerinin kullanilmasi anlatilmak istenen ifadeyi belirsiz kilmaktadir.
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Sozciik uydurma boliimiinde, ogrenci “esirde’’ yerine “esirgende” ifadesini
kullanmistir. Bazen dil konusurlar tam hatirlayamadiklart ama dogru olacagini
umduklar1 sdzciikler kullanarak riske girerler. Ogrenci bu baglamda deneme yaparak

sOzciigi asirt kurallagtirmagtir.

Kod kaydirma boliimiinde, dgrenci hedef dil disinda ortak dil olarak Ingilizceyi tercih
etmistir. Tiirkgede ifade etmek istedigi “durum” kelimesini bilmedigi i¢in Ingilizce

karsilig1 olan “situation” kelimesini kullanmistir.

Yardim isteme boliimiinde, dil 6grenenler dil araglar1 yetersiz oldugunda, ifade etmek
istediklerinden vazgecmek zorunda kalabilirler. Bu bazen sorun ¢dzme stratejisini
olumsuz etkileyebilir. Bu olumsuzluk ogrencilerin iiretim stratejilerinde kelimelere
dokemedigi diislincelerini karsisindaki dinleyiciden gizledigi durumlara yol acabilir.
Ogrenciler ifade etmek istediklerinden 6diin vermemisler, ifadelerinin tamamlanmasi
icin yardim istemislerdir. Bu durum onlarin dil agisindan, daha sonra diizeltme
yapabilmek i¢in destek istemeleri ve kendi diisiincelerini daha etkin sekilde ifade

edebilmelerine yardimci olabilir.

Kendini diizeltme bdliimiinde, hata yaptigin1 fark edip kendini diizeltme dil 6grenenler
tarafindan ¢ok sik kullanilmamistir. Bildirisimsel dil etkinliklerinde bu gibi sorunlar s6z
konusu oldugunda ogrencilerin daha ¢ok yardimc1 bulma egilimine gectikleri

gorilmiistiir.

Dolgu sozciigii  kullanma boliimiinde, 6grenciler akiciligin -~ kesintiye — ugradigi

durumlarda konugmalarindaki bosluklar1 “sey ” sdzciigiinii kullanarak doldurmuslardir.

SONUC VE ONERILER

Yapilan bu ¢alisma ile Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen dgrencilerin Tiirkce A2+
diizeyleri, AOOC Sozlii Bildirisim Cizelgesine gére calisilmis ve ayni1 zamanda
iletisimsel strateji dlgiitleri agisindan ele alinmis ve degerlendirilmistir. Bu ¢alismanin
kaynagini olusturan kaygi problemini ortadan kaldirmak i¢in eylem odakli yaklagima

uygun olarak etkinlikler hazirlanmistir.
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Kamera c¢ekimi ile gergeklestirilen sinif digi dogal konusma etkinligi 6gretmen ve
ogrenciler tarafindan basarili bir sekilde uygulanmistir. Bu etkinlik i¢inde uygulama
stratejisi olarak dgrencilere gorevler sunulmustur. Eylem odakli yaklagimin ana kaynagi
olan “gdrev” kavrami 6zel olarak ele almmustir. Ogrencilerin gorevleri, uygulama
asamalar1 ile aciklanmistir. Uygulanan etkinlik gercek bir ortamda, giinlik hayatin
icinden iletisimsel etkilesim igermektedir. Eylem odakli yaklagimin icerigini sunan
AOOC, goérev kavrammi yabanci dil kullanicisinin hedef dilde eyleme gegme
becerilerini harekete gecirmek icin bir ara¢ olarak gormektedir. Ayni sekilde
Coskun(2017)’un ¢alismasinda da gorevin karakteristik 6zellikleri verilir. Gorevlerin,
ogrencilerin yaraticiligmi tesvik edici, giindelik hayatin icinden, gergek, iletisimsel,

egitim ortaminda uygulanabilir olmas1 vurgulanir.

Birinci amag¢ sorusuna dayali olan “A2+ diizeyinde Tiirkge Ogrenen yabanci
ogrencilerin dil yeterlilikleri, Avrupa ortak Oneriler cercevesi A2 bildirisimsel dil
Olciitleri ¢izelgesinin hangi boliimlerini etkin bir sekilde kullanmistir?” sorusu video
kaydma alman konusmalarin transkribe edilmesiyle cevap bulmustur. AOOC nin
Bildirisimsel Dil Olgiitleri ¢esitlilik/alan, dogruluk, akicilik, etkilesim, tutarhlik

boliimlerinden olugsmaktadir. Bu boliimlere uygun ciimle 6rnekleri verilmistir.

Cesitlilik/Alan bolimiinde, 6grencilerin giinliik konusma durumlarinda basit ve sinirli
sekilde iletisim kurabilmeleri i¢in, konusma kaliplarmi ezberlenmis deyimlerle dogru

olarak kullanamadiklar1 sonucuna varilmistir.

Dogruluk béliimiinde, 6grencilerin diizenli olarak hata yapmalarinin sebebinin kendi
anadil dizim yapilarmi diislinerek cevap vermelerinden kaynaklandi§i sonucuna

varilmistir.

Etkilesim bolimiinde, karsilikli olarak kisitli bir sekilde sohbet baslatabildikleri
goriilmiistiir. Basit kelimelerle kendilerini nasil hissettiklerini, ruh hallerini ifade
edebilmis, fakat ifade etme esnasinda kelime aramak zorunda kaldiklar1 sonucuna

ulagilmistir.
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Tutarlilik boliimiinde, dgrencilerin sahip olduklar1 sézciik kiimelerini ve, ama, ¢iinkii

gibi basit baglaclarla rahat sekilde bagladiklari sonucuna ulagilmistir.

Calismanin ikinci amag¢ sorusu olan“Yabanci dil 6grenenler, yabanct dil 6greniminin
dinamigini olusturan ve pek ¢ok maddeyi barindiran, iletigimsel stratejilerin hangilerini
kullanarak etkin 6grenmeyi gerceklestirir?” sorusudur. Yaklasik olanmi se¢me, sdzciik
uydurma, kod kaydirma, yardim isteme, kendini diizeltme ve dolgu sozciik kullanma
maddelerinden olusan iletisim stratejileri Fidan (2016) c¢alismasina uygun ciimle

ornekleri su sekildedir:

Yaklasik olan1 segme maddesinde, Miisliim Giirses’in filminden s6z edilmistir. Ogrenci
Giirses’in hayati i¢in kotli demek yerine “felaket” kelimesini kullanmistir. Bu durum
ogrencinin kullanmas1 gereken sozciigli hatirlamadigi durumda yaklasik olani sectigi

sonucunu gostermektedir.

Sézciik uydurma maddesinde, Nazim Hikmet’in bir siirinden sz edilmistir. Ogrenci,
Hikmet hakkinda konusurken esir diismek ifadesi yerine ‘“esirgendeymis” kelimesi

kullanmustir.

Kod kaydirma maddesinde, 6grenci burada kendi kisisel durumundan soz etmeye
calismis fakat “durum” kelimesini hatirlayamadigi i¢in ortak dil kabul edilen Ingilizceyi

tercih ederek durum kelimesini “situation” olarak ifade etmistir.

Yardim isteme maddesinde, bu maddenin tanimina uygun olarak {i¢ climle sonucuna
ulagilmigtir. 1.ciimlede, 6grencinin dikkatini Zeki Alasya ile Metin Akpmar’in fotografi
olan bir dergi ¢ekmistir. Ogrenci, sadece Zeki Alasyanin adini sdylemis, soyadinin

sOylenmesi i¢in sOziinii yarim birakmistir.

2.ciimlede, Tiirk miiziklerinden séz edilmektedir. Ogrenci Tiirk miiziklerini dinledigini
ifade ederken “dinlemek” fiili aklina gelmemistir. “Dinlemek” fiilini eli ile kulagini

gostererek tamamlanmasini istemistir.

3.ciimlede, “Benim Diinyam” filminden sdz edilmistir. Ogrenci “Daha énce bir film

izledim. Ogretmen icin yani. Bir kiz kor ve sagir isitmiyor, hichir sekilde gérmiiyor ama

USBED 2020 2(2)

ogretmen yani onu ¢ok etkin... ’ciimlede goriildiigii gibi Ogrenci etkilemek fiilini

K



Eylem Odakh Yaklasim A¢isindan Konusma Kaygisinin

USBED 2020 2(2)

«

Degerlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma

etkin... seklinde yarim birakmistir. Bu durumda Ogrencinin fiili simdiki zamanda

cekimleyerek kullanamadigini géstermektedir.

Kendini diizeltme 6lgiitiine uygun iki ciimle 6rnek teskil etmektedir. 1.cimlede, sohbet
esnasinda bir polisiye romanindan bahsedilmesi dikkat ¢cekmistir. Ogretmen tarafindan
romanin tiirii dgrenciye sorulmustur. Ogrenci “Polis...polisiye” olarak hata yaptigini

fark edip kendini diizeltmistir.

2.climlede, 6grenci “Uyumak ¢ok seviyorum “climlesini kullanmis fakat hata yaptiginin
farkina varmamustir. Ogretmenin iki segenek sunmasi ile hata yaptiginm farkina varip
kendisini diizeltmistir. Bu 0l¢iit icin 6grencilerin ¢ogunlukla uyarildiklar1 zaman

kendilerini diizeltme stratejisini uyguladiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Dolgu sozciigii kullanma 06l¢iitiiniin uygulanan etkinlikte en sik kullanilan iletisimsel

strateji oldugu sonucuna varilmistir.

Katilimcilarin etkinlik siiresince ders Ogretmeninden aldiklar1 destek ile etkinlige
alistiklari ve bunun akabinde sohbete katilimlarmin arttigi gézlemlenmistir. Bu
baglamda giinlik yasamlar1 hakkinda aliskanliklarini, mesleklerini, egitim
deneyimlerini ayrintili bir bicimde anlatarak bilgi vermislerdir. Hayata dair planlarini,
kisisel deneyimlerini ifade edebilmislerdir. Neyi begenip neyi begenmediklerini

anlatabilmislerdir.

Kamera cekimi ile gerceklesen sohbet etkinliginin uygulanma amaci 6grencilerin dil
yeterliliklerini gozlem yoluyla kendi kendilerine degerlendirebilmeleridir. Bunun yani
sira 6grencilerin dil yeterliliklerine yazili ve s6zlii doniitler saglanarak konusma
kaygilarinin giderilmesine katki saglamaktir. Bu ama¢ dogrultusunda kamera c¢ekimi
ogrencilerle birlikte izlenmistir. Konugmanin transkribi 0gretmen ve oOgrencilerle
birlikte yapilmistir. Sonuc¢ olarak ne kadar dogal olduklarmmi ve disaridan normal

karsilandiklarini gérmiislerdir.

Bu caliymadan ve arastirma bulgularindan hareketle 6grencilerin dil 6grenme siireci

icinde yasadiklar1 sorunlarin giderilmesi amaciyla su onerilerde bulunabilir:
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1.Yapilan etkinlikler, bildirisimsel gorevler ve yabanct dil 6grenim/6gretim programi

icin stratejilerin ne kadar 6nemli oldugu belirtilmelidir.

2.0grencilerin bagimsiz yabanc1 dil dgrenenler ve dil kullananlar olabilmeleri i¢in hangi

adimlarin atilmasi gerektigi belirtilmelidir.

3.Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi Bildirisimsel Dil Olgiitlerinin hangi alanmi
kapsadigi bu baglamda nasil ¢alisilmasi gerektigi, hangi dil aktarim etkinliklerine

katilmalar1 ve onlara yoneltilen beklentilerbelirtilmelidir.

4.Dil 6grenenin ¢esitli yeterlilikleri, onun biligsel, duygusal ve dilsel 6zellikleriyle yakin
iligki i¢indedir; bunlar dil 6grenene verilecek bir gorevin zorluk derecesini belirlerken

dikkate alinmalidir.

5.Yabanci dil 6grenme siirecinde hedef dilin konusuldugu tilkeyle ilgili hangi yenidiinya

bilgisini edinmeleri gerektigi ve bunun 6grencilere nasil aktarilabilecegi belirtilmelidir.

6.0gretmenlerin smif ortaminda, dgrenciler birbirleriyle iletisim kurarken, iletisim
stratejilerini uygulamaya, yanlis ifadelerini diizeltmelerine yardimci olacak 6zgiin

materyaller hazirlamalar1 gerekmektedir.

KAYNAKCA

Aslan, F. (2013). istanbul Yabancilar I¢in Tiirkce Ders Kitabu. Istanbul: Kiiltiir Sanat
Yayinevi

Aydm, S., Zengin, B. (2008), ©’Yabanci Dil Ogreniminde Kayg: Bir Literatiir Ozeti’,
Journal of Language and Linguistic Studies, 4: 1-14.

Aydogu, C., Ercanlar, M. ve Aydmalp, E.B. (2017), “Fransizca Yabanci Dil
Ogretiminde Eylem-Odakli Yaklasima Dayali Bir Uygulama Ornegi: Nitel Bir
Durum Calismas1”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (H.
U. Journal of Education),32: 760-770.

Coskun, O. (2017), Dil ve Edebiyat Arastirmalari, 16: 83-101.

Deger, A. C., Cetin, B. ve Kdleci, E. O. (2017). Yabancilara Tiirk¢e Dilbilgisi C)gretimi.
Ankara: Pegem Yayincilik

USBED 2020 2(2)

K



Eylem Odakl Yaklasim A¢isindan Konusma Kaygisinin

USBED 2020 2(2)

«

Degerlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma

Demirel, O. (2003).Yabanc1 Dil Ogretimi. Ankara: Pegem Akademi

Fidan, O. (2016). Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi. (Editdrler: Faruk Yildirm,
Burak Tiifekgioglu).

Gilinday, R. ve Atmaca, H. (2017). International Black Sea Conference on

Language and Language Education. Samsun: Ondokuz May1s University.

Gilinday, R. ve Aycan, A. (2018), “Eylem Odakli Yaklasima Gore Sosyal Baglama
Dayali Yabanci1 Dil Ogrenme”, International Journal of Language Academy, 6:
146-159.

Giindiiz, O. ve Simsek, T. (2014). Konugma Egitimi. Ankara: Grafiker Yaymlar1

Melanlioglu, D. ve Demir, T. (2013), “Tiirk¢e 6§renen yabancilar i¢in konusma kaygisi
Olceginin Tiirkce formunun gecerlik ve gilivenirlik calismasi1”, The Journal of

Academic Social Science Studies, 6: 389-404.

Sallabas, E. (2012).“Tiirkgeyi yabanci dil olarak ogrenenlerin konusma kaygilarmin
degerlendirilmesi”®, Turkish Studies- International Periodical For The

Languages, Litarature and History of Turkish or Turkich, 7: 2199-2218.

Sen, U. ve Boylu, E. (2015), “Tiirkceyi Yabanc1 Dil Olarak Ogrenen Iranli Ogrencilerin
Konusma Kaygilarinin Degerlendirilmesi”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12: 13-25.

TELC GmbH. (2013). Diller I¢in Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi.https://tdk.gov.tr/
adresinden erigilmistir. (Erisim tarihi: 04.11.2019).

Varishoglu M. C. Ve Varishoglu, B. (2018). Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi /
Kuramlar Yaklasimlar Etkinlikler. Abdullah Sahin (Ed.). Ankara: Pegem
Akademi



Ozcan, F. & Eren Okten, C.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2016). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastrma Y ontemleri.
Ankara: Seckin Yayincilik

Yildirmm, F. ve Tiifekgioglu, B. (2016).Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi.
Ankara: Pegem Akademi

USBED 2020 2(2)

K



