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ARTICLEINFO

Kamu y6netimi, yapisi ve isleyisi itibariyle genis bir olgudur. Kamusal nitelikteki hizmetlerin sunulmasinda
devletin en biiyiik ve en 6nemli Orgiitsel yapisini olugturan kamu y6netiminin etkin ve verimli bir sekilde
islemesi hem vatandas ihtiyaglarinin giderilmesinde hem de genel manada devletin sunmus oldugu hizmetlerde
basart oraninin yiikselmesinde oldukga etkilidir. Kamu yonetiminin, varlik nedeni dogrultusunda faaliyet
gostermesi ve kendisinden beklenen amaglara ulasabilmesi gerekmektedir. Kamu yonetiminin amaci
dogrultusunda faaliyet gdstermesi onun miimkiin mertebe sorunsuz bir sekilde islemesi ile yakindan iliskilidir.
Sorunsuz ve basarili bir yonetim igin ise adalet ve liyakat kavramlar1 6nem kazanmaktadir. Genel anlamda her
insana hak ettiginin verilmesini ifade eden adalet, herkesin yeteneklerine uygun olan isle mesgul olmasini ifade
eden liyakati gerekli kilmaktadir. Adaletin en giizel tezahiirlerinden biri olan liyakatin kamu yonetiminde
uygulanmasi, kamu yonetiminin en énemli unsuru olan ‘insan’ unsurundan verim elde edilmesini ve yonetimin
basarili olmasin saglamaktadir. Liyakat ve adalet ile ilgili tarihi ve giincel fikir ve diisiinceler iizerine
olusturulan bu ¢alismada dncelikle ‘liyakat” kavrami agiklanmistir. Caligmanin devaminda ise liyakat kavrami
adalet temelinde degerlendirilerek kamu yonetimi agisindan dnemi ortaya konmaya calisilmistir. Caliymada
bir yandan liyakatin adalet ile saglanabilecegi ortaya konmaya ¢alisilirken, diger yandan liyakatin kamu
yonetimi i¢in vazgegilmez bir kavram oldugu tizerinde durulmustur.
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Public administration is an extensive phenomenon due to its structure and functioning. The efficient and
productive functioning of public administration which constitutes the biggest and the most important
organizational structure of a government in presenting public services are quite effective both in satisfying the
needs of citizens and in increasing the success rate in the services that are presented by the government. It is
required from public administration to operate in accordance with the reason of state and to fulfill the expected
objectives. The purpose-oriented operation of public administration is closely related to its operation with
minimum problems. The concepts of justice and merit come into prominence for a smooth and successful
administration. Justice which generally means each person should get what they deserve requires merit which
states that everyone should be occupied with a profession that is appropriate to their skills. The application of
merit in public administration which is one of the best manifestations of justice provides public administration
to obtain efficiency from the element of “human” which is one of the most important elements of public
administration and the administration to be successful. In this research which was based on the historical and
contemporary ideas and opinions on merit and justice, first, the concepts of ‘merit' were explained. Then, the
importance of merit in terms of public administration was tried to be revealed by evaluating it on the basis of
justice. On the one hand, it was tried to reveal that merit can be provided with justice and on the other hand it
was emphasized that merit is an irreplaceable concept for public administration.
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EXTENDED ABSTRACT

Public administration is a wide phenomenon in terms of its structure and functioning. The efficient and productive
functioning of public administration, which constitutes the largest and most important organizational structure of the state
in the provision of public services, is very effective in terms of both meeting the needs of citizens and increasing the
success rate in the services provided by the state in a general sense. Public administration is required to function in line
with its reason for existence and achieve the goals expected from it. Public administration operating in accordance with
its purpose is closely related to its smooth functioning. The concepts of merit and justice come into prominence in terms
of an unproblematic and successful administration.

Merit is one of the concepts that have been emphasized in all periods of history and acknowledged as necessary to be
dominant in administration. Conceptually, merit has the meaning of being deserving, suitable and competent. In terms of
public administration, it stands for assigning the duty of providing public service to competent individuals. In other words,
merit refers to basing the processes of entry into public service, progressing and advancing in the service and all types of
assignment and conferment on the principle of competence.

Justice is a fundamental administrative value that is difficult to be defined as a wide concept by nature. Justice, which
refers to giving people what they deserve in its most general sense, is defined as sometimes equality, sometimes legality
and sometimes the consideration of common interest.

The relationship between justice and merit emerges on the basis of the concept of “right”. The definition of justice stating
that every individual is given what they deserve involves the idea that every person is required to engage in occupations
that suit their abilities and required regarding merit on the basis of justice. Therefore, merit cannot be present in an
administration where justice is not pursued. This situation also indicates the existence of the relationship between merit
and justice.

Public administration is expected to meet the needs of citizens in a rapid and qualified manner with a sense of efficiency
and productivity. The fact that the merit system is frequently overlooked in public administration and favoritism is
preferred over it due to various reasons harms the sense of efficiency and productivity in public services. The efficient and
productive functioning of public administration is directly related to the administrative sense of merit and justice.

In administrations where merit and justice are not adopted as fundamental principles, the “human” element is not
sufficiently benefited from and the needs of citizens are either met in an unproductive manner or remain unfulfilled.
However, the “human” element directly affects the success of public administration as an important factor among the
elements of public administration. In cases where the human element fails, disruptions occur in public services and
therefore it is not possible to meet the needs of the public. This situation necessitates the formation of a competent and
qualified workforce that possesses the criteria required by their duty. Merit and justice are necessary for the realization of
this idea.

It is not possible to achieve success in an administration where merit is absent or overlooked. Although the Turkish public
administration adopts merit as the main principle in legal texts, the fact that this principle is rarely implemented in practice
leads to serious problems in public administration such as being unable to benefit from the human element, promotion of
individuals who do not possess the qualifications required by their duty to the upper administrative levels, failures in the
execution of public duties, inability to perform public services in an efficient and productive manner and the inability to
meet the needs of citizens. Failure of public administration may lead to the disruption of state activities and the devastation
of social life devoid of service. This situation emphasizes the importance of merit.

In today's world where the state has an increased presence in social life and provides critical tasks, the appropriate
implementation of state, which is one of the fundamental principles of the Turkish public administration, has become even
more important. The effects of individual non-functionality on administrative failure should certainly be eliminated. For
this, assignments and promotions should be based on merit instead of trust and loyalty, which is a case that is frequently
observed in the Turkish public administration, seniority promotions should be based on merit, a select number of competent
individuals should be employed instead of engaging in overemployment in order to eliminate problems and ensure
efficiency in services, and merit-based protection should be generalized instead of protecting personnel to the extent of
privilege.

In conclusion, it should be noted that thinkers such as Plato, Ko¢i Bey, Farabi, Nizam al-Mulk, Ibn Khaldun and many
others examined justice on the basis of the concept of “right” and considered merit as a requirement of justice. They
attributed the establishment of merit to the implementation of justice. In their world of thought, public service is a
commitment and only the most competent individuals can be trusted with this commitment. In order to ensure trust and
achieve success in public administration in this way, merit should be implemented in a comprehensive manner. This can
be achieved through justice as it is a requirement of justice to be worthy of trust.
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Giris

Kamu yonetimi, vatandaglarin ortak ihtiyaclarint gidermek amaciyla bir araya
geldikleri, orgiitlenip is birligi yaptiklar1 ve bu ugurda faaliyetler yiiriittiikleri ilk ¢aglardan
beri var olan ve devletin en 6nemli organini olusturan temel bir olgudur. Kamu yonetimi
tarthin her doneminde devletin vatandaglara yansiyan yiizii olarak, kamusal nitelikteki
ihtiyaglarin  giderilmesi icin faaliyet gostermistir. Kamu yOnetiminin basarisi veya
basarisizligr sunmus oldugu hizmetlerin niteliginde kendisini gdstermektedir. Basarili bir
kamu yOnetimi ise sorunsuz ve kaliteli hizmet sunumu ile dogrudan iliskilidir.

Yonetsel siireclerdeki krizlerin veya basarisizliklarin temel nedeni, sistem igerisinde
benimsenmis olan kriterlerin veya Olciitlerin  kaybedilmesi, esnetilmesi  veya
uygulanmamasidir. Liyakat, bu olgiitler igerisinde en 6nemli olandir. Tiirk kamu y&netiminde
liyakat kavrami temel kriter olarak benimsenmesine ragmen uygulamada yasanan
aksakliklardan dolay1 bu ilkenin yeterince uygulanmadigi goriilmektedir (Gokdeniz vd., 2017,
S. 212; Aydin, 2017, s. 306). Bu durum yonetsel anlamda yetmezlige neden olmakta ve
yonetsel sorunlarin varligini tetiklemektedir.

Kamu yonetiminden, vatandaglarin isteklerinin hizli ve kaliteli bir sekilde etkinlik ve
verimlilik anlayisi ile yerine getirmesi beklenmektedir. Liyakat sisteminin kamu yonetiminde
cogu zaman g6z ardi edilmesi ve yerine c¢esitli nedenlerle kayirmacilik sisteminin tercih
edilmesi, kamusal hizmetlerin etkinlik ve verimlilik anlayigina zarar vermektedir. Kamu
yonetiminin etkin ve verimli bir sekilde faaliyet gostermesi, yonetimin liyakat ve adalet
anlayis1 ile dogrudan iligkilidir. Liyakatin veya adaletin temel ilkeler olarak uygulanmadigi
yonetimlerde ‘insan’ unsurundan yeterince yararlanilamamakta ve vatandas ihtiyaclar
verimsiz bir sekilde giderilmekte veya giderilememektedir.

Bu bilgiler 151g1nda yapilan bu calismada oncelikle ‘liyakat’ kavrami agiklanacaktir.
Calismanin devaminda ise liyakat kavrami adalet agisindan incelenecek ve liyakatin kamu
yOnetimi agisindan 6nemi ortaya konmaya c¢alisilacaktir.

Liyakat

Liyakat kavrami, tiim tarihsel donemlerde {izerinde durulan ve yOnetime egemen
kilinmas1 geregi konusunda fikir birligi saglanan kavramlardan biridir. Platon’un ideal bir
devlet yapisinin nasil olmasi gerektigi iizerine kaleme almis oldugu Devlet isimli eserinden,
Maverdi’'nin devlet yonetimini sistematik bir sekilde inceledigi El-Ahkamii’s Sultaniye
eserine, Max Weber’in Biirokrasi Kuramindan giiniimiizde devlet yonetimi ile ilgili yazilmig
birgok esere kadar liyakat kavramina ayr1 bir dnem verilmis ve devlet yonetimi agisindan
mutlaka dikkate alinmasi gereken hayati bir unsur olarak degerlendirilmistir. Zira Platon
(2016, s. 14), emanetlerin ehline verilmesi gerektigini soylemistir. Maverdi (2017, s. 31),
devlet idarecilerinin gorevleri ile ilgili gerekli bilgilere sahip olmalarini ifade ederek liyakati
on plana ¢ikarmistir. Weber, olusturmus oldugu biirokrasi teorisinin temel ilkelerinden birini
liyakat olarak belirtmistir (Aydin, 2012, s. 52). Dolayisiyla hemen hemen tiim cografyalarda
ve tlim zamanlarda liyakate ulasmak arzu edilmistir ve daha iyi bir sistem i¢in ilk akla gelen
liyakat olmustur. Bu noktada liyakat kavraminin agiklanmasinda fayda bulunmaktadir (Yildiz,
2016, s. 141).

Liyakat ile ilgili yazin literatiiriinde bir¢cok tanima ulagmak miimkiindiir. “Ehliyet”,
“elverislilik”, “yeterlilik” ve “merit” gibi kavramlarla ifade edilen liyakat, kelime olarak
lay1k, uygun, yeterli olma gibi anlamlara gelmektedir. Kavram olarak ise, “bir seyi hak etme,
bir seye deger olma, ehil olma ve layik olma” gibi anlamlar ihtiva etmektedir (Goniilagar,
2014, s. 6; Bozkurt vd., 2008, s. 158).
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Liyakat, kamu hizmetlerini sunma goérevinin ehil olanlara teslim edilmesini ifade
etmektedir (Akgtiner, 2014, s. 31). Liyakat, kamu yonetiminin ¢esitli kademelerine yapilan
atama ve yiikselmede, siyasal sadakat yerine yetenegin ve bilginin temel Olgiit olarak
kullanilmast anlamina gelmektedir. Yine liyakat, etkin, verimli ve rasyonel bir personel
yoOnetimi sisteminin olusturulmasina olanak taniyan kural ve uygulamalarin biitiiniidiir
(Aydin, 2017, s. 303-304; Eryilmaz, 2015, s. 230).

Liyakat ilkesi hem dar hem de genis anlamda tanimlanabilen ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Dar anlamda kamu yonetiminde gorev alacak personel arasinda yetenek Sl¢iitiiniin
esas almmasi anlamina gelen liyakat kavrami, genis anlamda, sadece kamu yoOnetimine
personel aliminda degil, kamu yonetiminin tim kademelerinde yeterliligin temel 6l¢iit olarak
kabul edilmesi gerekliligini ifade etmektedir. Liyakat kavramindan bahsedildigi zaman
kavramin genis anlamimin dikkate alinmasi gerekmektedir. Aksi bir tutum kamu yonetiminin

ise alimlar disinda kalan tiim alanlarinda bir¢ok sorunun yaganmasina neden olacaktir (Aykag,
1990, s. 96-99; Sen, 1995, s. 78).

Yapilan agiklamalar 1s1ginda liyakat, kamu hizmetine girmenin, hizmet igerisinde
ilerleme ve yiikselmenin ve her tiirlii gérevlendirme ve ddiillendirmenin yalnizca yeterlilik ve
basar1 6lgiitiine dayandirilmasi anlamina gelmektedir. Bu anlamda liyakat, kamu yonetiminin
temel diregidir. Kamusal hizmetlerin gereklilikleriyle uyusmayan her tiirli ayrimcilik ve
kayirmaciligin karsitidir (Bozkurt vd., 2008, s. 158).

Liyakat kavrami kamu yonetimi agisindan kayirmaciligin yonetimde varlig: ile dnem
kazanan bir kavramdir (Sen, 1995, s. 79). Esasen giiniimiiz modern kamu yonetimlerinde
personel ile ilgili islemlerde iki temel sistem bulunmaktadir. Bunlardan biri liyakat sistemi,
digeri ise kaymrmacilik sistemidir. Giiler’e (2013, s. 143) gore tarihin tiim donemlerinde
bahsedilen liyakat ve kayirmacilik kavramlarinin bir kavram olmaktan c¢ikip sisteme
doniismeleri ve yonetsel yasamda sistematik olarak uygulanmalari modern c¢aga
dayanmaktadir. Bu durum liyakatin modern c¢agdan oOnce var olmadigt anlamina
gelmemektedir. Sadece kavramlarin birer sistem halini almalar1t modern ¢aga dayanmaktadir.
Zira modern devletlerin ortaya ¢ikmasi ile birlikte vatandas kavrami 6nem kazanmis, kamu
hizmetleri biitiin vatandaglarin yerine getirebilecegi bir nitelik almis ve kamu goérevinde
bulunma, gerekli kosullar1 saglayan tiim vatandaslar i¢in anayasal bir hak olarak taninmistir
(Acar, 2012, s. 33).

Liyakat sisteminin (Meritokrasi) tam zidd1 olan kayirmacilik sistemi (Spoils System),
en uygun sekli ile ABD tarafindan uzun bir donem uygulanmis fakat yasanan yonetsel ve
toplumsal olumsuzluklardan dolay: kaldirilmistir. Bu sistem, kamu yonetiminde gorev alan
tiim personelin siyasal iktidar degisimi ile degistirilmesi ve yonetime iktidar yandaslariin
atanmasini icermektedir (Aykag, 1990, s. 100-101). Liyakat sisteminde ise, kamu yonetiminde
yapilacak tiim atamalar ve ylikselmelerde giivenilir ve gegerli bir yarigma sinavinin varligini
veya onceden belirlenmis objektif kriterlere uygun olarak, ilgili hizmetlere uygun niteliklerin
esas alinmasini gerektirmektedir (Uz, 2011, s. 59).

Liyakat ve kayirma sistemleri giinliik yasamda birbirinden genellikle “bir ise uygun
adamu getirme” kistasina gore ayrilmaktadir. Kayirmaci sistemin bunu yapamadigi ve “adama
1s” mantig1 ile hareket ettigi; karsit olarak liyakat sisteminin ise nesnel hareket edip “ise
adam” bulmak i¢in olusturuldugu diisliniilmektedir. Dolayisiyla kayirmanin bir c¢liriime,
bozulma veya sapma oldugu diistiniilmektedir (Giiler, 2013, s. 143).

Yonetimde liyakat meselesi, yonetim olgusunun bulundugu her yerde temel
onceliklerden, kaygilardan ve sorunlardan biri olmustur. Neredeyse tiim klasik metinlerde
liyakat kavraminin O6nemi iizerinde durularak “emaneti, ehline verme” diisturu
benimsenmistir. Ciinkii liyakat, tiim iyi yonetimlerin 6zidir (Biilbil, 2018, s. 33). Bu
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anlamda daha iyi bir yonetim icin gerekli olan ilkeler diistiniildiigiinde akla ilk gelen kavram
liyakat olmustur. Teoride keyfi takdire ve ayricaliga yer vermeyen liyakat ilkesi, glinimiiz
hukuk devleti anlayisinin temel ilkesi, sosyal ve siyasal haklar diizeninin bir sonucu olarak
kabul edilmistir (G6kdeniz vd., 2017, s. 200).

Liyakat ilkesinin sahip oldugu oOzellikler kamu yoOnetiminin karakterini
belirlemektedir. Ge¢miste de rasyonel bir sekilde isleyen bir biirokrasinin varligi liyakat
ilkesinin tavizsiz bir sekilde uygulanmasina bagli kilinmistir. Bu agidan kamu y6netimi igin
liyakat ilkesinin varligi yeterli degildir. Ciinkii basari, ayn1 zamanda liyakat ilkesinin ne
derece uygulandigmna baglidir. Liyakat ilkesinin objektif bir sekilde uygulanabilmesi ise
giiniimiiz kamu ydnetimleri agisindan basta gelen problemlerden biridir (Oztiirk ve Coskun,
2003, s. 92).

Liyakat ile ilgili problemler temelde adalet konusunda yasanan sorunlardan dolayi
ortaya  c¢ikmaktadir. Yani kamu  yonetiminde liyakatin etkin  bir  sekilde
gerceklestirilememesinin en onemli nedenlerinden biri adaletin kamu yoOnetimine hakim
kilinamamasidir. Bu acidan bakildiginda, liyakat ile adalet arasinda yakin bir iliskinin varligt
kagmilmaz olmaktadir. Dolayis1 ile liyakat ve adalet arasindaki iligskinin nasil oldugunun
ortaya konmas1 gerekmektedir.

Liyakat ve Adalet Arasindaki liski

Adalet, ne oldugu ve nasil saglanabilecegi tarih boyunca tartisilan ancak bir sonuca
varilmayan ve asla eskimeyen sorulardan biridir (Akay, 2017, s. 39). Dolasiyla adaletin ne
oldugu ile ilgili bircok soruya ve cevaba ulasmak miimkiindiir. Bu a¢idan adalet, haksizliga
ugradigini diislinen bireyin incinen duygularinin onarimindan baslayip, bireysel ve toplumsal
iligkilere, daha da Gte birey ile devlet arasindaki iligskilere ve en nihayetinde devletlerarasi
iligkilere kadar tiim insanlig1 kavrayan degisik gortiniimlere sahip bir tezahiirdiir (Kilig, 2014,
s. 5).

Bu denli genis ve kapsayici bir kavram olan adalet, bir¢ok diisiiniir tarafindan farkli
acilardan degerlendirilmistir. SOyle ki adalet, Aristoteles icin “esitlik” ve “yasaya uygun
davranis”, Hobbes icin “sozlesmeye uymak”, Rousseou icin “ortak yararin gozetilmesi”, gibi
anlamlara gelmektedir (Aristoteles, 2017, s. 92; Giiriz, 2013, s. 9; Kocaoglu, 2014, s. 13).

Stiphesiz adaletin farkli tanimlarimi arttirmak miimkiindiir. Lakin liyakat kavraminin
adalet ile olan iliskisi “hak” kavrami ile somutlasmaktadir. Her seyden 6nce hak kavrami,
toplumsal yasam igerisinde dogru iligkileri belirleyen ve olmasi gerekeni ortaya koyan ahlaki
bir kavramdir (Gokpinar, 2015, s. 21). Hak, bireysel ahlaki sosyal agidan koruyan, muhafaza
eden ve bir toplumun hukuk kurallar ile ahlaki diisturlar1 arasindaki bagi olusturan temel
unsurdur (Rand, 1999, s. 317).

Tarihsel siire¢ igerisinde adalet ile ilgili diistincelerin biiyiik bir kisminin hak agisindan
degerlendirilmesi, hakkin adaletin en 6nemli goriiniimlerinden biri halini almasini saglamistir.
Ornegin Platon (2016, s. 14) adaleti, “her insana hak ettigi seyi vermek” seklinde
tanimlamigtir. Groitus igine adalet, “hakka saygi ve baskasina ait olanin verilmesi’dir.
Locke’a gore adalet, “her insanin 6zgiir ve esittir; bir insanin diger bir insana zarar verme
hakk1 yoktur; insan neyi hak ediyorsa teslim etmek”tir. Mill’e gore adalet, “kanuni ve ahlaki
haklara riayet ile herkesin hak ettigini almasi”dir. Farabi adaleti, devletin halka haklardan
herkesin layik oldugu oranda esit olarak vermesi seklinde tanimlamistir. Tursun Bey adalet
konusunda “her hak sahibine hakkini ver” demistir. ibn Miskeveyh adaleti, “hakkaniyet
dlgiilerine gdre her seyin hakkini vermek” olarak tanimlamustir (Oktem ve Tiirkbag, 2009, s.
68; Kabadayi, 2013, s. 51, Giirler, 2007, s. 80; Tursun Bey, 1977, s. 18; Altintas, 1998, s. 247,
Farabi, 1987, s. 54). Yapilan tanimlardan hareketle ifade edilebilir ki, adalet hak temeli
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iizerinde yiikselmekte ve hak kavraminin beraberinde getirdigi gerekliliklerin yerine
getirilmesi ile somutlagmaktadir.

Yiice Allah (c.c.) Kur’an-1 Kerim’in Nisa Suresi’nin 58. Ayetinde, emanetlerin
mutlaka ehline verilmesini ve insanlar arasinda hiikiim verildigi zaman adaletle
hiikkmedilmesini emretmistir. Burada emanetlerin ehline verilmesi ile adaletle hiikiim
vermenin yan yana zikredilmesi énemli bir husus olarak, adalet ile liyakat arasinda yakin bir
iliskiyi gostermektedir. Zira hakim, hilkmederken, hak sahibine emaneti ehline veren kimse
gibidir. Ayrica bu ayeti adaletin gergeklesebilmesi icin islerin ehil olan insanlara verilmesi
gerektigi seklinde okumak da miimkiindiir (Aslan, 2016, s. 12).

Her insana hak ettiginin verilmesi seklindeki bir adalet tarifi, herkesin kendi
yeteneklerine uygun isle mesgul olmasini ve bu anlamda adaletin insanlarin kendi
yeteneklerine uygun gorevleri icra etmesi ile gergeklesebilecegi anlamina gelmektedir (Torun,
2012, s. 54). Zira hakkaniyete dayali adalet, bireyin somut 6zellikleri ile spesifik olaylar goz
oniinde tutularak gerceklestirilebilmektedir (Oktem ve Tiirkbag, 2009, s. 71).

Goriildigu tlizere bir seyi hak etme, bir seye ehil olma anlamlarina gelen liyakatin
adalet ile iligkisi adaletin taniminda gizlidir. Kim neyi hak ediyorsa kendisine onun verilmesi
gerektigini ifade eden adalet, kim hangi mevkii, konumu, yeri hak ediyorsa oraya
getirilmesini i¢cermektedir. Bu agidan adalet, kisisel Ozelliklere gore sekillenen ve devlet
yonetimindeki uygulamalarla somutlasan bir kavramdir. Dolayisiyla liyakatin kamu
yonetiminde saglanmasi adaletin geregidir ve adaletin olmadigi yerde liyakatten bahsetmek
miimkiin degildir.

Bu bilgiler 1s181nda ¢aligsmanin bir sonraki basliginda kamu yonetiminde insan unsuru,
liyakat ve adalet olgularina dikkat ¢ekilecek ve kamu yonetimi agisindan liyakatin ne derece
onemli oldugu ortaya konmaya calisilacaktir.

Kamu Yénetiminde Liyakatin Onemi: Adalet Temelinde Bir Degerlendirme

Bir iilkede kamu yonetiminin hizmet sunumunda basarili veya basarisiz olmasi
olduk¢a 6nemli bir konudur. Kamu yonetimi devletin kamusal nitelikteki hizmetlerini sunan
en 6nemli organidir. Ozellikle yiiriitme giiciiniin eli-ayagi olan kamu y®netimi, sunmus
oldugu hizmetlerde halkin gereksinimlerine uygun davranip davranmadigi oraninda basarili
veya basarisiz kabul edilmektedir. Tiirk kamu yonetimi kendi igerisinde barindirdig1 bir¢ok
problemden dolay1 istenen bagsartyr gosterememektedir. Basarinin saglanmamasinda
toplumsal ve ekonomik gelismislik diizeyi, yonetim kiiltiirii, yapisal bozukluklar gibi bir¢ok
sorun bulunmakla birlikte temel sorunu ‘insan’ unsurunun olusturdugu sdylenebilir. Zira
personele tevdi edilen gorevlerin yerine getirilip getirilmemesi kamu yOonetiminin basarisini
ve verimliligini etkileyen temel unsurdur ve kamu yOnetiminde uygun insanin olmadigi
durumlarda kamu yonetimi sistemi ne kadar milkemmel olursa olsun diizgiin ¢alismayacaktir
(Cevik, 2004, s. 44; Emre, 2003, s. 220; Kogberber, 2008, s. 65).

Kamu yo6netiminde etkinligin ve verimliligin saglanabilmesi i¢in sadece sonuglara
odaklanarak basar1 ve basarisizligi degerlendirmek yerine, nedenler iizerinde yogunlasip
sorunlar1 kaynagindan ¢ozmek gerekmektedir. Kamu yonetiminde yasanan basarisizligin
temelinde liyakat ilkesinin etkin bir sekilde uygulanmamasi oldugu sdylenebilir. Diger bir
ifade ile kamu yonetiminde personelden gerekli verimin alinabilmesinin temel yolu liyakatten
gegmektedir. Yiice Allah (c.c.), yukarida da zikredildigi lizere emanetlerin ehline verilmesini
emretmistir. Peygamber Efendimizin (s.a.v.), “isler ehil olanlara verilmeyince kiyameti bekle”
sdzleri, liyakat konusunun ydnetim agasindan dnemini ortaya koymaktadir. Oyle ki liyakat ile
diinyanin sonunun gelmesi bir arada kullanilmistir. Emanet ehline verilmedigi zaman
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insanlarin ve devletin kiyameti kopmustur. Devlet ve vatandaglarin gelecegi calinmus,
terakkisi engellenmistir. Devlet ve millete ziiliim reva goriilmistiir (Saglam, 2017, s. 47-48).

Devlet yonetimi i¢in olduk¢a dnemli olan liyakatin uygulanmasi konusunda diinyada
farkli uygulamalar bulunmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) liyakat ilkesi kamu
yonetimi agisindan olduk¢a 6nemli bir ilkedir. Modern diinyada liyakat sistemini ilk kez kamu
yonetiminde bir sistem olarak uygulayan iilkelerin basinda ABD gelmektedir. 1883 yilinda
Pendleton Kanunu ile olusturulan personel sisteminin temel ayaklarindan birini liyakat ilkesi
olusturmaktadir. ABD personel sisteminde kayirmaciligin engellenebilmesi ve liyakatin kamu
yonetimine hakim kilinmas1 amaciyla 1978 yilinda “Liyakat Ilkesi Koruma Kurulu”
olusturulmustur. Kurul, liyakat ilkesinin ve hukuk kurallarinin yonetim tarafindan uygulanip
uygulanmadigini denetlemektedir. Bu durum ABD kamu yOnetimi sisteminde liyakatin etkin
bir sekilde uygulanmasi hususunda olduk¢a 6nemlidir (Yildirim, 2013, s. 365).

Ingiltere’de nitelikli personel alimmin saglanmasi amaciyla liyakat ilkesi
uygulanmaktadir. Ingiliz kamu personel sistemini yonlendiren bir yasal metin
bulunmamaktadir. Lakin kamu yonetiminde personel ile ilgili islemlerde “Kabine Ofisi”
tarafindan hazirlanmig bulunan en iyi uygulamalar metinleri kamu yonetimi i¢in yol gosterici
olmaktadir. Ingiltere kamu personel sisteminde, liyakat ilkesi agiklik ve esitlik ile birlikte
benimsenmistir. Ayrica Ingiltere’de olusturulan liyakat koruma kurulu tarafindan kamu

kurumlarinda liyakatin uygulanip uygulanmadig: ile ilgili denetimler yapilmaktadir (Karatepe
ve Kurnaz, 2019, s. 95-96).

Almanya personel sistemi konusunda Avrupa’nin 6nde gelen iilkelerinden biri
konumundadir. Olusturmus oldugu liyakat sisteminde yarisma ve staj uygulamalari
bulunmakta ve goreve baslanmadan Once kamu personeline birka¢ yil staj zorunlulugu
bulunmaktadir. Bu siire¢ memurlarin se¢iminde ve yetistirilmesinde olduk¢a 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ayrica kamu personeline hizmet i¢i egitim verilmekte ve verilen egitim siirekli
bir egitim seklinde olarak memuriyet hayati boyunca devam etmektedir (Yildirim, 2013, s.
368).

ABD, Ingiltere ve Almanya’da liyakat ilkesi yasal metinlerde bulundugu ve liyakat
ilkesinin uygulanabilmesi i¢in farkli tedbirlerin alindig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de de liyakat
ilkesi ile ilgili yasal diizenlemeler bulunmakladir. Liyakat ilkesi Tiirkiye’de yasal metinlerde
ad1 gecen ve kesinlikle uygulanmas1 gerektigi ifade edilen temel ilkelerden biridir. Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’nin 70. maddesinde “Her Tirk, kamu hizmetlerine girme hakkina
sahiptir. Hizmete alinmada, gorevin gerektirdigi niteliklerden baska hicbir ayirim
gozetilemez.” seklinde ifade edilmistir. Yine 657 sayili Devlet Memurlar1t Kanunu’nun 3.
maddesinde kamu personelinin goreve girme ve gorevde ylikselmesinde liyakatin esas
alimmasi siniflandirma ve kariyer ile birlikte temel ilke olarak benimsenmistir.

Tiirkiye’de liyakat ilkesi ile ilgili diizenlemeler bulunmasina ragmen uygulanmada
bazi sorunlarin yasandigi goriilmektedir. Bu sorunlar kamu yonetiminin verimli bir sekilde
islemesini dogrudan etkileyen 6nemli sorunlardir. Bu sorunlar genel bir bakis acist ile
incelendiginde, liyakat ilkesinin pratikte tam anlami ile uygulanamamasi, miilakatin var
oldugu smavlarda liyakat ilkesinin esnetilmesi, mesleki ilerlemede kidemin liyakate tercih
edilmesi, kamu yonetimine yapilan kimi atamalarda sadakatin liyakatten dnce tutulmasi gibi
sorunlarin varligi goriilmektedir (Yildiz, 2016, s. 140; Eryilmaz, 2015, s. 306; Yilmazoz,
2009, s. 296).

Tirk kamu yonetiminde liyakat konusunda yasanan sorunlar heniiz ise alim
asamasinda baglamakta ve mesleki kariyer icerisinde varligimi devam ettirmektedir.
Tiirkiye’de kayirmaciligin engellenmesi ve liyakatin saglanabilmesi i¢in 1999 yilindan
itibaren merkezi smav sistemi uygulanmaya baslanmistir. Eryilmaz’a gore Tiirkiye’de 1999
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yilindan itibaren uygulanan merkezi smavlar ile bilgisayar ortaminda yapilan atamalarin
kayirmacilik sorununa énemli katkilarinin oldugu sdylenebilir. Yine de kayirmaciligin hakim
oldugu alanlarda yapilan smavlarin ¢ogu bir formalite olmaktan Oteye ge¢cmemektedir.
Ozellikle yazili sinavlarin objektif baglandigi durumlarda, ikinci asamada sézlii smavlar
varsa, bu asamada kayirmacilik yapilabilmektedir (2015, s. 306). Yani bu sistem bile
kayirmaciligi tam olarak engelleyebilmis degildir. Ozellikle tasra yonetiminin ya da yerel
yonetim birimlerinin aradiklari is giicli niteligi ile merkezi yonetim tarafindan gonderilen is
giicli niteliginin uyusmamasi sorucu sistem bekleneni karsilayamamaktadir. Dolayisiyla Tiirk
kamu yénetiminde nitelikli personel sayisinin az oldugu goriilmektedir (Oke ve Say, 2002, s.
107).

Tirkiye’de liyakat ilkesi kariyer ilkesi ile birlikte kabul edilmistir. Yani kurum igi
yiikselmeler liyakat ilkesine baghh kilinmistir. Mevzuatta bu ilkelerin kabuliine ragmen,
uygulamada genellikle liyakate bakilmaksizin {ist basamaklara yiikselmelere denk
gelinebilmektedir (Saylan, 2000, s. 134). Dolayisiyla atama, yer degistirme, tayin ve terfi gibi
islemlerde yoneticilerin keyfi davranislar: etkili olmakta ve liyakat ilkesi uygulanmamaktadir.
Ayrica gorevde yiikselmede uygulama birliginin bulunmamasindan dolayr her bakanligin
farkli davranmasi, iist basamakla yiikselme kriterlerinin net olmamasi, kurum i¢i pozisyonlar
icin belirlenmis kriterlere 6nem verilmemesi ve yonetime genis bir takdir yetkisinin verilmis
olmasi, bu sorunun temel nedenleri arasinda sayilabilir (DPB, 2013, s. 16; Eroglu, 2007, s.
364).

Tiirk kamu yonetiminde kurum i¢i yiikselmelerin yeterlilikten ¢ok kideme dayandigini
ifade edilebilir (Yilmazoz, 2009, s. 296). Bu durum yetenekli ve gen¢ personelin yoneticilik
gorevini Uistlenmesini geciktirmekte veya engelleyebilmektedir (Giiler, 2013, s. 198). Kogi
Bey’in risalesinde, “Bir cahilin sirf eskidir diye bir alimin Oniine gecirilmesi, incelemeler
sonucunda, haksizliktir” sozleri, kidemin her zaman liyakati saglayamayacagini ve liyakatin
gozetilmeden kideme gore yiikselmenin adaletsizlik oldugu ifade edilmektedir. Yine Kogi
Bey’in “Yagsl ile geng, bilgi ve marifette esit olunca yaslinin 6ne gecirilmesi daha dogrudur.
Ama bilgi ve marifetten payint almamis ise bin yasinda bile olsa Allah’in kullarina faydasi
olmaz ve dogruyu yalandan ayirmaya kadir olmaz” sozleri kideme gore yiikselmenin nasil
sonuglara neden olabilecegini 6zetlemektedir (2008, s. 49). Ko¢i Bey’in ifadeleri kamu
yonetiminde yiikselmelerde kidemin degil, liyakatin mutlaka isletilmesi gerektigini agik¢a
ortaya koymaktadir.

Aslinda Tiirk kamu y6netiminde ne tam olarak liyakat ilkesi uygulanabilmekte ne de
acikc¢a kayirmacilik tercih edilebilmektedir. Yani Tiirk kamu yonetimi liyakat ile kayirmacilik
arasinda bir yerde bulunmaktadir. Bu durum kayirmaciliga da yer veren liyakat sistemi olarak
da adlandirilmaktadir (Uz, 2011, s. 86). Boylesi bir anlayisin gerek kurumsal gerekse
toplumsal yansimalari ise tamamen olumsuz olmaktadir.

Ibn Haldun, devlet yonetiminde hem liyakat sahibi hem de giivenilir olan kimselerin
bulunmasi gerektigini vurgulamistir. Hem liyakatli hem de giiven vasiflarinin ikisini aym
anda kendisinde bulundurmayan bir bireyin bulunmadigi durumda ise yine liyakatin
isletilmesi gerektigini belirtmistir. SOyle ki, bir kimse liyakatli ama gilivensiz veya liyakatsiz
ama giivenilir olabilir. Bodyle bir durumda liyakatli ama giivenilir olmayanin
gorevlendirilmesinin dogru olacagini sdylemistir. Ciinkii Ibn Haldun’a (2009, s. 700) gore
becerikli olanin gorevi nedeniyle hizmete zeval vermeyecegi; ancak, giivenilir ve liyakatsiz
olanin ise ortaya g¢ikaracagi zararin faydasindan daha fazla olacagi kesindir. Bu durum
giinimiiz kamu yonetimi anlayisinda ozellikle kayirmacilik konusunda 6nemli ipuglar
sunmaktadir. Ibn Haldun’un anlayisi ile ifade edilebilir ki, kamu ydnetiminde sadakatin ve
giivenin liyakatten 6nce tutulmasi, kamusal islemlerde zararin faydadan biiyiik olmasina ve
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yOnetimin basarisiz bir hizmet sunmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla hangi durumda
olunursa olunsun, liyakatin gliven ve sadakatten 6nce tutulmasi gerekmektedir.

Kamu yo6netiminde sorunlardan arindirilmig miikemmel bir sistemin olusturulmasi ve
yonetimin ideal duruma getirilmesi elbette zordur. Gerek devletin en biiyiilk hizmet sunma
araci, gerekse hizmet ve tiir ¢esitliligi itibariyle kamu yonetimi bir¢ok agidan bir¢ok soruna
sahip olabilmektedir. Yani kamu yonetimi eksileri ve artilariyla birlikte faaliyet
gostermektedir. Karakog’un (1999, s. 179) ifadeleriyle, “Mesele, eksiklik-fazlalik, kusurluluk-
mitkemmellik meselesi degil, layik olma, ehil olma meselesidir. [...] Bir misyon da ancak onu
ideal olarak benimsemis olanlara yakisir.”.

Tiirk kamu yonetiminde verimliligin saglanabilmesi i¢in genellikle daha fazla personel
istthdamina gidilmekte ve bu durumun var olan sorunlar1 giderebilecegi diisiiniilmektedir.
Oysa liyakat, personel sayisina bagli olarak sekillenen bir olgu degildir. Daha agik bir ifade
ile personel konusunda var olan politikalarin daha saglikli bir sisteme baglanmasi saglanarak
verimsiz ve sayica kabarik olan bir memur kadrosunun yerine, yeteri kadar nitelikli ve
liyakatli bir personel yapisinin varliginin kamu yonetiminin isleyisini kolaylagtiracag: dikkate
alinmalidir (Bulut ve Kahraman, 2009, s. 343). Belirtmek gerekir ki bu durum, birgok isin bir
personele tevdi edilmesi anlamina gelmemektedir. Nizamiilmiilk, devlet islerinde personelin
verimliligi i¢in, bir personele iki is, iki personele bir igin verilmemesi gerektigini belirtmistir
(2017, s. 92). Bu kistas liyakatin bir geregi olarak, ise ve isin nitelik ve miktarina gore
personel istihdamina gidilmesini ifade etmektedir. Zira her insan her gorevi yerine
getirebilecek yetenege sahip degildir. Bu hususta Ibn Riisd (2005, s. 46), insanin dogasinin bir
sanattan fazlasini icra etmeye miisait olmadigini, bu nedenle her insanin kent igerisinde
dogasina uygun olan isi yapmasi gerektigini ifade etmistir. Dolayisiyla Tirk kamu
yonetiminde personelden gerekli verimliligin saglanabilmesi i¢in fazla veya eksik personel
istihdam1 degil, isin dogasina uygun nitelikte yeteri kadar personel istthdam edilmesi
gerekmektedir.

Cegen’e (1993, s. 130) gore, nerede bir hak varsa bu adaletin sorunudur. Liyakat,
adaletin geregi olarak, kamu yonetiminde dikkate alinmasi gereken en 6nemli haktir. Bir isin
liyakatli kimselere tevdi edilmesi haksizliklarin giderilmesini saglamakla birlikte gdrevin
onemini ve goreve verilen ehemmiyeti de gostermektedir. Bir gérevin veya mevkiinin bireyin
bilgi, beceri ve yetenekleri ile uyumlu olmasi her zaman istenen ideal bir durumdur. Yo6netim
sistemi icerisinde secilen veya atanan bireyler bulunduklari konumun ehliyet ve liyakatine
yeterince sahip olmadiklarinda, yetenek ve sorumluluklarii kullanamamakta ve dolayisiyla
sorun ¢ozme kapasitelerini de ortaya koyamamaktadirlar. Bu durum zincirleme bir sekilde bir
gorevle baglantili olan diger gorevlerin de yerine getirilmesini engelleyerek etkinlige
ulagmay1 zorlastirmakla birlikte, hem o gorev tevdi edilen kisiye, hem goreve, hem de o
gorevden etkilenen kisilere zuliimdiir. Yapilmak istenen iste basarisiz olunur. Zira isi yapan
gorevinde isteksiz ve goniilsiiz olacaktir (Eroglu, 2016, s. 61; www.gencbirikim.net,
15.08.2018).

Kamu gorevleri emanet gorevlerdir. Bu gorevlerde islerin ehil olmayanlara verilmesi
hem devlet hem de vatandaglar i¢in ¢iledir (Saglam, 2017, s. 48). Defterdar Sart Mehmet Pasa
(1969, s. 42-44), kamuya personel se¢imi hususunda ozellikle “emanetleri ehline veriniz”
diisturu ile gorevlerin kim hak ediyorsa ona verilmesi gerektigi iizerinde ¢gok¢a durmustur. O
makamlarin kayirmacilik, rica veya riigvet ile degil, taninmis, isin iistesinden gelebilecek
kisilere verilmesini istemistir. s bilen fakat beyzade olmayan insanlarin konumunda dolay1
koseye atilmamalar1 gerektigi ve bunlara devlet igerisinde gorev verilmesinin bir¢ok
faydasinin bulundugunu ifade eden Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, aksi halde emanetlerin
ehline verilmemesinin vatana, millete zarar verecegini ve bir¢ok bozukluga neden olacagin
belirtmistir. Ona gdére bu durumun engellenmesi i¢in zuliim ve adaletsizlige sapanlarin
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gorevlerinden alinmasi ve riitbelerin layik olana verilmesi gerekmektedir. Genelde toplumsal,
Ozelde ise kurumsal siiregteki yonetim sistemi icerisinde yer alan yoneticilerin veya
calisanlarin kendilerine tevdi edilen emanete karsilik gorevlerine sadakat ve ahde vefa
duygusu ile bagl olmalar1 gerekmektedir. Boylesi bir yiikiimliiligiin gerektirdiklerini yerine
getirme imkan ve sartlarinm1 kaybetmis olanlardan, emaneti sahiplerine iade etmeleri
beklenmektedir. ‘Istifa’ olarak adlandirilan bu durum, ¢ok 6nemli bir ydnetim erdemidir
(Eroglu, 2016, s. 62).

Liyakat, en kiiciik yoOnetsel basamaktan, devletin varligina kadar etkili olan hem
devletin kurumlarmni hem de toplumu sekillendiren temel bir ilkedir. Liyakat, tipk1 adalet gibi
diizenin saglanmasini ve tiim kurumsal ve toplumsal islemlerin kesintisiz ve verimli bir
sekilde yiirtitiilmesini saglamaktadir. Giinlimiizde devletin sunmus oldugu hizmetlerin say1 ve
nitelik olarak artmasi, kamu yonetiminin yapisin1 da teknik bir hale getirmistir. Gelinen
seviyede artik kamu y6netimi, kamu hizmetleri ve memurlar eskiden oldugu gibi yoneticilerin
ve siyasi iktidarlarin yeteneksiz, tarafli, yetersiz ve gelecek segimleri garantilemek hesabiyla
hareket eden, yandaslariyla yerine getirilebilecek kadar basit bir olgu degildir. Kamu y6netimi
bu gelismelere bagli olarak daha fazla nitelikli elemana ihtiya¢ duymaktadir. Bunun
saglanabilmesinin yegane yolu ise liyakattir (Oztiirk, 2002, s. 130; Giiran, 1980, s. 129).

Mihgioglu’na (1958, s. 109) gore kamu yonetiminde liyakat ilkesine gereken dnemin
verilmemesi, kamu personeli maneviyat: {izerinde kotli etkiler olusturmaktadir. Kamu
yonetimi igerisinde liyakati dogrultusunda istihdam edilmeyen bireyler, islerini yapmak
istememekte ve basarisizliga neden olmaktadirlar. Yine yonetimde yasanan adaletsizliklerden
dolay1 layik olanin hak ettigi yere getirilmemesi, personelin yonetime karst cephe almasina,
isten sogumasina, i§ yapmayarak veya gorevin gerektirdiklerinin tersini yaparak yonetimin
basarisiz olmasi i¢in faaliyet gdstermesine neden olabilmektedir. Bu durum ayni zamanda
personelin yonetimine olan giivenini de zedelemekte ve yonetimle olan iliskisinin
zayiflamasini da beraberinde getirmektedir.

Kamu yonetiminde liyakatin goz ardi edilmesi personelin yonetime olan giliveninin
zedelenmesine neden olmakla birlikte vatandaslarin kamu yonetimine duydugu giiveni de
olumsuz etkilemektedir. Esasen Tiirkiye’de vatandaslarin kamu yonetimine karsi giiven
problemi bulunmaktadir. Kamu yoOnetimine karsi giivensizligin iki temel nedeni vardir.
Bunlardan ilki, vatandaslarin talep ve beklentilerinin karsilanmamasindan kaynaklanan
hosnutsuzlugun, zaman icerisinde giivensizlige neden olmasidir. ikincisi ise, yonetimde
yasanan haksizliklar ve adaletsizliklerin neden oldugu giivensizliktir (Gokge, 2013: 577-578).
Kamu yonetiminde yasanan liyakatsizlik temelde adaletsizlik olarak vatandaslarin yonetime
olan giivenini bahsedilen her iki durum i¢in de olumsuz etkilemektedir.

Tiirk kamu yonetimi Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin temel ilkelerinden birini
olusturan hukuk devleti ilkesi iizerine insa edilmistir. Kamu yo6netiminde liyakat ilkesinin
zedelenmesi veya liyakatin disinda baska ilkelerin aranmasi, hukukun ihlal edilmesi anlamina
gelmektedir. Yani hukuk devleti ilkesinin ihlal edilmesi ile liyakatin ihlali arasinda 6nemli bir
iliski bulunmaktadir. Hukukun kamu gorevlileri veya kamu yonetimi tarafindan ihlal edilmesi
kamu diizenin bozulmasina neden olabilecek tehlikede ve boyutta bir olaydir. Dolayistyla
kamu personeli istihdam etmede ve yiikselmelerde imtiyaza yer verebilecek uygulamalara son
verilmesi ve vatandaslar ve calisanlar arasinda herhangi bir ayrimcilik hissine mahal
verilmemesi gerekmektedir. Vatandaslarin ve calisanlarin gerek kamu hizmetine girmede
gerekse kurum ic¢inde yiikselmede hatanin yonetimde degil kendisinde oldugundan siiphe
duymamalar1 gerekmektedir (Oztiirk, 2002, s. 131).

Farabi, liyakat ve adaletten gelen her seyin iyi oldugunu ifade etmis ve varligin ancak
liyakat ile birlikte iyi olabilecegini sOylemistir (1987, s. 60). Kamu ydnetimi de liyakatin
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varligi ile anlamli hale gelebilmektedir. Kamu gorevlileri toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak
amaciyla faaliyet gostermektedirler. Adaletin ve liyakatin gdzetilmedigi yonetimlerde bu
amacin saglanmasi miimkiin degildir. Insan ihtiyaclarmin karsilanmadigi yonetimlerde
devlete giivensizlik baslar. Zira devletin vatandasa ve vatandaslarin da devlete ne kadar
giivendigi veya vatandaslarin devlete giiven duymasi i¢in gerekli faktorlerin neler oldugu,
genellikle kamu yonetiminin isleyisi ile kendisini gdstermektedir (Bulut ve Kahraman, 2009,
s. 341). Hi¢ kimse vatandaglarin devlete olan giivenlerini zedeleme hakkina sahip degildir.
Ozellikle kamu gorevlilerinin bu konuda liyakat iizere olmalar1 ve titizlikle davranmalari
gerekmektedir (Oztiirk, 2002, s. 131).

Kamu yonetiminin verimli olmasi, devlet ile vatandaslar arasindaki iliskiler agisindan
olduk¢a onemlidir. Tiirk kamu yonetiminde personel sayisi ve saglanan odenekler stirekli
artmasina ragmen hizmette gerecken diizeyde verimlilik ve etkinlik saglanamamaktadir
(Aydin, 2017, s. 291). Bu durumun en 6nemli nedenlerinde biri kamu personelinin yetenekleri
ve bilgisinin gerektirdigi igleri yapmamasidir. Kamu yonetiminde genellikle ise alimlar
sonrasinda, hangi kademede bosluk varsa personel oraya yerlestirilmekte ve gorevini icra
etmesi beklenmektedir. Bu durum liyakate ve dolayisiyla adalete aykiri bir davranis olarak
degerlendirilebilir. Zira Platon adaleti, her insanin dogasina uygun olan is ile mesgul olmasi
olarak tanimlamistir (2016, s. 193). Bu dogrultuda denilebilir ki, kamu yonetiminde
gorevlerin en iyi sekilde icra edilebilmesi ve verimliligin saglanabilmesi i¢in ise alimlarda ve
gorevlerin dagiliminda, gorevin gerektirdigi kriterlerin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Bdylesi bir durum kamu yonetiminin verimliliginin arttirilarak devlet ile vatandaslar arasinda
olumlu iligkilerin tesisini saglayacaktir.

Geleneksel yonetim anlayisinda kamu personeli imtiyaza varacak oOlgiide
korunmaktadir. Lakin kamu yOnetimi alaninda yasan degisimler ve reform anlayislar
cergevesinde bir taraftan personelin uzmanligi ve egitimi i¢in daha fazla yatirim yapilmakta,
diger taraftan verimsiz olan personelin sistem igerisinde tutulmama egilimi bulunmaktadir.
Dolayisiyla kamu yonetiminde uzun siireli istihdam yerine, birikime ve uzmanliga dayali,
sozlesmeli kamu personeli istihdam etme tutumu yayginlagsmaktadir (Coskun, 2013, s. 56).
Kamu personelinin asir1 bir sekilde korunmasi ¢ogu zaman personel tarafindan kotiiye
kullanilmakta ve bu durum personelin verimli olmasini, kendisini siirekli gelistirmesini ve
yaraticiligini 6n plana ¢ikarmasini engellemektedir. Ciinkii glivence sistemi ile personelin
basarisizlign durumunda ciddi bir yaptirrm uygulanmamaktadir (Oke ve Say, 2002, s. 109).
Oysa liyakat, giivence karsisinda Kesinlikle esnetilebilecek veya uygulanmayacak bir ilke
degildir. Liyakatin alternatifi yine liyakattir. Dolayisiyla giivence sistemi ile liyakat sistemi
arasindaki iliskinin Tiirk kamu yOnetiminde yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Tirk kamu yonetimi 0Ozellikle bireysel islevsizlikten etkilenmektedir. Ciinkii
Tiirkiye’de bazi meslek alanlar1 haricinde sunulan hizmetler ile goriilen egitim arasinda
dogrudan bir iligkinin olmamasi, hizmet igi egitim mekanizmalarinin yetersiz olmasi,
yOnetimin siyasallasmasi sonucu gorev degisikliklerinin belirli egitim ve uzmanlik kriterlerine
dayanmamasi, kamu yonetiminde personel islevsizliginin ortaya ¢ikmasina neden olan baslica
unsurlardir (Tortop vd., 2010, s. 406). Bu durum hizmet i¢i egitimin 6nemini artirmaktadir.
Lakin Tiirkiye’de hizmet igi egitime yeteri kadar 6nem verilmedigi, sonuglarinin rasyonel bir
sekilde degerlendirilmedigi ve usulen yapilmaktan Steye gegmedigi sdylenebilir. Ozellikle
giiniimiizde biirosuna kapanan ve yalnizca prosediirlere uyarak zamanini gegiren yoneticiler
yerine, yonetimde etkinligi ve verimliligi 6n planda tutan yonetici tiplerinin kamu
yonetiminde bulunmasi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla gorevin gerektirdigi niteliklerin
saglanabilmesi i¢in bir taraftan kamu yonetiminde goérev alacak bireylerin egitim diizeylerinin
artirtlmasi diger taraftan mevcut kamu personelinin hizmet igi egitim ile daha nitelikli hale
getirilmesi gerekmektedir (Bulut ve Kahraman, 2009, s. 343-344). Ayrica ifade etmek gerekir
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ki, yiikselmenin bilgiye ve iyi vasiflara dayandirildigi personel sistemlerinde veya kamu
yonetimlerinde egitim ve gelisme Onem kazanmaktadir. Liyakatin dikkate alinmadigi
durumlarda personelin gelisme ve yetisme istekleri azalmaktadir (Yulug, 1971, s. 48).

Daha 6nce deginildigi lizere Almanya personel sisteminde personel staji ve hizmet igi
egitimler olduk¢a Onemlidir. Tiirkiye’de kamu personelinin staj siiresi Devlet Memurlari
Kanunu’nun 54. Maddesinde “bir yildan az iki yildan ¢ok olamaz” seklinde diizenlenmistir.
Bu siire giiniimiizde kamu yoOnetiminin gelismisligi ve hizmet gesitliligi goz Oniinde
bulunduruldugunda yetersizdir. Tirkiye’de de tipki Almanya’da oldugu gibi stajyerlik
sliresinin uzatilarak daha verimli hale getirilmesi liyakatin saglanabilmesi igin memuriyet
oncesi bir ¢oziim olabilir. Ayrica hizmet i¢i egitimlere gereken Onemin Vverilerek bu
egitimlerin yasam boyu Ogrenme ve gelisme temelinde degerlendirilmesi gerekmektedir.
Dolayistyla gorevin gerektirdigi bilgiyi sahip liyakatli personelin saglanabilmesi amaciyla
hizmet i¢i egitimlere gerekli 6zenin gosterilmesi gerekmektedir.

Unutmamak gerekir ki liyakat, kamusal yasamda verimliligin ve adaletin
saglanabilmesinin yegane yoludur. Liyakatin dnemsenmedigi yoOnetimlerin vatandaslarin
ihtiyaclarini karsilamas1 miimkiin degildir. Liyakatin temel bir yonetsel deger olarak devletin
tim kademelerinde korunmasi ve titizlikle uygulanmasi gerekmektedir. Tiirk kamu
yonetiminde liyakat ilkesinin uygulanip uygulanmadigi ile ilgili olarak tipki ABD ve
Ingiltere’de oldugu gibi bir denetim komisyonunun olusturulmasi ve yapilan atamalarin ve
kurum ig¢i yiikselmelerin denetlenmesi dnem arz etmektedir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Kamu yonetimi, devletin en biiyiik ve 6nemli hizmet sunma araci olarak toplumsal
ihtiyaglarin karsilanmasini saglamak amaciyla faaliyet gostermektedir. Kamu ydnetiminin
kendisinden beklenen gorevleri yerine getirebilmesi ve amacina ulasabilmesi i¢in sorunsuz bir
sekilde ¢alismas1 gerekmektedir. Bu durum kamu yonetiminin elemanlarinin etkin ve verimli
bir sekilde isletilmesi ile yakindan iliskilidir.

Kamu yoOnetiminin elemanlar1 arasinda yer alan ‘insan’ unsuru, basariyr dogrudan
etkileyen cok onemli bir 6gedir. Insan unsurunun basarisiz oldugu durumlarda kamu
hizmetlerinde aksamalar yasanmakta ve toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi miimkiin
olamamaktadir. Bu durum nitelikli, kaliteli ve gorevin gerektirdigi kriterlere sahip bir ¢alisan
kitlesinin olusturulmasini gerektirmektedir. Bunun saglanabilmesi ise liyakati ve adaleti
gerekli kilmaktadir.

Genel bir ifade ile isin niteliklerine uygun personel istihdamini veya kim hangi
konumu veya gorevi hak ediyorsa kendisine verilmesini ifade eden liyakat, adaletin
saglanmasini da barindiran genis bir kavramdir. Yani adaletli davranmak liyakati saglarken,
liyakatli davranmak da adaleti saglamaktadir. Bu anlayis Platon’un liyakat ve adalet
arasindaki iliskiyi dogrulamaktadir. Zira Platon, liyakatli bir yonetimde adaletin
saglanabilecegini ifade etmistir.

Liyakatin bulunmadig1 veya dikkate alinmadig1 bir yonetimde bagarimin elde edilmesi
miimkiin degildir. Tiirk kamu yonetimi liyakat ilkesini yasal metinlerde temel ilke olarak
benimsemesine ragmen uygulamada bu ilkeye nadiren denk gelinmesi, kamu yonetiminde
basta insan unsurundan verim elde edilememesi, gorevin gerektirdigi niteliklere sahip
olmayanlarin yonetim kademesinde iist basamaklara kadar ¢ikmasina, kamusal gorevlerin icra
edilmesinde basarisizliklarin yasanmasi, kamu hizmetlerinin etkili ve verimli bir sekilde
gergeklestirilememesi ve vatandaglarin ihtiyacglarinin giderilememesi gibi ciddi problemlerin
yasanmasina neden olmaktadir. Kamu ydnetiminin basarisiz olmasi, devletin faaliyetlerinin
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aksamasma ve toplumsal yasamin hizmetten yoksun bir sekilde harap olmasina neden
olabilmektedir. Bu durum liyakatin 6nemini ortaya koymaktadir.

Devletin toplumsal yasamda varligimmin arttigt ve ¢ok oOnemli gorevlerin devlet
tarafindan sunuldugu giliniimiiz diinyasinda, Tirk kamu yOnetiminin temel ilkelerinden biri
olan liyakatin esnetilmeden uygulanmasi daha da 6nemli bir hal almistir. Bireysel islevsizligin
yonetsel basarisizliga olan etkileri artik kesinlikle giderilmelidir. Bunun saglanabilmesinin
icin Tirk kamu yonetiminde Oncelikle ¢okca karsilasilan bir durum olan giliven ve sadakate
dayali atamalar ve yiikselmeler yerine liyakatin esas alinmasi, kideme bagl yiikselmelerin
liyakate dayali hale getirilmesi, sorunlarin giderilmesi veya hizmetlerde verimliligin
saglanabilmesi i¢in fazla personel istihdami yerine ehil kimselerin istihdaminin saglanmasi,
personelin imtiyaza varacak Olgiide korunmasi yerine, liyakate dayali korumanin
yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

Tarihsel siireg icerisinde devlet yonetimi ile ilgili 6nemli eserler veren Platon, Kogi
Bey, Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, Kinalizade Eli Celebi, Farabi, Nizamiilmiilk, Ibn Haldun
ve diger bir¢ok diisiiniir adaleti hak temelinde incelemis ve liyakati adaletin bir geregi olarak
gormiislerdir. Liyakatin saglanabilmesini adaletin icrasina baglamislardir. Onlarin diislince
diinyasinda kamu gorevi bir emanettir ve emanete ise en giizel ehil olanlar sahip ¢ikabilir.
Emanetin zayi edilmemesi ve bu yolla kamu ydnetiminde basarinin saglanabilmesi igin
liyakatin tiim yonleriyle uygulanmasi gerekmektedir. Bunun yolu ise adaletten gecmektedir.
Zira emanete sahip ¢ikmak adaletin geregidir.
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