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ABSTRACT The information is becoming
increasinlgy the key to national economic well being,
effecting virtually every industry and service. The gap
between the developed countries which have the information,
can produce and process it, and the others will get bigger. In
this paper, the fundamentals of the information society, a
comprehension with industrial society, and its role by the
development is studied, and the case Turkey is examined,

L GIRiS
Bas dondiiriicii hizla ilerleyen teknoloji, bilim
diinyasindaki son geligmeler, diinyamuzin yag1 gdz oniine
alindifinda aciklanmasi hi¢ de kolay olmayan bir
durumdur. Insamin  kendini kesfetmesi, bilgisinin
degerini anlamasi ve bunu kullanabilmesi yirminci
yizyilin sonlanina dogru gergeklesebilmistir. Artik klasik
uretim faktorleri, sermaye, emek, dogal kaynaklar ikinci
plana diiserek bilgi ve teknoloji kavramlar insanoglunun

en degerli varhigi haline gelmistir.

Bu degisimin analizi ve ana hatlan sanayi devrimi
ile karsilagtirmal1 olarak bu ¢alismanin ikinci bolimiinde
anlatilmaktadir. Ugiincii boliim ise Tiirkiye’nin su andaki
durumu ve bilgi toplumu olma yolunda yapilacak
calismalar ve karsilasilacak sorunlara yoneliktir.

IL BILGI TOPLUMU

Insanlik tarihinde en kokli degisim sanayi
devrimi ile yasandi. Teknolojik gelismelerin tiretimde,
yani ckonomide kullanilmasi, yeni sosyal yapilarin
dogmasina; sanayi toplumunun olusmasina yol agct1.
Bunlarin yansimast ¢ok gecmeden kendini politik,
killtirel ve sosyal alanlarda da géstermeye baslayarak
yeni bir devrin kapilar1 agildi.

Evlerde el tezgahlan ile iiretim yapilan, tarima
dayal geleneksel toplum yapisindan, fabrikalarda bir seri
teknolojik yeniliklerin ve kitle tretimin yapildig sanayi
toplumuna gegis beraberinde koyden kente gogii getirdi.
Genis aile tipinden ¢ekirdek aile tipine doniis baslad.
Toprak sahibi aristokratlanin yerini sermaye sahibi
burjuvalar aldi. Yeni iiretim teknolojisi, yeni hammadde
ve pazar anlayisini 6n plana ¢ikararak somiirgecilige yol

agts.

4 Bu arada toplum, ¢ok kazananlar ve yeterli
kazanamayanlar olarak sosyal agidan ikiye bélindiiyse de
zaman i¢inde birlik ve beraberligin gerekliligi goriilerek,
toplumsal bitinlesmeyi saglamaya yonelik politikalar
gelistirildi.

Sanayi devrimi ve sanayi toplumunda yasanan bu
koklii degisim siirecinin bir benzeri de gliniimiizde
yasanmaktadir. Bu degisimin hizt sanayi toplumuna
gegis siirecine gore ¢ok daha yiiksek olacaktir; ciinkii,
artik toplum, teknolojik yenilikler konusunda daha
bilinglidir ve daha genis olanaklara sahiptir. En énemlisi
de insanoglunun teknolojik gelismelere karst uyum
yetenegi oldukgea yitkselmistir.

1. Temel Ozellikleri, Sanayi Toplumu ile
Kargilastirimasi

Bilgi toplumu, bilgi akigmma dayali olarak
calismas: gereken, bityiik organizasyonlardan ( kamu ve
6zel ) olusan bir toplumdur 1],

Sanayi toplumunda 6n planda yer alan maddi
tirinlerin yerini biligim teknolojisine dayanan bilgi
almistir. Bu bilginin temel ozellikleri, gelecege yonelik
islenmis olmasi, siirekli iiretilebilmesi, iletisim aglar ile
taginabilir ve paylastlabilir olmasi ile emek, sermaye ve
topragi ikame edebilmesi seklinde 6zetlenebilir [2] .

Yeni toplumun ézellikleri

¢ Bilgi toplumunun ilk dénemlerinde nitelikli
is glici o6n plana ¢ikacaktir, ancak insan emeginin
bilisim teknolojisi ile artan o6lciide ikamesinin ve
tamamlayicilik  alanlarimin  daralmas: sonucu olarak
iiretilmig bilgi, is giiciiniin yerini alacaktir.

¢ Sanayi toplumunda yeni iretim teknolojisi ,
hammadde ihtiyacii ve yeni pazar arayisimt da
beraberinde getirmisti. Bu, baslangicta koloniler ve ileri
donemlerde serbest ticaret politikasi olarak kendini
gosterdi. Bilgi toplumunda ise ekonomik ve teknolojik
faaliyetler sonucu kiiresellesme 6nem kazandi. Ulke
sirlarinin kiigiilmesi, girdilerin saglanmas: diinya
¢apinda diisiiniilen bir konu halini gelmigtir. Ancak
pazar olanaklar, misteri yapisi, kiiltiirel, sosyal,
teknolojik vb. farkliliklar, gelecekte kargilagilacak en
biiyiik sorunlar olacaktir ve uygun strateji gereksinmeleri
artacakfir [3].

s Sanayi toplumunda, fabrikalarin yogunlastigi
yerler beraberinde isgiicii ve miifusu cekerek biiyiik
goclere sebep olmus ve biiyilk sehirlerin dogmasina yol
acmustir. Boylece sagliksiz yapilasma, cevre kirliligi,
egitim, saglik vb. sorunlarla karsi karsiya kalinmustir.
Bilgi toplumunda, sehirlesme farkli bir cizgiyi izleyecek,
a1 gevre ve giriltii kirliligi sonucu disariya goc
hizlanacaktir. Bu, sehirlerin tamamen terkedilecegi
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anlamina gelmemektedir. Sehirler de farkli bir kimlige
biiriinerek yeni bilisim teknolojilerinin iiretim merkezi
haline gelecektir; ancak, yeterli nitelikte biligim alt yapist
olmayan, aragtirma kurumlan yetersiz olan, venilikleri
gozard1 eden sehirler bu siire igerisinde geri kalacaktir.

¢ Bilgi toplumu ile maddi iretim ve sermaye
toplumunun yerini bilgi tretimi alacaktir. Biiyime ve
kalkinmay: fiziki sermaye yatirimi degil, yenilikler yolu
ile iiretilen beseri bilgi saglayacaktir. Bu egilimin dogal
sonucu olarak egitim seviyesi giderek artacak ve daha
nitelikli insangiicii yetigecektir.

e Sanayi toplumunda isletmeler  sosyo-
ckonomik siirecin en ©6nemli Oznesi iken, bilgi
toplumunda gonillii topluluklar sosyo-ekonomik siirecin
oznesi durumuna gelmektedir. Sanayi toplumunda ozel
miilkiyet, rekabet ve kar maksimizasyonu 6n plana
cikarken, bilgi toplumunda ise misterek katilim ve sosyal
yarar belirleyici olmaktadir{2].

2. Bilgi Toplumunda Girigimcilik

Sanayi toplumunda girisimci. iiretim faktorlerini,
vani emek, sermaye ve dogal kaynaklari, bilgi ve
yetenegi ile biraraya getirip tretim yapan kisi olarak
tammlanmaktadir. Bilgi tolumunda ise girigimci,
bilisimci  girigimeidir. Bu, su sekilde dzetlenebilir;
Yetenek, Giidiilenme, Biligim (Egitim, Deneyim ve Bilgi
Islem).

Yetenek kalitimsal ve gevreye bagh bir ozelliktir.
Giidiilenme ise kisisel ihtiyaglari tatmin istegi. yani
kendini kanitlama, basarabilme giidisidir. Bilisim ise
karar ve yometim igin gerekli bilgilerin toplanmasi,
islenmesi ve kullanimi olarak tanimlanabilir. En Onemli
unsurlan egitim, deneyim, bilgi islem ve iletisimdir.

Cagimuzin 6zelligi nedeni ile, yiiksek teknolojinin
hizla artis1 ve yayginlagmast bilgi akisimi hizlandiracak.
bunun sonucunda da proje bazinda is tahsisine yonelik
isler artarak orta ve kiigiik boy isletmeler hizhi bir
gelisme gosterecektir [2].

3. Yeni Bir Smif ma Doguyor ?

19.yy.daki tiim iktisatgilar iscilerin ancak daha
stki ve daha uzun saatlerde caligirlarsa verimliligin
artacagim One siiriiyorlardi. Ik defa Frederick Taylor,

beden iscilerini analize deger bir sey olarak gordi ve -

{iretimi artttrmanin yolunu da akilci galismaya bagladi.
Taylor’ un bu 6ngoriisii ile verimlilik goriilmemis 6lgiide
arttt ve bunun sayesinde de biiyik artis kaydedildi. Isci
gelirleri ve yagam diizeyinin yiikselmesi ile orta simfa
gecen bu -kimseler, toplumun muhafazakar kismin
olusturdular.

1970°li  yillardan itibaren, enformasyonun
degerinin anlagilmasi ve ozellikle otomotiv sanayinde
robot kullaniminin artip. yitksek teknojinin uygulanmaya
baslanmasi ile beden isciliginden bilgi isciligine dogru
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bir hareket gergeklesmeye basladi [4]1. 1970° li yillarda
yiiksek iicretli olan beden isgiligi giiniimiizde yerini bilgi
isciligine birakmaktadir. Arastirmalar gostermistir ki.
ABD’ de gelecek 20 yil icinde otomotiv sanayinde
istihdam edilecék toplam isgi sayist hig ithalat yapilmasa
bile simdikinin yarisim diisecektir {1].

Peki bu dengelerin degismesi gelecekte bir simif
savasina ya da diismanliga yol agabilir mi ?

Bilgi iscilerinin su andaki durumu proleteryadan
oldukca farklidir. Soyledir ki: bu kesim. bir igverene
bagh olarak caligmaktadir, calisma alanlan dardir, ancak
konunun uzmamdirlar, hatta bu alanda patronlarindan
daha bilgilidirler. Astlar1 vardir ve sorumluluk
iistlenmislerdir. O halde, bilgi iscisi, ast olmaktan gok
meslek ve is arkadagidir, 6yle de yonetilmesi gerekir. Tek
bir isverene bagli olmadiklarimi bilirler, yiikselmeyi
beklerler ve disarida is imkanlarinin oldufunun da
farkindadirlar. Cogu isyerlerinde 30-35 yilim gegirmistir,
ancak fiziksel ve zihinsel yénden hala dingtirler. Bu
viizden de ya kar amact olmayan bir kurulusta gonilla
olarak cahisirlar. ya da kendilerine yeni bir ig bulurlar.
Onlar i¢in 6nemli olan. donamimin en son teknolojiye
uygun olmasi ve verilen gorevin becerilerini ortaya
dokmelerini gerektirecek bigimde onlan zorlamasidir
41

Sorun artik para degildir. Sorun artik sayginlik
sorunudur. Sosyal agidan zenginlige ya da orta sinifa
yillselmenin anahtar1 iyi bir egitimden gecmektedir.
Bilgive bagli olmayan bir ok is vardir, ancak sorun statii
ve kabul gérme oldugu icin bu isler olabildigince insanin
kendine saygi duymasiu saglayacak isler haline
getirilmeye ¢aligtimahidir. .

Toplumlarin geiisimleri cogunlukla ekonomi ve
siyasi olaylara paralellik gostermektedir.

Atina’da azinhiga dayali demokrasi vardi.
feodalite devrinde bir avu¢ baron ve akrabalar siyasi

- kararlan alird1. Sanayi devrimi ile katilimlar genisledi ve

demokrasi geldi. Gegmiste halkin yiizde doksaniuin ne
egitimi ne haklar1 vardi. ne de karar almaya hevesli
idiler. Guiniimiizde ise, kii¢iik kapal1 elitlerin yerini karar
alma siirecine daha fazla katilan kimselerden olusan
sinifiar alinistis.

. Bugiin, ABD niifusunun yiizde 8 i giftgilerden ve
imalat iscilerinden olugmaktadir. yani beden isgilerinin
yerini bilgi iscileri almugtir. Daha fazla enformasyon
akis1, daha fazla bilgi iscisi, daha fazla karar anlamina
gelmektedir. Siyasi agidan da orta sinifin. geniglemesi
daha fazla demokrasi, daha daha az kisinin dislanmasi,
daha ¢ok kisinin karar almasi anlanmna gelmektedir[5].

4. Bilgi Toplumu ve Az Gelismislik Sorunu

Buraya kadar gelismis iilkelerin  sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegis siireci incelenmistir. .
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Gelismis tilkeler bu siireci kolayvca ve sancisiz bir sekilde
vasarken sanayilesmemis toplumlarin bu yeni fikre gecisi
nastl  olacaktir? Daha  sanayi  devrimini
gerceklestirememis, alt yapist olmayan iilkeler bilgi
toplumunu nasil 6ziimseyeceklerdir ?

Teknoloji bas dondiiriicii hizla ilerlerken kiiresel-
lesme sonucu gelismis iilkelerle iletisimsiz kalmak. vani
gelismelerden habersiz kalmak. daha dogrusu kapali bir
kutu olarak yasamak imkansiz olduguna gore geleneksel
toplum ile sanayi ve bilgi toplumlarimin kismi gelisme
gosterdigi  sektor ve . yorelerin  ¢ikmasi  kagimilmaz
olacaktir, yani. ikili hatta iglii bir toplum yapis1 ortaya
¢ikacaktir.

Bu ikili veva tg¢li vapimin hizli bir kalkinma
siirecine doniisebilmesi ancak bilisim, personel. durumsal
alt vaptya bagl olarak sanayi ve bilgi sektorlerindeki
bilgi birikimine bagh olarak gergeklesecektir[2]. Sanayi
devrimini gergeklestirememis iilkeler i¢in gegis ¢ok daha
zor olacaktir, fakat kalkinmada finansman ve
sermayeden c¢ok bilisim ve teknolojive Onem veren
iilkeler bu isi daha kolay basarabileceklerdir. Sanayi
toplumunun mekanik ilskilerine karsin. bilgi toplumunun
ve bilgi dretiminin etkileri sinerjik etki gdstermesi
nedeni ile daha hizli bir gelisme siireci yasanabilecektir.

IIL BILGI TOPLUMU VE TURKIYE
1. ‘Sanayi Toplumu Olma Yolunda Tiirkiye

Sanayilesme siirecini Almanya 75. Japonya 100
vili asan bir gecikme ile vakalamustir. Tiirkive ise 150
yillilk  bir gecikme ile bu siireci yakalamava
calismaktadir. Toplumu ileriye ve daha iviye tasiyacak
venilikler  hentiz  gergeklesmis  degildir. Yari
endiistrilesmemig bir iilke olarak Tirkiye, toplumsal ve
vapisal gelisme diizeyi agisindan bilgi toplumu olmaya
uygundur. Sosyal yapisi incelendiginde hi¢ bir zaman
sinif sisteminin hakim olmadify goriiliir. Topragin 6zel
miilkiyet konusu olmayisi. tek bir kimse tarafindan
yonetilme anlayist bu olusumu engellemistir. ancak

sanayilesme ve kalkinmanmin sosyal politikalarla
desteklenmeden gerceklestirilmeye calisiimasi.
kroniklesmis enflasyon gelir daglimm  oldukga

bozmustur. Bu, orta tabakay: eriterek iist ve alt tabakalar
arasinda ugurumlara neden olmiug. bunun sonucunda da
sosyal kutuplagmalar ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Bu arada 1980 lerde, ithal ikamesi politikadan
ihracata dayal: serbest piyasa ckonomisine gecis ile
disaridan teknoloji ithali baglamus, bu da yeni meslek ve
sosyal roller dogurmustur. Toplum yapisindaki bir ¢ok

deger ve normlar degisirken. endiistri ve bilgi
toplumunun deger, rol ve davramglart yeterince
olgunlasamamigtir.  Kiiltir  alamindaki  bogluklarin

giderilebilmesi diinya gorisiinde ve karar yapisindaki
venilenmeye bagh olacakur.

Politik agidan ise Tiirkiye™ de su anda ihtivag olan
sey. organize sosyal ve mesleki gruplarla toplumda temsil
edilmedir. Giinimizde bireyselcilik én plandadir ve bu
da demokrasinin koklesmesine ve kurumsallasmasina
engel olmaktadir.

Tiirkiye® de sanayilesen niifus yapisi icinde niifus
aris liz1 azalarak gelecekte de devam edeceklir.
Cekirdek aile vapisi fazlalasacak. aile basina diisen cocuk
sayis1 azalacaktir. Sehirlesme. kévden kente goc olanca
hiziyla devam edecektir. Istatistiklere gore. 1925° de
niifusun yiizde 24’ {i gehirde otururken bu oran 1990" da
vizde 597 a ulasmistir. Gogle birlikte issizlik artmakta.
gecekondulagma fazlalasmakta. boylelikle altyapi. saglik.
egitim hizmetlerinin iiretilmesinde yetersiz
kalinmaktadir.

2. Bilgi Toplumu Olma Siirecinde Tiirkiye

Bugiine kadar Tiirkive’ de ithal edilen teknoloji
kullanilmis ve bir ¢ok alanda teknoloji iiretilebilir
konumdan uzaklasmistir. Yenilik. yaraticilik teknolojinin
ve sanayilesme siirecinin temelidir. Tirk toplumu
genelde elde ettigini taklit etmekle yetinmis, elindekileri
kullanip bosluklar: dolduramamis. yani sanayi toplumu
kiltord ile {irettigi teknoloji arasindaki halkalar
tamamlanamarstir.

2.1. Bilgi Toplumu Olma Yolunda Sosyo-
Kiiltiirel Gecikme ve Politik Sistem

Teknoloji tiretemeyisimizin temelinde kiiltiirel ge-
cikme vatmaktadir. Kiiltirel degerlerin. normlarin
aniden degismesi elbetteki beklenemez. Avrupa’ da
Roénesanstan giiniimiize kadar bir inceleme yapildiginda
her seyin aklin siizgecinden gegirilerek vani bilimsel
diisinceli nedenselligin dogada aranmasiyla bilimsel
devrimin yaratildigy gorilir.

Tiirk toplumunda temel diinya goriisleri, olaylarin
bilimsel agiklanmasindan ¢ok duygusal ve degerlere
dayalidir. Kaliplar. anne ve babadan gocuklara aktarilr.
egitim ezberlemeye yoneliktir. tek kitap. tek diisiince
sistemi 6n plandadir. Iyinin. kétiiniin nedeni agiklanmaz.
diisliniilmez bile. Bu tiir toplumlarin bagimsiz. kendi
basina karar vermesi zordur. “Hayatta en hakiki miirsit
ilimdir” diven Atatiirk™ i1 her firsatta anan ve izleyicisi
olarak gecinen ayvdinlar. onun yasadift ¢agin bile
gerisinde kalmiglar ve su anda yuzeysel ¢oziimlerin
pesinde kosmaktadirlar.

Planlama manuginin yerlesememesi. kisa siireli
ve firsatgilifa yonelik kararlar ve politikalar. 6rgiitlii
sistemli galisma seklinin yerlesememis olmasi. duygusal.
tepkisel ve yorumcu bakis agilari.kurumsallasamamis
olmamiz bilgi toplumuna gegis siirecimizi biiyiik olgiide
geciktirecektir.

Diisiincede yenilenme ve bilimsel diisiincenin top-
luma kazandirilmasi ile teknoloji iretimi
gergeklestirilebilir. Ayrica gecikmenin kapatilmasi igin
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bilgi toplumuna uvum programlarr gelistirilip hizla
uveulanmava baslanmahidir.

2.2. Ekonomik Sistem

I»mir 1. lktisat kongresi ile karma ckonominin
benimsenmesi  Tirkive®  dc  sistemli  ckonominin
baslangici olarak kabul cdilmektedir. 19807 lerden sonra
scrbest pivasa ekonomisi benimscnerek veni bir siircce
eirilmistir. ancak bu veni sistem topluma ycterince
actklanamamis oldugundan toplumda rekabetgi mantik
ve v gulamadan ¢ok firsatgilik egemen olmus. insani ve
vetenekleri harcavan mekanizia gelismistir. Bu nedenle
venilikgi. rekabetgi. pivasa ckonomisini anlamaya ve
gclistirmeve vonelik cgitsel ve kiiltiirel politikalar vapilip
wy gulanmalidir.

3. Kalkinma Stratejisi

sistemlerin - ¢okiip
ditsiimeelerin - venilendigi  giintimiizde.  Tirkive  bilgi
toplumuna  gegis  asamasinda  vetersiz - kalmaktadir.
Geleeege biviik bir umutla bakan yeni isglicii. vetersiv.
egitini. ucus pohwikalar sonucu ikinci plana itilmig ve
hatta ¢ogu kes basanisi bastirilmus. giivensizlige itlmis
kusak halinc getirilmeve ¢ahsimustur. Yenilige kars
geleneksel toplum vapisina korii kortine bagh kalinarak
ncdensiz, ek bir dogru dissturundan ¢ikamamis. gogu
avdimn toplumu avdilatmadan ok viizcyscl tartismalarla
varardan gok carar vermektedir.

Ovsa.  Tirk toplumunun  gehismis  toplumlar
sevivesine ulasma arzusu. venilenme kabiliveti. onun
temsileisi olan parlamentonun ¢ok ¢ok ilerisindedir.
Bugiinkii meveut vasal diizenlemelerin vetersiz olusu ve
bunun diizenlevicisi olantarin daha ¢ok baska islerle
ugrasmast  cgitimde  goriilen aksakhiklarim  bilinmesi.
ancak bir tirhi diizeltilememesi Tiirk insaninin hak cttigi
verden ¢ok daha alt sevivelere ditsmesine vol agmustir.

Kitresellesmenin - vasandigt.

Yurdumurda bilgi toplumu olusturulmak. bilisim
devrinmi vapilmak istenivorsa bunun anahtart esnck ve
akilcr egitim olacaktir. Buna  yvonclik  stratcjik  ve
uygulanabilir planlar derhal ortava konulmalidir. Dider
bir onemli konu olan  Ar-Ge  (arastirma-gelistirme)
cabismalarnu desteklevicer  programlar  hazrlanmalt.
tesvik tedbirlert saglanmahdir. Gehisnus dlkeler. milli
cotirlerin sivede 5267 s bu gahismalara avingken.
Turkive” nin binde 5-6 dolaylarinda kalmasi oldukea
dustindiiriocudir (21,

Bu weulamalar kendini  vavas vavasg diger
kesmnlerde de (sosval. politik ve politik) gdsterceck ve
uzun yvillardir beklenen Turk insanma yakisan miircffeh
toplum sevivesine ulagma ruvasi da gergeklesecektir.

IV. SONUC
Dinvamn vanst sanavi devriminin yvaratugr veni

cafda wvum gosterme ugrasist verirken diger varsi su
anda  daha  veni bir ¢aga  girmckiedir:  Bilgi

N

(Enformasyon) Cagl. Teknolojide vasanan bu hizli siireg.
ayrica veni bir ekonomik. sosyval. kiiltiirel ve politik bir
olusum da meydana getirmektedir: Bilgi Toplumu.

Gelismis tlkeler bu veni vapillanmava avak
uvdurmaya galisirken az gelismis tilkelerle olan refah ve
teknolojik diizey farkr her gecen giin ¢ok daha biiviik
hizla  agilmaktadir.  Heniiz  vapisal  degisimleri
gereeklestirememis. bir tiirli kalkinamamuis olan Tiirkive
icin belki de bu en son firsat olacaktir.

Bu yiizden. dinamik ve venilige agik olan geng
nesli en  ivi  sekilde vetistirecek.  yvonlendirecek.
orgiitlevecek politikalara ihtivag her zamankinden daha
da fazladir. Cagmuzn geregi gelismelerden bilgi
toplumlarindan ayn kalma s6z konusu olmadigina gére
venilikgi diislince vapisina uygun. kurumsallagsmavi ve
vapilasmay1 gergeklestirecek her tiirlit uygulamalar bir an
once ortava konulmahidir. Aksi halde Tiirkive gelecckte
ikinci sinif toplum olmaya mahkum olacaktir.
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