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Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’de hemsirelik bilisimi {zerine yapilan
arastirmalarin incelenmesidir. Tanimlayici tipte olan bu c¢alismada dokiman
incelemesi teknidi kullanilmistir. Tiurkiye’de 2009-2019 yillari arasinda
hemsirelik bilisimi konusunda vyapilan c¢alismalar incelenmistir. Scholar
Google, PUBMED, YOK Tez, Science Direct, Ebscohost veri tabanlarinda
“nursing informatics, informatics” anahtar kelimeleri kullanilarak Tiirkce
ve Ingilizce olarak tarama yapilmistir. Calismaya 15 arastirma makalesi
ddhil edilmistir. Orneklemdeki arastirmalarin hepsinin tanimlayici tipte
oldugu bulunmustur. Incelenen arastirma sonuclarinda hemsirelikte bilisim
teknolojileri kullaniminin hemsirelik o6§rencileri, hemsireler ve hastalara
yonelik oldugu saptanmistir. Bulgularda, incelenen arastirmalarin c¢ogdunda
arastirmacilar tarafindan hazirlanan soru formlarinin kullanildidi, sadece
yedi calismada gecerligi ve glvenirligi vyapilan ©6lgeklerin kullanildiga
goriilmektedir. Ele alinan calismalarda, bilgisayar kullanimina yonelik
tutumlar, bilisim teknolojilerinin kullanilma durumlari ve hemsire
dokiimantasyon sistemlerinin yer aldiga belirlenmistir. Bilisim
teknolojileriyle birlikte egitim, klinik wuygulama ve yonetime ydénelik
alanlarda vyapilacak c¢alismalarin kalitesinin ve sayisinin arttirilmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, Hemsirelik Bilisimi, Bilisim,

Bilisim Teknolojileri, Saglik Bilisim
Sistemleri

RESEARCHES ON NURSING INFORMATICS IN TURKEY: A LITERATURE REVIEW
ABSTRACT
The aim of this study was to investigate which of research on nursing
informatics in Turkey. In this descriptive study, the document review
technique was used. Studies on nursing informatics in Turkey between the
years 2009-2019 were examined. Literature search was conducted in Scholar
Google, PUBMED, YOK Thesis, Science Direct, Ebscohost databases in Turkish
and English using the keywords “nursing informatics, informatics”. Of the
research articles, 15 were included in the study. All of the studies in the
sample were found to be descriptive. In the research results, it has been
determined that the use of information technologies in nursing is directed
to nursing students, nurses and patients. In the findings, it is seen that
in most of the studies examined, questionnaires prepared by the researchers
were used, and only seven studies used valid and reliable scales. It has
been determined that attitudes towards computer use, the use of information
technologies and nurse documentation systems are included in the studies.
It was emphasized that the quality and number of studies to be carried out
in the fields of education, clinical practice and management with information
technologies should be increased.
Keywords: Nurse, Nursing Informatics, Informatics, Information
Technology, Health Information Systems
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1. GIRis (INTRODUCTION)

Teknolojide meydana gelen degisikliklerle birlikte bilgi
teknolojilerinin kullanimi da artmistir. Bilgiyi toplayan, saklayan,
isleyen, gerekli durumlarda baska bir yere iletilmesini ya da farkli bir
yerden Dbilgiye erisilmesini sadlayan otomatik sistemlere bilisim
sistemleri  denmektedir. Saglik  sektoriindeki kurumlar da hizmet
kalitesini ve wverimliligi arttirmak, maliyeti dislirmek amaciyla
teknolojik gelismelere ayak uydurmus ve bu yodnde bir dedisim icine

girmislerdir. Sadglik sektoriniin ayrilmaz parcalarindan biri olan
hemsirelik de meydana gelen dedisim ve gelisme siireg¢lerinin icerisinde
yer almis ve hemsirelik bilisimi ortaya c¢ikmistir [l ve 2]. Hemsirelik
bilisimi 1965 yilinda hemsirelik uygulamalarinin bilgisayara

kaydedilmesi ve sosyal givenlik hareketi ile baslamistir. Terim olarak
ise ilk defa 1980 yilinda literatiirde yer almistir. Amerikan Hemsireler
Dernedi hemsirelik bilisimini 1992 yilinda uzmanlik alani olarak kabul
etmis, 1994 vyilinda ise wuzmanlik alani olarak tanimi ve kapsami
olusturulmus, 1995 yilinda da uygulama standartlari belirlenmistir [3].
Bickford’un (2017) da belirttidi gibi, ANA (American Nurses Association)
2015 yilinda hemsirelik bilisimini; “Hemsirelik uygulamalarinda veriyi,
enformasyonu, bilgiyi ve bilgelidi tanimlamak, yonetmek ve aktarimini
saglamak i¢in c¢oklu bilgi ve analitik bilimlerle hemsirelik bilimini
bitliinlestiren bir uzmanlik alani” olarak tanimlamistir [4].

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Hemsirelikte Dbilisim teknolojileri, klinik uygulama, editim ve
yonetim alanlarinda kullanilmaktadir. Klinik alanda; hasta takibi, bakim
planlarinin hazirlanmasi, bakimin sunulmasi, dederlendirilmesi, hasta
egitimi ve hastanin taburculugu asamalarinda kullanilirken, editim
alaninda; egitim programlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
deferlendirilmesinde, hizmet i¢i editim, uzaktan editim, medya araglara
yvardimiyla sunumlar, konferanslar, e-postalar ve web sayfalarinda
kullanilmaktadir. Yonetimsel alanda ise, hasta siniflandirmasi, personel
alimi, c¢alisan yonetimi, planlama, Dbltgeleme, vardiya programlarini
hazirlama, istatistiksel veriler olusturma, karar verme ve performans
degerlendirmede bilisim sistemlerinden yararlanilmaktadir [5, 6 ve 7].
Hemsirelik bilgi sistemlerinin en yaygin kullanim alanlari ise; mobil
iletisim sistemleri, hasta takip ve izlem sistemleri, hemsire
dokimantasyon sistemi, karar destek sistemleri, hatirlaticilar,
uyaricilar ve cagri sistemleridir [3 ve 5]. Bilisim sistemleri ddhilinde,
sistemin verdigi wuyarilar ve hatirlatmalarla hasta izlemlerinin
givenirligi artmakta, ilac ve tibbi hatalar azalmaktadir. Buna bagdli
olarak, hasta memnuniyeti ve bakimin kalitesi artmaktadir [3]. Yapilan
bir calismada, gelismis bilgi sistemlerinin hastanede kalma siiresini ve
taburculuk sonrasi hastaneye yeniden yatislari azalttidi bildirilmistir
[8]. Anderson ve Sensmeier (2015), bilisimle ilgili olan hemsirelerin
bakim kalitesini arttirmada ylksek derecede olumlu bir etkiye sahip
oldugunu belirtmislerdir [9]. Filipova (2013) ¢alismasinda, saglik bilgi
teknolojisi kullaniminin faydalarini; hasta bakim kalitesi, klinik veri
ve cizelgelere kolay erisim olarak belirtmektedir. Bu elektronik saglik
kayitlarinin uygulamada ihtiyac¢ duyulan donanim ve alt yapi maliyetini
ise temel engellerden biri oldugunu bildirmistir [10]. Tirkiye’de
konuyla ilgili yapilan calismalarda artis olmasina radmen, teknolojinin
stirekli ilerlemesi ve konunun Onemi nedeniyle daha c¢esitli ve fazla
sayida arastirma vyapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu c¢alisma,
hemsirelik bilisimi ile ilgili vyapilan c¢alismalarin incelenerek
ilkemizin su anki durumunun belirlenmesi, bilisime yonelik arastirma
6nceliklerinin saptanmasi acisindan ©Onemlidir. Arastirma sonug¢lari,
hemsirelere, &Jrencilere ve arastirmacilara hemsirelik bilisimi ile
ilgili vyapilmasi gereken arastirmalar konusunda 1sik tutacaktir. Bu
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literatliir incelemesinin amaci, Tiurkiye'de hemsirelik bilisimi {izerine
yapilan arastirmalari sistematik Dbig¢imde incelemek, bu alandaki
bosluklari saptamak ve yeni yapilacak olan arastirmalarda Oncelikleri
belirlemektir.

3. MATERYAL VE METOT (MATERIALS AND METHODS)

3.1. Arastirmanin Tiri (Type of The Research)

Tanimlayici olarak planlanan bu c¢alismada dokiman incelemesi
teknigi kullanilmistir. Arastirma kapsamina alinacak makalelerin
seciminde asagidaki kriterler gdz oninde bulundurulmustur.

3.2. Arastirmaya D&hil Edilme Kriterleri
(Inclusion Criteria for Research)

e Arastirma makalesi olmasi

e Arastirmanin tam metnine ulasilabilmesi

e Tirkiye’de yapilmis olmasi

e 1 Haziran 2009-30 Haziran 2019 tarihleri arasinda yayinlanmis
olmasi

3.3. Arastirmaya Da&hil Edilmeme Kriterleri
(Criteria not Included in the Research)

e Derleme makalesi olmasi

e Olgu sunumlari

e Yurtdisinda yapilmis olmasi

e Arastirmanin tam metnine ulasilamamasi

e Kongre kitabinda yayinlanan bildiriler (Sekil 1).

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi
(Data Collection and Analysis)
Bu c¢alismada Tlurkiye’de 2009-2019 vyillari arasinda hemsirelik
bilisimi konusunda yapilan ¢alismalar incelenmistir.

Anahtar Kelimeler:

. Hemsirelik Bilisimi
e Nursing Informatics
. Bilisim

. Informatics

|

12.534 Arastirma

|

Arastirmanin Dislama Kriterleri
Derleme Makalesi Olmasi
Yurtdisinda Yapilmis Olmasi
Arastirmanin Tam Metnine Ulasilamamaszi
Olgu Sunumlari
Kongre Kitabinda Yayinlanan Bildiriler

|

15 Arastirma

Sekil 1. Orneklem belirleme siireci
(Figure 1. Sample determination process)
Scholar Google, PUBMED, YOK Tez, Science Direct, Ebscohost veri
tabanlarinda “hemsirelik Dbilisimi, nursing informatics, bilisim,
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informatics” anahtar kelimeleri kullanilarak tarama yapilmis ve 12.534
calismaya ulasilmistir. Ulasilan calismalar arastirmacilar tarafindan
incelenmis ve konuyla ilgili olmayan ¢alismalar, derleme makaleleri,
olgu sunumlari ve tam metnine ulasilamayan c¢alismalar c¢ikarildiginda
kalan 15 arastirma makalesi c¢alismanin Orneklemini olusturmustur (Sekil
1). Belirlenen arastirma makaleleri Ozetlenerek bir tablo icerisinde
gosterilmistir. Arastirmaya déhil edilen calismalar; ¢calismanin
arastirmacilari, calismanin yili, arastirmanin tipi, ©&orneklem sayisi,
arastirmanin veri toplama arag¢lari, arastirmada kullanilan bilisim
yontemi ve arastirma sonuclari Tablo 1’de yer almaktadir. Tabloda yer
alan arastirmalar yila gdore siralanmistir.

4. BULGULAR (RESULTS)

Ornekleme alinan arastirmalarin tamaminin tanimlayici tipte oldugdu
belirlenmistir. Veri toplama araci olarak arastirmalarin c¢odunlugu,
arastirmacilarin kendileri tarafindan hazirlanan soru formlarindan
olusmaktadir. Yedi c¢alismada 1ise gegerligi ve glivenirligi vyapilan
O0lceklerin kullanildigi goOrilmektedir (Tablo 1). Arastirmaya d&hil
edilen c¢alismalarin dokuz tanesinin bilgisayar kullanimina yo&nelik
tutumlari, bes tanesinin bilisim teknolojilerini kullanma durumlarini,
¢ tanesinin 1ise Omaha siniflama sistemi 1ile olusturulmus hemsire
dokiimantasyon sistemlerine yonelik oldudgu belirlenmistir (Tablo 1).
D&hil edilen arastirmalarin yedisinin Orneklemini &§renciler, altisinin
Orneklemini hemsireler, {iciini ise hastalar olusturmaktadir (Tablo 1).

Ele alinan arastirma makaleleri incelendidinde, arastirmalarda
daha c¢ok Dbilgisayar kullanimi diizeylerinin ve hemsirelik Dbilisimine
yoénelik diisiincelerin yer aldigi godrilmektedir. OJrenciler ile yapilan
calismalar incelendiginde; Ogrencilerin sadlik bakiminda bilisim ve
bilgisayar teknolojilerinin kullanimini gerekli ve yararli bulduklari,
bilgisayar kullanimina istekli olduklara bulunmustur. Yapilan
calismalarda OgJrenciler bilgisayar kullaniminin klinik karar verme
becerilerine olumlu katki sagladigini ve kanita dayalili arastirma
bulgularina ulasmada yararli oldudunu bildirmislerdir [11 ve 12]. Ayni
zamanda hasta bakimini bireysellestirerek bakimin kalitesini arttirdaiga,
hemsirelik kayitlarina kolay erisim sagladigi, hasta ile iletisime daha
fazla zaman kazandirdigdi, hemsirelik slirecini destekleyerek hasta
verilerinin kaydedilmesini kolaylastirdigi ve hasta verilerini
kullanirken Thatalari azaltarak hasta giivenligine katkisi oldugu
belirtilmistir. Bir c¢alismada ise Ogrenciler bilgisayar kullanimi ve
hemsirelik wuygulamalarinda bilisim teknolojilerinin kullanilmasini
gereksiz bulmuslar ve hemsirelerin otonomisi lzerinde etkisiz oldudunu
bildirmislerdir [13, 14, 15 ve 16]. Hemsireler ve hemsirelik Ogrencileri
ile yapilan diger bir calismada, arastirmaya katilanlarin codunludunun
bilgisayar basinda bir saatten az zaman geg¢irdidi, gec¢irilen zamanda da
en fazla youtube, haber sayfalari ve facebook gibi internet sitelerini
ziyaret ettigi bulunmustur. Ayrica Odrenci hemsirelerin c¢alisan
hemsirelere gbre iletisim ve bilgi edinme amaciyla bilisim
teknolojilerinden daha fazla yararlandidi saptanmistir. EJitim seviyesi
arttikgca bilisim teknolojilerinden yararlanma diizeyinin de arttiga
tespit edilmistir [17].

Hemsireler ile vyapilan c¢alismalar incelendiginde; hemsirelerin
¢odunun arama motorlarini ve e-posta uygulamalarini sik kullandigi, sunu
programi ve 1istatistik paket programlarini ise c¢ok az kullandiklari
bildirilmistir. Hemsirelerin bilisim teknolojisini kullanma alanlarinin
siklikla; eczaneden ilac¢ takibi, laboratuvar bulgulari, malzeme giris
¢ikislarinin izlenmesi, hemsirelik ile 1ilgili kayitlarin tutulmasi ve
bilgi edinmek amaciyla oldugu, en az ise hemsirelikle ilgili arastirma
ve bilgi erisimi ile ilgili oldudu saptanmistir [18, 19 ve 20]. Ayrica;
erkek, vyasi geng, bekédr, lisans ve lisansiisti egitim alan ve 0Ozel

102



Géktuna, G., Giirol Arslan, G. ve Ozden, D.,
Medical Sciences (NWSAMS), 1B0094, 2020; 15(4):99-110.

hastanede calisan hemsirelerin hasta bakiminin planlanmasinda bilisim
teknolojilerini daha fazla kullandiklari bulunmustur. Ayni zamanda
bilisim teknolojileri kullaniminin hemsirelere sagladigi vyararlar
arasinda, depolanmis bilgilere ulasim kolayligdi, yazili iletisimi, bakim
kalitesini ve hasta giivenligini arttirma, zamandan tasarruf saglama yer

alirken, calisan memnuniyetini ve bakim kalitesini arttirmadigi
bildirilmistir. Hemsirelerin genellikle hemsirelik editimi sirasinda
bilgisayar dersi aldiga fakat bu dersi yetersiz olarak

degerlendirdikleri belirtilmistir. Hemsirelerin hicbiri lisans egitimi
sirasinda hemsirelik biligimi ile ilgili editim almamistair [18, 19, 20,
21 ve 22].

Bu calismada belirlenen anahtar kelimeler ile arama yapildiginda
bilisim sistemleriyle 1ilgili vyalnizca Omaha siniflamasinin entegre
edildigi calismalara rastlanmistir. Omaha siniflama sisteminin
kullanildigi hemsirelik bilisim programlarinin incelendigi ©ogJrenciler
ile yirttilen arastirma sonug¢larina gdre evde bakim hastalarinda en sik
goriilen problemler belirlenmis ve yapilan girisgsimler ile problemlerin
%97.5"inin iyilestirildigi belirtilmistir. Bu bilisim sisteminin yararli
oldugu ve lisans egitimi icin olumlu bir 6Jretme ve O6Jrenme araci oldudu
bildirilmistir [23]. Cosansu ve ark.’nin (2014) Omaha Sistemi’ne dayali
Nightingale Notes bilisim programini kullandiklari c¢alismasinda,
tanimlanan tim problemlere yonelik bakim alan hastalarin bakim
sonu¢larinin olumlu ydénde etkilendidi belirtilmektedir [24]. Kolorektal
kanser hastalarina Omaha Sistemi’ne dayali bir bilisim sistemi ile
cerrahi alan enfeksiyonuna yoénelik bakim verilmis ve enfeksiyon
gelismesi bilyik oranda onlenmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda bu bilisim
sisteminin enfeksiyon kontrol hemsireleri tarafindan kullanilabilecegdi
bildirilmektedir [25].
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Tablo 1. Orneklemde yer alan arastirmalar

(Table 1. Researches in the sample)
3
Q
—~ =l
= g | ed Bilisim
> E 2 > Veri Toplama Araci Yéntemi Arastirma Sonucu
o] ) &0
© ur - [ORS]
N © Q & >
o YAl 9 ©
> < BH| O 0
*Bilisim teknolojilerinin kullaniminin
— a 0] 6zel hastanelerde daha yiiksek oldugu
= g 3 i bulunmustur.
g,—‘ ? g Bilgi Formu ve Bilisim *Yas1i geng, bekdr, ylksek lisans mezunu, 1
2 I~ 2 3 Bilisim Teknolojisi Teknolojisi yildan az ve 10-15 yil arasi deneyimi
:’:54 — A , Anket Formu Kullanimi olan, yénetici olarak ve yodun bakim
B % N birimlerinde calisan hemsirelerin bilisim
- = ~ teknolojisini daha fazla kullandiklari
gorulmistir.
*Deri, noromiskiiloskelatal fonksiyon,
4 & 1 kisisel bakim, beslenme ve idrar
0~ I [ .
5 ™ 3 D Qi Demografik Verileri Hemsire fonksiyonu en sik karsilasilan problem
hy > FEE . g g olarak saptanmistir.
524 © S a Iceren Form ve Omaha Siniflama ve s . L .
o0 ~ K . . . - *En yaygin girisim kategorileri %47 ile
5 .. & , © | Sistemine Dayanan Veri Dokiimantasyo s . o .
S A o O J . . 6gretme, rehberlik ve danismanlik, %22 ile
Y] o > > Toplama Formlari n Sistemi tedavil dirl 252 i1
e o AR edaviler ve prosediirler, % ile
i stirveyans ve %9 ile vaka ydnetimi olarak
bulunmustur.
© *Akut problemler ile hastaneye yatan
PR 2 Omaha Siniflama Sistemi cocuklara en fazla “Tedavi ve Islem” ile
s N 3 © F 1 o1 Probl H . ilgili en az ise “WVaka YOnetimi” ile
5o > < ormiari an Froblem ensilre ilgili girisimlerin yapildigi
~ © ~ Siniflama Listesi, Siniflama ve
a - - PP - saptanmistir.
S84 E 3 Girisim Semasi ve Dokiimantasyo | , = T . . .
A 3 > . . . Tim girisimlerde sistemdeki hedeflerin
3 d < o Problem Degerlendirme n Sistemi Kl k 45 iri kull 1
IS) q Olcedi yvaklasik doértte biri kullanilmis ve
& Q boylelikle sik tanilanan problemlerin
bakim sonug¢larinda iyilesme sadlanmistir.
*Saglik bakiminda bilgisayar kullanimi ve
o A o Arastirmacilar teknolojiye ydnelik tutumlar ile
> 0 3 \ 4 | Tarafindan Olusturglmu@ o teknolojiyle ilgilenme durumu, internete
£ © ® 3 Anket Formu ve Saglik Bilgisayar ve bilgisayara sahip olma durumu arasinda
< oY E§ & Bakiminda Bllg}saxar Kullanimi iliski bulunurken, sosyodemografik
3 9 5 S Kullanimina Yonelik 6zellikler ile iliski bulunmamistir.
4 = Tutum Olgedi
*Dérdiincti sinif Ogrencileri bilgisayar
o i - kullaniminin hemsirelik otonomisi iizerinde
> 9 9 8 etkili olmadigini belirtmisler.
% ] @ I Arastirmacilar Bilgisavar *Ogrencilerin hemsirelik uygulamalarinda
E f d E _8\ Tarafindan Olusturulmus Kufaanf;1 teknolojinin kullanimina iliskin puanlari
LIS B q Anket Formu karsilastirildiginda, birinci sinif
o g & by 6grencilerinin hemsirelik uygulamalarinda
< T F N bilgisayar kullanimini gereksiz buldudu
bulunmustur.
*Hemsirelerin %72,4’1d hemsirelik
uygulamalarini bilgisayar kullanarak
yapmanin islerini kolaylastirdigini
bildirmistir.
. i
. 4 o Arastirmacilar Bllglsay;r kullav%mlnda karsilasilan
H o o M sorunlar incelendiginde, otomasyon
G N d - Tarafindan Olusturulmus X . X . o <
— > @ o . . sistemindeki sorunlar, is yodunlugu,
[ © & Anket Formu ve Saglik Bilgisayar P . P xs s ; Lok
> S = 0] Bak da Bilgi Kull bilisim departmani eksikligi ile ilgili
S 5 % £1£T2§1£1n;-;§§:¥35 uLianimi teknik sorunlar, bilgisayar yetersizligi
g % S Tutum Olcedi ve bilgisayar kullaniminda biling¢sizlik
S E ! ced olarak bulunmustur.

*Olcek puaninin erkeklerde, bekarlarda,
26-31 yas araliginda, lisansisti egitim
almis olanlarda, 1-3 yi1l mesleki deneyimi
olanlarda daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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*Hemsirelerin bilgisayar ve mobil
teknolojileri kullanma diizeyinin %63,6
oraninda iyi oldudu gdérilmistiir. Bu

hs Hemsire Bilgi Formu, teknolojileri siklikla sosyal aglara

ﬁﬁ “ ) Bilisim Teknolojileri erisim i¢in kullandiklari saptanmistir.

= 3 3 4 ve Uygulamalarina *Hizmet ici editimlerde teknoloji

g~ % g Yoénelik Bilgi ve Tutum Bilisim kullanimini artirmaya yoénelik editimlerin

e 'E fm’ Dederlendirme Soru Teknolojisi yer almasi gerektidi bulunmustur.

© — A | Formu Kullanimi *Hemsirelerin %$59,4’1 elektronik saglik

N % 2 Elektronik Saglik Kaydi kayitlarinin bakim kalitesini pozitif

_Q' = a ™ Kullanimi Degerlendirme etkiledigini, %51,5’1i hemsirelik siireciyle

8 Olcedi ilgili yazilim programlari
gelistirilmesini ve %47,3’14 elektronik
saglik kayitlarinin yasam kalitesini
arttirdidini disiinmektedir.
*Hemsirelerin bilisim teknolojilerini en

- fazla is yerinde kullandigi ve glinde

T o o ortalama 3,78 saat bilgisayar

E ? 3 i Birey Tanitim Formu ve Bilgisavar kullandiklari saptanmistir.

N i B @ Hemsirelikte Bilisim ve giliyim *Hemsirelerin glincel olay ve haberleri

[ | 0] Teknolojilerini .s. . takip etmek amaciyla en fazla arama

-/ E ey Teknolojisi

g X o o | Kullanma Durumu Kullanim motorlarini kullandiklari bulunmustur.

% 0 q % S Degerlendirme Formu Mesleki olarak ise en ¢ok laboratuvar

377 F - sonuclarinin takibinde bilisim
teknolojilerini kullandiklara
belirlenmistir.
*Ogrencilerin yarisindan fazlasi
bilgisayar kullanimi sayesinde bakimin

g kalitesinin arttigini, hemsirelik ile

8 . - ilgili kayitlara ulasmada kolaylik

° “ 3 8 saglandigini, hasta sonuglarinin

> = % 8 Arastirmacilar Bilgi kaydedilmesinde kolaylik saglayacadi igin

dz -E :’g‘ Tarafindan Olusturulmus Klulgllasnaf;?lr hasta iletisimine ayrilacak zamanin

o A , Anket Formu artacagini ve hemsirelik stirecini

98 | ® © destekledigini disiinmektedir.

o & N *Ayrica Ogrencilerin yarisi bilgisayar

§ kullanimi sayesinde ilag¢ hatalarinin
6nlenecedini ve hasta glivenliginin
iyilestirecedini disinmektedir.
*O§rencilerin %97,5’i saglik alaninda
bilisim teknolojilerinin énemli oldudunu
distinmektedir.
*Ofrencilere gére bilisim teknolojileri;

- 4 B verileri kaydetmek, hastanin

[epTs} 0 g i ini i i i

§ ; ;q:) N L Bilgisayar digerlindlrmeSJ.ni yaparikvbliglégrlni

© fs It astirmacilar ve Bilisim ulasmak ve sonuc¢larini dederlendirmek,

>~ — :’8" Tarafindan Olusturulmus A tedavi ve girisim protokollerini

~ g Teknolojisi
— A | Anket Formu kullanmak, kanita dayali uygulamalara
© o o S Kullanimi A bt .
xS o o ulasmak, ila¢ ve personel ydnetimi yapmak,
S & Ll profesyonel ve bireysel gelisimi saglamak

gibi konularda kullanilmaktadir.
*Ogrenciler, bilgisayarla fazla zaman
ge¢irmenin hastalara ayrilacak zamani
azaltacadini disiinmektedir.
4 *Bilgisayar kullanimina yénelik yiiksek
g 3 © Anket Formu, Saglik puan alan 6grencilerin klinik karar verme
R’;’:‘ g, 3 Bakiminda Bilgisayar becerisinin de yiiksek oldugu goérulmistir.
o L & Kullanimina Yonelik Bilgisayar
> = E © Tutum Olcedi ve Kullanimi
5 by E g Hemsirelikte Klinik
3 R & = Karar Verme Olcedi
° *Calismaya katilan hemsirelerin temel

—_ 4 : . - . o
. N o s s B fix Bilgisayar bllg%sayar kullanma be§er11er1n1n ivi
g 3, g osyo gmogra i ve oldugu bulunurken analiz etme ve elestirel
; L bl Ozellikler ve Elektronik distinme becerilerini gerektiren bilgi
e E = Hemsirelik Bilisim Sistem okuryazarligi ve elektronik sistemlerin
[ % & Yeterlilik Anketi Kullanimi kullaniminin eksik oldugu saptanmistair.

< & b

*Genel diizeyde bakildiginda Ogrencilerin
N4 - . . R tiksek luml ici
O wd H S Hemsirelikte Bilgi yiksek oranda olumlu tutum ic¢inde
E S 3 =t + L olduklari saptanmistir.

e o Iletisim X . . .
v >y I . L . . *Bilgisayar kullaniminin hasta mahremiyeti
Shret © o Teknolojilerinin Bilgisayar L X . o e
R | 3 icin bir sorun teskil etmedigi goériisiine

v g : Kullanimi ve Kullanimi .

A A R R c e . sahip olduklari ortaya ¢ikmistair.

0.9 g ! Hemsirelikte Bilisgim . .

O g g o N Blcedi *Katilimcilar bilgisayar kullaniminin
6 4 — ced hemsirelik verilerinin arastirilmasinda

avantaj sagladigini belirtmislerdir.

105




Géktuna, G., Giirol Arslan, G. ve Ozden, D.,
Medical Sciences (NWSAMS), 1B0094, 2020; 15(4):99-110.

*Bilisim teknolojilerinden yararlanmada

6grencilerin hemsirelere gére daha iyi

oldugu belirlenmistir.

*Ogrencilerin twitter, youtube, facebook

Anket Formu ve Bilisim Bilisim ve forum sitelerini, hemsirelerin ise,
Teknolojilerinden Teknolojisi alisveris siteleri, haber sayfalari ve
Yararlanma Olcegi Kullanimi Google akademik gibi sayfalari daha fazla

ziyaret ettidi saptanmistir.

*Bilisim teknolojilerinden lisansisti

egitim alanlarin daha fazla yararlandigdi

saptanmistir.

Tatli ve ark.
[17]
Tanimlayici
hemsire

(2018)
172 6§renci ve 102

*Tirkce-Nightingale Notlari-‘T-NN’

programi, kolorektal cerrahi hastalarinda

cerrahi alan enfeksiyonuna yénelik
Hemsire hemsirelik bakim siirecinde yeterli

Dokimantasyo olmustur. Programin hemsireler tarafindan
n Sistemi kullanilabilecedi belirtilmistir.

Hemsirelik Bakimi
Verileri, Omaha
Siniflama Sistemi’ne
Dayali T-NN Programi

[

Karahan ve
Erdogan
Tanimlayici
30 hasta

(201 9)

4. TARTISMA (DISCUSSION)

Teknolojideki ilerlemeler hemsirelik alaninda da gelismelere neden
olmaktadir. Bu nedenle hemsirelik bilisiminin editim, klinik uygulama
ve yonetim alanlarinda Onemi giderek artmaktadir. Bu doJrultuda
hemsirelik bilisimine yo6nelik vyapilan arastirma sonuclari dnem
tasimaktadir. Bu c¢alisma kapsaminda incelenen arastirma sonug¢lari
deferlendirildiginde; bilisim teknolojileri, bilgisayarlar, hemsirelik
doklmantasyon sistemlerinin kullanimi sayesinde bilgi, iletisim, klinik
karar verme, bakim kalitesi, kanita dayali hemsirelik ve hasta giivenligi
gibi pek ¢ok alanda hemsirelik biligsiminin olumlu etkisinin oldugu
sonucuna varilmistair (11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22,
23, 24 wve 25]. Ayni =zamanda bu calismalarin siklikla bilgisayar ve
bilisim teknolojilerinin kullanilmasina badli tutumlarin belirlendigi
tanimlayici calismalar oldugu gorilmektedir [11, 12, 13, 14, 15, 1le¢, 17,
18, 19, 20, 21 wve 22]. Yapilan c¢alismalarin sonuc¢larinda bilisimin
6nemine atif vyapilarak hasta bakimi, hasta glUvenligi gibi alanlarda
bilisim teknolojilerinin kullanimina yoénelik deneysel c¢alismalarin
arttirilmasi gerektidi bildirilmistir. Calismalarda 6Jrencilerin saglik
bakiminda bilgisayar kullanimi ve hemsirelik mesledinde Dbilisim
uygulamalarinin yarari ve Oneminin farkinda oldudu vurgulanmaktadir [11,

12, 13 wve 15]. Bununla birlikte hemsirelik &§rencilerinin lisans
egitimleri boyunca hemsirelik bilisimi dersi almadigi da
belirtilmektedir [20]. Glnlmizde bilisim teknolojilerindeki degisimler,

hemsirelik bilgi birikiminin artmasi, hemsirelik 8drencilerinin cogunun
internet ile i¢ ic¢e olan Dbir kusaa dadhil olmasi, 0©OJrencilerin
beklentilerinin dedismesi, hemsire editimine de yansimis ve geleneksel
egitim yontemleri yerini interaktif edJitim yontemlerine birakmistir.
Hemsirelik O&8rencilerinin farkindaligina paralel olarak gelisimlerinin
desteklenerek gelecede hazirlanmasi, bilgi wve birikim diizeylerinin
arttirilarak farkli bakis acilari kazandirilmasi, klinik karar verme
becerilerinin ve Dbakim kalitesinin arttirilmasi, hasta glivenliginin
saglanmasi gibi nedenlerle bilisim teknolojilerinin egitime entegre
edilmesi gerekmektedir [26 ve 27].

Saglik Dbilgi sistemlerinin hizla vyayginlastidi Dbir ortamda
hemsirelerin bilgi teknolojileri ile ilgili bilgi, beceri ve elestirel
distinme becerisine sahip olmalari ve bu yeterliliklerini hemsirelik ile
entegre etmeleri beklenmektedir. Hemsirelik bilisiminde meydana gelen
gelismeler, bakimin kalitesini, hasta glivenligini ve hasta memnuniyetini
olumlu yonde etkilerken mesleki profesyonellesmeye de katky
saglayacaktir. Ayni =zamanda saglik uzmanlari arasindaki iletisimi de
arttirarak multidisipliner is birlidini gelistirecektir [28]. Yapilan
calismalarda da teknolojinin hasta bakim kalitesini arttirdidi ve hasta
givenligini sagladigi Dbelirtilmektedir [29 wve 30]. Arastirmamizda
incelenen calismalarda 1ise, hemsirelerin temel Dbilgisayar kullanim
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becerileri yiiksek bulunurken, elektronik sistemlerin kullanimi, bilgi
okuryazarligi, istatistik, analiz etme becerilerinin kullanimina yonelik
yeterliliklerinin ise distk bulundugu goriilmektedir [18, 19 ve 20]. Bu
nedenle Selvili (2018), klinik ortamda hemsirelere bilisimle 1ilgili
egitim verilmesi, desteklenmesi, tesvik edilmesi ve sadlik bilgi
teknolojisi 1ile 1lgili kararlarda s6z sahibi olmasi ic¢in bilisim
yetkinliklerinin arttirilmasi gerektigini belirtmektedir [20].

Hemsire kayitlarinin yetersiz olmasi, farkli kisiler tarafindan
farkll: sekillerde kayit tutulmasi, kayit tutulurken ortak bir dil
kullanilmamasi verilen bakimin etkinlidinin dederlendirilememesine neden
olmaktadir. Hemsirelerin ne yaptidi, nasil yaptidi ve hangi sonucglara
ulasildigi konusunda etkili iletisim kurabilmek, bilisim teknolojisinden
de vyararlanarak hemsirelidin bilimsel yoniini gliglendirmek ic¢cin diinya
capinda bir dil birlidine ve standardize siniflama sistemlerine ihtiyag

duyulmaktadir [31, 32 wve 33]. Bu amac¢ dogrultusunda hemsirelik
siniflandirma sistemleri gelistirilmistir. Hemsirelik bilisimi
kapsaminda yapilan calismalar incelendiginde, siniflandirma

sistemlerinden olan Omaha siniflama sistemi kullanilarak calismalarin
yuriitildigi saptanmistir. Omaha siniflamasinin entegre edildigi bilisim
sisteminin problemleri Dbelirlemede ve girisim sonrasi sonucglari
degerlendirmede etkili oldudu belirlenmistir. Ayni zamanda bu bilisim
sistemiyle ortak bir dil olusturuldudu, bakimin kalitesinin arttirildigda
ve uygulamalarin kanita dayandirilmasi ig¢in uygun bir veri toplama araci
oldugu goérilmektedir [23, 24 ve 25].

Literatiir incelemeleri sonucunda bilisim sistemlerinin, &Jrenci
hemsire, ¢alisan hemsire ve hastalar {izerine etkileri gdzlenmistir.
Hemsirelik o&drencilerinin egitiminin kalitesini arttirmak, O&Fretim
elemani ile iletisimini glc¢lendirmek, editim sirasinda OJdrencinin
givenligini korumak, o6drencinin klinik ortama uyumunu saglayarak hasta
givenligini desteklemek i¢in bilisim sistemleri kullaniminin Onemli
oldugu gorilmektedir. Calisan hemsirelerde de ekip iletisimini
gi¢lendirme, bakim sonuc¢larini gdriniir kilma bunlarin sonucunda da hasta
mahremiyetini ve hasta glvenligini saglamada bilisim sistemlerinin
6nemli roltt oldudu saptanmistir.

5. SONUG VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)

Bu literatliir incelemesi, hemsirelik bilisimine yonelik son on
yilda Tiurkiye’de vyapilan mevcut c¢alismalari ortaya koymaktadir.
Tirkiye’de Dbilisim ile ilgili vyapilmis c¢alismalarin c¢ogunlugunun
genellikle bilgisayar ve bilisim teknolojisi kullanimi {izerine yapilmis
oldugu ve calismalarain tamaminin tanimlayici calismalar oldugu
bulunmustur. Arastirma sonuc¢lari hemsirelikte bilisim teknolojileri
kullaniminin pek c¢ok alanda hemsirelik &Jrencilerini, hemsireleri ve
hastalari olumlu yonde etkiledigini gOstermektedir. Hemsirelikte bilisim
sistemlerinin kullanimi, hemsirelerin bilgi ve Dbeceri diizeylerini
artiracaktir. BoOylelikle hasta merkezli bakim ve verilen Dbakimin
niteligi iyileserek hasta memnuniyeti, bakim ve saglik hizmetlerinin
kalitesi ve mevcut veriler gelisecektir. Hemsirelerle Dbirlikte
hastalarin da kullanabilecedi aplikasyonlar ve cihazlar gelistirilerek
hastalarin bakimlarina etkin bir sekilde katilmalari, bakim uygulamalari
ve tedavilerini daha givenli bir sekilde stirdirilebilmeleri
saglanacaktir. Boylelikle Dbilisim sistemlerinin c¢alisma alanlarina
entegre edilmesi ile, hasta bakim sonuclari iyilesecek, hasta glivenligi
olumlu ydnde etkilenecek ve bakim maliyeti azalacaktir. Kurumlarin;
bilgisayar, cihaz temini, internet erisimi, vyazilim programlari, veri
yonetimi gibi konularda alt yapi ve proje destedi saglamasi bilisim
sistemlerinin gelisimine katki saglayacaktir. Hemsirelikte Dbilisim
sistemlerinin kullanimina iliskin yapilan calisma sonuglari ve
sinirliliklarinin dikkate alinmasi Turkiye’de hemsirelik bilisimine
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yonelik yeni calismalarin planlanmasina yol gdsterici olacaktir. Calisma
sonuc¢larinin uygulamaya aktarilabilir olmasi ig¢in de planlanacak
calismalarin deneysel nitelikte yapilmasi Onerilmektedir. Ayni zamanda
bilisim teknolojilerinin hemsirelik eJitimine entegre edilmesi ve
hemsirelik bilisimi dersinin lisans egitimine dahil edilmesine ihtiyacg

oldugu gorilmektedir. Bu baglamda; hemsirelik egitimi veren
yiksekdégretim kurumlarinin yeni politikalar ve stratejiler olusturmalara
ve kurumlarin ders iceriklerini, saatlerini ve siniflarini

standartlastirmalari gerekmektedir. Hemsirelik bilisimi dersi ig¢in
gerekli altyapiyi ve Ogrenme firsatlarini gelistirmek ve bu konuda
gerekli bilinci arttirmak icin hemsirelik Dbilisiminin bilimsel
faaliyetlere daha fazla d&hil edilmesi tavsiye edilmektedir [28].
Calisan hemsirelere de bilisim sistemlerinin hemsirelik Dbakimina
yararlarini aciklayan hizmet ic¢i editim programlari oSnerilmektedir.

KAYNAKLAR (REFERENCES)

[1] Bilgig¢, S. ve Sendir, M., (2014). Hemsirelik Bilisimi.
Cumhuriyet Hemsirelik Dergisi, 3(1):24-28.

[2] Omiirbek, N. ve Altin, F.G., (2009). Saglik Bilisim Sistemlerinin
Uygulanmasina Iliskin Bir Arastirma: Izmir Ornedi. SDU Fen
Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(1):211-232.

[3] Mutluay, E. ve Ozdemir, L., (2014). Saglik Bilisim Sistemleri
Kapsaminda Hemsirelik Bilisiminin Kullanimi. Florence
Nightingale Hemsirelik Dergisi, 22(3): 180-186.

[4] Bickford, C.J., (2017). The Professional Association’s
Perspective on Nursing Informatics and Competencies in the US.
Studies in Health Technology Informatics, 232(): 62-68.

[5] Cainar, H.G., Surenler, S., and Ozyazicioglu, N., (2016). What Is
Nursing Informatics? Recent Advances in Health Sciences. Editor:
Camli, A.A., Ak, B., Arabaci, R., ve Efe, R., Sofia: St. Kliment
Ohridski University Press.

[6] Schneider, J.S., (2014). Nursing Informatics. Home Healthcare
Nurse, 32(8): 497-498.

[7] Sendir, M., Kizil, H., and Ac¢iksdz, S., (2019). The Reflection
of Healthcare Informatics Systems on Nursing Practices. Sakarya
Universitesi Holistik Sadlik Dergisi, 2(1): 2-9.

[8] Hessels, A., Flynn, L., Cimiotti, J.P., Bakken, S., and Gershon,
R., (2015). Impact of Heath Information Technology on the
Quality of Patient Care. Online journal of nursing informatics,
19(3): 1-19.

[9] Anderson, C. and Sensmeier, J., (2015). Surveys Show How
Informatics Supports Quality Nursing Care. Nursing, 45(8):25-26.

[10] Filipova, A.A., (2013). Electronic Health Records Use and
Barriers and Benefits to Use in Skilled Nursing Facilities. CIN:
Computers, Informatics, Nursing, 31(7):305-318.

[11] Sahin, A.O., Nar, M.Y., Yitmez, T.P. ve Cam, C.Y., (20106).
Hemsirelik Boliimi Orencilerinin Saglik Bakiminda Bilgisayar
Kullanimina Yonelik Tutumlari. Tirkiye Klinikleri Surgical
Nursing-Special Topics, 2(1): 91-96.

[12] Ozen, N., Yazicioglu, I. ve Cinar, F.I., (2017). Hemsirelik
Ogrencilerinin Saglik Bakiminda Bilgisayar Kullanimina Yoénelik
Tutumlari Ile Klinik Karar Verme Becerileri Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi. Hemsirelikte EJitim ve Arastirma Dergisi,
14(2):112-118.

[13] Karadadli, F. ve Geng, A., (2017). Hemsirelik OJrencilerinin
Hemsirelik Uygulamalarinda Bilgisayar Kullanimina Iliskin
Goriislerinin Belirlenmesi. Istanbul Gelisim Universitesi Saglik
Bilimleri Dergisi, Cilt:3, ss:260-274.

108



Géktuna, G., Giirol Arslan, G. ve Ozden, D.,
Medical Sciences (NWSAMS), 1B0094, 2020; 15(4):99-110.

[22]

[24]

[26]

[27]

Arslantas, H., Adana, F., Yiiksel, R., Sahbaz, M., Senocak, S. U.
and Yesilfidan, D., (2016). The Views of a Group of Nursing
Students on Nursing Informatics and Computer Use. Jurnal Medical
Brasovean, ss:101-107.

Uysal, H., Yildiz, M., Dinger, M. ve Eybek, Z., (2017).
Hemsirelik Ogrencilerinin Bilgisayar ve Bilisim Teknolojileri
Hakkindaki Farkindaliklarinin Dederlendirilmesi. JAREN,
3(3):153-162.

Korkmaz, A., ve Korkmaz, A.C., (2018). Hemsire Adaylarinin
Hemsirelikte Bilgisayar Kullanimina Yonelik Tutum Algilari.
Sosyal Bilimler Dergisi, 8(15): 1-18.

Tatli, Z., Aydin, A., Simsek, P., Ozdemir, M., Gd&lbasi, S.,
Karacan, S., Girsoy, A. ve Gindliz, A., (2018). Hemsirelerin ve
Hemsirelik OJrencilerinin Bilisim Teknolojilerini Kullanma
Durumlari. Ordu Universitesi Hemsirelik Calismalari Dergisi,
1(1):18-27.

Turkoglu, J., (2010). Hemsirelerin Bilisim Teknolojisini
Kullanimi ve Etkileyen Faktdrler. Yiiksek lisans Tezi. Istanbul:
Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi.

Ozdemir, F.K. ve Karakaya, G., (2017). Hemsirelerin Bilgisayar
ve Bilisim Teknolojisini Kullanma Durumlari. Izmir Tepecik
Egitim ve Arastirma Hastanesi Dergisi, 27(2):126-130.

Selvili, F.N., (2018). Pediatri Hemsirelerinin Hemsirelik
Bilisimi Yeterliliklerinin Belirlenmesi. Yiiksek lisans Tezi.
Istanbul: Istanbul Medipol Universitesi Sadlik Bilimleri
Enstitisi.

Cakirlar, A. ve Mendi, B., (2016). Hemsirelerin Elektronik
Saglik Kaydi ve Bilisim Uygulamalari Kapsamindaki Bilgi ve
Tutumlarinin DeJerlendirilmesi. Istanbul Bilim Universitesi
Florence Nightingale Tip Dergisi, 2(1):32-39.

Sayar, M.A., Gulhan, Y. ve Yilmaz, S., (2016). Hemsirelerin
Saglik Bakim Hizmetlerinde Bilgisayar Kullanim Diizeylerinin
Belirlenmesi ve Hemsirelik Bilisimi Hakkindaki Diisiincelerinin
DeJerlendirilmesi. Press Academia Procedia, 2(1):160-169.
Erdogan, S., Secginli, S., Cosansu, G., Nahcivan, N.O., Esin, M.
N., Aktas, E., and Monsen, K.A., (2013). Using the Omaha System
to Describe Health Problems, Interventions, and Outcomes in Home
Care in Istanbul, Turkey: A Student Informatics Research
Experience. CIN: Computers, Informatics, Nursing, 31(6):290-298.
Cosansu, G., Cangél, S. ve Erdogan, S., (2014). Akut Bakim
Gereksinimi Olan Cocuklarin Hemsirelik Bakiminda Omaha
Sisteminin Kullanilmasi. Florence Nightingale Hemsirelik
Dergisi, 22(3):137-144.

Karahan, A. ve Erdogan, S., (2019). Kolorektal Kanser
Hastalarinda Cerrahi Alan Enfeksiyonunu Onleyen Hemsirelik
Bakiminin Omaha Sistemi ile Raporlandirilmasi. Florence
Nightingale Hemsirelik Dergisi, 27 (1) :38-47.

Sendir, M. ve Coskun, E.Y., (2016). Hemsirelik Egitiminde
Teknolojik Bir Adim: IMventro-sim. JAREN, 2(2):103-108.

Senyuva, E., (2019). Reflections on Nursing Education of
Technological Developments. Florence Nightingale Hemsirelik
Dergisi, 27(1):79-90.

Keser, I., (2016). The Use of Nursing Information Systems in
Nursing Care. The Journal of MacroTrends in Health and Medicine,
4(1):86-91.

Wikstrdm, A., Cederborg, A., and Johanson, M., (2007). The
Meaning of Technology in an Intensive Care Unit-An Interview
Study. Intensive & Critical Care Nursing, Cilt:23, ss:187-195.

109



Géktuna, G., Giirol Arslan, G. ve Ozden, D.,
Medical Sciences (NWSAMS), 1B0094, 2020; 15(4):99-110.  LKIVUSIA

[30]

Laila, S.A., Ahmed, N.T.M., and Mogahed, M.M.A., (2011). Nurses’
Perception Regarding the Use of Technological Equipment in the
Critical Care Units. Journal of American Science, 7(1):545-552.
Birol, L., (2005). Hemsirelikte Ortak Dil ve Hemsirelik
Siniflama Sistemleri. Hemsirelik Siireci. 6. Baski, Izmir: Etki
Matbaacilik Yayincilik, ss:159-212.

Ay, F., (2008). Uluslararasi Alanda Kullanilan Hemsirelik
Tanilari ve Uygulamalari Siniflandirma Sistemleri. Tirkiye
Klinikleri Journal of Medical Sciences, 28 (4) :555-561.

Sahin, A.O0. ve Erdemir, F., (2016). Hemsirelikte Ortak Dil ve
Uluslararasi Hemsirelik Terminolojileri. Tirkiye Klinikleri
Surgical Nursing-Special Topics, 2(1):27-36.

110




