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Maarif Miifettislerinin Goriisleri!

The Opinions of Education Inspectors about the Changes in the Turkish Educational
Supervision System in the Context of Change Management
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Oz

Arastirmada degigsim yonetimi baglaminda Tiirk Egitim Denetimi Sistemi’'nde yasanan en son degisimlerin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirma nitel arastirma yéntemlerinden olgu bilim c¢alismasidir. Arastirma
verileri nitel veri toplama yéntemlerinden goriisme teknigi kullanilarak toplanmustir. Verilerin analizinde
betimsel analiz kullanilmistir. Calisma grubunu, Sivas Ilinde 2017-2018 egitim 6gretim yihnda gorev yapmis
olan 20 maarif miifettisi olusturmaktadir. Arastirmada maarif miifettislerinin denetim roliine son verildigi, okul
rehberlik hizmetlerinin kesintiye ugradigi, okul miidiirlerinin sorusturmaci olarak gorev almalarimin 6gretmen
ve idareciler arasinda catismalari arttirdigi sonucu bulunmugstur. Denetim sisteminde degisim yapilirken
degisim yonetimi ilkelerine uyulmadigi yoniinde degerlendirmeler mevcuttur.

Anahtar Kelimeler: Degisim yonetimi, egitim denetimi sistemi, maarif miifettisi, degisim

Abstract
The aim of this study was to examine the opinions of education inspectors about the recent changes in the Turkish
educational supervision system within the context of change management. It is a phenomenological study among
qualitative research methods. The data was collected using interview technique, one of the qualitative data
collection methods. Descriptive analysis was used for data analysis. The study group of the research consisted of
20 educational inspectors working in Sivas in the 2017-2018 educational year. As a result of the study, it was
determined that, the audit role of the education inspectors have been terminated, their institutional
superintendence role has been interrupted, school principals' involvement as investigators increased the conflicts
between teachers and administrators. There were also evaluations in that change management principles were
not followed while making changes in the supervision system.
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Giris

Globallesen diinyamiz siirekli degisim ve doniisiim iceresindedir. Orgiitler disartyla siirekli etkilesim
halinde bulunan agik sistemler oldugundan dis degisimlerden etkilenmektedirler.Orgiitsel
degisim,orgiitli dinamik kilmak adina siirekli gelistirme iyilestirme siireci, i¢ ve dig etkilerden kaynakli
Orgiitbirimlerinin davranis,yapi, prosediirlerinde yada amag¢ ve ¢iktilarinda meydana gelen durumsal
degisimlerdir(Hanson,1996; Helvaci, 2010; Morrison, 1998). Robins vd. (2013), orgilitsel degisimi,
Orgiitiin insan kaynaginda Orgiitiin yapisinda yada teknolojisinde yapilan herhangi bir degisiklik olarak
tanimlanmaktadir.Cagimizda doniisiimiin nasil hizli gerceklesecegi, degisimin nasil yonetilecegi,
organizasyonlarin Ogrenen organizasyonlara nasil evrilecegi ve degisim yeteneginin nasil
yerlestirilecegi 6nemli hale gelmistir (Drucker,1999; Kocel,2011; Pendlebury vd.1998). Salminen
(2000) degisim yonetimini, daha ¢ok Orgiitlerdeki degisimin yonetilmesi, i yapma bigimi, roller,
degerler ve liderligi orgiitiin yapisindaki degisimleri kapsayan bir siireg; Cetin (2008) yoneticiler
tarafindan politikalarin, stratejilerin, siireclerin ¢alisanlar tarafindan dogru anlagilmasini dengelenmesi
olarak tanimlamaktadirlar. Bendor’e (2004) gore degisim yonetiminde amag bir farkindalik insa etmek,
calisanlar tarafindan siirecin kabuliiniin hos karsilanmasi, is basarisina dair olumlu diisiinceler igerisinde
olunmasidir.Degisim siirecinde yapilacak ilk is, vizyon olusturma ve degisimin etkili olmasi i¢in uygun
stratejiler kullanmaktir. Isi yapanlara yonelik giiven, saghk, fayda unsurlar1 hesaba katilarak degisim
siireci sonrasinda yeniden bir yap1 ve kiiltiir olusturulmalidir (Adair,2003). Isgdrenler, ydneticiler, iist
diizey yetkililer hedefe ulasmak icin bu siirecte birlikte calismali, durum analizleri ve vizyon paylasimi
yapilmali, 6diil dagitimi adil olmali, degisim kiiltliri olugturulmali, iggéren egitimleri isin merkezine
almmalidir (Pfahl, 2003).

Kiiresellesme ve hizli degisimler, egitim sistemlerinin etkilesimlerini de arttirmakta ve egitim
anlayislarini da degisime ugratmaktadir. Insanlarin hem bireysel hem de toplumsal anlamda degisimin
dinamizmi ile proaktif sekilde ugrasabilmeleri beklenmektedir(Dogan, 2002; Elalmis, 2008;
Fullan,2003). Degisim, dinamizmine ayak uydurabilen insan kaynagina uluslararasi is piyasasina,
iilkelerinin ekonomik kalkinmasina ve uluslararasi rekabete katki saglayacagindan (Berger ve
Huntington, 2003), egitim orgiitiinde yasanacak olumlu ya da olumsuz her tirlii degisim, yetistirdigi
bireyleri de etkileyebilir (Beycioglu ve Arslan, 2010).Ciinkii egitim ve degisim arasinda ¢ift yonlii bir
siire¢ vardir. Egitimin kendisi degisimden etkilenirken toplumdaki degisimleri de etkiler. Yetistirdigi
insan giicli ile toplumun yenilenmesine onciilik eder. Tiirk Egitim Denetimi Sistemi 6zellikle son
yapilan uygulamalarla bir degisim siireci igerisine girmistir. Fakat bu siire¢ yapisal ve planli olmayan
faktorler yliziinden tam anlamiyla yonetilememistir. Diinyadaki egitimle ilgili degisimler dinamik bir
yapida olup hizli ve planli bir siire¢ izlenirken, Tiirk Egitim Sistemi iginde yer alan denetim
sistemi bu degisimlerin gerisinde kalmistir. Egitimin denetlenmesinin amaci; okul basarisini ve
Ogretimi gelistirmek, O0gretmeni is ortaminda goézlemleyerek verimlerini arttirmak igin tavsiyelerde
bulunmaktir (Blase ve Blase,2002; Hedges,1989). Egitim sisteminde iilkemizdeki gelisim ve
yenilesme siirecine katki saglayan ve yonetsel olarak 6nem arz eden araglardan birisi hi¢ siiphesiz
denetim ve rehberlik uygulamalaridir. Bu uygulamalar sik sik degistirilmektedir(Goniilgar, 2018;
Oztiirk, 2015;Temsen, 2017).Yapilan bu degisikliklerle ilgili siirec asagida 6zetlenmistir:

1. 23307 sayili kanun ve 4359 sayili Milli Egitim Bakanligi Teskilat ve Gorevleri hakkindaki
kanunda degisiklik yapilmistir. Bu kanunla i1 Milli Egitim Miidiirliikleri biinyesinde ilkdgretim
miifettigligi kadrosu ihdas edilmistir(Resmi Gazete,1998).Bu degisimle beraber yerelde yapilan
miifettiglik meslegi daha giiglii yasal bir zemine oturmustur.

2. 5984 sayili yasa ile illerde gorev yapan ilkogretim miifettislerinin unvani “Egitim Miifettisi”
olarak degistirilmistir. Ayn1 zamanda egitim miifettislerinin gorev alanlarma il ve ilge milli
egitim miidiirliikleri ve orta 6gretim kurumlar1 da eklenmistir. Devlet Memurlari Kanununda
belirtilen hizmet siniflarindan “Genel Idari Hizmetler Sinifi'na alinmuslardir (Resmi
Gazete,2011).

3. 652 sayilh KHK ile Milli Egitim Bakanligi Miifettislerinin ismi “Egitim Denetgisi” olarak
Egitim Miifettislerinin ismi “il Egitim Denetmeni” olarak degistirilmistir. Yereldeki tiim egitim
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kurumlarinin rehberlik, denetim, sorusturma ve inceleme gorevleri il egitim denetmenlerine
brrakilmustir (Oztiirk, 2015; Resmi Gazete,2011).

4. 6528 sayili kanunla 652 sayilt KHK nin 44. Maddesinde bir degisiklige gidilmistir. Bu yasayla
Il Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde Maarif Miifettisleri Baskanlig1 olusturulurken, ihtiyag
halinde maarif miifettiglerinin bakanlik merkez teskilati i¢inde yer alan Rehberlik ve Denetim
Bagkanligi’nda gorevlendirilebileceklerdir ( Resmi Gazete, 2014 ).

5. 6764 sayili kanunla 652 sayili KHK’ da degisiklige gidilmistir. Milli Egitim Bakanlig
Rehberlik ve Denetim Bagkanligi, Teftis Kurulu Bagkanlig1 olarak yeniden yapilandirilmustir.
Bakanligin merkez teskilatindaki denetim biriminde kadrolu bakanlik maarif miifettisi isttihdam
edilirken, illerde i1 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl olarak maarif miifettislerinin calismasi esas
alinnustir. Illerde gorev yapan maarif miifettislerin gérev tanimi degisirken, merkezde gorev
yapacak maarif miifettiglerine yeni ekonomik haklar taninmis, yetkileri de arttirilmistir (Resmi
Gazete, 2016; Temsen, 2017).

Ulkemizde egitim alaninda  yasanan degisim siireclerine  dair  birtakim  arastirmalar
yapilmistir(Aksoy,2005;Dénmez,2018; Giirses ve Helvaci, 2011;0zer, 2018; Ozmen ve Sénmez,2007;
Tas,2018).Tekin (2012) tarafindan yapilan arastirmada, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel
degismeye iliskin goriislerinin belirlemesi amaglanmistir. Arastirma neticesinde orgiitsel degisimlerde
degisim ihtiyacmnin belirlenmesi, planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalari1 sadece okul
yoneticileriyle degil, ekip ¢aligmasiyla yiiriitiilmesi gerektigi belirtilmistir. Elalmis (2008) ¢alismasinda,
iist yonetimin degisime a¢ik olmasi, ¢alisanlarin degisime olumlu bakis agist gelistirmesi, ¢alisanlarin
yoneticilere inanmasinin degisimi giiclendirdigini ortaya koymustur. Dogru ve Uyar(2012) ydnetici,
Ogretmen ve miifettiglerin katilimer olduklart ¢aligmada, yoneticilerin ve miifettislerin degisim siirecinde
ogretmenlerin kisisel direnci ile karsilasildigini, yoneticilerin yetkilerinin yetersiz olmast nedeniyle
gerekli esnekligi gosteremediklerini ifade etmistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Denetim siirecindeki bu hizli degisimlerle beraber meslegi icra eden maarif miifettislerinin siireg
icindeki rolleri farklilasmis ve bu degisimlere yonelik bakis agilar1 6nem kazanmistir. Buradan hareketle

bu arastirmanin amaci, degigsim yonetimi baglaminda egitim denetim sistemindeki en son degisiklikleri

(6764 Sayili Kanun kapsami) maarif miifettiglerinin bakis agisiyla incelemektir. Arastirmanin Tiirk
Egitim Sistemi’nde 6nemli gorevler yiirliten ancak bilimsel arastirmalara ¢ok fazla konu olmamis maarif
miifettislerinin egitim denetim sistemindeki degisime dair goriislerinin incelemesi bakimindan énemli
oldugu diisiiniilmektedir. incelenen bir konuyu derinlemesine anlayis kazanmak amaciyla nitel arastirma
metodolojisi ile incelemis olmast bakimindan da aragtirmanin ilgili alan yazina katki saglayacagi
ongoriilmektedir. Bu dogrultuda aragtirmanin problem ciimlesi asagidaki sekilde tanimlanmugtir:
Degisim yoOnetimi baglaminda, Tiirk Egitim Denetimi Sistemi’ndeki degisimlere iliskin maarif
miifettislerinin goriisleri nelerdir?

Yontem
Bu calismada nitel aragtirma yontemi kullanilmustir. Nitel arastirma ayrintili ve derinlemesine veri
toplamay1 miimkiin kilarken, katilimcilarin bireysel algilarini, deneyimlerini ve bakis agilarii, dogal
ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bigcimde ortaya konulmasma yonelik bir siire¢ izler (Creswell,
2013;Y1ldirim ve Simsek, 2011).Bu boliimde arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi,
verilerin analizi, gecerlik ve giivenirlik bilgilerine yer verilmistir.

Arastirma Deseni
Bu calismada nitel aragtirma yontemlerinden olgu bilim deseni kullanilmigtir. Olgubilim deseninde
deneyim sahibi kigilerin yasanmigliklar1 betimlenir. Olgu ile ilgili hem 6znel hem de diger insanlarla
yasanmis nesnel deneyimler detayli olarak yorumlanir(Creswell,2013).
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Calisma Grubu
Arastirmanin ¢alisma grubunu Sivas Ilinde 2017-2018 egitim-6gretim yilinda goérev yapmis olan 20
maarif miifettisi olusturmaktadir. Calisma grubu amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir
durum 6rneklemesi kullanilarak olusturulmusgtur. Bu yontem arastirmanin hizli yiirlimesini sagladigi
gibi ekonomiktir(Yildirim ve Simsek,2011).Calisma grubundaki miifettislerin demografik bilgileri su

sekildedir: Miifettiglerin 1’ 1 bayan 19” u erkektir.12 kisi 1-10, 6 kisi 11-20, 2 kisi 21-30 yillar1 aras1
mesleki kideme sahiptir. Katilimeilarin yas dagilimi ise; 2’si 31-40, 13 i 41-50, 2’si 51-60, yas
araliginda 3’i 61 yas ve iistlidiir. Katilimcilardan 10’u lisans, 10’u da yiiksek lisans mezunudur.

Veri Toplama Araglart

Arastirmaya iliskin veriler goniilliik esasina dayali olarak aragtirmaya katki saglamay1 kabul eden maarif
miifettisleri ile goriisme yapilarak toplanmistir. Goriisme, bireylerin bir konu veya duruma iliskin neyi
neden diislindiiklerini, hislerini, davranislarinin arka planini, deneyimlerini, tutum, algi, diisiince gibi
arastirmada 6nem tasiyan unsurlara yogunlasan bir arastirma tiirtidiir
(Yildirrm ve Simsek,2011). Goriisme esnasinda yart yapilandirilmis goriisme sorulart kullanilarak
calisma yonlendirilmistir. Cohen ve Manion (1994) yarit yapilandirilmig goriismeler araciligiyla
giivenilir karsilagtirilabilir veri elde edilebilecegini ileri stirmiislerdir. Goriisme Oncesinde aragtirma
icerigiyle ilgili bilgilendirme yapilmistir. Ses kayit cihazi kullanilarak siiregte veri kayiplarinin 6niine
gecilmesi diiglinlilmistiir. Gorligme siiresi ortalama 20 dakika stirmiistiir. Arastirmanin gériisme sorulari
ilgili alan yazin taranarak olusturulmustur. Hazirlanan sorular, iki maarif miifettisi tarafindan
incelenmis, verilen doniitle yeniden sekillendirilmistir. Daha sonra form, alan uzmanlar1 tarafindan
incelenerek gerekli diizeltmelerle son sekli verilmistir ve goériisme formunda kullanilan sorular asagidaki
gibi belirlenmistir:

1. 6764 sayili kanunun egitim denetimi sisteminde getirdigi degisiklikleri nasil buluyorsunuz?

2. Egitim denetiminde yapilan degisimlerin maarif miifettisinin {stlendikleri gorevlere ve is

motivasyonuna etkileri nelerdir?
3. Egitim denetimi sistemindeki degisimlerin egitime, okula ve 6gretmene etkileri nelerdir?
4. Egitim denetimi sistemindeki degisimlerin, degisim yonetimi ilkelerine uygunlugu konusundaki
diisiinceleriniz nelerdir?

Verilerin Analizi

Arastirmada betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analizde gozlem, goriisme ve dokiiman
gibi veri toplama araglarinda yer alan soru, konu ya da temalar temel alinarak analiz edilir (Ekiz,2009,
s.75).Calismada, arastirma sorulartyla daha onceden belirlenen temayla bir ¢ergeve olusturma, bu
tematik cer¢eveye bagli olarak verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi i¢in dogrudan alintilar
yapma ve bulgularin yorumlanmasi seklinde betimsel analiz asamalar takip edilmistir(Yildirim ve
Simsek,2011). Analiz siirecinde dncelikle katilimcilarla yapilan goriismelere ait ses kayitlari, bilgisayar
ortaminda yaziya aktarilmigtir. Katilimcilara yoneltilen goriisme sorulari, ¢alismanin alt amaglarmi
teskil etmektedir. Bu alt problemlerin her biri ayr1 tema olarak kabul edilmistir. Katilimer goriislerinden
dogrudan alintilar yapilarak ¢alisma betimlenmistir. Katilimcilara kod verilerek numaralandirilmisgtir.
Ornegin birinci katilimer i¢in K1, ikinci katilimer icin K2 kodu verilmis ve aym sekilde isleme
devam edilmistir.

Gecgerlik ve Giivenirlik

Bu calismada verilerin gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmustir. I¢ gecerliligin saglanmasi igin,
katilimcilardan elde edilen verilerden olusturulan sonuglar alan yazindaki diger aragtirmalarla mukayese
edilmis ve elde edilen veriler katilimcilara teyit ettirilmistir (Yin, 2003). Dis gecerlik (aktarilabilirlik)
igin katilimcilardan alman verilerden direk alintilima ile betimleme yapilmaya gayret gosterilmistir. Ig
giivenirligin (tutarlik) saglanmasinda veri toplamak i¢in olusturulan sorularin agik ve anlasilir olmasina
dikkat edilerek verilerin ayrintili ve amaca uygun bir sekilde toplanmasi saglanmis olup, alt sorular
baglaminda verilerin gruplandirilmasi stirecinde alan uzmanlarmdan
faydalanilmistir(Ekiz,2009).Uzman  goriisii = dogrultusunda nihai sonuglar diizenlenmistir.Dis
giivenirlilik (teyit edilebilirlik) igin katilimeilar agik bir sekilde tanimlanmis veri toplama, analiz etme,
yorumlama ve sonuglara ulagsma konular1 agik ve net bir sekilde ortaya konmus, ham veriler daha sonra
gerektiginde incelenmek lizere saklanmistir (Creswell,2013; Yildirim ve Simsek, 2011). Elde edilen
aragtirma sonuclart ortaya konan verilerle iligkilendirilmis ve veri kaynagi olan katilimcilar agik bir
bigimde betimlenmistir.
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Bulgular

Katilimcilara sorulan goriisme sorulari, ¢aligmanin alt amagclarini teskil etmektedir. Alt amaglarin
her biri tema olarak kabul edilmistir. Goriisme sorular katilimcilarin olumlu veya olumsuz cevap
vermelerine bagli olarak kendi igerisinde gruplandirilmistir. Katilime1 goriiglerinden dogrudan
alintilar yapilarak ¢aligma 6zetlenmistir.

1. 6764 sayili kanunun egitim denetimi sistemine getirdigi degisikliklere iliskin bulgular:
Birinci alt problemde goriismeye katilan maarif miifettislerine “6764 sayili kanunun egitim denetimi
sisteminde getirdigi degisiklikleri nasil bulduklari” sorulmustur.Soruya verdikleri cevaplar ve bunlarin
frekanslar1 bir biitiin olarak agiklanmaya ¢aligilmistir.Bu alt probleme iliskin bulgular incelendiginde
kanunun getirdigi degisiklikleri katilimcilarin genel anlamda olumsuz bulduklart (f:16)
sOylenebilir.Diger katilimcilar ise yapilan kanun degisikligini olumlu(f:4)bulmuslardir. Bulgular: temsil
edecek sekilde katilimer goriislerine ve agiklamalara asagida yer verilmistir.

Olumsuz goriis bildiren maarif miifettisleri;Bu yonde goriis bildiren maarif miifettisleri gerekce
olarak;yapilan denetime tamamen son verilmesi (K15-K8-K13-K8-K5-K6), maarif miifettiglerinin
etkisizlestirilmeleri nedeniyle sorusturma ve inceleme iglemlerinin siirdiiriilmesinin miimkiin olmamasi
(K13-K4-K1-K7); merkezde az sayida gorevli miifettisle on binlerce kurumun denetiminin
yapilamayacak olmasi (K8-K2-K13-K9); denetimde ¢ift bagh sisteme doniilmesi (K15- K3) olarak
ifade etmislerdir.One ¢ikan baz1 katilimer goriisleri sdyledir: Maarif miifettislerinden K15: “Kanundaki
degisiklikleri olumsuz buluyorum. Denetimde ¢ift bagl sistem tekrar olugturulmustur.Bu durum denetim
sistemi i¢in talihsizlik olup miifettislik meslegi yerelde etkisizlestirilmistir. ”diyerek yapilan degisikligi
olumsuz buldugunu ve yerelde miifettis rollerinin etkisizlestirildigini belirtmigtir .K13, ise maarif
miifettiglerinin denetim siireglerindeki etkisizlestirilmesi ve sorusturma yetkilerinin elinden alinmasini
su climleler ile vurgulamistir: “Yerinden yodnetim anlayisimin gelistigi sorunlarin yerelde hemen
¢oziildiigii bir zamanda denetimin merkezilestirilmesi kati biirokratik bir anlayistir. Ayrica yapilan
degisimler denetimi ¢ok daha etkisizlestirecek kurumlar tizerindeki verimlilik ve istenilen ¢iktilarin
kontroliinii imkdnsiz hale getirecektir. Son degisiklikle illerde maarif miifettiglerinin sorusturma ve
denetim yetkisi alinmistir. Bakanlik merkezine alinan az sayida miifettisle devasa bir kurumun
denetiminin yapilmasi imkansiz olup, ilerde bunun zararlar: ortaya ¢ikacaktir.” Merkezde az sayida
gorevli miifettisle ¢cok sayidaki kurumun denetiminin yapilmasinin imkénsiz olacagim K8 ve K2su
sekilde agiklanuslardir. K8: ... Denetimsiz egitim olmaz. Her yil kurumlar denetlenmelidir. Ug bin kisi
ile yapilamayan denetim, merkezi yapiyla ve az bir miifettis ile yapilamaz, verimli ve etkili olamaz
... 'K2:“..Bakanlik bir milyon personeli ve on binlerce kurumu kendi haline terk etmis ve denetimsiz
birakmigtir ... K3 ise, “Yapilan degisimi daha dnceki ilkogretim ve bakanlik miifettisligi sistemindeki
iki basl denetim sistemine doniis olarak degerlendiriyorum.” diyerek denetimde ikili bir yapiya
doniildiigiinii ifade etmistir.

Olumlu yonde goriis bildiren maarif miifettisleri;Bu yonde goriis bildiren maarif miifettisleri gerekce
olarak;Denetim ve sorusturmalarin yerel etkilerden kurtarilmasi (K14) ve denetimin etkililiginin
artmast (K11-K12-K17) olarak ifade etmislerdir. Bu konuda 6ne c¢ikan bazi katilimei goriisleri
sOyledir:Denetim ve sorusturmalarin yerel etkilerden kurtarilmis oldugunu Kl4,su sekilde
aciklamistir:“Denetim ve sorusturmalarin [l Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinden alinarak yerel
etkilerden kurtarilmasi saglanmis olacaktir. Bakanlik Maarif Miifettisligi olusturulmast olumlu bir
durumdur” K11 ise, merkezi bir anlayisla denetimin etkililiginin artacagimi “Cok yerinde bir karar
olmustur. Denetimin etkililigi artacaktir...” seklinde ifade etmistir.

2. Egitim denetiminde yapilan degisimlerin maarif miifettiginin iistlendikleri goreviere ve is
motivasyonuna etkilerine iliskin bulgular:
Ikinci alt problemde goriismeye katilan maarif miifettislerine, “egitim denetiminde yapilan degisimlerin
maarif miifettiglerinin istlendikleri gorevlere ve is motivasyonuna etkileri” sorulmustur. Maarif
miifettislerinin bu soruya verdikleri cevaplar ve frekanslar su sekilde aciklanmistir. Arastirmaya katilan
maarif miifettislerinin ¢ogunlugu tasrada gorev yapan maarif miifettiglerinin denetim roliine son
verildigi ve ise kars1 motivasyonlarinin olumsuz oldugunu (f:16) ifade etmislerdir. Diger katilimcilar ise

motivasyonlarinin yerinde oldugunu sdyleyerek soruya olumlu (f:4) goriis belirtmistir. Bulgulari temsil
edecek sekilde katilime goriislerine ve agiklamalara agsagida yer verilmistir.
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Olumsuz goriis bildiren maarif miifettisleri: Bu yonde gorlis bildiren maarif miifettisleri, gerekce

olarak;tagrada gorev yapan maarif miifettiglerinin denetim roliine son verilmesi ve ise karsi
motivasyonlarinin olumsuz olmasini ileri siirmiislerdir(K1-K2-K3-K4-K5-K6-K7-K8-K9-K10-K13-
K15-K16-K18-K19-K20). Bu goriisler 6rneklenirse; K2:“Meslegimizin egitimi etkileyecek ve egitime
katki sunacak hi¢hbir rolii kalmamistir. Moral ve motivasyonum bozuldu ancak gérevime asigim. Bize
verilecek her gorevi Ozenle yapmaya hazirim. Miifettislik mesleginin 6nemli rollerinden biri olan
denetim roliiniin kanunla geri alinmasmi K3 ise su cilimlelerle acgiklamustir: “... Denetimin maarif
miifettislerinin  gérev tammundan ¢ikarilmast rvollerinin  etkililigini  zayiflatmistir...”.  Mesleki
yetkilerdeki daralmanin olumsuz etkilerini ve yapilan degisiklige dair duygu durumunu K9: “Maarif
miifettislerinin denetim ve sorusturma yetkilerinin zayiflatilmasi meslekle ile ilgili yonetmeliginin
bulunmamasi alisilagelmis rollerini gergeklestirmesini olanaksiz kilmaktadir. Egitim ile ilgili her
alanda oldugu gibi bu alanda da bir bosluk meydana gelmigstir. Meslegim beni su an mutlu etmiyor.”
seklinde ifade etmistir. Miifettislerin etkisizlestirildigini ve motivasyonunun azaldigin1 Koéise “Maarif
muifettisligi meslegi roliinii kaybetmistir. Etkisiz ve yetkisiz kisiler haline getirilmistir. Motivasyonum
olumsuz etkilendi. Ise gidivorum ancak istekli degilim.” vurgulanmistir K19 ise, mesleki kaygi ve
motivasyonunu su sekilde Ozetlemistir: “Yiizyilltk ge¢misi olan bir meslek ortada kaldi mi ?
Motivasyon sizlere omiir....”

Olumlu goriis bildiren maarif miifettigleri; Bu yonde goriis bildiren dort katilimci motivasyonlarinin
yerinde oldugunu bazi gerekgelerle agiklamiglardir (K17-K11-K14-K12). Bu konuda 6ne ¢ikan bazi
katilimcr goriisleri soyledir: Yapilan degisimle denetimin merkezilesmesinin etkili sonuglar {iretecegini
K17:* Yapilan degisimle denetim bakanlik merkezinden yapilacak ve daha etkili sonuglar tiretilecektir.
Zaten yerelde miifettisin ¢alismasini engelleyen bircok faktor vardi. Benim ise karsi motivasyonum
yerinde olup ayrica tasrada is yiikiimiizii de azaltacaktir.’seklinde ifade ederken, K12 ise,*
...Meslegimizle ilgili gelismelerden umutluyum. Ogretmenlerimize ve egitime faydali olabilirsek ne
mutlu bize...Is motivasyonum gayet iyi.... Kimseye darilmaya kiismeye hakkimiz yok. Biz elimizden
geleni yapacagiz.” is motivasyonunun iyi oldugunu, yapilan mesleki degisimlerin yerinde kararlar
olduguna dair agiklamada bulunmustur.

3. Egitim denetim sistemindeki degigimin egitime, okula ve oJgretmene etkilerine iliskin
bulgular:

Uciincii alt problemde goriismeye katilan maarif miifettislerine, “Egitim Denetimi Sistemi’ndeki
degisimin egitime, okula ve 6gretmene etkileri” sorulmustur. Maarif miifettislerinin soruya verdikleri
cevaplar ve frekanslar su sekilde agiklanmigtir. Katilimer goriisii dogrultusunda degisik gerekcelerle
olumsuz degerlendirmeler(f:24) yapilmis olup bazi katilimcilar(f:2)ise denetimin etkililiginin artacagini
belirterek aksi yonde goriis bildirmislerdir.Bulgular1 temsil edecek sekilde katilimci goriislerine ve
aciklamalara agagida yer verilmistir.

Olumsuz goriis bildiren maarif miifettigleri;Bu yonde goriis bildiren maarif miifettisleri gerekce olarak,
aday Ogretmen yetistirme siirecinin bozulacagi ve goreve yeni baglayan idarecilerin rehberlik
hizmetlerinin kesintiye ugrayacagi(K8-K10-K15-K2-K4-K19); okullarin kendi aksakliklarim1 gérmede
yetersiz kalacagi(K8-K1); okullardan geri doniit mekanizmasinin bozulacagi (K3-K13-K9-K10-K19-
K20); seffaflik ve hesap verilebilirligin kaybolacag1 (K4-K5-K19-K20);idarecilerin sorusturmaci ve
denetim elemani gibi gorev almalari 6gretmen ve idareciler arasinda huzursuzluklar1 ve gatigmalart
arttiracagmi (K4-K6-K9-K10-K18-K20) gostermislerdir.

Katilimer goriisleri  6rneklenirse;K10: Okullardaki okul aile birlikleri, ogretim ¢iktilar:, okul
gelisimi, okul servis araglari, tasima araglar:t yemek hizmeti, okul giivenligi, is saghgi ve giivenligi
konularinda miifettis rehberliginden mahrum kahnacaktir. Il ve ilce milli egitim miidiirleri okullar
hakkinda bilgi sunan iigtincii bir gézden mahrum kalacaklar.Aday oOgretmen yetistirilmesi stireci
sekteye ugrayacaktir....” diyerek aday Ogretmen yetistirme siirecinin bozulacagini ve idarecilerin
birtakim konulardaki rehberlik hizmetlerinden mahrum kalacagini belirtmistir.K8 ise,“Okullarin
denetlenmemesi sorunu ortaya ¢ikacaktir.Egitim ogretim stireglerinin kalite ve niteliginde diisme
olacaktir.Ogretmen kendinin denetlenmeyecegi bilinciyle gorev hassasiyetinde azalma olabilir. Okul
miidiiriiniin yetersiz kaldigr durumda egitim stireclerinde miifettis etkili oluyordu. Artik bu yardim
olmayacaktr. Egitim denetimsiz olursa olumsuz bir tablo ortaya ¢ikacaktir.” seklinde goriisiinii
belirterek okullarda ortaya ¢ikabilecek muhtemel aksakliklara vurgu yapmustir.
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Daha onceki egitim denetimi sisteminde maarif miifettislerinin yetersiz kaldigini, yeni olusturulan
sistemde ise denetimde etkililigin saglanamayacagim K3: “...Eski egitim denetimi biciminde etkili
verimli bir denetim sistemi zaten yoktu. Yeni denetim sisteminin ise bes yiiz bakanlik maarif miifettisi
eliyle etkili olmasi miimkiin degildir. Ozellikle birlestirilmis sinifli koy okullarinda ve kirsal kesimdeki
okullarda egitimde sorunlar yasanmasi soz konusu olabilir.” Sozleriyle ifade etmistir. Yerelde
kurumlarin denetlenmemesine bagli olarak hesap verilebilirlik ve seffafligin bozulacagini K5 ise,” ...

.Denetimsizlikle hesap verebilirlik , seffafik vb. kaybolacag icin kamu kaynaklarimin rasyonel
kullamilmamast gibi bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan veya ongériilen islerin denetlenmemesi
kamu adina olumsuzluk olusturacakur.” diyerek farkli bir agidan degerlendirme yapmistir. Denetim
yapilamamasima bagli olarak caligma barisinin bozulabilecegini K6,“Okul idarecileri ve personel
arasinda sorunlarin artacagi, yonetimin elini zayiflatacagi egitim sisteminde ¢alisma barigint bozacagi,
sorunlart artiracagi diistincesindeyim.” diye belirtirken, K20 ise, “Okullarin zaman icerisinde belli
araliklarla denetlenmesine son verilecektir. Okul personelleri arasinda kavga ve siddet olaylari
artacaktir. Kurumlarda seffaflik bozulacaktir." seklinde ifade etmistir.

Olumlu gériis bildiren maarif miifettisleri; Bu yonde goriis bildiren maarif miifettigleri gerekge olarak
denetimin etkililiginin artacagim1 (K17-K12) ileri siirmiistiir. Katilimci1 goriisii 6rneklenirse; K17,
denetimin etkililiginin artacagini, 6gretmenlere yonelik alternatif denetim yoOntemleri gelistirilmesi
gerektigini su climlelerle agiklamistir: “Okuldan beklentilerinin c¢esitlenmesi, miifettislerin liderlik
rollerini on plana ¢ikaracaktir. Bu beklentilere cevap verebilmek icin miifettiglerin son derece donanimi
olmas: gereklidir. Merkezden bu isin yapilmas: egitimde denetimin etkisini artiracaktir. Ogretmenlere
yonelik alternatif denetim sistemleri geligtirilmelidir.”

4. Egitim Denetim Sistemi’ndeki degisimlerin, degisim yonetimi ilkelerine uygunluguna
iliskin bulgular:

Dordiincii alt problemde goriismeye katilan maarif miifettislerine Egitim Denetimi Sistemi’ndeki
degisimlerin, degisim yonetimi ilkelerine uygunlugu konusundaki diisiinceleri” sorulmustur. Soruya
verdikleri cevaplar ve bunlarin frekanslar1 bir biitiin olarak asagida agiklanmistir. Bu alt probleme iliskin
bulgular incelendiginde, degisim siireclerinde genel olarak degisim yonetimi ilkelerine uyulmadigi
yoniinde olumsuz goriislerin (f:51) oldugu sdylenebilir. Baz1 katilimcilar ise soruya olumlu yonde gortis
bildirmis ve yapilan degisiklikleri faydali bulmus ve degisim yonetimi ilkelerine uygun yapildigini (f:4)
belirtmistir. Bulgular1 temsil edecek sekilde katilimci goriisleri ve agiklamalara asagida yer verilmistir.

Olumsuz goriig bildiren maarif miifettisleri: Bu yonde goriis bildiren maarif miifettigleri su gerekceleri
ileri siirmiislerdir: Degisimlerin planli ve kontrolli yapilmadigini (K7-K19-K2-K1-K8-K4-K5-K6-K7-
K16-K17-K18-K3); veriye dayali rasyonel bir yol haritas1 olugturulmadigini(K2-K8-K13-K16-K17);
sonuglarinin degerlendirilmedigini (K7-K9);degisim kararlarinin {ist yonetimlerce alindigini(K20-K5-
K6-K17); paydas goriisgii alinmadig1 veya alinsa da karar agsamasinda dikkate alinmadigini (K7-K19-K9-
K1-K8-K15-K5-K13-K16); degisim siirecinde ¢alisanlarla vizyon paylasimi yapilmadigini(K20-K9-
K1-K15-K5);¢calisanin motivasyonunun diisiiniilmedigini(K15-K4-K6-K13); kisa vadeli giinii birlik
¢oziim yollarina basvuruldugunu (K20-K8-K4-K6); degisime yonelik giliglii bir orgiitsel kiiltiir
olusturulamadigini(K7-K20); yapilan her degisim sonunda istenilen sonuglar elde edilemeyince
bozulan yapmin tekrar insasiyla ugrasildigini(K2-K8-K6) bu baglamda degisim yonetim ilkelerine
dikkat edilmedigini bildirmislerdir .Goriigler Orneklenirse; Degisimin planli  ve kontrolli
yapilmadigimK?2: “Degisim stratejik, hesapli ve planli olarak yapilmiyor.

Miifettisler degisim ile ilgili hichir asamaya dahil edilmemislerdir. Bu haliyle degisim olgusuyla
barisik degilim. Kafamda olmast gereken denetim sistemi bu degildir. Yapilan degisimin bilimsel bir
ayagr oldugunu diigiinmiiyorum. Koklii  degisimler yapilamiyor maalesef siirekli  bir seyler
bozulmakta sonra tekrar eskiye doniilmektedir.” sozleriyle ifade ederken, degisimlerin veriye dayali
rasyonel ve bilimsel ilkelere uygun yapilmadigini K8: “Olumlu yénde degisime karsi degilim.
Degismeyen tek sey degisimdir. Ancak yapilan isler akademik alt yapiya uygun degildir ve iilke
gergekleriyle bagdasmamaktadir. Giinliik politikalarla, bilimsel olmayan, verilere dayanmayan bu
tir anlayisla yapilan degisimler tabanda kabul edilmiyor veya basarisizliga ugruyor... ..... anlik,
paydast referans almayan bir anlayisia hareket edilmesi halinde degisimin geceklestirilmesi miimkiin
degildir. "diyerek agiklamistir. Degisim siireclerinde elde edilen sonuglarin degerlendirilmedigini K9:
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“Ashnda degisimler ihtiyaclardan dogar. Degisimin paydas goriisii alinmadan yapilmasi bagarisiz
olmasimin altinda yatan en biiyiik etkendir. Pilot uygulamalar yapilmiyor yada uygulama sonuglari
uygulayicilara ulasmiyor. Degisimler hakkinda yeterli bilgi akist yok.” diyerek ifade etmistir. K13
ise, degisim siireclerinde paydas katiliminin saglanmadigini: “Degisim kaginilmaz bir olgudur.
Degisimler paydaslarin ortak katilimiyla ve istisare edilmesiyle siirekli ve etkili olur. Milli Egitim
Bakanlhig1 ¢iktilarini denetleyecek olan teftis sistemi bilimsel olmayan ve olgme degerlendirme
biliminden uzak bir anlayisla kendi sistemini yeniden dizayn etmistir..... ’sozleriyle dile

getirirken,K20,degisimde paydaglarla vizyon paylasimi yapilmadigi “Degisim iist kademeden
basladigindan alta sorma geregi duyulmamistir....A¢ik bir vizyon ortaya konulmamistir. Bu
durumda egitimde zaman kaybina neden olmaktadir. ...... 7 sozleriyle agiklamistir. Caliganin
motivasyonunun diisiiniilmedigini ve giinii birlik ¢oziimler adina degisimlerin yapildigimi K4 ise,
“Degisimler kalict olmayacaktir. Degisim planli ve kontrollii orgiitsel diizen igerisinde
yapumanustir.  Yapilan degisimlerde on plana ¢ikan degisim ozelligi  giiniibirlik ¢oziimler
tiretilmesidir. Yasanan gelismelerin moral ve motivasyonumuzu olumsuz etkiledigi, ¢calisma azim ve
direncimizi kwrmistir..... "sozleriyle ifade ederken, degisime yonelik giiclii bir Orgiitsel kiiltiir
olusturulamadiginiK7ise, Maalesef olumlu bir degisim kiiltiirii olusturulamanustir. Bu yiizden
degisimlere direng vardwr ama direng bir sekilde asilarak biirokratlarin istedigi sekilde
vapilmaktadwr. Ancak sonuglar i¢ agict olmamaktadir. ” sozleriyle agiklik getirmistir. Yapilan her
degisim sonunda istenilen sonuglar elde edilemeyince bozulan yapinin tekrar insasiyla ugrasildigini
K6,“On yudwr denetimde degisim yasiyorum. ... Degisimler bilimsel ,rasyonel ve bilingli degildir.
Yapilan degisiklikler onceki degisikligin tekrart mahiyetindedir.” sozleriyle dile getirmistir.

Olumlu gériis bildiren maarif miifettisleri:Bu yonde goriis bildiren maarif miifettisleri gerekg¢e olarak;
degisimlerin planli kontrollii degisim yonetim ilkelerine uygun yapilmadigmi (K10-K11-K12-
K14)belirtmislerdir.

Goriigler 6rneklenirse; K10, mesleki 6zelestiride bulunmus ve degisimin faydali oldugunu “Degisim
yonetiminde amag degisim ve kalite getirmektir. Maalesef bir¢ok meslektasumizin birinci onceligi
gittikleri  kurumlarda problem ¢ozme yerine adeta problemin bir parcasi olmaya; olaylara
duygudas (empatik) yaklagsmak yerine pireyi deve yaparak ogretmen ve idarecilerin nefretini
kazandilar. Béylece her ortamda miifettislerin istenmeyen eleman olarak amilmasina sebep oldular.
Meslegimizde tiimiiyle bir revizyona gidilmesi faydali olmustur. ...... psikolojik olarak bu isi
kabullenmekten baska bir ¢aremiz yoktur. Bu degisim yararli olacaktir. Bir ¢ok meslektasimiz belki de
kendince empati yapacaktir. ’sozleriyle vurgularken, degisimlerin planli, kontrollii, degisim yOnetim
ilkelerine uygun yapildigi Kllise:“ Bu degisimin kesinlikle giiclii sekilde etkileri olacaktir.
Merkezcilikten kurtulup yerele daha ¢ok onem verilecektir. Miidiirlerin denetim yetkisi arttirilmistir.
Biirokratlarin analizleri dogrultusunda degisim ihtiyacina binaen degisikliklere karar verilmekte iistten
karar alinmast da yanlis yapilacagi anlamina gelmez. Zamanla iyi sonuglar olusacaktir. Degisim planli,
stratejik, kontrollii, ilkeli olarak yapiliyor. ’sozleriyle agiklik getirmistir.K12, degisimlerin planli,
kontrollii, degisim yonetim ilkelerine uygun yapildigim ve degisime direncin normal oldugunu: “Teftis
sisteminin bakanlik biinyesinde olmasinin yerelde olmasina gore daha olumlu sonuglar doguracagini
diigiiniiyorum. Denetimin etkili ve verimli olmasi giiclii kanunlara baghdir. Bakanhk Maarif
Miifettisligi sayesinde denetimde etkililik artacaktir. Bize diisen var olan duruma direnmek degil uyum
saglamaktir. Yapilan degisimin degisim yonetimi ilkelerine uygun oldugunu diigiiniiyorum. Her tiirlii
degisime karsi belli oranda direng olmasi ise normal kabul edilmelidir. Ozellikle eski statiisiinii
kaybetmekten korkanlar direnecektir. ” sozleriyle ifade etmistir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Aragtirmada ortaya g¢ikan sonuglar alt problemler referans alinarak temalandirilmigtir. Aragtirma
bulgular1 baglaminda tema igerikleri tartisilmis ve sonuglar ortaya konulmustur. Oncelikle arastirmada
6764 sayuli kanunun Tiirk Egitim Denetimi sisteminde getirdigi degisiklikleri maarif miifettislerinin nasil
bulduklar: incelenmistir. Arastirmada yer alan katilimcilarin bu kanunun getirdigi degisiklikleri genel
anlamda olumlu bulmadiklarim belirtmislerdir. Ayrica yerelde yapilan denetimlere tamamen son
verildigini, maarif miifettislerinin etkisizlestirilmeleri nedeniyle sorusturma ve inceleme islemlerinin
siirdiiriilmesinin miimkiin olmadigini, merkezde az sayida gorevli miifettis ile on binlerce kurumun
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denetimin yapilmasiin imkansiz olacagini, denetimde ¢ift baslt sisteme doniildiiglinii ifade etmiglerdir.
Dolayisiyla egitim denetimi islevinin zayiflatilmasimin yerel diizeyde egitimde olumsuz ciktilar
olusturabilecegi sOylenebilir. Giil (2017) maarif miifettiglerinin katilimci oldugu ¢aligmada, Maarif
Miifettisleri Bagkanligi’nin kaldirilmasi siirecini degerlendirmistir. Arastirma ile denetim gorevinin okul
yoneticilerine birakilmasinin beraberinde yanliligi getirecegi, sorusturmalarin yiiriitiilmesinde
objektifligin bozulacagi bulgularma ulasmistir. Aslanargun ve Goksoy (2013) yaptiklart ¢alismada
yerelde denetim islevinin miifettis yerine okul miidiirleri tarafindan yapilmasinin nesnellik uzmanlik
acisindan sakincalarinin olacagini, birtakim catigmalara yol agabilecegini belirtmiglerdir. Sahin ve Avan
(2018), denetimin yerelde etkisizlestirilmesi ve okullarda denetim islevinin yiiriitilememesi nedeniyle

okul servis araglariin yeterince denetlenmedigini arastirmasinda ortaya koymuslardir. Sahin (2017) ise
maarif miifettisleri tarafindan okullarda verilen rehberlik hizmetlerinde birtakim sikintilar1 olsa da
maarif miifettiglerinin rehberliginin 6nemine vurgulama yapmustir. Bozak (2017)yaptig1 ¢aligmada
maarif miifettigleri goriislerine gore, denetimi etkisizlestirmenin  §gretmenlerin  isbasinda
yetistirmelerini, sinif yonetimini ve egitim dgretim hedeflerini olumsuz yonde etkileyecegi yoniinde
bulgulara ulagmustir. Giil (2017), Aslanargun ve Goksoy (2013), Sahin ve Avan (2018), Sahin (2017),
Bozak (2017), tarafindan yapilan tim bu bulgu ve sonuglar yaptigimiz ¢alismayla agiga ¢ikarilan;
denetimlere tamamen son verildigi, maarif miifettislerinin etkisizlestirmeleri nedeniyle sorusturma ve
inceleme islemlerinin siirdiiriilmesinin miimkiin olmadigi, merkezde az sayida gorevli miifettis ile
kurum denetimlerinin yapimasimin imkansiz olacag: bulgularini desteklemektedir.

Arastirmamiz igeriginde, egitim denetiminde yapilan degisimin maarif miifettislerinin iistlendikleri
gorev ve is motivasyonuna etkileri incelendiginde; katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu tagrada gorev yapan
maarif miifettislerinin denetim gérevine son verildigini, degisim sonrasit maarif miifettiglerinin ise karsi
motivasyonlarinin olumsuz oldugunu belirtmislerdir.

Koklii bir gegmige sahip ve rehberlik rolii de olan maarif miifettislerinin, kurumlari gelistirme ve
yenilesme calismalarina katki sunduklar1 bilinmektedir (Ozday1 ve Ozcan, 2005; Sahin, 2017).Rol ve
gorevleri daha once 652 sayili KHK ile tanimlanmis (Resmi Gazete, 2014) iken, 6764 sayili
kanunla yapilan son degisikliklerle yerelde gorev yapan miifettislerin rollerinde daralma olmustur
(Resmi Gazete,2016). Sayistay(2019),tarafindan yayinlanan raporda egitim denetimi sisteminin
mevcut haline iliskin degerlendirmelerde bulunulmustur.

Raporda illerdeki mevcut miifettis kapasitesinin etkin kullanilmadigi, merkezde sinirli bir kadro
olusturuldugu, izlenen siire¢ sonunda teftis sisteminin etkili bir yap1 ve isleyise kavusturulamadigi,
gelinen agsamada bir milyon personeli ve 60.000 kurumu bulunan bakanligin merkezde yapilandirdig:
498 miifettisle yeterli diizeyde teftis sorusturma rehberlik analiz ve raporlama yapilmasinin miimkiin
goriilmedigi belirtilmistir.

Coban(2016), tarafindan yapilan arastirmada, Milli Egitim Bakanligi’nda son yillarda gergeklesen
yapilanma siiregleri degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda degisimle ilgili kararlarda katilima
O0zen gosterilmedigi, degisimin calisanlar {izerindeki etkisinin goz ardi edildigi, degisim sonrasi
kurgulanacak modelin iyi kurgulanamadigi, degisim siirecinde kaygi ortaminin hakim oldugu ve giiven
ortaminin olusturulamadig: belirtilmistir. Nitekim bu ¢alismada yer alan katilimer goriisleri de yapilan
degisimlerde benzer anlayis ve siireclerin izlenmesi yoniiyle de Coban (2016), tarafindan yapilmis
calisma sonuglarina uygun diismektedir.

Arastirmaya katilan maarif miifettisleri goriislerine gore, egitim denetimi sisteminde yapilan degisimin
egitime, okula ve ogretmene etkileri incelendiginde; Katilimci goriisii dogrultusunda okul ¢alisanlarina
denetim ve rehberlik hizmetinin yapilmamasinin bir sonucu olarak, aday 6gretmen yetistirme siirecinin
bozulacagi ve goreve yeni baglayan idarecilerin rehberlik hizmetlerinin kesintiye ugrayacagi, okullarin
kendi aksakliklarii gdrmede yetersiz kalacagi, okullardan geri doniit mekanizmasinin bozulacag,
seffaflik ve hesap verilebilirligin kaybolacagi, idarecilerin sorusturmaci ve denetim elemani gibi gorev
almalar1 6gretmen ve idareciler arasinda huzursuzluklar ve catigmalarn arttiracagi kaygilarini dile
getirmiglerdir.

Alanda yapilan caligmalardan bazilar1 incelendiginde denetmenlerin egitim &gretim siireglerini
gelistirmede olumlu katkida bulunduklar ve bu yonde beklenti oldugu goriilmektedir(Erdem ve Eroglu,
2012; Imren, 2017; Kaya vd., 2015;Korkmaz ve Ozdogan, 2005; Ovali, 2010).Dénmez (2018)
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gore, egitim denetimi sisteminde yapilan degisimlerle ilde gérev yapan miifettisler atil kapasite haline
getirilmiglerdir. Ozer (2018) gére, teftis sistemi adina yapilan son degisimler yapisal ve personel rejimi
acisindan bilimsel ve biirokratik gerekgeleri ortaya konulmamistir. Bozak (2017) yaptig
aragtirmada, aday &gretmenlerin is basinda yetistirilmesi denetim alaninda uzman olmayan Kkisilerce
yapilacak olan denetimin, egitim Ogretime iliskin hedeflerin gergeklestirilmesini aksatacagi;
Ogretmenlerin kendilerini yenilemeleri ve gelistirmeleri agisindan olumsuz sonuglar doguracagi;
ogretmen yetersizliklerine iliskin tespitlerin yapilmasinin giiclesecegi bulgularina ulasmasi calisma
sonuglarimizi desteklemektedir.

Egitim denetimi sisteminde degigimlerin degisim yonetimi ilkelerine uygunlugu konusu incelendiginde;

kattlimcilarin  ¢ogu  degisimlerin planli  ve kontrollii yapilmadigi, degisim sonuglarinin
degerlendirilmedigi, degisim kararlarinin bakanlik {ist yonetimlerince alindigi paydas goriisi
almmadigi, degisim siirecinde calisanlarla vizyon paylagimi yapilmadigi, calisan motivasyonunun
diisiiniilmedigi, degisime yonelik gii¢lii orgiitsel kiiltiir olusturulamadigi, yapilan her degisim sonunda

istenilen sonuglar elde edilemeyince bozulan yapinin tekrar insasiyla ugrasildigi bu baglamda degisim
yonetim ilkelerine dikkat edilmedigi yoniinde goriis bildirmislerdir. Egitim denetiminde yapilan degigim
stireclerine bakildiginda ve degisim yonetimi ilkeleri baglaminda degerlendirildiginde bu ¢alismanin
sonuglartyla rtiisen aragtirmalar bulundugu gériiliir(Dénmez,2018;Giirses ve Helvaci, 2011; Ozer,
2018; Ozer ve Yilmaz,2015; Ozmen ve Sonmez,2007;Tas,2018; Tushman ve O’Reilly, 2004).0Ozmen
ve Sonmez (2007) gore degisim siireclerinde degisim diisiincesine ortak bir kararla varilmasi basarilt
degisimin 6n adimudir.

Mevcut durumun, eksikliklerin ¢alisanlar tarafindan net bir sekilde goriilmesi saglanmalidir.
Paylasimct bir vizyon olusturulmali ve karar siirecine tiim galisanlar dahil edilmelidir. Giirses ve
Helvaci (2011) yaptiklar1 arastirmada okullarda yapilan degisimlere karsi ogretmenlerin direnme
nedenini degisimden zarar gérme olarak agiklamiglardir.

Direncin onlenmesi igin okul yoneticileri, degisim siirecinde 6gretmenlerinin fikir ve diisiincelerini
onemser bir tutum sergilemesi gerektigini ifade etmistir. Ozer (2018) gore teftis sisteminde yapilan son
degisimler genel olarak egitim sistemine, Ozelde denetim alt sistemine fayda saglamamasinin
yaninda yapilan degisimlerin neden yapildigi agiklanmamistir. Tag (2018) gore ise su anki teftis
sisteminde yapilan degisimler sorun ¢ozmekten uzak ve c¢agin yonelimlerine uygun olmayan
diizenlemeler oldugu yoniinde iddialar barindirmaktadir. Dénmez’e (2018) gore denetimin amact
egitimin ve Ogretmenin niteligini gelistirmektir. Bu amagla denetmenler ¢ok iyi yetistirmesi
gerekirken, yapilan diizenlemelerle degisim siiregleri olumlu olarak sekillenmemis ve orgiitsel adalet
saglanamamistir. Tushman ve O’Reilly (2004) degisim yonetimi modelinde kiiltiir, insan, yapi,
stratejik gorev temalar1 degisim yOnetiminin merkezindedir.

Degisim siireci uygun liderlik ve strateji ile yiriitiilmeli, insan kaynagi kapasitesi arttirilarak
stratejik orgilitlenmeyle beraber gorev ve ddiil dagitimi yapilmali, orgiitsel degisim kiiltiirliyle normlar
belirlenmeli, hedef ve vizyon olusturulduktan sonra bunlar oOrgiit calisanlariyla paylasiimalidir.
Halbuki bu ¢alismada oldugu gibi, norm belirleme, merkeze insani alma, hedef paylasimi ve insan
kaynag1 kapasitesinin artirnmi yonleriyle yapilan degisim yonetiminin basarili olmadigi sdylenebilir.

Sonug olarak; maarif miifettislerinin,6764 sayili kanunu kapsaminda Tiirk Egitim Denetimi Sistemi’nde
yapilan degisimleri olumlu bulmadiklari, motivasyonlarimin bu durumdan olumsuz etkilendigi, is
tanimlarinda daralma oldugunu anlagilmaktadir.

Ayrica egitimde rehberlik ve denetim hizmetlerinin sekteye ugradigi bu ¢ergevede okula, egitime ve
ogretmene yonelik olumsuz sonuglarinin olacagi, Tirk Egitim Denetimi Sistemi’nde yapilan son
degisimlerle degisim yonetimi ilkelerine uygun yapilmadig1 yoniinde degerlendirmeler s6z konusudur.
Arastirma bulgular1 ve sonuglar1 yerel ve belli bir ili kapsamakla beraber alan yazindaki diger veriler de
dikkate alinarak asagidaki dnerilerde bulunulabilir:

e Egitim denetim sistemindeki degisiklikler ile ilgili olarak, maarif miifettisler iizerinden daha
genis Orneklem alinarak arastirma yapilabilir veya idareci ve 0gretmen gorisleri ¢ercevesinde
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katilimcilar ¢esitlendirilebilir.

e Yapilacak kanun degisiklikleri ile egitime katki sunabilen etkili bir egitim denetim sistemi
olusturulabilir.

e Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yapilacak benzer degisim siireclerinde degisim yonetimi

e ilkelerine uygun hareket etmesi gerektigi onerilebilir.
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