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TURKIYE TEKSTIL SEKTORUNDE ETKINLIK
OLCUMU: IKi SINIRLI VZA UYGULAMASI

Siileyman CAKIR'
OZET

Diinya tekstil sektoriinde yasanan yogun rekabet ortaminda ayakta kalmanin ve
rekabet edebilmenin yolu iiretim faktorlerini rasyonel ve etkin kullanmaktan ge¢mektedir.
Isletmelerin etkinlik performansim1 6lgmek amaciyla literatiirde en cok kullanilan
yontemlerden biri de Veri Zarflama Analizi (VZA)’dir. Klasik VZA modelleri
organizasyonlarin etkinligini sadece iyimser bakis acisindan degerlendirmektedir. Bu
calismada her bir karar birimi i¢in iyimser ve kotiimser seklinde iki etkinlik skoru
hesaplayan iki sinirli VZA modeli (DEA with double frontiers) kullanilarak Istanbul Sanayi
Odas1 (ISO) tarafindan agiklanan ISOS500 firmalar1 arasinda yer alan 12 adet Tekstil
firmasinin etkinligi 6l¢iilmiistiir. Arastirmada ayrica bahse konu iki tiir etkinlik skorunu
birlestirerek karar birimleri i¢in biitiinlesik bir etkinlik skoru hesaplayan bir toplam
performans metrigi kullanilmigtir. S6zkonusu VZA modeliyle yapilan uygulama sayisinin
az olmasi nedeniyle bu ¢aligmanin literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik Olciimii, Veri Zarflama Analizi, Tekstil Sektorii

EFFICIENCY MEASUREMENT in TEXTILE SECTOR of
TURKEY: APPLICATION of DEA with DOUBLE
FRONTIERS

ABSTRACT

The way to survive and compete in the intense competition environment in the
world textile sector is to use production factors rationally and efficiently. Data
Envelopment Analysis (DEA) is one of the most widely used methods in the literature to
measure the efficiency performance of enterprises. Classical DEA models evaluate the
efficiency of organizations only from an optimistic point of view. In this study, the
efficiency of 12 textile firms listed among 1SO500 firms announced by Istanbul Chamber
of Industry (ISO) was measured by using DEA with double frontiers, which calculates two
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efficiency scores as optimistic and pessimistic for each decision unit. Besides, an overall
performance metric which calculates an integrated efficiency score for decision units via
combining mentioned two types of efficiency scores. It is hoped that this study will
contribute to the literature as there are few applications with this DEA model.

Keywords: Efficiency Measurement, Data Envelopment Analysis, Textile Sector

1. GIRIS

Tarihi ¢ok eskilere dayanmakla beraber asil atilimini I. Endiistri devrimiyle
gerceklestiren Tekstil ve hazir giyim sektorii sanayilesme siireci boyunca iilkelerin
ekonomik kalkinmalarinda ve refah diizeylerinin artmasinda 6nemli bir rol
oynamustir. Uzun siire sanayilesmis iilkelerin tekelinde bulunan tekstil sektoriinde
iiretim ve ihracat glinlimiizde yavas yavas gelismekte olan iilkelerin kontroliine
gecmektedir. Oyle ki Almanya ve Italya haricindeki gelismis Bat1 iilkeleri daha ¢ok
tekstil ithalatcis1 konumundadir (Onder ve Sahin, 2016). Marka rekabetinin ¢ok
yogun yasanmadigi, uluslararasi rekabetin daha cok isci licretlerine dayanan
maliyet rekabeti ile sinirh kaldig1 tekstil sektoriiniin kiiresel dis ticaret igindeki pay1
diisme egilimi gostermektedir (Bakkalci, 2018).

T.C. Ticaret Bakanlig1 verilerine gére 2007 yilinda yaklagik 6,36 milyar
dolar olan tekstil ve hammaddeleri ihracati 2018 yilinda 10,5 milyar dolara
yiikselmigtir. Sektor ihracatinin genel ihracat igerisindeki payr %05,7 olarak
gerceklesmistir. Tiirkiye imalat sanayi iiretim degeri toplaminin %8,8’ini ve imalat
sanayinde yaratilan katma degerin %9,9’unu saglayan tekstil sektorii yarattig
istihdam ile de iilke ekonomisinin lokomotif sektérlerinden biridir. Tiirk tekstil ve
hazir giyim sektorii diinya pazarindan yiizde 3,3 pay almaktadir. Tirkiye yiiksek
orandaki tekstil ihracatina ragmen imalatta kullanilan makine-techizat ve kimyasal
maddeler bakimindan biiyiik 6l¢iide disa bagimlidir. Emek yogun bir sektor olan
tekstilde Tiirkiye’deki iscilik maliyetleri Avrupa ortalamasinin altinda ancak Cin
ve diger Asya iilkelerinden daha fazladir. (Uyanik ve Celikel, 2019). Tiirk tekstil
ve hazir giyim sektorii sadece maliyete dayali olarak gelismekte olan iilkelerdeki
rakipleriyle degil aym1 zamanda Ar-Ge, yenilik, tasarim ve yiiksek teknoloji
bakimindan ¢ok gelismis olan Batili {ilkelerle de rekabet etmek zorundadir.

Tekstil sektoriinde bahsedilen yogun rekabet ortaminda ayakta kalmanin ve
rekabet Ustinliighh saglamanin yolu iretim faktdrlerini rasyonel ve etkin
kullanmaktan ge¢mektedir. Ayni sektorde veya alanda faaliyet gosteren
isletmelerin etkinlik performansini 6lgmek amaciyla literatiirde en ¢ok kullanilan
yontemlerden biri de Veri Zarflama Analizi (VZA)’dir. Charnes, Cooper ve
Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen klasik VZA (Data envelopment analysis-
DEA) teknigi karar verme birimleri (KVB)'nin etkinligini sadece iyimser
(optimistik) bakis acisindan degerlendirmektedir. Geleneksel VZA koétiimser
(pesimistik) bakis agisin1  dikkate almadigindan genel veya biitiinsel bir
degerlendirme yapmaktan uzaktir. Wang, Chin ve Yang (2007) geleneksel
VZA’nin bu kisitim dikkate alarak etkin sinir ve etkinsizlik sinir1 seklinde iki
iiretim sinir1 tanimlayan bir VZA modeli dnermislerdir.
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Bu calismada Wang vd. (2007)’nin 6nerdigi VZA modeli kullanilarak
Istanbul Sanayi Odasi (ISO) tarafindan agiklanan ISO500 firmalar1 arasinda yer
alan 12 adet Tekstil firmasinin etkinligi ol¢tilmiistiir. S6z konusu VZA modeliyle
yapilan uygulama sayisinin az olmasi nedeniyle
bu caligmanin literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Girig boliimiinden sonraki kisimda tekstil sektoriinde yapilan performans
olgiim calismalarindan bahsedilecektir. Uciincii boliimde calismada kullanilan
VZA modeli agiklanacaktir. Uygulamanin yer aldigi dordiincii boliimii Sonug ve
oneriler kismu takip etmektedir.

2.LITERATUR TARAMASI

Tablo 1’de tekstil sektoriinde performans Olgiimiiyle ilgili yapilmig
calismalardan 6rnekler gosterilmektedir.

Tablo 1. Diinya Tekstil Sektoriindeki Performans Olgiim Calismalar

Arastirmacilar Yil Kullanilan Y6ntem Uygulama Yeri
Zhao ve Lin 2019 VZA ve Malmquist— Cin tekstil firmalar
Luenberger (BML)
Endeksi
Apan vd. 2019 VZA-Pencere Analizi Borsa Istanbul’da
Islem Goéren Tekstil
Firmalar1
Chowdhury vd. 2018 Coklu Regresyon Analizi Banglades Tekstil
firmalar1
Goral vd. 2018 Malmquist TFV Endeksi  1SO500 listesinde yer
alan Tekstil Firmalari
Konak vd. 2018  TOPSIS ve MOORA Borsa Istanbul’da
Yontemleri Islem Goren Tekstil
Firmalar1
Shafiq vd. 2017 Yapisal Esitlik modeli Pakistan Tekstil
firmalar1
Temizel ve 2016 TOPSIS Borsa Istanbul’da
Baycelebi Islem Goéren Tekstil
Firmalar1
Erdumlu 2016 VZA IMKB’de islem goren
tekstil ve hazir giyim
isletmeleri
Oztiirk ve Girginer 2015 VZA ve Analitik 1SO 500 listesinde yer
Hiyerarsi Stireci alan tekstil ve hazir
Y ontemleri giyim isletmeleri
Saricam ve 2012 VZA IMKB’de islem goren
Erdumlu tekstil ve hazir giyim
isletmeleri

[123]



Siileyman CAKIR

Yenilmez ve 2012 VZA Eskisehir OSB’de
Girginer faaliyette bulunan
tekstil firmalari

Yayar ve Coban 2012 VZA [SO500 listesinde yer
alan dokuma ve giyim
firmalar

Joshi ve Sing 2010 Malmquist TFV Endeksi  Hindistan hazir giyim
firmalar1

Bilalis vd. 2006  INSEAD Endiistriyel Italya, Ispanya ve

miilkemmellik modeli Yunanistan’dan
sec¢ilmis tekstil
firmalari

Tablo 1’den de anlasildig1 iizere diinya tekstil sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin performans Sl¢limiinde ¢ogunlukla VZA ve Malmquist TFV endeksi
yontemleri kullanilmistir. S6z konusu VZA calismalarinda iyimser bakig agisina
dayali klasik VZA modellerinden yararlanilmistir. Bu kapsamda, en iyi ve en kotii
performanslarin birlikte ele alindigi bir VZA modeliyle tekstil firmalarinin
etkinliginin 6l¢iilmesi literatiir agisindan 6nem arz etmektedir.

3.IKi SINIRLI VZA (DEA with DOUBLE FRONTIERS) MODELI

Calisgmanin bu kisminda Wang vd. (2007) tarafindan onerilen iki sinirh
VZA (DEA with double frontiers) modeli agiklanmaktadir. Ilk olarak iyimser VZA
modeli hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. fyimser VZA (Optimistic DEA) modeli

Etkinlik 6l¢imii yapilacak n adet KVB ve bunlarin {iretimde kullandigi m
adet girdi degiskeni ve s adet ¢ikt1 degiskeni oldugu varsayilmaktadir. S6zkonusu
KVB;y’lerin (j=1,...,n) girdileri xj (i=1,...,m) ve ¢iktilar1 y; (r=1,...,s) gosterilsin.
Herhangi bir karar birimi olan KVB,’nin diger karar birimlerine goére iyimser
etkinligini hesaplamak i¢in Charnes vd. (1978) literatirde CCR modeli olarak da
bilinen ve denklem (1) ile ifade edilen girdi yonli VZA modelini gelistirmiglerdir.

Make =Zil ryrk

Z|1 iNik — (1)
Zm Y~ ZlV.X.J—O j=1,..n

u,v,2e r=1.,s i=1.,m
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Denklemde yer alan u, ve v; notasyonlar1 sirasiyla girdi ve ¢iktilara
atanan agirliklari, € ise arsimedgil-olmayan bir katsayiyr gostermektedir.
Dogrusal programlama modelinin ¢6ziimii sonucunda etkinlik skorunu ifade
eden 6=1 degerini aliyorsa KVBy etkin veya iyimser-ctkin; diger
durumlarda etkinsiz veya VZA-etkinsiz olarak degerlendirilir. CCR etkinligi
literatiirde iyimser etkinlik modeli olarak da adlandirilmaktadir.

3.2. Kotiimser VZA (Pessimistic DEA) Modeli

Etkinlik goreceli bir kavram oldugu igin farkli bakis acilariyla ele
almabilir. Klasik CCR modeli etkinlik kavramini maksimizasyon, es deyisle
iyimser yonden ele almakta ve karar birimlerine 0-1 araliginda etkinlik skorlari
atamaktadir. Parkan ve Wang (2000), karar birimlerinin etkinlik skorlarimi
minimizasyon yonlii ve 1’den kii¢iik deger almayacak sekilde ele aldiklar bir VZA
modeli gelistirmislerdir. Kotiimser veya en kotii goreli etkinlik (the worst relative
efficiency) olarak adlandirilan girdi yonelimli VZA modelinde ¢ikti miktarlart ayni
diizeyde tutularak etkinsiz tiretim sinir1 elde edilene kadar girdi diizeyleri miimkiin
oldugu kadar artirilmaktadir. Herhangi bir KVBy i¢in kétiimser-VZA etkinlik skoru
denklem (2) yardimiyla hesaplanir (Parkan ve Wang, 2000):

Ming, = z; U Y

m . =1
Zi:llelk (2)
Zr:lufyfj_ i:lViXij >0 j:].,...,n
Ur,Vi =€ r:].,...,S i:]-,-..,m

@=1 degerini aldiginda KVB, kotiimser-etkinsiz veya VZA-etkinsiz seklinde;
diger durumlarda kotiimser-etkinsiz olmayan veya VZA-etkinsiz olmayan seklinde
degerlendirilir. Bu modelde etkinsizlik sinir1 tiim etkinsiz karar birimleri tarafindan
olusturulmaktadir. lyimser VZA modelinde bir karar biriminin etkinsiz ¢ikmas1 bu
karar biriminin kotiimser modelde de etkinsiz olmasit gerektigi anlamina
gelmemektedir. Ayni sekilde, kotiimser-etkinsiz olmayan bir birimin iyimser-etkin
olmasi gerekli degildir. Model (1) ve (2) tiim karar birimleri i¢in n defa
¢Oziilmektedir.

3.3. iyimser ve Kotiimser Etkinlik Skorlarinin Biitiinlestirilmesi

Iyimser ve kétiimser VZA modellerinin ¢dziimii sonucunda KVB’ler igin
iki tiir etkinlik siralamasi elde edilmektedir. Dolayisiyla karar birimleri igin bir
toplam (overall) performans skoru hesaplanmalidir. Bu amagla, Wang ve Chin
(2009) denklem (3) ile gosterilen toplam performans metrigini gelistirmiglerdir.

0; Q; .
p, = l_ 4 ! j=1,....n (3)

(o (S
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Burada, p; toplam performans skorunu, 6; ve @j i sirastyla, KVB’lerin
iyimser ve kotiimser etkinlik skorlarim gdstermektedir. Onerilen toplam
performans metrigi sézkonusu iki etkinlik skorunun sadece biiyiikliiklerini degil,
aynit zamanda yonelimlerini de dikkate almaktadir. Bu baglamda anilan metrik,
Wang vd. (2007) tarafindan ayn1 amagla gelistirilen ve iyimser etkinlik skoru ile
kotliimser etkinlik skorunun geometrik ortalamasinin alindigi geometrik ortalama
etkinligi (geometric average efficiency) modelinden daha kapsayicidir.

4. UYGULAMA

ISO her y1l Tiirkiye'de sanayi faaliyet kolunda yer alan en biiyiik kuruluslari tespit
edebilmek, bu kuruluslara ait biiylikliikkleri ortaya koyarak Tiirk sanayinin
gelisimini gorebilmek ve gelecege yonelik yol haritasinin belirlenmesine katki
saglamak amaciyla Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu (ISO 500) arastirmasi
gerceklestirmektedir. Burada, 2018 yili ISO500 siralamasinda yer alan 12 adet
Tekstil firmasi i¢in yukarda agiklanan iki sinirli VZA modeliyle etkinlik 6l¢timii
gerceklestirilecektir.  Calismanin  verileri  ISO’nun  internet  sitesinden
(http://www.is0500.0rg.tr/) derlenmistir.

VZA uygulamasinda kullanilacak girdi ve ¢ikti degiskenleri literatiir ve
veri elverigliligi dikkate alinarak belirlenmistir. Buna gore ¢alismada kullanilan ¢
girdi ve ii¢ ¢ikt1 degiskeni Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2. VZA Uygulamasinda Kullanilan Degiskenler

Degisken Tiirt Aciklama

Calisan sayis1 Girdi 2018 yilinda firmadaki toplam g¢alisan sayis1

Aktif toplam Girdi 2018 yilinda firmanin aktif toplam1

Ozkaynak toplan Girdi 2018 yilinda firmanin 6zkaynaklari toplami

Net satiglar Cikt1 2018 yilinda firmanin net satislari

FAVOK Cikt1 2018 yilinda firmanmin Faiz, Vergi ve Amortisman
Oncesi Kar1

Briit katma deger Cikt 2018 yilinda firma igin (vergiden onceki kar + faiz +

icretler + kira giderleri + dolayli vergiler +
amortismanlar)

Sozkonusu degiskenlere ait tanimlayici istatistikler Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Degiskenlere ait Tanimlayicr Istatistikler

Degisken Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma
Calisan sayisi 127 3268 1617 803

Aktif toplami 382224826 2614179511 1010601923 721667509,7
Ozkaynaklar 143969528 867029162 321778861,3 721667509,7
Net satiglar 417154547 1548056403 788037114,9 358741510,6
FAVOK 82066877 344773467 168169042,5 96210734,1
Briit katma 56532012 485757876 219091070 134237459,9
deger
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Buna gore, sirasiyla model (1-3) kullanilarak tekstil firmalar1 igin
hesaplanan iyimser, kotiimser ve toplam performans skorlari ile firmalarin siralama
sonuclart Tablo 4’te gosterildigi gibidir. S6zkonusu VZA modellerinin ¢ézimii
LINDO paket programi ile yapilmstir.

Tablo 4. Tekstil Firmalarinin Etkinlik Skorlar

KVB Iyimser Kotiimser Toplam Siralama
Etkinlik Etkinlik performans

A 0,641 1 0,485 11
B 0,899 1 0,569 7
C 0,703 1 0,505 10
D 0,982 1,075 0,617 3
E 1 1 0,602 5
F 0,757 1 0,523 8
G 1 1 0,602 5
H 1 1,018 0,607 4

I 0,918 1 0,575 6
J 1 1,1757 0,651 1
K 0,723 1 0,512 9
L 0,925 1,2098 0,636 2

Tablo 4 incelendiginde, Model (1) ile gosterilen klasik CCR-VZA
modeline gore hesaplanan iyimser etkinlik skorlar1 1 ¢ikan ve E, G, H, J seklinde
kodlanan 4 tekstil firmas1 etkin karar birimleri olarak degerlendirilmektedir. Etkin
iiretim sinirm1 olusturan bu firmalarin etkinsiz olarak degerlendirilen diger 8
firmadan daha iyi performans gosterdikleri kabul edilmektedir.

Denklem (2) ile hesaplanan kotiimser etkinlik modeline gore ise 1 degerini
elde eden A, B, C, E, F, G, I ve K seklinde kodlanan 8 firma koétiimser-etkinsiz
olarak degerlendirilir. Etkinsizlik sinirmi olusturan bu en kotii goreli etkinlik
skorlarina sahip firmalarin, kotiimser-etkinsiz olmayan seklinde degerlendirilen
diger 4 firmadan daha zayif performans gosterdikleri kabul edilmektedir.

Yukarda ifade edilen degerlendirmeler farkli bakis agilarina sahip olduklari
i¢in biitiinsel bir degerlendirmeye muhtactirlar. Ornegin, klasik girdi yonelimli
CCR modeline gore etkin olan E ve G firmalarinin H ve J disindaki 8 firmadan
daha basarili performansa sahip olduklar1 degerlendirilir. Bununla birlikte,
sozkonusu E ve G isletmeleri ktiimser bakis agisina gore 1 degerini aldiklart igin
kotiimser-etkinsiz ¢ikmiglardir. Dolayisiyla, diger karar birimlerinden (1 degerini
almayan) daha kotii performans sahip olduklar1 kabul edilir. Buna gore, etkinlik
Ol¢iimiinde iyimser ve kotimser bakis acilart  c¢eliskili  sonuglar ortaya
¢ikarabilmektedir. Bu baglamda, tek bir bakis agisiyla degerlendirme yapmak
gercekei olmayacaktir.
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Denklem (3) yardimryla hesaplanan toplam performans skorlar1 yukarda
bahsedilen tek yanli degerlendirmelerin sakincalarini gidermekte ve firmalar igin
biitiinlesik bir performans skoru ortaya koymaktadir. Buna gore, 0.651 skoru ile J
firmasi en iyi toplam performansa sahip firma olarak degerlendirilmektedir. J
firmasim sirasiyla L ve D firmalar1 izlemektedir. A firmasi ise en kotli toplam
performansi gosteren firmadir.

5. SONUC ve ONERILER

Tiirkiye icin hala stratejik dnemde olmakla birlikte, tekstil sektorii Tiirk
ekonomisi igindeki yerini ve Onemini yavas yavas kaybetmektedir. Cin ve AB
iilkeleri tarafindan domine edilen diinya tekstil sektoriinde Tiirk firmalarinin
rekabet avantaji saglayabilmelerinin yolu yiiksek kaliteli irtinleri diisiik maliyette
iretmekten gegmektedir. Bu nedenle, tekstil firmalarin iiretim faktorlerini etkin
kullanarak katma degeri yiiksek cikt1 iiretmeleri elzemdir.

Bu arastirmada klasik CCR-VZA modeli ile Parkan ve Wang (2000)
tarafindan Onerilen kotiimser VZA modelinin birlikte kullanmildigi iki sinirhh VZA
modeli yardimiyla ISO500 tekstil firmalariin etkinligi Sl¢lilmiistiir. S6zkonusu
VZA yaklagimi sayesinde tekstil firmalarinin iyimser ve kotiimser etkinlik skorlari
eszamanlt olarak hesaplanmistir. Arastirmada ayrica Wang ve Chin (2009)
tarafindan gelistirilen ve bahse konu iki tiir etkinlik skorunu birlestirerek karar
birimleri i¢in biitlinlesik bir etkinlik skoru hesaplayan bir toplam performans
metrigi kullanilmistir. Anilan metrik, iyimser ve kdtiimser etkinlik skorlarinin hem
biiyiikliiklerini hem de yonlerini dikkate almasi bakimindan Wang vd. (2007)’nin
onerdigi geometrik ortalama etkinlik metriginden daha kapsamli bir yaklagimdir.
Bunun yaninda, ¢ok fazla matematiksel islem gerektirmedigi icin hesaplama
kolayligi avantajina sahip bir yontemdir.

Bu ¢aligmada kullanilan yontem etkinlik 6l¢iimii yaninda tedarikgi segimi,
en uygun makine se¢cimi vb. diger cok kriterli karar verme problemlerinin
¢Oziimiinde de kullanilabilecek yararli bir aractir. Bunun yaninda, 6nerilen VZA
modelleri BCC ve toplamsal (additive) VZA modellerine de genisletilebilir.
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