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Oz

Bu ¢alismanin amaci, agik ve uzaktan 6grenmede kullanilan basili ve elektronik ders kitaplart igin igerik, dil ve
anlatim, gorsel tasarim, bireysel Ogrenme ile yazilim ve teknoloji kategorilerinde degerlendirme kriterleri
olusturmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda nitel aragtirma yontemlerinden dokiiman incelemesi kullanilmistir. Bu
kapsamda “agik ve uzaktan 6grenme ders materyalleri”, “agik dgretim ders kitaplar1”, “kitap hazirlama kriterleri”,
“agik 6gretimde bireysel 6grenme ilkesi” anahtar kelimeleri Tiirkge ve Ingilizce olarak YOK Tez Merkezi, Google
Scholar, ERIC ve Web of Science veri tabanlarinda taranmustir. Elde edilen veriler sonrasinda 108 adet potansiyel
kriter olusturulmustur. Bu kriterlerdeki benzer maddelerin elenmesi ile ii¢ alan uzmanindan alinan goriisler
sonucunda kriter sayis1 70’¢ indirilmis ve kriterler agik ve uzaktan 6grenme alan uzmanlari tarafindan 6nceden
belirlenen bes baglik altinda gruplandirilmistir. Basili ders kitaplar1 dil ve anlatim, gorsel tasarim, icerik ve bireysel
6grenme bagliklart altinda incelenmisken, e-kitaplar ise bunlara ek olarak yazilim ve teknoloji boyutunu da igine
alarak incelenmis ve bulgularda bireysel 6grenme ile e-Kitap basliginda kriterlerin az oldugu goriilmiistiir. Ayrica,
ders kitabi hazirlamayla ilgili ¢alismalarin sayisinin fazla oldugu agik ve uzaktan 6grenme ders kitaplarinin
hazirlanmasinda uyulmasi gereken kriterler ile ilgili ¢alismalarin ise az sayida oldugu gériilmiistiir.

Anahtar sozciikler: acik ve uzaktan 6grenme, agikogretim, e-kitap kriterleri, ders kitabi kriterleri, bireysel 6grenme.
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Abstract

The present study was designed to investigate textbook development criteria for the evaluation of printed textbooks
and e-books used in open and distance learning (ODL) with regard to several categories including content, language
and expression, visual design, individual learning, and software. To this end, the study was conducted using a
qualitative research method known as document analysis. A number of key words including “distance learning course
materials”, “open learning course materials”, “textbook development criteria”, and “individual learning principle in
open learning” were used to search the online databases such as YOK TEZ (Turkish Higher Education Council
Dissertation Database), Google Scholar, ERIC, and Web of Science both in Turkish and English languages. The
analysis identified a total of 108 potential criteria and these criteria were then reduced to 70 criteria and divided into 5
categories by a group of three experts with relevant experience. These 5 categories included content, language and
expression, visual design, individual learning, and software, of which the software category was evaluated for e-
books alone. The results indicated that the categories including visual design and language and expression were the
most commonly emphasized criteria, and individual learning, feedback, and e-book were the most commonly
investigated topics. Accordingly, it was revealed that although there is a large body of literature investigating
textbook development, there is paucity in the literature regarding textbook development criteria in ODL.

Key words: open and distance learning, open education, e-book criteria, textbook criteria, individual learning.
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Giris

Toplumlar bireysel ihtiyaclar1 cercevesinde degisim ve doniisiimiin icinde yer almaktadirlar.
Her cagda gerceklesen geleneksel degisim ve doniisiim, 21. yiizyilda diger caglardan farkli
olarak teknolojide yasanan gelismelerden dolay1 ani ve sigramali bir sekilde gerceklesmektedir.
Yani dijital cag olarak bilinen 21. yiizyilda degisim hizli bir sekilde ve Ongoriillemeyen
sonuglariyla giindelik hayatin biitiin alanlarina niifuz etmektedir (Akgiin, 2019). S6z konusu
degisimlere uyum saglayabilmenin kosulu ise yasam boyu 6grenme etkinliklerini hayatin bir
parcast haline getirmektir. Yasam boyu Ogrenme, bireylerin var olan bilgi, beceri ve
yetkinliklerini ~ gelistirebilmelerine yonelik firsatlar sunarak kendilerini siirekli olarak
giincellemelerine katki saglamaktadir (Ozkanal ve Ozgir, 2017). Bilgi toplumundaki
yasamboyu Ogrenme, zaman-mekan siniri olmadan, diisiik maliyetli, 6grenci odakli, firsat
esitligi sunan, bireysel oOzellikler ile kisiye gore hazirlanabildigi yontem ve araclardan
yararlanmak her diizeyde 6grenmeyi daha etkili hale getirmek gibi firsatlar sunmaktadir. Agik
ve Uzaktan Ogrenme (AUQ), bu firsatlarin kisilere iletilmesinde énemli bir role sahiptir. Yiiz
yiize egitimin yaninda bireysel bir 6grenme yontemi olan AUO daha da 6nem kazanmustir. Bu
baglamda, 21. yiizyilda bizler icin AUO bir secenekten cok yasamin bir gerekliligi haline
gelmistir (Ciftgi ve Dogan, 2018).

Acik ve Uzaktan Ogrenme

AUO, zaman ve mekan engelini ortadan kaldirarak, dgrencilere istedikleri yerde ve zamanda,
diger 6grenciler ile 6gretmenden uzakta, hayatlarinin istedikleri bir doneminde, istedikleri yerde
egitim firsati sunmasi, biiylik bir esneklik saglamasi seklinde ifade edilmektedir (Moore ve
Kearsley, 1996). AUO, &grencilerin bireysel dzelliklerinin dikkate alinmasi gerektigini dile
getiren bir sistemdir (Ozgiir, 2019). Geleneksel egitimle karsilastirildiginda, AUO ortamlarinda
ayn1 simiftaki 6grencilerin farkli baslangic diizeyleri, sosyo-ekonomik &zellikleri, cinsiyetleri,
yetenekleri, 6grenme stilleri ve yas dagilimlart oldugundan bu degiskenler goz Oniine alinir.
Ayrica O0grencilerin kendi 6grenmelerini yonetme sorumlulugu ve sistemdeki tiim paydaslarin
farkl yeterliliklere (medya, teknoloji, dijital vb. okuryazarligi, bilgi yonetimi) sahip olmalar1 da
on plana ¢ikmaktadir (Kumtepe vd., 2019).

AUOQO’ye iliskin yapilan arastirmalar (Moore, 1972; Usun, 2006; Wedemeyer, 1971),
temelde AUO’nin dgrenme sorumlulugunu biiyiik 6lgiide bireye birakarak bireysel 6grenmeyi
one c¢ikardigi, ozerkligin 6n planda oldugu, mekdn ve zamandan bagimsiz 6grenme firsati
sunarak firsat esitligi sagladigi, sorumluluk duygusunu gelistirdigi, O6grenene esneklik
saglayarak bireye 0zgli oldugu, iletisim ve etkilesimin ise etkilesimli tiimlesik teknolojilerle
saglandig1 zenginlestirilmis bir Ogrenme ortami ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece, bireysel
ogrenmede; aktif katilim, goniilliiliik, 6z yonetim, esneklik, kendi hizinda ilerleme, zaman-
mekan bagimsizligi kavramlarin1 6ne ¢ikmaktadir (Karasu ve Sari, 2019; Paydar ve Dogan,
2019).

Moore ve Wedemeyer tarafindan ortaya atilan bagimsiz 6grenme kurami, AUO
sistemlerinde bir 6gretim araci olarak kullanilan ders materyalleri, 6grencilere bireysel 6grenme
ve Ozerklik saglamaktadir (akt. Aydin, 2011). Ayrica dgrencinin aktif bigimde kendi 6grenme
hizin1 ayarlayarak Ogrenme siireclerini siirdirme ve 6grencinin, Ogreten ile 6grenme
kaynaklarina bagimliligini azaltarak kendi 6grenme sorumlulugunu almasima daha fazla olanak



Mehmet YAVUZ, Mehmet HASANCEBI ve Engin KURSUN 536

saglama durumlarmi aciklamaktadir. Ogrencinin bagimsiz ve &zerk olmasi ise &grenme
ortaminin zenginligi ile iligkilidir. Baska bir deyisle, 6grenme silirecinde bilginin alinip
dagitilmas1 ve degerlendirilmesine kadar olan siirecte 6grenciye zengin bir icerik sunabilmek
icin uygun iletisim kanallarina gereksinim duyulmaktadir.

AUO uygulamalarinda, etkilesim, cesitli 6gretme-6grenme ortamlar1 ve materyallerle
desteklenmeye ¢alisilmaktadir. Yapilan bu 6gretim sekli, basili materyaller, radyo, televizyon,
bilgisayar, internet, CD-ROM, video konferans, sesli konferans ve benzeri gorsel-isitsel
ortamlarla desteklenmektedir (Geng ve Aydemir, 2015). Ancak, AUO’ de farkli teknolojik
hizmetler kullanilmasina ragmen, temel 6gretme-6grenme aracini, bireysel 6grenmeye olanak
saglayan ders kitaplart olusturmaktadir (Aydin, 2005; Bozkurt ve Bozkaya, 2013a).

Acik ve Uzaktan Ogrenmede Ders Kitabi

AUO’de hazirlanan kendi hizinda 6grenmeye dayali basili malzeme belirli tekniklerle
yazilmasinin ve Ogrencinin bireysel 0grenmesini saglayacak sekilde diizenlenmesinin onemi
biiytiktiir. Bu nedenle s6z konusu kitaplar; baski kalitesi, igerik, yazim, anlatim 6zellikleri, geri
bildirim, farkli 6grenme stillerine uygunluk, i¢c-dis gorsel tasarim yoniinden diger kitap ve orgiin
ogretim ders kitaplarindan ayr1 Ozellikler gostermelidir (Bodur, 2016). Kullanilan ders
materyalleri 6grencilerin gereksinimlerine ve beklentilerine cevap vererek onlarin amaglarina
hizl1 bir sekilde ulagsmasina yardimci olmasi gerekmektedir (Eby 2013; Karasu ve Sari, 2019).

AUO sistemlerinde 6grencilerin ihtiyaclarina cevap vermek icin basili ve elektronik
kitaplardan gorsel-isitsel materyallere kadar c¢ok ¢esitli Ogrenme aract ve ortami
kullamlmaktadir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT) gelismelerle zengin
O0grenme malzemeleri ve igeriklerinin sunulmasina olanak saglamaktadir. Her ne kadar 6grenme
malzemeleri ve icerikleri BIT ler ile zenginlestirilse de giiniimiizde hala en ¢ok tercih edilen
ogrenme malzemeleri basili ve elektronik kitaplardir (Bozkaya, 2002; Bozkurt, Karadeniz ve
Erdogdu, 2018; Moore ve Kearsley, 2005). AUO’de dgrenenlerin birbirlerinden ve dgrenme
kaynaklarindan uzak olmasi nedeniyle icerik etkili bir sekilde tasarlanmalidir. Bunun da
memnuniyeti ve 6grenmenin etkinligini artirabilecegi vurgulanmistir (Tsang, 2010). Ek olarak,
AUQ’de dgrenci ile ders materyallerinin olumlu etkilesiminin basarili §grenme ¢iktilarmin elde
edilmesine ve dersin tamamlanmasina katkida bulunabilecegi belirtilmistir. AUO’de kullanilan
materyaller, 6grenciyi merkeze alip bireysel dgrenme cercevesinde tasarlanmaktadir (Ozgiir,
2019). Bireysel 6grenmeye yonelik olarak hazirlanan 6gretim materyallerinin ise geleneksel
anlamda kitap yazimi ile karsilagtirildiginda bazi 6nemli farkliliklara sahip oldugu
goriilmektedir. Lockwood (2017) tarafindan ortaya konulan bu farkliliklar a¢iklanmis ve Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1. Bireysel 6grenmeye dayah kitaplar ile geleneksel ders kitaplar1 arasindaki
farklar

Geleneksel Ders Kitabi Bireysel Ogrenmeye Dayali Ders Kitabi
1. Ilgi gekici olmalidr. Tlgiyi uyandirir.
2. Ogreticinin kullanimina yonelik yazilir. Ogrencinin kullanimina yénelik yazilir.
3. Genel bir kitleye gore tasarlanir. Ozel bir kitle igin tasarlanir.
4.  Amag ve hedefler her zaman verilmez. Amag ve hedefler daima verilir.
5. Igerigi aktarirken tek bir yol izlenir. Igerigin aktariminda birden fazla yol izlenir.
6. Uzmanlar i¢in yapilandirilir. Ogrenci ihtiyacina yonelik yapilandirilir.
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7.  Bireysel degerlendirmeyi dikkate almaz. Bireysel degerlendirmeyi dikkate alir.

8. Bazen 0zet bilgi sunar. Her zaman 6zet bilgi sunar.

9.  Ogrenilmesi gii¢ noktalara dikkat gekmez. Ogrenilmesi gii¢ yerlere dikkat geker.

10. Akademik dil kullanilir. Konugma dili kullanilir.

11. Yogun bir igerik kullanilir. Daha esnek bir igerik vardir.

12. Okuyucunun goriisiine pek az yer verir. Ogrenci degerlendirmelerine yer verir.

13. Caligma bicimi 6nermez. Calisma becerilerine yonelik dneriler igerir.
14. Okuyucu genelde pasiftir. Okuyucu genelde aktiftir.

15. Akademik bir sunum hedeflenir. Bagarili 6grenmeyi hedefler.

Tablo.1 de verilen 6zellikler gz oniine alindiginda AUQO” deki bireysel dgrenme ilkeleri
dogrultusunda hazirlanacak basili ders kitabinin;

e Zengin 6grenme deneyimi saglamasi,

e Ogrenmeyi kolaylastiracak sekilde hazirlanmasi,

e Bireylere esneklik saglayarak ihtiyaglara cevap verebilmesi,

e Iceriginin tasarim ilkelerine gore diizenlenip gelistirilmesi,

e Ogrenme siirecini kisisellestirerek uzakligin azalmasini saglamasi,

e Ogrencilerin farkli 6grenme stilleri géz dniinde bulundurulmas: gerekmektedir (CA-
OER, 2014; Kogdar, Karadeniz, Bozkurt ve Biiyiik, 2017; Salar, 2013).

Yukarida bahsedilen bireysel 6grenme ilkeleri basili ders kitaplarinda oldugu kadar e-
kitaplarda da bulunmas1 gereken &zelliklerdir. Ozellikle kisisel bilgisayar, tabletler ve akilli
telefonlarda kullanilabilen e-kitaplar, ¢ok fazla kullamiciya, daha kolay ulagsma, tasima ve
calisma imkani sunmaktadir (Itzkovitch, 2012). Bu 6zellikleri nedeniyle yiiksek potansiyele
sahip e-kitaplar, AUO’ de ¢ok daha degerli bir hale gelmistir (Erdogdu, 2016).

Elektronik Kitaplar

Uzun yillar boyunca basili ders kitaplar1 geleneksel ve AUO sistemlerinde birincil kaynak
olarak kullanilmigtir. Gelisen teknoloji birgok alanda degisimlere yol agmis, birgok uygulama ve
disiplin kendisini bu siirece uyarlamak zorunda kalmistir. Kitaplar da bu siireci takip etmis ve
dijital ortamlarda var olabilmek igin teknolojik degisim siirecine kendilerini adapte etmislerdir
(Soules, 2013). 20. yy.’da ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler basili ders kitaplarinin dogasinda
degisimlere neden olmus ve basili ders kitaplarina bir alternatif olarak elektronik kitaplar ortaya
cikmustir (Rockinson-Szapkiw, Courduff, Carter ve Bennett, 2013).

En genel ifadeyle elektronik kitap (e-kitap) Cambridge Sozliigii’nde (2020), ¢evrimigi
veya bilgisayarda, yani elektronik ortamlarda yaymlanan ve kagida basilmaya ihtiyag
duyulmayan Kitaplar olarak tanimlanmaktadir. Ayrintili e-Kitap tanimi ise “basili kitabin
sayisallastirilmasiyla elde edilen ya da biitiiniiyle elektronik ortamda tiretilen bir kitabin, bir
kisisel bilgisayar, herhangi bir tasinabilir aygit veya 6zel tasarlanmig bir e-kitap okuyucu
donanimda goriintiilenebilir, erisilebilir, yaymlanabilir sekilde bulunan ve kullanilan yazilimla
saglanan zengin metin 6zellikleri ile (kitap ayraci ekleme, metin igaretleme, not alma, arama,
biiyiitiip kiiciiltme ve parlaklik ayar1 gibi) geleneksel okuma sirasinda yapilan islevlerin de
gerceklestirilebildigi elektronik bigim” (Onder, 2011) seklinde ifade edilmistir. Sayilan
ozellikler, e-kitaplarin basili kitaplara gére daha kullanilabilir ve daha ¢ok tercih edilen materyal
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olmasmin oniinii agmistir (Kara ve Kes, 2016). Ayrica yakin bir ge¢miste ortaya ¢ikan ve
kullanimi hizla artan tablet bilgisayarlar, akilli telefonlar ve e-kitap okuyucular sayesinde bu
gelisme hiz kazanmis ve elektronik kitaplarin kullanimi artmistir (Bozkurt ve Bozkaya, 2013b).
E-kitaplar, bireysel 6grenme ve 6grenci merkezli 6gretim gibi farkli 6grenme yaklasimlar ile
uyumlu olarak kullanilabilmektedir. Ayrica e-kitaplar sagladiklari zaman ve mekan
esnekliklerinden &tiirti bireyler arasinda firsat esitligi saglamaktadir (Hatipoglu, 2011). Bununla
beraber e-kitaplar; 6grenen ozelliklerine gore bigimsel 6zelliklerinin degistirilebilmesi, ¢oklu
ortam 6geleri ile farkli 6grenme stillerine uyarlanabilmesi, hizli ve kolay ulagabilme, zaman ve
mekandan bagimsiz 6grenme firsati sunmasi (Eryildir, 2019) bireysel 6grenme ilkeleri ile
ortiismektedir.

Uzaktan 6gretimin en énemli bilesenlerinde biri olan etkilesim literatiirde agik bigimde
ifade edilmektedir. Alan yazinda &grenci-arayiiz etkilesimi, Ogrenci-kurum etkilesimi gibi
etkilesim tiirleri olsa da Ogrenci-igerik, 6grenci-ogrenci, 6grenci-6gretmen temel etkilesim
tiirleri olarak kabul edilmektedir. Ozellikle 6grenci ile 6gretmenin dgrenme siirecinde fiziksel
olarak ayr1 olmalar1 6grenen-6greten etkilesiminin onemini daha da artirmaktadir (Kaysi ve

Aydemir, 2017; Moore, 2013).
2z

OGRETMEN

Sekil 1. Ogrenme Ortamlarinda Etkilesim Tiirleri (Moore, 2013)

Sekil 1°de ifade edilen etkilesim tiirlerinden Ogrenci-igerik etkilesimi AUO’de
ogrenmenin gergeklesmesi igin onemlidir (Mutlu, Kip ve Kayabas, 2005; Tosun, Ozgiir ve
Sahin, 2009). Hem insanlar hem de insan olmayan etkilesim tiirleri ayrilmaz pargalardir ve bu
etkilesimler Kkaliteli bir uzaktan Ogrenme deneyimi i¢in gereklidir. Bu nedenle etkilesim,
insanlarin kendi aralarindaki veya insan ile teknik uygulamalar arasindaki iletisim olarak
tanimlanmaktadir (Andersson ve Hatakka, 2010). Bu baglamda, AUO 6grenme ortamlarinda
ogrenci-igerik etkilesimi {izerinde galisilmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir (Friesen ve Kuskis,
2013; Xiao, 2017). Agikogretim fakiilteleri 6grencilere gesitli materyaller sunmaktadir. Basili
ders kitaplari, e-kitaplar, sesli kitaplar, bolim ozetleri, uygulama testleri, yaprak testler,
alistirmalar, televizyon programlari, etkilesimli videolar, 1 soru 1 cevap videolar, bilgisayar
destekli egitim, internet teknolojilerine dayali c¢evrimi¢i &grenme ve mobil Ogrenme gibi
materyaller 6rnek verilebilir. Bu egitim kanallar1 ve Ogrenme malzemeleri Ogrenci-igerik
boyutunda kullanilan bilesenlerdir (Altinpullu, 2016; Anadolu Universitesi, 2016; Anadolu
Universitesi, 2018).
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Her yil iiniversitelerdeki hocalar tarafindan yazilan milyonlarca AUO kitabi basilarak
ogrencilere iletilmektedir. Basili kitaplarin yiliksek maliyetlerinden dolay1 bunlara ek olarak
ergonomi ve ulasilabilirlik agisindan avantaj sunan e-kitaplar AUO sistemlerinde tercih
edilmeye baglanmustir. Basili ders kitaplar1 hazirlanirken “igerik”, “dil ve anlatim” ile “gérsel
tasarim” boyutlar1 dikkat edilmesi gereken ozelliklerdendir (Demirel ve Kiroglu, 2019; Giizel
ve Adibelli, 2011; Karatay ve Pektas, 2012; Sahin, 2014). Bunlara ek olarak AUO sistemlerinde
ogrenci ile 6gretmenin fiziksel olarak ayni ortamda bulunmamasi (Aydin, 2005; Ugur, 2014) ve
ogrencinin kendi kendine 6grenmesi (Cift¢i ve Dogan, 2018 ) gibi 6zelliklerinden dolay1 ders
kitaplarinda “bireysel ogrenme” ilkelerine gore tasarlanmasi 6nem kazanir (Aydin, 2005). Son
olarak bu boyutlara ek olarak e-kitaplarda teknik boyutlarin (Frydenberg, Matkin ve Center,
2007; Tripathi ve Jeevan, 2008) ele alindigr “yazilim ve teknoloji” faktorti dahil edilerek
maddeler ¢ikarilmistir.

Ders Kkitaplar1 hazirlanirken dikkat edilmesi gereken bazi ozelliklerin oldugu
bilinmektedir. AUO ders kitaplar1 ise kapak tasarimi, bilginin islenmesi, grafik tasarimiyla v.b.
kendine 6zgii bir kimligi vardir. Ozellikle tasarimi, yazimi, basimi, dagitim v.b. hem ciddi bir
zaman hem de bilgi, beceri, deneyim ve teknik altyap1 gerektirmektedir (Anadolu Universitesi,
2015). Ayrica bu ders kitaplarin ek olarak bireysel 6grenme 6zelliklerini de bulundurmasi
gerektigi cesitli calismalarda goriilmektedir (BCcampus, 2018; CA-OER, 2014). Ogrencilerin
bir dgretmenden fiziksel olarak uzak olup etkili 6grenebilmeleri AUQ kitaplarindaki bu
ozelliklere baghdir. Alanyazinda AUO kitaplarmin hazirlanmasina yénelik spesifik ve biitiinciil
(bir ¢ok boyutu i¢ine alan) bir ¢alisma olduk¢a azdir. Bu da 6nemli bir problem olarak gériilmiis
ve bu calismanin yapilmasma 151k tutmustur. Bu sayede AUO basili ders kitaplar ile e-
kitaplarin bireysel 6grenme, icerik, gorsel-tasarim, dil ve anlatim ile yazilim ve teknoloji
boyutlarinda ele alinmasi ve tek belge iizerinde bu boyutlarin yer almasi saglanacaktir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

Biiyiik maddi harcamalarla kurulan AUO sistemlerinin en énemli ve maliyetli bilesenlerinden
olan ders kitaplarmin hazirlanmasi biiyiikk onem arz etmektedir. AUO’de kullanilan ders
kitaplar diger ders kitaplariyla karsilastirildiginda, hazirlamasi daha uzun bir siireci kapsayarak,
iceriginin hazirlanmas: igin 6zel bilgi ve beceri gerekmektedir (Bodur, 2016). Bu sebeple “4UO
ders kitaplart hazirlamirken nelere dikkat edilir?” sorusuna yanit aranmaktadir. Literatiirde bu
soruya yanit olabilecek doyurucu ve biitiinciil ¢calismanin yetersiz olmasi arastirmanin yapilma
gerekgesini olugturarak 6nemini de artirmaktadir. Ayrica alan yazinda ¢ok fazla kitap incelemesi
calismasinin  oldugu goriilmesine karsin (Akbaba, 2013; Ayvact ve Devecioglu, 2013;
Demircioglu, 2013; Giindiiz, Yilmaz ve Cimen, 2016; Giizel ve Adibelli, 2011; Karamifar,
Barati ve Youhanaee, 2014); AUO kitaplarmin gesitli kriterler acisindan biitiinciil olarak
incelenip degerlendirildigi ¢alisma sayisinin sinirli olmasi (Aydin, 2005; BCcampus, 2018; CA-
OER, 2014) aragtirmanin Onemini artiran bir diger boyuttur. Tim bu bilgiler 1siginda
arastirmanm amaci, AUO’de kullanilan basili ve elektronik ders kitaplari igin igerik, dil ve
anlatim, gorsel tasarim, bireysel 6grenme ile yazilim ve teknoloji kategorilerinde degerlendirme
kriterleri olusturmaktir. Bu amag dogrultusunda asagidaki aragtirma sorularina yanit aranmstir.

1) AUO ortamlari i¢in gelistirilen basil1 ders kitaplarinda bireysel 6grenme bakimindan
bulunmasi gereken kriterler nelerdir?
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2) AUO ortamlar igin gelistirilen basili ders kitaplarinda dil ve anlatim bakimindan
bulunmasi gereken kriterler nelerdir?

3) AUO ortamlari igin gelistirilen basili ders kitaplarinda gérsel tasarim bakimindan
bulunmasi gereken Kriterler nelerdir?

4) AUO ortamlari igin gelistirilen basili ders kitaplarinda icerik bakimmdan bulunmasi
gereken kriterler nelerdir?

5) AUO ortamlari igin gelistirilen elektronik ders kitaplarinda bireysel 6grenme, dil ve
anlatim, gorsel tasarim, icerik ile yazilim ve teknoloji bakimindan bulunmasi
gereken kriterler nelerdir?

Arastirmanin Sinirhihiklar:

Bu calisma;
e Tarama yapilan 26.05.2020 tarihi ile,
e Tarama yapilan Yok Tez Merkezi, Google Scholar, Eric ve Web of Science veri
tabanlar ile,
e Tarama sonucu 85 galismaya ulasiimasina karsin AUO ders kitaplariyla ilgili kriterlere
katki saglayacak 39 calisma ile,
e Ele alinan bireysel 6grenme, icerik, dil ve anlatim, gorsel tasarim ile yazilim ve
teknoloji basliklari ile sinirhidir.
Yontem

Bu calismada nitel aragtirma yontemlerinden olan dokiiman incelemesi kullanilmistir. Dokiiman
incelemesi alan yazinda nitel bir yontem olarak kullanildigi gibi veri analizi yontemi olarak da
taninmaktadir. Ayrica dokiiman incelemesi tek basina hem veri toplama yontemi hem de diger
veri toplama yontemleri ile birlikte de kullanilabilir. Dokiiman incelemesi arastirma kapsaminda
yer alan konu ile ilgili bilgi iceren yazili belgelerin analiz edilmesiyle veri saglanmasina
denilmektedir (Karatas ve Baki 2017). Karasar (2017)’a goére dokiiman incelemesi yazili
kaynaklarin kullanildigi bir yontemdir. Simsek (2009)’a gore ise dokiiman incelemesi,
arastirllmasi planlanan konular hakkinda bilgi igeren materyallerin analizini kapsamaktadir.
Yazili kaynaklarin sistematik bir sekilde incelenmesinde yararlanilan bu yontem analiz olanagi
da saglamaktadir (Ekiz, 2009). Genel olarak veri toplamak i¢in kullanilan dokiiman incelemesi
yontem olarak da kabul gordiigiinden ¢alismanin temelini olusturmaktadir. Arastirmada alan
yazindaki AUOQ ders kitaplari ile ilgili yapilmis calismalar igin kitap, makale, dergi, bildiri vb.
veri kaynaklar1 kullanilmistir. Bu kaynaklar 6rneklem ve veri toplama bagliginda verilen anahtar
kelimeler veri tabanlarinda taranarak bulunmustur.

Orneklem ve Veri Toplama

Calismanin d6rnekleminde, amagh drneklem yontemlerinden dlgiit belirleme yoluyla AUO’de
kullanilan ders kitaplar1 hakkinda yapilmis ¢aligmalar bulunmaktadir. Arastirma sonucunda 15
kitap, 11 tez, 38 makale ve 21 bildiri olmak tizere toplamda 85 calisma incelenmistir. Bu
caligmalardan 39’unda AUO kitaplarinda uygulanabilecek kriterler tespit edilmis ve bunlar
referans olarak ¢alismada kullanilmistir. Bu kapsamda ¢alismalara erisim igin “a¢ik ve uzaktan

b S AN 1Y AN 13

O0grenme ders materyalleri”, “open and distance learning course materials”, “acik 6gretim ders

9 LR I3 99 ¢

kitaplar1”, “open education textbooks”, “acikdgretim ders kitaplar1 hazirlama kilavuzu”,“open

99 C¢ 199 9

education textbooks preparation guide”,“agikdgretim ders kitaplari hazirlama kriterleri”,
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criteria for preparing open education textbooks”, “kitap hazirlama kriterleri”, “book preparation

bR 1Y 199 e

criteria”, “acik dgretimde bireysel 6grenme ilkesi”, “the principle of individual learning in open

LR I3 T3N3

education” “acik ve uzaktan 6grenmede bireysel 6grenme “, “individualized learning at open
and distance learning”, “agik ve uzaktan 6grenme kitaplarinda kendi kendine 6grenme”, “self-
paced learning in open and distance learning books”, “kendi kendine 6grenme materyali”,”self
learning materials”,“acik ve uzaktan 6grenme kitaplarinda kendi kendine calisma” ve “self-
study in open and distance learning books” anahtar kelimeleri 26.05.2020 tarihinde Yok Tez
Merkezi, Google Scholar, Eric ve Web of Science veri tabanlarinda taranmistir. Tezler Yok Tez
merkezinden bulunurken kitaplarin bazilar1 literatiir taramast yoluyla, Distance Education: A
Systems View of Online Learning (Moore ve Kearsley, 2011), Handbook of Distance Education
(Moore, 2013), Teaching and Learning at a Distance: Foundation of Distance Education
(Simonson, Smaldino ve Zvacek, 2015), Uzaktan Egitim (Kaya, 2002) ve Ders Kitaplar
Tasarimi (Yalin, 1996) gibi bazi kitaplar ise alan uzmanlarindan temin edilmistir. Calismada
yararlanilan diger makale ve bildiri ¢aligmalart ise veri tabanlarinda ilgili anahtar kelimeler

taranarak bulunmustur.

Yukarida ifade edildigi iizere c¢esitli veri tabanlarindan taranan arastirmalarin
derlenmesi i¢in dokiiman incelemesi kullanilmistir. Dokiiman incelemesi yaparken bir dizi
adimlar vardir. Bu adimlar asagida sirayla verilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016).

R
]
B e
[t e
-
B e R
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Sekil 2. Dokiiman Incelemesi Asamalari

Yukaridaki dokiiman incelemesi asamalarinda goriildiigii gibi Oncelikle ¢aligmalara
ulagilmigtir. Bunun igin uzaktan egitim biriminde ¢alisan ve bu konuda g¢aligmalar yapan alan
uzman akademisyenlerden goriis alinarak hangi kaynaklarin yararl olabilecegi konusunda fikir
aligverisinde bulunulmustur. Uzmanlarla belirlenen anahtar kelimelerin veri tabanlarinda
taranmasiyla kaynaklara ulasilmistir. Bunlara ek olarak alan uzmanlarindan konu ile ilgili
kitaplar edinilmistir. Elde edilen kaynaklar daha sonra incelenmis ve dahil edilme Slgiitlerine
(kitap, ders kitabi ve kendi hizinda 6grenmeye dayali basili malzeme kriterleri) uyanlar
ayiklanmigtir. Bu ayiklama ve madde yazimi iki arastirmaci tarafindan aymi caligmalara
bakilarak gergeklestirilmistir.

Verilerin Analiz Edilmesi

Arastirmada veri analizi tiirlerinden i¢erik analizi kullanilmistir. Igerik analizi, sayica fazla olan
nitel caligmalar1 alip temel tutarliliklar1 ve anlamlar1 belirlemeye yonelik herhangi nitel veri
indirgeme ve anlamlandirma ¢abasi1 girisimleri seklinde ifade edilmektedir (Patton, 2014).
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Calisgmanin analizine iki aragtirmaci dort adet ¢aligmayi birbirinden ayri inceleyip kodlari
cikararak baglamistir. Cikarilan kodlara ait arastirmacilar arasinda tutarlilik hesaplanmis ve %
87 bulunmustur. Daha sonra incelenecek diger ¢alismalar ikiye boliinmiis ve yazarlar analize
ayr1 ¢alismalar seklinde devam etmistir. Analizde kodlar1 toplamak i¢in MS Excel’de bir tablo
olusturulmustur. Bu tablonun satirlarinda ilgili basliga ait kodlar yer alirken, stitunlarinda ise o
kodlar1 belirten yazar bilgisi yer almistir. Cikarilan kodlara ait yazarlar isaretlenip o koda ait
frekans degerleri de bulunmustur. Yazarlarin gosterimi kaynak ifadesini temsilen “K17, “K2”
vb. seklinde sunulmustur. Biitiin veriler toplandiktan sonra 108 maddelik bir havuz
olusturulmustur. Alan uzmanlar1 tarafindan elde edilen potansiyel Oolgiitlerdeki benzer
maddelerin elenmesi sonucu toplam madde sayisi 70’e indirilmistir. Son olarak maddeler
bireysel 6grenme, gorsel tasarim, dil ve anlatim, igerik ile yazilim ve teknoloji kategorileri
seklinde gruplandirilip analize son sekli verilmistir. Kategoriler ¢alismaya baslamadan once
uzaktan egitim alaninda ii¢ uzman tarafindan belirlenmis ve kodlarin kategorize edilip
gruplandirilmast uzmanlar tarafindan kontrol edilmistir. Yapilan hatali gruplandirmalar
diizeltilerek kodlara ve kategorilere son sekli verilmistir. Olusturulan maddeler dil ve anlatim
acisindan uygunlugunu test etmek icin iki dil uzmanina okutulup diizeltmeler tamamlanmustir.
Ayrica bu basliklar incelenirken kitap ve e-kitap seklinde birbirinden ayri olacak sekilde tarama
yapilmis ve referans verilmistir. Kitap ve e-kitapta dil ve anlatim gibi benzer maddeler olmasina
ragmen c¢alismanin Oziinde ayr1 ayri ele alindigi i¢in bulgularda ayri bagliklar seklinde
verilmigtir. Calismanin stirecini ifade eden yol haritas1 gorsel Sekil 3’ te verilmistir.

Calismanin Yol Haritasi

3. Madde Havuzu
+Inceleme sonucunda 108 maddelik madde
havuz clugmustur. Bu maddeler ii¢ alan

uzmani ile incelenip benzer maddelerin
ayiklanmasiyla say1 70" e digiiriilmistiir.
Son olarak maddeler bireysel 6grenme,
girsel tasarim, dil-anlatim, icerik ve yazihm
kategorileri seklinde gruplandirilip
kriterlere son sekli verilmistir.

4. Son Degderlendirme ve Diizeltme

1. Literatiir Taramasl

= Arastirmacilar anahtar kelimeleri kullanarak
wveri tabanlarindan tarama yoluyla dékiiman
incelemesi yapmiglardir. Konu ile ilgili bazi

kitaplar da alan uzmanlarindan edinilmistir.
Calismada toplam 85 calisma incelenmis ve
drneklem 39 calismadan olusmaktadir.

» AUE ders kitaplarinda bulunmasi gereken kriterler
listesi olusturulduktan sonra kodlamalarn dogru
kategorize edilip edilmedigini kontrol etmek icin
tekrar alan uzmanlarina gonderilmigtir. Gerekli
diizeltmelerden sonra dil ve anlatim agisindan
incelenmesi i¢in iki edebiyat 6gretmenine
okutulup dizeltmeler tamamlanmistor.

2. Calismalarin incelenmesi ve Analiz
S —— « Dikiiman incelemesi yoluyla toplanan calismalarda

kriterlere ulasmak icin igerik analizi kullanilmistir.Iki
aragtirmaci tarafindan incelenen ¢alismalardaki
potansiyel élciitler MS Excel programinda toplanmistir.
Burada satirlara kriter siitunlara ise yazar bilgileri
gelecek sekilde tablolastirlmustir. ilgili kriter hakkinda
calismasinda goriig bildiren yazarlara isaret konulmusg ve
yazar bilgileri K1, K2 seklinde kodlanmgtir.

Sekil 3. AUO Ders Kitaplarinda Bulunmas1 Gereken Kriterlerinin Olusturulma Siireci
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inandiricibik ve Tutarhihk

Aragtirmanin inandiriciligi igin aragtirmanin veri analizinde asamasinda uzman goriisii alinarak
cesitleme yontemi uygulanmustir. Cesitleme, farkli veri kaynaklarmin ve analizlerin farkl
arastirmacilar tarafindan karsilikli kontrolleri sonucu gergeklesmesidir (Biiytikoztiirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017). Calismanin her asamasinda AUO konusunda uzman iig
Ogretim iyesinden goriis alinmustir.  Arastirmada kullanilan c¢aligmalar, arastirma sorulari
baglaminda iki aragtirmaci tarafindan incelenerek kapsama dahil edilmistir. Miles ve
Huberman’a (2019) gore i¢ tutarliligi veren goriis birligi en az %80 olmalidir. Bu ¢aligmada ise
arastirmacilarin birbirlerinden ayri olarak inceledikleri dort calismada c¢ikardiklari kodlar
arasindaki tutarlilik %87 olarak hesaplanmustir.

Bulgular

Calismanin  bu boliimiinde AUO ders kitaplar1 hazirlama &lgiitleri arastirma  sorulari
dogrultusunda verilmistir. Ders kitaplariyla ilgili kriterler basili ve elektronik kitap seklinde
ayrilmistir. Basili ders kitaplari; bireysel 6grenme, dil ve anlatim, gorsel tasarim ve igerik
basliklar1 altinda incelenirken, e-kitaplar ise; gorsel tasarim, bireysel dgrenme, icerik, dil ve
anlatim ile yazilim ve teknoloji seklinde incelenmistir. Calismanin bulgular1 asagidaki
tablolarda verilmistir.

a) AUO Ortamlan1 i¢in Gelistirilen Basih Ders Kitaplarinda Bireysel Ogrenme
Bakimindan Bulunmasi Gereken Kriterler

AUO ders kitaplar1 bireysel 6grenme ilkelerine yonelik bulgular Tablo 2°de verilmistir. Tabloda
kitaplarda 6n diizenleyiciler ile ara sorulara yer verilmesi, ayrim ve vurgulamalar igin farkli
renklerin kullanilmasi, sorularla birlikte 6zet boliimlerine yer verilmesi, konu anlatiminda ek
okuma alistirmalar1 ve ek notlarla geri bildirim saglanmasi ve farkli 6grenme stillerine uygun
hazirlanmas1 gibi maddeler bireysel 0grenme agisindan 6n plana ¢ikan maddelerdir. Soru
yanitlarinin béliim sonlarinda verilmesi, ¢alisma siiresinin planlanmasi ve rehberlik ile nasil
calisilmas: gerektigi konusunda bilgi saglamasi gibi maddeler ise yazarlar tarafindan en az
vurgulanan kriterlerdir.

Tablo 2. AUO ders kitaplarinda bireysel 6grenme acisindan bulunmasi gereken kriterler

Bireysel Ogrenme

K3
K4
Ko
Kb
K/
K8
KY
K1V
K1l
K1z
K14
K19
K10
K18
K22
Kz4
K29
ncu
K/
KZY
K3l
K32
K33
K30
K38
—

Ogrencileri yeni bilgiye
hazirlayacak, eski bilgilerin
1 uyarilmasini saglayacak 6n N A VA AN V VA 9
diizenleyicilere ve ara sorulara
yer verilmelidir.

Ogrencilerin farkl 6grenme

2  stilleri gbz dniinde v v N Y v v v 9
bulundurulmalidir.
Boliim sonlarinda tekrar amagli

3  iyi hazirlanmig sorular ve 6zet v N N v v v N VA9

yer almalidir.

Bireysel 6grenmeyi
4 gerceklestiren etkinlikler \ N v VAN \ 8
icermelidir (konu ile ilgili video
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izletme, aktivite, uygulama
yaptirma vs.).

Renkler ilgi ¢ekici ve iiniteler
iginde yer alan farkli bolimler
5 igin farkli renklendirmeler \ \ v A v A \ 7
kullanilmalhidir (etkinlik,
uygulama, drneklendirme vb.).

Unite sonunda sorulan sorular 6z
degerlendirme saglayarak
6 konuyu tekrarlayabilecegi ve v A \ Y \ \
bilgilerini pekistirebilecegi
ozellikte olmalidir.

Ogrencilerin 6grenmelerine
yonelik iinite sonlarinda daha
7  fazla okuma, ek not, soru ve v oA R VAN
oOnerilerle geri bildirim
vermelidir.

Konunun amag¢ ve hedefi
verilmelidir. v v NI

Aciklanmasi gereken kelime ve

terimleri belirten kapsamli

alfabetik sozliige yer Vo v v v
verilmelidir.

Yazar, okuyucuya ders kitabinda
10 nasil ¢alisacagr hakkinda bilgi \ VA
vermelidir.

Caligma i¢in ayrilan siirenin

nasil kullanilacagi hakkinda NI
planlama ve rehberlik

sunmalidir.

11

Sorulan sorularin cevaplari N N

12 boliim sonlarinda verilmelidir.

AUO ders kitaplarinin bireysel 6grenme baglaminda bulundurmasi gereken dzellikler
yukarida frekanslariyla birlikte verildi. Burada en ¢ok gbze ¢arpan maddeler; 6n diizenleyicilere
ve ara sorulara yer verilmesi, farkli 6grenme stillerinin géz oniine alinmasi, béliim sonunda 6zet
ve sorulara yer verilmesi ve farkli etkinliklere yer verilmesi seklinde siralanabilir. Ayrica
okuyucunun nasil ¢alisacagi hakkinda bilgi verilmesi, ¢aligma hakkinda planlama ve rehberlik
ile sorulan sorularin cevaplarinin bdliim sonlarinda verilmesi ise en az gbze ¢arpan maddeler
seklinde siralanabilir. AUO ders kitaplarinda bulunmas: gereken bir diger 6zellik olan Dil ve
Anlatim hakkindaki bulgular Tablo 3’ te verilmistir.

b) AUO Ortamlan Icin Gelistirilen Basih Ders Kitaplarinda Dil ve Anlatim Bakimindan
Bulunmasi Gereken Kriterler:

AUO ders kitaplarma yonelik dil ve anlatim ilkelerinin bulgularina ait bilgileri asagidaki Tablo
3’ te maddeler seklinde verilmistir.
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Tablo 3. AUO ders kitaplarinda dil ve anlatim acisindan bulunmasi gereken kriterler

Dil ve Anlatim mtsnoonad3333J93I088 885 & ¢
¥ ¥ Y Y Y¥YYYYYYYYYYYYY XYYY Y

1 Curple yzunluklarl Ogrenci N VN BN N N I N VA AN 13
seviyesine uygun ve sade olmalidir.

5 Gereksiz ve zor kelimelerden NENERNIN N NENININ 9
kaginilmalidir.
Yazim ve dil bilgisi agisindan sozel

3 bilgiler kontrol edilip baski hatalar1 VAN VA VA 8
olmamalidir.
Olabildigince teknik sézciikler

4 yerine basit sozctikler SRR \ VA 6
kullanilmalidir.
Etken ciimle yapisi tercih

® edilmelidir. v VA v Vo6
Metinler kitap ya da makale gibi

6 degil, konusuyormus gibi VA V \ VA6
yazilmalidir.

7 Yabanci kelimelerin yaninda N N NN 5

anlamlar1 da verilmelidir.

Tablo 3’te belirtilen kriterlere gore kitaplarda gereksiz ve zor kelimelerin kullanimindan
kaginilmalidir. Ayrica baski hatalart olmamali, teknik sozciikler yerine basit ifadeler
kullanilmal1 ve ciimle uzunluklar1 6grencinin yasina/seviyesine uygun olmalidir.

C) AUO Ortamlan I¢in Gelistirilen Basih Ders Kitaplarinda Gorsel Tasarim Bakimindan
Bulunmasi Gereken Kriterler

AUO Kkitaplarina yonelik gorsel tasarim ilkeleri bulgulari bu baslik altinda sunulmustur. Bu
baglamda elde edilen bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. AUO ders kitaplarinda gorsel tasarim agisindan bulunmasi gereken Kriterler

Gorsel Tasarim ntno-0»33389933J3308I X I=8Ff
€Ll Ll d X XXX

So6zel boliimleri desteklemek
i¢in sekiller ya da resimler
1 kullanilirken resmi olan ve N N \/ \ ARV, V 10
olmayan diizenlerin tamami gz
Oniine alinmalidir.

2 Sayfal.a.r gorsel olarak ilgi ¢ekici N NN VA AN AN Y10
ve etkili olmalidir.

Standart bir bigim belirlendikten
3 sonra aym bigim her iinite ya da NVAANA N \ \ 8
kitapta kullanilmalidir.

Not alma ve aranan bilgileri
kolaylastirmak amaciyla, sayfa
4 kenar bosluklari, satir ve N N NERVERVARY v+ 8
paragraf araliklar yeterli
boslukta olmalidir.

5 Ilgi ¢ekici ve derse uygun bir NI N N V7
kapak tasarimi olmalidir.




Mehmet YAVUZ, Mehmet HASANCEBI ve Engin KURSUN 546

Kitabin ebatlar1 uygun orantrya

6  sahip olmalidir. Ansiklopedik SRR VA \ N7
boyutlardan kagmilmalidir.

7 Konu bagliklart anlagilir NI N N N NN
olmalidir.

8 Sayfadaki gorsellere yeterli alan N NI N NN 6
ayrilmalidir.

9 Onenih kavr,a’lmlar kalin, italik N N N Vs
veya “tirnak” yazilmalidir.

10 Sayfa diizeni sade olmalidir. \ N N 4

11 Fazla parlak olmayan, saglam- NI N V4

kaliteli kagittan yapilmalidir.

Kullanilan sekil ve resimler

metni agiklamaya yardime1 ve

metinle iliskili olup metinle VAN N4
iligkili konumlandirilmalidir.

12

Anlamli olmas1 diginda ¢ok NN N

13 renkli baskidan kaginilmalidir. 3
Kullanilan goriintiilerin bask1

14 kalitesi yiiksek ve baski VA 2
hatasindan arinmis olmalidir.

15 Tamamen biiytik harf N 1
kullanmaktan kaginilmalidir.

16 Her iki yana yash sekilde N 1
yazilmalidir.

Renkli fotograflarin siyah-
beyaz olarak basilmasi bazi
17 goriintii ve anlam eksikligine \ 1
neden olacagindan renkli
resimler renkli basiimalidir.

Ara sorular renkli verilerek ana
18 metinden kolayca ayirt V1
edilebilmelidir.

Yukaridaki tabloda AUO ders kitaplarmin hazirlanmas: siirecinde gorsel agidan nelere
dikkat edilmesi gerektigi yer almaktadir. Basili ders kitaplarinda gorsel tasarim ilkeleri; genel
olarak sayfalarin ilgi cekici olmasi gerektigini ve Ogrencilere saglayacagi kolay kullanim
ilkelerini icermektedir. Bu g¢ercevede, gorsel agidan en ¢ok kullanilan maddeler; ayni bigimin
kitabin tamaminda kullanilmasi gerektigi, sozel boliimlerin sekillerle desteklenmesi, ilging ve
ders ile tutarhh kapak tasarimi, uygun kitap ebadi, kullanilacak olan sekillere uygun yer
ayarlanmas: ve sayfa kenarlarinda &grenenlerin not almalari igin yeterli bosluklar olmasi
seklinde siralanabilir. En az vurgulanan maddeler ise diizenli kenar bosluklari ile tamamen
bliylik harf kullanimindan kag¢inilmasi ve metnin agiklanmasinda sekil ve resimlerin yardimct
olmasi seklindedir.

d) AUO Ortamlan ic¢in Gelistirilen Basih Ders Kitaplarinda icerik Bakimindan
Bulunmasi Gereken Kriterler

AUO Kkitaplar igerik ilkelerine yonelik bulgular bu bashk altinda sunulmustur. Bu baglamda
elde edilen bulgular Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. AUO ders kitaplarinda icerik bakimindan bulunmasi gereken Kkriterler

fcerik NV ERNEEEEREEEEEREE R R EEEEEE:
gerl XYY Y YYY VYUY YUYLYYYYYYYYYYYYYY

Ogrencilere yakin, aliskin ve
1 giinliik hayattan ornekler

verilmelidir. V VA NN AN v NN VA

Icerik akis1 birbiriyle
2 baglantili paragraflardan

olusmalidir. VAN A VAN YRR
3 Igerikteki bilgiler giincel ve
dogru olmalidir. V VAN VAW v A \ N

Diyagramlar ve diger
tamamlayic1 materyaller
4 dahil olmak tizere igerik
dogru, hatasiz, tarafsiz ve
ogrenciye uygun olmalidir. vV v v N \ VAN

Ogrencinin konunun aktarilis
bicimini algilayabilmesi i¢in
icindekiler bdliimiine yer

verilmelidir. v VAN N V V

Icerikte merak uyandirici
6 sorular sorularak 6grencinin
dikkati canli tutulmalidir. \ \ VAN \ YR

Aktarilan bilgilere iliskin
¢okea ornek ve 6rnek
olmayan durumlar

verilmelidir. v A v A VY V \

Icerikte gereksiz bilgi
8 yogunlugundan kagiilmali

ve sade olmalidur. VA NN \ v

Konular 6grenci seviyesine
uygun ve basitten karmasiga
/ yakindan uzaga ilkesine

gore yazilmalidir. SR, NI N W N

Metin, kolayca okunabilecek

kiiciik boliimlere ayrilmali

ve alt bagliklardan

kaginilmamalidir. \ \ A \ \

10

Icerigi aktarmada birden

11 tazla yol izlenmelidir. N R

Konular bir 6nceki konuyu
tamamlayici bir sonraki
konuya hazirlayici nitelikte

olmalidir. \ \ \ v

12

Konunun genel bir bakisi

13 giriste verilmelidir. \ v A

Kullanilan 6ge ve metinlerin
basliklari, referanslari ve

kaynakgalar1 agik bir sekilde
verilir. \ V N

14

Her {inite giris gelisme sonug

15 boéliimlerinden olugmalidir. Y
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Tablo 5’te AUO ders kitaplarinda igerik agisindan bulunmasi gereken ozellikler yer
almaktadir. Ogrencilere yakin, aliskin ve giinliik hayattan érnekler verilmelidir ve igerik akisi
birbiriyle baglantili paragraflardan olugmalidir ifadeleri alan yazinda en sik tekrar edilen
Ozelliklerin basinda gelmektedir. Bunlara ek olarak en 6nemli maddeler; sorulacak sorularin
dikkat ¢ekici olmasi, igerigin giincel olmasi, bol 6rnek sunulmasi ve gereksiz yogunluktan
kacilmasi gerektigi seklinde siralanabilir. En az vurgu yapilan kriterler ise 6zet boliimii, genel
bakis ve icerigin kapsayici olmasi seklindedir.

e) AUO Ortamlan I¢in Gelistirilen Elektronik Ders Kitaplarinda Bireysel Ogrenme, Dil
ve Anlatim, Gorsel Tasarim, icerik ile Yazihm ve Teknoloji Bakimindan Bulunmasi
Gereken Kriterler

AUO e-kitaplarina yonelik yazilim ve teknoloji ilkelerine yonelik bulgular bu baslik altinda
sunulmustur. Bu baglamda elde edilen sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. AUO ders e-kitaplarinda bulunmasi gereken kriterler

he)
=
¥
Kullanimi kolay kullanici dostu ara yiizi olmalidir. VA AN
Etkilesimli uygulamalarin igerige zenginlik saglamahdir. v v v

E-kitapta yer alan canlandirmalarin 6grencilerin ilgisini NIV
cekmesi ve akilda kaliciligi saglamalidir.

Coklu ortam bilesenlerinin zenginligi saglanmalidir. VAV \

Yer imi 6zelligi bulunmalidir. NN AN

Arama 6zeligi bulunmalidir. \ \ v A

Kullanici igerigi diizenleyip kisisellestirebilmelidir
(vurgulama, not ekleme, isaretleme vb.)

OO N oo |h~ W NP

Farkli 6grenme tiirlerine gore tasarlanmalidir.

N

Etkinlik ve alistirmalarda gesitlilik saglanmalidir. v A
VA
N

[EY
o

Komutlara gore hareket etmelidir.

W WA A~ (BP0 O O

En son okunan yerden devam edilebilme 6zelligi NI N
bulunmalidir.

[EEN
[EEN

Ders kitabina ¢esitli elektronik formatlarda N NN

12 risilebilmelidir (txt, pdf, epub, vb.)

w

Ders kitabi, kullanilan donanim ve yazilimla uyumlu N N

13 olmalidir (Pc, Tablet ve Telefon)

14  Sesli okuma 6zelligi olmalidir. N N

15 Metin boyutlarini degistirme 6zelligi olmalidir. \ \

16 Ders kitabi1 kolayca yazdirilabilmelidir. N

17 Arka plan renk ve resimleri kisisellestirilmelidir. \

R LR INDNDN

18 Yiiksek ¢oziniirliikte ve kalitede olmalidir. N

Elektronik kitaplar hazirlanirken yukaridaki maddelere dikkat edilmesi gerektigi alan
yazinda goriilmiistiir. Ozellikle kullanic1 dostu arayiiz, goklu ortam bilesenlerinin kullanilmasi,
kullanicinin igerigi diizenleyebilmesi, yer imi 6zelligi ile arama 6zelliginin bulunmasi ve en son
kalinan yerden okumaya devam etmeye imkan tanima gibi ozelliklerin bulunmasi gerektigi
belirtilmistir. Sesli okuma o6zelligi, ders kitaplarinin yazdirma 06zelligi, farkli elektronik
formatlarda erisebilme, yazilim-donanim uyumu, kolayca yazdirabilme, arka plani
degistirebilme ve yiiksek ¢oziiniirliikte ve kalitede olmali maddeleri ise en az vurgulanan
maddelerdir.
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Sonuc ve Oneriler

Ogretmenin 6grenme ortaminda olmadig1 ve dgrenci-igerik etkilesiminin baskin oldugu AUO
sistemlerinde, 6grenciler kendi hizlarinda anlamli bireysel 6grenme gergeklestirmektedirler
(Kumtepe vd., 2017). AUO’de basili veya elektronik kitaplar, égrencilerin dgrenmelerinde
birincil kaynak olmalarindan dolayr onemlidir. Bu kaynaklar &grencilerin  bireysel
ogrenmelerine destek saglayacak sekilde hazirlanmasi gerekmektedir (Itzkovitch, 2012; Ozgiir,
2019). Ayrica uzaktan egitim veren kurumlar maliyeti en aza indirmek i¢in 6grencilere e-Kitap
imkan1 sunmaktadir (Bozkurt ve Bozkaya, 2013a; Polding, Nunes ve Kingston, 2008; Rao,
2003). Boylece ogrenci istedigi yerde istedigi zaman kitap tagimadan elektronik cihazlar
araciligryla e-kitaplara erisip ders caligsabilmektedir (Bozkurt, 2013). Ders kitaplarinin genel
olarak gorsel tasarim, dil-anlattim ve igerik konularina dikkat edilerek hazirlandigi, bu
basliklarda yeterince kaynakganin bulundugu gézlenmektedir. Fakat AUO’ nin dzelliklerinden
olan bireysel O0grenme konusunda literatiirde kriterlerin yetersiz oldugu tespit edilmistir.
Arastirma kapsaminda olusturulan 6lgiitler AUO ders materyallerinin hazirlanmas1 asamasinda
nelere dikkat edilmesi gerektigi agisindan yazarlara kilavuz niteligi tasimaktadir. Dolayisiyla bu
arastirmada Agikogretim fakiilteleri ve uzaktan egitim merkezlerinin hazirlayacaklart basili ders
kitab1 ile e-kitaplarin bireysel 6grenme, igerik, dil ve anlatim, gorsel tasarim ile e-kitaplarin
yazilimsal 6zelligi agisindan daha nitelikli hale getirilmesine katki saglayacaktir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bireysel dgrenme bulgularia bakildiginda, kitaplar
ogrencilerin 6nceki bilgileri ile iliski kuracagi ve sonraki 6grenmelere hazirlayacak sekilde
olusturulmasi1 gerektigi sonucuna varilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin farkli 6grenme
stillerinin g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir (Boydak, 2015). Yani her 6grencinin
farkli sekilde 6grenme yetenegine sahip oldugu vurgulanmaktadir. Bu ydnde tamamlamali
ornekler, video linkleri, uygulamali etkinlikler gibi farkli iceriklere yer verilmelidir. Konu
icerisinde bireysel Ogrenmeleri destekleyecek etkinliklerin bulunmasi gerektigi pek az
arastirmaci tarafindan vurgulanmistir (Hatipoglu, 2011). Bu konuda kabul goren durum, konu
ve Unite sonunda tekrar amagli Olgme degerlendirme araglarinin bulunmasidir (Giizel ve
Adibelli, 2011). Basili materyallerin aksine, e-kitaplarda etkinlik gesitliliginin gerekliliginden
bahsedilmistir. Bunun yaninda, igerikte sunulan etkinliklerin gesitliligi, kullanilabilirlik ve
ogrenme stili agisindan olduk¢a 6nemli goriilmektedir (Bozkurt, 2013).

Arastirma kapsaminda dil ve anlatim bulgulari incelendiginde igerigin anlasilabilir
olmas1 gerektigi sonucu dikkat ¢ekmektedir (Batoon, Morales ve Figueroa, 2018; Ongoz, 2011;
Soules, 2013). Ciimlelerin kisa ve anlatimmn sade olmasinin AUO materyallerinden beklenen
ozellikler arasinda oldugu anlasilmaktadir. Bu durum materyaller tizerinden 6grenmeyi daha
kolay hale getirmektedir (Gtizel ve Adibelli, 2011; Lockwood, 2017). Ayrica dilin daha etkili
olmasi agisindan pasif ciimleler yerine etken ciimle yapilarinin tercih edilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir (Moore ve Kearsley, 2011). Bu da Holmberg’ in (1983) etkilesim kuraminda
bahsettigi “ona degil onunla konusma” yaklagimi ile Ortlismektedir. Bu kitaplarda
anlagilabilirligin arttirilmas1 adina anlagilmast giig, okuyucunun anlayabilme seviyesinin
tizerinde olan terimlerden uzak durulmasi gerektigi vurgulanmistir. Dolayisiyla, bu kelimelerin
yerine sade ve basit sozciikler tercih edilmelidir (Altinpulluk vd., 2016; CA-OER, 2014).

Arastirmada gorsel tasarim agisindan AUO kaynaklarinda tasarimin ilgi gekici ve sade
olmas1 gerektigi tespit edilmistir. Birgok aragtirmada sekiller, tablolar ve metinlerin i¢ ice,
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birbirlerini destekleyecek sekilde kullanilmasi gerektigi ifade edilmistir (Bodur, 2016; Bozkurt,
2013). Metin-tablo ve metin-resim iliskisinin Ggrenciler tarafindan anlasilabilir olmasi
gerekmektedir. Ayrica tasarim agisindan biitiin tinitelerin birbirleriyle uyumlu olmasi gerektigi
vurgulanmistir (Tural vd., 2017). Kitaplar ilk tiniteden itibaren diger iiniteler ile gorsel agidan
biitiinciil bir yapida olmalidir. Ornegin ilk iinitede kullanilan etkinlikler, bunlar1 biliyor
muydunuz, anahtar kavramlar gibi boliimler tiim iinitelerde gorsel olarak benzer bir sekilde
sunulmalidir. Bu durum 6grencinin o bdliime ilgisinin artmasim saglayarak istenildiginde iinite
icerisinde aradigini daha kolay bulunmasina yardimci olacaktir. Kullanicilara sekil ve metin
kenarlarinda not almalar1 i¢in uygun bosluklarin birakilmasi gerektigi de belirtilmistir (Moore
ve Kearsley, 2011). Son olarak, hazirlanan basili kitaplarin disg kapaklarinin derse uygun olmasi
ve kitaplarin ergonomik agidan uygun ebatla Ogrenciye sunulmasi gerektigi belirlenmistir.
Dolayisiyla, ansiklopedik boyutlardan kaginilmasi gerektigi anlasilmaktadir (Jacobs, 2015).

AUO ders kitaplar1 hazirlanirken dikkat edilmesi gereken en 6nemli hususlardan biri de
iceriktir. Igerik hazirlamrken konular basitten karmasiga, bilinenden bilinmeyene ve yakindan
uzaga ilkeleri goézetilmelidir (Bccampus, 2018). Ayrica 6grencilerin asina olduklar1 giinliik
hayattan 6rnekler sunulmalidir (Giizel ve Adibelli, 2011). Giinliik hayattan verilen 6rnekler
ogrenmede kalicilig1 saglamasi agisindan onemlidir. Hazirlanan kitaplarda bol miktarda 6rnek
ve 6rnek olmayan durumlarin verilmesi, 6grenmeyi kolaylastiracaktir (CA-OER, 2014). Ayrica
sunulan igerikler bilimsel a¢idan dogru ve giincelligini korumalidir (Jacobs, 2015). Ayrica igerik
akis1 birbiriyle baglantili paragraflardan olusturularak verilmelidir (Giizel ve Adibelli, 2011).
Paragraflarin birbirleri ile baglantili olmas1 konularin anlasilabilirligi ve metnin okunabilirligi
acisindan Onemlidir. E-kitaplarda da, icerik kapsamli fakat sade olmalidir (Ongdz, 2011).
Bununla birlikte e-kitaplarda, igerik ¢oklu ortam bilesenleriyle zenginlestirilerek 6grenmeyi
kolaylastiric1 etkinlikler sunulmalidir (Eryildir, 2019). Ornegin icerik sunulurken karekod
verilerek video, resim ve ayri bir agiklama linki ile igerik ilgi ¢ekici hale getirilebilir.

AUO sistemlerinde dgrencilere sunulan e-kitaplarin kullanim kolayligi bilesenlerini
icermeleri yoniiyle 6grenmeyi olumlu sekilde etkilemektedir (Batoon vd., 2018; Ongéz, 2011).
Ayrica, bu kitaplar 6grencilere zaman ve mekandan bagimsiz bir ¢alisma imkani sunduklart
i¢in, ¢alisma sirasinda 6grencinin kaldigi yerden devam edebilmesi e-kitabin kullanilabilirligini
artiracaktir. Boylece normal kitaplardaki ayra¢ gorevini goren bu ozellikle 6grenci zaman
kaybetmeden ¢alismasina kaldig1 yerden devam edebilecektir (Uygarer, 2017). Son olarak ders
kitaplarinda Ogrencilere sayfa kenarlarnda not alma, vurgulama ve isaretleme yapabilme
imkanlarinin veriliyor olmasi, e-kitaplarda da bu durumu bir ihtiya¢ haline getirmis olup ayni
ozelliklerin kullanicilara e-kitaplarda sunulmasi gerektigi disiincesinin olusmasina sebep
olmustur. Bu uygulamalar ancak ek programlarla yapilabilmektedir (Onder, 2011).

Arastirmada elde edilen bulgulara dayanilarak AUO kaynaklarim hazirlayan uygulayici ve
aragtirmacilara sunulabilecek temel 6neriler sunlardir:

e Gorsel dgelerin kullanmlmasinin 6grenmeyi destekledigi diisiiniildiigiinde, AUO’ye yonelik
hazirlanacak kitaplarda gorsel nesnelerin daha fazla kullanilmasi saglanabilir. Boylece daha
fazla duyu organina hitap edilmis olur.

o Hazirlanacak kitaplarda geri bildirime katki saglayacak igerikler bulunmalidir. Geri
bildirimler, 6grencilerin kendi 6grenmeleri hakkinda degerlendirme yapmalarina firsat
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sunacaktir. Bu sayede Ogrenciler, eksiklerini tamamlama ve yanlislarini diizeltme
konusunda yonlendirileceklerdir.

e Igerikte sunulan gereksiz bilgiler 6grenci acgisindan olumsuz etkiye ve okunabilirligin
azalmasma sebep olabilir. Bu nedenle icerik sade ve gereksiz bilgilerden uzak
hazirlanmalidir.

e AUO ders kitaplarinda oldugu gibi diger ders kitaplaria da bireysel 6grenme 6zelliklerine
dikkat edilerek 6grencilerin kendi 6grenmelerine destek saglanabilir.

e Arastirmada 37 c¢aligma incelenmistir. Daha fazla calisma incelenerek madde havuzu
artirilabilir.

e Bu konuda galisma yapacak olan arastirmacilar bu maddeleri gesitli iiniversitelerin AUO
ders kitaplarina uygulanarak eksiklikler tespit edilebilir.

o Kitaplar olusturulurken kullanici goriisii alinarak kitaplardaki eksiklikler giderilebilir.

o E-kitaplarla ilgili kriterler teknolojik gelismelerle yeni Ozellikler eklenebilecegi
diisiincesinden belirli araliklarla 6zellikler glincellenmelidir.
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Extended Abstract

Introduction

Open and distance learning (ODL) essentially serves for life-long education and individual
learning. The individuals' necessity of ODL increases day by day, in line with the evolving life
and educational philosophies. Printed textbooks and e-books constitute a key component of
ODL, catering educational content to learners. Despite the rapid pace of technology
advancement, printed textbooks are likely to endure for a long period of time. In particular, the
importance of textbooks used in ODL is further emboldened by the fact that learners and
instructors are localized in different physical locations, which is a key factor taken into
consideration during material development.

The aim of this study was to investigate textbook development criteria for the
evaluation of printed textbooks and e-books used in ODL with regard to several categories
including content, language and expression, visual design, individual learning, and software.

Methods

The study was conducted using a qualitative research method known as document analysis. The
analysis reviewed 39 sources and identified a total of 108 potential criteria. These criteria were
then reduced to 70 criteria by a group of three experts with relevant experience. When
compiling these criteria, the source of each criteria was also recorded. Before finalizing the
compilation, the compiled criteria were revisited by the three experts. The credibility and
cohesion of the analysis was confirmed by a cross-checking analysis of the publications
included in the study, which was performed by two researchers (M.H. and M.Y.).

Results

In the individual learning category, the criteria with the highest frequency for printed textbooks
included ‘equipping learners for further knowledge acquisition’, ‘containing advance organizers
and buffer questions for the stimulation of prior knowledge’, ‘accommodating different learning
styles’, and ‘containing well-established recap questions and summaries at the end of each
section’. In the same category, the criteria with the highest frequency for e-books included ‘a
well-considered content design suited to the characteristics of the target audience’, ‘presenting a
wide array of activities and exercises’, and ‘containing conducive mechanisms that facilitate
perception (e.g. summaries, guides, tips, reminders)’.

In the language and expression category, the criteria with the highest frequency for
printed textbooks included ‘well-adjusted sentences suited to learners’ competence’ and
‘avoidance of unnecessary and challenging words/phrases’. For e-books, however, the criterion
with the highest frequency was ‘use of an intelligible and fluent language’.

In the visual design category, the criteria with the highest frequency for printed
textbooks included ‘consistency between the layouts with or without visual images and the
visual figures or images used for the enrichment of verbal sections’ and ‘use of same standard
style across all units or throughout the entire textbook’. For e-books, on the other hand,
‘encompassing a visual design accommodating different learner levels and learning styles’ was
the criterion with the highest frequency.
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In the content category, the criteria with the highest frequency for printed textbooks
included ‘containing examples from the immediate, routine, and daily lives of learners’,
‘containing coherent and cohesive paragraphs’, ‘containing up-to-date information’, and ‘use of
accurate, flawless, unbiased, and appropriate content in diagrams and other complementary
materials’. For e-books, ‘containing audio-visual elements (e.g. short stories, fables, video clips,
calendars, music, sounds)’, ‘containing interesting role plays for learners’, ‘sustaining
memorability’, and ‘containing interactive exercises that enrich the content’.

Finally, in the software category, the criteria with the highest frequency for e-books
included ‘containing bookmarks’, ‘executing command-based action’, ‘allowing resumption
from the last point read by the learner’, and ‘allowing text editing (i.e. highlighting, adding a
note, marking’.

Discussion and Conclusion

The results indicated that the textbooks used in ODL should be prepared in line with a number
of criteria, so as to help learners build up individual learning. Moreover, these textbooks should
be designed in a different manner from that of textbooks used in traditional education systems.
Given that individual learning remains at the forefront of distance learning system, considering
different learning styles is of prime importance. Accordingly, the activities and exercises used
for the enrichment of the content of the textbook are also highly important. On the other hand,
the feedbacks obtained from users should be used accurately and effectively for the
development of these textbooks. In terms of language and expression, the language used
throughout the textbook should be concise and plain to enhance intelligibility. The consistency
between the text and tables is highly important to achieve a well-planned visual design that
could grab the attention of the learners. Examples drawn from real-life situations are the most
striking content elements, which also facilitate the perception of learners. The content used in
textbooks should be presented by following several key principles, e.g. from simple to complex,
close to distant, and known to unknown. Additionally, the applications used in e-books should
aim to reduce time loss and to provide motivation for the users.



