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Gilinimiiziin yogun rekabet ortami i¢inde firmalar, arastirma-gelistirme ve
yenilik (innovation) calismalarina yoéneldikleri 6l¢iide basarili olabilmektedirler. Bu
gelistirdikleri yeni iriinlerle ve siireglerle liretim maliyetlerini disiirmekte, pazar
paylarini da arttirabilmektedirler.

Kiiresellesmenin artmasi ile birlikte, tiiketicilerin de haberlesme imkanlar
artmis, insanlarin diinyanin her kosesindeki bilgilere ulasabilme imkani ortaya
cikmistir. Bu bilgi cesitliligi yeni tiiketim isteklerini ve yeni ulastirma sistemlerini de
beraberinde getirmistir isletmeler de bu siirece uyum saglayabilmek i¢in, iiriin ve
siireclerde yenilik yapmak zorunda kalmislardir.

Bu siirece, ekonomilerin énemli kismini olusturan Kiigiikk ve Orta Biiyiikliikteki
isletmelerin (KOBI) de ayak uydurmalar1 kacinilmaz bir zorunluluktur. Fakat heniiz
kurumsallasma siirecini tamamlayamamis olan Tiirkiye’deki KOBI'lerin yenilik ikliminin
yaratilmasi ve hayata gecirilmesi olduk¢a zordur. Ancak bu isletmelerin yenilige énem
vermeleri iilke sanayisine dnemli katkilar saglayacaktir.
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THE IMPORTANCE OF INNOVATION AND THE
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CORUM REVIEW

ABSTRACT

Companies in today's which ones are in highly competitive environment,
nevertheless they could be successful if they slant to research and development and
innovation. They can decrease to their product cost and they can increase to their
market share while if they develop new products and new processes.

With the increase of globalization, in same time consumers also have increased
their opportunities for communication and people can access information in every
corner of the world. This diversity of information also brought new consumer demands
and transport systems together. And businesses have to make innovation to their
product and their process for adapting to this process.

Small and Medium-sized Enterprises (SMEs) must adapt to this process because
of they are the significant portion of the economy. But it is quite difficult to creating to
innovation climate and its implement in Turkey, which has not yet completed the
process of institutionalization of SMEs. However, this will contribute significantly to the
country's industry if the enterprises give importance to the innovation.
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1. GiRIS

Kiiresellesen diinya, iletisim araglariyla artik bir koy haline doniismiis
durumdadur. iletisim araclar1 diinyanin her késesinden yatirimcilara haber tasirken, iyi
haberleri kotii haberlerden ayirma gibi bir diisiincenin icerisine de girmemektedirler.
Dolayisiyla, kiiresellesen diinya, girisimciler agisindan bir firsat olurken, ayni zamanda
da bir cikmaza déniisebilmektedir (Kendirli ve Gaglar, 2010: 1). KOBI'lerin bu siireci bir
firsata cevirebildigini gormekteyken ayni zamanda bodyle bir siirecin onlar i¢in yikim
oldugunu da yakin zamanlarda ¢ok aci tecriibelerle biitiin diinya test etti.

Tiirkiye ekonomisi 1980’li yillara kadar kapali bir model izlemistir. 1980’li
yillarda ise disa agilma s6z konusu olmus ve yeni politikalar izlenmeye baslanmistir
(Altinok,2000: 212). Bu gelismelerden kiiglik isletmeler olumsuz etkilenmemis aksine
daha da énemli hale gelmislerdir. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletme (KOBI)'ler, bir taraftan
dinamik ve esnek yapilar itibariyle ekonomik canlanma, yapisal degisim ve teknolojik
uyum saglama konusunda 6nemli bir ekonomik birim olarak ortaya ¢ikarken diger
taraftan da yoksullugu, bolgeler ve sosyal siniflar arasindaki esitsizligi azaltacak bir
sosyal arac niteligi kazanmaya baslamislardir. Bu yiizden KOBI'ler giiniimiizde, hem
gelismis ve hem de gelismekte olan tilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmalarinin odak
noktasinda yer almaktadirlar (Dincer,1996: 265).

Genel olarak incelendiginde KOBI'ler, az sermaye ile calisan, yogun el emegi
kullanan, cabuk karar verebilme yetenegine sahip, diisiik diizeyde yonetim giderleri olan
ve ucuz bir iiretim gerceklestiren iktisadi tesebbiisler olarak goériilmektedirler (Kendirli
ve Bilginer, 2001: 85). KOBI nitelikli isletmeler tiim AB iilkelerindeki isletmelerin
yaklasik %95'ini kapsamaktadir. Bu isletmeler ayni zamanda ¢alisan niifusun Fransa'da
%40, Almanya'da %43, Ingiltere'de %44, italya'da %54, Hollanda'da %56, Bel¢cika'da da
%68 oraninda biinyesinde ¢alistirmaktadir (Nurkut, 1996: 70, Oktay ve Giiney, 2002:
2). Aym sekilde Tiirkiye’de de, KOBI'ler iilke ekonomisinin dinamik birimleri olarak
ekonomik ve sosyal sisteme olan katkilar1 nedeniyle 6nem kazanmis ve ekonominin
biliytik bir boliimiinii olusturmuslardir. Buna ragmen, cesitli nedenlerden dolay1 bu
isletmelerin sorunlar1 her gecen giin katlanmaktadir. KOBl'leri en fazla etkileyen
sorunlarin baginda yénetsel ve finansal sorunlar gelmektedir. KOBI’lerin bu sorunlari
asabilmesi i¢in oncelikli olarak, isletme biinyesinde yoénetim bilincinin olusmasi
gerekmektedir. Yonetim bilincinin olusmasi, isletme biinyesinde diger politikalarin
olusup yerlesmesinde de etkin olacaktir (Kendirli ve Caglar;2010:9).

2.KOBi TANIMI VE TARIHSEL SUREC

Genel olarak incelendigi zaman biitiin ekonomilerin temel dinamigini
olusturmalarina ragmen, bugiin diinya literatiirlerinde kesin bir goriis birligi
saglanabilmis bir KOBI tanimi bulunmamaktadir (Sariaslan, 1994: 5). Ulkelerin iginde
bulunduklar1 ekonomik ve teknolojik sartlar, herkesin paylagabilecegi bir KOBI
taniminin yapilmasini giiclestirmektedir (Miiftiioglu, 1991: 25). Fakat, hem bilimsel
calismalar agisindan hem de devlet yatirimlarinin en etkin ve verimli bir sekilde
yapilabilmesi icin, objektif kriterleri kullanarak KOBI taniminin yapilabilmesi
gerekmektedir (Yildirim, 1998: 41). Oysa dogalar1 geregi bu isletmeler i¢in kesin bir
tanimlama yapmak olanaksizdir. Sanayilesme diizeyine, isletmelerin bagh olduklari
iskollarina ve liretim tekniklerine baglh olarak tilkeler arasinda, hatta ayni iilkenin farkl
bélgeleri ve iskollar1 arasinda KOBI tamimlamalar degisebilmektedir (Karatas,
1991:25). Genelde KOBI tamimlari, hukuki olmaktan ¢ok ekonomik bir anlam
tasimaktadir. En ¢ok kullanilan 6lgiit isletmede istihdam edilen kisi sayisidir (Yildirim,
1998: 41).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde kiiciik ve orta 6lgekli isletme tanimi yapilirken,
istihdam edilen is¢i sayis1 ve isletmelerin satis tutarlar1 temel Olgilit olarak ele
alinmaktadir. Ornegin, Amerika’da 1920’li yillardan beri faaliyette bulunan Kiigiik
isletmeler Teskilat1 (SBA - Small Business Administration), SBA tekstil sektériinde 250
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kisi istihdam eden ve 9.5 milyon dolarlik satis tutarina sahip olan isletmeleri kiciik
isletme sinir1 i¢inde ele almaktadir (Miiftiioglu, 1998: 107).

Japonya’da cesitli sektorler icinde kiiciik ve orta olgekli isletmeler, istihdam
edilen isci sayisi ve yatirilan sermaye tutar1 esasina gore siniflandirilmaktadirlar. Buna
gore, sanayi sektoriinde 300 kisiye kadar isci istihdam eden ve sermaye tutar1 100
milyon Yen'in altinda olan isyerleri, ticaret sektdriinde, 100 kisiye kadar isci istihdam
eden ve 30 milyon Yen'in altinda sermaye tutarina sahip olan isyerleri ile hizmet
sektoriinde, 50 kisiye kadar is¢i istihdam eden ve sermaye tutar1 10 milyon Yen’'in
altinda olan isyerleri Kiiciik ve Orta Isletmeler Kanunu kapsaminda KOBI niteliginde
degerlendirilmektedir (Kendirli ve Bilginer, 2001: 93).

Avrupa Birligi (AB), KOBI tanimlari konusunda gerek ulusal gerekse Birlik
bazinda karisikliga neden olmamak icin yeni bir ortak tanim gelistirmistir. 7/2/96
tarihli Konsey Karari cergevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanimy; is¢i
sayisl, bilang¢o biiyikligi ve bagimsizlik derecesinden olusan odlciitleri kapsamaktadir.
AB komisyon goriismeleri sonuglarina gére 1998 yilindan itibaren gecerli olan KOBI
tanimt {i¢li bir siniflandirmaya tabi tutulmustur. Bu tanima gore, 1 ile 9 kisi arasinda is¢i
istihdam eden isyerleri mikro isletme olarak kabul edilmektedir. Kii¢lik isletmeler, 10 ile
49 Kkisi arasinda is¢i istihdam eden, yillik cirosu 7 milyon Euro’ya kadar olan ve yillik
bilan¢o tutari en fazla 5 milyon Euro olan, sermayesinin en ¢ok yiizde 25’i biyiik
firmalara ait olan isyerleri olarak tanimlanmistir. Orta 6lgekli isletmeler ise, 50 ile 250
kisi arasinda isci istihdam eden, yillik cirosu 40 milyon EURO’ya kadar olan ve yillik
bilan¢o miktar1 en ¢ok 27 milyon EURO olan, sermayesinin ise en fazla yiizde 33’ ya da
licte biri biiyiik firmalara ait olan isyerleri seklinde tanimlanmistir. Bu tanima gore
belirlenen kriterler asagidaki tabloda ifade edilmistir (Kendirli, Tuna ve Sandz, 2007:
432).

Tablo 1: Avrupa Birligi KOBI Kriterleri

KOBI Calisan Yillik Ciro  Bilango Bagimsizlik
Tanimi Sayis1
Mikro 10'danaz |2 milyon|2 milyon Bir veya birka¢ biiyiik sirkete ait
Olgekli Euro’ya Euro’ya kadar jolmamali (sermayesinin
isletme kadar %25’inden fazlas1 KOBI olmayan
Kiiciik 50'denaz (10 milyon10  milyon bir kurulusa ait olmamah
Olgekli Euro'ya Euro’ya kadar
isletme kadar
Orta Olgekli250'den az (50 milyon43 milyon
isletme Euro'ya Euro’ya kadar
kadar
Kaynak: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-

definition/ index_en.htm (11/03/2014)

AB’de 6zellikle 1970’li yillardan itibaren KOBI olgusunun gelisme kaydettigi
belirtilmektedir. Eurostat 2002 verilerine gore, AB’deki isletmelerin %89.1'ini mikro
isletmeler, %11.3’linl ise kiicik ve orta olcekli firmalar olusturmaktadir. Calisan
sayisina gore dagilimda ise biiyiik sirketlerin pay1r %33.1, mikro 6lgeklilerin %27.8,
kiiciik ve orta 6lgeklilerin ise %38.9’dur. Yaratilan katma degerde en biiyiik pay %40.3
ile 250’den fazla ¢alisani olan biiyiik isletmelere ait iken, mikro isletmelerin pay1 %20.8,
kicik ve orta Olgekli firmalarin pay1 ise%38.9°dur  (http:// www.
deltur.cec.eu.int/default.asp?lang= 0&pld=
3&fld=10&prnld=12&hnd=1&ord=11&docld= 322&fop =0). Mikro, kii¢iik ve orta 6l¢ekli
firmalar Avrupa ekonomisinin motoru olarak gériilmektedir. KOBI'ler istihdamin énemli
bir kaynagi, Avrupa Birliginde girisimcilik ve yenilikei ruhu, rekabetciligi besleyen
énemli érgiitler olarak gériilmektedir. Avrupa birliginde yer alan 20 milyon KOBI 86,6
milyon Kkisiye is saglamakta ve bu rakam Avrupa Birliginde saglanan tiim islerin %
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66,5'ine denk gelmektedir. KOBI'ler tiim AB isletmelerinin %99,8'ini olusturmakta ve
KOB/'ler tarafindan olusturulan katma deger biitiiniin %57,6’sim1 temsil etmektedir.
(http:// www. deltur.cec.eu.int/ KOBI_ mali_ isbirligi. html, Avrupa Komisyonu Raporu,
2013).

Tiirk Hukuku’'nda “Kii¢iik ve Orta Olcekli isletme” deyimi cesitli mevzuatta yer
almaktadir. Ancak bu kavramin tanimi sadece 12.04.1990 tarihinde kabul edilen 3624
sayil “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligrnin
Kurulmasi Hakkindaki Kanun”da yer almaktadir. Bu tanim daha sonra 18.11.2005
tarihinde 25997 sayili resmi gazetede ¢ikan yonetmelikle degistirilmis, 4 Kasim 2012
tarihli yénetmelikle de giincellenmistir. ilgili yénetmeligin 4. Maddesi (b) bendinde
“Kiiciik ve orta bilyiikliikte isletme (KOBI): Ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk
Lirasini agsmayan ve bu Yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiytikliikteki
isletme olarak siniflandirilan ve kisaca "KOBI" olarak adlandirilan ekonomik birimleri
ifade eder” seklinde tanimlanmistir. KOBI'lerin siniflandirilmasi ise 5. maddede; “mikro
isletme”: On kisiden az yillik ¢alisan istthdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya da mali
bilangosu bir milyon Tiirk Lirasini asmayan ¢ok kiiciik 6lgekli isletmeler; “kiigiik
isletme”: Elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri sekiz milyon Tiirk Lirasin1 asmayan isletmeler; “orta
biiyiikliikteki isletme: ikiyiizelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati ya da mali bilangosu kirk milyon Tirk Lirasini agmayan isletmeler seklinde
siniflandiriimistir.

flgili kanunun 8. Maddesinde ise KOBI'lerle ilgili bagimsizlik kriteri; “a) Baska bir
isletmenin % 25 veya daha fazlasina sahip degilse, b) Herhangi bir tiizel kisi veya kamu
kurum ve kurulusu veya birkag bagl isletme tek basina veya miistereken bu isletmenin
% 25 veya daha fazla hissesine sahip degilse, c) Konsolide edilmis hesaplar
diizenlemiyorsa ve konsolide hesaplar diizenleyen baska bir isletmenin hesaplarinda
yer almiyorsa ve bu nedenle bagh bir isletme degilse, bagimsiz isletme kabul edilir.”
seklinde tanimlanmistir.

Kisaca 6zetlenecek olursa; Tiirkiye’de KOBI taniminda genel olarak 3 dlciit 6ne
¢ikmaktadir. Bunlar, firmanin ¢alistirdig1 personel ya da is¢i sayisi, bilango degerleri ve
bagimsizik élgiitleridir. KOBI; cahganlar agisindan ele alindiginda, 1-250 arasinda
calisan istihdam eden isletmelerdir. Bagimsizhik o6lciitiinden Kkasit, bir firmanin
sermayesi ve hissesinin %25 ten fazlasinin bir biiyiik sermaye grubuna ait olmamasidir,
yani hisse pay: icinde biiyiikk sermayenin payr %25 ten az olan biitiin firmalar KOBI
kategorisine girmis sayilmaktadir. Ciro agisindan ise 40 milyon Tiirk Lirasi’'na kadar
cirosu olan isletmeler KOBI olarak nitelendirilmektedir.

3.KOBILER VE YENILIK

Ekonomi ve toplumla ilgili deger yaratmak icin {riinlerde, hizmetlerde ve is
yapma yontemlerinde yapilan degisiklik ve farklhliklar “yenilik (inovasyon)” olarak
adlandirilmaktadir. Ortak kabul gérmis bir yenilik tanimi1 olmamasina ragmen yenilik
cesitlerinin goreceli olarak da olsa, dnemli kisminda bir birliktelik mevcuttur ve
yenilikle birlikte kullanilmak istenen pek ¢ok kavram bulunmaktadir (Cagiran
Kendirli,2008:3).

Bununla birlikte, firmalarin ve uluslarin siirdiirtilebilir bir rekabet giicline sahip

olabilmeleri icin gelistirmeleri gereken en onemli yeteneklerin basinda yenilikgilik
gelmektedir (Miftiioglu ve Durukan, 2004:155).
Giiniimiizde giderek 6n plana ¢ikan ve isletmelerin liretimden pazarlamaya degin biitiin
faaliyetlerinde maliyet kadar 6nem arz etmeye baslayan “yenilik” kavrami, “inovasyon”
kelimesi ile es anlaml olarak kullanilmakta; genis ve dar anlamiyla farkh sekillerde
tanimlanmaktadir (Cagiran Kendirli, 2008: 35).

1960’1 yillardan bu yana diinya da yenilik teorisi gelistirme c¢abalar1 vardir.
Wolfe’ye (1994) gore; heniiz yenilikle ilgili konularda herhangi bir yeniligi kestirmenize
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yarayacak bir teori ¢ikmamistir. Ciinkii hangi sorunun sorulmasi gerektigi
bilinmemektedir. Bu nedenden dolayi, bu konuda ¢ok sayida ¢alisma yapilmasina karsin,
arastirma sonuglarimin agiklayiciik derecesinin diisiik oldugu, sonuglar arasinda
tutarsizliklar bulundugu, bunlardan bir sonu¢ ¢ikarmanin miimkiin olmadig1 yine ayni
yazar tarafindan dile getirilmistir.

Sosyal bilimcilerin her birinin ayri ayri soru sormak suretiyle, teori diizeyinde
baz1 yargilar gelistirdiklerini, ama bunlar1 bir araya getirerek bir teori olusturmanin
miimkiin olmadig1 kanisindadir. Yeniligi anlamak, arastirmalarda ferdi, orgiitle ilgili,
teknolojik ve c¢evreyle ilgili etmenlerle yenilik iliskisine bakmakla miimkiin
olabilmektedir (Selguk, 1997: 47).

Yeniligin ol¢lilmesi, yenilikle ilgili arastirmalarin en zor kismidir. Ciinkd,
yeniligin dl¢lilmesinde hangi kriterlerin kullanilacagi ve bu kriterlerin yeniligi tam ve
dogru olarak ol¢lip 6lcemeyecegi kesin olarak belli degildir. Aslinda, 1970’lere kadar
yeniligi 6lcmek i¢in bile dogrudan dogruya sistematik bir girisimde bulunulmamistir.
Ancak, 1970’lerden sonra yeniligi dlgmek i¢in bazi yontemler gelistirilmis ve degisik
Olciim kriterleri kullanilmaya baslanmistir. Bu kriterler arasinda en yaygin olanlar ise
sunlardir (imamoglu, 2002: 78).

- Ar-Ge'ye ayrilan paylar

- Uretilen patentler

- Isletme sahip/yéneticilerin yenilige kars olan tutumlar1

- Son bes yilda yapilan yenilikler

- Yapilan yeniliklerin yayinlanmasi

- Son bir yilda isletme icinde yenilik fikirlerinin olusturulmasi ve bunlarin
yenilige dontistirilmesi

- Diger isletmelerle yapilan kiyaslamalar (benchmarking vs.)

Yapilan literatlir incelemesinde arastirmacilarin bazilarinin bir kag¢ Kkriteri
birlikte kullandiklar1 gériilmiistiir. Ornegin; Acs ve Audretsch (1987), Ar-Ge’ye ayrilan
pay1 yenilik¢i stireglere girdilerin 6l¢ciimiinde kullanirken, alinan patentlerin sayisi
yenilikgi ¢iktilarin dlgiimiinde kullanilmaktadir.

Genzoglanis, yeniligi patentlerin ve pazara giren ticari markalarin sayisi ile
Olemektedir (Genzoglanis, 1994: 1). Geroski ve Walters ise yenilik faaliyetlerinin
Olclimiinde iretilen biiyiik yeniliklerin sayis1 ile alinan patentlerin sayisini
kullanmaktadir (Geroski and Walters, 1995: 916-917). Acs ve Audretsch’de Ar-Ge
harcamalan ile yeniligi dogrudan dogruya iliskilendirmektedir (Acs and Audretsch,
1988: 688).

Brouwer ve Kleinknecht (1996), yenilik siirecinin 6lgiilmesinde kullanilan
kriterlerin 6zelliklerini ise su sekilde siralamislardir (Brouwer and Kleinknecht, 1996:
189);

- Biitiin yeniliklerin patentle korunuyor olmasi,

- Bazi yeniliklerin uygulanabilir ticari {iriin haline gelememesi,

- Patent alma egilimi sektdre ve firma boyutuna goére degisebilmesi,

- KOBl'lerde genel olarak kiiciik miktarlarda ama resmi olmayan bir Ar-Ge’nin
mevcut olmasl.

- Ar-Ge yeni iiriin ya da liriin gelistirme arastirmasi ile birlikte pazar arastirmasini
da kapsayan ¢ok genis bir alani kapsamasi.

Léger ve Swaminathan (2008), calismalarinda, yenilik 6lgiim siirecinin disina
cikmis, siirecin Olclimiine farkl kriterleri de dahil etmislerdir. Bu siirecte oncelikli
olarak bilgi ve haberin ayrimini yapmay: hedeflemislerdir. Onlara gore, bazen sektorel
haberler, kendi bilgisinin de oniine gecip firmanin yenilik hareketinin 6niine
gecebilmektedir. Yine calismalarinda, yenilik siirecini tetikleyen etmen olarak firma
cevresini de dikkate almislardir. Son olarak, firma karakteristiginin de yenilik siirecinde
etkili oldugunu diistinmiislerdir (Léger and Swaminathan, 2008: 16).
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3.1. Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelerin Ozellikleri

Kiiciik ve orta olgekli isletmelerin en temel 6zelligi isletme sahipliginin ve
yoneticiliginin tek bir kiside toplanmasidir. Bugiin, KOBI'lerin faaliyette bulunduklari
alanlar cok cesitlidir ve KOBI'ler bu faaliyet alanlarina kolayca uyum saglayarak, her
alanda etkili stratejiler gelistirebilmektedirler. KOBI'ler iilkemizde oldugu gibi, Avrupa
iilkelerinin ekonomik yapisinda da 6nemli bir yere sahiptirler. Bu anlamda kiic¢iik ve orta
Olgekli isletmeler bazi niteliklerini agikca ortaya koyabilmektedirler. Bu nitelikler
asagidaki gibi sayilabilir (Sariaslan1996: 8, Sariaslan, 1994: 12):

- Bagimsiz calismayi tercih ederler.

- Glgli bir girisim duygusuna sahiptirler.

- Kisisel ve ailevi kaynaklar tarafindan motive edilmislerdir.

- Hizli ve somut sonuglar elde etmek isterler.

- Cok cabuk karsilik verebilme kabiliyetine sahiptirler.

- Kendilerini faaliyetlerine adamislardir.

- Her ne kadar planli olsa da, ¢ogu zaman sans eseri ise baslamislardir.
- Biiyiik sanayi isletmelerinin tamamlayicisidirlar.

- Bolgelerarasi kalkinmada denge unsurudurlar.

- Degisen taleplere daha kolay uyum saglayabilirler.

3.2. Tiirkiye’deki KOBI'lerin Ekonomik Onemi

KOB/I’ler, cumhuriyetin kurulus yillarindan baslayarak, Tiirkiye'nin ekonomisine
biliyliik katkilarda bulunan, 6nemli istihdam alani olusturan ve hatta bdlgelerarasi
kalkinmighk farklarini azaltan kuruluslar olarak giiniimiize kadar gelmislerdir.
KOB/I’lerin hizhi gelisimi 80’li yillarda ortaya ¢ikmigtir. Giiniimiizde de KOBI'ler iiretime
ve istihdama olan katkilarindan dolayr biytk 6nem kazanmislardir. Tiirkiye'deki
isletmelerin %99’u KOBI niteligindedir. Bu isletmeler toplam istihdam icerisinde %45,
yatirimlar icerisinde %27 ve katma deger icerisinde %25 gibi 6nemli bir paya
sahiptirler. Ozellikle tilkemizdeki kiiciik isletmeler, belirli bir bélgedeki imkanlar1 en iyi
sekilde degerlendirebilecek bicimde c¢alismakta, iretimleri ile de o bdélgenin
kalkinmasina ve ulusal ekonomimize biiylik oranda katki saglamaktadirlar. Ayni
zamanda KOBI'ler sosyal celiskileri diizenleyici ve diizeltici bir unsur olarak da
kendilerini gostermektedirler (Sogiit, 1997).

Gegen yilllar zarfinda ¢ok farkli sosyal, politik ve kiiltiirel yapiya sahip olan
gelismis ve gelismekte olan iilkeler, ekonominin bel kemigini olusturan KOBI'lere bilyiik
o6nem vermislerdir. Uzmanlar tarafindan gelismekte olan ekonomilere verilen ilk
tavsiyelerden biri, KOBI'lerin desteklenerek giiclendirilmeleridir. Gelismekte olan
Tiirkiye ekonomisi acisindan da KOBI’ler biiyiik 6nem tagimaktadirlar. KOBI'ler Tiirkiye
ekonomisi icin, say1 ve cesitlilik acisindan 6nem tasimalarinin yani sira, asagidaki
hususlar acgisindan da biiylik 6nem arz etmektedirler Sariaslan, 1994:2 6):

- Ekonominin her alaninda faaliyet gésterebilmeleri.

- Bolgesel gelisme ve sanayilesmeye katkida bulunabilmeleri.

- Issizlik problemleri iizerinde etkili olmalari.

- Biiyiik endiistrileri tamamlayici ve biitiinleyici destek saglayabilmeleri.

- Uretim alanlarinin esnek olmasi.

- Piyasa baskilarini karsilayabilmeleri.

- Yeni teknolojilere kolay adapte olabilmeleri.

- Ekonomik dalgalanmalara kolay tepki gosterebilmeleri.

- Kullanilmayan sermaye ve yeteneklerin seferber edilmesinde basaril
olabilmeleri.

Gelismis llkelerdeki kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin ekonomi i¢indeki paylar:
incelendiginde, kii¢lik farkliliklarla Tiirkiye’dekine benzer 6zellikler gosterdikleri ortaya
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cikmaktadir. Secilmis bazi iilke ekonomilerinde KOBI’lerin énemi asagidaki tabloda
Ozetlenmistir:

Tablo 2: Secilmis Baz1 Ulke Ekonomilerinde KOBi’lerin Onemi

Ekonomik ABD |ALM |JAP |FRN |HOLD |HIND | GKORE |ITL | TURK
Gostergeler (%)

Kobi'lerin Toplam | 99.7 |99 99. |99 98 98.6 |98.8 97 |98.8
islet. Oram 4

Kobi'lerde 56.6 |64 81. |67 57 63 59 56 |76.7
istihdam Pay1 4

Kobi'lerin Yatirim | 38 44 40 |45 45 278 |35 36. | 26.5
Pay1 9
Kobi’lerin Katma | 43 49 52 |54 32 50 35 53 |38
Deger Pay1

Kobi'lerin ihracat | 32 31 38 |26 38 40 20 * 8
Pay1

Kobi'lere Verilen | 42.7 | * 50 |29 * 15.3 |47 * 3-4
Kredi Pay1

Kaynak: KOSGEB, KOBI Rehberi (Ankara,2000).

Tablo 2 incelendigi zaman, tlkelerin istihdam, yatirim, ihracat ve katma deger paylari
icinde KOBIlerin ¢ok biiyiik bir éneme ve agirhga sahip olduklar1 gérilmektedir.
KOBI'ler, Tiirkiye’nin sosyal yapisina uygun kuruluslar olmalar1 nedeniyle, gegmiste
oldugu gibi gelecekte de sistemdeki yerlerini ve Onemlerini korumaya devam
edeceklerdir.

4.REKABETCI YENILIK ACISINDAN iSLETMELER

1960’1 yillardan bu yana diinya da yenilik teorisi gelistirme c¢abalar1 vardir.
Wolfe'ye (1994) gore; heniiz yenilikle ilgili konularda herhangi bir yeniligi kestirmenize
yarayacak bir teori ¢ikmamistir. Ciinkii hangi sorunun sorulmasi gerektigi
bilinmemektedir. Bu nedenden dolayi, bu konuda ¢ok sayida ¢alisma yapilmasina karsin,
arastirma sonuglarinin agiklayiciik derecesinin diisitk oldugu, sonuglar arasinda
tutarsizliklar bulundugu, bunlardan bir sonug¢ ¢ikarmanin miimkiin olmadig1 yine ayni
yazar tarafindan dile getirilmistir. Mohr (1987), sosyal bilimcilerin her birinin ayr1 ayri
soru sormak suretiyle, teori diizeyinde bazi yargilar gelistirdiklerini, ama bunlar1 bir
araya getirerek bir teori olusturmanin miimkiin olmadig1 kanisindadir. Yeniligi anlamak,
Tornatzky ve Fleischer’in (1990) belirttigi gibi, arastirmalarda ferdi, orgiitle ilgili,
teknolojik ve c¢evreyle ilgili etmenlerle yenilik iliskisine bakmakla miimkiin
olabilmektedir (Selguk, 1997: 47).

Yeniligin o6l¢lilmesi, yenilikle ilgili arastirmalarin en zor kismidir. Ciinkd,
yeniligin 6l¢lilmesinde hangi kriterlerin kullanilacagi ve bu kriterlerin yeniligi tam ve
dogru olarak odl¢lip 6lcemeyecegi kesin olarak belli degildir. Aslinda, 1970’lere kadar
yeniligi 6lgmek i¢in bile dogrudan dogruya sistematik bir girisimde bulunulmamistir.
Ancak, 1970'lerden sonra yeniligi dlgmek icin bazi yontemler gelistirilmis ve degisik
Olclim kriterleri kullanilmaya baslanmistir. Bu kriterler arasinda en yaygin olanlar ise
sunlardir (imamoglu, 2002: 78).

- Ar-Ge'ye ayrilan paylar

- Uretilen patentler

- Isletme sahip/yéneticilerin yenilige kars1 olan tutumlari

- Son bes yilda yapilan yenilikler

- Yapilan yeniliklerin yayinlanmasi

- Son bir yilda isletme iginde yenilik fikirlerinin olusturulmasi ve bunlarin
yenilige doniistiiriilmesi

- Diger isletmelerle yapilan kiyaslamalar (benchmarking vs.)
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Yapilan literatlir incelemesinde arastirmacilarin bazilarinin bir kag¢ Kkriteri
birlikte kullandiklar1 gériilmistiir. Ornegin; Acs ve Audretsch (1987), Ar-Ge’ye ayrilan
pay1 yenilik¢i stireglere girdilerin 6l¢climiinde kullanirken, alinan patentlerin sayisi
yenilikei ¢iktilarin 6l¢climiinde kullanilmaktadir.

Genzoglanis, yeniligi patentlerin ve pazara giren ticari markalarin sayisi ile
O0lgmektedir (Genzoglanis, 1994: 1). Geroski ve Walters ise yenilik faaliyetlerinin
Olglimiinde {iretilen biiyiik yeniliklerin sayis1 ile alinan patentlerin sayisini
kullanmaktadir (Geroski and Walters, 1995: 916-917). Acs ve Audretsch’de Ar-Ge
harcamalar ile yeniligi dogrudan dogruya iliskilendirmektedir (Acs and Audretsch,
1988: 688).

Brouwer ve Kleinknecht (1996), yenilik siirecinin 6l¢iilmesinde kullanilan
kriterlerin o6zelliklerini ise su sekilde siralamislardir (Brouwer and Kleinknecht, 1996:
189);

- Biitiin yeniliklerin patentle korunuyor olmasi,

- Baz yeniliklerin uygulanabilir ticari iiriin haline gelememesi,

- Patent alma egilimi sektdre ve firma boyutuna gore degisebilmesi,

- KOBI'lerde genel olarak kiiciik miktarlarda ama resmi olmayan bir Ar-Ge’nin
mevcut olmasl.

- Ar-Ge yeni {iriin ya da iriin gelistirme arastirmasi ile birlikte pazar arastirmasini
da kapsayan ¢ok genis bir alan1 kapsamasi.

Léger ve Swaminathan (2008), calismalarinda, yenilik 6lgiim siirecinin disina
cikmis, siirecin Ol¢limiine farkl kriterleri de dahil etmislerdir. Bu siirecte oncelikli
olarak bilgi ve haberin ayrimini yapmay1 hedeflemislerdir. Onlara gore, bazen sektdrel
haberler, kendi bilgisinin de oOniline gecip firmanin yenilik hareketinin 06niine
gecebilmektedir. Yine c¢alismalarinda, yenilik siirecini tetikleyen etmen olarak firma
cevresini de dikkate almiglardir. Son olarak, firma karakteristiginin de yenilik siirecinde
etkili oldugunu diistinmiislerdir (Léger and Swaminathan, 2008: 16).

Wilson (1966) teorisinde cesitlilik tizerinde yogunlasmistir. Wilson’a (1966)
gore cesitlilik 6rgiit agisindan bir nevi tesvik sistemi olusturmustur. Yazara gore yenilik
lic asamada olusmaktadir. Bunlardan birincisi; oncelikli olarak orgiitte degisimin
kavranmasidir. ikinci olarak yeniligin benimsenmesi ve son olarak da uygulanmasidir
(Selguk, 1997: 52-53).

Yeniligin 6l¢lim calismalarinda Eren’in (1982) calismalar1 da dikkate deger
niteliktedir. Eren yeniligin 6l¢lilmesinde su kriterlere yer vermistir (Eren, 1982: 93);

- Arastirma harcamalarinin miktari,
- Patentlerin sayisi,
- Uluslar arasi teknolojik degismelerin durumu

Yenilik dl¢limiinde birden fazla kriterin kullanilmasi, dogru sonuca ulasmak igin
onemli bir faktor olacaktir. Yalniz bu da yenilik dl¢limiinde yeterli gelmeyebilir. Jenning
ve Young yaptiklari ¢calismada, Miller ve Friesen’in ¢alismasina atifla isletme sahip ya da
yoneticilerinin yenilige kars1 tutumlarini 6l¢gmeye ¢alismislardir. Bu ¢alismada yenilik
Olclim kriteri olarak isletme yoneticilerine; son bes yil icerisinde giivenilir ve gercek
triinlerin pazarlamasini, bir¢ok yeni iiriin ve hizmetin ortaya ¢ikarilmasim iirtin ve
hizmetlerdeki degisikliklerin desteklenme durumlarim1 da sormuslardir. Fakat bu
calismada Ar-Ge ve patentlerle ilgili bir konuya deginilmemistir (Jennings and Young,
1990: 65).

Cornwell ve Hartman tarafindan gelistirilen yenilik 6l¢iim siireci, Hartman ve
Tower tarafindan da ¢alismalarinda kullanilmistir. Calismada yenilik siireci dért adimda
Olciilmeye calisilmistir. Bu slire¢ esas olarak yenilik fikrinin 6l¢iilmesini esas almaktadir.
Bu siirecte; ilk adim iirlinler ya da siiregler icin yeni fikirlerin orgiit tarafindan
gelistirilmesidir. Ikinci adim, bu yeni fikirlerin departmanlara sunularak
tartisilmalarinin saglanmasidir. Ugiincii adim, tasarimin gerceklestirilmesidir. Dérdiincii
adim ise yenilik gelistirme silirecinin baslatilmasi ve pazara giris silirecinin devreye
girmesidir (Hartman and Tower, 1994: 37).
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Yaptig1 calismada Acs (1994) ise yenilik siirecini iki temel faktdorle clgmeye
calismistir. Bu faktorlerden ilki, Ar-Ge igin ayrilan paydir. Fakat burada yasanacak
zorluk, KOBI’lerde Ar-Ge icin ayrilacak payin hesaplanmasimin giicliigiidiir. Ikinci faktor
ise patent sayisidir. Burada yasanacak giicliik ise, 6zellikle KOBI'lerde, yenilik olarak
gerceklestirilen {iriin ve siireclerin ¢cogunun patentle tescil edilmemis olmasidir (Acs,
1994: 29).

Wolfe (1994), yenilikle ilgili calismalari, yeniligin arastirilmasinda sorulan
sorulara gore siniflamaktadir. Yazara gore {i¢ cesit arastirma akimi vardir. Bunlardan
birincisi yeniligin yayillmasi akimidir. Bu siirecte, yeniligin zaman ve yer icinde yayilmasi
aciklanmaya calisilmaktadir. ikinci akim siirecinde ise yeniligi belirleyen unsurlar
arastirilmaya ve aciklanmaya cahsilmaktadir. Uciincii akim siirecinde ise yeniligin
asamalari agiklanmaya calisilmistir.

Symeonidis (1996) c¢alismasinda yenilik siirecini 6lgme ¢alismalarinin
Schumpeterian teze dayandirmaktadir. Arastirmacilarin da genel olarak bu yaklasimla
yeniligi a¢iklamaya calistiklarini ifade etmistir. Symeonidis’e gore yenilik faktorleri,
teknoloji, karakteristik gereklilikler, kurulus gayesi, stratejik etkilesim ve planlar
seklinde siralanmaktadir. Bu ¢alismada Ar-Ge’nin de yenilige katkisindan bahsedilmistir
(Symeonidis, 1996: 28).

Klantaridis ve Pheby (1999) ise yaptiklar1 calismalarda yenilik siirecinin
Olciilmesini dort temel kriterle belirlemeye calismislardir. Bu kriterlerden ilki, patent
sayisidir. Patent sayisi yenilik 6l¢limiinde kullanilan temel faktorlerden birisidir. Fakat
yaptigl yeniligi patent siirecine girdirecek mali giice sahip olmayan kii¢iik isletmeleri
arastirma kapsami disinda tutmaktadir. Yazarlarin ikinci kriteri ise endiistriye 6zel
gostergelerdir. Her tiirli siireli ya da giinliik yayimlarda bahsedilen yenilik unsurlaridir.
Kullanilan ya da tretilen yenilik unsurlari, Science Policy Research Unit (SPRU)
tarafindan olusturulan veri tabanindan elde edilebilmektedir. Bu kriterin ise kayit
altinda olmayan yenilikleri gézden kacirmasi gibi bir durum séz konusudur. Siirecte
kullanilan tgilinci kriter ise endiistriye 6zel kiyaslamalar (benchmarking) setidir.
Doérdiincii ve son kriter ise isletme sahibi ya da yoneticileri ile sahsen goriismedir. Bu
kriter kisisel goriislere dayandigi i¢in degerlendirme yaparken daha hassas davranmak
gerekir (Klantaridis and Pheby, 1999: 65).

Dachs ve Ebersberger (2007) firmalarin yenilik¢i aktiviteleri ile ilgili
¢alismalarinda, firmalar1 bitiiniin bir pargast varsayarak yeniligi anlamaya
calismislardir. Yazarlara gore, yenilik¢i yetenek tek bir belirleyici tarafindan temsil
edilmektedir. Bu da ortaya cikarilan projelerdir. Ortaya c¢ikarilan projeleri, Ar-Ge
desteklemektedir. Calismalarin1i bes degiskene baglamislardir. Bunlardan birinci
degisken olarak yenilik¢i ¢iktiyl, ikinci degisken olarak iriiniin pazarda kabuliind,
tglincli degisken olarak personelin yenilik¢ilik siirecinde geri bildirimini, dérdiincii
degisken olarak firmanin ekonomik sartlarini ve son olarak da yenilige icerden engel
olan unsurlari dikkate almislardir (Dachs and Ebersberger, 2007: 12-14).

Bu baglamda bir ¢alisma yapan Bocquet (2007) ise, ¢calismasinda anket yoluyla
firmalardan elde ettigi verileri kullanmistir. Calismada firmanin tipini belirlemeye
calismistir. Temel degiskenler olarak da firmanin 6zelliklerini kullanmistir (Bocquet,
2007:9-11).

5. REKABETCi BiR ORTAMDA KOBI’LER VE SANAYi iSBIiRLiGi KAPSAMINDA
CORUM KOBI’LERI

5.1. Corum ili’'nin Ekonomik Yapisi

Tarihi boyunca 6nemli bir ticaret merkezi olan, cografi konumu bakimindan da
bu avantajini ¢ok iyi kullanan Corum, giinlimiizde de yine gelisen sanayisinin yani sira
énemli bir ticaret merkezi durumunda. Kisi basina diisen milli geliri, Devlet Istatistik
Enstitlisii rakamlarina gére 2300 dolar olan Corum’un ekonomik yapisi iki ana sektore
dayanmaktadir. Birincisi tarim, ikincisi sanayi sektoriidiir.
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Corum’da iiretilen zirai iiriinler, Karadeniz Bélgesi, Orta Anadolu, istanbul ve
yurt disina pazarlanmaktadir. Bolgede tiretilen ¢cimento, linyit kdmiiri, kiremit, tugla,
seker, tekstil driinleri, kagit ve siringa gibi sanayi driinleri ekonomik hayati
gelistirmistir. 1970’li yillardan itibaren kiremit ve tugla sanayisinin gelismesi, bu
iriinlerin ticaretini canlandirmis ve Kuzey, Orta, Gliney ve Kuzey Bati Anadolu’da bu
iiriinlerin satilmasi i¢in pazar arayisina girisilmistir. Corum’un tugla ve kiremit disinda
sattigl mallar arasinda; linyit komiird, trans tasi, alg1 tasi, sonmemis kireg, seker,
elektrikli battaniye, emaye soba, boru, un, toprak sanayi makineleri, oto kaloriferleri,
tekstil, tibb1 ampul, termosifon, elektrik malzemeleri, plastik enjektor, oto yedek
pargalari, manifatura, tuhafiye, dayanikl tiiketim mallar1 ve ¢imento yer almaktadir.
Corum’un 2000 y1ili itibariyle ithalat1 4 milyon 467 bin 810 dolardir. Kentin ayn1 yilda
yaptig1 ihracat ise 13 milyon 8 bin 220 dolardir. Anlasilacag: iizere Corum, disardan
aldigindan daha fazlasini disariya satma basarisini gosteren bir kenttir.

Corum Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin (CTSO) 2005 yilinda gergeklestirmis oldugu
Corum Imalat Sanayi Anket sonuclarina gére, Corum’daki imalat sektérleri; makine
sanayi, gida sanayi, tekstil sanayi, orman iiriinleri ve mobilya imalat sanayi, kagit ve
kagit iriinleri sanayi, kimya ve plastik sanayi ile tasa ve topraga dayali sanayi olarak
gruplanmaktadir. Bu gruplamada makine sanayisi %29,8 oranindaki tiretimi ile birinci
sirada gelmektedir. Gida sanayi %26,7 oraninda gida tiretimi ile ikinci sirada yer alirken,
tasa ve topraga dayali sanayi %22,5 oranindaki iretimi ile {glincii sirada
siralanmaktadir. Kagit ve kagit trinleri sanayi %6,6 oranindaki tiretimi ile dordiinci
sirada, orman Uriinleri ve mobilya imalat sanayi %6,2 oranindaki tretimi ile besinci
sirada ve son olarak tekstil sanayi %5,4 oranindaki tretimi ile altinci sirada yer
almaktadir. Ayrica, tescilli markaya sahip isletmelerin sektdrel dagilimi incelendiginde
makine ilretimi yapan isletmelerin %36,5'inin, tasa ve topraga dayali imalat¢ilarin
%384’linlin ve gida sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin %60'1nin tescilli markaya
sahip olduklari goriilmektedir (Yilmaz, 2006: 25-28).

Asagidaki tabloda Corum ili'nde yer alan iiretim sektérlerinin {iriin pazarlari
goriilmektedir:

Tablo 3: Corum ili’ndeki Uretim Sektérlerinin Uriin Pazar Paylari

Uriin Pazarlar

Uretim Yerel Yerel Yerel Yakin Diger Yurtdisi
Sektorleri Pazar Firmalar | Tiiketiciler | Bolgeler | Bolgeler

Pay1
icecek 24.7 17.7 7.0 28.2 33.2 11.9
Tekstil-Giyim 8.8 0.2 8.6 34.0 36.2 21.0
Orman Uriinleri | 0 0 0 0 97.0 3.0
Kauguk ve | 1.7 0 1.7 0 71.7 26.7
Plastik Uriinleri
Metal Olmayan | 27.4 17.1 10.2 7.4 60.0 5.2
Mineral
Uriinleri
Temel Metal | O 0 0 0 90 10
Sanayi
imal Edilmis | 31.0 4.4 26.6 16.9 43.7 8.3
Metal Uriinleri
Toplam 25.0 9.1 15.8 17.0 47.6 10.1

Kaynak: S. Kendirli, C. Tannéven, "Gorum Ticaret Borsasinin Islevleri ve Borsa
Uyelerinin Beklentileri", Gazi Universitesi, [IBF Dergisi, 165-185 pp., Kis 2004 .

Tablo 3’e gore Gorum Ili'ndeki tiretim sektérleri icinde en yiiksek yerel pazar
payina metal olmayan mineral triinleri sektorii, en yiiksek yerel firma payina igecek
sektorii, en yiiksek yerel tiiketiciler payina, imal edilmis metal iriinleri, makine ve
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malzeme sektori, en yiiksek yakin bolgeler payina tekstil-giyim sektort, en yiiksek diger
boélgeler payina, orman triinleri sektori ve en yiiksek yurtdisi payina, kaucuk ve plastik
tiriinleri sektorii sahiptir. Asagidaki tabloda ise bu sektorlerin organize ihracat yollarina
iliskin paylar1 yer almaktadir:

Tablo 4: Gorum ili’'ndeki Uretim Sektorlerinin Organize ihracat Yollarina iliskin
Paylar1

Organize Thracat Yollar1

Uretim fhracat | Thracat | Yerel Dogrudan Distribiitérl | Topla

Sektorleri Yapma | Yapanlar | Ticaret | Dis erle m
-yanlar Yapanlar | Misterilerle | Calisanlar

Calisanlar

Icecek 6.35 6.35 1.59 4.76 0.00 19.05

Tekstil-Giyim | 4.76 1.59 0.00 1.59 0.00 7.94

Orman 0.00 0.00 0.00 0.00 1.59 1.59

Uriinleri

Kauguk ve | 1.59 3.17 0.00 0.00 0.00 4.76

Plastik

Uriinleri

Metal Olmayan | 14.29 |3.17 0.00 3.17 1.59 22.22

Mineral

Uriinleri

Temel  Metal | 1.59 0.00 0.00 0.00 0.00 1.59

Sanayi

imal  Edilmis | 22.22 |9.52 0.00 11.11 0.00 42.86

Metal Uriinleri

Toplam 50.79 ]2381 1.59 20.63 3.17 100.00

Kaynak: S. Kendirli, C. Tanridven, "Corum Ticaret Borsasinin islevleri ve Borsa
Uyelerinin Beklentileri", Gazi Universitesi, [IBF Dergisi, 165-185 pp., Kis 2004 .

Tablo 4’e gore Corum’daki tliretim sektdrleri icinde ihracat yapanlarin payi
%23.81 iken yapmayanlarin payl ise %50.79’dur. Ihracat yapan iiretim sektdrleri
icindeki en yiiksek paya, imal edilmis metal iriinleri sektérii sahiptir. Yine orman
tiriinleri sektorii sadece distribiitérlerle caismaktadir. Ihracat yapan sektérlerin, ihracat
yapmayanlara gére oranlari diisiik olmasina ragmen, Corum li ihracat payinin biiyiik bir
kismini olusturmalari liretim sektérlerinin basarisinin bir gostergesidir.

5.2. Corum KOBJ'lerine Rekabet Acisindan Genel Bir Bakis

Corum KOBT'leri ile ilgili bakildiginda genel olarak makine sanayii, tas toprak
sanayii, gida sanayii ve tekstil sanayii lizerinde faaliyet gosterdikleri goriilmektedir.
Calismalar incelendiginde bu isletmelerin yoneticileri genel olarak ortaklardan birisi
olarak goriilmekte, profesyonel yonetici ile ¢alisma aliskanligl ¢cok goériilmemektedir.
Fakat bu kisilerin genelde iiniversite mezunu olmalar1 (Lisans ya da 6n lisans mezunu,
az sayida da olsa lisansiistii mezunu bulunmaktadir.) isletmelerin yeteneklerini daha
gliclii bir konuma getirmektedir. Bu cercevede, Cagiran Kendirli (2008) tarafindan
yapilan ve Corum imalat sanayisinde faaliyet gosteren KOBI'lerin yenilikgilik
davranislarin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesi ¢alismasi 6nemli ¢alismalardan
sayilabilir. Calismada yenilik¢i davranislarini belirleyen faktorler ve bu faktorlerin
isletmelerin yenilik¢ilik performanslarina gore siniflandirilmalarindaki rollerinin ortaya
konulmasi arastirilmistir. Calisma kapsaminda isletmelerin etkin sekilde yenilikgilik
davranisinda bulunmadiklar1 ve yenilik¢ilik davranislarini etkileyen faktorler ile
isletmelerin rekabetci performanslar1 arasinda iliski oldugu varsayimindan hareket
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edilmistir. Ayrica, KOBI'ler yéneticilerinin yenilige iliskin algilar1 acisindan
degerlendirilmistir.

Calismada elde edilen yonetici ozellikleri, isletme ozellikleri ve yenilikgilik
davranisiyla yoneticilerin yenilige iliskin algilarina dair elde edilen bulgular, 6nemli ve
anlamli sonuglar vermektedir. Calismada yenilik¢ilik davranisini etkileyen tiim
faktorlerin isletmenin rekabetci performansiyla iligkili oldugu belirlenmistir. isletmeler,
genel olarak Ar-Ge harcamasi yapmamakla birlikte {iriin tasarimina ve meslek ici
egitime énem vermektedirler. Isletmeler rekabet avantaji saglamada, yenilikgiligi ise
énemli bir noktada gérmektedirler. Isletmelerin geneli gerceklestirdikleri yenilikleri
herhangi bir patent ya da lisans almadan kullandiklarini ifade etmislerdir. Bu durum
KOB/I’ler acisindan son derece énemlidir. KOBI’ler avantajlarim koruyabilmek agisindan,
bu yenilikleri belgelendirmeleri noktasinda 6zendirilmelidir (Cagiran Kendirli, 2008:
193).

Cagiran Kendirli (2008) ¢alismasinda Corum KOBI'leri genel olarak son bes yil
icerisinde yenilikler yaptiklarini ve bunu iretimlerine yansittiklarini ifade etmekle
birlikte, yenilik icin Ar-Ge c¢alismalarinda genel olarak disaridan yardim ve destek
almadiklarim ifade etmislerdir. Bu déngiiniin kirillarak Corum genelinde Universite ile
isbirliginin saglanmasi gerekmektedir.

Corum KOBI'leri, genelde i¢ piyasaya hitap etmektedirler ve teknolojik yenilik
stratejilerini i¢ piyasada dahili rakiplere karsi gerekli teknolojiye sahip olma olarak
gormektedirler. Universite sanayi isbirligi cercevesinde Corum KOBI’lerinin diinyaya
acilmasi da hedeflenmeli ve isletmelere bu alanda bir rota da ¢izilmelidir. Hali hazirda
isletmeler yenilik faaliyetleri i¢in ortak laboratuvar kurmaya da sicak bakmaktadirlar.
Bu durum olumlu degerlendirilerek Hitit Universitesi Teknokent Projesi Corum sanayisi
ile birlikte gerceklestirilmektedir

Corum KOBI yéneticileri rekabet avantajin1 korumak icin yenilik yapmanin ve
mevcut Uriinlere yeni iriinler eklemenin gerekliligine 6nemli 6l¢ciide inanmaktadirlar.
Corum KOBI'leri {iriin farklilagtirlmasini da énemli gérmektedir. Bu noktada pazardan
yenilik icin yeterli talebin geldigini ve bunun yenilik i¢cin 6nemli oldugunu ifade
etmektedirler. Corum KOBI'leri, gerceklestirilen iiriin/hizmet ve siire¢ yeniliklerinin
isletmeye katki sagladigini da ifade etmislerdir (Cagiran Kendirli, 2008: 195).

5.3. Sonug¢ ve Degerlendirme

Corum genelinde faaliyet gosteren KOBI'ler dikkate alindiginda, gerek Corum
ekonomisi i¢in gerekse Tiirkiye ekonomisi i¢in olduke¢a ciddiye alinabilecek bir faaliyet
gostermektedirler. Isletmelerin, sayilari, yarattiklari istihdam ve katma deger paylari
acisindan degerlendirildiginde 6zellikle makine sanayiinde Tiirkiye ekonomisinde
onemli bir yere sahip olduklar: gériilebilir. Bu baglamda durum 6zetlenecek olursa;

Corum KOBI'leri yenilikcilik icin gerekli olan Ar-Ge'ye inanmalarina ragmen,
buna fazla énem vermemektedirler. Corum KOBI'lerinin yenilik gelistirmede miisteri
taleplerini daha ¢ok dikkate almalari1 Ar-Ge’ye énem vermemesine neden olmaktadir.
Sistematik bir Ar-Ge yapilar1 olmadig i¢in, yenilik i¢in yapilan fikir tartismalarindan bir
proje ya da ticari bir iiriin ¢ikaramamaktadirlar.

Genel olarak Corum KOBI'leri kendilerini i¢ piyasa ile simirlandirmislardir.
Uluslararasi piyasalara agilmay1 6ngoren isletmelerin sayisi olduk¢a énemli, fakat bu
fikrin genele yayillmasi daha da 6énemlidir. Isletmelerin &zellikle kriz dénemlerinde
ayakta kalabilmeleri i¢in bu fikrin olusmasi sart gibi goriinmektedir. Clinkii Tiirkiye'de
tiim piyasalar her an bir kriz tehdidin alinda bulunmakta olup, dis piyasalara agilan
isletmeler bu krizleri daha rahat atlatmaktadirlar.
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Bu kapsamda Corum KOB/I'lerine agagidaki dneriler sunulabilir;
Corum KOBfI’lerinde yenilikgilik faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilebilmesi icin Ar-Ge
birimlerinin kurulmasi ve bunlara daha fazla kaynak ayrilmasi saglanmalidir. Bu
konuda Corum KOBIleri iiniversitelerden, kamu ya da 6zel kurulus Ar-Ge
kurumlarindan destek talebinde bulunmalidir. Hitit Universitesi Teknokent Projesi
isletmemelere bu konuda yardimci olabilecektir. isletmelerinde bu siirece
inanmalari ve projede daha fazla yer almalar1 gerekmektedir.
Corum KOBI'leri iiriin/hizmet ya da siire¢ yenilikleri gerceklestirme kapasitesine
sahiptirler. Bu siirecte miisteri talepleri oncelikli veri olarak kullanilmaktadir. Bu
verilerin daha etkin kullanilabilmesi i¢in kurulacak Teknokent biinyesinde bir veri
bankasi kurulabilir.
Corum KOBI'leri yeniligi rekabet icin 6nemli gérmektedirler. Bu durumun bir
rekabet avantajina doniismesi ve gergeklestirilen yeniliklerin korunup giivence
altina alinmasi GCorum KOBI'leri gelistirdikleri {iriin/hizmet ya da siire¢ yeniliklerini
patent ya da lisans belgeleriyle glivence altina almalidirlar. Mevcutta bu konuda
yeterli ¢calisma bulunmamaktadir.
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