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Bu arastirma ilkogretim okullar yoneticilerinin yonetim becerileri ile grup etkililigi
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilnustar. Arastirmada  “ilkogretim  okulu
yoneticilerinin yonetim becerileri ile grup etkililigi arasindaki iligki” Ogretmen
goriislerine bagvurularak incelenmistir. Calisma grubu Canakkale ilinde ilkogretim
okullarnindan segilen 401 Ogretmenden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda Yonetim
Becerileri ve Grup Etkililigi olcegi kullanulmustir. Verilerin analizinde ortalama, standart
sapma, korelasyon, t-testi ve ANOVA kullanimugtir. Ogretmen goriisleri arasinda
anlamli bir fark olup olmadigi kigisel ozelliklerine gore belirlenmistir. Arastirma
sonuglanna gore yonetim becerileri ve grup etkililigi becerileri arasinda yiiksek bir iligki
bulundugu, yonetim becerileri ile grup etkililigi arasindaki bu iligkinin pozitif yonlii
oldugu bulgusuna ulasinugtr.

Anabhtar sozciikler: Grup etkililigi, yonetim becerileri, okullarda grup ¢alismast.

The Relationship between Management Skills and Group
Effectiveness of Primary School Principals

The purpose of this study is to investigate the relationship between managerial skills and
group effectiveness of elementary school administrators. The relationship between
managerial skills and group effectiveness of elementary school administrators analyzed
based on teacher views. The study group consisted of 401 teachers from elementary
schools in Canakkale province. Data were collected by using the Managerial Skills and
Group Effectiveness Questionnaire. Data were analyzed by using mean, standard
deviation, correlation, t-test and ANOVA. Whether teachers’ views differ significantly were
investigated based on background characteristics. The results of the study indicated that
there is a high positive correlation between managerial skills and group effectiveness.

Keywords: Group effectiveness, managerial skills, group work in schools.
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Summary

This study was carried out to investigate the relationship between
management skills of elementary school principals and group effectiveness
based on the perceptions of primary school teachers. In order to better
understand how schools function, we need to know how principals handle
group processes and what sets of skills are needed for group effectiveness.
When school administrators demonstrate that they are highly capable in
managerial skills, they handle and lead teachers better toward achieving
schools educational goals. For an effective administration of school services,
managers should be able to possess a set of managerial skills (Quast &
Hazucha, 1992). Grup calismasu, yetki verme, amaclanin agikligi, engelleyiciler
ve insan kaynaklar yonetimi

The managerial skills were conceptualized as initiation, taking
responsibility, technical skills, and other skills such as human resources
management. Initiation skills include flexibility, enjoying group work,
supporting each other, working with other groups, implementing plans and
sharing responsibility. Taking responsibility means delegating, participation
and openness, coping with difficulties, being receptive and open to
everyone’s contributions, and rewarding. Human resources management
activities directed towards training and improving.

Principals’ group effectiveness skills were related to group work, clarity of
goals, delegation of authority, external inhibitor. Clarity of goals includes
leading and planning, working toward the goals, explaining jobs and roles.
Delegation of authority relates to sharing authority for decision making and
implementing tasks and procedures. Inhibitors denote resources for work,
facilitating and lack of external hindrances.

The study group consisted of 401 teachers from elementary schools in
Canakkale province. Out of 524 questionnaires sent, 469 were returned.
However, questionnaires with missing data were excluded and remaining
401 questionnaires (76%) were used for analysis. Management Skills and
Group Effectiveness Questionnaire developed by Quast and Hazucha
(1992) were translated into Turkish. Questionnaire was adapted to Turkish
by using back translation procedures and examined by English teachers as
well as colleagues from Educational Sciences Department. The
questionnaire was pre-tested with primary school teachers, who were not
included in the study group. Test-retest correlation were 0.95, indicating
relatively high level of reliability for the questionnaire. Cronbach alpha
coefficients were computed as initiation=0.87, taking responsibility=0.87,
technical skills=69, and other skills=94 for management skills; group
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work=0.90, clarity of goals=0.91, delegation of authority=0.89 and external
inhibitors=0.90 for group effectiveness dimension of the questionnaire.

Data were analyzed by tabulating means and standard deviations.
Differences in teachers’ perceptions of elementary school principals’
managerial skills and group effectiveness by teachers’ gender, experience,
education, location, and specialization were examined by using t-test and
ANOVA. The relationship between elementary school principals’
managerial skills and group effectiveness skills were examined by computing
correlation coefficients.

Teachers rated administrators’ managerial skill levels higher than their
group effectiveness skills. The reason for this finding might be that teachers
also participate in the group activities and therefore they might have rated
principals on these skills lower than their managerial skills. There was no
statistically significant difference in principals’ management skills by
teachers’ gender. But, initiation skills and group work skills showed
significant differences by teachers’ years of experience. LSD post-hoc test
indicated that teacher views differed between teachers with 6-10 years and
16-20 years of experience.

Findings indicated that administrators’ responsibility taking dimension of
managerial skills differed by teachers’ education levels [Fi30n= 2,98,
p<.05]. LSD test indicated that teachers with less than a university degree
education differed from teachers with a masters degree. Educational level
differences lead to differences on administrators’ taking responsibility skills
such as planning, organizing, and time management. Teacher views differed
also on managerial skills on taking initiative [F; 30,= 3,42, p<.05], taking
responsibility [F; 507y= 4,11, p<.05], technical skills [F;3;= 4,02 p<.05],
based on school location.

Correlation analysis indicated that management skills were positively
related to group effectiveness skills of elementary school principals.
Correlation coefficients ranged from r=0.23 to r=0.53, all bivariate
correlations statistically significant at p<0.01.

In conclusion, this study provided evidence to support moderately
positive relationship between principals’ management skills and group
effectiveness skills. This evidence suggests that improving management skills
of elementary school principals may lead to significant improvements in
group processes and effectiveness in schools.
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Egitim y6netimi alanindaki arastirmacilar grup calismalarinin daha etkili
olduguna inansalar da (Cohen ve Bailey; Conley, Fauske, ve Pounder,
2004), genellikle analiz birimi olarak bireye odaklanmaktadir.
Arastirmalarda olay ve olgulara toplum ve birey agisindan yaklasilmaktadir.
Ancak grup siirecleri bu iki diizeyin birbiri i¢ine ge¢mis bigimi olarak
tanimlanabilir. Yonetim etkinlikleri ve Orgiitler en az iki birey arasinda
amag, gorev, yetki, sorumluluk birligi ve paylasilmasi olarak goriilebilir.
Dolayisiyla hem yonetim hem de Orgiitler nitelik acisindan birbirinden farkl
hale gelirken, farkli tiirlerde etkilesim bicimleri gelistirmekte ve karsiliklt
bagimhi hale gelmektedirler. Gruplarin etkililigini ve grup calismalarim
etkileyen bircok etmen vardir. Bunlar grubu olusturan birey sayisindan
grubun ozelliklerine kadar bir¢ok farkli bicimlerde ortaya ¢ikabilmektedir.

Grup farkli bigcimlerde ele alinmistir. Otoriter rejimler ve bilimsel
yonetim disindaki yonetim tiirleri birey ve grup dengesini kurmaya
calismiglardir. Grupla karar stirecleri incelenmis ve gruplar bazen gruplari
betimlemek icin kullanilan kavramlarla adlandiriimaktadir. Ornegin,
“topluluk diisiincesi” gibi bir kavram grup iiyelerinin ortak goriislerini ifade
ederken, bireylerin grup icinde yalmizlasmalar1 “yabancilasma” olarak,
“toplumsal  kolaylastirma” ise grup olarak bireylerin tek tek
yapabileceklerinden daha fazlasimi basarabilmeleri, bireylerin grup icinde
yapabileceklerinden daha azini yapmasi “toplumsal kaytarma” olarak ifade
edilmektedir (Hortagsu, 1998). Bazen {iyler arasi fikir birligine ulasmay1 ve
catigmayl1 en aza indirmeyi amaclayan “grup yanilgisi” kavrami da yonetim
ve Orgiit alan yazininda bilinen bir kavramdir.

Grup etkililigi modelleri ¢evresel faktorleri, grup tasarim tiirlerini
(otonomi ve bagimlilik), grubun biiyiikliigii ve bireylerin ne kadar zamandir
grubun iiyesi olduklari, (6rgiitsel denetim ve odiiller), grup siireclerini (grup
ici ve dis1 gatigma ve iletisim), grup psiko-sosyal oOzellikleri (normlar ve
zihinsel modeller) igermektedir. Bu degiskenlerin bir sonucu olarak ise
etkililik; performans, tutum ve davramigsal olarak ortaya cikmaktadir.
Uretim kalitesi bir performans ciktisi olarak diisiiniiliirken, giiven ve isten
memnuniyet tutumlar agisindan bir cikti olarak kabul edilmektedir. Son
olarak ise, grupta iiyelerin degisimi ve toplantilara devamsizlik davranigsal
ciktilar olarak goriilebilir (Cohen ve Bailey, 1997).

Grubun etkili performans gosterebilecegine olan inanci bazi durumsal
etmenler tarafindan belirlenmektedir. Gorevin belirsizlik diizeyi yiiksek
oldugunda grup iiyeleri bagimsiz calismakta ve ortak hareket etme diisiik
olmaktadir. Bu durumda grubun etkinligi ile grup etkililigi arasinda bir iligki
bulunmamaktadir. Ancak, gorevin belirsizlik diizeyi diisiik oldugunda, grup

136



Yonetim Becerileri ve Grup Etkililigi

iiyeleri yine bagimsiz caligmakta ama ortak hareket etme yiiksek olmaktadir.
Bu durumda ise grup etkinligi ile grup etkililigi arasinda olumlu yonde bir
iligki vardir (Gibson, 1999).

Hortacsu (1998)’ya gore, grup arastirmalarinin en yaygin olanlarindan
birisi liderliktir. Temelde tiim Orgiit ve yonetim etkinlikleri bicimsel ya da
bicimsel olmayan grup caligmalarmi icerir. Bu anlamda yoneticilerin
becerileri ile grup etkililigi arasindaki iliskinin aragtirilmasi 6nemlidir.
Liderlik arastirmalar1 gercekte Orgiit icinde birey-grup etkilesimi
caligmalarindan olugmaktadir. Bunlardan bazilari liderin ortaya cikis siireci,
grup ici etkilesim, grupta giic ve konum farkliliklar1 (beklenti-deger
teorileri), grup, durum ve lider iligkisi (durumsal liderlik), lider davranisi-
tiye etkilesimleri (LMX teorileri) gibi grup igi siirecleri arastirmalaridir
(Hortagsu, 1992). Egitim yoneticilerinin, egitim Orgiitlerini verimli ve etkili
bir duruma getirebilmeleri, lider yoneticilerle miimkiin olabilmektedir.
Liderin en basta gelen gorevi, Orgiitiin amaclar1 ile grup amaclarini
ortiistirmektir. Lider problemleri gercekgi bir gbzle gorebilen ve onlari
cozmek icin gerekli becerilere sahip olan kisidir (Kaya, 1996).

Egitim sistemindeki sorunlarin temelde egitim yonetimi sorununa bagl
oldugu kabul edilmektedir. Okullarda olumlu bir 6rgiit iklimi gelistirmenin
basglaticist okul yoneticisi, siirdiiriilebilir nitelige kavusturulmasi ise orgiitteki
gruplara diismektedir. Okuldaki kaynaklar1 en etkili bicimde orgiit
amaclarina yonlendirmek, onlarnn esgiidiimleyerek ogretim programinin
hedeflerine ulasmasini saglamak, yoneticinin temel gorevleri arasinda yer
almakla birlikte, bunun basarimi 6énemli 6lciide yonetici ve 0gretmenlerin
etkili iletisimine dayanmaktadir.

Egitimde grup etkililiginin artirilmasi ve 6gretmenlerin egitim ile ilgili
kararlarda daha fazla yer almasimi savunanlar, genellikle okulda bazi
gorevlerin yeniden tasarlanmasi geregini ileri siirmektedirler (Kruse ve
Louis, 1997). Egitimde grup calismalari genellikle is zenginlestirilmesi
yaklagimlarmin bir pargasi olarak goriilmektedir. Orgiitsel literatiirde ise
bireylerin birbirlerine bagimli hale gelmesini saglayarak, kendi kendine
yonetime dogru yonelerek, 6gretmenlerin daha fazla katki saglamalarini ve
sorumluluk almalar1 konusunda galigmalar bulunmaktadir. Bu yaklagimlarin
temelinde ise insan iligkileri yaklagimlar yer almaktadir (Bolman ve Deal,
1984).

Okullardaki kurul, komisyon caligmalarinin ve yonetici becerilerinin
daha 1iyi tanmmasi, yOneticilerin yonetim becerilerini ne derece
gergeklestirdiklerinin belirlenmesi, grup etkililiginin belirlenmesi, yonetim
becerileri ile grup etkililigi arasindaki iliskinin belirlenmesi, okulun isleyisi
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bakimindan biiyiik bir dneme sahiptir. Okul yoneticileri yonetim becerilerini
yiiksek diizeyde sergilediklerinde, 6gretmenlerin grupla ¢alisma siirecini
destekleyerek yonetebildiklerinde, etkili okulun temsilcileri olarak cagin
gereklerine uygun egitim kosullarini saglamis olacaklardir. Bu nedenlerle
ilkogretim okulu yoneticilerinin yOnetim becerileri ile grup etkililigi
becerilerinin ne diizeyde gergeklestirildiinin belirlenmesi ve bu beceriler
arasindaki iligskinin ortaya konulmasi, bu arasgtirmanin temel problemi
olarak ele alinmustir.

Orgiitiin genel vizyonunun belirlenmesi, orgiitsel degerlerin ve kiiltiiriin
olusturulmasinda davranis ve eylemleriyle model olusturacak olan
yoneticilerdir (Sisman ve Turan, 2002). Yoneticinin en 6nemli gdrevinin,
Orgiit amaclan ile grup amaglarini bagdastirmaktir (Kaya, 1999). Bu
durumda etkili bir yonetimi; bir grubun cabasini en st diizeye c¢ikaracak
sekilde motive etmek igin tasarlanmig bir etkileme fonksiyonu olarak
tanimlamak gerekmektedir (Conlow, 1999).

Egitim oOrgiitlerindeki yoneticilerin, yapilacak iglerin teknik yanini
bilmekle kalmayip ayni1 zamanda insanlarla nasil etkili bir bicimde birlikte
calisabilecegini de bilmeleri; okulla ilgili yasa, yonetmelik, yonetim siirec ve
uygulamalari, grup dinamigi gibi konularda oldugu kadar Ogretim
programinin igerigi, program degerlendirme ve gelistirme gibi konularda
bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir (Sisman ve Turan, 2004). Orgiitsel
etkililik biiylik oranda yonetici ile gruplarmn etkilesimlerinin niteligine
baghdir. Orgiitsel etkililik egitim kurumlarinda okulun yonetim yapisi ve
okuldaki iligkiler agiyla dogrudan ilgilidir.

Toplumdaki gelisme ve yenilikler okullara da yansimaktadirlar.
Demokratik toplumlarda okul yonetimlerinden liderlik, insan iliskileri, amag
birligi, grup dinamiklerini anlama gibi beklentiler okul yoneticilerinin daha
st diizey becerilerle donanimli olmasini gerektirmektedir. Sahin (2003)’in
Holmes (1993)’ten aktardigina gore; okul yoneticiligi siradan bir konu degil,
kiiltiirel, sosyolojik ve tarihsel temelli, genis kapsamli teknik bir konu olarak
karmagik bir siirectir. Modern okul yoneticiligi temel amaclar hakkindaki
belirsizliklere ve calisganlarin ge¢misten getirdikleri olumsuzluklara karsi
smav vermektir. Okul yoOneticisinden bir lider olarak okul tarafindan
belirlenen stratejik amaclar;, okulun vizyonunu ve misyonunu
gergeklestirmesi, Orgiitsel performanst en st diizeye ¢ikarmasi
beklenmektedir (Sisman ve Turan, 2002). Okul yoneticisi, okul icinde okulu
olusturan tiim iiyeler arasinda demokratik bir sekilde is boliimii yapmali ve
ast-list iligkisini, hiyerarsi baskisini olabildigince azaltmaya calismalidir
(Oguz, 2001).
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Her okul bir beyin toplulugu olarak goriiliirse, okul yoneticileri de her
Ogretmeni bir beyin olarak gormeli ve onlardan yararlanmalidir. Okul
yOneticisi yiiksek 6grenim gérmiis 6gretmenlere yoneticilik yapmaktadir. Bu
bakimdan, okulun beyin takimini iyi yonetmeye calismalidir (Celik, 2003).
Okul yoneticileri, egitim siirecinin iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda ve cagdas
egitim anlayisina  uygun olarak yiritilmesine gerekli katkilarda
bulunabilmek icin basarili yonetimsel eylemlerde bulunmak zorundadirlar.
Okul yoneticisinin herseyden dnce bazi yeteneklere, niteliklere ve yonetim
kuram ve siirecleri konusunda en azindan temel bilgilere, kisaca; yonetim
becerilerine sahip olmasi gerekir (Kaya, 1999).

Yonetim Becerileri

Yonetim, Orgiitsel etkinliklerin temel ve birlestirici Ogesi olarak
tanimlanmaktadir. Boylece yonetim ile Orgiit yapisi kavramlari birbirlerini
tamamlamaktadir (Simsek, 2005). Ikinci Diinya Savasi sonrasma kadar,
“yonetici” kavramindan “astlarin islerinden sorumlu kimse”, yani “patron”
anlasilmaktaydi. YOnetim ise “bir mevki ve bir gii¢” olarak kabul ediliyordu.
1950’lerden sonra bu tamim; “YOnetim, insanlarm performansindan
sorumludur” bi¢imine doniistii. Drucker’e gore bugiin yonetici tanim “bilginin
uygulanmasindan ve performansindan sorumludur” bigiminde anlagiimaktadir
(Erkan, 1998). Yapilan bir cok ¢alisma, yetenekli olan yoneticileri bile etkisiz
hale getirebilecek bazi yonetimsel davranislar1 ortaya cikarmistir. Bu
davraniglardan bazilari; digerlerine karsi duyarsizlik, takim oyuncusu olamama,
catisma yOnetimi becerisinden yoksunluk, is hedeflerini karsilayamama ve gegis
doénemlerinde uyum saglayamama veya degisememedir (Noe, 1999).

Okul yoneticisi okulun yasal otorite ve giicin en Onemli simgesi ve
sahibidir. Okuldaki tiim etkinliklerin basariya ulagsmasinda anahtar kisidir
(Gticld, 1997). Okul yonetimi ile ilgili literatiirde okul yoneticisinin sahip
olmasi gereken alti Onemli rol yonetcilik, Ogretimsel liderlik, disiplin
koyuculuk, insan iligkilerini kolaylastiricilik, degerlendiricilik ve uzlastiricilik
olarak tanimlanmaktadir (Téremen ve Kolay, 2003). Okul yoneticisinin bu
rollerle  Ogretmenleri  gilidiileyebilmesi,  degerleriyle ~ Ogretmenleri
yonlendirebilmesi, onu informal bir lider konumuna getirebilir (Celik, 2003).

Bir yonetici olarak okul miidiiriiniin tarafsiz ve adil olmas: beklenir.
Yonetici, gorevleri geregi siirekli olarak birlikte ¢alistig1 insanlarla etkilesim
icerisindedir. Orgiitsel amagclarin gerceklestirilmesi icin saglikli bir etkilesim
ortami olusturulmasi gerekir (Uysal, 2001). Okul miidiiriinden beklenen
davranislar su sekilde siralanabilir (Basaran, 1992, s. 113):
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Astlar1 verimli calismaya giidiilemek ve denetlemek.
Astlar arasinda olusan catismalar1 yonetmek.
Astlarin Orgiite uyumunu saglamak.

Astlarla grup caligmasi yapmak.

Astlar1 yonetime katmak.

Orgiitsel yonelik islerde astlara danismanlik yapmak.
Astlarm isten doyumunu yiikseltmek.

Astlara gelisme ve yetisme imkani sunmak.

A e A

Astlarin sorunlarini ¢c6zmelerine danigmanlik yapmak.
10. Astlarina dostluga dayali bir ortam hazirlamak.

Geleneksel siniflandirmada  yoneticilerin  sahip olmast gereken
yeterlilikler {i¢ gruba ayrilir. Bunlar teknik, insan ve kavramsal yeterliklerdir.
Teknik yeterlikler, 6gretim yontem ve teknikleri, siirecleri ve islemleri
konusunda uzmanhg gerektirir (Bursalioglu, 2000). Insan yeterlikleri, birey
ve gruplari anlama ve giidiileme yeterlikleri olarak kabul edilmektedir
(Toremen ve Kolay 2003). Kavramsal yeterlikler, okul yoneticisinin, okulu
bulundugu toplum icinde, egitim sistemi icerisinde ve evrensel Olgiiler
icerisinde gorebilme, okulun tiim pargalarimi karsilikli etkilesim icerisinde
gorebilme, egitim alanindaki kuramsal gelismeleri izleyebilme, kavrayabilme
ve kargilagtifi Orgiin egitim durumlarmi bu kuramsal ve kavramsal bakig
acis1 ile degerlendirebilme yetenegidir (Kayikei, 2001).

Caliganlarin performansimi artiran ve calisma grubunun gelismesini
destekleyen yonetici iyi bir yoneticidir (Werner, 1993). Quast ve Hazucha
(1992, s. 203) yonetim becerilerini beg boyutta ve yirmi alt boliimden olugan
beceriler olarak asagida gosterildigi gibi belirlemiglerdir:

1. Insiyatif Alma Becerileri: Dinleme, insan iliskileri, catisma yonetimi ve
calisanlar1 motive etme,

2. Sorumluluk Alma Ile Igili Beceriler: Planlama, organize olma, Kisisel
olarak organize olma ve zaman yOnetimi, bilgi verme, liderlik tarzi ve
insanlari etkileme, temsilci segme ve kontrol etme,

3. Teknik Beceriler: Yazili iletisimler, finansla ve nicelikle ilgili
beceriler, igle ilgili bilgi ve teknik bilgi,

4. Nitelik Becerileri: Kisisel motivasyon, nitelikli caligma, Ogrenci
basarisi, bilgilendirme,

5. Diger Beceriler: Sozel iletisimler, problem analizi ve karar alma.
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Etkili bir yoneticinin gercekte bir katalizor, bir danisman ve gruba her
bakimdan kaynak olan bir kisi olmasi beklenir. Etkili bir yoneticilik, etkili
bir iletisim sistemiyle beslenir. Yonetici ve liderlik o&zelliklerinin
kazanilmasinda ve siirdiiriilmesinde bu konu énemli bir yer tutar. Iletigimin
kopmasi, hedeflerin agik olmayisi, liderlik stilinin belirlenmemis olmasi,
karar verme becerisinin zayiflig, katilmanin yetersizligi, gizli duygu ve
degerler hem liderligi, hem de grup yaraticiligini yaralar ve gruba zarar
verir. Lider yoneticiler, grupta bulunan diger bireylerden daha ¢ok, grubun
tutum ve disiincelerini etkileme egilimindedirler. Bu yiizden herhangi bir
zamanda grubun iklimini degerlendirmede daha avantajhidirlar. Bir grupta
ya da Orgiitte bir liderlik hiyerarsisi kurulduktan sonra bu hiyerarsinin
siireklilik gosterme egilimi vardir. Orgiitiin kalbi konumundaki yénetimin
Onemi de buradan gelmektedir.

Grup Etkililigi

Orgiitler, insanlarin tek baslarina gerceklestiremedikleri amaclarina
ulagsmalarin1 daha etkili bir sekilde saglayan sosyal bir arag¢ niteligindedir.
Orgiit insanlarin esgiidiimlenmis eylemlerinden olusur (Terzi, 2000). Grup
ise liyelerinin eksigini bagkasindan tamamlayarak biitiinlesen bir Ortuntiidiir
(Agikalin, 1998).

Grup kavrami yonetim ve yoneticiler agisindan 6nem tagir. Ciinkd,
yOneticiler zamanlarinin 6énemli bir kismin1 grup calismalar ile gegirirler.
Etkili bir yonetimsel liderlik grup iiyelerinin davranislarini anlamayi
gerektirir (Aydmn, 1994). Orgiit igindeki gruplarin yeterince tanmmnmasi,
orgitte etkili bir igleyise katki saglar. Ancak Orgiit icindeki gruplari
yonetmek cok da kolay degildir. Yoneticilerin Orgiit icindeki gruplari
yonetebilmeleri icin gruplarin yapisi hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.
Eger orgiit icinde emir verenler grubu cok biiyiik ise genelde orgiitte birkag
informal alt grubun varligindan soz edilir. Once bu alt gruplar1 yonetmek
gerekir. Yoneticiler bu informal alt gruplardan yararlanarak onlari
bicimsellestirebilir ve cesitli gorevler vererek onlari gorev grubu haline
getirebilir (Olgiim ve Cetin, 1998). Alt gruplara gesitli gorevler verilirken,
yOneticiler grup iiyelerinin giidiilenmesi konusunda ¢ok dikkatli olmalidirlar
(Giiney, 1997). Orgiit i¢indeki bicimsel olmayan gruplarin, bigimsel sistemce
g0z ard1 edilmis ihtiyaglar karsilamak icin olusturuldugu unutulmamalidir.

Orgiitlerde grup ve kurul sdzciikleri birbirlerinin yerine kullanilabilir
(Cooper, 2000). Bu durumda ilkogretim okullarindaki 6gretmenler

kurulunu, sube 6gretmenler kurulunu ve ziimre 6gretmenler kurulunu bu
tir gruplar arasinda saymak miimkiindiir. Ogretmenler kurulu, ziimre
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Ogretmenler kurulu ve sube Ogretmenler kurulu okuldaki egitim
etkinliklerinin yuriitilmesine dair kararlarin alindigi grup calismalaridir.
Orgiitsel etkililigi saglamak bakimindan, yoneticilerin bu grup ¢alismalarint
en iyi sekilde yonetebilecek becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir.
Okulun amaglarinin gergeklestirilmesi grup ¢alismalarinin niteligi ile ¢ok
yakindan iligkilidir.

Grup igerisindeki iletigimin yapisi, grup performansmi ve moralini bir
sekilde etkilemektedir (Arkonag, 1993). Bu bakimdan diyebiliriz ki; grup
davraniginin gercek nedeni etkilesimdir. Cilinkii etkilesim eylemin 6nciisiidiir
(Bursalioglu, 2000). Grupla calisma bazi becerileri gerektirmektedir. Ayrica
grup iiyelerinden sergilemeleri beklenen bazi beceriler de vardir. Quast ve
Hazucha (1992, s. 205) grup etkililigine ait becerileri bes boyutta onalt1 alt
basglikta ele almistir.

1. Grup calismast: Esneklik, beraberinde calisanlardan zevk almak,
birbirine destek olmak diger gruplarla calismak, planlar uygulamak,
sorumluluk paylagmak,

2. Yetki verme: Katiim ve aciklik, istedigini sOylemeye izin vermek,
zorluklarla baga ¢ikmak, 6diil vermek,

3. Amaglann acgikligi: Yoneltme ve planlama, amaglar dogrultusunda
calisma, isleri ve rolleri aciklamak,

4. Engelleyiciler: D1s engelleyicilerin yoklugu, isi yapmak icin kaynaklar,
kolayliklar,

5. Insan kaynaklan yonetimi: Egitmek ve gelistirmek.

Okulun amagclarina ulagmasi grup ¢alismalarinin etkililigine baghdir. Grup
calismalarinda bireylerin davraniglart gruplari, gruplar da bireylerin
davraniglarini etkiler. Bu durum grup yasantisinin 6grenmeyi destekleyici bir
ara¢ olmasiyla aciklanabilir. Okul, yOneticisi ve c¢alisanlarinin ozellikleri
acisindan egitim disindaki kurumlara gore farkhidir. Egitim dist kurumlarin
cogunda yoneticiler ve astlar arasinda egitim, enellektiiel kapasite ve kiiltiir
gibi unsurlar agisindan yoneticiler lehine belirgin farkliliklar varken; okullarda
gOrev yapan yoneticiler ve 6gretim kadrosu arasinda ayni oranda bir farklilik
bulunmaz (Erdogan, 2003). Bu bakimdan diger oOrgiitlere gore egitim
oOrgiitlerinde etkili bir grup calismasi yapabilme bir takim 6zel beceriler
gerektirir. Bu nedenle okul yoneticileri grupla calisma becerisine sahip olmalt
ve okuldaki grup caligmalarini 6rgiit amagclarina yonlendirmelidir.

Tlkogretim okulu yoneticileri, yonetim becerileri hakkinda yeterli bilgiye
sahip olurlarsa, okullardaki 6gretmenler kurulu, ziimre d6gretmenler kurulu,
sube oOgretmenler kurulu gibi kurullarin etkili calismalarini saglayarak
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orgiitsel etkililigi gelistirebilirler. Ote yandan ilkogretim okulu yoneticileri
tarafindan grup etkililiginin bilinmesi, okulun insan kaynaklarini daha etkili
yonetmelerine, dolayisiyla kurumsal gelisime katki saglar. Etkili okulu
olusturabilmek i¢in yoOneticilerin hem yOnetim becerilerinin hem de grup
dinamikleri becerilerinin, diger yandan ise 0gretmenlerin de grup etkililigi
ve iletisim becerilerinin yeterli hale getirilmesi gerekir. Bu arastirma,
Ogretmen ve yoOneticilerin yetistirilmeleri ve mesleki gelisimlerinin
saglanabilmesi icin yol gosterici olabilir.

Arastirmanin Amaci ve Alt Amaclari

Bu arastirma ilkdgretim okullarinda calisan &gretmenlerin algilarina
gore, ilkdgretim okulu yoneticilerinin yOnetim becerileri ile grup
calismalarinin etkililigi arasindaki iligkiyi ortaya koymayr amaclamaktadir.
Bu amaca bagli olarak cevap aranan sorular sunlardir:

Ogretmenlerin goriiglerine gore;

1. Tlkogretim okulu yéneticileri, inisiyatif, sorumluluk alma, teknik
yeterlikler, nitelik becerileri ve diger becerilerden olusan yonetim
becerilerine ne diizeyde sahiptirler?

2. T1lkégretim okulu yoneticileri, grupla calisma, yetki vermek,
amaclarin agikligi ve dis engelleyiciler becerilerinden olusan grup
etkililigi becerilerine ne diizeyde sahiptirler?

3. 1lkogretim okulu yoneticilerinin yonetim becerileri ve grup etkililigi
becerilerinde; Ogretmenlerin cinsiyet, kidem, 6grenim diizeyi,
okulun bulundugu yerlesim yeri ve 6gretmenlerin branglarina gore
anlamli farklar var midir?

4. Tlkogretim okulu yoneticilerinin yonetim becerileri ile grup etkililigi
arasinda anlamli bir iligki var midir?

Yontem

Arastirma konuya ve amaglara uygunlugu nedeni ile tarama modeli ile
yapilmustir. Bulgularina ait sonuglar ve verilerin ¢éziimiinde yararlanilan biitiin
yontemler acisindan bu aragtirma betimsel bir iliskisel tarama niteligi
tagimaktadir. Arastirmada Canakkale Merkez Ilce ve ilceleri ile koylerde
bulunan ilkégretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin algilarina gore, ilkogretim
okulu yoneticilerinin yonetim becerileri ile Ogretmenlerin grupla calisma
siirecinin etkililigi arasindaki iligki belirlenmistir. Ogretmenlere dagitilan 524
anketten 468’1 (% 89,5) geri donmiistiir. Bunlardan eksik ve hatali doldurulmus
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olanlar ayrilarak, 401’i (% 76,5) kullanilmustir. Ornekleme giren dgretmenler
yansiz olarak secilmis olup, calisma Canakkale ili ile sinirlandirtlmistir.

Quast ve Hazucha (1992) tarafindan tarafindan gelistirilen yOnetim
becerileri ve grup etkililigi 6lgekleri uyarlanarak veriler toplanmustir. Quast ve
Hazucha yonetim becerilerini bes boyutta ve otuzdoért maddede
gruplandirmistir. Bu alt boyutlar: Insiyatif alma, sorumluluk alma, teknik
beceriler, diger beceriler ve nitelik becerileri nden olugsmaktadir (Bakiniz Tablo
1). Aym yazarlar, grup etkililigine ait becerileri beg ve boyutta onalt1 alt baglikta
ele almistir. Bu boyutlar: Grup calismasi, yetki verme, amaclarm acikligy,
engelleyiciler ve insan kaynaklar1 yonetimi dir. Olgek Tiirkce'ye gevrildikten
sonra dort 6gretim elemanna verilerek gorigleri alinmistir (Bakiniz Tablo 3).

Olgegin degerlendirilmesi ve giivenirlik igin, alanla ilgili uzman goriislerine
bagvurulmustur. Olgek, Canakkale’nin Ayvacik ilcesindeki ilkdgretim
okullarinda gorevli Ogretmenlere 15 giin arayla iki kez uygulanmistir.
Uygulama sonucunda iki uygulama arasindaki test-tekrar test yontemiyle
pearson korelasyon katsayist (r=0.95) olarak bulunmustur. Gegerlik icin
yapilan faktor analizi sonucunda KMO=0.96 ve Bartlett’s Sphericity Testi
anlamli c¢ikmistir. Bunlar orneklem yeterligini gostermektedir. Ayrica
Ozdegerleri 1'in tlizerinde dort faktdr ortaya cikmistir. Agiklanan toplam
varyans % 66’dir. Kuramsal olarak nitelik ve teknik beceriler bir faktor olarak
ortaya ciktigindan bunlar ayr1 ayri ele alinmistir. Genel olarak Cronbach
Alpha katsayist ise 0.95 olarak bulunmustur. Yonetim becerilerinin alt
boyutlarmin i¢ tutarhlik katsayilari: Inisiyatif alma (0.87), sorumluluk alma
(0.87), teknik yeterlikler (0.69), ve diger beceriler (0.94) olarak bulunmustur.
Bunlardan yalnizca teknik yeterlikler digerlerine gore biraz diisiikk olmakla
birlikte kabul edilebilir bir diizeydedir (0.69). Diizeltilmis madde-toplam
korelasyonlar1 en diigiik 0.52 ve en yiiksek 0.88 arasinda degismektedir.

Grup degiskenlerine iliskin olarak ise KMO=0.95 ve Barlett’s test of
sphericity anlamli ¢ikmugtir. Oz degerleri 1’den biiyiik dort faktor toplam
varyansin %76’sim1 agiklamaktadir. Cronbach Alpha katsayisi tiim maddeler
icin genel olarak 0.96 iken madde-toplam korelasyonlar1 en diisiik 0.62 ile
0.87 arasinda degismektedir. Bu grupta alt boyutlarin Cronbach Alpha
degerleri sirasiyla grup calismasi icin 0.90, yetki verme icin 0.89, amacin
acikligi icin 0.91, dis engelleyiciler icin 0.90 olarak bulunmustur.

Aragtirma verilerinin ¢dziimlenmesinde oncelikle frekanslar (f), ylizdeler
(%), olcit ve gruplarin gorislerini bulmak icin aritmetik ortalama (3T),
cinsiyet acisindan 6gretmenler arasindaki goriig farkliliklart igin t-testi, ol¢iit
dagilimini ve gruplarin goriis birligi diizeyini bulmak igin standart sapma
(S), en az ii¢ grup arasinda anlaml bir fark olup olmadigini belirlemek igin
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tek yonlii varyans analizi (Anova), varyans analizi sonucunda anlaml ¢ikan
sonuglar LSD testi ile hangi gruplar arasinda farklar oldugu belirlenmistir.
Ayrica, korelasyon Kkatsayillar1 hesaplanarak, elde edilen bulgular
dogrultusunda yorumlanmustir.

Bulgular ve Yorum

Aragtirmada “Ilkogretim Okulu Yoéneticilerinin Yonetim Becerileri ile
Grup Etkililigi Arasindaki Iliski”yi belirlemeye yonelik 6gretmen goriilerini
iceren anketin uygulanmasiyla ulasilan verilerin analizi sonucunda
“Yoneticilerin yonetim becerilerine” iliskin goriislerden birine (% 3)
tamamen katildiklarini, 32’sine (% 94) katildiklarini, birine (% 3) de “fikrim
yok” diizeyinde goriis belirtmiglerdir. Ogretmenlerin bu béliimdeki
goriislerinin ortalamasi “katiliyorum” diizeyindedir.

Tablo 1 incelendiginde 1. sirada yer alan maddedeki “Ogretmenlere gorev
verir” goriisiine 0gretmenler tamamen katildiklarimi (3£ =4,21), belirterek,
okul midiirlerinin 6gretmenlere gorev verme beceri boyutuna ¢ok 6nem
verdiklerini, gérev ve sorumluluklarinin yerine getirilme durumunun takibi
iizerinde 6nemle durduklarini vurgulamaktadirlar. Ogretmenlerin diger
onermelere katima diizeyleri ise “katiliyorum” diizeyinde ve aritmetik
ortalamast 3,48 ile 4,18 arasindadir. Ogretmen goriiglerine gére okul
miidiirlerinin gosterdikleri becerilerin 6nem sirasi soyledir;

1. Ogretmenlere sorumluluk verir.
2. Ogrencilerin basar1 durumlarii 6gretmenlerle birlikte degerlendirir.

3. Okul ve O6grenci basarilar1 hakkinda 6gretmenleri ve ogrencileri
bilgilendirir.
Bu 6nermelere bakildiginda miidiirlerin okul ve 6grenci basarilar1 hakkinda

Ogretmen ve Ogrencileri bilgilendirdikleri, basarilar hakkinda sagladiklar
doniitlerle okullarin 6gretim odakli olmasini sagladiklar diisiiniilmektedir.

“Yapilan iglerin yiiksek nitelikli olmasi icin caba harcar” becerisine,
katiliyorum ( £ = 4,03) diizeyinde goriis belirtmekle okul yoneticilerinin yiiksek
nitelikli igler yaptiklarna inandiklarimi vurgulamiglardir. “Ogretmenlerin
calismalarini takip eder” becerisine de katiliyorum ( 3£ =4,02) diizeyinde goriis
belirtmiglerdir. Bununla okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin yaptiklart isleri
takip ettigi vurgulanmistir. Acikalin (1998) geleneksel okul yoneticilerinin
“Ogretmenlerimin gorev ve sorumluluklarini nasil arttirabilirim” diisiincesinde
olduklarmi ifade etmektedir. Bu bulgulara gore, bu arastirmada okul
yoneticilerinin geleneksel anlayista olduklari diisiiniilebilir.
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TABOL 1.
Ilkogretim  Okullart Yoneticilerinin  Yonetim Becerilerine Iligkin Ogretmen
Goriigleri (N=401).

Yonetim becerileri = S

1. Ogretmenlere gorev verir. 421 0,71
2. Ogretmenlere sorumluluk verir. 4,18 0,76
3. Opgrencilerin bagar1 durumlarim 6gretmenlerle degerlendirir. 4,09 0,88
4. Okul ve dgrenci basarilar1 hakkinda 6gretmenleri ve 6grencileri bilgilendirir. 4,07 0,89
5. Yapilan islerin yiiksek nitelikli olmasini saglar. 4,03 091
6. Ogretmenlerin calismalarini takip eder. 4,02 085
7. Resmi yazisma islemlerini etkili bir bicimde yiiriitir. 4,01 0,87
8. Okul miidiirii 6gretmenlerin soru ve yorumlarini dikkatle dinler. 3,94 1,00
9. Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini saygiyla dinler. 3,93 0,99
10. Sorumluluk alir ve islere onciiliik eder. 3,93 2,67
11. Baska okul midiirleriyle isbirligi icinde calisir. 3,91 0,86
12. Caligmalarini planl bir bigimde yiiriitiir. 391 0,92
13. Bir isi yapmak i¢in gereken bilgi ve becerilerini ortaya koyar. 391 0,87
14. Okulu verimli bir sekilde isletir. 3,91 0,96
15. Kendisine soru soranlara iyi bir cevap verir. 390 1,02
16. Astlariyla ve tstleriyle problemsiz igbirligi i¢inde ¢alisir. 3,89 0,98
17. Yillik calisma plani hazirlar. 3,88 0,88
18. Ogretmenlere calismalarim kolaylastiracak kaynaklari saglar. 3,87 1,03
19. Okulda giivene dayal1 bir 6grenme iklimi olugmasini saglar. 3,86 0,99
20. Ogretmenlerle informal iletisiminde uygun dil ve anlatim bigimi kullamr. 3,85 1,02
21. Ogretmenlerle formal iletisimde uygun stil, dilbilgisi ve anlatim bicimi 3,84 2,22

kullanur.
22. Zamanu etkili bir sekilde kullanir. 3,82 0,95
23. Ogretmenleri alan kararlardaki degisikliklerden zamaninda haberdar eder. 3,82 1,04

24. Hedeflere ulagsmak igin stratejiler gelistirir. 3,81 093
25. Bireylerin ve gruplarin davraniglarin etkiler. 3,80 0,89
26. Problemleri bulur. 3,79 0,95
27. Ogretmenleri grup calismasina yonlendirir. 3,76 0,96
28. Okul miidiirii sorun ¢ozmede teknik yeterliklerini etkili kullanir 3,76 0,92
29. Birebir ve gruplar icinde etkili bir sekilde konugma ve sunumlar yapar. 3,76 1,02
30. Sorunlarin ¢oziimiinde yerinde kararlar alir. 3,76 0,99
31. Finansla ilgili ilkeleri yonetim problemlerine uygular. 3,69 0,85
32. Ogretmenlerin ilgi alanlarmi 6grenir. 3,57 1,01
33. Ogretmenlerin grup calismalarindaki basarilarini 6dillendirir. 3,48 1,12

34. Ogretmenler arasindaki catismalar rekabeti gelistirecek bicimde yonlendirir. 3,39 1,83
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Yoneticilerin “Resmi yazisma islemlerini etkili bir bicimde yiiriitiir”
becerilerine, katiliyorum (3 =4,01) dizeyinde goriis belirtmislerdir. Bu
madde O6nem bakimindan yedinci sirada yer almaktadir. Bu maddede
midiirlerin yazili iletisim becerilerinin yeterli oldugu vurgulanmustir.

Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini saygiyla dinleme, baska okul
midirleriyle isbirligi icinde c¢aligma, calismalarini planli bir bigimde
yiriitme, bir isi yapmak icin gereken bilgi ve becerilerini ortaya koyma,
okulu verimli bir sekilde igletme, kendisine soru soranlara iyi bir cevap
verme, astlariyla ve iistleriyle problemsiz olarak igbirligi icinde galisma, yillik
calisma plant hazirlama, Ogretmenlere calismalarini  kolaylastiracak
kaynaklar saglama, okulda giivene dayali bir 6grenme ortami olusturma,
resmi olmayan iletisiminde uygun bi¢im kullanma, zamani etkili bir sekilde
yonetme, oOgretmenleri alinan kararlardaki degisikliklerden zamaninda
haberdar etme, hedeflere ulasmak icin stratejiler gelistirme, bireylerin ve
gruplarin  davraniglarin1  etkileme, Ogretmenleri grup calismasina
yonlendirme, sorun c¢ozmede teknik yeterliklerini etkili kullanma,
problemleri bulma, sorun ¢ézmede yerinde kararlar alma, etkili konugma ve
sunumlar yapma becerilerine iliskin Ogretmen gorigleri katiliyorum
(3 =3,94 - 3,76 aralig1) diizeyindedir. YOneticilerin yonetim becerilerini
biiyiik oranda yerine getirdikleri sdylenebilir.

“Finansla ilgili ilkeleri yonetim problemlerine uygulama” ile ilgili
yonetim becerisine katiliyorum (3 =3,69) diizeyinde goriis belirtmiglerdir.
Ancak diger becerilere oranla daha diisiik bir katilim olmustur. Bu durum
Ogretmenlerin egitim yonetimi ve okul isletmesi ile ilgili olarak yiiksek
O0grenimleri sirasinda yeterli egitim almamalarinin gostergesi olabilir. Ayrica
ilkdgretim okullarinda biitiinliyle okul yoneticisi tarafindan istlenilen ve
yonetilen bir biitcenin olmamasi nedeniyle diger becerilere oranla daha
diisiik katilim sergilenmistir.

Ogretmenlerin ilgi alanlarin1 6§renme, grup cahsmalarindaki basarilarini
odillendirme becerilerine ise “fikrim yok” diizeyine yakin ancak,
katiliyorum diizeyinde goriis belirtmislerdir. Yoneticiler isi ve tiretimi daha
On planda tutarak, Ogretmenlerin ilgi alanlarini 6grenme, onlari grup
caligmalarindan dolay1 o6diillendirme davraniglarini yeterince yerine
getirmemektedirler. Yoneticilerin “Ogretmenler arasindaki gatismalart
rekabeti gelistirecek bicimde yoOnlendirir” Onermesine “fikrim yok”

(f =3,39) diizeyinde katildiklarimi belirtmeleri ise okul yoOneticilerinin
catigma yonetimlerini yeterli bulmadiklar1 anlagilmaktadir.

Etkili yoneticiler detaylara sapmaktan kaginirlar ve biiyiikk gercevede
betimlemeler yaparlar. Objektif bir goriis elde etmek i¢in calismalarda
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geride dururlar. Is ediminde etkisi az olan personel davraniginin dnemsiz
yonlerinden daha cok personelin is etkililigi ile etrafli ve ayrintili olarak
ilgilenirler (Karsli, 2004). Bu arastirmada yonetim becerileri ile ilgili
Ogretmen algilar1 genel olarak “katiliyorum” diizeyindedir. Yoneticilerin
yOnetim becerilerini yliksek oranda sergiledikleri bulgusuna ulagilmistir.

TABLO 2. .
Gruplandinlmis Yonetim Becerilerinin Gergeklegtirilme Diizeylerine Iligkin
Ogretmen Goriislerinin Dagilimlart (N=401).

Inisiyatift g4 rymiuluk Teknik Diger Nitelik
alma alma yeterlikler beceriler becerileri
X 3,77 391 3,80 3,80 4,01
S 0,80 0,69 0,75 0,87 0,81

Tablo 2 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenler, yoneticilerin
yonetim becerilerine iligkin en yiiksek diizeyde “nitelik becerileri’ne
“katillyorum” (¥ = 4,01) diizeyinde goriig bildirmislerdir. Ogretmenler,
yoneticilerin  gruplandirilmis  yonetim beceri boyutlarinin  hepsine
“katiliyorum” diizeyinde goriis bildirmislerdir.

Tablo 2"ye gore; yoneticilerin “insiyatif” davranislar icerisinde yer alan;
dinleme, insan iliskileri, ¢atisma yoOnetimi, motive etme, Kkisisel olarak
intibak edebilme ile ilgili davraniglariin ortalamasmin diger beceri
gruplarindan daha az bir ortalama degere sahiptir. Sorumluluk alma
becerilerine, katiltyorum (2 =3,91); teknik becerilere (3£ =3,80) ve diger
becerilere katiliyorum (3£ =3,80) diizeyinde birbirine yakin diizeyde goriis
belirtilmistir. “Nitelik becerileri’nde yer alan; yiiksek nitelikli isler, 6grenci
basar1 durumlari, iyi bir 6grenme iklimi, basarillar hakkinda bilgilendirme
boyutlarinda ise en yiiksek ortalama ile “katiliyorum” boyutunda verilen
cevaplarin, okul yoneticilerinin daha ¢ok 6grenci basarilarina odaklandiklari
anlagilmaktadir. Ozellikle ortadgretim kurumlarma yurt genelinde yapilan
sinavlarla Ogrenci alinmasi, okullarin basarillarmin bu genel sinavlarda
gosterdigi basarilarla anilmasi nedeniyle yoneticilerin de sinav basarilarina
odaklandiklarini akla getirmektedir.

Sacir (1978)’'1n, kiz meslek lisesi miidiirlerinin yeterliklerini belirlemek
amactyla yaptig1 arastirmada; 6gretmenlerin okul miidiirlerine verdikleri
puanlar orta diizeyde toplanmisken, bu arastirmada okul midiirlerinin
gosterdikleri yeterliklere “katiliyorum” diizeyinde cevap verdikleri tespit
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edilmistir. Buradan da zamanla okul miidiirlerinin sergiledikleri ydonetim
becerilerinin algilanmasiin artma yoniinde oldugu sonucuna Tablo 1
incelendiginde 1. sirada yer alan maddedeki “Ogretmenlere gorev verir”
goriisiine 0gretmenler tamamen katildiklarini (3£ =4,21), belirterek, okul
midiirlerinin 6gretmenlere gorev verme beceri boyutuna cok Onem
verdiklerini, gorev ve sorumluluklarinmn yerine getirilme durumunun takibi
iizerinde 6nemle durduklarim vurgulamaktadirlar. Ogretmenlerin diger
Onermelere katilma diizeyleri ise “katiliyorum” diizeyinde ve aritmetik
ortalamasi 3,48 ile 4,18 arasindadir. Ogretmen goriiglerine gore okul
midirlerinin gosterdikleri becerilerin 6nem siras1 sdyledir;

Bursalioglu (1994) okul yoneticisinin gorevinin; etrafindaki grubun
basarist ve siirekliligini saglamak, bunlar1 yerine getirebilmesi icin, okulun
biitiin 6geler ile olan iliskilerinin derecesine, okulun deger ve amaglarin
benimsemesine ve okul ile kendisinin bir biitiinlik gdstermesine bagh
oldugunu belirtir. Bu arastirmada yoneticilerin nitelik becerilerine en
yiiksek katilma diizeyi katiliyorum ( 3 =4,01) seklindedir. Ogretmenler okul
yoneticilerini okuldaki nitelige ©6nem veren, teknik becerileri, sozel
iletisimleri ve sorumluluk alma yapilariyla ilgili hususlarda daha yeterli
goriirken, insiyatif icinde yer alan dinleme, insan iligkileri, catigma yonetimi,
motive etme gibi becerilerinin daha diisiik diizeyde oldugunu belirtmislerdir.
Bu durum okul yoneticilerinin biirokratik davranis sergileme egiliminde
olduklarini akla getirmektedir.

Grup Etkililigi Becerilerinin Gerceklestirilme Diizeylerine Iligkin Ogretmen
Goriiglerinin Dagilimlan

Ogretmenler, grup becerilerini yiiksek diizeyde gerceklestirildiklerini
“katilyorum”  diizeyindeki  goriisleriyle  belirtmiglerdir.  Tablo 3.
incelendiginde “Hedeflere ulasmak icin etkili bir sekilde c¢alisirlar”
Onermesine en yiiksek katilma diizeyiyle (3 =4,01), “Grup caligmalarinda
fikirlerini Ozgiirce ifade ederler” Onermesine (2 =4,00) “katiliyorum”
diizeyinde katildiklarimi belirtmiglerdir. Ogretmenler etkili calistiklarini ve
grup calismalarinda fikirlerini Ozgiirce ifade ettiklerini belirtmislerdir.
“Grup calismalar1 yapabilecekleri yeterli beceriye sahiptirler” 6nermesine ve
“Grup calismalarinda kendilerinden beklenenleri anlarlar” Onermesine
“katiliyorum” diizeyinde goriis belirtmislerdir.

“Grup calismalarindan dolayt tesvik edilirler ve odiillendirilirler”
Onermesine ise; en az puan vererek “fikrim yok” (3 =3,36) diizeyinde
katildiklarin1 belirtmislerdir. En diigsiik ortalamaya sahip olan bu beceri
boyutu, yoneticilerden bir beklenti icerisinde bulunuldugunun isareti olarak
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goriilebilir.  Odiil ve tesvik sisteminin kurulmasi ve yonetilmesi
Ogretmenlerin grup ¢alismalarina ve grup caligmalari niteligindeki her tiirlii
calismalarina ve 6gretmen kurullarinin etkili isleyisine katki saglayacaktir.
Yoneticiler, 6gretmenlerin gorev olarak yaptiklar: islerde ve goniillii olarak
yaptiklari islerdeki performanslarini dikkate alarak 6diil verebilir ya da 6diil
verilmesini iist makamlara teklif edebilirler.

TABLO 3.

Grup Etkililigi Becerilerine Iliskin Ogretmen Goriisleri (N=401).

Grup Etkililigi Becerileri e S

1. Hedeflere ulagsmak igin etkili bir sekilde caligirlar. 4,01 083

2. Grup ¢alismalarinda fikirlerini 6zgiirce ifade ederler. 4,00 0,88

3. Grup ¢aligmalar1 yapabilecekleri yeterli beceriye sahiptirler. 392 0,84

4. Grup calismalarina katilan Ogretmenler kendilerinden 3,90 0,85
beklenenleri anlarlar.

5. Grup ¢aligmalarinda birbirlerine destek olurlar. 3,88 091

6. Grup ¢alismalarini planlarlar. 385 0,90

7. Grupla yaptiklari calismalarinda geribildirim verirler. 3,84 091

8. Grupla nasil galigilacagin bilirler. 3,78 0,94

9. Grup caligmalarinda iizerine diigsen gorevleri tam ve zamaninda 3,78 0,96
yerine getirirler.

10. Grup calismalarinda 6zgiirce hareket ederler. 3,76 0,97

11. Grup calismalarina isteklidirler. 3,75 1,00

12. Birbirlerini grupla ¢alismaya tesvik eder. 374 1,07

13. Grupla calismaktan hoglanirlar. 3,72 0,96

14. Grup calismalarinda islerin yapilmasi igin sorumluluk almaya 3,65 1,08

isteklidirler.
15. Calismalarinda grup kontrolii disinda bir engelle karsilagsmaz. 346 1,09
16. Grupla ¢alismada ihtiyac duydugu kaynaklara sahiptir. 3,44 1,08
17. Grup calismalarindan dolayi tesvik edilir ve ddiillendirilir. 336 1,17

Tablo 3’de de goriilecegi gibi d6gretmenlerden en ¢ok puan alan beceri
“Ogretmenler hedeflere ulasmak icin etkili bir sekilde galigirlar” goriisiidiir.
Bunu “Ogretmenler grup calismalarinda fikirlerini 6zgiirce ifade ederler”
goriisii izlemektedir. Bu bulgular, Ogretmenlerin okullarda yaptiklar
calismalarin bilincinde olduklarini, fikirlerini 6zgiirce agikladiklarini ortaya
cikarmaktadir. Grup etkililiginin tic 6l¢itii bulunmaktadir: 1) Orgiitsel
kriterleri karsilayan yada onlarin daha tistiinde bir performans gostermeleri,
2) grubun iiyelerinin iiriin hakkindaki kisisel goriiglerinin olumlu oldugunda,
3) grup fyelerinin gelecekte birlikte is yapabilme Kkapasitelerinin
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gelistirilmesi durumunda Hackman’a (1980) gore gruplarin etkili
olmasindan soz edilebilir (Hackman, 1990).

Ogretmenler; grup calismalari yapabilecekleri beceriye sahip olma, grup
calismalarinda kendilerinden bekleneni anlama, grup c¢aligmalarinda
birbirlerine destek olma, yaptiklar1 caligmalarindan geribildirim verme,
grupla nasil calisilacagini bilme, grup caligmalarinda ftzerlerine diisen
gorevleri tam olarak ve zamaninda yerine getirme, grup calismalarinda
Ozgiirce hareket etme, grup calismalarina istekli olma, birbirlerini grupla
calismaya tesvik etme, grupla calismaktan hoslanma, becerilerine (2 =3,92
— 3,72 aralig1) katihyorum diizeyinde goriis belirtmislerdir. Bu becerilerin
degerlendirilme durumlarina gore yoneticiler grupla ¢alisma siirecine etkili
bir bicimde katkida bulunmaktadirlar.

“Grup calismalarinda islerin yapilmasi igin sorumluluk almaya
isteklidirler”, “Calismalarinda grup kontroli diginda bir engelle
karsilasmaz” ve “Grupla calismada ihtiya¢c duydugu kaynaklara sahiptir”
becerilerine “fikrim yok” diizeyine yakin “katiliyorum” diizeyinde goriis
belirtmiglerdir. Bu becerilere “katiliyorum” diizeyinde goriis ¢ikmasina
ragmen, Ogretmenlerin grup calismasi yapabilmek igin yeterli kaynaklara
sahip olmadiklarini, grup kontroli disinda da bir takim engellerle
karsilastiklar1  anlasiimaktadir. Yoneticilerin ~ okullardaki  kurul
caligmalarinda daha ¢ok geleneksel bir anlayigla daha 6nce alinan kararlari
sorgulamadan uygulama egiliminde olmalar1 grup caligmalarina engel olarak
gorillmektedir.

Ogretmenler bu goriis ve diisiinceleriyle yoneticilerin 6gretmen kurullari
niteligindeki grup calismalarinin 6nemini bildiklerini, birbirlerine destek
olarak ve calismalarimi planlayarak siirdirdiiklerini  belirtmislerdir.
Ogretmenler “grupla nasil cahsilacagimi bildiklerini, iizerlerine diisen
gorevleri tam ve dogru olarak yerine getirdiklerini, grupla caligmaktan
hoslandiklarini, calismalarinda grup kontrolii diginda bir engelle
karsilasmadiklarin1 ve caligma icin her tiirli kaynaga sahip olduklarini
belirttikleri goriislerin diizeyleri “katiliyorum” diizeyinde olmakla birlikte
daha alt siralarda yer almaktadir. Fakat grup calismalarindan dolayr tegvik
edilme ile ilgili dnermeye ise (3£ =3,36) “fikrim yok” diizeyinde cevap
vererek, grup calismalarinin yeterince Odillendirilmedigi diistincelerini
vurgulamiglardir. Yoneticiler grup caligmalarini tesvik edici uygulamalar
yapmali, Ogretmenleri calismaya istekli kilabilecek bir Orgiit havasi
olusturmalidirlar.

Grup davramigt bakimindan insan iliskilerinde basarili olan okul
yOneticisi, grubun kendisini lider olarak gérebilmesini saglayan yoneticidir
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(Bursalioglu, 1994). Bu arastirmada Ogretmenlerin grup etkililigi
becerilerine genellikle “katiliyorum” diizeyinde goriis belirtmeleri,
yOneticilerin grup calismasi yapabilme becerilerinin yeterli oldugunun
gostergesidir.

Grup Etkililigi Becerilerinin Gergeklegtirilme Diizeylerine Iligkin Ogretmen
Gortislerinin Dagihimlar

Tablo 4’te gruplandirilmig grup etkililigi becerilerinin gerceklestirilme
diizeyleri gosterilmistir.

TABLO 4. .
Grup Etkililigi  Becerilerinin ~ Sergilenme Diizeylerine Iliskin  Ogretmen
Goriisleri(N=401).

Grup calismast  Yetki vermek Amaclarin acikligi  Dig engelleyiciler

X 3,79 3,74 3,87 3,64
S 0,82 0,79 0,81 0,84

Tablo 4 incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin grup
etkililigine iliskin gruplandirilmis grup etkililigi becerilerine “katiliyorum”
diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Yoneticilerin  yonetim
becerilerine iligkin goriislerinin aritmetik ortalamasi, grup etkililigi ile ilgili
becerilere yonelik goriislerin aritmetik ortalamasindan daha yiiksek diizeyde
belirtilmistir. Ogretmenler grup etkinliklerine kendileri katildiklar igin
kendilerini daha elestirel bir gozle yargilamis ve bu yilizden daha az
puanlandirmis olabilirler. Bu boliimdeki puanlara “katiliyorum” diizeyinde
goOris belirtilmesinin sebebi okullardaki grup calismalar niteligindeki kurul
ve komisyon caligmalarinin etkili olarak  yiiriitiilmesinden
kaynaklanmaktadir.

Ilkogretim okulu yoneticilerinin gruplandirilmis yonetim becerileri
arasinda cinsiyete dayali bir farkliik t-testi sonuglarina gore
bulunmamaktadir.  Yoneticilerin ~ “insiyatif” ile ilgili davranislari,
Ogretmenlerin “grup calismasi, yetki vermek, dis engelleyiciler” davranig
boyutlari, 6gretmenlik kidemine gore anlamli farklilik [F, 305= 2,98, p<.05]
gostermektedir.
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Tek yonli varyans analiziyle saptanan bu farkliligin hangi grup ya da
gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmistir. Farklilik 6-
10 yil ile 16-20 yil arasinda ve 16-20 yil ile 21 ve iizeri kideme sahip
Ogretmenler arasinda yoneticilerin yonetim becerilerinin “insiyatif” boyutuna
iliskin algillardan kaynaklandigi anlagiimaktadir. Bu gruplar kidem yillart
itibariyle incelendiginde 6gretmenlerin 6grenim siiresi ve dgrenim bicimleri
de farklilik gostermektedir. Farkli 6grenim diizeyine sahip olan 6gretmenlerin
yOnetim becerileri acisindan goriis farkliligi belirttikleri diigiiniilmektedir.

Grup etkililigi becerileri boyutlarinda ise farkliligin 6-10 yil ile 16-20 yil
kideme sahip olan Ogretmenler arasinda grup caligmasi ve yetki vermek
becerileri, 6-10 yil kidem ile 1-5 yil 6gretmenlik kidemi olanlar arasinda da
“dis  engelleyiciler” boyutlarmma iliskin  algilardan  kaynaklandig1
anlasilmaktadir. Dis engelleyiciler boyutunda yer alan; “grup kontrolii
disinda bir engelle karsilasmaz ve grup ihtiya¢ duydugu kaynaklara sahiptir”
Onermelerine katilmayarak, yeterli kaynaklara sahip olmadiklarini ve grup
kontrolii disinda engellerle karsilastiklarini = belirtmiglerdir. 6-10 yil
Ogretmenlik kidemi olan Ogretmenlerin egitim sistemini taniyan, geng,
dinamik ve bilgilerinin yeni olusu nedeniyle diger gruplarla aralarinda
anlamh goriis farklihg meydana geldigi diisiintilmektedir.

Aragtirmaya katilan Ogretmen algilarma gore; yOneticilerin yonetim
becerileri boyutlarindan “Sorumluluk alma yapist” ile ilgili becerilerde,
ogretmenlerin 6grenim diizeyine gore anlamli farkhilik [F 507= 2,98, p<.05]
bulunmustur. Ogretmenlerin 6grenim diizeylerine gore; tek yonli varyans
analiziyle saptanan bu farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
bulmak amaciyla yapilan LSD testi; yoneticilerin “sorumluluk alma yapisi”na
iliskin becerilerde anlamli farklilik bulundugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin ~ 6grenim  diizeylerine iliskin;  onlisans mezunu
O0gretmenlerin; egitim enstitiisii mezunlari ve yiiksek lisans mezunu olanlarla
anlamh goriis farklilig1 oldugu; lisans mezunlarinin da yiiksek lisans mezunu
ve egitim enstitiisii mezunu 6gretmenlerle arasinda anlamli gorig farklilig
bulunmustur. Ogretmenlerin egitim diizeyi arttikga, katilimci bir yonetim
yaklagimi beklentilerinin artmasina yol acmis olabilir. Ogretmenin egitim
diizeyi azaldikga ise tersine bir durum ortaya c¢ikmig olabilir. Bu durumda
O0grenim diizeylerinin tamami arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.
Aym1 isleri yapmalarma ragmen farkh Ogrenim diizeylerindeki
Ogretmenlerin; yoOneticilerin sorumluluk alma yapisina iligkin, planlama,
organize olma, kisisel olarak organize olma ve zaman y6netimi, bilgi verme,
liderlik tarzi ve insanlari etkileme, temsilci segme ve kontrol etme
becerilerine iligkin goriigleri farklilik gostermektedir.
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Fiedler’e gore liderlik durumundaki en 6nemli 6ge, istenme derecesidir.
Grubun kabuli, liderin formal giicii, gdrev yapisinin agikligr istenmeyi yaratir,
durumsal davranglar etkili sonuca gotirir (Balci, 2002). Yoneticilerin
“sorumluluk alma yapis1” ile ilgili becerileri, okul yOneticisinin yoOnetsel
becerileri olarak degerlendirildiginde, 6grenim diizeyi farkh olan 6gretmenlerin
okulun isleyisinde onemli belirleyiciler arasinda yer alan bu becerilerle ilgili
beklentilerinin de farklilasmasina neden oldugu diisiiniilmektedir.

Yonetim becerileri ile grup etkililigi arasindaki iligkiye ait gruplar
arasinda; insiyatif [F 399)= 3,42, p<.05], sorumluluk alma yapisi [F 3 347)=
4,11, p<.05], teknik yeterlikler [F; 37y= 4,02 p<.05], nitelik becerilerine
[F(3307=4,13, p<.05] ait 6gretmen goriiglerinin; okulun bulundugu yerlesim
merkezine gbére Ogretmen gOrlsleri arasinda anlamli  farkliliklar
bulunmustur. LSD testi sonuclari, insiyatif alma ve sorumluluk alma
boyutlarina gore koy ve belde ile ilce merkezleri arasinda farklar oldugunu
gostermektedir. Grup etkililigi becerilerinde ise 6gretmenler arasinda goriig
bulunmamaktadir. Ogretmenler, grup becerilerini okulun bulundugu
yerlesim merkezinden etkilenmeden sergilemektedirler. Ancak okulun
bulundugu yere gore yoneticilerden beklenen yonetim beceri boyutlar
arasinda Ogretmenler arasinda anlaml goriis farklilig: vardr.

Yonetim becerilerine iliskin bu goriig farkliligi sosyo-ekonomik ¢evrenin
yapisindan ve biiyiikliigiinden kaynaklanmig olabilir. Ogretmenlerin
calistiklar1 yerlesim yerlerine iligkin LSD testi sonuglarina gore; insiyatif
becerilerinde, kdyde gorev yapan Ogretmenlerle beldelerde gbrev yapan
Ogretmenler arasinda; ilge merkezinde gorev yapan Ogretmenler arasinda
anlamhi farklihik bulunmustur. Koéy okullar1 grup biyiikligii agisindan
genellikle belde ve ilce merkezindeki okullardan daha kiigliktiir. Ayrica,
LSD testi sonuglar1 teknik yeterlikler ve nitelik becerileri agisindan kdyler
ile belde ve ilce merkezleri arasindaki farklara ek olarak iller ile belde ve
ilce merkezleri arasinda farklar oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonuglara
gore, koylerdeki yoneticilerin daha fazla insiyatif ve sorumluluk almasi
gerekebilir. Teknik yeterlikler ve nitelik becerileri acisindan ise illerde yer
alan yoOneticiler genellikle daha kidemli ve daha fazla yetisme olanaklarina
sahip olabileceklerinden bu becerileri daha ytliksek bulunuyor olabilir.

“Insiyatif” onermelerinde yer alan; dinleme, insan iligkileri, catisma
yOnetimi, motive etme, kisisel olarak intibak edebilme davraniglarinin kiiciik
gruplarda yiizyiize iletisimin de etkisiyle farklilastif1 anlasilmaktadir. Kigiik
gruplardaki iligkiler yiizyiize ve etkili iken, biiyiik gruplardaki iligkiler daha
resmi ve siirlidir. Bu anlamli farkliligin grup biiyiikliigiinden kaynaklandigi
disiinilmektedir. Karip (1999), grubun goérevinin basit ve rutin olmasi

154



Yonetim Becerileri ve Grup Etkililigi

durumunda catisma olasiliginin  diisik olacagini, ancak gorevler
karmasiklastikca, amaca ulagsmak igin eylem, iglem ve teknolojinin net bir
sekilde tanimlanamadigi ve en iyi ¢oziim ve yontemin dogrulanabilir
olmadig1 durumlarda catisma olasiligmin artabilecegini belirtmistir. Ozgan
ve Gedikoglu'nun (2008) arastirmalarinda; ilkogretim birinci ve ikinci
kademe oOgretmenlerinin en fazla okul midirleriyle catisma yasadiklari
belirtilmektedir. Yine gruptaki cesitlilik ve grubun biyiikligii, grubun
yonetimini karmasiklastirir ve catisma olasiligimi artirir. Bu arastirmadaki
bulgular da okul yoneticilerinin catisma yonetimi ile ilgili becerilerde okul
yoneticisinden beklenen davraniglart sergileyecek diizeyde olmadiklari
seklinde algilanmaktadir.

Yonetim becerileri ile grup etkililigi becerilerine ait Ogretmen
goriiglerinin ~ 6gretmenlerin  branslarina gore; yoneticilerin  yOnetim
becerilerinden insiyatif [F; 37,7)=1,84, p<.05] sorumluluk alma yapist [F ;5
317=2,04, p<.05], diger beceriler [F; 377,=2,55, p<.05] ve nitelik becerileri
arasinda [F(3377=2,41, p<.05]; grup etkililigi becerilerinden ise; dig
engelleyiciler beceri boyutlarinda [F(;5.3,7=2,12, p<.05] branglar arasinda
anlamli farklilik oldugu belirlenmistir.

Yoneticilerin yonetim becerilerinin tamamina yakininda 6gretmenlerin
bransglar1 acisindan goriis farkliklar1 bulunmaktadir. Grup etkililigine ait
olan becerilerden ise dig engelleyiciler boyutunda biitiin brans 6gretmenleri
arasinda goriig farklilign saptanmistir. Bu durumda o6gretmenlerinin
diisinme bigimlerinin gordiikleri disiplince etkilenmis olabilecegi bir
agiklama olabilir.

Yonetim Becerileri Ile Grup Etkililigi Arasindaki Tigki

Genel olarak yoneticilerin yonetim beceri ve grup etkililigi arasinda
anlamli pozitif yonli, yiiksek diizeyde bir iliski (r=.72 ile .81 arasinda
degismektedir) bulundugu bulgusuna ulagilmistir. Okulun etkililiginin
Olciilmesi diger Orgiitlerin etkililiginin Olciilmesinden daha gii¢ bir istir.
Diger orgiitlerde yoneticiler ile astlar1 arasinda egitim, entellektiiel kapasite
ve kiiltiir gibi unsurlar agisindan yoneticiler lehine belirgin farklar var iken;
okullardaki yOnetici ve 6gretim kadrosu arasinda ayni oranda bir farklilik
bulunmaz. Calisanlar kendilerini orgiitleri ile tamimlamaya basladikca, onun
hedeflerine inandik¢a islerine daha ¢ok katilmakta, onun bir parcasi
olmaktadir (Balci, 2000). Okullarin etkili hale getirilmesinde, grup
calismalarinin etkili hale getirilmesi, yoneticilerin yonetim becerilerini
sergilemeleri arasinda giiclii bir iliski vardir. Ayrica etkili gruplarda olugan
birlik ve onur duygusu liderlikle yakindan iligkilidir.
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Tablo 5°den cikarilabilecek diger bir sonug ise, grup etkililigi
becerilerinin kendi icinde (grup calismasi, yetki verme ve amaclarin
acikliginin) yiiksek diizeyde iliskili oldugudur. Bu bulgudan becerilerin bir
biitiin olarak kazanilmasmin 6nemli oldugu bi¢iminde yorumlanabilir. Bu
beceriler bir biitiin olarak islevsel olabilir.

TABLO 5.

Yonetim Becerileri Ile Grup Etkililigi Degiskenleri Arasindaki Iligkiler

Grup Etkililigi Yonetim Becerileri

Becerileri Inisiyatif Sorumluluk Teknik Diger Nitelik
Alma Alma Beceriler Beceriler Becerileri

Grup Caligmast 32%* 34%* 33 33 23%*

Yetki Verme A48 53 A48%* A5%* 37

Amaclarmn Agiklig 34%x 39%* 35%* 34 28%*

Dis Engelleyiciler 48%* S0** S0%* A7 39%*

*p<=.05; **p<=.01

Tablo 5’den cikarilabilecek Onemli bir konu, ilkogretim okulu
yOneticilerinin yonetim becerilerini gelistirdigimiz siirece onlarin ve
O0gretmenlerin gorevlerini yapmada daha etkili olmalar1 ve daha katilimer bir
yonetim anlayisina yonelmeleri miimkiin olabilir. Nitelik ve diger beceriler,
yonetim becerileri ile dogrudan iliskili olarak goriilebilir. Bu becerilerin
yonetim becerileri ile korelasyon katsayilarmmn olumlu ydnde ve orta
diizeyde olmasi bunu desteklemektedir. Tablo 5’te goriildiigi gibi, yalmzca
nitelik becerileri olumlu yonde anlamli ancak; disiik diizeyde iliskili oldugu
(grup calismasi ile .23 ve amaglarin acikligr ile .28) bulunmustur. Grup
caligmasi ile insiyatif alma (.32), sorumluluk alma (.34), diger beceriler (.33)
orta diizeyde iligkilidir. Yetki verme ile insiyatif alma (.48), teknik beceriler
(.48), diger beceriler (.45), nitelik becerileri (.37) olmak iizere orta diizeyde
iliskilidir. Amaclarin acikligr ile yonetim becerileri arasindaki iligkiler.28 ile
39 arasinda olmak iizere orta diizeyde iligkilidir. Son olarak dig
engelleyiciler ile ydonetim becerileri arasindaki korelasyon (r) katsayilar1 .39
ile .50 arasinda degismektedir.

Sonuc ve Oneriler

Tlkogretim okulu yoneticileri sorumluluk alma yapisi, teknik yeterlikler, diger
beceriler, nitelik becerilerinden olusan yOnetim becerilerini  6gretmen
algilamalarina goére “katiliyorum” diizeyinde gosterdikleri belirlenmis edilmig
olup, okul yoneticilerinin yonetim becerilerini iyi diizeyde sergiledikleri sonucuna
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ulagilmistir. Ancak, yoneticiler inisiyatif alma konusunda diger becerilere gore
daha diisiik puanlanmuslardir. Tlkogretim okulu yoneticileri grupla calisma, yetki
verme, amaglarin agikligi ve dis engelleyiciler becerilerinden olusan grup etkililigi
becerilerini Ogretmenlere gore “katiiyorum” diizeyinde gostermektedirler.
Ogretmenler bu goriisleriyle yoneticilerin grupla calisma becerilerine sahip
olduklarmi belirtmektedirler. Ancak, 6gretmenler yoneticilerin grupla calisma
becerilerinde yonetim becerilerine goére daha diisiik puanlamiglardir. Bu durum
insiyatif alma becerilerinin de goreli olarak diisik olmasi ile birlikte
degerlendirildiginde yoneticilerin grupla calisma konularinda hizmet-igi egitime
gereksinme duyduklar ifade edilebilir.

Ogretmenlere gore; ilkogretim okulu yéneticilerinin yonetim becerileri
ile grup etkililigi becerileri bakimindan cinsiyete dayali anlamli bir farklilik
gostermez iken, kidem, 6grenim diizeyi, yerlesim yeri, ve branglarina gore
anlamh farkliliklar gostermektedir. Arastirma sonuclarma farkli mesleki
kideme sahip Ogretmenlerin ve farkli egitim diizeylerine sahip olan
Ogretmenler arasinda goriis farkliligi bulunmasi 6gretmenlerin farkli egitim
siirelerinde yetistirilmeleri ve farkli mesleki kazanimlarinin olmasiyla
aciklanabilir. Okulun bulundugu yerlesim yerine dayali farkliligin okulun
bulundugu sosyo-kiiltiirel ¢cevreye gore yonetim becerilerinde de farkliliga
yol acmaktadir. Bu farkliik o©zellikle il ve ilce merkezinde calisan
ogretmenler ile kdylerde calisan dgretmenler arasinda belirginlesmektedir.
Branglar bakimindan ise diger branglara oranla daha cok yoneticilik yapma
firsatina sahip olan siif Ogretmenlerinin diger Ogretmenlerle goriig
ayriliklarma sahip oldugu belirlenmistir.

Ilkogretim okulu yoneticilerinin yonetim becerileri ile grup etkililigi
arasinda 0gretmen algillamalarina gore anlamli bir iliski vardir. Okullardaki
kurul ve komisyon caligmalar1 birer grup calismasi olarak yiiriitillen iglerde
cok 6nemli bir yere sahiptir. Okul ici iletisime ve olumlu bir Orgiit iklimine
katkida bulunabilir, verimi artirabilir ve kurumsal gelisime yol agabilir.

Ogretmenlerin ilkdgretim okulu ydneticilerinin bazi yoénetim ve grup
etkililigi becerilerini iyi diizeyde sergiledikleri gibi bir arastirma bulgusu
olmasina karsin, bu bulgu dikkatle yorumlanmalidir. Okul yoneticilerinin
seciminde ve yetistirilmelerinde egitim almadiklarina gore bu becerileri nasil
kazandiklar1 arastirilmalidir. Ayrica, bu bulgunun gergekg¢i olup olmadiginin
daha detayli ortaya konmasi icin daha derinlemesine nicel ve nitel
arastirmalar yapilmaldir.

Ogretmenler ilkdgretim okulu yoneticilerini insiyatif alma davranislari
altinda yer alan dinleme, insan iliskileri, catisma yOnetimi, motivasyon,
kisisel uyum konularinda diger becerilere goére daha disik
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degerlendirmislerdir. Tlkogretim okulu yoneticileri insiyatif alma becerileri
ile ilgili hizmet-ici egitime alinmalidir. Ciinkii bu beceriler yalnizca grup
etkililigi acisindan degil diger tiim yonetimsel gorevler acisindan 6nemlidir.

Ogretmenler dig engelleyiciler ve gorevi basarmak icin kaynak ve
kolayliklarin  gosterilmedigini  belirtmektedirler.  Ilkogretim  okulu
yoneticileri 6gretmenlerin grup icinde etkili caligabilmelerini kolaylastirmak
icin dig engelleri azaltmali, grup calismalarini kolaylastirmali ve gerekli
kaynaklar1 saglamalidir. Ayrica, gruplarin takim ruhu olusturabilmeleri icin
gerekli ortam olusturulmalidir. Arastirmalar egitim ortami digindaki kisisel
gelisim etkinliklerini yeterli diizeyde yararli bulmamaktadirlar (Witmer ve
Melnick, 2007). Takim ruhu olusturarak Ogretmenlerin siirekli mesleki
gelisimlerine daha fazla yarar sagladigindan, hizmet-igi egitim etkinlikleri
okul ortaminda verilmelidir. ~ Ogretmenler grup  caligmalarinin
odillendirilmedigini belirtmektedirler. Okullarda sadece bireysel degil grup
basarilar1 da ddiillendirilmelidir.

Egitim yonetiminde grup etkililigi konusunda az sayida c¢alisma
bulunmaktadir. Egitim Orgiitleri genelde grup c¢alismalarina dayali
orgiitlerdir. Egitim yOnetimi caligmalar1 bireyi analiz birimi olarak alan
calismalardir. Bu calismalar sonucunda daha kisa siirede yayin yapmak
olanakli iken grubu konu alan caligmalarini yiiriitmesi daha zor ve uzun
zaman almaktadir. Grup galismalar yiiksek lisans ve doktora tezlerinde ve
yayimlarda 6zendirilmelidir.

Yonetim literatiiriinde genelde grupla caligmanin bireysel calismalara
gore daha etkili oldugu (Conley ve ark., 2004) bir varsayim olarak yer
almaktadir. Ancak, gruplarda var olan sosyal kaytarma, grup verimliligi ve
etkililigi, gruplarda kutuplasmanin (polarizasyon) etkilerini konu alan
calismalar yapilarak daha once belirtilen varsayimlarin ne derecede gecerli
oldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Egitim yOnetimi alaninda grup
caligmalar1 konusunda sinirl sayida arastirma bulunmaktadir.
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