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Hiper ortamlann etkiligi ile llerimliligini azaltan bazi simrltliklar vardir.

Bun/ann en önemlileri bilissel yük ile kaybolmadir. Bu faktörlerin olumsuz

etkilerini ortadan kaldirabilmek için öncelikle bu faktörlerin ölçülebIImesi ile

aralanndaki iliskinin ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu amaçla, bu

arastirmada, bilissel yükün ölçülmesinde kullamlan Paas ile Van

Merrienboer (1993) tarafmdan gelistirilen 9'lu derecelendirme ölçeginin

(Subjectille Rating Scale) Türkçe'yeuyarlama çaltsmasiyapilmistir. Ölçegin

anlastlirltgl ile çevirinin uygunlugu için uzmanlardan görüs almmis ile

deneme formu olusturulmustur. Ölçegin ölçüt geçerliligi için ögrencilerin

kaybolma puanlannm bilissel yüklenmelerine göre degisip degismedigine

baktimis ile bilissel olarak asmyüklenen ögrencilerinkayboldugunu belirten

literatürdeki arasftrmalan destekler nitelikte bulunmustur (t=5.95,

p=.OOO). Birinci uygulamaya kattlan 259 ögrencinin rasgele iki ayn gruba

aynimasi sonucu, iki grup arasmda fark olup olmadigma t-testi ile

baktlmistirft(259)=o.261; p>.Ol). Bilissel yük ölçeginden ögrencilerin

aldtklan toplam puana göre olusturulan alt %27'lik ile üst %27'lik gruplann

madde ortalama puanlan arasmda an/amli farklilik oldugu (t=25.37,

p=. 000) görülmüstür. 40 ögrenciüzenndeyapilan ikinci uygulama sonucu

ölçegin güvenirlik analizine iliskin CronbachAlfa iç tutaritlik katsaYisi.78 ve

Spearman Brown iki yan test korelasyonu .79 olarak hesaplanmistir.

Bilissel yük ile kaybolmanm ögrencilerinögrenimgördükleri bölüm, cinsiyet

ile bilgisayar kullanma düzey/erinegöre degismedigi sonucuna vanImistir.

Fakat ögrencilerin bilissel yük puanlannm intemet kullanma düzey/erine

göre anlamli farkltlik gösterdigi görülmektedir [F(4,243)=4.99O, p<.OlJ

Bu bulgu ögrencilerin intemet kullanma düzey/erinin artmasi ile bilissel

olarak daha az yüklendiklerini göstermektedir. Aynca biliSseIolarak

yüklenen ögrencilerin performanslannm bilissel olarak yüklenmeyen

ögrencilere göre düsük oldugu ile görev tamamlama sürelerinin de daha

fazla oldugu bulunmustur.

Anahtar sözcükler: bilisselyük, kaybolma, intemet, hiper ortam
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Thereare some limitations that reduce efficency of hypermedia. The

most important limitations are cognitive over/oad and disorientation.
To eliminate these factors, first we must assess and identify the

relations of these factors. For this purpose, in this research, a scale

called Subjective Rating Scale which was developed by Paas ve Van

Merrienboer (1993) has been adapted to Turkish. Experts examined

the scale for comprehensibility and translation convenienceand then
the draft form of scale was formed. For critiration validity of scale, we

explore the change of students' disorientation level according to
cognitive over/oad and the results show that students who have high

cognitive load score are disoriented (t=5.95, p=.OOO). 259 students

who parcipated in te first experiment has divided two group with
random selection and the t-test result showed that there were no

difference between two groups (t(259)=0.261; p>.Ol). Lower and
upper %27 groups's score difference were calculated with t-test

(t=25.37, p=.OOO). For reliabi/ity of the scale, Cronbach Alpha

coefficient.78 and Spearman Brown split-half correlation .79 were

computed from the second experiment which was done on 40

students. Cognitive over/oad and disorientation did not change

according to students departments, gender and computer experience.
But students cognitive over/oadscores changed according to internet

experience level [04,243)=4.990, p<.OlJ. This result show that if
students' internet experience level increase, their cognitive load wi/I

decrease.As well students' performance who have low cognitive load
score are higher and their task completion time are shorfer than

students' who have high cognitive load score. AIso students who
completed the task in a short time are not disoriented

Keywords: cognitive overicad, cognitive Icad, disoerintation, internet, hypermedia



BiLisSEL YÜK VE KAYBOLMA

ebru kiliç - sirin karadeniz

Egitim sonucunda ögrencilerin edindikleri bilgilerini gerçek hayatta
kullanabilmeleri beklenmektedir. Bu amaçla, gelisen teknolojinin

avantajlarindan yararlanilarak, farkli ortamlar ise kosulmaktadir. Bu
ortamlardan en çok kullanilanlarindan biri ise hiper ortamlardir.

Hiper ortamlarin, ögrenme kontrolünü ögrenciye birakmasi, ögrencilere

kendi yetenek, hiz, ögrenme stili ve ihtiyaçlarina göre ögrenme sansi
tanimasi, bilgiye hizli ve kisiye özgü yollarla sinirsiz ulasim saglamasi gibi
bir çok avantaji olmasina ragmen bazi sinirliliklari da vardir (Schwier ve

Misanchuk, i993; Ramsey, i996). Bu sinirliliklardan en önemlileri bilissel
olarak asiri yüklenme (cognitive overload) ve kaybolmadir (disorientation).

Bilissel yük, belli görevleri tamamlarken, ögrencilerin sinirli olan bilissel
yapilari yani dogrudan gözlenemeyen bilgi isleme süreçlerindeki sinirlilik

nedeniyle, ögrencilerin bilissel sistemleri üzerindeki yükü gösterir. Bilissel
olarak asiri yüklenme ise ögrencilerin bilissel sistemleri üzerindeki yükün
normalden fazla olmasi durumudur. Önemli olan bu kapasiteyi göz önünde

bulundurarak bilgilerin sunulmasi ve uzun süreli bellekte zihinsel yapilarin
olusmasina imkan taninmasidir. Böylece ögrenilenler kalici hale gelir ve

gerektiginde kullanilmak üzere uzun süreli bellekten çagrilir. Ögrenilenierin

uzun süreli bellege aktarilabilmesi için bilissel olarak asiri yüklenmeyi

ortadan kaldirmak gerekmektedir. Bunun için öncelikle hiper ortamlarda
ögrencilerin bilissel olarak asiri yüklenmelerine neden olan durumlarin neler

oldugunu irdelemekte fayda vardir. Ögrenciler, elektronik ögrenme

Qrtamlarindakt uzun süreli çalismalardan ve yazili materyalleri okumaktan

hoslanmamakta ve zorlanmaktadirlar. Hiper ortamlarda çalisacak olan

ögrenciler genellikle önceden egitilmedikleri için yetistirme, çalisma ve
ögrenme eszamanli gerçeklestiginden, bu ortamlarin kullanisliliginin yüksek
olmasi gerekmektedir. Sunulan bilginin algilanmasina ve görevlerin yerine
getirilmesine yetecek kadar zaman saglanmalidir (Min, 2002). Diger bir

önemli problem ise ögrencilerin bilgi isleme kapasitelerinin sinirli

olmasindan dolayi bu tür ortamlarda sunulan yogun bilgiyi islemede sikinti

çekmeleridir. Yukarida bahsedilen tüm bu sinirlilik/ar, ögrencilerin bilissel

olarak asiri yük/enmelerine neden olmaktadir (Ramsey, 1996; Yu, 2002).

Yukaridaki sinirliliklar göz önünde bulundurularak tasarlanan hiper

ortamlarda ögrencilerin bilissel olarak asiri yüklenip yüklenmediklerini
belirlemek için farkli ölçüm yöntemleri kullanilmaktadir. Literatür
incelendiginde genellikle bilissel yükün belirlenmesi ile ilgili yapilan

arastirmalarda; en çok TIi ve 9'lu derecelendirme ölçeginin kullanildigi

görülmektedir. Bunun yani sira fizyolojik ölçümler (kalp atis hizlari, göz
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bebeklerinde büyüme vb.) ve performansa bagli ölçümler de
kullanilmaktadir (Paas, Tuovinen, Tabbers ve Van Gerven, 2003).

Hiper ortamlardaki bilgi yogunlugu ve farkli seçeneklerarasinda bilissel olarak asiri
yüklendikleri yukaridaki ölçüm yöntemlerinden biriyle belirlenen ögrencilerin, hiper
ortam yapisi içerisinde nerede olduklarini, nereden geldiklerini ve nereye

gideceklerini bilemedikleri kisacasi kaybolduklari arastirmalarca ortaya
konmaktadir (Ramsey, 1996; Diasve Sousa, 1997).

Hammond'a (1993) göre, ögrenciler hiper ortamin yapisini anlayamadiklari

ve bölümleri arasinda ,iliski kuramadiklari için kaybolmaktadirlar. Örnegin,
ögrenciler bir kitabi okurken kitabin kaç sayfa oldugunu ve kaçinci
sayfasinda olduklarini bilmelerine ragmen hiper ortamlarda sayfalarin
uzunluklarini ve nerede olduklarini kestirememektedirler. Ayrica hiper

ortamlarda çok fazla bilgi ve baglanti olmasi nedeni ile ögrenciler hangi
bilgiyi ve baglantiyi seçeceklerine karar vermek durumundadirlar. Oysa
acemi (novice) kullanicilar bu seçenekler altinda ezilmekte, dikkatleri

dagilmakta ve bilissel olarak asiri yüklenmekte ve bunlarin sonucu olarak

da kaybolmaktadirlar (Dias ve Sousa, 1997). Bir çok arastirma bu tür
ortamlarda uzmanlarin acemilere göre bilissel olarak daha az yüklendikleri

için, daha az kaybolduklarini ve bunun sonucu olarak da daha çok
ögrendiklerini göstermektedir (Eveland, William ve Dunwoody, 2001;

Eyman, 1997). Astleitner ve Leutner (1996) de hiper ortamlarda

ögrencilerin kaybolmalarinin, bilissel olarak yüklendiklerinin bir göstergesi
oldugunu belirtmektedirler.

Baylor (2001), kaybolmanin, ögrenciyi arastirma yapmaya sevk etmesi ve

içerigi kendine özgü olarak yapilandirmasini sagladigi için bir dereceye
kadar yararli oldugunu belirtirken, Mcdonald ve Stevenson (1996)

kaybolmanin ögrencinin performansini düsürdügünü, istedikleri bilgiye
ulasmalarinda daha fazla zaman ve çaba harcamalarini gerektirdigini
belirtmektedir.

Ögrencilerin hiper ortamlarda bilissel olarak asiri yüklenmelerini ve
dolayisiyla da kaybolmalarini engellenmek için genel ve yerel haritalar,

arama seçenekleri, içindekiler sayfasi veya tablosu, yer imleri (bookmark),

turlar (guided tours), geçmiste gittigi sayfalarin veya izledigi yollarin

kaydedilmesi, metaforlar gibi gezintiye yardimci olan araçlar
kullanilmaktadir (Beasley ve Waugh, 1996; Chou, Lin, ve Sun., 2000;

Dias ve Sousa, 1997; Oliver, Herrington ve Omari, 1996).

egitim yönetimi • güz 2004
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Literatür genelolarak incelendiginde, hiper ortamlarda ögrencilerin

basarilarinin arttirilmasi için ögrencilerin bilissel olarak asiri
yüklenmelerinin ve kaybolmalarinin engellenmesi gerektigi görülmektedir.

Bunun için de tasarlanan hiper ortamlarin etkili ve kullanisli olup
olmadigini belirlemek amaciyla bilissel yük ve kaybolma degiskenlerin

ölçülmesinde fayda vardir. Kaybolma degiskeninin ölçülmesinde kullanilan

"Hiper Ortamlarda Kaybolma Ölçeginin" uyarlama çalismasi Karadeniz ve
Kiliç (2004) tarafindan gerçeklestirilmistir. Bu arastirmada ise, bilissel

yükün göstergesi olarak kullanilan bilissel çabayi ölçen ve yurt disinda
yaygin olarak kullanilan bir derecelendirme ölçeginin uyarlama çalismasi

yapdmis, kaybolma degiskeni ile iliskisi betimlenmeye çalisilmis ve bu iki
degiskeni n ögrencilerin ögrenim gördükleri bölüm, cinsiyet, bilgisayar ve

internet kullanma düzeylerine olan etkisi ortaya konulmaya çalisilmistir.

YÖNTEM

Çalisma Grubu

Arastirmanin çalisma grubu, Gazi Üniversitesi Gazi Egitim Fakültesi'nin
. farkli bölümlerinde egitim gören toplam 259 kisiden olusmaktadir. Yapilan

analizlerin bir bölümü 259 ögrenci üzerinden yapilmis, bir bölümü ise
cinsiyet, bilgisayar ve internet kullanma düzeyleri ile ilgili bilgiler

doldurulmadigi için 248 kisi üzerinden yapilmistir. Katilimcilarin bölümlere

ve cinsiyete göre dagilimi Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin %37.84'ü erkek, %57.92'si kadindir

ve %4.24'ü de cinsiyetle ilgili soruyu cevaplandirmadigi görülmektedir.

Ögrencilerin % 23.55'i Bilgisayar ve Ögretim Teknolojileri Egitimi,

%9.27'si Biyoloji Egitimi, %22.01'i Fen Bilgisi Egitimi, %6.95'j Matematik

Egitimi, %6.18'i Okul Öncesi Egitimi, %7.72'si Sinif Ögretmenligi ve

%24.32'si Türkçe Egitimi bölümlerinde ögrenimierini sürdükleri görülmektedir.

Veri Toplama Araçlari ve Uygulama

Ögrencilerin kaybolma puanlarinin hesaplanmasinda "Hiper Ortamlarda

Kaybolma Ölçegi" kullanilmistir. Tek faktörlü olan bu ölçegin açikladigi varyans

% 42.65, ölçegin güvenirligine iliskin iç tutarlik katsayisi Cronbach Alfa .77'dir.

Ölçek 4'ü olumsuz, 3'ü olumlu olmak üzere toplam 7 maddeden olusmaktadir.

eaitim yönetimi _ oüz 2004
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Tablo i. Katilimcilarin Bölümlere ve Cinsiyete Göre Dagilimi

Bölüm CinsiyetN%

Kadin

2744.26

Bilgisayar ve Ögretim

Erkek3354.10
Teknolojileri Egitimi

Bos-

Toplam
61100

Kadin

1770.83
Biyoloji Egitimi

Erkek729.17
Toplam

24100
Kadin

3154.39
Fen Bilgisi Egitimi

Erkek2645.61
Toplam

57100
Kadin

1055.56
Matematik Egitimi

Erkek844.44
Toplam

18100
Kadin

16100
Okul Öncesi Egitimi

Erkek-
Toplam

16100
Kadin

1890.00
Sinif Ögretmenligi

Erkek210.00
Toplam

20100
Kadin

3149.21

Türkçe Egitimi

Erkek2133.33
Bos

1117.46
Toplam

63100
GENEL TOPLAM

259100

Ölçekten alinabilecek en düsük puan 7 en yüksek puan ise 35'dir. Ölçegin

orta noktasi olan 2 i puandan düsük olan puan ögrencinin kaybolmadigini,
yüksek olan puan ise ögrencinin kayboldugu nu göstermektedir (Karadeniz

ve Kiliç, 2004).

Ögrencilerin bilissel yük puanlarinin hesaplanmasinda ise bu arastirma

kapsaminda Türkçe'ye uyarlanan Paas ve Van Merrienboer (1993)
tarafindan gelistirilen 9'lu derecelendirme ölçegi (Subjective Rating Scale)

kullanilmistir. Ölçek tek maddeden olusmakta ve ögrencilerin bir görevi

yerine getirirken sarf ettikleri çabayi ölçmektedir ve bu çaba bilissel yükün

göstergesi olarak alinmaktadir. Ölçek; "çok çok az", "çok az", "az",

"kismen az", line az ne fazla", "kismen fazla", "fazla", "çok fazla" ve "çok
çok fazla" biçiminde derecelendirilmistir. Tek maddeden olusan özgün

ölçegin Cronbach Alfa iç tutarlilik katsayisinin hesaplanmasi için,

egitim yönetimi • güz 2004
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ögrencilere birden fazla görev verilmis ve her görev sonrasinda "Bilissel

Yük" ölçegi uygulanmistir. Bu yöntemle özgün ölçegin güvenirlik analizine

iliskin Cronbach Alfa iç tutarlilik katsayisi .90 olarak hesaplanmistir (Paasii993).

Arastirma kapsaminda iki ayri uygulama gelistirilmis ve birinci uygulama
259, ikinci uygulama ise 40 ögrenci üzerinde denenmistir. Birinci
uygulamada belirlenen hiper ortamda ögrencilere bir görev verilerek,
ögrencilerden bu görevi tamamlamalari istenmistir. Ögrencilerin hiper
ortamda verilen görevi- tamamlama süreleri kayit edilerek gerekli

karsilastirmalar yapilmistir. Uygulama sonrasinda, kaybolma ve bilissel yük
ölçekleri uygulanmistir. Ayrica ögrencilerin ögrenim gördükleri bölüm,
cinsiyet, bilgisayar ve internet kullanma düzeylerine iliskin bilgiler de

alinmistir. ikinci uygulamada ise gelistirilen ayri bir hiper ortamda

ögrencilere 4 ayri görev verilmis ve bu görevlerin her birinden sonra bilissel

yük ölçegi uygulanmistir. Elde edilen verilerle güvenirlik analizine iliskin

Cronbach Alfa iç tutarlilik katsayisi hesaplanmistir.

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu bölümde, bilissel yük ölçeginin uyarlama çalismasina iliskin

bulgular, bilissel yük ve kaybolma puanlari arasindaki iliski ve bu puanlarin
ögrencilerin ögrenim gördükleri bölüm, cinsiyet, bilgisayar ve internet
kullanma düzeyleri ile olan iliskilerini gösteren bulgulara yer verilmistir.

BiIi§sel Yük Ölçeginin Uyarlama çali§masi

Ölçek, Paas ve Van Merrienboer (1993) tarafindan gelistirilmistir.
Ölçek tek maddeden olusmakta ve ölçekte 9'lu derecelendirme

kullanilmaktadir. Ölçekten alinabilecek en yüksek puan 9, en düsük puan

ise i'dir. Ölçegin puanlanmasinda orta nokta 5'dir. 5'in altindaki puanlar
ögrencinin bilissel olarak asiri yüklenmedigini, 5'in üstündeki puanlar ise

a§iri yüklendigini göstermektedir.

Ögrencilerin hiper ortamlarda bilissel olarak yüklenme düzeylerini belirlemek

amaciyla kullanilan 9'lu derecelendirme ölçegi için, Türkiye'de kullanilmak
üzere uyarlama çalismasi yapilabilmesi amaciyla öncelikle gerekli izinler

alinmistir. Ardindan ölçek Türkçe'ye çevrilerek, anlasilirlik ve çevirinin

uygunlugu için uzmanlardan görüs alinmis ve deneme formu olusturulmustur.

eaitim yönetimi _ aüz 2004
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Tek maddeden olusan ölçegin, ölçüt 'geçerligi ve güvenirlik analizlerini
yapabilmek için iki ayri uygulama gelistirilmistir. Birinci uygulama 259 ögrenci
üzerinde yapilmis ve ardindan deneme formu ögrenciler tarafindan

cevaplandirilmistir. Ölçegin ölçüt geçerligi için ögrencilerin kaybolma ölçeginden
elde edilen puanlar esas alinmistir. Ölçekte yer alan sorularin bireyleri ölçülen
özellik bakimindan ayirt etmedeki yeterliligi, toplam ölçek puanina dayali olarak

olusturulan alt-üst %27'lik gruplarin madde ortalama puanlari arasindaki
farklari analiz eden iliskisiz t-testi ve ögrencilerin rasgele ayrilmasi sonucunda

iki grup arasindaki fark ise t-testi kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizlere

iliskin sonuçlar Tablo 2, 3 ve 4'de verilmektedir.

Tablo 2. Bilissel Olarak Asiri Yüklenen ve Yüklenmeyen Ögrencilerin
Kaybolma Ölçeginden Aldiklari Puanlara iliskin t-testi Sonuçlari

Grup
NXSSd tP

Bilissel Olarak Asiri
111

17.925.09
Yüklenmeyenler 257

5.95.000
Bilissel Olarak Asiri 148

21.514.58
Yüklenenler

Ölçüt geçerliligi için ögrencilerin kaybolma puanlarinin bilissel

yüklenmelerine göre degisip degismedigine bakildiginda; kaybolma puani

yüksek olan (kaybolan) ögrencilerin bilissel olarak yüklenen grupta yer
aldigi, ayni sekilde kaybolma puani düsük olan (kaybolmayan) ögrencilerin
de yüklenmeyen grupta yer aldigi görülmektedir. Ayrica ögrencilerin

kaybolma ve yük puanlari arasinda iliskiye bakildiginda orta düzeyde,

pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur (r=.434, p<O.Ol). Bu bulgu,
bilissel olarak asiri yüklenen ögrencilerin kayboldugunu belirten
literatürdeki arastirmalari da destekler niteliktedir.

Tablo 3. Ögrencilerin Bilissel Yük Puanlarina Göre Ayrilan Alt ve Üst %

27'lik Gruplarin Karsilastirilmasina iliskin Sonuçlar

Madde No Alt %27Üst %27-
-t

PX X
Ml

3.877.8925.37.000

egitim yönetimi • güz 2004
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Bilissel yük ölçeginden ögrencilerin aldiklari toplam puana göre olusturulan
alt %27'lik ve üst %27'lik gruplarin madde ortalama puanlari arasinda

anlamli farklilik oldugu görülmektedir. Bu bulgu, ölçegin denekleri ayirt
etme özelliginin oldugunu göstermektedir.

Tablo 4. Rasgele ikiye Ayrilan Ögrencilerin Bilissel Yük Puanlarina iliskin T­
testi Sonucu

Grup NXSsdtP

Birinci

1215.841.492570.2610.794
Ikinci

1385.901.88

Arastirmaya katilan 259 ögrencinin rasgele iki ayri gruba ayrilmasi sonucu,

iki grup arasinda fark olup olmadigina t-testi ile bakildiginda, anlamli bir

farkin olmadigi görülmektedir (t(259)=0.261; p>.Ol).

Ölçegin güvenilirligine iliskin madde analizi yapabilmek amaciyla 40

ögrencinin katildigi ikinci uygulamadan elde edilen veriler kullanilmistir. Bu
uygulamada ögrencilere 4 görev verilmis ve her görevden sonra bilissel yük
ölçegi uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda Cronbach Alfa iç tutarlilik
katsayisi .78 ve Spearman Brown iki yari test korelasyonu .79 olarak
hesaplanmistir.

Bilissel Yük ve Kaybolma Düzeylerinin Diger Degiskenlerle iliskisi

Geçerlik ve güvenilirlik analiz sonucunda olusan ölçegin son halinden

elde edilen puanlarin ve kaybolma puanlarinin, ögrencilerin ögrenim
gördükleri bölüm, cinsiyet, bilgisayar ve internet kullanma düzeyleri gibi

özelliklerine bagli olarak degisip degismedigine iliskisiz örneklemler için t­
testi ve varyans analizi kullanilarak bakiimistir. Bu karsilastirmalar denek
kaybi nedeniyle 248 kisi üzerinden yapilmistir.

Ögrencilerin ögrenim gördükleri bölümlere göre uygulama sonucunda

belirlenen bilissel yük puanlari arasinda farklilik olup olmadigina
bakabilmek için ANOVA kullanilmistir. Tablo 5'de betimsel istatistik·
sonuçlari, Tablo 6'da ise ANOVA sonuçlari özetlenmektedir.
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Tablo 5. Bilissel Yük Puanlarinin Bölümlere Göre Betimsel istatistik Sonuçlari

Bölümler NXS

!Türkçe Egitimi

526.211.56

Sinif Ögretmenligi
2C5.951.28

Biyoloji Egitimi
245.881.57

Matematik Egitimi

185.941.80

Bilgisayar ve Ögretim
61

5.771.87
Teknolojileri Egitimi

Okul Öncesi Egitimi
165.441.97

Fen Bilgisi Egitimi
575.751.57

Bölümler bilissel olarak asiri yüklenme puanlarina bakarak siralanacak- -
olursa; Türkçe Egitimi (X=6.2 I), Sinif Ögretmenligi (X=5.95),- -
Matematik Egitimi (X=5.94), Biyoloji Egitimi (X=5.88), Bilgisayar ve- -
Ögretim Teknolojileri Egitimi (X=5.77), Fen Bilgisi Egitimi (X=5.75) ve

Okul Öncesi Egitimi (X=5.44) seklindedir.

Tablo 6. Bilissel Yük Puanlarinin Bölümlere Göre ANOVA Sonucu

Varyansin Kareler
sd

Kareler
FKaynagi ToplamiOrtalamasip

Gruplararasi

10.64761.7740.636.701
Gruplariçi

672.4782412.790
Toplam

683.125247

Analiz sonuçlari bilissel yük puanlarina göre bölümler arasinda anlamli bir

farkin olmadigini göstermektedir [F(6,241)=0.636; p>.OlJ. Bölümlerin

ortalama puanlari birbirine çok yakindir ve bölümlerin tamami genelolarak

bilissel olarak asiri yüklenmislerdir. Bunun nedeni de, ögrencilerden
tamamlamalari istenen görevin ögrencilere zor gelmesi ve hiper ortamlara
alisik olmamalari olabilir.

Ögrencilerin kaybolma puanlarinin, ögrenim gördükleri bölümlere göre

farklilik gösterip göstermedigine ANOVA kullanilarak bakiimistir. Tablo Tde

betimsel istatistik sonuçlari, Tablo 8'da ise ANOVA sonuçlari
özetlen mekted ir.
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Tablo 7. Kaybolma Puanlarinin Bölümlere Göre Betimsel istatistik

Sonuçlari

N

52

20
24
18

61

16
57

X
28.00
28.15
28.00
27.22

27.66

26.63
27.74

S

3.32
2.70
3.23
1.80

3.40

4.03
2.86

Bölümlerin kaybolma puanlarina göre su sekilde siralanabilir; Sinif- -
Ögretmenligi (X=28. 15), Türkçe Egitimi ve Biyoloji Egitimi (X=28.00),

Fen Bilgisi Egitimi (X=27. 74), Bilgisayar ve Ögretim Teknolojileri Egitimi- -
(X=27.66), Matematik Egitimi (X=27 .22) ve Okul Öncesi Egitimi

( X=26.63).

Tablo 8. Kaybolma Puanlarinin Bölümlere Göre ANOVA Sonucu

Varyansin Kareler
Sd

Kareler
FKaynagi
ToplamiOrtalamasip

Gruplararasi

33.56865.5950.5650.758

Gruplariçi

2388.2342419.910

Toplam

2421.802247

Analiz sonuçlari, kaybolma puanlarina göre bölümler arasinda anlamli bir

farkin olmadigini göstermektedir [F(6,241)=0.565; p>.Ol]. Bölümlerin
tamami genelolarak hiper ortamda kaybolmuslardir. Bilissel yüke iliskin

analiz sonuçlariyla birlikte düsünüldügünde bu bulgu beklenen bir sonuçtur

çünkü bilissel olarak asiri yüklenen ögrenciler hiper ortamda
kaybolmaktadirlar. Ancak Bilgisayar ve Ögretim Teknolojileri Egitimi

bölümünde ögrenim gören ögrencilerin bilgisayar ve internet kullanma

düzeylerinin arastirmaya katilan diger bölümlere göre daha iyi oldugu

düsünüldügünde bu sonuç sasirticidir. Çünkü yapilan uygulama bilgisayar

ve internet ortaminda gerçeklestirilmis ve bu ortamlara asina olan

eoitim yönetimi _ aüz 2004



ebru kiliç - sirin karadeniz

ögrencilerin daha az bilissel yüklenmeleri ve kaybolmalari beklenirken, bu
anlamda diger bölümlerle bir farklilik olmadigi ortaya çikmistir. Bu durum
sadece bilgisayar ve internet kullanma düzeyinin yüksek olmasinin hiper
ortamlarda bilissel olarak asiri yüklenme ve kaybolmayi engellemedigini,
ögrencilerin uygulamanin yapildigi hiper ortamin yapisini ve bu yapi
içindeki bölümler arasi iliskileri anlayamadiklarini göstermektedir. Zaten
literatürde, ögrencilerin hiper ortamin yapisini anlamadiklari zaman bilissel
yüklendikleri ve kaybolduklari belirtilmektedir. Bu nedenle hiper ortamlarda
ögrenme sürecine öncelikle ortamin tanitilmasi ve ögrencilerin bu ortami
kullanabilme becerilerinin arttirilmasi ile baslanmalidir.

Ögrencilerin bilissel yük ve kaybolma puanlarinin, ögrencilerin
cinsiyetierine göre farklilik gösterip göstermedigine MANOVA kullanilarak
bakiimistir. Tablo 9'da ise MANOVAsonuçlari özetlenmektedir.

Tablo 9. Bilissel Yük ve Kaybolma Puanlarinin Cinsiyete Göre MANOVA
Sonucu

Degisken CinsiyetNXSsdFp

Kaybolma

Kadin
15027.753.061-0.38

.845Erkek 9827.673.25246

Yük

Kadin
1506.031.651-3.19

.076Erkek 985.641.66246

Analiz sonuçlari, ögrencilerin bilissel yük ve kaybolma puanlarinin,
cinsiyete göre anlamli farklik göstermedigini ortaya koymaktadir [Wilks
Lambda (A)= 0.987, F(2.245)=1.657jp>.Ol]. Bu bulgu bilissel yük ve
kaybolma puanlarinin cinsiyete bagli olarak degismedigini göstermektedir.
Bilissel yük puanlari cinsiyete göre [F(1,246)=0.38,p>.OlJ ve kaybolma
puanlari cinsiyete göre [Fu,246)=3.19, p> .01] anlamli farklilik
göstermemektedir.

Ögrencilerin bilissel yük ve kaybolma puanlarinin, bilgisayar kullanma
düzeylerine göre farklilik gösterip göstermedigine ANOVA kullanilarak
bakiimistir. Tablo 10'da ANOVAsonuçlari özetlenmektedir.
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Tablo 10. Bilissel Yük ve Kaybolma Puanlarinin Bilgisayar Kullanma
DüzeylerineGöreANOVASonuçlari

Degisken BilgisayarNXSSdFP

Hiç
3282

Az
5327.173.63

4-Orta
12527.562.91 1.518.197

Kaybolma
243

Iyi
5328.323.08

Çok Iyi
1428.933.10

Hiç
373.13

Bilissel

Az
536.091.73

4-Orta
1256.0161.48 2.332.057

Yük iyi
535.431.59

243

Çok iyi

145.211.83

Bilissel yük puanlari, bilgisayar kullanma düzeyine göre [F(4.243)=2.332,
p>.Ol] anlamli farklilik göstermemektedir. Ayni sekilde ögrencilerin
kaybolma puanlari da bilgisayar kullanma düzeyine göre [F(4.243)=1.518,
p>.Ol] anlamli farklilik göstermemektedir.

Ögrencilerin bilissel yük ve kaybolma puanlarinin, internet kullanma
düzeylerine göre farklilik gösterip göstermedigine ANOVA kullanilarak
bakiimistir. Tablo 11'de ANOVAsonuçlari özetlenmektedir.

Tablo 11. Bilissel Yük ve Kaybolma Puanlarinin internet Kullanma
DüzeylerineGöreANOVASonuçlari

-
Degisken BilgisayarNXSsdFp

Hiç

325.332.08
Az

4327.423.16
Kaybolma

Orta12527.623.164-2431.385.240
Iyi

6527.953.11
Çok Iyi

1229.252.70
Hiç

36.672.08

Bilissel

Az
436.261.40

Orta
1256.121.444-2434.990.001

Yük Iyi
655.341.84

Çok Iyi
124.672.46
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Ögrencilerin internet kullanma düzeylerine göre kaybolma puanlari arasinda
anlamli farklilik bulunamazken· [F(4.243)=1.385, p>.Ol], ögrencilerin

bilissel- yük puanlarinin internet kullanma düzeylerine göre anlamli farklilik
gösterdigi görülmektedir [F(4.243)=4.990, p<.011 Bu bulgu ögrencilerin
internet kullanma düzeylerinin artmasi ile bilissel olarak daha az

yüklendiklerini göstermektedir. Kaybolma puanlarinin ögrencilerin internet
kullanma düzeylerine göre farklilik göstermemesinin nedeni ise uygulamada

kullanilan hiper ortamin karmasik yapisi olabilir. Ayrica ögrencilerin
bilgisayar ve internet kullanma düzeyleri öznel ve dolayi i olarak
belirlendiginden anlamli farklilik çikmadigi düsünülmektedir.

Literatür incelendiginde bilissel olarak asiri yüklenen ögrencilerin

performanslarinin düstügü belirtilmektedir. Arastirma kapsaminda
ögrencilerin performanslari ile bilissel yük puanlari arasinda anlamli
farklilik olup olmadigina t testi kullanilarak bakiimistir. t-testi sonucu Tablo
12'de verilmektedir.

Tablo 12. Bilissel Yük Puanlarinin Performansa Göre T-testi Sonucu

Performans NXSsdtP
Düsük

1246.411.442465.36.000
Yüksek

1245.341.71

il

Ögrencilerin performanslari ve bilissel yük puanlari arasinda anlamli

farklilik vardir (t(246)= 5.36; p<.Ol). Bu bulgu, daha az çaba sarf eden yani

iii bilissel olarak asiri yüklenmeyen ögrencilerin, performanslarinin daha

LLL yüksek oldugunu göstermektedir.

II Literatür iiicelendiginde bilissel olarak asiri yüklenen ve dolayisiyla da
i kaybolan ögrencilerin verilen görevi daha uzun sürede tamamladiklari

i vurgulanmaktadir. Ögrencilerin bilissel yük ve kaybolma puanlarinin, görev
i tamamlama sürelerine göre farklilik gösterip göstermedigine ANOVA

kullanilarak bakiimistir. Tablo 13'de ANOVA sonuçlari özetlenmektedir.

i

ii

ii
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Tablo 13. Bilissel Yük ve Kaybolma Puanlarinin Görev Tamamlama
SüresineGöreANOVASonuçlari

Degisken
BilgisayarN

-
X Ssd Fp

Bulamadi

12427.363.27
Kisa sürede

2-
5.107

.007

Kaybolma

buldu
74

28.682.81245

Uzun sürede
50

27.202.98
buldu

Bulamadi
1246.411.44

Kisa sürede

2-
15,780

.000
Bilissel

745.151.81245
Yük

buldu

Uzun sürede
50

5.621.51
buldu

Ögrencilerin kaybolma [F(2.245)=5.107, p<.01] ve bilissel yük puanlari
[F(2.245)=15.780, p<.Ol] görev tamamlama sürelerine göre anlamli
farklilik göstermektedir. Ancak 3 grubun ortalama kaybolma ve bilissel yük
puanlari incelendiginde; bilissel yük puanlari arttikça görev tamamlama
süresinin arttigi fakat ayni durumun kaybolma puanlari için geçerli
olmadigi görülmektedir. Yani, görev tamamlama süresi bilissel yükün bir
göstergesi olarak alinabilirken, kaybolmanin kesin bir göstergesi olarak
alinamaz.

SONUÇ

Bilissel yük ve kaybolma hiper ortamlarda siklikla vurgulanan önemli iki
problemdir. Bu arastirmada öncelikle bilissel yükün ölçülmesinde yaygin
olarak kullanilan 9'lu derecelendirme ölçeginin Türkçe'ye uyarlama
çalismasi yapilmistir. literatürde belirtilen (örnegin; Dias ve Sousa,
1997; Eveland, William ve Dunwoody, 2001; Eyman, 1997; Astleitner
ve Leutner, 1996) bilissel yük ve kaybolma arasindaki dogrusal iliski
ortaya konmustur. Ayrica ögrencilerin ögrenim gördükleri bölüm, cinsiyet,
bilgisayar ve internet kullanma düzeylerinin hiper ortamlarda ögrenme
basarisini etkileyecek önemli degiskenler arasinda yer aldigi düsünülerek
bunlarin bilissel yük ve kaybolma ile iliskileri betimlenmistir.
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Bu arastirma ile, hiper ortamlarda ögrencilerin bilissel yüklenme
durumlarini belirlemek amaciyla uyarlama çalismasi yapilan ölçegin
Türkiye kosullarinda geçerligi ve güvenirligine iliskin kanitlar elde
edilmistir.

Ayrica arastirma, hiper ortamlarda ögrencilerin bilissel olarak asiri
yüklenmelerinin ve kaybolma düzeylerinin azaltilmasi için ögrencilerin
internet kullanma düzeylerinin arttirilmasinin yeterli olmadigi bununla
birlikte ögrencilerin çalistiklari hiper ortaminin yapisi hakkinda da bilgi
sahibi olmalari gerektigini göstermektedir. Hiper ortamlarda ögrenim
görecek olan ögrencilerin öncelikle bu ortamlarda çalisma stratejileri
hakkinda egitim görmeleri yararli olacaktir.

Bilissel yük ve kaybolmanin ögrencilerin ögrenim ~ördükleri bölüm,
cinsiyet ve bilgisayar kullanma düzeylerine göre degismedigi de bu
arastirma ile ortaya konmustur. Bundan sonraki arastirmalarda, bilissel
yük ve kaybolmayi etkileyebilecek farkli degiskenlerin saptanmasi ve
iliskilerinin ortaya konulmasi ayrica farkli hiper ortam tasarimlarinin da
bu degiskenler üzerindeki etkisinin incelenmesinin yararli olacagi
düsünülmektedir.
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