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Bu arastirmanin amact ilkokul miidiirlerinin okul yénetimlerinde ogretmenlerin etkisine yonelik
goriislerini kendi anlatilarina dayali olarak ortaya koymaktir. Arastirmada nitel arastirma
desenlerinden fenomenoloji deseni kullamilmigtir. Arastirmamin ¢alisma grubunu g¢ok asamali
ornekleme yontemiyle segilen 12 ilkokul miidiirii olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci
olarak arastirmaci tarafindan gelistivilen yari yapuandirilmis goriisme formu kullaninigtir.
Calismada elde edilen veriler icerik analizi teknigi kullamlarak analiz edilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuglara gore okul miidiirleri yonetim siirecinde cinsiyet, yas/kidem, aile yapisi,
maddiyat ve kisilik etmenleriyle ilgili cesitli sorunlar yasadiklarmi belirtmislerdir. Okul
miidiirleri yonetim siirecinde karsilastiklar: bu sorunlart iletisim siireciyle ¢ozmeye ¢alistiklarini;
iletisim siirecinin etkili olamadigi durumlarda da genellikle kurumsal giiclerini kullandiklarim
ifade etmiglerdir. Arastirmada son olarak okul miidiirleri; okul miidiirliigiiniin yetki ve
sorumlulugunun azaltilmasi, ogretmen sec¢iminin diizenlenmesi ve dgretmenlerin kendilerini
yenilemesi gerektigi seklinde onerilerde bulunmuslardr.

Anahtar Sozciikler: Okul Miidiiri, Ogretmen, Okul Yonetimi, [lkokul
ABSTRACT

The aim of this research is to establish the views of primary school principals on the influence of
teachers in school administration based on their own narratives. A phenomenology pattern from
qualitative research patterns was used in the research. The study group consists of 12 primary
school principals selected by multi-stage sampling method. A semi-structured interview form
developed by the researcher was used as a data collection tool in the research. The data obtained
in the study were analyzed using the content analysis technique. According to the results obtained
from the research, school principals experienced various problems related to gender,

* Alintilama: Giines, A. M.(2020). ilkokul miidiirlerinin okul yénetimlerinde 6gretmenlerin
etkisi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 40(1), 23-50.
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age/seniority, family structure, material and personality factors in the management process. They
stated that school principals engaged the communication factor in solving these problems they
encountered during the management process and often used their institutional powers in cases
where this effect did not affect them. Finally, school principals suggested that; the authority and
responsibility of the school directorate should be reduced, teacher selection should be regulated
and teachers should renew themselves.

Keywords: School Principal, Teacher, School Management, Primary School
GIRIS

Okullar, egitim siirecinin daha kaliteli ve etkili bir rol almasi i¢in her zaman tartisilan ve
aragtiritlan bir etmen olmustur. Toplumun gelisim ve ilerlemesinde 6nemli rolleri
bulunan okullara yonelik yapilan tartisma ve arastirmalar gegmisten giiniimiize kadar
stirmiis ve siirecegi de diisliniilmektedir. Bilindigi gibi okullarda birgok egitsel faaliyet
gerceklestirilmektedir. Fakat Onemli olan okullarda gerceklestirilen bu egitsel
faaliyetlerin ne derece etkili ve basarilt oldugudur. Okullarda gerceklestirilen egitsel
faaliyetlerin basariya ulagsmasina birgok etmen etki etmektedir. Okulun fiziki 6zellikleri,
okulun yardimer personeli, 6grenciler, veliler, dgretmenler ve okul midirleri bu
etmenlerin en belirginleridir. Ayr1 ayri 6neme sahip olan bu etmenlerin koordineli ve
saglikli bir sekilde belirlenen amaglar dogrultusunda yonlendirilmesindeki en dnemli
pay ise okul miidiirlerinindir. Demirtas, Ustiiner ve Ozer (2007) okullarin etkili olmalart
ve yasamlarint siirdlirmelerinin biiyiik dl¢lide karsilagtiklart sorunlart ¢ézebilmeleri ile
olanakli oldugunu ve okullarda yasanilacak sorunlar1 ¢ozmedeki en 6nemli etmenin ise
okul miidiirleri oldugunu belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin basarisinin da karsilastiklart
sorunlar1 ¢ozme becerilerine bagl oldugunu ifade etmislerdir. Celep (2004) ise okul
yonetiminde liderligi sorunlar1 gercekgi bir gozle gorebilmeyi ve onlari ¢dzecek bazi

yeteneklere sahip olmay1 gerektirecegini belirtmistir.

Egitim kurumlarmin iistlenecegi roller, yasanan degisim ve gelismeler diisiiniildiigiinde
daha da bilylik 6nem arz etmektedir. Egitim kurumlarinin ¢agin gereklerine uygun bir
egitsel amac tasimalart ve calisanlari bu amag¢ dogrultusunda yoneltmeleri okul
miidiirlerinin sahip olduklari etkili liderlik becerisi ile miimkiin gériinmektedir. Liderlik

hem basit hem de karmasik bir alandir. Etkili liderleri diger liderlerden ayiran etmen ise
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kurumlarinda ¢aliganlar1 koordine etmede gesitli strateji ve yontemler kullanmalaridir.
Liderler bu siireci ¢ok 6zenli bir sekilde yiiriitiir. Bu sayede ¢alisanlar islerine daha iyi
motive olur ve birbirlerini tesvik ederler (National College for School Leadership,
2007). Orgiitlerde tiim siiregleri etkin ve verimli bir sekilde isletebilmek ve orgiit
calisanlarini motive etmek ve bu motivasyonu devam ettirerek siireci ydnetmek
yoneticilerin sorumlulugundadir. Liderler, ¢alisanlarini giidiilemede, orgiitsel hedefler
dogrultusunda calisanlar1 birlestirmede ve onlart orgiitlerine adamalarini saglamada ve
en Onemlisi de Orgiitiin isleyis siirecini gelistirmede etkilerini kullanmakta (Kosar,
2018) ve bu sekilde basartyr daha kolay sekilde elde edebilmektedirler. Okullar i¢in
liderlik onemli bir gilictiir ve bu giicin okulun amaglarim1 etkili bir bicimde
gerceklestirmesi igin kullanmasi oldukga onemlidir. Sergilenecek liderlik ile hem
Ogretimin niteliginde hem 6gretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerinde hem de giiclii bir
okul kiltiri ve saglikli bir okul iklimi (Kiling, 2018) olusturulmasina katki
saglayacaktir. Bush’ a (2019) gore liderlik bir etki siirecidir ve liderler belirli hedeflere
ulasilmasi i¢in cabalarlar. Okullarda gorev yapan liderler de egitim sorumlulugunu
iistlenir. Birgok arastirmaci, okul basarisizliginin genellikle liderin ya da bir bagka

deyisle yonetimin basarisizlig1 oldugunu belirtmislerdir.

Okullar i¢in vizyonlar1 gergeklestirmek amaciyla gereken ortak anlamlari olusturmak,
hedefleri belirleyerek bu hedeflere dayali olarak yon belirlemek ve calisanlarin
beklentilerini karsilamak etkili liderligin 6nemli bilesenleridir. Liderler bu siiregte hem
calisanlarinin is birligi igerisinde olmalarint hem de c¢alisanlarina bireysel destek
saglayarak gelismelerine yardimci olmayi ¢alisirlar. Liderler bu sayede okul kiiltiiriinii
giiclendirirler ki bu da etkili liderligin 6nemli 6zelliklerinden birisidir (Leithwood ve
Riehl, 2003). Okul lideri okulun orgiitsel yapisinin zirvesindedir ve resmi miifredatin
dogru uygulanmasini koordine etmek ve denetlemek gibi kritik bir rol oynar. Ogrenciler
icin kaliteli egitim saglama ¢abasinda lider, personeli ile birlikte 6grenciler icin yiiksek
hedefler ve beklentiler belirler ve ogrencilerin okul beklentilerini karsilamasina

yardime1 olmak i¢in miimkiin olan her seyi denemeye caligir (Powell, 2004).
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Her kurumda oldugu gibi okullarin yonetim siirecinde de ¢esitli sorunlar yagsanmaktadir.
Degisik nitelik ve farkli boyutlardaki bu sorunlar, okullarin kendilerinden beklenen
toplumsal sorumluluklarini yerine getirebilmelerinde engel olusturabilmektedir. Bu
sebeple okul yonetiminde karsilagilan temel sorunlarin belirlenmesi 6nemli
goriilmektedir (Memduhoglu ve Merig, 2014). Bu sorunlarm etkili ve basarili bir sekilde
¢Oziilmesi hem yonetim siirecine hem de 6gretmenlerin okullarinda daha mutlu ve
istekli bir sekilde bulunmalarina katki saglayacaktir. Okul midiirlerinin ydnetim
stirecinde okul g¢alisanlarindan alacagi destek ve Ogretmenlerce saglanacak is birligi
okul miidiirlerinin yonetim siirecindeki basarilari1  dogrudan etkileyecektir.
Ogretmenlerin tutum ve davranislar ise bu siire¢ igerisindeki en 6nemli etmenlerden
birisidir. Ogretmenlerin yonetim siirecini sekteye ugratmasi kurumsal hedeflere
ulagmada sikint1 yaratacakken 6gretmenlerin yonetim siirecine olan katkisi da kurumsal
hedeflere ulasmada 6nemli bir rol oynayacaktir. Hem Tiirkiye’ de hem de yurtdisinda
yapilan arastirmalara bakildiginda ilkokul miidiirlerinin okul yonetimlerinde 6gretmen
etkisini inceleyen herhangi bir ¢aligmaya rastlanilmamistir. Bu sebeple bu caligmada
ilkokul ~miidiirlerinin okul yonetimlerinde &gretmenlerin etkisini  belirlemek

hedeflenmistir.
YONTEM

Arastirmanin Modeli

[Ikokul miidiirlerinin okul ydnetimlerinde dgretmenlerin etkisini belirlemeyi amaglayan
bu calismada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji deseni kullanilmistir.
Fenomenoloji deseni; insanlarin fenomeni nasil algiladiklari, nasil betimledikleri,
hakkinda ne hissettikleri, nasil yargiladiklari gibi goriislere odaklanir. Fenomenoloji
arastirmalarinda veriyi toplamak igin, ilgilenilen fenomeni dogrudan deneyimleyen,
yani yasanmis deneyimlere sahip olan insanlar ile derinlemesine miilakatlar yapilmalidir
(Patton, 2014). Bu dogrultuda yapilan bu ¢alismada okul miidiirlerinin goriisleri ve

duygulari derinlemesine betimlenmeye ¢alisilmistir.
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Cahsma Grubu

Arastirmaya katilan ilkokul miidiirlerinin se¢iminde ¢ok asamali 6rnekleme yodntemi
kullanilmistir. Cok asamali 6rnekleme yonteminin ilk asamasinda amach 6rnekleme
yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme kullanilmistir. Bu sebeple arastirmada ilk olarak okul
miidiirlerinin dgretmenlere yonelik goriislerini alabilmek amaciyla gorev yaptiklar
kurumda en az iki yil miidiirlik yapmasi 6lgiitii benimsenmistir. Cok asamali 6rnekleme
yonteminin ikinci asamasinda ise arastirma amacindan haberdar olan ¢aligmaya goniillii
ve istekli olan, bununla birlikte zaman ve maliyet acisindan uygun durumlarda
kullanilan (Hatch, 2002; Johnson ve Christensen, 2004), kolay ulasilabilen durum
orneklemesi kullanilmistir. Kolay ulasilabilir durum O6rneklemelerinde arastirmaya
katilan bireyler hakkinda derinlemesine bilgilerin sunulmasi olduk¢a Onemlidir
(Johnson ve Christensen, 2004). Yapilan bu ¢alismada ilkokullarda gérev yapan toplam
12 okul miidiiriine ulasilmistir.  Calisma grubuna iligkin bilgiler Tablo 1° de

sunulmustur.
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Tablo 1. Calisma Grubunda Bulunan Miidiirlere Yonelik Bilgiler

Katilima1 Mesleki Miidiirliikteki

/ Kod Clnsiyet Yas Kidem Kidem
M1 Erkek 52 27 25
M2 Erkek 40 20 17
M3 Erkek 46 22 13
M4 Erkek 43 23 11
M5 Erkek 51 24 10
M6 Erkek 52 31 21
M7 Kadn 51 32 9
M8 Erkek 42 19 13
M9 Erkek 50 27 12
M10 Erkek 49 30 18
Ml11 Erkek 38 18 6
M12 Erkek 40 17 5

Okul miidiirlerine iliskin demografik degiskenler incelendiginde, okul miidiirlerinin 11’
inin erkek, 1’ inin kadin oldugu, okul miidiirlerinin yaslarinin 38 ile 52 yas arasinda
oldugu, okul midiirlerinin mesleki kideminin 17 ile 30 yil arasinda oldugu ve okul

miidiirlerinin miidiirliik kidemlerinin ise 5 ile 25 y1l arasinda oldugu gériilmektedir.
Veri Toplama Siireci

Fenomenolojik arastirmalarda baslica veri toplama araci olarak goriisme teknigi
kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsgek, 2011). Yapilan bu aragtirmada okul miidiirleriyle
yapilan yiiz yiize goriismelerde arastirmaci tarafindan ilgili literatiir taranarak
gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Sorularin belirlenmesi
stirecinde hazirlanan dokuz adet soru alan uzmanlarina gonderilmistir. Geri bildirimler
sonucunda formun son seklinde yedi adet soru yer almaktadir. Goriigme dncesinde okul
miidiirleri arastirmanin amacindan haberdar edilmis ve kisisel bilgilerinin tg¢iincii

kisilerle paylasilmayacagi bildirilmistir. Goriigmeler okul miidiirlerinin 6nerdikleri
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zaman silirecinde gergeklestirilmistir. Okul miidiirleriyle yapilan her bir goriisme
ortalama 35-40 dakika arasinda siirmiistiir. Veri kaybini engellemek amacryla okul

miidiirlerinin goriisleri izinleri dogrultusunda ses kayit cihazi ile kayit altina alinmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Ilkokul miidiirlerinin okul y®onetimlerinde Ogretmenlerin etkisi bashkli calismada
“Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi” nde belirtilen
tiim kurallara uyulmus ve yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Aragtirma ve Yayin
Etigine Aykin Eylemler” bashgt altinda belirtilen eylemlerden higbirisi
gerceklestirilmemistir. ilgili arastirma igin Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Komisyonu’ nun 16/03/2020 tarihli 52899066/100/13404 sayil1 yazisiyla

geregince etik kurul izin belgesi alinmig ve ilgili belge Ek 1’ de sunulmustur.
Verilerin Analizi

flkokul miidiirlerinin okul yonetimlerinde gretmenlerin etkisini okul miidiirlerinin
goriislerine dayali olarak belirlemeyi amaglayan bu ¢alismada elde edilen veriler i¢erik
analizi teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Calismada ilk olarak goriisme sirasinda
yapilan kayitlar oldugu gibi yaziya dokiilmiis ve bu islem goriigme yapilan 12 okul
midiiri  i¢in tekrarlanmigtir. Yaziya dokiilen goriismeler bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Arastirmada gecerliligin - saglanmasi1 amaciyla yari-yapilandirilmig
goriisme formu gelistirilirken ilgili alan yazin taranmis ve arastirma konusu ile ilgili bir
kavramsal bir ¢erceve olusturulmustur. Okul miidiirlerinin goriisleri neticesinde elde
edilen verilerden yola ¢ikarak ana tema, sorun ve oriintiiler (Miles ve Huberman, 1994)
belirlenmeye ¢aligilmistir.  Arastirmada ulasilan kod ve kategorilerle ilgili
karsilagtirmalar yapilarak tekrarli ve gereksiz kodlamalar ¢ikarilmis ve gerekli goriilen
kisimlarda yeni kodlamalar eklenmistir. Bu sekilde derin odakli veriler elde etmenin
arastirmanin giivenilirligine katki sagladigi diisliniilmektedir. Arastirma bulgularinin
giivenilirligini ve gegerligini artirmak amaciyla miidiir goriislerinden sik¢a alintilar

yapilmis, c¢alisma grubunun se¢imi, veri toplama araglarinin gelistirilmesi ve veri
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toplama siireci ayrintili olarak betimlenmistir. Calismada ayrica okul miidiirleri Miidiir

1 = M1, olarak kodlanmustir.
BULGULAR

Arastirmada ilk olarak okul miidiirlerin cinsiyet etmenine iliskin goriisleri analiz edilmis

ve elde edilen sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Cinsiyet Etmenine iliskin Miidiir Gériisleri

Tema Kategori Kod
Kadmlarin duygusal olmasi
Mizag Kadinlarin kiskan¢ olmasi
Kadinlarin alingan olmasi
Yap1 Kadinlarin kaprisli olmasi
Kadinlarin velilerle iletisim sikintisi
Durum Kadinlarin dogum izni siireci
Erkeklerin siddet uygulamasi

;—»—»—*»—»—A[\)\]\

Cinsiyet etmenine verilen cevaplar; Yap: temasi igerisinde Mizag ve Durum kategorileri
altinda toplanmistir. Bu etmene yonelik verilen cevaplar incelendiginde okul miidiirleri
kadmlarin duygusalliginin  yonetim siirecine en ¢ok etki eden etmen olarak
belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin cinsiyet etmenine iliskin goriislerine asagida yer

verilmistir:

M?2: Kadmlarin duygusal yénleri, bazen kaprisleri var. Bunlar ister istemez ydnetim
stirecini  etkileyebilir. Zaten kadinlar arasinda buna benzer stkintilar mutlaka

yasanabiliyor (Mizag- Kadinlarin duygusal olmasi-Kadinlarin kaprisli olmast).

M9: Kadinlarin dogum siiresince izinli olmalar: ve bu konuda 6gretmen bulmak sikinti
yaratiyor. Ogretmen doguma ayriliyor, 6 ay gelmiyor. Bu sefer eski olan égretmenlerle
yeni gelenler sikinti yagiyor. Sonraki siiregte yine uyum stireci oluyor, kabullenmemeler

oluyor. Bu da etkiliyor ister istemez (Durum- Kadmlarin dogum izni siireci).

M6: Cogunlugunun kadin oldugu bir ortamda kiskanghk gibi sikintilar yasanabiliyor.
Mesela is geregi bir égretmene daha fazla vakit aywrmak zorunda kaliyorsun. Bu da

baskalari tarafindan yanhs anlasilabiliyor (Mizag- Kadinlarin kiskang olmast).
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MS: ...Bazi ogretmenlerimiz ogrencilere siddetli olmasa da bazen dokunabiliyor. O
konuda bazi ogretmenler de c¢esitli sikintilar yasiyoruz. Erkek ogretmenler yetersiz
kaldigr durumlarda maalesef siddete bagvuruyor. Bu noktada velilerden sikayet geliyor
(Durum- Erkeklerin siddet uygulamast).

Aragtirmada ikinci olarak okul miidiirlerin yas etmenine iliskin goriisleri analiz edilmis

ve elde edilen sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Yas Etmenine Iliskin Miidiir Gériisleri

Tema Kategori Kod

Kidemli 6gretmenlerin kendilerini gelistirememesi

Geng dgretmenlerin istekli olmast
Geng dgretmenlerin yonetmeligi bilmemesi
Kidemli 6gretmenlerde motivasyon diisiikliigii olmas
Kidemli 6gretmenlerde sinif yonetiminde sikinti
yasamasi
Geng 6gretmenlerin acemice davranmasi
Kidemli 6gretmenlerin bagina buyruk olmasi
Geng ogretmenlerdeki deneyimsizlik
Kidemli 6gretmenlerin emeklilik tehdidinde
bulunmasi
Kidemli 6gretmenlerin velilerle iletisim sikintisi 4
Baski yasamast
Kidemli 6gretmenlerin yonetim siirecine katki 4
saglamasi
Kidemli 6gretmenlerin i yapmamasi
Kidemli 6gretmenlerde mesleki doygunluk olmasi

N LN N

Beklenti

Tutum

D= = =

Kidemli 6gretmenlerin sabirsiz olmasi
Kidemli 6gretmenlerin idareye baski kurmasi

—_—— N W

Yag/Kidem etmenine verilen cevaplar; Tutum temasi igerisinde Beklenti ve Baski
kategorileri altinda toplanmustir. Beklenti kategorisine yonelik verilen cevaplar
incelendiginde okul midirleri kidemli &gretmenlerin  kendilerini  yeterince
gelistiremedigini ve geng Ogretmenlerin daha istekli olduklarint belirtmislerdir. Baski
kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde okul miidiirlerinin kidemli
ogretmenlerin  emeklilik tehdidinde bulunduklarini, velilerle iletisim sikintisi

yasadiklarim1 ve kidemli Ogretmenlerin yonetim siirecine katki saglamalarimin bu
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kategori igerisinde en ¢ok Kkarsilagilan etmenler oldugunu belirtmislerdir. Okul

miidiirlerinin yas etmenine iliskin goriislerine asagida yer verilmistir:

M2: Kidemi yiiksek olanlarda mesleki doygunluk olmus olanlar var. Bunlarla ne
yaparsaniz yapin bir yere kadar gidiyorsunuz (Baski- Kidemli 6gretmenlerde mesleki

doygunluk olmast).

M3: Kidemi ¢ok yiiksek olanlar kendilerini yenilemedigi icin sikinti olabiliyor. Diger
ogretmenler akilli tahtayr ¢ok iyi kullaniyor ama kidemliler eski metotlarla devam

ediyor (Beklenti- Kidemli 6gretmenlerin kendilerini gelistirememesi).

MG6: Yeni nesilden kaynaklanan bir durum var. Cok rahatlar bana gére. Cok bilgisizler.
Her sey teori ile olmuyor. Okuldan gelip de su soyle olacak diyorlar ama

yasanmigliklarla ilerliyorsun meslekte (Beklenti- Geng 6gretmenlerdeki deneyimsizlik).

M12: ...Kidem yiiksekse ve 6gretmen iyi niyetli ise tecriibe size biiyiik arti kazandrryor.
Ciinkii bu yonetim siirecinde ne ile karsilasabileceginiz bilmiyorsunuz. Egitim
anlaminda sizi ¢ok giizel tavsiyeleri olabiliyor (Baski-Kidemli 6gretmenler yonetim

stirecine katki saglamast).

Arastirmada tgiincii olarak okul miidiirlerin aile yapist etmenine iligskin goriisleri analiz

edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 4°te sunulmustur.

Tablo 4. Aile Yapis1 Etmenine iliskin Miidiir Gériisleri

Tema Kategori Kod

Moral bozuklugu yasama
Siirec Ice kapanik olma
Kafasi dalgin olma

Etki Velilerle iletisim sikintis1 yasama
Davranig Ogrencilere siirekli bagirma
Okula alkollii gelme
Siddete meyil etme
Derste telefonla goriigme

— NN W W = NN

Aile yapist etmenine verilen cevaplar Etki temasi igerisinde Siire¢ ve Davranig
kategorileri altinda toplanmustir. Siire¢ kategorisine yonelik verilen cevaplar

incelendiginde, okul miidiirleri 6gretmenlerin en ¢ok moral bozuklugu yasadiklarini
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belirtmislerdir. Davranis kategorisine yonelik verilen cevaplarda okul miidiirleri
Ogretmenlerin  velilerle iletisim sikintis1  yasadiklarint  ve ogrencilere — stirekli
bagirdiklarimi belirtmiglerdir. Okul miidiirlerinin aile yapisi etmenine iliskin goriislerine

asagida yer verilmistir:

M3: Esiyle sikinti yasayan 6gretmenimiz vardi, stresli geliyordu okula. Stresli gelince
de ¢ocuklara yansiwyordu. Daha sonra velilerden de duyuyorduk. Cocuga yansitiyor,

cocuk da anneye séyliiyor tabii (Siireg- Moral bozuklugu yasama).

M5: ...Telefonda siirekli konusmalart oluyor, bunlart da gériiyoruz tabii (Davranig-

Derste telefonla goriisme).

M7: ..Sikintilar var kafasi dalgin oluyor. Yetersiz kalyor. Istemeyerek ¢ocuga
vurabiliyor o anki durumundan dolay, i¢inde bulundugu psikolojik durumdan dolay

(Davranig- Siddete meyil etme).

MS: ...Ogretmenin bu psikolojik durumu sinifa da yansiyor, veliye de yansiyor.
Ogretmenin idare ile olan iliskisine yansiyor. Ogretmenin dgrencilerle ve velilerle
iletisimi zayifladigr zaman o suifla ilgili sikdyetler artiyor. Bu da bize geliyor

(Davranig-Velilerle iletigsim sikintis1 yasama).

MIlil: ... Ama onceden yasadiklarim var. Tam bir problemdi. Birisi alkol bagimlisi,
esinden ayrildigi icin. Bu ogretmenler de sinifta 6grencilere karsi sitkinti yasatiyor.
Bunlar veliye de yanswor. Veli de bize sikdyette buluyordu. Ogrenciden alkol parast

alan, 6gle arasi icen 6gretmenler var (Davranis- Okula alkollii gelme).

Arastirmada dordiincii olarak okul miidiirlerin maddi etmenlere iliskin goriisleri analiz

edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. Maddi Etmenlere iliskin Miidiir Goriisleri

Tema Kategori Kod f
Dalgin olma 2

Kaygi Motivasyon diisiikliigli yasama 1

Tavir Huzursuzluk yagama 1
Kagmma Isi aksatma 6

Ozel ders verme 1
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Maddi etmenlere yonelik verilen cevaplar; Tavir temast igerisinde Kaygr ve Kaginma
kategorileri altinda toplanmuistir. Kaygi kategorisine yonelik verilen cevaplar
incelendiginde okul miidiirleri 6gretmenlerin dalgin olma, motivasyon diisiikliigi
yasama ve huzursuzluk yasama etmenleriyle karsilastiklarini belirtmislerdir. Kaginma
kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde okul miidiirleri 6gretmenlerin en
cok islerini aksattiklarini belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin maddi etmenlere iligskin

goriislerine agagida yer verilmistir:

MS5: Ogretmenin maasina haciz geldigi zaman bu égretmenin psikolojisine etki ediyor,
zarar veriyor. Bu da Ogretmenin motivasyonunu diistiriiyor (Kaygi-Motivasyon
diisiikliigii yasama).

M2: ...Kendini isine veremiyor, farkli yontemlere, farkl yollara basvuruyor. Ozel derse
gidiyor (Kaginma - Ozel ders verme).

M7: Maddi zorluk yasayan arkadaslar ya igini aksatiyor ya da farkli mekanlarda maddi

stkintilarin tolere etmeye ¢alisiyor (Kagmma -Isi aksatma).

Arastirmada besinci olarak okul miidiirlerin kisilik etmenine iliskin goriisleri analiz

edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Kisilik Etmenine Iliskin Miidiir Goriisleri

[letisim sikintilari yaratma

Iigkisel Idarenin motivasyonunu azaltma

Tema Kategori Kod f
Siirekli elestirme 3

Bireysel Kiigiik sorunlari biiyiitme 2

Problem Alinganlik gosterme 1
2

1

Kisilik etmeni verilen cevaplar; Problem temasi icerisinde Bireysel ve Iliskisel
kategorileri altinda toplanmistir. Bireysel kategorisine yonelik verilen cevaplar
incelendiginde, okul miidiirleri 6gretmenlerin siirekli her seyi elestirdiklerini ve kiigiik
sorunlar biiyiittiiklerini belirtmislerdir. iliskisel kategorisine yonelik verilen cevaplar

incelendiginde, okul midiirleri &gretmenlerin en ¢ok iletisim sikinti yarattiklarini
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belirtmiglerdir. Okul miidiirlerinin kisilik etmenine iligkin goriislerine asagida yer

verilmigtir:

M9: Cok kaprisli yapisi olan, ¢abuk alinganlik gosteren, iletisim sikintisi yaratan
arkadaglar ¢ok fazla yionetim siirecinde. Mutlaka bir sekteye ugratiyor (Bireysel-

Alinganlik gosterme).

MS: ...Sevkinizi kiriyor, motivasyonunuzu azaltiyor. Ogretmenlerle bir etkinlik
yaptiginiz zaman kaynasma ile ilgili olsun. Ya hocam benim isim var gelemem.
Tanissaydik zaten tanisirdik bu zamana kadar. Onlarla olmaz, onlar katilmazlar diye
kendisi en basta problem yaratiyor (iliskisel - Idarenin motivasyonunu azaltma).

M7: Negatif tutumlu kisiler siirekli elestirip konusmaya basladigi zaman bu da okul

ortamint etkiliyor. Karar alma siirecini de etki ediyor (Bireysel- Siirekli elestirme).

Aragtirmada altinct olarak okul miidiirlerin okulda 6gretmen kaynakli yasanilan
sorunlarin ¢oziimiine iligkin goriisleri analiz edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 7°de

sunulmustur.

Tablo 7. Okulda Yasanilan Sorunlarin Coziimiine Iliskin Miidiir Gériisleri

Tema Kategori Kod f
. Kurumsal giicii kullanmama 2
Kurumsal Giig Kurumsal giicii kullanma 10
Sonug ' Ogretmene sorusturma agma 3
Biirokrasi Yasanilan sorunu 6gretmene resmi yazi ile 2
bildirme

Kurumsal ¢6ziimiin okul ortamini etkilemesi 3

Huzur Kurumsal ¢6ziimiin 6gretmeni {izmesi 1

Kurumsal cezalarin sorunlarin ¢éziimiinde 1

etkili olmamasi

Okul miidiirlerinin 6gretmen kaynakli yasanan sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleri
incelendiginde, okul midirleri O6ncelikle yasanan sorunlarin ¢6ziimiiyle ilgili
ogretmenlerle iletisime gectiklerini ifade etmislerdir. iletisim siirecinde ¢dziilemeyen
sorunlara yonelik midir goriigleri incelendiginde, iki okul midiriiniin sorunlarin

¢Oziimiinde kurumsal giiciinii kullanmadigi, on okul miidiiriiniin ise kurumsal giicii
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kullandig1 belirlenmistir. Kurumsal giicii kullanarak sorunlar1 ¢ozdiigiini belirten okul
miidiirlerinin cevaplart; Sonu¢ temast igerisinde Biirokrasi ve Huzur kategorileri altinda
toplanmistir. Biirokrasi kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde, okul
miidiirleri bu kategori igerinde en ¢ok sorusturma yoluna bagvurduklarini
belirtmislerdir. Huzur kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde, okul
miidiirleri kurumsal giicii kullanmanin okul ortamini olumsuz yonde etkiledigini
belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin sorunlarin ¢éziimiine iliskin goriislerine asagida yer

verilmistir:

M9: Kurumsal acgidan kurumsal yetkimi kullanarak herhangi bir sorunu ¢ozmedim.
Kurumsal acidan verilebilecek 6diil haricindeki cezalarin ogretmen iizerinde etkili

olacagina inanmiyorum (Kurumsal giicii kullanmama).

M2: Ogretmeni derste aksatmasi, égrencilerle ilgilenmemesi anlatmamiza ragmen
devam etmesi iizerine kurumsal giicii kullandik. Sorusturma actik. Fakat sorusturma ¢ok

stkintily bir siire¢ (Biirokrasi — Sorusturma agma).

M4: Kurumsal etkiyi kullamirsan biraz emrivaki yapmis olursun. Ogretmen de
bozuluyor ister istemez. Bu sefer Milli Egitime aksettiriyor. Milli Egitim de ceza verdigi

zaman farkli oluyor (Huzur - Kurumsal ¢6ziimiin 6gretmeni {izmesi).

MS: ...Ogrencilere hafif dokunmalar varmis ama raporluk bir siddet uygulamasi yok.
Fakat ¢cocuk bu tip seyleri hi¢ gérmedigi icin sikinti oluyor. Resmi yazi yazdim. Resmi
yaziyla yaziyi teblig ettim (Biirokrasi - Yazi ile bildirme).

Arastirmada son olarak okul miidiirlerin okul yonetim siirecine iligkin Onerileri analiz

edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8. Okul Miidiirlerinin Yénetim Siirecine iliskin Onerileri

Tema Kategori

Kod

Yonetsel

Okul miidiirlerinin sorumlulugunun fazlalig:
Okul miidiirlerinin yetkisi arttirilmali

Okul miidiirleri 6gretmeni segmeli
Okul miidiirliigiinde kisilige dikkat edilmeli

Tedbir Sistemsel

Ogretmen se¢im sistemi diizenlenmeli
Seminerlerin igerigi diizenlenmeli
Ogretmenlik mesleginin maddi cazibesi
saglanmali

Ogretmenlere hizmet i¢i egitim verilmeli
Performans sistemi gelmeli

Yonetim siirecinde biirokrasi ¢ok fazla
olmamal1

Ogretmenler mevzuata hakim olmali
Egitim fakiiltesinde ders igerikleri
giincellenmeli

Ogretmenlere yonelik sendikal ayrim
yapilmamali

657 sayili devlet memurlugu kanunu degismeli
Ogretmenlere kidem sinir1 gelmeli

Geng gretmenler merkezde gorev yapmali
Ogretmene doniik etkili ceza sistemi olmali

N W Qf— = = = \

[\

Kisisel

Ogretmenler kendilerini yenilemeli
Ogretmenler entelektiiel olmali

Ogretmenler ¢aliskan olmali

Ogretmenler iletisim becerilerini gelistirmeli
Ogretmenler donaniml1 olmali

Ogretmenler bildigini okumamali
Ogretmenler her seye elestirel bakmamali
Ogretmenlik tercihi isteyerek yapilmali

— e e e b e e Q) [ = = =

Okul miidiirlerinin yonetim siirecine iliskin onerileri Tedbir temasi olarak adlandirilmig

ve bu temaya yonelik tanimlamalar; Yénetsel, Sistemsel ve Kisisel kategorileri altinda

toplanmustir.  Yonetsel kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde, okul

miidiirleri; okul midirligini yetkisiz ve sorumlulugu ¢ok olan bir gorev olarak

tanimlamuglardir. Sistemsel kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde, okul

miidiirlerinin ¢ogu &gretmen se¢iminin diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Bununla birlikte 6gretmenlik mesleginin maddi cazibesinin saglanmasi, 6gretmenlere
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hizmet i¢i egitim verilmesi ve performans sisteminin gelmesinin de vurgulandig:
goriilmektedir. Kisisel kategorisine yonelik verilen cevaplar incelendiginde ise okul
miidiirleri en ¢ok 6gretmenlerin kendilerini yenilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Okul

miidiirlerinin 6nerilere iligskin goriislerine asagida yer verilmistir:

MI: ...Daha liseden “Ben lisede ogretmen olabilecegim” demeli. O tercih olmaz, bu
tercih olmaz, hi¢ birisi olmazsa ben 6gretmen olayim diye gittigi zaman bu uygun

olmuyor. Isteyerek gitmeli (Kisisel - Ogretmenlik tercihi isteyerek yapilmali).

M4: Egitim yonetiminde astigim astik kestigim kestik dersen yapamazsin. Simdi
idarecilerin sorumlulugu ¢ok fazla ama yetkisi neredeyse hi¢ yok. Su an ben bunu
yapamayacagim deme sanst hi¢ yok (Sistemsel - Okul miidiirlerinin sorumlulugu

fazlaligr).

Mé6: Egitimde kidemli ogretmenlerin yarattigr bitkinlik sikintist var. Bir taraftan da
geng istekli 6gretmenlerin merkezde olamamast da sitkinti yaratabiliyor. Geng ogretmen
o sinifa girse o swnifi inamin ugurur ¢ocuk ¢ok farkli olur (Sistemsel - Geng d6gretmenler

merkezde gorev yapmali).

MS8: Bence acilen 657 sayili devlet memurlugu kanununun kaldirilmasi lazim. Calisanla
calismayanmin ayirt edilecegi bir sistem olmast lazim. Calisanin ¢alismaya sevk edecek
bir sistem olmast lazim ¢alistirma yaminda ¢alismaya sevk edecek bir sistem olmasi

lazim (Sistemsel - 657 sayili devlet memurlugu kanunu degismeli).
TARTISMA ve SONUC

Okul miidiirlerinin cinsiyet etmenine iliskin goriisleri incelendiginde, okul miidiirleri
genellikle kadin 6gretmenler agisindan ¢esitli sikintilar yasadiklarini ifade etmislerdir.
Okul midiirleri cinsiyet etmenine bagli olarak kadinlarin duygusalliginin ydnetim
stirecine en ¢ok etki eden etmen oldugunu ve kiskancglik, alinganlik, velilerle iletisim
sikintis1 gibi sorunlarin bu stirece etki ettigini belirtmiglerdir. Arasgtirmanin calisma
grubunda yer alan okul midiirlerinin ¢ogunun erkek olmasinin kadin &gretmenlerle bu

tarz sikintilar yasamalarina sebep olabilecegi diisiiniilmektedir. Yapilan caligmalar
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incelendiginde, Yildiz (1996), Karli (2007), Sancar (2010), Katmer (2013) ve Gencer
(2018) yaptiklar1 calismada yonetsel sorunlar ve iletisim sorunlari ile cinsiyet degiskeni
arasinda anlaml bir iliskinin olmadig1, Kelce (2009), Ozbudak (2009) ve Uygur (2014)
ise erkek Ogretmenlerin kadin Ogretmenlere nazaran yoneticileri ile olan iletisimleri

daha gii¢lii oldugu sonucuna ulagmislardir.

Okul miidiirlerinin yag/kidem etmenine iligkin goriisleri incelendiginde, okul miidiirleri
genellikle kidemli 6gretmenlerle daha ¢ok sikinti yasadiklarini ifade etmislerdir. Okul
miidiirleri kidemli dgretmenlerle ¢ogunlukla; kendilerini gelistirmedikleri, emeklilik
tehdidinde bulunmasi, velilerle iletisim sikintisi, okul idaresinin verdigi ders disi
gorevleri almama, motivasyon digiikliigli, mesleki doygunluk ve smif yoOnetimi
stirecinde sikintilar yasadiklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte bazi okul miidiirleri
kidemli Ggretmenlerin yonetim siirecine katki sagladiklarini belirtmisleridir. Okul
miidiirleri kidemi diisiik (geng) 6gretmenlerle ¢ogunlukla; yonetmeligi bilmemeleri,
acemice davranmalar1 ve akademik bilgilerini aktaramamalarindan kaynakli sorunlar
yasadiklarmi belirtmislerdir. Dogan (2015), iiniversite 6gretim programinda yer alan
¢ogu dersin ilkokul miifredatinda yer almamasinin geng O6gretmenlerin bu derslerde
ogrendikleri bilgi ve beceriyi kullanamamalarina sebep oldugunu belirtmistir. Sari
(2011) ve Dogan (2015) da genc Ogretmenlerin mevzuat, resmi yazisma ve idari
islemlerde cesitli sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin bu olumsuz
davranislarina ragmen geng 6gretmenlerinin cogunun 6gretmenlik meslegini istekli ve
motive olmus bir sekilde yaptiklarini ifade etmislerdir. Gilinlimiizde birgok okulda
kidemli 6gretmenler bulunmakta ve bu dgretmenlerin geng O6gretmenlere rol model
olmast beklenmektedir. Fakat arastirmada elde edilen sonu¢ bu durumun aksini
gostermektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde, Yiiksel (2008), Kelce (2009), Sancar
(2010), Uygur (2014) ve Gencer (2018) yonetsel sorunlar ve iletisim sorunlari ile kidem
degiskeni arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1; Karli (2007) ve Ozbudak (2009) ise
Ogretmenlerin yaslar1 ve kidemleri arttikga yoneticilere bakis acilarinin daha olumlu

oldugu; Yildiz (1996), 31-40 yas grubunda olan 6gretmenlerin, Katmer (2013) ise 25
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yag alti ve 46-55 yas istiinde okul yonetim ile iletisimlerinin daha etkili oldugu

sonucuna ulagmiglardir.

Okul miidiirlerinin aile yapis1 etmenine iligkin goriisleri incelendiginde, okul midiirleri
Ogretmenlerin en cok velilerle iletisim sikintis1 yasadiklarini, 6grencilere siirekli
bagirdiklarini, siddet uyguladiklarini ve okula alkollii olarak geldiklerini belirtmiglerdir.
Arastirmadan elde edilen bu verilere gore ogretmenlerin aile igerisinde yasadiklar
sorunlar1 okul ortamina yansittiklar1 sdylenebilir. Ogretmenlerin yasadigi bu sikintilar:
davranisglarina yansittiklart ve bu durumdan da hem velilerin hem de dgrencilerin
olumsuz yénde etkilendigi belirtilmistir. Yagbasan ve imik (2006) de toplumdaki diger
bireylerin ait oldugu gibi 6gretmenlerin de bir aile iiyesi oldugunu; 6gretmenlerin i¢cinde
bulunduklar1 ailelerin kendilerine ¢esitli gérev ve sorumluluklar yiikledigini
belirtmislerdir. Dolayisiyla 6gretmenlerin aile yasantisi is yasantisini da etkileyecektir.
Kabakli Cimen (2015) de is ve aile rollerinin kiginin hayatinda i¢ i¢ce ge¢mis halde
bulundugunu; siirekli etkilesim halinde oldugunu ve birindeki olumlu ya da olumsuz
durumun digerini kolaylikla etkileyebilecegini belirtmistir. Yapilan bu ¢aligmada
Ogretmenlerin ailelerinde yasadiklart sorunlar neticesinde dgretmenlerin derste telefon
goriismeleri yaptiklari, kendilerini ige veremedikleri gibi etmenlerin yasanmasi da ders
stirecinin etkili ve verimli bir sekilde islenmesine de engel olusturdugu sdylenebilir
climle uzun oldugu i¢in anlatim bozuklugu var gézden gecirilmeli. Nitekim Yagbasan
ve Imik (2006) ve Kabakli Cimen (2015) yaptiklar1 ¢alismalarda 6gretmenlerin aile
ortamindaki olumsuz bir durumun is hayatini da etkiledigi sonug¢larina ulagmiglardir.
Tabii ki 6gretmenler de aileleriyle ilgili gesitli sorunlar yasamaktadir ve yasayacaktir
da. Fakat onemli olan bu sorunlarin sinif igerisine en az sekilde yansimasidir. Aksi
halde hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin bu durumdan olumsuz yonde etkilenecegi
olasidir. Yasanabilecek bu tarz sorunlarin smif icerisine yansimamasi i¢in okul rehberlik

servisi gibi birimlere ayr1 bir gorev diisecegi séylenebilir.

Okul miidiirlerinin maddi etmenlere iliskin goriisleri incelendiginde, okul miidiirleri
yasadigi maddi sorunlar sebebiyle &gretmenlerin ¢ogunlukla islerini aksattiklarini

belirtmislerdir. Bununla birlikte O6gretmenlerin  dalgin  olduklarini, motivasyon
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diistikliigli ve huzursuzluk yasadiklarini ayrica 6gretmenlerin maddi sorunlarla bas
edebilmek icin 6zel ders verdiklerini de belirtmislerdir. Ogretmenlerin ¢ahigtiklari isten
doyum almalar1 ve daha verimli olabilmeleri i¢cin maddi agidan belli bir gelir
seviyesinin {stiinde olmalarinin 6nemli bir etmen olacagi soylenebilir. Tirkiye’de
ogretmenler, Cumhuriyet Déneminin basindan giiniimiize kadar ekonomik olarak
istenen seviyeye ulagamamistir. Bu durum da &gretmenlik meslegine atfedilen degeri
disiirdiigi gibi, meslekte calisanlari da olumsuz yonde etkilemistir (Giiven, 2003).
Saglam ve Saglam (2005) ise 0gretmenlerin yasadigi ekonomik sikintilar nedeniyle
kendilerini mesleklerine veremediklerini ifade ederek islerini en iyi sekilde
yapabilmeleri i¢in ekonomik durumlarinin, toplumda gelir diizeyi yiiksek olan diger
meslek calisanlarmm durumuna getirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Yapilan
calismalar incelendiginde, Erdem (2010) Demir ve Art (2013) ve Dagli ve Han (2017)
yaptiklar1 ¢aligmalarda Ogretmenlerin  ekonomik sikintilarinin  egitim siirecine
yansidigini ve bu durumun da gesitli sorunlar yaganmasina neden oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Maddi sorunlar yasayan bir 6gretmenin bu sorunlari ¢ézebilmek i¢in igini
aksatmasi sinifta 6gretmenlerini bekleyen 6grenciler igin kabul edilemez bir durumdur.
Bu durumun o6grenme siirecinin verimliligini diigiirmesi olasidir. Bununla birlikte
yasadigi maddi sorunlar neticesinde dalgin olan ve motivasyon diisiikliigii yasayan
Ogretmenlerin  durumunun da Ogrenme siirecine olumsuz yonde etki edecegi
sOylenebilir. Dolayisiyla 6gretmenlerin maddi durumlariyla ilgili adimlarini daha
dikkatli atmalar1 ve yasanacak sikintilari sinif ortamina en az yansitacak sekilde

¢ozmeleri gerektigi diistiniilmektedir.

Okul midiirlerinin kigilik etmenine iliskin goriisleri incelendiginde, okul midiirleri
stirekli olarak her seyi elestiren, okulda yasanan kii¢iik ve dnemsiz sorunlari biiyliten ve
iletisim sikinti yaratan Ogretmenlerle daha c¢ok sorun yasadiklarini belirtmislerdir.
Ogrenme-dgretme siirecinde yer alan etmenler icerisinde kendisine verilen gérev ve
sorumluluklar bakimindan en O©nemli etmen Ogretmenlerdir. Kalkinmanin ve
cagdaslasmanin en Onemli girdisi iyi yetistirilmis insan giicidiir ve nitelikli insan

giiciinii yetistiren ise nitelikli 6gretmendir (Sahin, 2011). Dolayisiyla 6gretmen;
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toplumun ve egitim kurumlarinin hizla degigsen ihtiyaglarina cevap verebilmek igin
sartlar1 en iyi sekilde degerlendirebilen, miikemmele ulasma konusunda siirekli calisan,
bu yolda yaraticiligimi kullanarak esneklik gosterebilen, toplumunun temel ilkelerine
zarar verebilecek ideolojik saplantilart olmayan, is birligine agik olan bir kisi olmalidir.
Ogretmenin samimi, canli, neseli ve dgrencilerinin sorunlarina duyarli olmasi bunun
icin de isini sevmesi ve giinliik sorunlarint okulun disinda birakabilmesi gerekir (Yetim
ve Goktas, 2004). Ogretmenlik meslegi; meslek ve alan bilgisiyle birlikte olumlu ve
yapict karakter ve kisilik yapisina da sahip olunmasi gereken bir meslektir. Kurum
icerisinde yasanabilecek sikinti ve sorunlari sahiplenerek ¢cdzmeye calisan, is birligi
icerisinde bulunan bir 6gretmen hem yo6netim siirecine hem de okul ortamina 6nemli
katkilar saglayacagi olasidir. Bunun aksine olumsuz bir bakis agisina ve karaktere sahip
olan ogretmenler hem yonetim siirecini hem de okul ortamini olumsuz yoénde

etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Okul miidiirlerinin ¢ogu Ogretmenlerle yasadiklari sorunlarin ¢oziimiinde oOncelikle
Ogretmenlerle birebir iletisime gectiklerini; bu sekilde ¢éziime ulasmayan durumlarda
ise okul miidiirleri genellikle kurumsal gii¢lerini kullandiklarint belirtmislerdir. Okul
miidiirleri kurumsal giicii kullanma siirecinde en ¢ok sorugturma yoluna basvurduklarini
ve yasanilan sorunlarla ilgili olarak Ogretmenleri resmi yazi ile uyardiklarini ifade
etmisleridir. Bununla birlikte okul miidiirleri kurumsal giicii kullanmanin neticesinde
okul ortammin bu siiregten olumsuz bir sekilde etkiledigini ve c¢alisanlarin
motivasyonunun da olumsuz yonde etkilendigini belirtmislerdir. Aslanargun ve Bozkurt
(2012) okul miidiirlerinin genellikle okullarda yasanan sorunlarin kaynagina inerek dnce
problemi tanimlayip mevcut problemi istisare iginde ¢dziimlemeyi hedeflerken bazi
durumlarda informal bazen de formal ¢6ziim yollarini tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Yigit ve Bayrakdar (2006) okul miidiiriinii yasa ve yonetmelikleri kendisine verilen
yetki ve sorumluluga bagli olarak, sahip oldugu personel ve maddi kaynaklari
kullanarak okulunu hedeflere ulastirmakla gérevli olan kisi olarak tanimlamistir. Yoriik
ve Akdag’a (2010) gore okullarda egitim ve Ogretim faaliyetlerinin

gergeklestirilmesinde ve yliriitiilmesindeki en onemli etmen okul miidiirleridir. Okul
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miidiirlerinin yasalardan giiciinii alarak okulu yonetme rolleri yerine insan kaynaginin
etkili ve verimli bir sekilde yetistirildigi liderlik roller beklenmektedir. Mendels’e
(2012) gore de bir lider olarak okul miidiirleri tek baslarina gidemeyeceklerini bilir.
Okul midirleri okul igerisinde tiim g¢alisanlart koordine eder, tiim calisanlara
sorumluluklari dagitir ve 6gretmenleri egitsel hedeflere ulagmalari icin tegvik eder. Okul
miidiirii tim bu siireglerde bir kahraman gibi gériinmeden bu etkiyi yiiriitmeye calisir.
Cevik (2019) de okul miidiirlerinin genis bir bakis agisina sahip, donanimli ve bilgili
olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Bununla birlikte okul miidiirlerinin okulda
yasanilacak sorunlara yonelik kalici ¢6ziim yollar1 bulmalar1 ve sorunlarla miicadele
etme noktasinda kendilerini gelistirmis olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Bilindigi gibi
okul ortaminda &gretmen kaynakli gesitli sorunlar yasanabilmektedir. Onemli olan ise
bu sorunlarin ¢éziim seklidir. Hem okul yonetiminin hem de 6gretmenin ¢dziim igin
caba gostermesinin atilacak en dogru adim olacagi soylenebilir. Yaganilan sorunlar
resmi bir siirece dahil etmek hem okul ortami hem de 6gretmen igin istenilmeyen bir
durum olabilir. Bu sebeple okul miidiirlerinin yasanilan sorunlara ivedilikle miidahale

etmesi ve kaliteli bir iletisim siirecini baglatmasi gerekecegi diistiniilmektedir.

Okul miidiirlerinin yonetim siirecinin daha etkili ve kaliteli olmasina yonelik onerileri
incelendiginde, okul miidiirlerinin daha ¢ok sistemsel sorunlara yonelik Onerilerde
bulundugu goriilmektedir. Okul miidiirleri bu sorun igerisinde dgretmen niteliginin
artmasi igin Ozellikle 6gretmen secim sisteminin diizenlenmesi gerektigini belirtmis
bununla birlikte dgretmenlere verilen seminer igeriklerinin de diizenlenmesi gerektigi
sOylemiglerdir. Okul miidiirleri 6gretmenlik meslegini entelektiiel, ¢aliskan, donanimli
olmayi1 ve etkili iletisim becerilerine sahip olmay1 gerektiren bir meslek olarak ifade
etmislerdir. Kurt, Ekici, Aktas ve Aksu (2013) &gretmenlik meslegi kisiligine uygun
olmayan bir O6gretmen adaymnin goreve basladiginda belli bir zamandan sonra
mesleginde istedigi bagartyr gosteremeyecegini ve verimli olamayacagini bu sebeple
ogretmenlik meslegini segen 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik mesleginin kisiliklerine
uygun olup olmadigmm iyi degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ciinkii

ogretmenlik meslegini segen kisilerin insanlar1 sevmesi, 6grenmeyi-dgretmeyi sevmesi,
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sosyal olmasi, paylagsmay1 bilmesi, yeniliklere agik olmasi ve yeni bilgiler 6grenmeye
istekli olmasi gibi pek ¢ok kisilik 6zelliklerine sahip olmasi gerekebilen bir meslektir.
Nitekim yapilan bu calismada da okul miidiirleri 6gretmenlerin niteliklerinin artmasi
icin Ogretmenlerin hem mesleki hem de kisisel olarak kendilerini gelistirmeleri
gerektigini ifade etmiglerdir. Okul midirleri ayrica okul miidiirliigiinii yetkisiz ve
sorumlulugu ¢ok olan bir gorev olarak gordiiklerini, bununla birlikte gérev yapacagi
Ogretmenleri de kendilerinin se¢mesi gerektigi noktasinda Oneride bulunmuslardir.
Gliniimiizde okul miidiirlerinin 6gretimsel islerle birlikte birgok farkli sorunla da
ugrastigl soylenebilir. Yasanilan bu sorunlar, okullarin akademik agidan belirlenen
hedeflere ulagsmasint olumsuz yonde etkileyebilecektir. Nitekim aragtirmanin ¢alisma
grubunda yer alan okul midiirlerinin goriisleri de bu dogrultudadir. Okul miidiirlerinin
bu Onerilerinin okullarin egitsel amaglarina ulasmigina 6nemli derecede katki
saglayacagi disliniilmektedir. Ciinkii bir okulun vizyonu c¢alisanlarini o vizyon
dogrultusunda harekete gecirebilen ve kendisi de bu siirecin igerisinde olabilen okul
miidiirleriyle daha da ulasilabilir olacaktir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin
sorumluluklarinin azaltilmas1 ve Ogretmen niteliklerinin attirilmasinin  okullarin
istenilen egitsel hedeflere ulagsmasindaki en etkili adimlardan birisi olacagi

diigiiniilmektedir.

Ogretmenler yonetim siirecinin en énemli paydaslarindan birisidir. Yapilan calismada
bircok okul miidiiri 6gretmenlerin genellikle kisisel ozellikleri ile ilgili sikintilar
yasadiklarini belirtmiglerdir. Bu sebeple yonetim siirecinin daha verimli ve etkili olmasi
i¢in Oncelikle 6gretmenlik se¢im ve atama sistemi daha nitelikli bir hale getirilmelidir.
Ogretmen adaylarina mezun olduktan sonra degil egitim fakiiltelerine kabul siirecinde
miilakat yapilmasi ve egitim fakiiltelerinde okutulan ders igeriklerinin daha ¢ok mesleki
uygulamaya doniik olmasi, bu durumun ¢o6ziimii olarak goriilmekte ve onerilmektedir.
Bununla birlikte 6zellikle kidemli 6gretmenlerden mesleki olarak daha c¢ok verim
alinabilmesi i¢in etkili ve ise yarar hizmet i¢i egitimler ve mesleki seminerler de
verilmelidir. Bu ¢alismada sadece ilkokul miidiirlerin goriislerine yer verilmistir.

Yapilacak diger ¢alismalarda okul Oncesi, ortaokul ve lise kademesinde gorev yapan
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okul miidiirlerinin goriislerinin alinacagi ¢aligmalar ve kademeler arasi karsilastirmalar

yapilabilir.
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SUMMARY

Introduction

The roles assumed by educational institutions are of even greater importance when considering
the changes and developments that have taken place. It is possible for the educational institutions
to have an educational goal in accordance with the requirements of the age and to direct the
employees towards this goal through effective leadership skills of the school principals.
According to Bush (2019), leadership is a process of influence, and leaders strive to achieve
certain goals. Leaders working in schools take responsibility for education. Many researchers
have noted that school failure is often a failure of leadership or, in other words, management. As
with every institution, there are various problems in the management process of schools. These
problems of different qualities and different dimensions can create obstacles for schools to fulfill
their social responsibilities expected of them. Therefore, it is important to identify the main
problems encountered in school administration (Memduhoglu and Merig, 2014). The aim of this
research is to establish the views of primary school principals on the influence of teachers in
school administration based on their own narratives.

Method

In the current study, phenomenology pattern was employed to determine the teacher influence on
the management process of school principals. Multi-stage sampling method was used in the
selection of school principals who participated in the research. The subjects being interviewed
were supposed to have at least two year experience as a school principal in their institution. In
the second phase, easy-to-reach case sampling was used. The study group consisted of 12 school
principals. In this study, a semi-structured interview form which was developed through scanning
the relevant literature by the researcher was used in face-to-face interviews. The data obtained in
the study were analyzed using the content analysis technique.

Results

When the answers to the gender factor are examined, the school principals have stated that the
sentimentality of women is the most effective factor in the management process.

Analysis of the answers to age/seniority factor revealed that senior teachers were not improving
themselves sufficiently and young teachers were more willing to do working. They also stated that
senior teachers threatened to retire, had problems communicating with parents and experienced
problems in contributing to the management process.

When the answers to the family structure factor were examined, the school principals stated that
teachers came to school under the influence of alcohol, had troubles in communicating with
parents and had tendency to yell at students continuously.
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The answers to the financial factors were examined, and the results indicated that teachers slack
off at work, get lost in thoughts, suffer from low motivation and uneasiness. But they were faced
with absent-mindedness, low motivation and unrest.

When the answers to the personality factor were analyzed, the school principals stated that the
teachers were constantly criticizing everything, fussing about a small matter and creating
communication difficulties.

School principals first contacted the teachers to solve the problems they experienced with
teachers. The most widely used institutional power is to conduct an investigations. Also, they
reported that using institutional power has a negative impact on the school atmosphere.

When the suggestions of the school principals regarding the management process were examined,
the school principals defined the school directorship as unauthorized job which involves a lot of
responsibilities. School principals stated that the teacher criteria and seminar content should be
regulated. School principals also suggested that teachers should renew themselves.

Discussion and Conclusion

Teachers are one of the most important stakeholders in the management process. In this study,
many school principals stated that teachers often had difficulties due to personal characteristics.
For this reason, in order for the management process to reach a more efficient and effective
process, the teacher selection and appointment system should be made more eligible. It is
considered as the solution of this situation and it is suggested that candidates for teachers should
be interviewed during the admission process to the faculties of education rather than after
graduation and that the course content taught in the faculties of education should be more
oriented towards professional practice. In order to achieve more professional efficiency,
especially from senior teachers, effective and useful in-service training and professional seminars
should be provided. In this study, only primary school principals' opinions were given. In the
future studies, opinions and views of the kindergarden, primary school, secondary school and
high school principals could be studied and compared in order to provide insights into effective
management.
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