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OZET

Bu aragtirmada okul Oncesi Ogretmenlerinin siniflarinda karsilastiklari 6grenci davranig problemlerine, bu davranig
problemlerinin dgretme-6grenme siirecine etkisine ve bu davramiglara karst Ogretmenlerin uyguladiklar stratejiler
(kullandiklar1 yontemler) lizerinde durulmustur. Kartopu 6rneklem ydntemiyle belirlenen Diizce il merkezde gorev yapan 14
okul oncesi Ogretmenleriyle bireysel olarak yari yapilanmis goriisme yapilmistir. Yapilan caligmada nitel arastirma
deseninden betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin siniflarinda en ¢ok karsilagtiklari istenmeyen
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davraniglarin; “paylasim sikintist”, “kiskanghik”, “hir¢inlik”, “arkadagslarina vurma”, “6fke ndbeti”, “kiifiir etme”, “inat¢ilik”,
“bagkasinin esyasini izinsiz alma”, “aglama”, “cocuklarin kuralli ortama ayak uydurmada zorluk cekmeleri”, “okul
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korkusu”, “6zgiiven eksikligi”, “tirnak yeme”, “ige kapaniklik”, “cekingenlik”, “dikkat ve konsantrasyon problemi” gibi
sorunlarla karsilagtiklar1 ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu istenmeyen davraniglarin egitim siirecinde aksakliklar

LIS

meydana getirdigi ve olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Buna karsilik 6gretmenlerin ise “empati kurdurma”, “cocuklara
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yaptiklar1 davranigin hatali oldugunu gosterme ve dogru olant dgretme”, “gdz temasi kuma”, “mola verme”, “gdrmezden
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gelme”, “6diil veya ceza”, “okul-aile isbirligi” gibi yontemler kullandiklari sonucuna ulagilmisgtir.
Anahtar Kelimeler: Okul dncesi donem, sinif yonetimi, istenmeyen davranig

STUDENT BEHAVIOR PROBLEMS THAT PRE-SCHOOL TEACHERS MEET IN
CLASSES AND THEIR MANAGING STRATEGIES

Selma TEMIZ

ABSTRACT

In this study, it was focused on student behavioral problems encountered by preschool teachers in their classrooms, the
effects of these behavioral problems on the teaching-learning process and the strategies (methods used) by teachers against
these behaviors. Semi-structured interviews were made with 14 preschool teachers working in Diizce city center with the
snowball sampling method. Descriptive analysis technique, which is a qualitative research pattern, was used in the study.
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The most undesirable behaviors that preschool teachers encounter in their classes are; "trouble of sharing", "jealousy",
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"hurtfulness", "striking friends", "vigil", "swearing", "stubbornness", "taking someone else's belongings without permission",

non non

"crying", "difficulty in keeping up with the rules of children suffering, "fear of school", "lack of self-confidence", "nail-
biting", "introversion", "shyness", "attention and concentration problems" were the result of the study. It was determined that
these undesirable behaviors cause disruptions in the education process and affect them negatively. On the other hand, it is

concluded that they use such methods as “empathizing”, “showing children that their behavior is wrong and teaching the

right thing”, “eye contact sand”, “taking a break”, “ignoring”, “reward or punishment”, “school-family cooperation”.
Key Words: Preschool period, classroom management, undesirable behavior
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1.PROBLEM DURUMU

Okul 6ncesi donemde Yavuzer’e gore, ¢ocuklar okul ortamina ilk girdiklerinde, bu ¢evrenin uyulmasi gereken
kurallart oldugunu ve kendi g¢evrelerinden farkli bir ortam oldugunu fark ederler. Bu dénemde g¢ocuklar
baskalariyla paylagmayi, baskalarinin duygusal ve fiziksel haklarina zarar vermemeyi, kendilerini korumay1 ve
haklarina sahip ¢ikmay1 dgrenirken kendi yapilandirdiklarinin {izerine yeni bilgiler alirlar (Yavuzer, 2006). Okul
oncesi donem ¢ocuklarinda goriilen bazi problemli davranislar gelisim doneminin bir 6zelligi olarak karsimiza
¢ikabilmektedir. Cocuk sergilemis oldugu bazi davranislarin yanlis oldugunu farkinda olmayabilir. Bu
sebeplerden 6tiirii okul éncesi sinif ortaminda davranis problemleri cok sik gériilmektedir. Ozellikle izinsiz
baskalarinin egyalarini alma, kiskanglik, aglama, hir¢inlik, saldirgan tavirlar sergileme, zorbalik, alay etme,
kiifir etme ve yalan sdyleme gibi davramiglar bu donemde c¢ok sik karsilagilan problemli davramiglardir
(Kesicioglu, 2015; Ozbey, 2010; Ozbey ve Alisinanoglu, 2009; Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin, 2010; Akt:
Giider, Alabay, Giiner, 2018: 17(1): 416). Cocuklarin ilk yasadiklart okul deneyiminde yasam ve egitim
ortamlarmin bilingli diizenlenmesinin toplumsal diizende ve ¢ocuklarin yasamlarinda daha iyi bir gelecege sahip
olmalar1 igin gerekli oldugu diisiiniilmektedir (Gezgin, 2009; Akt: Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3): 1). Bu nedenle
istenmedik davranislarin ortadan kaldirilmas: ya da azaltilmasi i¢in 6gretmenlere ve ailelere 6nemli goérevler
diismektedir. Ogretmenler agisindan biiyiik ugras gerektiren durumlardan birisi de siniftaki 6grenme ortaminin
etkili olabilmesi i¢in g¢ocuklarin uygun olmayan ya da rahatsiz edici davranislarin ydnetimi oldugu
bilinmektedir. Genel olarak sinifta istenmeyen davranislar olarak adlandirilan davranislar, egitim-6gretim
etkinliklerinin planlandig1 gibi yapilmasini engelleyen, sinif diizenini bozan, sinifin genel disiplin anlayisina ters
diisen ve 6gretmen-6g8renci iletisimini olumsuz etkileyen davraniglardir (Erol, 2006; Cakir, 2010; Yaman, 2010;
Akt: Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3): 2). Istenmeyen davramslar1 degistirebilmek icin 6gretmenlerin ¢ocuklarmn
davranislarindaki 6n uyaricilar1 dikkate alarak, ¢ocuklarin davranis siralamasii ve siirecini iyi takip ederek
kendi yonetim stratejilerini olusturmalar1 gerekmektedir. Bu stratejiler 1s1ginda davranislarin nedenleri
bulunarak degistirilme yoluna gidildiginde hem ¢ocukta istendik davraniglar olusturulacak hem de daha kaliteli
bir smif ortami olusturularak &grenme olay1 gerceklesecektir. Aile, 6gretmen, sosyal ¢evre ve arkadas ortami
cocugun davranislarim &rnek aldig1 birer rehberdirler (Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3): 2).

Sinif ortamini olusturan ¢ocuklarin istenmeyen davranislarint degistirebilmek igin 6gretmenlerin 6ncelikle sorun
davranisi tespit etmeleri ve nedenleri bulmalari gerekmektedir. Istenmeyen davranisin nedenlerini bilmek
davranis1 diizeltme isini kolaylastiracaktir (Kapucuoglu Tolunay, 2008; Akt: Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3):2).
Istenmeyen davramslarin belirlenmesinin ardindan ikinci asama ise bu davramslarin ortadan kaldiriimas: ya da
azaltilmasi i¢in gereken stratejinin belirlenmesi ve uygulanmasidir (Basar, 2006; Akt: Giider, Alabay, Giiner,
2018: 17(1): 417). Ogretmenlerin istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada kullandiklar1 yéntem ve teknikler
farkliliklar gosterebilir. Cocuklarin 6zelliklerine ve yapisina gore 6gretmenlerin disiplin yontemleri gelistirmesi
ve uygulamas: esastir (Tertemiz, 2005; Akt: Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3): 2). Ogretmen bu asamada 6ncelikle
istenmeyen davranigsa neden olan sebepleri bulmalidir (Sahin ve Arslan, 2014; Akt: Giider, Alabay, Giiner,
2018: 17(1): 417). Daha sonra ise egitim-dgretim siirecine 6gretmen, bu davraniglara yonelik gerekli stratejileri
dahil etmelidir. Bir 6gretmenin siif yonetiminde etkili olabilmesi i¢in ¢ocuklarin gereksinimlerini, beklenti ve
ilgilerini tanimasi beklenir. Sinif ortaminda belli bir diizen olusturarak ve bunun siirekliligini saglayarak
¢ocuklarda davramig degisikliklerinin olmasi ve olumlu bir iklimin olugmasi saglanir. Ayrica smif iginde
yasanan problemlerin ve istenmeyen davranislarin 6niine gegme konusunda ¢ocuklarin diigiincelerini rahatlikla
belirtebilmeleri, kendilerini rahat ve 6nemli hissetmeleri de son derece 6nemli goriilmektedir (Ferk, 2009; Akt:
Oztiirk, Gangal, 2016: 31(3): 2). Okuldncesi dgretmenlerinin ¢ocuklarin istenmeyen davraniglar1 karsisinda
uyguladiklar1 stratejileri belirlemek amaciyla Uysal, Akbaba-Altun ve Akgilin’iin (2010) yapmis olduklar
calismalarinda, dgretmenlerin genellikle ¢ocuklar isimleriyle uyarma, kurallar1 hatirlatma, géz temasi kurma,
sessiz kalma, isaretle uyarma, dokunarak uyarma, gozdagi verme, azarlama gibi stratejiler uyguladiklarimi
belirlemislerdir. Ozer, Bozkurt ve Tuncay (2014), dgretmenlerin genellikle sinif kurallarini hatirlatma, goz
temas: kurma, isimle hitap etme, sozel olarak uyarma ve sevdigi seylerden alikoyma gibi stratejiler
uyguladiklarmi saptamiglardir. Ayrica Akgiin, Yarar ve Dinger (2011), okul oOncesi Ogretmenlerinin
uyguladiklart sinif yonetimi stratejilerini sinif ortaminda gézlemleyerek belirlemeye ¢alismistir. Gozlemleri
sonucunda, Ogretmenlerin smif yonetiminde genellikle olumsuz ifadeleri daha ¢ok kullandiklarini tespit
etmiglerdir. Genel olarak incelendiginde yapilan ¢aligmalarin sonucunda 6gretmenlerin istenmeyen davranislar
degistirmeye yonelik farkli stratejiler kullandiklar1 goriilmektedir. Bu ¢aligmanin yeni goreve baslayan ya da
karsilastig1 istenmeyen davranig karsisinda farkli stratejiler arayan okuldncesi Ogretmenlerine 151k tutacagi
diigtiniilmektedir.
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1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada okul Oncesi Ogretmenlerinin siniflarinda en ¢ok karsilarina ¢ikan istenmeyen davranig
problemlerini tespit ederek, bu davraniglarin sinif ortamini nasil etkilediklerini ve bu davraniglar karsisinda
Ogretmenlerin nasil stratejiler uyguladiklarini belirlemek amaglanmistir. Bu amaglar dogrultusunda su alt
sorulara yanit aranmistir.

1. Smuf ortaminda okul 6ncesi 6gretmenlerinin karsilastiklari istenmeyen davranis problemleri nelerdir?
Cocuklarda bulunan istenmeyen davranis problemleri 6gretme-6grenme siirecini nasil etkilemektedir?

3. Smuf ortaminda okul Oncesi O6gretmenlerinin karsilarina ¢ikan istenmeyen O6grenci davraniglarini
yonetme stratejileri ve uyguladiklar1 yontemler nelerdir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma, okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinifta en ¢ok karsilastiklar1 6grenci davranig problemlerine karst nasil
bir strateji uyguladiklarimi tespit etmek igin yapilmistir. Bu nedenle yeni goreve baslayan Ogretmenlere
karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davranislart karsisinda ne gibi stratejiler uygulayabilecekleri konusunda 151k
tutma niteligindedir. Ayrica bu konuda bundan sonraki ¢aligmalara drnek teskil etme agisindan dnemlidir.

2. YONTEM
Bu ¢alisma nitel aragtirma yontemiyle yapilmigtir. Gorlisme teknigi kullanilarak veri toplanilmistir.
2.1. Caligma Grubu

Diizce il merkezinde ilkokul biinyesinde bulunan anasiniflar1 ve MEB’e bagli bagimsiz anaokullarinda gérev
yapan 14 okul dncesi 6gretmeniyle goriisiilmiistiir. Arastirmanin drneklemi kartopu Srneklem yontemiyle tespit
edilmistir. Oncelikle il Milli Egitim Miidiir Yardimcisiyla gériisiilerek okul dncesinde ses getiren okullarin
isimleri almmmistir. Daha sonra bu okullarin miidiirleriyle goriisiilerek alaninda isim yapmis 6gretmenler tespit
edilmeye caligilmistir. Bu tespit edilen ogretmenlerle goriisme yapilmistir. Kartopu 6rnekleme yontemiyle
belirlenen c¢alisma grubunun, 12 §gretmenin lisans, iki Ogretmenin lisansiisti mezunu oldugu; mesleki
deneyimlerinin li¢ ila 25 yil arasinda degistigi ve Ogretmenlerin tamaminin devlet okullarinda galistigi
goriilmektedir.

Tablo 1. Caligma Grubunu Olusturan Ogretmenlere Ait Bilgiler

Grup Kodu Calisma Yih Ogrenim Durumu
01 4 Lisans
02 3 Lisans
03 7 Lisans
04 6 Lisansiisti
05 6 Lisans
06 6 Lisans
07 10 Lisans
08 10 Lisansistii
09 10 Lisans
010 10 Lisans
011 13 Lisans
012 15 Lisans
013 7 Lisans
014 25 Lisans

Aragtirmada goriisme yapilan dgretmenlerin isimleriyle belirtilmesi uygun olamayacagindan O1, 02, 03...
seklinde alfabetik kodlama yapilmistir. Arastirmayi olusturan ¢alisma grubunun tamami kamu kuruluslarinda
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calismakta ve hepsi bayandir. Tablo 1 incelendiginde dgretmenlerin iki tanesinin lisansiistli ve on iki tanesinin
de lisans mezunu oldugu ve on birinin 4-10 yillik, ikisinin 11-15 yillik ve birinin de 25 yillik mesleki deneyimi
oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin tamami Okuléncesi/Anaokulu Ogretmenligi béliimiinden mezundur.

2.2. Veri Toplama Araglari

Yar1 yapilandirilmis gériisme formuyla veriler toplanmistir. Gorlisme formunun gelistirilebilmesi igin dncelikle
alan yazin taranip taslak bir gériisme formu olusturulmustur. Toplanmak istenen verileri elde etmek i¢in uygun
sorular hazirlanip hazirlanmadigini tespit etmek icin Oncelikle bir okul dncesi egitim bir de nitel arastirma
alaninda uzman Ogretim {yesiyle goriisiilmistir. Geri bildirimler sonrasinda goériisme sorulari tekrar
diizenlenerek goniillii bir okul dncesi dgretmeniyle on goriisme yapilmugtir. {lgili dgretmene 6n goriismede
eklenmesi gereken ya da anlasilmayan sorular olup olmadigi sorulmustur. Gergeklestirilen 6n goriigmenin
dokiimii yapilip, Ogretmene okutularak sorularin ve sdylemek istediklerinin uyumu hakkinda goriisiine
basvurulmustur. Alinan doniitler sonrasinda sorulacak sorular yeniden yapilandirilmistir.

Ogretmenlerin smiflarinda karsilastiklar1 istenmeyen davramiglarin tespiti, bu davranislar karsisinda siif
ortamimin nasil etkilendigini ve ¢dziim igin nasil stratejilere basvurduklarini belirlemek amaciyla yarn
yapilandirilmis sorular hazirlanmistir.

Ogretmenlere verilerin toplanma asamasinda kendilerinin kisisel bilgilerinin kullanilmayacag1 ve calismanin
amaci hakkinda bilgilendirme yapilarak izinleri alinmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Goriisme esnasinda ses kaydi yapilarak kaydedilen veriler daha sonra yaziya aktarilmistir. Yaziya aktarilan her
bir goriisme defalarca okunarak elde edilen bulgular arastirmanin alt amaglari dogrultusunda kodlanmistir.
Olusturulan kodlamalar dogrultusunda 6gretmenlerin goriisleri aktarilmaya galigilmistir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verileri 2018-2019 egitim 6gretim yilnin ikinci doneminde toplanmigtir. Goriisiilen okul 6ncesi
Ogretmenlerine arastirmanin amaci anlatilarak kimlik bilgilerinin gizli kalacagi soylenmistir. Gonilli
ogretmenlerden randevu alinarak uygun bir ortamda &gretmenlerle goriisme yapilmigtir. Gorlisme esnasinda
tarafsiz olmaya, dogal davranmaya, sohbet ortami olusturmaya dikkat edilmistir. Yonlendirici davranma,
saskinlik gibi davraniglardan kagmilmistir. Goriismeler yliz yilize yapilarak goriisme esnasinda ses kaydi
alimmustir.

3. BULGULAR

Bu boliimde, okul 6ncesi 6gretmenlerin sinif ortaminda karsilastiklart davranis problemleri, bu davraniglarin
egitim-6gretim ortamini nasil etkiledigi ve 6gretmenlerin bu davranislar karsisinda uyguladiklar stratejilere
iligkin verilere yer verilmistir.

Cocuklarda Gériilen Istenmeyen Davranislar

Bu boliimde 6gretmenlerin sinif ortaminda karsilastiklari, ¢ocuklarin istenmeyen davraniglari belirlenmeye
caligilmastir.

Goriismelerde elde edilen veriler neticesinde dgretmenlerin sinif ortaminda karsilastiklart 16 adet istenmeyen
davranis belirlenmistir. Sekil 1°de temalar alt basliklarla gosterilmistir. Bu istenmeyen davraniglarin kiskanglik,
aglama, inatgilik, hir¢inlik, 6fke nobetleri, kiifiir etme, paylasmama, arkadaglarina vurma, bagkasinin esyasini
izinsiz alma, igine kapaniklik, c¢ekingenlik, tirnak yeme, oOzgiiven eksikligi, okul korkusu, dikkat ve
konsantrasyon problemi, kuralli ortama uyum saglama gii¢liigii oldugu belirlenmistir.
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Sekil 1. Cocuklarda gériilen davranis problemleri

Ogretmenlerin hepsi, okulun ilk aylarinda gocuklarin yeni ve kuralli ortama ayak uydurmakta zorlandiklarini ve
kurallar1 cabuk kabullenemediklerini belirtmistir.

0-4; Genelde okul deneyimleri olmadigi icin cocuklar sinif kurallarina uymakta zorluk cekiyorlar. Evde
ebeveynlerine her istedigini ( dogru ya da yanls ) yaptiran, resmen ailelerini yoneten ¢ocuklarin okulda sinif
ortaminda da aynisini 6gretmenine yaptirmaya ¢alisyyorlar ...

O-5; Ik zamanlar kuralli bir ortama uyum saglamakta zorlaniyorlar ...
O-11; Iik baslarda kurallar: 6ziimseme ve uymada zorluk yasiyorlar-...

O-14; Iik aylarda sik goriilen bir davranis olarak yeni ve kuralli bir ortama ayak uydurma zorluguyla
karsilasryorum...

Sekliyle kendilerini ifade etmislerdir.
0-13 ise baz1 gocuklarda ilk zamanlar okul korkusu ve 6zgiiven eksikligi yasandigimni belirtmistir.

0-13; Anneden ayri kalma ve bir daha okuldan alinmayacak korkusu oldugundan cocuklarda okul fobisi
olusabiliyor... Ayrica anneden ayri kalma diigiincesi ¢cocukta kendine yetememe korkusu ve ozgiiven eksikligini
beraberinde getirebiliyor...

Ogretmenlerimizden biri okul korkusunun arkadagindan fiziksel siddet gdrmesinin sebep oldugunu
diisiinmektedir ve su s6zlerle ifade etmistir.

0-9; Cocuk arkadasindan siirekli zarar gérdiigiinde okula karst ilgisi azaliyor. Okula gelmek istemiyor. Tabi bu
durum ¢ocuk da okul fobisinin olusmasina neden oluyor ...
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Cocuklarda bir diger problem davranis olarak igce kapaniklif1 ve ¢ekingenligi goren bazi 6gretmenlerimiz su
sekilde ifade etmistir.

0-13; ... Cok fazla anneyle zaman gegirip sosyal ortamda fazla diolaga girmemis ya da siivekli bir adim éniinde
olup her seyi onun adina karar verip séyleyen ebeveynlerde yetismis ¢cocuklarda ice kapaniklik veya ¢ekingenlik
goriilebiliyor.

0O-14; ... Anne baba ayrihiginda veya kardesi oldugunda ¢ocuklar ice kapanabilivorlar veya kendini ifade
edemeyen ¢ekingen bir hal alabiliyorlar. Tabi bu durum kiskan¢lhk krizlerine de sebep olabiliyor ...

Baz1 6gretmenlerimiz tek yetisen ¢ocuklarin kiskanglik ve paylagsma sorunu oldugundan séz etmistir.
0-2; ...kardes dogumuyla kiskan¢lik davranis problemiyle zaman zaman karsilasiyorum...

0-4; ... Okulda malzemeler ortak kullammda oldugu igin ézellikle serbest zamanda, tek biiyiiven ¢ocuklar
oyuncak paylasiminda paylasmayi tercih etmiyorlar ...

0-14; ... Ozellikle tek ¢ocuklarda paylasma sorunuyla cok karsilasiyorum. ...kardes dogumu ¢ocuklar:
kiskanglik krizlerine de sokabiliyor ...

Bazi ¢ocuklarin arkadaslarina vurma egiliminde olduklarin1 6gretmenlerimiz su sozlerle ifade etmistir.
0O-3; Sinif icerisinde karsilastigim problemlerin basinda; akran zorbahg yani fiziksel ve sozel siddet geliyor...
0O-4; ... Bazi ¢ocuklar arkadagslarina karst saldirgan ve incitici davranislar sergileyebiliyorlar...

0O-8; ... Bazi ¢cocuklar olumsuz duygularini istenmedik sekilde gésterebiliyorlar; vurma, zorla elinden alma,
itme, bagirma gibi davranislar sergileyebiliyorlar ...

0-10; ... Bazi ¢ocuklar sumif icinde ¢ok saldirgan tavirlar sergiliyor. Tabi buda akranlari tarafindan kabul
gormeme gibi durumlara sebep oluyor ...

O-11; ...bazi ¢ocuklarda arkadasina siddetli davranma, zarar verme gibi davranis problemleri yasiyorum.

0O-13; ...Bazen dikkat cekmek icin bazen de bir grupta kabul gérebilmek, grubun baskin iiyesi olabilmek iginde
saldirgan davranislar sergileyebiliyorlar ...

Ogretmenlerimizin bir diger karsilastiklari davranis problemi ¢ocuklarm birbirlerine karsi koti sz
sOylemeleridir. Bu durumu su sozlerle ifade etmislerdir.

O-7; ...simif ortaminda zaman zaman kiifiir etme gibi davranis problemleriyle karsilasiyorum.
O-11; ...simifta kétii anlamlr kelimeler kullanan ¢ocuklar olabiliyor ...

Cocuklarda goriilen davranis problemleri arasinda inatgilik, hirginlik, aglama, 6fke nobetleri de gelmektedir. Bu
durumla karsilagilan 6gretmenlerimiz su sozlerle ifade etmiglerdir.

O-1: ...aglama krizleri, dedigini yaptirmaya yénelik inat, asirt éfkeli cocuklar olabiliyor...

0-2; ... Ofke nébetleri, agrasiflik, inatcilik, hircin davramislar, aglama, huysuzlanma gibi davrams problemleri
ile zaman zaman karsilasyyorum...

0-12; ...zaman zaman aglama, bagirma, éfke nébetleri gibi davranislarla karsilagiyorum.
0-14; ...istemedigi olmadigi zaman hir¢in davranan, dfke nobetleri gegiren, aglayan ¢ocuklar olabiliyor.

Bir diger davranis problemi tirnak yeme aligkanligidir. Bu durumla karsilasan 6gretmenlerimiz kendilerini su
sozlerle ifade etmiglerdir.

0-12; ... Zaman zaman tirnak yeme gibi davramslarla karsilasiyorum...
0O-14; ... Anne-baba ayrihigi yasayan ¢ocuklarda... Tirnak yeme gibi aliskanliklar bas gosterebiliyor...

Bagkasiin esyasini izinsiz alma davranis problemi gosteren ¢ocuklarla karsilasan 6gretmenlerimiz kendilerini
su sozlerle ifade etmislerdir.

0O-3; ... Baskasina ait esyay: sahiplenme gibi durumlarla karsi karsiya kalabiliyorum...
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0O-13; ... Baskasinin esyasini izinsiz alma gibi davramsg problemleriyle karsilasiyorum.

Karsilagilan bir diger sorunda dikkat ve konsantrasyon problemi. Bu durumla karsilasan 6gretmenlerimiz
kendilerini su sozlerle ifade etmiglerdir.

0-4; ... Sunif ortaminda etkinliklere ilgisiz davranan dikkati bir tiirlii ¢ekilemeyen ¢ocuklar da oluyor.

0-6; ... verilen yonergelere gére davranamayan, dikkatini toplayamayan, etkinlik disinda farkli seylerle
ugrasan, konsantrasyon sorunu olan ¢ocuklarla karsilasabiliyorum...

0O-13; ... dikkat ve konsantrasyon problemi gibi davranis problemleriyle karsilasiyorum.

Okul oncesi simiflarinda karsilasilan istenmeyen davraniglarin basinda kuralli ortama uyum saglama giicligi,
ofke nobetleri, vurma eylemi oldugu 6gretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda belirlenmistir. Ayrica 6fke
ndbetinin devaminda hirginlik, bagirma, vurma, aglama gibi davranislar sergiledikleri belirtilmektedir.

Istenmeyen Davraniglarin Ogretme-Ogrenme Ortamina Etkisi

Bu boliimde, dgretme-6grenme siirecinde ¢ocuklarin gdstermis olduklari istenmeyen davraniglar karsisinda,
¢ocuklarin, 6gretmenin ve siif diizeninin nasil etkilendigi agiklanmaistir.

. Ogretme-
Ogrenme Siireci

Ogretmen Sinif Yonetimi Cocuklar
Agisindan Agisindan Agisindan

Siniftan Ctkma
ve Sorunu Ornek Tegkil
Gozmeye Etme
Calisma

)

Zamanin
Aksamasi/
Gecikme

Etkinligi Yarida
Kesme

Motivasyon

Disikligh Sabir Tikenmislik Otorite Sikayet Elestiri

Sekil 2. Istenmeyen davranislarin egitim siirecine etkisi

Istenmeyen davranislar karsisinda dgretme-6grenme siirecinin nasil etkilendigini tespit etmek amactyla sorulan
sorulara verilen cevaplardan elde edilen veriler; 6gretmen agisindan, sinif yonetimi agisindan ve sinifta bulunan
diger ¢ocuklar agisindan olmak {izere ii¢ temaya ayrilmistir. Bu temalarla ilgili veriler asagida belirtilmistir.

“Sinifinizda istenmeyen davranislart sergileyen ¢ocuklar sizi nasil etkiliyor?” sorusuna; dgretmenler genelde
kendilerini tiikkenmis hissettiklerini ve motivasyonlarinin diistiigiinii dile getirmislerdir.

0-4; ... Ogretme sevkimi kirtyor ...

0O-5; ... Suuf yonetimi saglamakta zorlaniyorum... Buda benim kendimi yetersiz hissetmeme sebep oluyor,
motivasyonumu diigiiriiyor.

0-6; ... Ogretmen olarak bu siirecte motivasyonum zaman zaman diisiiyor.
0-10; ... Bazen sabrimi ve enerjimi altyor.

0O-13; Problemli davranislar: simf icinde yasanmasi halinde éncelikle sinif kontroliim etkileniyor... Siirekli
devam eden olumsuz durum sevkimi, sunif ici verimli ¢alismami olumsuz yonde etkileyebiliyor. Zaman zaman
kendimi sorgulamama sebep olabiliyor.

Ogretmenlerin smifta dgrenci davranig problemleriyle karsilastiklarinda kontrolii saglamakta zorlanmalari,
Ogretmenlerin bu davranislarla basa ¢itkamadigini ve istenmeyen davranislari iyi yonetemedigini gostermektedir.
Ogretmenlerin kendilerini yetersiz hissetmeleri ise uyguladiklari sinif ydnetimi stratejisinin gocugun gdstermis
oldugu istenmeyen davranisina uygun olmadig: diisiliniilebilir.

Diger g¢ocuklarin istenmeyen davramiglar sergileyen ¢ocugun davraniglari karsisinda nasil etkilendiklerini
belirlemek amaciyla sorulan “Bu durum karsisinda diger ¢ocuklar nasil tepki veriyorlar, fark etmeye basladilar
m1?” sorularmma genelde 6gretmenler “6rnek alma” durumunun oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler diger
¢ocuklarin olumsuz davranig sergileyen arkadaglarini 6rnek aldiklarini su sekilde ifade etmislerdir.
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O-1; ...davrams probleminin yayimasi durumu da var. Ne yazik ki olumlu davramislar: kazandirmak ve
surdiirmek ne kadar zorsa, olumsuz davranisin yayilmast ve unutturmak bir o kadar zor. Davranis problemi
bireysel bir problem olmaktan ¢ikip tiim sinifi etkiliyor. Bu yiizden egitim siireci olumsuz yonde etkileniyor.

0-2; ... Suftaki davramsg problemleri; davranis problemi olmayan ¢ocugun dikkatini cekiyor. Yani problemli
davraniglar normal ¢ocugun ilgisini ¢ekebiliyor. Problemi olmayan ¢ocuk da bu sekilde dikkat ¢ekebilecegini
diisiinerek ayni davranigi gosterebiliyor ve davranis problemi olmayan ¢ocuklarda olan arkadasina uyabiliyor.

0-3; ... Olumsuz davranis sergileyen c¢ocuklarn davramgslart sinf icinde yayilabilivor. Swmiftaki diger
cocuklarda ilgi ¢ekebilmek ve 6gretmenin kendisiyle de ozel ilgilenmesi i¢in bilerek olumsuz davranabiliyorlar.
Istenmeyen davranig sinifta yayilabiliyor da. En zoru da bu...

0O-5; ... Davram problemi olmayan ¢ocuklarda gézlem yoluyla bu davramglar: 6grenebiliyor. Béylece sayilar:
artiyor...

0-6; ... Davramsi yapmaya meyilli ¢ocuklar bu tiir cocuklart gérdiigiinde davramsi ortaya daha rahat
¢tkarabiliyorlar.

0O-7; ... Sumfici diizenin bozulmasi, diger ¢cocuklarinda olumsuz davramglar: géstermeleri gibi durumlara sebep
oluyor.

0-9 ise, cocugun sergilemis oldugu istenmeyen davranisi dile getirirken ailenin tutumunu su sekilde belirtmistir:

0-9; ... Belli bir siire sonra rahatsiz oldugu davransi kendisi de baskalarina yapabiliyor. Tabi aileden de
“sende ona aynisini yap” telkinleri aliyor.

O-11; ... Diger ¢ocuklarda olumsuz davramslart cabuk kapiyor ve taklit etme egilimi gésteriyor...
0-12; ...Hassas olan cocuklarin bu durumdan etkilenmesine sebep oluyor.

0O-13; ... Uzun siire devam eden olumsuz davramislardan kaynakli durumlar zamanla normallesebiliyor.
Swuftaki olumsuz davranan ¢ocuklardan ornek alma durumlar: yasanabiliyor. Bir birini takip eden huzursuzluk
ve de ¢ocuklar tarafindan stirekli sikdayet durumlar: yaganiyor.

Gorildigt gibi sinifta istenmeyen davranig sergileyen ¢ocuklarin akran iligkileri olumsuz etkilenmekte, diger
¢ocuklar i¢in olumsuz ornek teskil etmekte ve sikdyet durumu olugsmaktadir.

“Sinifinizda istenmeyen davraniglarin sergilenmesi 6gretme-dgrenme siirecini nasil etkiliyor?” sorusuyla simnif

LRI

yonetimi temasimin kodlarina ulasiimaya calisilmistir. Ogretmenler “etkinligi yarida kesme”, “siniftan ¢ikma”,

“cocukla konugma”, “zamani aksatma/gecikme” durumlarini yasadiklarini ve siirecin olumsuz etkilenerek sinif
yonetiminin de zorlagtigini dile getirmislerdir.

O-1; ... Tabi ki olumsuz olarak etkiliyor. Ilk olarak 6gretmenin sinif otoritesini etkiliyor. Cocukla davranis
lizerine miicadele verirken diger c¢ocuklara ayrilacak vakitten de kayp yasaniyor... Bu yiizden egitim siireci
olumsuz yonde etkileniyor.

0-2; .. Egitim etkinligi sirasinda karsilagilan davranis problemi yapilacak etkinliklerin aksamasina,
sarkmasina sebep olabiliyor. Davranig problemi olan ¢ocukla ilgilenirken diger ¢cocuklar bos kaliyor ...

0-3; ... Elbette ki olumsuz etkileniyor.

0O-4; ... Cesitli davranis bozukluklar: egitimi tabi ki de olumsuz etkilemektedir... Sinif yonetiminde sikintilar
yasadigr i¢in egitim ortaminda da olumsuz bir hava esmektedir. Ogretmen once davranis problemlerini
halletmek istiyor ki egitim ogretim siirecine gegebilsin... Buda zaman kaybina sebep oluyor...

0-6; ... Suf icindeki atmosfer olumsuz etkilendigi icin tiim paydaslar bu olumsuz siireten etkileniyor.
Oncelikle mevcut davranis problemini diizeltmeye ¢alismak zaman alwyor ve diger cocuklara ogretim igin
ayrilan zaman azaliyor bu sebeple olumsuz etkilenen diger paydas ise diger 6grencilerim oluyor ...

O-7; ... Tabi ki olumsuz etkilemektedir. Sinif i¢i diizenin bozulmasi, ... Huzursuz gergin sinif ortami gibi
durumlara sebep oluyor.
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0O-8; ... Bu problem durumlar: ¢esitlerine gére, diger cocuklar, ben ve egitim siireci etkileniyor tabi. Mesela
arkadasinin elinden zorla boyayr alan bir ¢ocuk, arkadasint hem o an etkinlikten mahrum biwrakarak etkiliyor
hem de okul hakkinda olumsuz bir bakis acisi gelistirmesine sebep olarak uzun vadede etkiliyor. Ogretmen de o
anda o ¢ocuga miidahale etmek durumunda kaldigindan etkinlik aksayabiliyor ...

0-9; ... Tabi ki olumsuz etkilenmekte. Cocuk arkadasindan siirekli zarar gérdiigiinde okula karst ilgisi azalyor.
Okula gelmek istemiyor. Zarar veren arkadasiyla yan yana oturmak, sirada oniinde veya arkasinda olmasini
istemiyor.

0-10; ... Tabi ki olumsuz etkileniyor. Zaman kaybina sebep oluyor...

O-11; ... Siiregte aksakliklara neden oluyor. Bazen ilerleme saglayamiyorum. Ozellikle ebeveyn c¢ocugun
davranis problemini kabullenmiyor ve size destek olmuyorsa sinifin geneli olumsuz etkileniyor ...

0O-12; ... Tabi ki egitim siirecini olumsuz etkiliyor. Egitim siirecinin aksamasina neden oluyor ...

0-13; ... Problemli davramislari sinif icinde yasanmasi halinde oOncelikle sinif kontroliim etkileniyor.
Etkinliklerde, suif i¢i bir takim calismalarda diger 6grencilerin dikkatli dinleme, odaklanma ve de verileri
anlama bagsarisini olumsuz yonde etkilemekte... Etkinliklerin tamamlanamamasina neden oluyor ... Buda zaman
kaybina sebep olmakta...

0O-14; ... Tabi bu davranis problemleri; egitim ortamini “olumsuz” yonde etkilemektedir.

Ogretmenlerin verdikleri cevaplar incelendiginde sinif diizeninin olumsuz etkilendigi tiim 6gretmenlerin ortak
goriisii oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu olumsuz etkilenmelerin diger ¢ocuklarin dikkatlerinin dagilmasi, yapilan
etkinligin yarida kesilmesi, diger etkinliklerin aksamas1 oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin Olumsuz Davranislar1 Yonetme Stratejileri

Bu bolimde 6gretmenlerin simiflarinda istenmeyen davranig sergileyen g¢ocuklarin olumsuz davraniglarina
yonelik nasil stratejiler uyguladiklar1 belirlenmigstir. Bu stratejileri belirleyebilmek igin 6gretmenlere
“Istenmeyen davranislar karsisinda hangi yéntemleri kullaniyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Alan cevaplarla
18 adet yontem ve strateji kullandiklari tespit edilmistir. Ogretmenler genellikle gérmezden geldiklerini veya
g6z temasi kurduklarini ya da “gorev ve sorumluluk verme”, “yaptiklari hatali davranisin diisiinmesini

saglama”, “sinir krizi veya 6fke nobeti durumlarinda simif digina ¢ikarma” gibi stratejiler kullandiklarini dile
getirmislerdir.
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Davranig
Grafigi
Sorumluluk/ Distinmeyi
Gorev Verme Saglama

Farkl
Ortamlara
Girmesini
Saglama

Goérmezden

Gelme Odul/Ceza

Uzmana

Gozlem Yapma Basvurma

Veli Egitimi

G6z Temas!
Kurma

Mahrum Sinif Disina
Birakma Gikarma

Cocuga Velilerle
Agiklama Bireysel
Yapma P Gorigme
Kurdurmaya
Galsma

Sekil 3. Davranis problemlerine yénelik uygulanan stratejiler

O-1; ...Bununla ilgili bircok yéntem var tabi... Kendi adima konusacak olursam, sakin kalmaya ¢aligip durum
analizi yapmaya ¢alisiyorum. Her zaman yapabiliyor muyum bunu, tabi ki haywr. Zaman zaman benim de anlik
tepki verdigim oluyor. Ya da mahrum birakma gibi yontemler kullandigim oluyor. Soyle bir sey de var, teori ile
pratik birbirinden ¢ok farkli. Davranig problemi olan bir ¢ocuga, bir strateji uygulanacaksa bu biitiinciil olmali.
Aile ile siki bir diyalog hali olmali... Aile ve rehberlik servisimizle gériismeleri baslatip, sorunun kaynagini
arastirryorum. Cocugun temelde neyin yoksunluguna girdigini tespit etmeye ¢alisiyoruz. Sonrasinda aile ile
isbirligi icinde gerekeni yapmaya ¢aligiyoruz. Cocugu yargilayarak degil, yol gistererek ilerlemeye ¢alistyoruz.
Otorite oldugu icin dogru davramisi yapmasin istemiyoruz. Dogru-yanls ayrimi yaparak, oz denetimini
kazanarak ilerlemesini saglamaya ¢alisiyoruz. Kriz aninda onu yargilamak yerine, duygularini anliyorum fakat
bunlari bu gsekilde degil de su sekilde ifade etmeye c¢alismalisin, gibi diyaloglarla dogru davranisa
yonlendirmeye ¢alistyorum. Ve son olarak dgrencilerimi gercekten ¢ok seviyorum. Bunu bir strateji olarak
soyleyebilir miyiz bilmiyorum ama sevginin giicii her seyin tistiinde diye diigiiniiyorum.

0-2; ... Eger problem davramsg cevresine zarar vermiyorsa érnegin aglama gibi. Bu davranisi gérmezden
gelerek sénmesini bekliyorum. Ancak problem davranis zarar verici boyutta ise zarar veren ¢ocugu ortamdan
uzaklastirarak onlem alryorum. Bir miiddet sakinlesmesini bekleyerek diigiinmesini istiyorum. Bir konuda inat
ediyor ise istedigini yapmiyorum. Ornegin istedigi bir sey icin agladiginda vererek bu davranisin
pekistirmiyorum. Durumu agiklyyorum ve sakinlesmesini bekliyorum. Sinifta genel problem davramiglari
onlemek icin davranis panosu hazirlayarak dogru davramglar: pekistiriyorum. Yanls, problemli olan
davramiglar: da gormezden geliyorum. Dogru davranisin giizel sonug¢landigini géren problem davranis gésteren
cocuk odiilii almak icin dogru davranis gosteriyor. Zarar verici durumda zarar goren ¢ocugun ailesi sikdayetci
oldugunda ya da problem davranis sinif i¢i etkinlikler ve uygulanan yéntemler sonucu vermiyorsa problemli
davranig gdsteren ¢ocugun ailesi ile gortisiiyorum. Problemin kaynagini anlamaya ¢alistyorum. Uygulamalart
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gereken yontemler konusunda bilgilendiriyorum. Ornek uygulamalar veriyorum. Sonucunun bana bildirilmesini
istiyorum. Okul-aile is birligi ile ¢oziime ulasmaya ¢alistyyorum. Bu sekilde ¢éziime ulasamazsak pedagoga
yonlendiriyorum.

0O-3; ...Problemin tespitinde ve ¢éziimiinde en basta aileyi ve cocugu yakindan tanimamn ve gozlem yapmanin
onemli oldugu kanaatindeyim. Cocuklar kendilerini ifade edemediklerinde genellikle baska durumlara
bagvurabilmektedir. Cocuklar ¢evresi tarafindan yeterli ilgiyi goremediginde ya da ogretmeninden daha ¢ok ilgi
beklediginde dikkat ¢ekme davramislari icerisine girebilmektedir. Ya da daha ¢ok ilgiyle karsi karsiya kalan
¢ocuklarda;  kendine giivensiz olma durumlart yasanabilmektedir. Ciinkii bu c¢ocuklarin ebeveynleri
cocuklarimin yerine her tirlii isleri yaptiklart igin c¢ocuklarda kendine giiven, basaramama korkusu,
karsisindakinden bekleme gibi davranislar igerisine girebilmektedir.

...Cekingen olan ¢ocuklarda giiven duygusu ve iletisim gelistirmeye calisiyorum. Ogretmenine giiven, sinifina
giiven, arkadaslarina giiven duymasini sagliyorum. Daha sonra iletisimi gelistiriyorum yani ¢evresi tarafindan
kabul gérmesi, ¢ocuga séz hakki taninmasi, dinlemesi, kendisini, ifade etmesinin desteklenmesi gibi konularda
cesaretlendiriyorum.

...Genelde ailelerin yaptiklar: hatalarin en basinda; ¢ocuga yemek yeme konusunda israrci olmasi, tuvalet
egitiminde yine israrci ve kati olunmasi konularinda ¢ocukta inat¢ilik durumu gelisebiliyor. Sinif ortaminda
¢ocuga isteklerini siwralamayi, segenek sunarak karar vermesi gerektigini, iletisimini destekleyerek bu
problemleri asabilmeye ¢calisiyorum.

...Cocukta aitlik kavramlari gelismediginde ya da tam oturmadiginda baskasina ait olan esyay: sahiplenme gibi
stkintilarla karsi karsiya kaliyorum. Bu tiir problemi genelde aitlik kavramina vurgu yaparak, izin siteme, izinsiz
alma ve odiin alma arasindaki fark: hissettirerek, empati duygusunu destekleyerek gelistirmeye calisiyorum.

0-4; ...Oncelikle sumif kurallarina cocuklarin uymasi i¢in dénemin basinda kurallar: sinif ortaminda cocuklarla
birlikte koyuyoruz. Kurallarin neden gerekli oldugu hakkinda sohbetler ederek c¢ocuklarin kurallar
benimsemelerini saglyorum. Oyuncak ya da materyal paylasiminda ise paylasma degerini etkinlikler yoluyla
destekliyorum ( ¢izgi film, animasyon, drama ). Haftada bir giin ¢ocuklarin evden en sevdikleri oyuncaklar
getirip arkadaglariyla paylasimlarini saglyorum. Cocuklar bu sekilde heyecanla giiniinii bekleyip paylasmak
istiyorlar. Sinif ortaminda ilgisiz ¢ocuklarla ilgili ise aileleriyle goriisme saglayip gercekten ilgi duydugu
alanlar: 6greniyorum. Sinifia da o alanlarla ilgili oyunlar oynatiyorum. Odiillendirme yaparak ilgisini cekmeye
calistyorum. Aswri hareketli ¢ocuklart da sinifta daha fazla sorumluluk vererek enerjilerini atmalarina destek
oluyorum. Hareketli oyunlara daha ¢ok katarak enerjilerini dogru yonde kullanmalart igin yonlendiriyorum.

0O-5; ... Suf kurallarini ¢ocuklarla nedenlerini nicinlerini konusarak beraber olusturup altina imza atiyoruz.
Cocuklara birlikte olusturdugumuz kurallarin altina parmak bastirtyorum J. Velilerime de sik sik veli egitimleri
vererek onlari da siirece dahil ediyorum. Cok zorlandigim durumlarda rehberlik servisinden yardim altyorum.

0-6; ... Once gormezden geliyorum. Daha sonra géz temast kurmaya ¢alisiyorum. Diizelmezse sézlii olarak
uyariyorum. Ogrencilerin olumlu davramglarini grup éniinde én plana ¢ikarmaya ¢alisiyorum. Béylece dikkat
cekmek isteyen cocuklarmn olumlu davramslart artiyor. Ogrencide olumsuz davrams devam ederse aile ile
iletisim kurarak isbirligi yapmaya c¢alisiyorum. Cocugu sevdigi durumlardan mahrum birakirim. Cok
zorlandigimda rehberlik servisiyle iletisime gegerek yardim istiyorum. Cocugun durumuna gore okul disi
aktivitelere yonlendirmeye c¢alisiyorum. Cok hareketli ¢ocuklarin degarj olmasini sagliyor. Ayrica ¢ocugun
farkl ortamlara girerek baskalarila da etkilesime girmesini sagliyor, buda toplu yasama ayak wydurma
siirecini hizlandiriyor.

0O-7; ... Oncelikle ilk giinlerde nedenleriyle birlikte simif kurallarini ¢cocuklara anlatiyorum. Olumlu davranislar:
stirekli takdir ederek ¢ocuklarin ozenmesini sagliyorum. Okudugum hikdyelerde, problem olan davramislara
deginiyorum. Cocuklar: sikmadan ve drama calismalariyla empati yaptirmaya ¢alisiyorum. Zaman zaman
davramglariyla ilgili ozel olarak ¢ocukla bahgede, oyun alanminda vs. ézel goriigiiyorum. Bu siiregte aileye de
bilgi veriyorum ve evde de ¢ocuga karsi davramiglart konusunda rehberlik ediyorum. Ayrica tiim velilerle
diizenli olarak bireysel gériisme yapryorum. Bir de degerler egitimi konularina etkinliklerimde yer vermeye
dikkat ediyorum. Cocuklara her seyden once iyi insan olmaliyiz diisiincesini ézellikle siirekli vurguluyorum ve
cocuklarla birlikte iyi insan nasil olunur diye beyin firtinasi yaparak dogru séyler, yardimseverdir, kimseye
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zarar vermez, giiler yiizliidiir, temizdir, yerlere ¢ép atmaz gibi ézelliklerini sayryoruz bu sekilde problemleri
¢ozemiyorsak rehberlik servisinden yardim aliyorum, gerekirse pedagoga yonlendiriyoruz.

0-8; ... Cocuklar ilk kez okul ortamina girdiklerinden onlara énce toplu yasama kuralarimi, empati kurmayi,
kurallarin neden gerekli oldugunu benimsetmeye ¢alistyorum. Buda sabirla olan bir sey. Ikinci olarak ailenin
tavri, iletisimi onemli, o yiizden aile ile iletisim halinde oluyorum. Uciincii olarak farkh stratejiler miimkiin.
Mesela, konusma, agiklama, gérmezden gelme gibi...

0-9; ... Ilk baslarda konusarak sorunlari ¢ézmeye calisiyorum. Davranmis panosu hazirliyorum. Vermek
istedigim davramslara gore hikdayeler anlatiyorum. Drama g¢alismalart yapiyorum. Bu sekilde istenmedik
davranmiglart sondiiremiyorsam ailelerle iletisime gegiyorum. Gerekirse rehber 6gretmeni devreye sokuyorum.
Bu sekilde de diizelmezse rehber ogretmenimizle birlikte pedagoga yonlendiriyoruz.

0-10; ...Olumsuz davramgslart bazen gérmezden gelivorum. Cocuklarin etkinliklere aktif katilimlarin
saglamaya ¢alisiyorum. Onlara smif icinde sorumluluklar veriyorum. Eger olumsuz davranista bir degisiklik
olamazsa aileyle iletisime geciyorum. Duruma gore uzmana yonlendiriyorum.

O-11; ... Suif kurallarim anlasilir resimlerle cocuklarin gérebilecegi yerde yil boyu asili tutuyorum ve orada
sohbet ediyoruz. Aga¢ panosu yaptim. Her dogru davranisa odiil elma taktim. Herkesin kendine ozel agaci var.
20 elmaya ulasana ailelerle iletisim iginde olup hep birlikte karar verdigimiz bir oyuncagi hediye ettim. Dogru
davranis gésteren cocuklart yiiksek sesle tebrik ettim. Arkadaslarina alkiglattim. Boylece olumlu davranmislarin
artmasint sagladim. Bu sekilde yol kat edemedigim ¢ocuklarin aileleriyle iletigim kurup onlarla birlikte hareket
ettim.

0-12; ... Turnak yeme gibi davramislarda dikkatini ¢ekecek aktivitelere yonlendirmeye ¢alisiyorum. Aglama,
bagirma, ofke gibi durumlarda konusup ikna etmeye ¢alisiyorum. Empati kurmasimi saglamaya ¢aligiyorum.
Bazen de gérmezden geliyorum. Ciinkii bu tiir davramslar: dikkat cekmek icinde yapabiliyorlar. Dikkat
cekemediklerini fark edince birakabiliyorlar. Odiil ve ceza yéntemine de basvurdugum oluyor. Cézemedigim
durumlarda aileyle iletisime ge¢iyorum. Gerektiginde psikolojik destek almasini sagliyorum.

0O-13; ... Okul korkusu ile ilgili siirekli aile ile iletisim halinde oluyorum. Ilk haftalar icin siire asama asama
arttirdarak okula getirtiyorum. Cocukta anneden ayri kalma ve bir daha okuldan alinmayacak korkusu
oldugundan kalma siiresi ve de saat geldiginde herkesin servisle ya da kendisini almaya gelecek olan
ebeveynleriyle birlikte ev doneceklerini agiklyyorum. Tabi bu agiklamalar: ailelerinde yapmasini istiyorum.
Okula geldikleri zaman minik odiiller vererek okulu sevmelerini saglamaya calisiyorum.

Ice kapaniklik ve ézgiiven eksikligi yasayan ¢ocuklar genelde ¢ok fazla anneyle zaman gecirip sosyal ortamda
fazla diyaloga girmemis ¢ocuklarda gériiliiyor ya da siirekli bir adim oniinde olup her seyi onun adina karar
verip séyleyen ebeveynlerde yetismis ¢ocuklarda gériilebiliyor. Boyle bir ¢ocukla karsilastigimda énce aileyle
gortistip nasil davrandiklarimi anlamaya ¢alistyorum. Yaklasimlarinin, ¢ocugu olumsuz kisilik gelistirmesine
sebep oldugunu onlara agiklayarak énerilerde bulunuyorum. Sinif icinde ¢ocugun kendisini ifade etmesine firsat
veriyorum. Arkadaslarina onun adina agiklama yapmiyorum tabi ailenin de bunlara dikkat etmesi gerekiyor.
Aileden ¢ocugu farkli sosyal ortamlara sokmalarini ve uyum saglaya bilme kazamiminin kazanilabilmesi igin
firsat verilmesini istiyorum. Okuldaki sinif arkadagslarryla bir grup olusturarak okul disinda da goriismelerini ve
kaynasmalarini sagliyorum. Belli bir konuda baskilanmamasini ve kendi kararlarimi alip hayata gegirmesine
firsat verilmesini saglamalarini istiyorum aileden.

Saldwrganhik davramsiyla karsilastigimda oncelikle belli bir siire gézlemleyerek nedenlerini saghikli olarak
saptamaya ¢alistyorum. Bazen dikkat ¢ekmek icin bazen de bir grupta kabul gérebilmek, grubun baskin iiyesi
olabilmek iginde saldirgan davraniglar sergileyebiliyorlar. Bir diger sebep ise aile i¢i siddete maruz kalma ya
da siddete sahit olmugs olabilir. Ilk etapta davranisin sebepleri hakkinda ¢ocuk sakinlestikten sonra neden
yaptigi hakkinda konusuyorum. Bu davranisin kendine ve de arkadasina verecegi zararlar hakkinda agiklama
yapiyorum. Tekrari durumunda diisiinmesi i¢in zaman verme, sevdigi bir etkinlikten mahrum bwrakma gibi
¢oziim yollari deniyorum. Siireklilik devam ettigi siirecte aile ile iletisime gecerek nedenleri iizerinde konusarak
onlara onerilerde bulunuyorum. Bunlarin sonucunda saldirganlikla ilgili diizelme gostermeye basladiginda onu
sozel olarak onure ediyorum. Minik sembolik hediyeler veriyorum. Arkadaslarina alkislatma, stikir, aileye
mektup, rozet gibi odiiller veriyorum olumlu davramislar: pekistirebilmek icin. Kullandigim yontem ve de
tekniklerden sonug¢ alamadigimda aileyle gériisiip bir uzman destegine basvurmalarini oneriyorum. Sonrasinda
uzman-aile ve 6gretmen igbirligi ile belirlenen ¢oziim yollari hayata geciriyorum.
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Bir diger sorunumda dikkat ve konsantrasyon yetersizligi. Mesleki hayatimin baslangicindan bu yana
¢ocuklarda dikkatli dinlemede, bir olay durum veya noktaya odaklanma konusunda zorlanan c¢ocuklarin
sayisimin arttigint gozlemlemekteyim. Siirekli dikkatinin daginik oldugunu, dinlerken yerinde duramadigini,
sekilden sekle girdigini, bir etkinlikten baska bir etkinlige kaydigini gozlemlemekteyim. Bu okul éncesi dénem
gelisim ozelliklerinin ¢ok altindaysa genelde klasik miizik esliginde kisa siireli masa basi etkinliklere yer
veriyorum. Basitten karmasiga dogru bu seviyeyi arttirtyorum. Sakin ve masa basi etkinlik éncesi enerjilerini
bosaltacak hareketli etkinliklere yer veriyorum. Bazen bireysel olarak destekliyvorum. Ailelerle birlikte bu
durumla alakali veli goriismeleri yaparak dikkat ve konsantrasyonu destekleyen etkinlikler ve de kaynaklar
hakkinda konusarak onlara rehberlik etmeye calisiyorum. Aile ile igbirligi halinde olup birbirine paralel giden
calismalardan daha saghkl sonuclar elde ettigimizi soyleyebilirim.

Bagskalarimin esyalarini izinsiz alma konusunda da c¢ok sikinti yasyyorum. Cocukla ozellikle okulun ilk
donemlerinde bu tiir davramslara rastlyyorum. Farkli materyalleri goriince 6zenme ya da baskalarina ait
esyalarin alinmayacagi kazaniminin heniiz tam oturmamasindan kaynaklaniyor. Ya da aile ortaminda kendine
ait esyalarn izinsiz alinmasi ve kullanilmasi nedeniyle bu durum ¢ocuk tarafindan normal karsilanabiliyor. Ilk
is olarak bununla ilgili sene basinda sinif kurallarini acikliyorum. Ik kazanmimlardan biri olmast gerektigini
diistindiigiim izinsiz baskalarinin esyalarim kullanmamaliyiz mesajini verip sinif ortaminda hayata gegiriyorum.
Bu durumun yanhs bir durum oldugunu bireysel olarak anlatip sonuglarinin neler olabilecegini ya da kendine
ait esyalarin alinmast durumunda neler hissedecegini sorarak empati kurmasini saglyyorum. Bu durum bir iist
seviyeye niiksettigi su ana kadar gozlemlemedim. Bu yontemle genellikle saglikli sonuglara ulastim.

0O-14; ... Bu sorunlarla karsilastigimda; oncelikle 6grencimle ézel olarak ilgileniyorum, ona deger verdigimi,
onu onemsedigimi hissettiriyorum. Konuyla ilgili aileyle goriisme yapiyorum. Bazen aileler sorunlar
kabullenemeyebiliyorlar. Zorlandigim zaman rehberlik servisinden yardim aliyorum. Hatta gerektiginde
pedagog veya ¢ocuk psikiyatrina yénlendiriyorum. Duruma gére yani ¢ocuk kendini degersiz ve onemsiz
oldugunu diisiindiigii durumlarda (bu genelde anne baba ayriliginda veya kardesi oldugunda béyle
hissedebiliyorlar) ¢ocuga ozel etkinlik plani olusturuyorum. Sevdigi etkinliklere yer vererek onunla beraber
yapiyorum. Bunlarin disinda sinifta istedigim davramiglarin olusmasini saglamak icin odiil ve pekistiregler
kullaniyorum. Bu sekilde istendik davraniglarin artmasini sagliyorum.

Ogretmenlerin istenmeyen davraniglarin ¢oziimiine yonelik goriisleri incelendiginde, gocugun problemli
davranig gostermesinin nedenlerini arastirarak sorunu tamamen ortadan kaldirmaya yonelik strateji
uyguladiklart séylenebilir.

4. TARTISMA ve SONUC

Calismada, Ogretmenlerin sinif ortaminda en ¢ok karsilarmma ¢ikan istenmeyen davranislarin, “hirginlik”,
“inatg1lik”, “kiskanglik”, “6fke nobetleri”, “aglama”, “kiifiir etmek”, “paylasmama”, “bagkasinin egyasini izinsiz
alma”, “arkadaslarma vurma”, “kuralli ortama uyum saglama giicligii”, “6zgiiven eksikligi”, “tirnak yeme”,
“ice kapaniklik”, “ilgisizlik”, “cekingenlik”, “dikkat ve konsantrasyon problemi” oldugu belirlenmistir. Okul
oncesi donem ¢ocuklarinda karsimiza c¢ikan istenmeyen davraniglarla ilgili alanda yapilan c¢aligmalar
incelendiginde bu dénem c¢ocuklarinda hiperaktivite bozuklugu ve asir1 hareketlilik ile istahsizlik, ice
kapaniklik, sinif i¢inde dolasma ve giiriiltii, siddet igeren davranislar, izinsiz bagkalarinin egyalarini alma, yalan
sOyleme, zorbalik, alay etme, kiifiir etme, hir¢inlik, kiskanglik, aglama gibi davramiglarin goriildiigii ortaya
cikmistir (Sadik, 2004; Ozbey ve Alisinanoglu, 2009; Uysal, Akbaba-Altun ve Akgiin, 2010; Ozbey, 2010;
Akman ve dig., 2011; Taner Derman ve Asude Basal, 2013; Kesicioglu, 2015; Akt: Giider, Alabay, Giiner,
2018: 17(1): 425).

Ogretmenler, smiflarinda istenmeyen davranis sergileyen g¢ocuklarin diger g¢ocuklara “Grnek teskil ettigini”
belirtmislerdir. Istenmeyen davranislar kimi smiflarda akran iligkilerini olumsuz etkilemekte, kimi simiflarda da
olumsuz Ornek olmakta ve biitiin bunlarda sikdyet durumunu olusturmaktadir. Bu durumun &gretmenin
istenmeyen davranigt yonetme ve olumsuz davramig sergileyen cocuga yonelik tutumuyla ilgisi olabilir.
Ogretmenin davranisa ve ¢ocuga karsi olumlu tutum sergilemesi hem istenmeyen davranisin azalmasi hem de
akran iligkilerinin olumlu seyretmesi agisindan son derece Onemlidir. Diger taraftan, incelenen caligmalar
1s1ginda, akran desteginin istenmeyen davraniglarda etkili oldugu ortaya g¢ikmistir. Eger sinif igerisinde
istenmedik davranis gosteren ¢ocuk olumlu akran destegi almiyor veya olumlu akran iliskisi yok ise bu
problemin artabilecegi, eger olumlu akran destegi aliyorsa veya olumlu akran iliskilerine sahip ise problemli
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davranisin azaldigi sonucuna ulagilmaktadir (Hodges, Malona, ve Perry, 1997; Schuster, 1999; Schwartz,
Dodge, Petit ve Bates, 2000; Akt: Giider, Alabay, Giiner, 2018: 17(1): 426).

Ogretmenler, olumsuz davranis problemlerinin gretme-6grenme siirecinin olumsuz etkilendigini, siif yonetimi
konusunda ise “etkinligi yarida kesme”, “smiftan ¢ikarak sinif diginda ¢ocukla konugma” ve ‘“zamant
geciktirme/aksatma”  durumlarin olusturdugunu ve durumun zorlastirdigint siklikla belirtmislerdir. Diger
taraftan sinifinda olumsuz davranig sergileyen cocuk olan Ogretmenler en ¢ok kendilerini “tiikkenmis”
hissettiklerini ve “motivasyonlarmimn diistiigiinii” belirtmislerdir. Ogretmenlerin olumsuz davramglara iligkin
olarak kendilerini tikenmis hissetmeleri bilgi ve deneyim eksikliginden kaynaklanabilir. Sinif ydnetiminde
yasanan sorunlarin bir bagka nedeni de mezun olunan fakiiltelerin egitim kaliteleri olabilir.

Toran ve Genggel Akkus (2016) yaptiklart ¢alismada, okul &ncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimindeki
basarilarinin 6gretmenlerin mesleki deneyimlerinin, 6grenim diizeylerinin ve mezun olunan lisans programinin
etkili oldugunu tespit etmiglerdir. Dinger ve Akgiin (2015) ise, smiftaki ¢ocuklarin yaslarina ve sayilarina,
ogretmenlerin mezun olduklar1 okul tiiriine, yaslarina, deneyimlerine ve statiilerine gore smif yonetimi
becerilerinin degistigini belirlemislerdir. Korkut ve Babaoglan (2010) da arastirmalarinda smif yonetimindeki
basarilarm deneyim yilina gore farklilastigini ortaya koymustur. Ozer, Gelen ve Duran’in (2016) da mesleki
deneyimleri az olan 6gretmenlerin karsilagtiklar sorunlart arastiran ¢aligmalarinda 6gretmen hatalarinin basinda
Ogretim siireci ve meslege uyum temalar1 olusturmaktadir. Diger taraftan c¢ocuklarin istenmeyen davranis
sergilemeleri durumunda Ogretmenlerin siniftan ¢ikmalari, etkinligi yarida kesmeleri, zaman kaybetmeleri
egitim siirecini aksatmalarina sebep olmaktadir. Dolayisiyla 6gretmenin istenmedik davraniglara kars:
gelistirdigi stratejiler, diger cocuklarin egitimlerini sekteye ugratmakta ve egitim haklarini engellemektedir. Bu
durumda demokratik degildir. Yildirim (2012) yapmis oldugu caligmada 6gretmenlerin simifta sergiledikleri
davranislarla mesleki kidemleri arasinda anlamli farklilik bulmustur. Ozellikle 21 yil ve iizerinde mesleki
kideme sahip Ogretmenlerin 5 yil ve altindaki mesleki kideme sahip dgretmenlere gore sinif iginde daha
demokratik davranislar sergiledikleri sonucuna ulagsmigtir. Kildan (2011), deneyimi az olan &gretmenlerin
¢ocuklarin davranig problemleriyle bas etmede ve gocuklarla kurulan iletisimde daha fazla sorun yasadiklarini
ortaya koymustur. Yumus’ da (2013) 6gretmenlerin simnifta karsilastiklar1 davranig problemleriyle bas etmede
ogretmenlik deneyimlerinin 6nemli oldugunu ortaya koymustur (Akt: Giider, Alabay, Giiner, 2018: 17(1): 426-
427). Yapilan ¢aligmalarda benzer sonuglar bulunmustur.

Caligmadaki bir diger soru da, Ogretmenlerin olumsuz davranislarla karsilagtiklarinda nasil stratejiler
kullandiklariyla ilgilidir. Ogretmenler, sinifta olumsuz davranislarla kargilastiklarinda genellikle “gdz temasi”
kurduklarini, “gdzlemleyerek sorunun nerden kaynaklandigimi anlamaya g¢alisarak velilerle bireysel goriisme
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yaptiklarini”, “empati kurdurmaya calisarak diiglinmesini sagladiklarin1”, “gdrev ve sorumluluk verdiklerini”,
“gormezden geldiklerini”, “mahrum birakma”, “uyarma”, “cocuga agiklama yapma”, “6diil/ceza”, “davranig
grafigi” gibi yontemler kullandiklarini ya da duruma gore “siif disina ¢ikarma”, “farkli ortamlara girmesini
saglama” gibi stratejileri kullandiklarini ifade etmislerdir. Ayrica hikdye, drama yollartyla ¢ocuga dogru
davranig1 gosterme” gibi uygulamalar yaptiklarini dile getirmislerdir. Bunun diginda veli egitimi yaptiklarini ve
gerekirse uzmandan yardim alinmasini sagladiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin  sorunun nerden
kaynaklandigin1 anlamaya g¢alisarak sorunu kokten ¢6zmeye calistiklart ve gocuklara yaptiklar: davranigin dogru

olanimi pekistirme gibi bir yaklasim gdsterdikleri sonucuna ulasiimistir.

Bagka c¢alismalarda okul Oncesi siniflarinda dgretmenlerin istenmeyen davraniglarla bas etmede genellikle
olumsuz stratejiler kullandiklar1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin daha ¢ok anlik davrandiklari, ¢ocuklara
yaptiklart davraniglarinin dogru olanini &gretme gibi bir yaklasimda bulunmadiklar1 belirlenmistir. Buda
¢ocuklarin davraniglarinda anlamli degisiklige neden olmamaktadir. Diger taraftan yapilan aragtirmalarda
ogretmenlerin genellikle karsilagilan olumsuz davraniglarda sozel tekniklere basvurduklar: goriilmiistiir. Ayrica,
bazi ¢aligmalarda da 6gretmenlerin ceza yontemini kullandiklari tespit edilistir (Gilider, Alabay, Giiner, 2018:
17(1): 426-427).

Arastirmada ulasilan sonuglar 1s18inda, ilk olarak &gretmenlerin ¢ocuklari iyi tanimalari gerektigi
diistiniilmektedir. Cocugun hangi olaylar karsisinda istenmeyen davraniglar sergiledigi tespit edilerek akran
iligkileri diizenlenmeye ¢alisilarak okul-aile is birligine gidilmektedir. Okul 6ncesi 6gretmenlerin ¢ocugun
sergiledigi problemli davranislarin nedenlerini arastirdiklari sdylenebilir.

Ogretmenlerin birbirlerinin deneyimlerinden faydalanabilmeleri ve farkli ¢6ziim yollar1 iiretebilmeleri igin
gesitli paylasim giinleri diizenlenebilir. Ayrica aile, ¢ocuk ve Ogretmenlerin birlikte olabilecekleri atolye



Okul Oncesi Ogretmenlerinin Siniflarinda Karsilastiklar: Ogrenci Davranis Problemleri, Bu Problemlerin Ogretme-Ogrenme
Siirecine Etkileri ve Bunlar1 Yonetme Stratejileri

calismalar1 yapilabilir. Diger taraftan Okul Oncesi Egitimi Lisans Programlarinda bulunan “Cocugu Tanima ve
Degerlendirme”, “Sinif Yo6netimi” gibi derslerinin igerik olarak uygulamaya doniik olmasinin ve bu derslerde
staj yapilmasinin daha ¢ok faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ayrica “Okul Deneyimi” ve “Ogretmenlik
Uygulamasi1” gibi staj uygulamasina yonelik derslerin siirelerinin arttirilmasi, staj siiresince farkli 6gretmen,
kurum, aile ve ¢ocuk yapilarinin gériilmesi daha faydali olacag: sdylenebilir.
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