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OZET

Caligmanin amaci Tiirkiye genelinde 6zel egitim meslek okullarinda zihinsel engellilere konaklama hizmetleri
alaninda mesleki egitim veren Ogretmenlerin bu bireylere, kurumlara ve 6gretim siirecine uyumu ile ilgili
yasadiklar1 giicliikleri belirlemek ve goriislerine bagvurarak oneriler sunmaktir. Universitelerin mevcut lisans
programlarinin egitim bilimleri miifredat igeriginin neredeyse tamami normal bireyleri egitmeye yoneliktir.
Tiirkiye’de engelli bireylere meslek kazandirmak amaci ile MEB biinyesinde kurulmus meslek liselerinde 18
farkli alanda egitim verilmektedir. Tiirkiye genelinde 2017-2018 egitim Ogretim doneminde hafif diizeyde
zihinsel engelli 6grencilere konaklama hizmetleri alaninda mesleki egitim veren 48 okul oldugu tespit edilmistir.
Bu okullarda gorev yapan 48 konaklama hizmetleri Ogretmeni arasgtirmanin evrenini olusturmaktadir.
Arastirmaya 27 oOgretmen katilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemi tercih edilmis olup gozlem ve
derinlemesine goriisme teknikleri kullanilmigtir. Veri analizinde ise manuel olarak betimsel analiz yonteminden
faydalanilmis, konaklama &gretmenleri icin 10 agik uglu sorudan olusan tam yapilandirilmig goriisme formu
hazirlanmistir. Katilimcilarin her ne kadar deneyimli olsalar da engelli bireylerle iletisim, sinif yonetimi ve
problemli davranislarla basa ¢ikma stratejileri, 6zel egitimde Ogretim teknikleri gibi alanlarda zorluklar
yasadiklar1 tespit edilmistir. Ulusal alanyazinda 6zel egitim meslek liselerinde meslek Ogretmenlerinin
yasadiklart zorluklart belirleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu sebeple calismanin konaklama ve seyahat
hizmetleri alan1 olarak hem literatiire hem de pratige katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Sézcﬁkler: Zihinsel Eng"elliler, Konaklama Hizmetleri, Yanlissiz Ogretim Teknikleri, Kat
Hizmetleri Ogretimi, Kaynastirma Ogrencileri

ABSTRACT

The purpose of the study is to identify teachers who work for in the field of Hospitality in special education
vocational schools in Turkey faced difficulties about adjustment process in students with mental disabilities
(MD), institutions, and to the teaching process and to offer suggestions asking theirs’ opinions. Almost all of the
educational sciences curriculum content of the existing undergraduate programs of universities is aimed at
educating normal individuals. In Turkey, in the vocational high schools that it has been established for giving
vocational education to individuals with MD has been given vocational education in 18 different departments. In
the 2017-2018 academic year in Turkey, students with mild MD accommodation services in the field of
vocational education has been identified as 48 schools. The 48 accommodation services teachers working in
these schools constitute the universe of the research. 27 teachers participated in the study. A qualitative research
method was preferred in the research and observation and in-depth interview techniques were used. In the data
analysis, descriptive analysis method was used a manual and a fully structured interview form consisting of 10
open-ended questions was prepared for the accommodation teachers. Although the participants are experienced,
it has been determined that they have difficulties in communication with disabled individuals, classroom
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management and strategies to deal with problematic behaviors, and teaching techniques in special education. In
the literature, no study was found to determine the difficulties experienced by vocational teachers in special
education vocational schools. For this reason, this article is thought that this study will contribute to both
literature and practice as Accommodation and Travel Services.

Keywords: Students with Mental Disabilities, Accommodation Services, Teaching of Housekeeping, Errorless
Teaching Methods, Inclusive Students



1.GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii’niin raporuna gore diinya niifusunun %15°lik bir dilimini olusturan bir
milyardan fazla insan en az bir engel tiiri ile bir sekilde hayatlarini siirdiirmekte ve bu
insanlarin yaklasik 720 milyonluk dilimi ise islevsel giicliiklerle kars1 karsiya kalmaktadir.
Diinya capinda, saglikli bireylere kiyasla engelli bireyler daha diisiik egitim kalitesi ve
ekonomik katilim, daha yiiksek yoksulluk oranlar ile yiizlesmektedir. Ayrica engelli bireyler
saglik, egitim, istthdam olanaklari, ulasim ve bilgi edinme hizmetlerine giicliikle erisim
saglamaktadirlar (World Health Organization [WHO], 2018). Bununla birlikte normal egilim
gosteren cocuklarin bilissel, sosyal ve gelisimsel 6zelliklerinde takvim yaslari ile esdeger
olarak ilerleme kaydedebilirken; zihinsel engelli bireylerin zeka yaslari, bireyin yetersizlikten
etkilenme durumuna gore takvim yasinin gerisinde kalmaktadir (Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek,
2002). Ayrica zihinsel engelli bireylerin akademik becerilerinin yaninda sosyal, duygusal ve
0z bakim becerileri gibi farkli alanlarda da yetersizlikleri bulunmaktadir (Cebiroglu, 1976;
Sucuoglu ve Ciftci, 2001). Anayasanin 61. Maddesinde “Devlet, sakatlarin korunmalarini ve
toplum hayatina intibaklarint saglayict tedbirleri alir.” ifadesi yer almaktadir. Bu ifadede
kastedilen alinmasi gereken onlemlerden ilki ig-mesleki egitim, ikincisi ise istthdamdir
(Ozdemir, 2008: 24). Alinmasi gereken Onlemlerden ilki olan ‘egitim’ kavrami baghiginda
engelli bireylere Ogretilmesi hedeflenen becerilerin net bir sekilde ortaya koyulmasi ve
cergevenin daha kapsamli hale getirilmesi olduk¢a Onemlidir. Ayrica zihinsel engelli
bireylerin 6grenme durumlarindaki hiz ve bireysel farklilbiklar da g6z Oniinde
bulunduruldugunda engelli bireylerin egitim siireclerinde normal egilim gosteren
yasitlarininkinden farkli bir yaklasim ve 6gretim yontemlerinin kullanilmasi gerekmektedir
(Cetin, 2004: 36).

Egitim, “kisilerin kendi karar verecekleri maddi ve manevi ihtiyaglarini olusturan bilgi,
beceri, tutum, davranis modiillerine erisme, onlart ogrenme ve onlart oOgrenebilme
veteneklerini kesfedebilme becerilerini kazanma siirecidir” (Seyyar, 2004: 199). Engelli
bireylerin -normal bireylere kiyasla- bilim ve teknoloji sayesinde siirekli olarak gelisen
topluma uyum saglamalar1 ve bagimsiz olarak yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in hayatlarinin
her déneminde diizenli bir egitim siirecine daha ¢ok ihtiyaglari vardir (Ozbey ve Diken, 2010,;
Fetko, Schuster, Harley ve Collins, 1999). Brolin (1989), bu egitim siirecini kapsayan
becerileri bagimsiz yasam becerileri olarak nitelendirmis ve “kisisel/ uyum, topluma wuyum,
giinliik yasam ve mesleki beceriler” seklinde asamalarla belirlemistir (Brolin, 1989’dan
aktaran Baran ve Cavkaytar, 2007: 214). Bu asamalarda en ¢ok hayati 6nem tagiyan ise
istihdam siirecinin anahtar1 niteliginde olan ig-mesleki egitimdir. Bunun amac1 zihinsel engelli
bireylerin egitimlerinde de onlarin gelecekte kimseye bagimli olmadan kendilerine yeterli
seviyeye gelmeleri ve toplumla biitiinlesmelerine yardimci olmaktir (Maciag, Schuster,
Collins ve Cooper, 2000). Bahsedilen 6nlemlerin alinmasi ve engelli bireylere dogru mesleki
egitimin verilmesi ancak egitim veren Ogretmenin hem alanindaki donanimi ile hem de
calisacagl kurumun yapisina, 6grenci Ozelliklerine ve sistemin isleyisine vakif olmasi ile
miimkiindiir. Ogretmenin, engelli 6grencinin ozelliklerine uygun yaklasim benimsemesi,
normal bireylerden farkli olarak 6zel bireylere yonelik 6l¢me degerlendirme ve beceri 6gretim
tekniklerini iyi bir sekilde bilmesi ve uygun smif yonetimi yontemlerini uygulayabilmesi
gerekmektedir. Ogretmen 6grenci arasmnda yasanacak herhangi bir uyumsuzlugun egitim-
Ogretim siirecindeki tiim egitim disiplinlerini olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de 6zel egitim hizmetlerinin hedefi, engelli bireylere bagimsiz yasam becerilerini ve
topluma uyum davranislarini kazandirdiktan sonra mesleki becerileri kazandirmaktir. {1k ve
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orta Ogrenimlerini tamamlayip ortadgrenim kademesine erismis engelli bireyler bireysel
kapasitelerine, ilgi ve yeteneklerine uygun olan bir dalda mesleki egitim almak amaciyla 6zel
egitim meslek ve uygulama okullarina yonlendirilmektedirler (Resmi Gazete [RG], 2018).

Tirkiye’de hafif diizeyde zihinsel engelli bireylerin mesleki egitim alabilecegi 18 farkli alan
bulunmaktadir. Bu alanlardan ikisi turizm alanlar1 olan konaklama hizmetleri ile yiyecek
icecek hizmetleri alanlaridir. Hafif diizeyde zihinsel engelli bireylerin mesleki egitim aldigi
kurumlar 6zel egitim meslek okullaridir (Milli Egitim Bakanligi, [MEB], 2019). Bu
kurumlarda normal meslek liselerinde ¢alisan meslek 6gretmenleri ¢alismaktadir. Alan ile
ilgili egitim fakiiltelerinden mezun olan veya ilgili bdliimlerden mezun olarak pedagojik
formasyonunu tamamlayan 0gretmenler normal egilim gosteren bireyleri yetistirmek {izere
egitim almislardir. Turizm alanindan mezun olan 6gretmenler gibi diger 17 meslek alaninda
yetisen Ogretmenler de 6zel egitim alaninda bir egitime tabi tutulmamaktadirlar. Bu durumda
engel gruplarindaki farkliliklarin her bir engel grubuna hitap eden farkli 6gretim yontem ve
tekniklerinin kullanimi zorunlulugunu da g6z ardi edilmistir. Mezun olunan lisans
programlarinda egitim bilimleri alaninda 6zel egitim alanina yonelik yeterli pay ayrilmamasi
ve ilgili bakanlik tarafindan bu tiir kurumlara 6gretmen yerlestirme siireci 6ncesinde 6zel
egitim 1ile ilgili bir egitim kursu diizenlenmemesi meslek 6gretmenlerinin bu kurumlarda
sikint1 yasamalarina sebep olmaktadir. Arastirma, hafif diizeyde zihinsel engelli bireylere
konaklama hizmetleri alaninda mesleki egitim veren Ogretmenlerin 6zel egitim meslek
okullarinda yasadiklar1 uyum sorunlarini tespit etme ve tespit edilen problemlerin ¢6ziim
onerilerine yonelik goriislerini alma amaci tasimaktadir. Bu sebeple Konaklama 6gretmenleri
icin asagidaki sorulara yanitlar aranmistir: Katilimcilarin;

e Zihinsel engelli bireylere yoOnelik ilk intibalar1 hakkinda 6z degerlendirmeleri ve
gbzlemleri,

e Ozel egitim meslek okullarinda calisacak meslek Ogretmenlerinin uyum ve
oryantasyon egitimi fikri hakkinda diisiinceleri,

e Mezun olduklari liniversitede egitim bilimleri alanindaki 6zel egitim dalina ayrilan pay
hakkindaki goriisleri,

e [stenmeyen davranislarla ilgili yasadiklari sikintilar,

e Ogrencilerle iletisim sorunlari konularina ydnelik sorun tespiti yapmak ve goriislerine
basvurarak ¢6ziim Onerilerini almak amacina dayanmaktadir.

Aragtirma konusu ile ilgili 6ncelikle 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan direkt olarak ‘turizm
meslek Ogretmenlerin  yasadigi sikintilarin  tespit edilmesine yonelik’ arastirmalar
incelendiginde ulusal alan yazinda higbir ¢alismaya rastlanmamustir. Yalnizca turizm alani ile
ilgili degil herhangi bir meslek alanma ait 6gretmen grubunun yasadigi giigliiklerin
belirlenmesi ile ilgili bir calismaya da rastlanmamistir. Arastirma konusuna yakin oldugu
diisiiniilen ¢aligmalar incelendiginde asagidaki aragtirmalar tespit edilmistir:

Tablo 1: Ozel egitim alaninda yasamilan giicliiklere yonelik bilimsel ¢alismalar

Yazarlar Katihmeilar Arastirma Bulgular
konusu




Karasu, Aykut, | Ozel egitim - zihinsel Zihin engelliler Ozel egitim meslek okullarinda gorev
ve Yilmaz, engelliler anabilim dalindan Ogretmenlerinin | yapan dzel egitim 6gretmenleri 6zel egitim
2014 mezun olmusg ve zihinsel hizmet i¢i egitim | alani mezunlar1 olmalarina ragmen ilk
engelliler 6gretmeni olarak ihtiyaglarinin stralarda yer alan hizmet ici egitim
gbrev yapan 51 dgretmen belirlenmesi talepleri dikkat ¢ekicidir:
-0gretim yontem ve yaklagimlart
-davranig degistirme ve sinif yonetimi
-degerlendirme ve BEP hazirlama
Ozyiirek, 2008 | 1952-2008 yillari arasinda Nitelikli Ozel egitim kursuna katilim sertifikasi
ozel egitimde 6gretmen Ogretmen alarak sinif 6gretmeni olan 6zel egitim
yetistirmeyi etkileyen yetistirmede siif 6gretmenlerinin lisans mezunlari
etmenler 15181nda dgretmen sorunlar ve kadar iyi egitim almadiklaria yonelik

yetistirme konusu icin
yapilan ¢alismalari analiz
eden betimsel bir ¢aligmadir

¢Ozlimler: 6zel
egitim drnegi

gozlemlere ulagilmistir. Ayrica bu
ogretmenlerin gegici siireyle (licretli
Ogretmen olarak) calistirilmasi ya da bu
ogretmenlere ¢cok daha kapsamli ‘bilimsel
yaklagim temelli’ kurslarla egitim
verilmesi gerekmektedir. Bu 6gretmenler:

-problemli davraniglara ¢6ziim iiretme,
-dogru egitim tekniklerini kullanma,
-degerlendirme alanlarinda sikinti
yasamaktadirlar.

Cetin, 2004

Ankara il merkezinde
zihinsel engellilerle ¢aligan
egitim okullar1 ve 6zel egitim

Ozel egitim
alaninda gorev
yapan farkli

Ozel egitim alan1 disinda bir boliimden
mezun olan ama sinif 6gretmenligi yapan
Ogretmenlerin:

rehabilitasyon merkezlerinde | meslek

gbrev yapan 87 dgretmen grubundaki -0zel egitime 6zgii 6gretim yontemlerini
egitimcilerin kullanma,
yasadiklar1 -0grencilerin performanslarini belirleme,
problemlerin -problemli davranislarla basa ¢ikma

tespit edilmesi konularinda giigliik yasadiklar1 tespit

edilmistir.

Arastirma konusuna yakin oldugu diisiiniilen bu ¢aligmalarin bulgularinda da mezun olunan
alanm dgretim siireci {izerinde ne denli etkili oldugu sonucu asikardir. Ozel egitim haricinde
farkl1 bir alanmn egitim fakiiltesi programlarindan mezun o6gretmenlerin egitim bilimleri
derslerinde ogrendikleri o6gretim teknikleri zihinsel engelli bireylere yonelik 6gretim
stirecinde kullanamadiklar1 tespit edilmistir. Bu duruma bagli olarak bu 6gretmenlerin 6zel
egitime muhta¢ bireylere 0zgii Ogretim yontemleri, Olgme degerlendirme, problemli
davraniglarla basa ¢ikma, smif yonetimi ve materyal hazirlama gibi 6gretimsel siireglerde
problemler yasadiklar1 sonucuna varilmistir. Bu bulgulara 6zel egitim alami lisans
programimdan mezun fakat lise kademesinde deneyimi olmayan zihinsel engelliler sinif
O0gretmenleri de dahildir. Bununla ilgili olarak lise kademesinde gorev yapan smif
Ogretmenlerinin tim bulgularda da ayni sikintilar1 yasadiklart tespit edilmistir. Oysa 6zel
egitim meslek ve uygulama okullarinda meslek 6gretmenleri bir haftalik egitim periyodunun
yani toplamda 30 saatlik diliminin neredeyse yarisinda derse katilmaktadir. Kaldi ki alaninda
uzman zihinsel engelliler 6gretmenleri bile 6gretim alaninda bu bireylere yonelik tekniklere
tam olarak vakif degilken, meslek 6gretmenlerinin kapsamli olarak egitimini bile almadiklari
6zel egitim alaninda problem yasamamas1 imkansizdir. Ozel egitim alaninda giicliik yasayan
ogretmenler asil meslek 0gretmenleridir. Bu ¢aligma da meslek grubu 6gretmenleri arasinda
konaklama hizmetleri alani Ogretmenlerinin 6zel egitim kurumlarinda yasadiklari uyum
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sorunlarii belirleyen bir ¢alismadir. Yasanilan gii¢likklerin diger 17 farkli alanda c¢alisan
meslek 6gretmenlerinin yasayabilecegi muhtemel sorunlar oldugu diisiiniilmektedir...

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma deseni kullanilmistir. Arastirmanin amaci, Tiirkiye’deki 6zel
egitim meslek okullarinda zihinsel engelli bireylere kat hizmetleri becerileri egitimi veren
konaklama hizmetleri Ogretmenlerinin 06zel egitim kurumlari, Ogrencileri ve Ogretim
siireclerine yonelik sikintilarini tespit etmek, goriis ve Onerilerine basvurmaktir. Nitel
aragtirma, farkli disiplinler arasinda biitiinciil bir pencereden bakan ve lizerinde arastirma
yapilan olaylara, insanlarin yiikledikleri anlamlar1 da ele alarak yeniden yorumlamaya firsat
veren bir aragtirma tiirtidiir (Karatas, 2015). Arastirmada gézlem ve goriisme teknigi birlikte
kullanilmis olup 6zellikle goriisme sorulariin alt yapisinin olugsmasinda goézlem yonteminden
yararlanilmigtir. Arastirmact herhangi bir ortamda olusan bir davranisa yonelik detayls,
kapsamli ve zamana yayilmis bir fotograf ¢ekmek istiyorsa gozlem yontemini kullanmalidir
(Simsek, 2009). Gozlem sonucu elde edilen verilerin giivenilirligini ve giliciinii arttirmak igin
goriisme yontemine basvurulmustur. Goriisme, insanlarin olaylara ve durumlara bakis
acilarini, bireysel tecriibelerini, olaylara yiikledikleri degerlerini, olaylar1 algilama bigimlerini
ortaya koymada kullanilan oldukga giiclii bir yontemdir (Karatag, 2015). Gézlem sonucunda
olusan konu bagliklar1 goriisme formunda yer alacak arastirma sorularmin alt yapisini
olusturmus olup arastirmaci tarafindan ilk sayfada belirtilen tez ¢aligmasi i¢in toplamda 14
acik uclu yapilandirilmis soru formu gelistirilmistir. Bu soru formunda yer alan katilimcilarin
uyum sorunu olarak temalandirilabilecek alt sorular da dahil olmak iizere 10 soru se¢ilmistir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma 2017-2018 egitim o&gretim yilimin bahar déneminde gergeklestirilmistir. Ozel
Egitim ve Rehberlik Hizmetleri biriminin resmi web sitesinden yapilan arastirmalara gore
Tiirkiye genelinde 18 farkli alanda mesleki egitim veren toplam 145 tane Ozel Egitim Mesleki
Egitim Okulu (Hafif Diizeyde Zihinsel Engelli Bireyler III. Kademe) bulundugu sonucuna
ulagilmistir. Bu kurumlarda direkt olarak ‘konaklama hizmetleri’ alaninda mesleki egitim
veren 48 tane okul tespit edilmis olup 48 konaklama ogretmeni arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Aragtirma konusuna tiim katilimcilar dahil edilmek istense de tam sayima
erisim saglanamamistir. Fakat bilimsel arastirmalarda kullanilan ‘katilimcilarin goniilliiliik
esast’ ilkesinden dolay1 arastirmaya katilimi kabul eden 27 6gretmen arastirmanin 6rneklem
grubunu olusturmaktadir. Ait oldugu evreni en dogru ve giivenilir sekilde temsil eden
orneklem, temsili orneklem olarak adlandirilmaktadir. Orneklemin temsili oldugunu
dogrulamak icin “evrendeki belirli kisileri sistematik olarak dislamiyor olmasi” gereklidir (De
Vaus, 2013). Arastirmact 6rneklem grubunu kendisi belirlemese bile katilimda goniillii olan
Ogretmenlerin 6rneklemde yer alma konusunda esit sans ve firsat ile doniis yapildig1 goz
oniine alindiginda basit tesadiifi/ segkisiz drneklem yontemi kullanilmistir (Ozen ve Giil,
2007).

2.3. Veri Toplama Araclar1

Arastirmada veri toplama araci olarak nitel arastirma yontemlerinden en sik kullanilan
goriisme teknigi kullanilmistir. Bu teknigin en 6nemli olumlu yani, “...arastirilan konuyu
katilimcilarin bakis agilarindan gorebilmek ve bu bakis agilarina zemin hazirlayan sosyal
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vapiyi ve stireglerini tespit etmeye olanak tamimasidy”’. (Y1ldirim,1999). Veri toplama aract
olarak tam yapilandirilmis bir goriisme formu gelistirilmistir. Tirkiye genelinde 6zel egitim
meslek okullarinda gorev yapan Konaklama o6gretmenlerinin yasadiklari uyum siirecine
yonelik sikintilart tespit etmek amacli 10 agik uglu sorudan olusan tam yapilandirilmis bir
gorlisme formu gelistirilmistir. GOriisme sorulari, birinci arastirmacinin 2014-2018 yillarinda
konaklama hizmetleri &gretmeni olarak gorev yaptigi Kastamonu Ozel Egitim Meslek
Okulundaki farkli alanlardaki meslek 0gretmenlerini, zihinsel engelli 6grencilerin 6grenme
durumlarin1 ve 6gretmenlerin kuruma uyum saglama siireglerinde yasadiklar1 problemleri
uzun vadede gozlemlemesi yoluyla elde edilen verilerden olusturulmustur. Olusturulan tim
ana soru basliklar1 temelde bir sorunun zeminini olusturmaktadir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri gozlem silirecinde elde edilen bilgiler 1s18inda gelistirilen goriisme
formundaki sorularin katilimcilarin verdigi yanitlar ¢ercevesinde toplanmasi ile elde
edilmistir. Nitel veri, belirlenmis hedefler c¢ercevesinde, dogal ortamda, goézlem ve
derinlemesine miilakat gibi farkli teknikler araciligiyla elde edilen ve kisilerin olaylara
yonelik goriislerini igeren her tiirlii bilgidir (Leech ve Onwuegbuzie, 2007). Nitel veri toplama
tiirleri, temel ve destekleyici veri toplama yontemleri olarak iki ana baslikta incelenmektedir.
Arastirmada kullanilan derinlemesine miilakat teknigi ise temel veri toplama tiirleri arasinda
yer almaktadir (Marshall ve Rossman, 1995).

Arastirmaci Tiirkiye’de zihinsel engellilere mesleki egitim veren Konaklama alaninin oldugu
Ozel egitim meslek okullarinmi tespit etmis ve iletisim numaralarindan irtibata gecerek kendi
telefon numarasin1 kurum idarelerine birakmistir. Arastirmay1 kabul edip doniis saglayan
Konaklama 6gretmenlerinin goriigme formunu yanitlama tiirline karar verilerek, telefonla ve
yliz yiize yapilacak goriismeler i¢in uygun bir giin ve saat belirlenmistir. Goriisme sorularini
e-posta yoluyla yanitlamak isteyen oOgretmenlerin e-posta hesaplart not alinarak goriisme
formu postalanmigtir. Arastirmaya katilan 27 6gretmenin iki tanesi ile yiiz yiize; iki tanesi ile
e-mail, yirmi ¢ tanesi ise telefon araciligiyla not alma teknigi ile goriismeler
gergeklestirilmistir.

Arastirmada, nitel veri analiz tiirlerinden birisi olan betimsel analiz teknigi kullanilmistir.
Betimsel analizde ayni1 soru hakkinda farkli kisilerin farkli goriislerinin degistirilmeden ve
katilimcilardan alindig gibi alintilar seklinde aktarilmaktadir. Betimsel analiz dort asamadan
olusmaktadir: bir ¢er¢eve yaratma; tematik cerceveye gore verilerin islenmesi; bulgularin
tanimlanmas1 ve yorumlanmasi seklindedir. Bu analiz tiiriinde toplanan veriler, daha dnceden
belirlenen temalar altinda Ozetlenip yorumlanmaktadir (Altunisik vd., 2010). Arastirmada
betimsel analize tabi tutulan verilerde goriisme formlar1 ayri ayri numaralandirilmigtir. Elde
edilen tiim verilerdeki farkli diisiincelere ait yorumlar i¢in analiz tablosunda yer ayrilmais,
cevabin ait oldugu katilime1 numarasi cevabin karsisindaki yere manuel olarak yazilmistir.
Elde edilen veriler iki akademisyen tarafindan ayr1 ayr1 kodlanip ortak kategoriler
belirlenmistir. Tekrar eden ve benzer sonuglar elde edildiginden caligmanin gilivenirligi
saglanmistir.

3.BULGULAR

Arastirma bulgularinda ilk olarak katilimcilarin demografik tablosu verilmis, ardindan 6zel
egitim meslek okullarina; zihinsel engelli bireylere yonelik iletisim sorunlarina; kuruma uyum
stiregleri ile ilgili farkli temalar belirlenmis olup tablo basliklarinda belirtilen konularda
katilimer goriisleri alintilar seklinde yazilmistir. Bulgularin son kismi ise verilerin genel 6zeti
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ve tartigmaya ayrilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Demografik Tablosu

K. N. Y-C | TGS/ OEMOGS Mezun Olunan Lisans Programi Egitim Bilimleri Ogrenimi
K1 43-E 19y 6y Turizm Ogretmenligi Egitim Fakiiltesi
K2 26-E 2y ly SITRO Pedagojik Formasyon
K3 29-K 3y 6a SITRO Egitim Fakiiltesi
K4 | 30-K 2y 2y SITRO Egitim Fakiiltesi
K5 28-K 2y 2y Turizm Isletmeciligi Pedagojik Formasyon
K6 55-K 30y 3y Turizm Isletmeciligi Ogretmenligi Mesleki Egitim Fakiiltesi
K7 53-E 28y 3y Turizm Isletmeciligi Ogretmenligi Egitim Fakiiltesi
K8 36-K 8y 6a SITRO Egitim Fakiiltesi
K9 26-E 3y 2,5y Turizm Isletmeciligi Pedagojik Formasyon
K10 29-E ly ly SITRO Egitim Fakiiltesi
K11 42-E 19,5y 6a KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi
K12 | 35-E 7,5y ly SITRO Egitim Fakiiltesi
K13 42-E 18,5y ly KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi

K14 34-E 4y 2y SITRO Egitim Fakiiltesi
K15 26-K 2y 2y Turizm ve Otel Isletmeciligi Pedagojik Formasyon
K16 41-K 4y 2y Turizm Isletmeciligi Pedagojik Formasyon
K17 | 34-E 6y 2y SITRO Egitim Fakiiltesi
K18 | 42-E 17y 7y KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi
K19 | 46-K 20y 3,5y KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi
K20 29-K 2,5y 2,5y Turizm Isletmeciligi Pedagojik Formasyon
K21 40-E 17y 4y SITRO Egitim Fakiiltesi
K22 | 44-E 20y 1y SITRO Egitim Fakiiltesi
K23 | 48-E 23y 2,5y KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi
K24 33-E 4y 4y SITRO Egitim Fakiiltesi
K25 53-E 30y 3y Turizm Isletmeciligi Egitim Fakiiltesi
K26 | 38-K 14y 4y KonSeyOgr Egitim Fakiiltesi
K27 52-K 29y 6a Tic. Tur. Eg. BoL. Egitim Fakiiltesi

Aciklama: Katilime1 numarasi; Y-C: Yas-Cinsiyet: K: Kadin, E: Erkek; TGS: Toplam gérev siiresi, OEMOGS:
Ozel egitim meslek okullarinda gérev siiresi, y:yil, a: ay; KonSeyOgr: Konaklama ve seyahat hizmetleri

turizm egitimi bolimi.

Betimsel analizle elde edilen veriler temelde 4 ana tema altinda toplanmis olup bu temalara
bagli 9 alt temada degerlendirilmistir. Bu temalar asagidaki gibidir;

Tablo 3: Ana ve Alt Temalar

Ana temalar Ana temaya bagh alt temalar
1. Konaklama la. Ogretmenlerin tanismus olduklar1 engelli bireylerin engel tiirleri
Ogretmenlerinin

1b. Engelli bir bireyle tanismamis dgretmenlerin zihinsel engelli dgrencilere

f)‘f;:;ige ;(:‘ng;':ﬁ yonelik ilk intibalaria iliskin bulgular
algilari




2. Konaklama 2a. Uyum-oryantasyon egitimi alan Ogretmenlerin uyum siirecini

Ogretmenlerinin degerlendirmelerine iliskin bulgular
wu m-m:yantasyqn. . 2b. Uyum-oryantasyon egitimi almayan oOgretmenlerin uyum siirecini
stireglerine iliskin - . O,
deserlendirmeleri degerlendirmelerine iliskin bulgular
egerlendirmeleri
2c. Uyum-oryantasyon egitimi almayan dgretmenlerin uyum egitiminin dnemi
ile ilgili goriislerine iliskin bulgular
3. Konaklama 3a.0gretmenlerin lisans dgrenimlerinde 6zel egitim alanmna ayrilan dneme
Ogretmenlerinin yonelik degerlendirme ve Onerilere iliskin bulgular
mezun olduklar

3b.0zel egitim kurumuna baslamadan énce 6zel egitim ile ilgili bilgi diizeyi

egitim fakiiltelerindeki degerlendirmelerine iliskin bulgular

0zel egitim derslerine
dair goriis ve onerileri

4. Konaklama 4a. Konaklama o&gretmenlerinin zihinsel engelli 6grencilerin problemli
6gretmenlerinin davranislari ile ilgili yasamis olduklari sikintilara iliskin bulgular
zihinsel engelli

4b.Konaklama oOgretmenlerinin zihinsel engelli O6grenciler ile iletisimleri

Ogrencilerin problemli |1/ 41 osriiglerine iliskin bulgular

davraniglar1 ve onlarla
iletigimleri  hakkinda
yasamis olduklar1
zorluklar

Konaklama Ogretmenlerinin Zihinsel Engelli Bireylere Yonelik Algilarina iliskin
Bulgular

Katilimcilara zihinsel engelli bireylerle 6gretim siirecine baslamadan 6nce yasamlar1 boyunca
en az bir engel tiirline sahip bir engelli bireyle tanisikliklar: olup olmadigini tespit etmek icin
“Ozel egitim mesleki egitim merkezinde ¢alismaya baslamadan énce engelli bir bireyle
tamisikliginiz oldu mu?” sorusu yoneltilmistir. 27 katilimer arasindan 15 tanesi “Evet”, 12
tanesi ise “Haywr” yanitint vermistir. “Evet” yanitin1 veren 15 katilimcinin tanigmis olduklari
engelli bireylerin engel tiirleri ve katilimci numaralar1 asagidaki tabloda karsilarina
yazilmistir. En az bir engel tiirline sahip olan engelli bireyle tanigmis olan katilimcilar oldugu
gibi birden fazla engel tiirline sahip bireylerle tanisan katilimcilar da oldugu goriilmiistir.
Ogretmenlerden 9’u zihinsel; 2’si down sendromlu; 2’si kaynastirma; 6’s1 ortopedik olmak
iizere 1’1 igitme; 1’1 de kronik bagirsak sendromlu bireylerle tanistiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 5: Ozel egitim kurumunda ¢alismaya baslamadan &nce engelli bir bireyle tanismis
Ogretmenleri tanistig1 bireylerin engel tiirlerine iliskin bulgular

Engelli birey(ler)in sahip oldugu engel tiirii Katihme1r | Katilimel numaralari
sayis1
Zihinsel engelli 9 K1, K8, K14, K18, K19, K21, K23, K24, K25
Down sendromlu 2 K10, K13,
Kaynastirma 2 K11, K19
Ortopedik engelli 6 K14, K16, K18, K19, K24, K26




Isitme engelli 1 K16

Kronik bagirsak sendromu 1 K5

Engelli bir bireyle yasamlari boyunca hi¢ tanismamis olan 12 dgretmene ise: “Ozel egitim
kurumunda ¢alismaya basladiginizda zihinsel engelli bireylere karsi olan ilk intibanizi nasil
degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Ozel egitim alaninda hig tecriibesi olmayan ve nasil
ders isleyecegi hakkinda tereddiit yasayan 3 katilimci; 6grencilerle nasil iletisim kuracagi
hakkinda herhangi bir bilgisi olmayan 1 katilimci; 6grencilerin fiziksel saldir1 ve kiifiir etme
gibi istenmeyen davranislar sergileyebileceklerine iliskin korkular1 olan 1 katilimci “Onyarg
ve korku” temasi altinda analiz edilmistir. 1 katilimc1 6zel egitim mesleki okullari ve
ogrenciler hakkinda calisma hayati 6ncesinde bilgi almak i¢in kendi ilinde bulunan rehberlik
aragtirma merkezini ve ilgili okullar ziyaret etmis olup ‘kendi imkanlar: ile arastirma yapan
ve bilgi toplama’ temas: altinda analiz edilmistir. Ogrencilerle empati kurdugunu belirten 1
katilime1 ‘empati’ temasi altinda; uyum sorunu hi¢ yasamayan ve hafif diizeyde zihinsel
engelli olan bu O6grencilerin normal egilim gosteren bireylerle ayni oldugunu belirten 1
katilime1 ‘uyum evresi olumlu’ temasi altinda; uzun siiredir ve halen daha alisgamayan 1
katilime1 ise ‘uyum evresi olumsuz’ temasi altinda; ders isleme yontem ve teknigi ile ilgili
sikint1 yasayan 1 6gretmen ‘bilgisizlik’ temas1 altinda; uzun siire duygusal durum yasayan 1
katilime1 ise ‘aswri hassasiyet’ temasinda incelenmistir. Alinan yanitlar asagidaki temalar
altinda analiz edilmis olup Tablo.4’te sunulmustur:

Tablo 5: Engelli bir bireyle tanismamis 6gretmenlerin zihinsel engelli 6grencilere yonelik ilk
intibalarina iligkin bulgular

Katihimal

Onyarg: ve korku
numarasi

“Ozel egitim alani hakkinda hi¢ bilgim ve tecriibem yoktu. Onlara faydali olamayacagimi

diisiindiim. Fakat ¢calismaya bagladiktan belli bir siire sonra ényargim kalkti.” K2, K7

“Ilk iletisim problemi yasadim. Bireysel farkliliklar: ¢ok fazla. Onyargiliydim. Farkly bir okul K9
yapisi ve daha onceki deneyimlerinden faydalanamadigin yeni bir siireg.”

“Hig bilgim olmadigi gibi ¢ok fazla korkularim vardi. Kiifiir edebilecekleri, fiziksel saldirida
bulunabilecekleri, laf dinlemeyeceklerine iliskin kulaktan dolma bilgilerim vardi. Fakat tam tersi
oldu. Ozel egitim éSrencileri ¢ok daha uslu, sadik, gorev asig1 ve uygulama yapmay: ¢ok
seviyorlar.”

K12

“Ilk olarak ényargiliydim. Nasil ders anlatacaktim? Dénem ortasinda atandigim icin ézel egitim K27
alani ile ilgili kendimi gelistirme ve dzel egitim sinif ogretmenleri ile konusma firsatim da
olmadi.”

“Calismadan once korkularim vardi. Iletisime kapatiyorsun éyle olunca ve uzaklasiyorsun.

Fiziksel saldirilart da mevcut ¢iinkii, hepsinin psikolojik destege ve ilgiye ihtiyaglart var.” K20

Ait hissedememe

“Benim burada ne igim var dedigim ilk olarak. 1 yildir ¢calistyorum halen uyum saglayamadim.” K15

Bilgisizlik

“Ilk basta zorlandim. Normal turizm lisesinde ders anlatir gibi ders anlattim. Oysaki bu okullarda
teorik bilgiden ziyade uygulamaya yonelik oldugunu ve kavramsal bilgilerin de olabildigince az, K17
oz ve basit ciimlelerle verilmesi gerektigini sonradan anladim.”

Asir1 Hassasiyet / Duygusallik

“I ay yemek yiyemedim. Cok duygusal bir insamm. Okuldaki manzaralar hep aklima geldi.” K22

Empati

10




“Hayatlarm dgrendikge farkl duygular yasiyorsunuz. Cok ozeller onlar. Empati kuruyor ve

yardimct olmak istiyorum.” K3
Uyum evresi normal

“Normal turizm liselerinde gorev yaptigim yilardaki gozlemlerime gore normal egilim gosteren
fakat 6grenme giicliigii ¢eken bireylerin hafif diizeyde zihinsel engelli bireylerle ayni oldugunu K6

fark ettim. Fiziksel bir engelleri yok, az tekrarlarla ayni becerileri de égretebiliyorsun o zaman
normalden farki ne?”

Kendi imkénlari ile arastirma ve bilgi toplama

“Ozel egitim mesleki egitim merkezine atandigimi 6grendigimde 6zel egitim mesleki egitim ve is
uygulama kurumlarim gezdim. Ilimdeki Rehberlik ve Arastirma merkezini ziyaret edip zihinsel
engelli bireyler hakkinda bilgi aldim. Kendi imkanlarimla yaptigim arastirmalar, gezi ve K4
gozlemlerim sayesinde bu kurumda goreve basladigim ilk zamanlarimda yasayabilecegim
zorluklart en aza indirdim.”

Konaklama Ogretmenlerinin Uyum-Oryantasyon Siireclerine Iliskin
Degerlendirmelerine Iliskin Bulgular

Ozel egitim kurumlari, yapis1 ve dgrenciler ile ilgili uyum-oryantasyon semineri alan ve
almayan katilimcilar belirlemek iizere katilimcilara: “Ozel egitim kurumlari, égrencileri ve
genel bilgiler ile ilgili herhangi bir uyum-oryantasyon egitimi aldiniz mi?” sorusu yoneltilmis
olup 3 katilimcinin bdyle bir egitim aldig1; 24 katilimcinin ise boyle bir egitim almadig: tespit
edilmistir. Buna bagli olarak bdyle bir egitim alan 3 katilimciya uyum egitiminin igerigine ve
etkililigine dair goriislerini almak {izere ilk olarak a) “Ne tiir konular islendi?”; b) “Bu
konular kuruma basladigimizda uwyum asamasinda etkili oldu mu?” sorular1 yoneltilmistir.

1 katilimc1 ‘kaynastirma, bireysellestirilmis egitim programi, otizm ve genel engel gruplart’
konular1 hakkinda bilgiler edindigini ve yararli oldugunu belirtirken; diger 2 katilimc ise bir
dernegin/vakfin egitimine gittiklerini ve yiizeysel oldugunu ifade ederek faydasiz oldugunu
belirtmistir. Alinan yanitlar Tablo.5’te sunulmustur:

Tablo 6: Uyum egitimi alan 6gretmenlerin uyum siirecini ve egitimini degerlendirmelerine
iliskin bulgular

a) “Kaynastirma, bireysellestirilmis egitim programi, otizmli ¢ocuklar ve ozellikleri, engel gruplar
gibi basliklara yer verildi.” K3
b) “Eksiginin olup olmadigini ya da dogru uygulama yapip yapmadigina emin oluyorsun. Degistirmem
gereken seyler varmis.”

a) “Hitap sekli, el becerisi, genel yaklasim tarzlar: baslikli konular: ele alan bir vakfin vermis oldugu 3
gtinliik bir egitimdi. Sonrasinda bir dernegin vermis oldugu egitimde genel bilgiler ve 6zel egitimle K6
ilgili temel kavramlar baslikli konular ele alinmisti.”
b) “Yiizeyseldi.”

a) “Asil islenmesi gereken konular islenmemisti. Isleyen gorevli kisinin de ne mesleki egitimle ne de
ozel egitimle ilgisi vardr.”
b) “Olmad.”

K25

Ozel egitim meslek okuluna baglamadan énce uyum egitimi almayan 24 katilimcinin uyum-
alisma siireclerine iligkin goriis ve degerlendirmelerine basvurmak i¢in “Uyum-alisma
stirecinizi nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. 24 katilimcidan 12 tanesinin zorluk
yasadig1 tespit edilmistir. Zorluk yasayan katilimcilar ana temasi altinda 3 alt temada
incelenen bulgularda 5 katilimci ¢aligan “kendi imkanlar ile aragtirma yapanlar” temasi
altinda ele alinmistir. Bu katilimeilar kendi imkénlar1 ile arastirma yaparak ve o6zel egitim
alaninda kendilerini gelistirme yoluna giderek bilgi topladiklarmi belirtmistir. 6 katilimer
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“uyum aligma siiresi uzun olanlar” temasi altinda degerlendirilmistir. 1 katilimer ise
“hassasiyet duygusu yasayanlar” temasi altinda degerlendirilmistir.

Bir diger 12 katilimci ise bu siireci daha olumlu gegirdikleri goriilmiis olup 3 katilimc1 “kisa
siirede uyum saglayanlar” ana temasinda; 9 katilimci “6zel egitim smif 6gretmenlerinin
destegi ile uyum siirecini hizlandiranlar” ana temasinda analiz edilmistir. Alinan geri
bildirimler alintilar gseklinde ilgili temalar altinda Tablo.6’de sunulmustur:

Tablo 7: Uyum egitimi almayan 6gretmenlerin uyum siirecini degerlendirmelerine iliskin
bulgular

Zorluk cekenler 1- Kendi imkénlari ile arastirma yapanlar

“Ilk olarak zorlandim. Siirekli ézel egitim sinif 6gretmenleri ile diyalog halindeydim. K1, K4
Aragtirmalar yaptim, kendimi gelistirmeye ¢alistim.”

“1 yildir zorluk ¢ekiyorum, halen de devam etmektedir. Ogrenciyi tanmima bir émiir boyu siirer K10
bence. Zihinsel engel gruplarimin ézelliklerini kendim arastirdim.”

“Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Miidiirliigiiniin sitesinde bizim alanla ilgili detayl bir plan
yoktu benim atandigim siiregte. Bu konuda zorlandim. Ben de turizm otelciligin megep
modiillerinden ornekler alip basite indirgeyen uygulamaya dayali bir program hazirladim.’

K26

>

“Ilk basta ¢ok zorlandim. Yillik planlar, bireysellestirilmis egitim planlari, kaba
degerlendirmeler, genel evraklar ¢ok farkli. Diger éozel egitim kurumlarimin telefonlarini
buldum. Arayarak bilgi aldim.”

Zorluk cekenler 2 — Uyum alisma siiresi uzun olanlar

“19 yillik deneyimimi bir kenara koydum. Ozel egitim ¢ok farkli. Hala alismaya ¢alistyorum.” K11

“Cok zorlandim.” K15,16,
18,21

“Uyum saglayabilmem 4 ay siirdii. Cok zorlu bir siiregti.” K22

Zorluk Cekenler 3 — Hassasiyet duygusu yasayanlar

“Cok duygusal oldugum icin ilk haftalar agladim. Empati yaptim. Onlar ¢ok iyi yardimsever ve K19
samimiler.”

Kisa siirede uyum saglayanlar

“Ozel egitim kurumlarina yeni bir 6gretmen geldiginde ozel dgrencilerde dgretmeni tanima ve

oo . - K2
sevgilerini gosterme istegi var. Cok zorlanmadim.

“Kisa siirede atlattim.” K7, K23

Alaninda uzman 6zel egitim simif 6gretmeninin destegi ile uyum siirecini hizlandiranlar

“Konaklama ve seyahat hizmetleri alan ile ilgili 6zel egitim alaninda kaynak yok. Ozel egitim
sinif 6gretmenleri bu noktada cok destek verdi. Ogrencilerin ozellikleri, hastalik durumlar,
ogrenme yapilari, yaklasim tarzlar: hakkinda bilgilendirme sagladilar. Yoksa bocalardim.
Onceden turizm otelcilik liselerinde de gérev yaptim fakat normal ogrenciler ile zihinsel engelli

ogrencilerin bakis acilari, 6zellikleri, durumlart cok farkli. Ozel egitim kurumunun yonetmeligi,
isleyisi, formati bile ¢ok farkl.. Hizmet i¢i egitim de olabilirdi ilk basta. Direkt basladik.”

K3

“Ilk aylar ¢cok zorlandim. Yillik planlar, bireysellestirilmis egitim planlar: gibi farkli evraklarin
° o S . cr T e o K8, K9
nasil oldugunu bilmiyordum. Siire¢ icinde zel egitim dgretmenleri ile birlikte 6grendim.

“Normalde ilk gittigim hafta ders anlattim, tahtaya notlar aldim, terimsel bir dil kullandim.
Sonra ozel egitim sinif 6gretmenleri uyard, bilgilendirdi. Tamamen tecriibe sonucu bilgi K12
edinebiliyorsunuz.”
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“Ilk olarak ¢ok zorlandim. Fakat ozel egitim ogretmenleri ile bilgi aligverisi yaparak K13,14,17,20,
alistyorsunuz her seye.” 24

Uyum egitimi almadigin1 ifade eden 24 katilimciya uyum egitiminin 6nemi ile ilgili
goriislerini almak amaciyla: “Ozel egitim kurumlarinda calismaya baslayacak olan ézel
egitim hakkinda bir bilgiye ve deneyime sahip olmayan o&gretmenler igin uyum ve
bilgilendirme semineri gerekli midir?” sorusu yoneltilmistir. 24 katilimcinin tamami
“Kesinlikle gereklidir”” yanitin1 vermistir. Bu goriise ek olarak onerilerini sunan katilimcilarin
gortisleri Tablo.7’de verilmistir:

Tablo 8: Uyum egitiminin 6nemine yonelik bazi katilimeilarin goriis ve onerilerine iliskin
bulgular

“Zihinsel engelli cocuklarin ozellikleri, okullarin yapilari, sistemleri ve isleyisleri hakkinda Kl
konular yer almal ozellikle.”

“Sonugta bu kurumlar diger kurumlardan olduk¢a farkhidir. Bu egitimi verecek olan egiticiler ise K2
ozel egitim mesleki kurumlarinda ¢alismig Ogretmenler arasindan segilmeli, farkli meslek
alanlarindan segilen dgretmenler ozellikle bu kurumlarda tecriibe edinmis olmall.”

“Fakat bu egitim, ozel egitim kurumunun i¢inde olmali, soru-cevap seklinde, etkilesimli bir egitim K8
olmali.”

“Ben 19 yillik deneyimimi ¢ope atmis oldum. Bu kurum yepyeni, farkli bir kurum.” K11
“Bu egitimi zihinsel engelliler lisans mezuniyeti olan ozel egitim 6gretmenleri vermelidir. Engel K14

gruplart ve ozellikleri kesinlikle detaylica verilmeli. Egitim kisa tutulmamali ve uygulanabilir
bilgiler verilmelidir.”

“Fakat ozel egitim kurumlarinda igsbagsi ziyaretleri ile birlikte egitim olmali.” K15,K19
“Egitimden sonra goreve baslamadan dnce birka¢ giin zihinsel engelli bireylerle sinifta derse K20
girilmeli.”

2

“Fakat Avrupa standartlarinda olmalt. K22

Konaklama (")gretmenleriyin Mezun Olduklar1 Egitim Fakiiltelerindeki Ozel Egitim
Derslerine Dair Goriis Ve Onerilerine iliskin Bulgular

Katilimcilarin lisans 0grenimlerinde 6zel egitim alanina ayrilan énem konusunda yonelik
goriis ve degerlendirmelerini almak igin “Ozel Egitim kurumundaki mesleki tecriibenize
dayanarak lisans ogreniminizde almis oldugunuz egitim bilimleri derslerinde ozel egitim
alamina ayrilan 6nemi ve derinligi nasil degerlendirirsiniz? sorusu yoneltilmistir. Orneklem
sayisini temsil eden 27 katilimcinin tamami “Cok yetersiz” oldugunu belirtmistir. Bu duruma
ek olarak goriislerini ve Onerilerini sunmak isteyen katilimcilarin ifadeleri Tablo.8’da
sunulmustur:

Tablo 9: Ogretmenlerin lisans &grenimlerinde 6zel egitim alanina ayrilan dneme ydnelik
gorlis ve Onerilerine iliskin bulgular
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“Bence meslek ogretmenlerinin mezun olduklart iiniversitelerde ayri bir yan dal konulmali orada
se¢meli dersler olmali. Ozel egitim alan: ve zihinsel engellilerin is hayat: ile ilgili konular olmali. Ozel
egitimde calismak isteyenler icin lisans diplomalarinda ve transkriptlerinde bu dersleri aldiklarina K1
dair ibareler yer almali. Ozel egitim mesleki egitim merkezlerinde sadece bu egitimi almis meslek
ogretmenleri ¢calisabilmeli. Kurumlar ziyaret edilmeli hatta staj yapilmali”

“Engel gruplarmmin tammlari, 6zellikleri konulari bile hi¢ islenmemisti. Bu ¢ocuklar ¢ok farkli. Ders
isleme yontemleri, yaklasim tarzlary egitimi almalrydik. Mesleki donamimimiz ¢ok iyi fakat zihinsel

engelli bireylerin ogretim yontemleri farkli. Mesleki bilgimizi dogru sekilde aktarmaya yarayan K2
bilgileri almadiktan sonra bu kurumlar bizi ¢ok zorluyor.”
“8 aylik pedagojik formasyon egitimi aldim. Rehberlik derslerinde dzel egitim ile ilgili sadece 1-2 K5

sayfalik bir kisum vardi. Hi¢ deginilmedi. Ozel egitim ¢ok derin bir alan.

“Rehberlik derslerinde ¢ok kisa bir yerde deginilmisti. Fakat materyal tasarumi derslerinde de ézel
egitim alani ile ilgili materyal tasarimi dersleri eklenmeli. Ashinda ézel egitimin her alani egitim K9
bilimleri konularina dagitilmal.”

“Egitim bilimleri dersleri normal dgrencilere yonelikti. Zihinsel engelli 6grencilerin profilleri bile
anlatilmadi. Meslek ve kiiltiir 6gretmenleri artik bu okullara ataniyor. Bu durumda YOK, egitim

fakiiltelerinde ve pedagojik formasyon egitimlerinde ézel egitim olarak ayri bir alan seklinde K12
eklenmelidir.”
“Ozel egitim alam evet eklenmeli fakat ozel egitim kurumlarinda staj olmali.” K16

Katilimcilarin herhangi bir 6zel egitim meslek lisesine baglamadan dnce 6zel egitim ile ilgili
bilgi diizeylerini genel olarak belirlemek adina “Ozel egitim kurumunda calismaya
basladiginizda engel gruplari, tammlari, ozellikleri ve zihinsel engelli bireylerle ilgili ne
derecede bilgiye sahiptiniz? ’sorusu yoneltilmistir. K4 ve K20 katilimcilar hari¢ 25 katilime1
hi¢ bilgilerinin olmadigini ifade etmistir.

K4 ve K20 numarali katilimcilarin cevaplar ise su sekildedir: K4: “Kuruma baslamadan
once kendi ilimdeki bir rehberlik arastirma merkezine gidip engel gruplari, kategorileri,
tanilama siiregleri ve ozellikleri hakkinda bilgi aldim.” seklinde ifade etmistir. K20:
“Akrabalarimdan biri ozel egitim ogretmeni oldugu i¢in kuruma baslamadan once ondan ¢ok
bilgi edindim.” seklinde belirtmistir. Ayrica hi¢ bilgim yoktu cevabina ek olarak farkli bir
yorum getiren K1 ise su sekilde bir ifade kullanmuistir:

“Meslek, brans ve kiiltiir 6gretmenlerinin de ozel egitim alani ile ilgili detayl bilgisi yok.
Ben ozel egitimdeki 6 yillik tecriibemle gozlem yoluyla 6grendim her seyi. Ayrica sinif
ogretmenlerinin meslek ve kiiltiir Ogretmenlerini ydnlendirebilmeleri igin kesinlikle
alamnda uzman ozel egitim 6gretmenleri olmalidir. Yoksa ne bana ne de ogrencilere
faydalr olabiliyor.”

Ozel egitim kurumlarinda ¢aligan her 6gretmenin 6zellikle ve dncelikle sinif dgretmenlerinin
alaninda uzman olmalar1 yoniinde goriis bildiren K1 kendisinin uzun bir zaman dilimi i¢inde
tecriibe yoluyla bilgi edindigini belirtmistir.

Konaklama Ogretmenlerinin Zihinsel Engelli Ogrencilerin Problemli Davramslar1 Ve
Onlarla lletisimleri Hakkinda Yasamis Olduklar1 Zorluklar

Katilimcilarin 6gretim stireglerinde sinif icinde veya disinda istenmeyen davraniglara yonelik
yasadiklar1 sikintilarin temalarin1 ve iceriklerini tespit etmek i¢in katihmcilara: “Ogrencilerin
istenmeyen/ problemli davramislart ile ilgili yasamis oldugunuz sikintilar var midir?” sorusu
yoneltilmistir. Ogretmenlerin  zihinsel engelli bireylerle ilgili yasadiklar1 sikintilar
incelendiginde dort ayr1 tema ortaya c¢ikmistir. Bunlardan ilki 16 6gretmenin yasadigi
‘ogrenciden kaynaklanan problemler’ dir. Bunlar arasinda istemsiz davranislar, orta-agwr
diizeyde zihinsel ve fiziksel engelli bireylerin olmasi, sigara bagimlilig, hiperaktivite ve
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dikkat eksikligi sorunu, ila¢ kullanan ogrencilerin siddete meyil durumlari, sinif icerisinde
bireysel farkhiliklarin u¢ boyutta olmasi, ofke kontrolsiizliigii, otizmli 6grencilerin bazi kotii
davraniglar: bagliklar1 altinda toplanabilir. Bir diger problem temasi da 7 6gretmenin yasadigi
‘ailelerden kaynaklanan problemler’ dir. Genel olarak bakildiginda ekonomik ve psikolojik
sikintilar ve engelli ¢ocuklarin1 kabul edememeye bagli olarak ilgisizlige iliskin yasanan
sorunlar oldugu goriilmektedir. 4 6gretmen ‘diger ogretmenlerden kaynaklanan problemler’
yasadiklarini  belirtmislerdir. Ozel egitim ogretmenlerinin  sinif icerisinde meslek
O0gretmenlerine destek olmamasi, meslek dersleri islenirken smifta etkisiz olmasi ve bu
bireylerin anlama kapasitesi diisiik olmasi sebebiyle bosuna mesleki egitim verdiklerini dile
getirmeleri seklindedir. 1 6gretmen ise okulun bulundugu muhitin 6gretime uygun olmadigi
seklinde ifade belirttigi i¢in ‘¢cevreden kaynaklanan problemler’ temasinda degerlendirilmistir.
Alinan yanitlara gore olusturulan temalar ve ifadeler Tablo.9’da sunulmustur:

Tablo 10: Konaklama ogretmenlerinin istenmeyen/ problemli davramslarla ilgili
yasamis olduklari sikintilara iliskin bulgular

Ogrenciden Kaynakli Problemler
“Ogrencilerin istemsiz davranislarindan kaynakli problemler yasiyoruz.” K21
“Orta agwr diizeyde zihinsel yetersizligi olan ve hem fiziksel hem zihinsel yetersizligi olan | K27,K22
ogrenciler bu dala uygun degil.”
“Sigara icen 6grencilerde nébetci oldugum giinler ¢ok zorlaniyorum. Ya sorun ¢ikariyorlar ya da Kl
kagmaya calisiyorlar. Benim ozel bir defterim var giinliik olaylari not tutuyorum. Okul yonetimi
bununla ilgili tedbirleri genigletmeli, aileler de ilgili olmali.”

“Sigara aliskanligi olan ogrenciler agresif davranislar sergiliyor.” K9
“Hiperaktivite bozuklugu dikkat eksikligi olan dgrencim var. Ben dikkatini diri tutmakta ¢ok | K2, K15
glicliik ¢ekiyorum. Nasil tutulacagini da bilmiyorum. Ayrica orta-agir diizeyde zihinsel engelli
ogrenci de var. Davranis problemleri ¢ok yogun, yaptigi davramiglar istemsiz ve el-kol
hareketlerinde bulunuyor. Zorlaniyorum.”

“laclarim almayinca fevrileserek siddete meylediyorlar ve kriz anlart oluyor.” K4, K18
“Bireysel farkliliklar ugurum boyutta olunca sinif iginde iletisim kopuklugu oluyor. Kaynagtirma | K5,K19
olarak okuyabilecek 6grenciler, hafif diizeyde zihinsel engelli 6grencilerin yamnda sivriliyorlar
ve konular basit geliyor. “

“Psikolojik olarak klinik boyutunda 6grenciler var. Sinifa gelip ofkesini kontrol edemiyor.” K10,K14
“Nobetim esnasinda 6grenci bana istemsiz bir sekilde vuruyor.” K13
“Swnif icinde 6grenci durup dururken vuruyor ve tekme atabiliyor.” K26
“Otizmli ogrencim var. Derse katilmiyor, siirekli bagiryor, ofke kontrolsiizliigii mevcut ve K24

ogrenciler genel olarak ¢abuk yoruluyorlar.”
Aileden Kaynakh Problemler

“Ailelerle sorun yasiyoruz.” K10,K11,
K23

“Ailelerin ekonomik ve psikolojik sikintilari var.” K18,K19

“Aileler hala ¢ocuklarini kabul etme evresine gecememis, ¢cocuk ile ilgilenmiyor.” K20,K27

Diger Ogretmenlerden Kaynakh Problemler

“Ozel egitim 6gretmenleri sinifta destek olmuyor, bizleri yonlendirmiyor.” K15,K26

“Ozel egitim 6gretmenleri sinifta etkisiz ve hayattan kopuk bir sekilde baska seylerle ilgileniyor.” K25

“Okulumdaki  dgretmen arkadaglarim bu c¢ocuklar iflah olmaz, laf anlamaz diyerek K19
motivasyonumu diigtiriiyorlar.”

Cevreden Kaynakh Problemler
“Okulun bulundugu ¢evre normal 6grencilerin okumasina bile miisait degil.”’ | K18

Katilimcilarin  6grencilerle iletisimleri hakkinda genel bir durum tespiti yapmak i¢in
katilimcilara: “Ozel egitim kurumunda calismaya basladigimzda 6grencilerinizle iletisiminizi
nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin zihinsel engelli bireylerle ilgili
iletisimlerine iliskin degerlendirmelerine bakildiginda ise 12 06gretmen bu bireyleri
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sevdiklerini ve bu sebeple tamamen olumlu iletisim kurabildiklerini belirtirken; 15 6gretmen
ise endiseli baslangiclar yasadiklarin1  belirtmis ve olumsuz iletisim temasinda
degerlendirilmeleri uygun goriilmistiir. Olumsuz iletisim sorununa iliskin bagliklara
bakildiginda: engel grubunun 6zelliklerinin bilinmemesinden kaynaklanan ders anlatimi ve
yaklasim tarzi ile ilgili endiseler, anlatim tekniklerinde normal bireylere yonelik yontemlerin
kullanilmasina iliskin yasanan sorunlar, iletisim sorunlari, asir1 hassasiyet ve olumlu 6nyargi
ile yaklasma seklinde siralanabilir. Alinan yanitlara gore olusturulan temalar ve ifadeler
Tablo.10’de belirtildigi sekildedir.

Tablo 11: Konaklama gretmenlerinin zihinsel engelli 6grenciler ile iletisimleri hakkindaki
goriiglerine iligskin bulgular

Tamamen Olumlu iletisim (+)
“Gayet iyi.” K1,2,4,6,7,8,
13,14, 23, 25

“Cok iyi. Ciinkii zihinsel engelli 6grenciler gorev almayt ve is yapmayr ¢ok sevdiklerinden en | K12
cok meslek 6gretmenlerini severler.”
“Cok iyi. Ozel ¢ocuklar 6grenme konusunda normal ¢ocuklardan daha fazla hevesli. Cabalar: | K3
olduk¢a yiiksek bu da benim motivasyonumu  yiikselterek aramizdaki iletisimi
kuvvetlendiriyor.”

Endiseli Baslangiclar (-)

“Ilk olarak ¢ok zorlandim. Acaba hata mi yaptim? Nasil giris yapmaliydim? Yaklasim tarzim | K5,10,18,19,
nasil olmaliyd1? Ogrenciyi tamima siirecim bu sekilde zamanla gelisti.” 26,
“Baslarda ¢ok zorlandim. Konusma giicliigii ceken birka¢ oOgrenci ile yardim alarak | K22
konusmaktayiz. Ogrencilerin nelerden hoglanmadigini anlayincaya kadar sukinti yasadim.”
“Ogrenciyi tamimam 3 ay siirdii. Ogrenciyi anlamak, ogrenme giicligiinii tanimlamak uzun | K9
bir siire¢.”
“Ilk basladigimda uzun ciimleler kuruyordum. Hi¢ emir kipi kullanmazdim. Simdi daha basit | K27
ctimleler ve yénergelerim ¢ok basit, emir kipi seklinde. Simdi daha iyiyiz.”

“Ortama alisip uyum sagladiktan sonra iletisime gectim diyebilirim.” K20
“Cok iirkektim, ¢ok ¢ekingen ve tedirgin. Hi¢ adapte olamamistim.” K24
“Gergek bir iletisim 6 ay sirdii diyebilirim. Deneme yanilma yolu ile birbirinizi | K11
taniyorsunuz.”

“Ilik basta cok duygusaldim. Iki kere diigiiniip bir kere soyliiyordum. Artik cok agik ve | K16
rahatiz.”
“llk zamanlarda stkantiliydi. Simdi onlart ¢ok iyi anliyorum. Pekistirecler ve édiil sistemi | K17, K21
kullaniyoruz, ozel egitim ogretmenleri destek veriyor. lletisimimiz su an ¢ok iyi.”
“Stfir.” K15

4.SONUC VE TARTISMA

Arastirma bulgulart Cetin (2004)’iin calismasindaki bulgularla paralellik gostermektedir.
Cetin (2004)’lin ¢aligmas1 alaninda uzman olmayan fakat 6zel egitim alaninda siif 6gretmeni
olarak calisan egitimcilerin yasadiklar1 giicliiklerin belirlenmesine yonelik bir ¢caligmadir. Bu
egitimcilerin de ‘ozel egitime o0zgii 6gretim tekniklerini kullanma, performans belirleme,
problemli davranmiglarla basa ¢ikma’ konularinda giigliik yasadiklar tespit edilmistir. Bununla
birlikte Ozyiirek (2008)’in ¢alismasinda da 6zel egitim sertifikasi almalarina ragmen lisans
ogrenimleri 6zel egitim olan Ogretmenler kadar iyi bir egitim almadiklar1 sonucuna
ulasilmistir. Ayrica s6z konusu bu Ogretmenlerin de 6zel egitime iliskin egitim bilimleri
egitimi almalarina ragmen ‘problemli davramislarla basa ¢ikma ve ¢oziim iiretme, dogru
ogretim tekniklerini kullanma ile 6grencilerin beceri ogrenme stireglerini degerlendirme’
konularinda da sikinti1 yasadiklar1 belirlenmistir. Engelli bireylere yonelik egitim bilimleri
egitimi alan 0gretmenlerin bile bu konu basliklarinda sikint1 yasadiklar1 diisiiniiliirse, lisans
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ogrenimlerinde yalnizca normal bireylere yonelik 6gretim yontemlerini 6grenen meslek
O0gretmenlerinin 6zel egitim alaninda sikint1 yagamalar1 oldukc¢a dogaldir. Karasu, Aykut ve
Yilmaz (2014)’in zihin engelliler Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglariin
belirlenmesi baslikli ¢alismasinda da zihinsel engelliler anabilim dalindan mezun olmus simif
ogretmenlerine yonelik bulgularinda ise: ‘ogretim ydntem ve yaklasimlari, davranig
degistirme ve sinif yonetimi, degerlendirme ve bireysellestirilmis egitim plani hazirlama’ konu
basliklarindaki hizmet ici egitim talepleri olduk¢a dikkat cekicidir. Zihinsel engelliler olan
O0gretmenlerinin bile lise diizeyindeki bireyler konusunda yasadiklar1 sikintilar gz Oniinde
bulundurulursa 6zel egitim meslek okullarinda 6grencilerle haftada 12-14 saat mesleki egitim
veren Ogretmenlerin ¢ok daha bilimsel yaklasim temelli ve kapsamli egitimler almalar
gerektigi sonucuna ulagilabilmektedir.

Elde edilen sonuglar gruplandirildiginda en oncelikli sorun Ozel Egitim alanina hakim
olamamaktan kaynaklanan sorunlardir. Tiim katilimecilar {iniversite 6grenimlerinde egitim
bilimleri alaninda 6zel egitime dair detayli bir egitime tabi tutulmadiklarini belirtmislerdir. Bu
arastirma yalnizca konaklama Ogretmenlerini kapsasa da Tiirkiye’deki 6zel egitim meslek
okullarinda mesleki egitim veren diger 17 alan dgretmeni i¢in de durum aymdir. Ozel egitim
alaninda o6gretim siireclerinde ve ilgili kurumlarda karsilastiklar1 problemlerin asil ¢ikis
noktas1 da budur. Ozel egitime dzgii dgretim teknikleri bilgisine ve zihinsel engelli bireylerin
ozelliklerine hakim olmadan isin mutfagina giren tiim 6gretmenler mutlaka birgok problemle
yliz yiize kalacaktir. Normal bireylerde bile ¢ok 6nemli konular olarak yer almaktayken 6zel
bireyler i¢in ¢cok daha hayati 6nem tasiyan 6gretimsel siireglere dayali ‘performans belirleme,
bireysel Ogretim plani hazirlama, uygun materyal kullanimi, gercek¢i hedefler belirleme,
problemli davranislar1 dnleme’ gibi bircok konuda sorunlar yasadiklari sonucuna ulasilmstir.
Kaldi ki zihinsel engelliler 0gretmenleri bile bu alanlarda hizmet i¢i egitim talebinde
bulunurken meslek dgretmenlerinin sikinti yasamalar dogaldir. Ozel egitim ile ilgili egitim
teknikleri ve alan bilgisi egitimi yalmizca oOzel egitim smif Ogretmenleri yetistiren
{iniversitelerde almmaktadir. Ilgili kurumlarda meslek &gretmenlerine mesleki egitim
verebilmeleri i¢in toplamda 30 saatlik 6gretim programinda 14 saat ayrilirken; 6zel egitim
sif Ogretmenlerine akademik dersler igin 6 saat siire ayrilmaktadir. Ozel egitim
Ogretmenlerinden bile daha uzun siire 6gretim veren ve mesleki beceri 6gretmek icin daha
yogun calisan meslek 6gretmenleri en az bir sinif dgretmeni kadar 6gretim teknikleri, sinif
yonetimi, 6grenci Ozellikleri gibi konulara vakif olmalidir. Aksi takdirde uyum sorunlari
yasamalar1 kaginilmazdir.

Ikinci olarak yasanan en bilyiik zorluk konaklama &gretmenlerinin 6zel egitim meslek
okullarma ve 6grencilerine uyum asamasinda yasadiklar1 zorluklardir. Arastirmaya katilan 27
ogretmenin 24’1 uyum evresinde zorluklar yasadigini belirtmistir. Uyum evresinde yasanan
zorluklarin nedenlerinden ilki; 6gretmenlerin lisans 6grenimlerinde 6zel egitim alanina iliskin
bir egitim almamis olmalari, ikincisi ise; MEB’in 6zel egitim meslek kurumlarina
planlamas1 yapmamasidir. Bunun sonucunda meslek dgretmenleri kuruma ve 6gretim siirecine
adapte olamamaktadir. Boylelikle 6gretmenler bir taraftan uyum asamasini olumlu yonde
hizlandirmak i¢in gayret ederken diger taraftan ise tamamen yabanci olduklar1 6zel egitim
alaninda Ogretim becerileri ile ilgili mesleki bilgi ve donamimlarimi arttirmaya caba
harcamaktadirlar. 27 katilimcinin 25’1 uyum siiresinde zorluk yasadigini belirtmis olsa da
uyum ve oryantasyon egitimi fikri ile ilgili gorisler incelendiginde tiim katilimcilar bu
egitimin ¢ok gerekli ve dnemli oldugunu dile getirmislerdir. Bu goriis beyan1 ve fikir birligi
ise aslinda tiim katilimcilarin bu konu ile ilgili bir hizmet i¢i egitim taleplerini yansitmaktadir.
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Mesleki egitim dersleri siiresince derste bulunan 6zel egitim smif 6gretmenlerinin yeterli
destek vermemesinden kaynaklanan sorunlar yasanilan sorun basliklarindan {igiinciistidiir.
Uyum evresini olumlu yonde hizlandirmak i¢in yalnizca 9 6gretmen, birlikte calistigi sinif
O0gretmenleri sayesinde bu siireci iyi gegirdiklerini belirtmislerdir ki toplam katilimci sayisi
(27) goz oniinde bulunduruldugunda bu oran olduke¢a diisiindiiriiciidiir. Oysa 06zel egitim
meslek okullarinda mesleki ve kiiltiir derslerine 6zel egitim smif 6gretmeninin eslik etmesi
esgidimlii sekilde ¢aligmay1 gerektirmektedir. Ancak geriye kalan 18 6gretmenin birlikte
calistig1 siif 6gretmeninin destegi sayesinde bu siireci olumlu gecirmeleri beklense de farkl
bulgular ortaya cikmistir. Birincisi 6zel egitim Ogretmenlerinin bilgi ve donanimlarini
yalnizca kendilerine saklamalar1 ve bu siirecte meslek 6gretmenlerine rehberlik etmemeleri ve
destek vermemeleridir. ikincisi daha once hi¢ engelli bireyle c¢alismamis olan meslek
O0gretmenleri - normal liselerde uzun siireli deneyimleri olsa da- agisindan 6zel egitimin yeni
bir deneyim oldugunu fark etmemeleridir. Ayrica 6zel egitim sinif 0gretmenleri meslek ve
kiltiir 6gretmenlerine derslerde eslik ettikleri siire boyunca -aktif olmasalar dahi- ders saati
ticreti de almaktadirlar. Bu haksiz durum i¢in ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

Son grupta ise istenmeyen / problemli davraniglardan kaynaklanan sorunlar yer almaktadir.
Karsilasilan iletisim sorunlari ve istenmeyen davranislarla ilgili problemler incelendiginde
ogrencilerden  kaynaklanan  sikintilarin = ¢ogunlukta  oldugu  goriilmektedir.
Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar: Ogrencilerin agresif ve fiziksel saldirtya doniik
davraniglar sergilemeleri, 6fke ndbetleri, derse isteksiz halleri gibi giicliiklerdir. Ayrica
kurumlarda O6grencileri dogru okullara yonlendirme, tanilama, kaydetme ve kabul
asamalarinda goriilen bazi problemler de bu baslik altinda incelenmistir. Orta-agir diizeyde
engelli bir bireyin 0Ozel egitim meslek kurumuna ve kat hizmetleri becerilerini
uygulayabilmesi ve kavramasi imkansizdir. Bununla birlikte normal okullarda okuyabilecek
kaynastirma bir 6grenciye de bu kurumlarda islenen derslerin ve becerilerin asir1 basit gelmesi
durumu, 6grenci tanilama ve ilgili kuruma yonlendirme asamasinda yapilan yanlishiklardan
kaynaklandig1 anlasilmaktadir. Bunun sonucunda yasanan zorluklarin olumsuz tecriibelerini
Ogretmenler yasamaktadir. Oysa hafif ile orta-agir diizeyde bir engelli bireyin ayn1 kurumda
egitim almas1 miimkiin degildir.

Ailelerden kaynaklanan sorunlar: Ailelerin psikolojik problemleri, sosyo-ekonomik
durumlarinin diisiik olmast gibi sorunlarin da 6grencilere ve okula yansidigi goriilmiistiir.
Diger égretmenlerden kaynaklanan sorunlar: Ozel egitim alam disinda farkli bir mesleki veya
kiiltiir brangindan mezun oOgretmenlerin de bu bireylere yonelik negatif tutumlarindan
kaynaklanan problemlerin kaynagimin farkindalik algilarinin olmayislarindan ileri geldigi
diisiiniilmektedir. Ayrica engel gruplarinin tanimlar1 ve 6zellikle zihinsel engelli bireylerin
ozellikleri, kapasiteleri, bireysel farkliliklar: gibi 6nem tasiyan konulara iligkin alan bilgisi ve
donanima sahip olmadiklarindan dolayr normal egilim gdsteren bireylerle kiyas yapma
egiliminde olduklar1 sonucuna ulasilabilir.

Cevreden kaynaklanan sorunlar: Bir katilimcinin ‘¢evrenin yapisinin normal egitime bile
uygun olmadigr yoniindeki ifadeleri diisiiniildiigiinde 6zel egitim kurumlarmin normal egitim
kurumlarina kiyasla ¢ok daha hassasiyet gosterilmesi gereken kurumlar oldugu ortaya
cikmaktadir. Okulun ve okulun bulundugu semtin gerekli tedbirleri almadigina iliskin bir
sonuca ulasmak miimkiindiir.

ONERILER

Ozel egitim alanina vakif olmamaktan kaynaklanan zorluklar konusuna gelistirilen ¢dziim
oOnerileri agagidaki gibidir:
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Meslek ogretmeni yetistiren tim iiniversitelerin ve egitim bilimleri alaninda pedagojik
formasyon egitimi veren fakiiltelerin 6gretim yontem teknikleri, performans belirleme, sinif
yonetimi ve iletisim, engelli Ogrencilerin Ozellikleri, zihinsel engellilerin 6zellikleri ve
O0grenme yontemleri gibi konularda kapsamli egitim miifredatlar1 olusturmalar1 meslek
ogretmenlerinin 6zel egitim kurumlarinda ve engelli bir 6grenci ile karsilastiklarinda uyum
sorununu en aza indirgeyecegi 6n goriilmektedir. Ayrica Milli Egitim Bakanlhigi Ozel Egitim
ve Rehberlik Hizmetleri birimi, ilgili kurumlara meslek 6gretmeni atamasi yaparken bu egitim
sartint goz Oniinde bulundurmali, belgelerini ibraz eden Ogretmenlerin atamasini
gergeklestirmelidir. Yani MEB ve tiniversiteler isbirligi igerisinde olmalidir.

Konaklama 6gretmenlerinin 6zel egitim meslek okullarina ve 6grencilerine uyum asamasinda
yasadiklar1 zorluklar konusuna gelistirilen ¢6ziim 6nerileri su sekildedir:

MEB’in 6zel egitim mesleki kurumlarina meslek dgretmenleri atamasini gerceklestirdikten
sonra uyum-aligma siirecini en aza indirmek i¢in hizmet i¢i egitim ¢alismalar1 diizenlemelidir.
Diizenlenecek egitim seminerinde yer almasi 6nerilen konu bagliklar ise soyledir:

e Engel gruplari ve tanimlari ile zihinsel engelli 6grencilerin 6zellikleri,

Ozel egitim meslek okullar1 ve mesleki becerilerin gretimi hakkinda genel bilgiler

Ozel egitim meslek okullarinin ve siiflarinin yapis, isleyisi,

e Zihinsel engelli bireylere 6zgii pratik beceri 6gretim teknikleri (video ile model olma,
yanligsiz 6gretim teknikleri vb.),

e Karsilagilmast olasi problem temalar1 ve problemli davraniglarla basa ¢ikma
yontemleri.

Konaklama dgretmenlerinin mesleki egitim dersleri siiresince derste bulunan 6zel egitim siif
O0gretmenlerinin yeterli destek vermemesinden kaynaklanan sorunlar konusuna gelistirilen
¢Oziim Onerileri su sekildedir:

Uyum evresinde yasanan bu sikintilar goz oniine alindiginda MEB’in Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi'nin ilgili maddesinde sinif 6gretmenlerinin meslek derslerinde yalnizca ‘derslere
eslik etme’ yonergesinin ‘mesleki ve kiiltiir derslerine eslik ettikleri 6gretmenlerin 6zel egitim
alanm ile ilgili islemleri ve smif yonetimi konularinda da esgiidiimlii sekilde c¢alismast’
hususunda net agiklamalar getirilmeli, gerekirse denetlenmeli ve kontrolii saglanmalidir. Bu
konuya ek olarak her ne kadar meslek 6gretmenlerinin bu kurumlara uyum siireci i¢in egitim
semineri konusu elzem olsa da; birlikte derse katilan 6zel egitim Ogretmenlerinin lise
kademesindeki mesleki alanlarla ilgili egitim almasi ¢ok yerinde olacaktir. Ayrica 6grenci
gruplart ile ilgili konularda meslek ve smif 6gretmenleri toplantilar yapmali, esgiidiimlii
calismalar gerceklestirmelidir.

Konaklama 6gretmenlerinin zihinsel engelli bireylerin ve sinif i¢inde ya da disinda yasanan
istenmeyen / problemli davraniglardan kaynaklanan sorunlar konusuna gelistirilen ¢oziim
Onerileri asagidaki gibidir:

Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar igin kurum olarak ‘aym en iyi dgrencisi’ gibi ddiile
dayal1 bir sistemin &grencilerin olumlu davranislara yoneltecegi diisiiniilmektedir. Rehberlik
birimi ile siki calismalar yapilmali, bununla birlikte O6grencinin mutlaka enerjisini
yonlendirebilecegi yararli alanlar yaratilmalidir. Rehberlik Arastirma Merkezleri ve saglik
kurullar1 gercegi yansitan raporlar sunmali ve yonlendirmeler gergeklestirmelidir. Aileler i¢in
ise psikolojik ve danigmanlik birimlerinde bireysel veya aile ile birlikte seanslarla hizmet
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verilmelidir. Diger Ogretmenlerin uyum seminerine dahil edilmesi hem &grencilerin
Ozelliklerini hem de verilecek egitimi anlamalaria yardimei olacagindan 6gretim siirecini de
olumlu etkilemis olacaktir. Ayrica kurumlarin insa edilecegi muhitlerin planlamasi egitim
verilebilecek seviyede olmalidir.
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