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AILE SIRKETLERINDE STRATEJIK PLANLAMA
ve AILE SIRKETLERINE OZGU PLANLAR
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Abstract: For Family Businesses not only the strategically
planning and realizing the application of these plans but also
family, inheritance, successors, retirement and strategic
contingency plans, peculiar toFamily Businesses and in
coherence with other elements of strategically planning play a
key role in transferring their existence to the following
generations and improving their institualisation levels.

L. GIRIS

Glinimtizde rekabet kosullari siirekli degismekte
ve yogunlasmakta; ¢ok yonlii ve siirekli iletisim ihtiyacr
artmakta; teknolojiler hizla gelismekte; mamule, pazara,
rakiplere vb. iliskin arastrmalarin siirekli yapilmas:
vazgegilmez olmakta; bilgi ¢ok ¢abuk eskimekte ve yerel
-ve bdlgesel diisiinmekten ziyade global diisiinmek zorunlu
hale gelmektedir. Aile Sirketleri bir taraftan, s6z konusu
durumlara uyum saglamak ve &nceden tahmin etmek ve
devamli analizler yaparak  stratejiler gelistirmek ve
varliklanini  stirdirmeye ¢alismakla beraber, bir diger
taraftan, Aile Sirketi olmalarinin getirdigi handikaplarla
da miicadele etmek durumundadirlar. Bilindigi tizere Aile
Sirketlerinin en ayirt edici yonlerinden biri, isletme
stratejileri tizerinde aile kiiltiiriiniin agik¢a etkili olmas: ve
alle iligkilerinin, is iliskilerinin 6niine gegebilmesidir. Bu
nedenle Aile Sirketleri uzun vadeli (gelecek ile ilgili) plan
ve kararlarinda isletmenin gelecegi olgiisinde, ailenin
gelecegini de dikkate alma egilimi tasimaktadiriar.

I1. AILE SIRKETLERINDE STRATEJIK
PLANLAMA

Bu ¢alismada; Aile $irketlerinde stratejik planlama
stirecinin  izleyecegi asamalar, bu sirket tiirii igin
yapilacak stratejik nitelikteki planlar, Aile Sirketi
olmayan sirketlerin planlarindan farkli olan hususlar ve
stratejik plan disinda, Aile Sirketlerinin karakteristiklerine
uygun ve kendilerine 6zgii plan ihtiyaglarimin neler
oldugu  konularinin  detayli bicimde  irdelenmesi
amaglanmaktadir.

IL1. Aile Sirketlerinde Stratejik Planlamanin Yeri ve
Onemi

Guniimiiz rekabet ortammm ¢ok hizli bigimde
degistigi bilinen bir gergektir. Boylesine dinamik ve hizli
degisen bir ortam, ozellikle aile inang ve degerlerinin on
planda oldugu Aile Sirketleri agisindan ciddi bir rekabete
adaptasyon sorununu da beraberinde getirmektedir, Bu
durum tilkemizin geleneksel baglihk ve ataerkil aile
yapisint esas alan  kiiltiiri dikkate alindiginda, Tiirk
Sirketleri agisindan daha da 6nem kazanmaktadir. Diger
bir degis ile, Aile Sirketi olan kurumlar ---- genelde tiim
dinyada ve ozellikle de tlkemizde ---- Aile Sirketi
olmayanlara nazaran gok sayida sorunla miicadele etmek
durumunda kalmaktadirlar. Ozetle ifade etmek gerekirse
Aile Sirketlerinin omiirlerinin Aile Sirketi olmayanlara
oranla ¢ok daha kisa oldugu soylenebilir. Genel olarak
bakildiginda Aile Sirketlerinin 1/3'iinden biraz fazlasinin
ikinci jenerasyona devredebildigi, {i¢tincii jenerasyona
ulagabilenlerin ise, bu oranin ancak yarisini teskil ettigi
goritiir {1]. Bu duruma bir de yukarida vurgulanan Tiirk
kiiltirtintin 6zellikleri  eklendiginde, Aile Sirketlerinin
varliklarint  nesiller boyunca siirdiirmede ne denli
zorlandiklarini agik¢a gérmek miimkiin olacaktir.

Amerika'da 1640 yilinda kurulup bugin 12.
jenerasyon tarafindan yénetilen firmalara rastlanirken
(Tutle Market Gardens), Tirkiye'de en eski Aile
Sirketinin 1870 yilinda kuruldugu ve ancak 4. jenerasyona
ulagabildigi bir gercektir. Tirk ve Amerikan Aile
Sirketleri karsilastinldiginda,” Tirk Aile Sirketlerinin
varliklarini koruma ve strdiirme problemi agikca ortaya
¢ikmaktadir. Keza Tirkiye'deki en eski ve nesiller boyu
devam etmeyi basaran Aile Sirketlerinin boza (Haci
Bozanogullari), kahve (Kurukahveci Mehmet Efendi) ve
helva (Cogenler Helvacilik) gibi geleneksel irtinlere
yonelik firmalar olmalar1 da, isletme mevcudiyetinin
siirdiirtilmesinde kiiltiire uygun bir pazarda yer almanm
etkisini géstermektedir.

Aile Sirketlerinin varliklarini siirekli kilamama
nedenlerinin temelinde, sirketlerin genelde
kurumsallagmay1 basaramamalarinin veya kurumsallasma
diizeylerini  yeterince  yiikseltememelerinin  yattig1
gorillmektedir. Kurumsal bir yapiya sahip olmak; aile ve
is iliskilerinin  birbirlerinden ayrilmasini; stratejik
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planlama yaptlmasini; Aile Sirketlerine 6zgii miras, varis,
emeklilik, kuzen, acil durum planlarinin mevcudivetini;
bir astin bir iiste bagli olmasini; aile Gyesi yoneticiler ile
profesvonel yoneticilerin  yetki ve sorumluluklarinin
birbirlerine denk olmasini; asta uygun motivatérlerin
kullanilmasini; siirekli ve cok yonlii bir iletisim sisteminin
kurulmasmi; isi  vavaslatmayan ve standartlardan
sapmalar1 gecikmeden g@steren bir denetim sisteminin
mevcudiyetini gerekli kilmaktadir {2]. Bununla birlikte,
kurumsallasmada etkili olan faktdrlerin basinda planlama
gelmektedir. Diger bir degisle, Aile Sirketlerinin
kurumsallasma véniinde atmalar1 gereken en 6nemli
adimin  amaglarina  uygun  stratejik  planlamaw
gergeklestirmeleri ve buna bagli olarak gelecedi
diizenleven emeklilik, aile, acil durum, kuzen, miras ve
varis planlarini hazirlamalan oldugu sodylenebilir. Aile
Sirketleri stratejik planlama yapmak suretivle bir tarattan
kendilerini sorgulamak, diger taraftan da dis cevre
kosullarint dikkate almak durumunda kalacaklardir.
Stratejik bir planin sekillenmesini saglavan asagidaki
sorulanin cevaplan Aile Sirketlerinin hem kendi misyon,
vizyon ve degerlerini agik ve net hale getirmelerini, hem
de isletme dis1 cevresel kosullari proaktif bir anlayisla
dikkate almalarini saglayacakiur [3]. Girisimcinin iste
benimsedigi ve ¢ocuklaninin da calisan vetiskinler
olduklarinda benimsemelerini istedigi temel degerlerin
neler oldugu?; Yarin farkll bir alanda veni bir girisime
baslanacak olsa; sektdr ne olursa olsun hangi temel
degerlerin  yeni orgiitte de verlesik  kilimmasinmin
gerektigi?; Rekabette dezavantaj haline gelse bile hangi
degerterin  korunacagi?; X hizmetlerinin ne igin
verilecegi, X drlinlerinin ne igin iretilecegi?; Sirketin
calisanlarca nasii gorinmesi gerektigi [4]?; Isletme
varligmin temel amacinin ne oldugu?; Ortaklara karsi
sorumluluklarin neler oldugu?; Temel misterilerin veva
kilit piyasa boélumlerinin hangileri oldugu va da olmasi
gerektigi?; Bugiin  ve gelecekieki temel riin  ve
hizmetlerin hangileri oldugu va da olacag1?; Baslica
ekonomik sorumluluklarin neler oldugu ya da olmasi
gerektigi?; Firmanin temel inanglar, degerleri ve
ideallerinin neler oldugu [577.

Dolayisiyla, Alle Sirketlerinin gelecekie
kendilerini gormek istedikleri noktayr bugiinden
belirlemeleri ancak stratejik plani  sekillendiren bu

sorularin cevaplanmastyla mimkiin olabilecektir. Sonug
itibariyle, stratejik planlama ile Aile Sirketleri
karsilaguklart firsatlamn amaglar dahilinde ele alarak;
mevcut kosullart kendilerine firsat yaratacak sekilde
yonlendirebilecekler va da olast tehlike ve tehditleri
onceden tahmin ederek biinyelerini dig ¢evre kosullarinin
olumsuz etkilerinden koruyabileceklerdir. Son olarak,
cevre kosullarini ve bu kosullardaki degisim ve gelismeler
karsisinda  organizasyonun avantajli ve dezavaniajh
vonlerini tespit ederek; elde ettikleri verileri firmanin
vizyonu ve amaclan dogrultusunda orgiitsel sistemleri
kurmak veya mevcut sistemlerini revize etmek igin
kullanabileceklerdir [6]. Belirtilen islevleri yerine getiren

Aile Sirketlerinde, is ve aile kiltirtt birbirlerinden
ayrilarak; is degerlerinin aile degerlerine nazaran oncelik
tasimasinda ve dolavisivla, sirketlerin kurumsallasma
diizeylerinin yiikseltilmesinde 6nemli bir adim atilmasi
miimkiin olabilecektir.

11.2. Aile Sirketlerinde Stratejik Planlama Uzerinde
Etkili Olan Unsurlar

Daha o6nce de bahsedildigi tzere aile kiltiird,
isletme kithiirti Gzerine Onemli Slgtide etki etmekte ve
hatta. zaman zaman isletme Kkiilttiriinden ¢ok daha fazla
dnem kazanabilmektedir. Dolayisiyla, bu sirketlerde
yapilan stratejik planlamada Aile Sirketi olmanm getirdigi
pek ¢ok 6zgiin unsurun etkileri agik¢a goriilebilmektedir.
Aile Sirketlerinin stratejik planlama yapmalarinda etkili
olan s6z konusu unsurlar dokuz ana bashik altinda
siralanabilir.

I1.2.1. Aile Kiiltiirii (Gegmisi, Inanclar, Degerleri,
Istekleri ve Ihtivaglari)

Alle ge¢misinin, inanglarinin, isteklerinin  ve
ihtiyaglarinin stratejik plan tizerinde biivik etkisi oldugu
bilinen bir gercektir. Diger taraftan ailenin ve her bir aile
tivesinin isletmeden beklentileri de farklilik arz edebilir.
Dolayisiyla basta isletme vizyonu ve amaglari olmak
tizere, sirket politikalarinin ve stratejilerinin; séz konusu
inanglar, degerler ve ihtivaglar gbéz Ontinde rtutularak
belirlenmesi bir gerekliliktir. Ornegin, ailede tasarruf
etme, dogruluk ve diiriistlitk onemli degerler arasinda ise,
isletmede de dogruluk ve durtstlitk temel degerler
icerisinde ele alinabilecek ve sirket vizyonu bu degerler
cercevesinde sekillenebilecektir.

11.2.2. Girisimeinin (Kurucunun) Inanglari, Degerleri,
istekleri ve Ihtiyaclan

Girisimeinin inanglari, degerleri, dilsiinceleri ve
amaglari; sirket amaglarinin, vizyonunun, kurallarinin
kisacasi isletme kiiltiiriinin ve dogal olarak stratejik
planin tzerindeki ~en belirleyici unsurdur. Girigimcinin
(CEC'mun) vizyonu, sirket amaglarinin ve stratejilerinin
vanisira, uzun dénemli stratejik  planlama, temel
politikalar, vazgegilmesi mumkin olmayan degerler ve
Aile Sirketlerine 6zgii varis, miras, aile, emeklilik, acil
durum ve Kkuzen planlart iizerinde de etkilidir.
Dolayisiyla, kurum geleceginin biiytik slgiide girisimeinin
distinceleri, kisiligi ve degerleri ile sekillenecegi
sOylenebilir.

I1.2.3. Duygu-Mantik Iliskisi

Aile Sirketlerinde aile baglarindan kaynaklanan
duygusallik ile is iliskilerinden kaynaklanan mantiklilik
durumlarinin  zaman zaman birbirleriyle  gelistigi
gozlenmektedir. Aile tyelerinin lehine kararlar alinmasi,
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aile tiyelerinin harcamalarina sinirlama konulmamasi, ise
alma ve vyerlestirme ile terfilerde kan baginin ve
giivenilirligin, bilgi ve vetenekten onemli olmasi gibi

uygulamalar; amaglar ve  stratejik  planlamanin,
duygusallik boyutunun etkisinde kalinarak
diizenlendiginin  ve  dolayisiyla uygulamada da.

duygusallik boyutunun on plana ¢ikabildiginin agik bir
gostergesidir. Ayrica girisimcinin  sirketi kurmasindan
once ya da kurulus villarinda yapugt isi iyi bilmesi va da
bu isi severek vapmasi nedenivle, sirkette de ayni isi
tistlenmek istemesi va da bu isi sevdigi veva giivendigi bir
kisiye yetenegine bakmaksizin veya isin Onem ve
onceligini dikkate almaksizin devretmesi; ilk kurdugu
sirkete, sirket zararda oisa bile asir1 baghlik hissetmesi ve
dolayisiyla sirketin faalivetini siirdiirmesi igin diger
sirketlerden kar transferi vapmasi miimkiindiir. Sirket
karlilik  amacma biyitk onem verse bile, zarar eden
firmanin kapanmak istenmemesi ve hatta firmanin zarar
ettigini  ve  kapanmasi  gerektigini  soyleyenlerin
girisimciye Karsi gelen asiler olarak nitelendirilmesi
duygu-mantik  ¢eliskisinin en giizel &reklerinden
birisidir.

[1.2.4. Sahip Olunan (Mevcut) Ortakhk Sekli ve
Oranlan

Sirket amaclarimin belirlenmesi ve bu amaclara
ulasmak i¢in stratejik planlamanin yapilmasi esnasinda
lizerinde durulmasi gereken bir diger konu, ortaklik
vapisidir. Bilytik ortagin kendi isteklerini ve ihtiyaglarini
on plana almasi, kiiglik ortagin isi yénetmesinden ziyade
sadece vatinimct ortak olarak nitelendirmesi ile ortaklar
arasindaki kisilik ve dustince farklihklarr gibi sorunlar,
amaglar ve stratejik planlama iizerinde kendisini siddetle
hissettirebilir. Potansiyel miisterilerin ve tedarikgcilerin
kim olacagl?; Satilacak iiriinlerin veya sunulacak
hizmetlerin hangileri olacagi?; Teknik vardimin almnip
alinmayacag1?; Isletmeyi gelecekte kimin yonetecegi?;
Potansiyel problemlerin neler olacagi veya nelerden
kaynaklanabilecegi?; Gelecekteki tiriinler ve hizmetler
i¢in gerekli olan lisansiar ve izinlerin neler oldugu?; Ne
gibi prosedirlerin izlenmesi gerektigi? gibi konular
zerindeki anlasmazliklar sirket politikalarini,
stratejilerini  dolayisivla  siirekliligini  olumsuz yénde
etkileven hususlar arasinda sayilabilir,

11.2.5. isletmedeki Kilit Kisiler ve [liskiler

Aile  Sirketlerindeki  kilit iligkiler  stratejik

kararlarin alinmasindan, uygulanmasina kadar sirketin her

bir faaliyetinde kendisini hissettirir. Uretilmesi planlanan
trtnler, girilmesi digtintilen pazarlar, hedef miisteri
kitlesi ve potansiyel tedarikgiler ile ilgili kararlarin
alnmasi esnasinda islerden ziyade iliskilere 6nem
verilebilir ya da kisiler iliskilerini kullanarak kendi
istekleri dogrultusunda kararlar alinmasini saglayabilirler.
Kan bag ile aileve dahil olanlar ile evlilik yoluyla aileye

danil olanlar; girisimcinin ¢ocuklar1 ile girisimcinin
kardesinin ¢ocuklari ya da birinci nesil ile ikinci nesil
kendi aralarindaki yogun iliskileri kullanmak suretiyle
sirketin gelecegini yonlendirebilirler. Dolayisiyla sirket
amagclarinin belirlenmesinden stratejik planlarin yvapilip
uygulamaya gecirilmesine kadar her bir kararda kritik
iligkiler dikkate aliip, bu iliskilerin stratejik plant
olumsuz etkilemesine izin vermeyecek Onlemlerin
alinmasina ¢alistimahdir.

[1.2.6. Aile Uyeleri ile Girisimcinin Stratejik
Planlamaya Bakislar

Alle tiyeleri ile girisimcinin stratejik planlamaya
bakislar, aile kiiltlirinlin ve girisimcinin etkisi altinda
kalabilir. Proaktif kisilik 6zelliklerine sahip bir girisimci
uzun vadeli distindr, sistematiktir, degisimleri ve
gelismeleri takip eder ve firsatlari kendi yaratir, tehditlere
karsi  o6nlemini alir. Dolayisiyla, proaktif kisilik
gzelliklerine sahip girisimcilerin yoénettikleri kurumlar ig¢
ve dis ¢evredeki degisimleri yakindan izleyerek zaman
zaman bu degisimlere adapte olmayi, zaman zaman da
degisimleri etkilemevi kolayhkla basarabilirler. Bu
noktadan hareketle proaktif girisimcilerin  stratejik
planlamayi desteklevecekleri ve uygulamaya gecirecekleri
sovlenebilir. Sistemli, planhh ve programl vasama
aliskanligl bulunan ve aileye katilan her bir uyeve
ginibirlik vasama aliskanligindan ziyade, planli yasama
aliskanhgint kazandiran ailelerin de, proaktif yoneticiler
gibi, stratejik planin  yapimasm: ve uygulanmasim
destekleyecekleri ifade edilebilir.

I1.2.7. Sirkette ve Ailede Ustlenilen Roller

Aile sirketlerindeki rollerin ve beklentilerin igice
gecmis oldugu goriiliir. Genel olarak Aile Sirketlerinde lig
temel rol bigimi oldugu sdylenebilir:

a)Aile ( yasal es, cocuk, kuzen, amca, kardes vb.)
b)Girigimci (sermayedar)

¢)isletme mensubu (profesyonel yénetici, isgdren,
danisman vb.).

Ornek vermek gerekirse aile tiyeleri isletmeyi aile
kimliginin ve mirasinin dnemli bir pargas: ve isteklerini
karsilayabilmelerine olanak saglayan bir finansman araci
olarak gorirler. Aksine profesyonel yoneticiler, isletmeyi
gelisme ve ekonomik basari i¢in bir arag olarak algilayip,
kariverleri icin gerekli oldugunu diistintirler. Nihayet
girisimei ise, isletmeyi adaletli geri doniisiimii saglayan
bir vatirm aract olarak gérme egilimindedir [7]. Igice
gecmis rolleri biinvelerinde barindiran Aile Sirketlerinin
saglikli calisan roller sistemine sahip olabilmeleri igin,
s6z konusu roller arasinda siirekli bir iletisim kurulmasi,
aileden olmayan c¢alisanlarin dikkate alinmasi, aileden
olsun ya da aileden olmasin tiim ¢alisanlarin egitiminin
dnemsenmesi ve bunun i¢in de aileye ve isletmeye uygun
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bir vizyon olusturulmasi gereklidir [8]. Roller sistemin
biitiinlestirilmesinde dort kritik unsurdan séz edilebilir:
a)Yonetimin organize edilmesi ve gelistirilmesi, b)isletme

sahipliginin  yonetilmesi, c¢)Gelecekteki  y6netimin
tanimianmasi ve d)Vizyon belirlenmesi ve
gelistirilmesi[9]. Sayilan  unsurlarin  basariyla
gergeklestirilebilmesi  igin  6ncelikle isletmenin ve

girisimecinin  mevcut durumlarimin  tespit edilmesi ve
degerlenmesi gerekecektir. Bunun igin isletmenin nereye
gitmekte oldugu?; Profesyonel sirketlerin sahip olduklar:
avantajlarin neler oldugu?; Global diinyada ne derecede
rekabet edilebilecegi?; Aile Sirketi olmanin gelismeye
engel teskil edip etmedigi?; Ediyor ise, ne sekilde bir
engelleme ile karsilasildigi? gibi  sorulara cevap
aranmalidir. Ayrica bir tepe yéneticisi olarak sahip olunan
bagarilarin  hangileri oldugu?; Calisma arkadaslar ile
iliskilerin ne durumda oldugu?; Aile desteginin ne kadar
oldugu?; Anne, baba, ¢ocuk, kardes, patron, y®énetici;
danigman dengesinin ne oldugu ve bu dengenin nasil
kuruldugu? gibi sorularin da cevaplanmasi gereklidir.
Yukaridaki sorularin cevaplanmasi stratejik planlamanin
etkinligini arttiracak ya da azaltacak kritik bir hususu
teskil edecektir.

I1.2.8. Ailen Olan ve Aileden Olmayan Yoneticiler
Arasindaki Iligkiler

Aileden olan ve aileden olmayan yoneticilerin ise
ve isletmeye bakislari genellikle birbirlerinden farklidir.
Aileden olan yoéneticiler isletmeye c¢ogunlukla aile
birliginin ve biitiinligiinin saglanmasi ve aile gelirinin
devamli olmasi acilarindan bakarlarken ve kuruma
gonillden baglanirlarken, aileden olmayan yéneticilerin
genellikle isletmeyi, sadece emeklerinin karsihiklarim
aldiklar1 ve sosyal statii elde ettikleri bir ara¢ olarak
gordiikleri bilinmektedir. Ayrica profesyonel yéneticiler,
firmaya kars1 duygusal baga sahip olmadiklar ve islerini
profesyonelce yiiriitme gayretinde bulunduklart igin,
stratejik  planlamayi, aile {iyelerinden daha fazla
Onemseme egiliminde olabilirler. Keza aile iiyesi olmayan
ybneticilerin kuruma disaridan gelmeleri,
degerlemelerinin daha objektif yapilmasimi ve Aile
Sirketlerindeki uygulamalar1 diger kurumlar ile mukayese
etme sanslarimm yliksek olmasin saglayan ve stratejik
planlama i¢in Onem teskil eden faktorler arasinda
diistiniilebilir.

I1.2.9. Ailenin Toplumdaki imaj

Kurumun sahipligi olumlu imaja sahip bir ailenin
elinde ise, bu avantaj islerin yiiritiilmesi sirasinda da
kullanilabilir. Tedarikgiler, misteriler, alacaklilar vb.
kuruma inanirlar ve giivenirler. Dolayisiyla, kurum
stratejik planlama yaparken hedef kitleyi daha kolay
etkileyebilir, meveut ve gelecekteki iriinlerin tespitinde,
fiyatlandiriimasinda ve satiginda risk daha az oldugu igin
yenilik¢i stratejileri kolaylikla uygulayabilir. Ayrica bu
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sirketler igin bankalardan ve diger fon temini
kuruluslarindan uzun vadeli ve diisiik maliyetli fon temin
etmek ve isletmenin finansal darbogaz yasamasi
durumunda da bu kuruluslarin toleransli davransian ile
karsilagmak da miimkiindtir. Bununla birlikte, ailenin
toplumda olumiu bir imaj1 olmas1 belirtilen avantajlarinin
yamisira  kurumun {izerine ek bir sorumluluk da
yitkleyecektir. Urettigi tiriinler ya da sundugu hizmetler
ile beraber isletmenin sosyal sorumluluklari da artacaktir.

Dolayisiyla,  stratejik  planlama  yapilirken  bu
sorumluluklara da yer vermek gerekecektir.
Dikkatle tlizerinde durulacak olursa, Aile

Sirketlerinde, yukarida belirtilen dokuz faktériin stratejik
planlama {izerinde onemli etkileri oldugu anlasilacaktir.
Aile Sirketi olmayanlara nazaran Aile Sirketlerinde, gerek
vizyon ve amaglarin tanimlanmasi sirasinda, gerek
meveut durumun analizi esnasinda gerekse de sirket
amaglarinin gergeklestirilebilmesi i¢in yapilmasina karar
verilen planlarin ya da uygulanmasina karar verilen
stratejilerin ve politikalarin icraata gecirilmesi durumunda
yukarida bahsedilen faktérler ve bu faktérierin olasi
etkileri g6z oniinde bulundurulmalidir. Ancak bu sayede,
Aile Sirketlerinde uygulanan stratejik planlann etkinligi
saglanabilir  ve yapilan ¢ahsmalarin  verimliligi
arttirilabilir.

I1.3. Aile Sirketlerinde Stratejik Plan Olusturmada
Dikkate Alinmasi Gereken Hususlar

Stratejik plan, isletme varliginm stirekli olmas: ve
isletmenin kurumsal kimlik kazanmas: ile ¢ok yakindan
ilgilidir. Burada fizerinde durulmasi gereken en onemli
husus, Aile Sirketlerinde yapilan stratejik planin tzerinde
aile inan¢ ve degerlerinin etkili oldugunu kabul ederek
hareket tarzini buna gore belirlemektir [10]. Stratejik plan
yapilirken aile yokmus gibi davranildigr takdirde
stratejilerin uygulanmasi tehlikeye girer. Ayni sekilde,
sadece aile normlarmin mevcudiveti de isletmenin
varhigini tehlikeye atan bir diger unsurdur. Dolayisiyla,
kurum misyon ve vizyonunun belirlenmesinde ve uzun
vadell planlarin yapilmasinda aile ve isletme unsurlarl
birarada bulundurulmahdir. Aile Sirketlerinde aile
degerleri isletme stratejisi iizerinde etkili oldugundan,
misyon ve vizyonun kabul orani diger sirketlere gére daha
yiksektir. Ancak, aile inang ve degerlerinin isletme
¢ikarlarinin  Online  ¢ikartiimamast  gereklidir [11].
Ornegin, ailenin isletme gelirlerinden yararlanmasina
iliskin bir politika olusturulmali ve bu politikada isletme
ihtiyaglarina oncelik taminmalidir. Aile Sirketlerindeki
stratejik plan ile ilgili bir diger nokta, girisimcinin
duygusal ve bilisse! taleplerinin strateji tizerinde etkin
oldugu hususudur. Yani girisimcinin diistinceleri ve
amaglari, kurumla ilgili kararlarin verilmesinde etkili rol
oynar. Ozetle bu sirketlerde aile ile strateji arasmda
denge kurulmasindaki zorluk sirketin kurumsal kimlige
biiriinmesini olumsuz yonde etkileyen faktérlerin basinda
gelir.
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Aile Sirketlerinde, stratejik planlama yapilirken
dikkat edilmesi gereken ve stratejik planlama iizerinde
etkili olan dort farkhh kriterden s6z edilebilir. Bu
kriterlerden  ilki duygu-mantik iliskisidir. Bu iliski
tirtinde stratejik planlama ve karar vermede profesyonel
yoneticilerden yararlanilmadigi takdirde kararm duygusal
boyutunun 6n plana ¢ikmasi izerinde durulur. ikinci
kriter sahip olunan ortaklik pavlari-isletme stratejisi
iligkisidir. Bu kritere gére kurumdaki ortakhk oranlari ve
sermaye yapist stratejik plami  onemli 6lgiide etkiler.
Planlama yapilirken finansal yapi kadar hisse oranlar ve
hisse sahipleri de dikkate alinmalidir. Uglincii kriter
isletmedeki anahtar iliskilerin belirli bir diizene konulmas:
ile ilgilidir. Burada isler ile iliskiler arasinda bir denge
saglanmasindan bahsedilir. Eer bu denge saglanir ise aile
iliskileri amaglara ulasmada destekleyici birer unsur olur.
Son kriter ise aile iiveleri ve liderlerin strateji belirleme ve
uygulama stirecini_hizli bir sekilde sonuclandirmalari ile
ilgilidir  {12]. Sirket misyonunun ve vizyonunun
belirlenmesinde ve uzun vadeli planlarin  yapilip
uygulanmasinda aile Gyelerinin sorumlulugu biiyiiktiir.
Ayrnica stratejik planlarin etkin sekilde uygulanmasinda
aile tiyeleri kadar profesyonel voneticiler de 6nemli bir
fonksiyonu istlenirler ve bu kisiler birbirlerini uzun
zamandan beri tamidiklari ve birbirlerinin diisiince
yapilarini bildikleri icin, sirkette hizla karar alinir.

IL.4. Aile Sirketlerinde Stratejik Planlama Siireci

Sirketlerin ~ yasam  siirelerine  bakildiginda,
llkemizde yeni kurulan sirketlerin %48'inin ilk bes yil
icerisinde faaliyetlerini sona erdirmek durumunda
kaldiklan, kiigiik ve orta 6lcekli isletmeler icin ise bu
oranin 1986 yil1 igin %64, 1987 yili i¢in %36 ve 1988 yili
icin %35 oramna geldigi goriilmektedir [13]. Ulkemizdeki
kii¢lik ve orta Slgekli isletmelerin %94.1'inin Aile Sirketi
[14] oldugu gbz oOniine alinacak olursa. konunun 6nemi
daha da agik bir sekilde goriilecektir.

Stratejik planlamanin ilk basamag stratejiye- temel
olusturan vizyonun, misyonun ve amaclarin formiile
edilmesidir. Misyon, organizasyonun var olma nedenidir
ve isletmenin temel amaglarini ve degerlerini tammlar.
Isletmenin trinleri ya da hizmetleri, misteri ile ilgili
politikalari, firmanin sorumlu oldugu cografi alanlari,
kurumun kargilastirmali avantajlari isletmenin kullandig
temel teknolojileri ve firmanin kamuoyuna genel olarak
vermek istedigi imajt ile ilgili bilgileri igerir [15].
Misyonun diger bir pargasini olusturan temel degerler ise,
sirket i¢in dezavantaj haline gelse bile korunan,
¢ocuklarin da ¢alisma hayatlarinda sahip olmalari istenen
ve biitiin herkesten ve her seyden énemli olan ilkelerini
kapsar [16]. Vizyon ise, tasarlanan gelecek ve biiyiik,
zorlu ve cesur amaglar ile ilgilidir. Biiyiik, zorlu, gii¢lii ve
cesur amag¢ bolimi isletmenin ulasmaya calisugi genel
sonuglar iken, hedefler de amaglara ulagmak igin gerekli
olan ara donemdeki asamalardir. Amaglar isletmenin
planlarmna yol gosteren unsurlardir ve ayni zamanda

hedeflere ne olgiide ulasildigini yonetime bildiren birer

- aracidirlar.  Aile Sirketlerinde stratejik planlama icra

vizyon, amaglar ve hedefler
belirlenir ve uygulamalar bu dogrultuda
gergeklestirilirken) diger Aile Sirketlerinin  basar ve
basarisizlik nedenleri, is ve aile degerleri, aile bireyleri ve
profesyoneller arasindaki iliskiler, aile bireylerinin isteki
yeterlilikleri,  profesyonel  yoneticilerin  sirketteki
kariyerleri, miilkiyetteki degisim ve bu degisimin nedeni
ile  saghklli  biylime  sekilleri gdz  oniinde
bulundurulmahdir [17]. Ayrica, meveut durumu analiz
edebilmek ve ¢alisanlarca bilinen ve paylasilan bir vizyon
ifadesine  sahip olabilmek i¢in; Kurumun para
kazanmaktan once gelen amacmmn ne oldugu?; 20 yil
sonra bir ekonomi gazetesinde kurumdan nasil
bahsedilmesinin istendigi?; 100 yil sonra hangi degerlerin
aynl sekilde onemini korumasinin arzulandig:? sorulari
da yanitlanmaktadir. Vizyon, aym zamanda, bilinen ve
kullanilan tanimlamalardan farkli bir gelecek tasviridir.
Dolayisiyla, yukarida da ifade edildigi izere sirketin neyi
savundugunu ve ne i¢in var oldugunu ifade eden misyon
ile sirketin basarmayi, yaratmayr arzuladigi ve bunlara
ulasabilmek i¢in onemli bir degisik yaratmasini ve
ilerlemnesini anlatan vizyon, stratejik planlamanin ana
unsurlaridir [18].

edilirken (yani misyon,

Misyon, vizyon ve amac ifadelerini olusturduktan
sonra swa mevcut durumun analizinin yapiimasina gelir
ve elde edilen veriler dogrultusunda da sirket bilyiime,
durguniuk, tasarruf, yenilik ve karma stratejilerden birinin
uygulanmasina karar verir. Bu uygulamalarin yapilmast
sirasinda  ise  su sorularin  cevaplari  lizerinde
durulmalidir. Ticari isletmenin aileye ait olmak zorunda
olup, olmadig1?; Ailenin sirketin sahipligini elinde tutmak
isteyip, istemedigi?; Sirketin basindaki kisinin vefati
halinde sirketin durumunun ne olacagi?; Bu durumdan
mali yapinin nasil etkilenecegi?; Bu durumda firmayi
kimin yonetecegi?; Hissedarlar ve st diizey voneticiler
arasinda yukaridaki sorular tizerinde uzlasma saglanip,
saglanamayacag1?; Potansiyel problemierin neler oldugu?;
Ik yil nakit akismin ne olacagi?; Isletmenin nerede
faaliyet gosterip godstermeyecegi?; Faaliyet alaninin
maliyetler iizerindeki etkisinin ne oldugu?; Uriin ve/veya
hizmet maliyetinin ne oldugu?; Biiylime hizi oraninin ne
olacagi?; Tedarikgilerin kimler olacagi?; Uretim
maliyetinin ne olacag1?. Aile Sirketi olmayanlardan farkli
olarak Aile Sirketlerinde strateji belirlemede aile
killtiriiniin ~ etkisi vardir. Ornegin riski sevmeyen ve
riskten hoslanmayan kigilerden olusan aileler tarafindan
yonetilen sirketlerde de, riskten kagma tizerinde durulur.
Stratejilerin belirlenmesi ve sirketin i¢ ve dis gevresinin
analize tabi tutulmast neticesinde elde edilen bulgular,
stratejilerin ve politikalarin formiile edilmesi sirasinda
tizerinde durulacak temel kriterlerin belirlenmesinde
kullantlir. ¢ g¢evre analizinde sirketin giigli ve zayif
yonleri dikkate alinir. Aile Sirketlerinde sinerji, hizli karar
alma, isi ve isletmeyi sahiplenme, finansman ihtiyacini
kisisel malvarlig1 kullanarak kargilama, vizyon ve misyon
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paylasimi, igbirligi ve takim ¢alismast kurumun giiglii
yonlerine; ise eleman alma ve yerlestirmede, terfilerde
isin niteliginden ziyade girisimciye yakinlik ve glivenin
dikkate alinmasi, ailenin mali durumunun kuvvetli
olmamast durumunda yitksek maliyetli kredi temin
edilmesi, merkeziyetgi yonetimin mevcut olmasi, aile
icinde kiskangliklarin yasanmas: ve adam kayirilmasi ise
zayif yonlerine 6rnektir. Ayrica bu asamada isletmede
satinalma, satis, finansman, personel, muhasebe, {retim
ile arastirma-gelistirmeye vb. iliskin degerlemeler de
vapilarak isletmenin hangi acilardan dezavantajlara, hangi
agilardan avantajlara sahip olduklari saptanmalidir.

Mevcut durumun  tespiti sirasinda elde edilen
bulgular dogrultusunda misyon, vizyon ve amag
ifadelerinin revize edilmesi, stratejik planlamanin dglinci
adimidir. Burada misyon, vizyon ve temel amaglar son
seklini alirlar ve sirket politikalarma, stratejilerine yén
verecek  bicimde tim ¢alisanlarin  bildikleri  ve
paylastiklan bir ifadeye buriiniirler[19]. Kuruma, ise ve
fonksiyonlara iliskin stratejiler ve politikalar belirlenir.
Avrica bu asamada aileye, mirasa, emeklilige, varise,
kuzenlere ve acil durumlara iligkin planlar yapilr,
uvgulamaya konulan stratejiler ve politikalar orta ve kisa
vadeli planlara donustiiriilerek strecin onemli bir kismu
tamamlanir.  kurumun = strekliliginin - saglanmast  igin
sirecin her bir asamasmnda ve siirecin bitiminde
degerlemeler vapilir ve degerlemelerden elde edilen
bulgularin sirkete geribildirim olarak donmesi i¢in
geribildirim  sistemi  kurulur. Sirket i¢ ve dig gevre
kosullarindaki degisimlere gbre stratejilerini,
politikalarint ve sistemlerini stirekli olarak revize eder.
Dolayisiyla, kurum siirekli kendisini sorgular, tiiketici
istek ve taleplerine gore veni stratejiler belirler, isletme
kiiltirtini 6n plana ¢ikarir ve  girisimeiye bagimhi vapiyi
birakarak, sirketin gelecegi tizerine odaklanir. Ayrica,
girisimei  hayatta iken Sirketi  gelecekte kimin
yonetecegi?; Bu kisinin gelecek i¢in nasil hazirlanmasi
gerektigi?; Girisimcinin vefatindan sonra mirasin nasil
dagitilacag1?; Gelecekte sirkette istihdam edilecek aile
tivelerine iliskin temel kriterlerin neler olacag1? stratejik
planlama siirecinde belirlenecegi icin girisimcinin ani
vefatl veya isgoremez hale gelmesi gibi bir krize karsi
onceden dnlem de alimmis olur.

II1. AILE SIRKETLERINE OZGU PLAN TURLERI

Aile Sirketlerinin nesilden nesile aktarilamamalari
ve pek ¢ogunun girisimcisinin vefat1 veya ig géremez hale
gelmesiyle beraber hayativetlerini  siirdiirememeleri
onemli dlgiide plansiz hareket etme ve uzun donemli
distinme ahgkanligina sahip olmama ile ilgilidir. Aile
Sirketleri, Aile Sirketi olmavanlardan farkl olarak igletme
stirekliliginin ve basarisimin saglanmasinda bes farkli
plana ihtiyac duyarlar. Asagidaki sekilde de gorilecegi
lizere aile, varis, strateji, miras ve acil durum planlarina
sahip Alle Sirketlerinin, ayni zamanda,

"kurumsallasmanin temel gostergelerinden en &nemli
olanina da sahip bulunduklari” stylenebilir.

Aile Sirketlerine 6zgii planlar tizerinde aile
kiiltiiriiniin, millkiyet yapisinin ve isletme kiiltiiriinn
onemli 6lciide etkisi vardir. Ancak, her bir Aile Sirkeu
planinda belirtilen faktorlerin etkileri farkli derecededir ve
her bir plam etkileven faktor, bir digerini etkileyen
faktorden farklidir. Daha acik bir ifade ile, stratejik plan
aile kiltirtinden, isletme kiiltiriinden ve miilkiyet
vapisindan etkilenirken: miras plani, millkiyet yapisindan
ve aile kiltiiriinden etkilenir.

I1.1. Aile Plam

Aile plani, ailenin isletmeden faydalanma sekline
iliskin olarak diizenlenen bir plan tirtdar. Bu plan,
istihdam politikast ile ilgili olabilecegi gibi aileye ait bir
misyonun ve vizyonun tespit edilmesi ve aile amaglarinin
saptanmasi, isletmeye vonelik ortaklik oranlan, kar pay:
dagiim oranlari, isletmevi disarida temsil etme vetkisi ve
isletmenin adimi kullanarak farkh alanlara yaurim yapma
veva kredi alma sorumlulugu gibi hususlarla da ilgili
olabilir [20].

Aile planmin  vapilmasinda ve siirekliliinin
saglanmasinda dikkate alinmasi gereken hususlar arasinda

*Isletmenin ve ailenin biiviime hizlarmin yillar

itibariyle belirlenmest;

*Biiytime ve durgunluk ddnemlerinde belirtilen
hususlara iliskin terael ilkelerin olusturulmasi ve yazili
hale getirilen bu ilkelerin sirekli yapilan aile
toplantilarinda aile bireylerine aktarilmasi;

*[sletmede ¢aligmayacak gocuklarin geleceklerinin
planlanmast;

*[sletmede calisacak ¢ocuklarin ise hazirlanmasina
iliskin politikalarin tespit ediimesi;

*Ailenin ev araba almak, tatil yapmak ve saghk
ihtivaclarimi  gidermek amaciyla isletme gelirlerinden
faydalanma sekillerinin belirlenmesi;

*Ailenin ortak gecmisini yeni nesillere aktarmaya
ve yasatmaya iliskin politikalarin saptanmasi;

*Ailenin isletmeden beklentilerinin analiz edilmesi
sayilabilir.

Ayrica aile planinda, ailenin adini yasatmaya ve
olumlu bir aile imajina sahip olmaya iliskin politikalarin
belirlenmesi, isletmede bilfiil ¢alisan aile yeleri ile
calismayan aile fiyelerinin aralarindaki iliskilerin
gelistirilmesine yonelik ¢abalarin  saptanmasi, aileye
evlilik voluyla katilmis veya aile ile iligkileri bugiin zayif
olan diger aile kollarinin belirlenerek bu kigilere yonelik
farkli politikalarin  gelistirilmesi hususlann da yer
almahdir [21]. Aile planinin yapilmasi sirasinda tizerinde
durulmas1 gereken son husus, birbirlerinden bagimsiz



Oneri.C.4.S.15.

ancak birbirleriyle uyumlu aile ve igletme amaglarinin
degisen kosullar karsisinda revizyonunun saglanmasi ve
bu revizyonun ilgilere stirekli aktarilmasidir.

I11.2. Varis Plani ve Emeklilik Plani

Varis plani girisimcinin vefatindan, is gOremez
hale gelmesinden veya emekliliginden sonra isletmenin
yonetim kurulu baskani ve/veya genel mildiirii unvanint
{istlenecek kisinin tespiti ile ilgilidir [22]. Varis planmin
mevcut olmadig: sirketlerde 5liim, is goremez hale gelme,
bosanma, miras veya aileden olmayan yoneticilerin
isletmeye dahil edilmeleri krize yol agabilir. Sirekli
oilmaya odaklanan firmalar stratejik planlama yaparlarken
insan kaynaklari, pazarlama, arastirma-gelistirme ve
finansman planlar kadar varis planinda gerekli oldugunu
disiiniirler [23]. Varis ve emeklilik planin da tzerinde
durulmasi gereken konular arasinda

*Bir tepe  yoneticide
ozelliklerin saptanmast;

bulunmast  gereken

*Tepe ybneticinin gorevleri, sorumluluklar ve
vetkilerinin tespit edilmesi;

*Varis se¢im yontemlerinin belirlenmesi[24];

*Varisin isletme voneticiligi hazirlanmasina iliskin
stratejilerin olusturuimast;

*Gelecekteki tepe yonetim ekibinin segilmesi ve
bu ekibin yetistirilmesine yonelik politikalarin glindeme
getirilmesi

*Girisimcinin  ve bugiinkii tepe yonetim ekibinin
emeklilik zamanlarinin saptanmasi;

*Emeklilik kosullarinin belirlenmesi;

*Girisimcinin  ve bugiinkil tepe yonetim ekibinin
emeklilik donemlerinde elde edecekleri gelirlerin tespit
edilmesi;

*Emeklilik  vontemlerine
olusturulmast sayilabilir.

iliskin  politikalarin

Varis ve Emeklilik planinda {izerinde durulmas:
gereken belki de en 6nemli husus, girisimcinin yerini
alacak  varisin, girisimcinin i3  basindaki  iken
segilebilmesidir. Bu  segimde, iki  yontemden
yararlaniabilir. Varis se¢im yontemlerinden ilki erken
se¢im stratejisidir. Erken secim stratejinden kasit varis
adaylarinm  (dolayistyla  varisin)  belirlenmesinin
ogrencilik yillarinda ve belki de ogrencilik yillannmm
oncesinde yapilmasidir. Bu stratejide ¢ocuklarin ilgi
alanlarindan ve kisilik 6zelliklerinden yola ¢ikilarak aile
bireylerinin ortak goriisleri sonucunda belirlenen varisin,
tepe yoneticilik i¢in gerekli egitim, bilgi, deneyim ve
beceri kazanmasim saglayacak sekilde mesleki kariyeri
erken yasta belirlenir.

Varis se¢iminde kullanilan bir baska ydntem ise
gec secim stratejisidir. Geg se¢im stratejisinde adaylarin

egitim donemlerinin bitmesi ve belki de belli bir dénem is
yasamlariin gegmis olmasi ana ilke olarak benimsenir.
Belirli ozellikleri kazanan varis adaylarinin arasindan
ailenin ortak gériisli ile ise en uygun varis belirlenir ve
tepe yoneticilik i¢in hazirfanir. Geg varis se¢im stratejisi;
erken varis se¢im stratejisinde varis olarak belirlenen
kisinin gelecekte kurumda ¢alismay1 istememesi veya
gelecekteki hedeflerinin degismesi ya da gerekli bilgi ve
egitime  sahip  olamamasit  gibi  dezavantajlarin
tasimamakla birlikte; adayin ise hazirlanmass igin gerekli
stirenin uzamasini dolayisiyla zaman maliyetinin artigin
da beraberinde getirir [25].

Varis planinda varis belirleme yontemi saptanirken
ayni zamanda f{izerinde durulmasi gereken bir takim
hususlar da s6z konusudur. Bu hususlar arasinda yetki ve
sorumluluklarin  belirlenmesi,  otoritenin  kontroli,
informal anlasmalarin dikkate almmasi, toplantilar1 idare
edecek kisilerin saptanmasi ve tazminatlarin saptanmasi
yer alabilir [26]. Yine varis plani yapilirken, kurucunun
emeklilik donemi igin gerek duyulan gelir miktarina,
vonetim ekibinde bulunmasi gereken kisilere, miras
planina ve profesyonel yoneticilere duyulan ihtiyaca da
dikkat ¢ekilmelidir.

I11.3. Miras Plami

isletme sahibinin vefat etmesi, is gbremez hale
gelmesi (akli melekelerini yitirmesi) veya bosanmas: gibi
durumlar isletmenin el degistirmesini gerektirebilir.
Dolayisiyla miras planlamasi ile vefat, is goremez hale
gelme veya bosanma gibi bir durumla karsilagilma
olasiligina kars1 hazirlik yapiimis olur. Bagka bir degis ile,
miras plani halihazirdaki igletme sahibinin vefat: halinde
bu durumun yaratacag1 olumsuz finansal etkiyi minimize
etmek amaciyla diizenlenir [27]. Ozellikle mirasgt sayis
fazlaysa ve miras plani yapilmamissa isletmenin yasacagt
olumsuz finansal etki siddetlenir. Mirasa iliskin plan
yapilirken iizerinde durulmas: gereken bir takim hususlar
s6z konusudur., Bunlar, isletme sermayesi, hisse oranlar
ve istirakleridir [28]. Ayrica,

*Girisimcinin sahip oldugu bonolarin, tahvillerin,
nakdin, alacaklarin, borglarin, mallarin vb. miktarina ve
bolitsiimiine iligkin politikalarm belirlenmesi ;

*Vasiyetnamenin hazirlanmast;

*Vasiyetnamenin ne zaman, ne gekilde yiirtirliige
girecegine ve yararlanacak kisilere iliskin diizenlemelerin
yaptlmasi;

*Sirketin miras igerisindeki yeri ve Oneminin
belirlenmesi

*Ortaklik paylarinin devrine iligkin stratejilerin
saptanmast;

*Bagislar, vergiler ve vergi muafiyeti ile ilgili
durumun belirlenmesi tizerinde de durulmalidir.
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Miras planindaki bir diger énemli nokta isletmede
cahisan ve calismayan aile bireyleri ile ilgilidir. Aile
Sirketinde bilfiil ¢alisan ve calismayan gocuklar icin
miras planmin diizenlenmesinde sorunlarim ortaya ¢ikmasi
kuvvetle muhtemeldir. Esitlik prensibini dikkate alarak
miras planinmn  olusturulmasinda girisimei  zorluklarla
karsilagir. Bu zorluklar jenerasyonlar arasinda ve
jenerasyonlar igerisinde farkli sorunlarin ortaya ¢ikmasina
da zemin hazirlar. Ayrica isletmede ¢alismayan gocugun
diger ¢ocuga karsi besledigi duygular dikkate alindiginda
tatmin edici bir miras planinin hazirlanmas: daha da
gliclesir[29]. Burada tizerinde durulmasi gereken husus,
en Onemli ve en acil ihtiyaglarin belirlenmesi ile
isletmeyle ilgisi olmayan ¢ocugun isletme disi gelirlerle
tatmin edilmesine ¢alisiimasidir. Son olarak miras plant
vapilirken  miimkin  oldugunca adam  kayirma
durumundan uzak durulmaya gahsiimali ve isletme
ierisindeki likiditasyona dikkat cekilmelidir.

L4 Acil Durum Plani
(Stratejik Durumsallik -Kriz-Plan)

Acil durum plani, girisimcinin - ani  vefat
durumunda isletme faaliyetlerinin olumsuz yénde
etkilenmesi olasiligina karsilik yapilan kisa dénemli bir
faaliyet planidir. SWOT analizindeki tehditler analizi bu
plant 6ne gikarir. Acil durum plan yukarida ifade edilen
plan tirlerinden farkli olarak ani varis degisiminin krize
doniismesini  engellemek amaciyla diizenlenir ve kriz
durumu agildiktan sonra da gecerliligini kaybeder [30].
Basit, ancak gerekli konular iizerine odaklanan "stratejik
durumsallik planinda" cenaze islemleri, organ bagisi,
mirasa varislize ve diger ®nemli konulara iliskin
dokimaniar ve dokiimanlari kullanacak kisiler ile
kullamima izin verecek kisiler vb. tizerinde durulur [531].

Ayrica,

*Stratejik durumsallik
faaliyetlerin devam etme bi¢imi;

planinda glinliik

*Isletme sahipliginin devir zamani ve sekli;

*Sahiplik devri gerceklesene kadar banka ve
miisteriler ile iligkiler;

*Tedarikgilere ve diger alacaklilara yapilacak
0demeler konularinda da bilgiler yer alir.

Girisimeinin vefatindan once diizenlenen stratejik
durumsallik plani, vefatin gerceklesmesinden sonra bir
kez daha revizyona tabi tutularak uygulamaya konulur.
Kriz durumunda diger planlara esanli olarak uygulanan bu
plan, goriilecegi tizere belirtilen dénemde oldukca énemli
bir fonksiyona sahiptir.

Kurumsallasma diizeyleri yiksek Aile
Sirketlerinde mevcut planlardan s6z edildikten sonra
lizerinde durulmasi gereken husus, s6z konusu tiim
planlarm sirket misyonu, vizyonu ve amaglari ile uyum
icerisinde olmalarinin gerekliligi ve stratejik planmn birer
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par¢asini olusturduklari gercegidir. Ancak, sirketin varlik
nedeni ile gelecekte ulagmak istedigi nokta agik ve
belirgin ise stratejik planin saglikli sekilde yapilmas
milmkiin olur. Ayrica temel amaglar ile temel degerler
g6z &nilinde bulundurulur ise varis, miras, aile, acil durum
ve emeklilik planlari gercekleri yansitir.

IV.SONUC

Aile Sirketlerinin kurumsallasmalarinda énemli bir
yere sahip olan stratejik planlamanin ve Aile Sirketi
planlarinin tizerinde duruldugu bu ¢alisma ile, varliklarim
siirekli kimak isteyen Aile Sirketlerine farkli bir
perspektif sunulmasi ve gelisen ve degisen kosullara
uyum saglayabilmelerinde kullanmalari gereken bir
yontem olarak "stratejik planlama yapilmasi ve stratejik

planlamada (zerinde durulmasi gereken hususlarin
belirlenmesi" amaglanmistir.  Asagidaki  tabloda
kurumsallasma  duzeyleri  farkh  diizeylerde  Aile

Sirketlerinin planlama agisindan genel karakteristikleri
yer almistir,

Tablo.l. Kurumsallasma ve Planlama

KURUMSALLASMA" . KURUMSALEASMA
DUZEYI YUKSEK DUZEYI DUSUK AILE
o AILE SIRKETLERI SIRKETLERI
PLANIN MISYON, VIZYON, HEDEFLER
TEMEL AMAC, HEDEFLER
UNSURLARI
PLAN - - AlLE, "MIRAS, VARIS, EYLEMSEL: =~
TURLERI - STRATEJIK. ! PLAN, YONETSEL PLANLAR
S ACIE DURUMPEANL
PLAN UZUN, ORTA, KISA ORTA, KISA
SURESI
PLANLAMA "~ AILE '~ VE''ISLETME’ AILE INANC = VE
' DEGER . "o VB DEGERLERI ILE ADLE
INANCLARININ: VE 0 ISLETME
BUTUNLEsTIRILMESi AMACLARININ i
' LE ALLE VE. ISLETME SAPTANMASI ‘
. AMACLARININ,
L UYUMLAS’I’IRILMASI

Buraya kadar yapilan agiklamalarin 6zeti niteligini
tasiyan bu tablo, Aile Sirketlerinin planlamaya iliskin
belirgin  ozelliklerine  dikkat  ¢ekilmesi  amaciyla
diizenlenmistir. Tablodan da agik bir bigimde goriilecegi
tizere, kurumsallasma diizeyi, bir isletmenin geleceginin
uzun dénemde ve 6n hazirliklar yapilarak belirlenmesine
paralel olarak artmaktadir. Keza, isletmenin geleceginin
belirlenmesinde sadece aile inang ve degerlerinin baz
alnmas1 yerine, bu degerlerin, gercek¢i ve bilimsel
isletme amaglar1 ile uyumlastinlmas: da kurumsallasma
diizeyini arttran bir diSer oOnemli faktorii teskil
etmektedir.
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Ozet olarak belirtmek gerekirse, Aile Sirketlerinin
varliklarmm nesiller boyu siirmesi agik bir sekilde
kurumsal  bir  yapiya  kavusabilme  diizeylerinin
yiiksekligine baghdir. Yine, kurumsal bir yapiya
kavugmanin en temel gostergelerinden birisi ve belki de
en Onemlisi ----6zellikle planlamanin biiyiik 6l¢lide ihmal
edildigi tlkemiz kiltiiri dikkate alinarak---- isletmenin
geleceginin anlik ve reaksiyonel kararlar yerine; dnceden
izerinde mutabakata varilmis planlar aracihig ile
sekillendirilmesi olacaktir. Bu galismada genelde tim
isletme tiirleri gerekli onem kazanan planlamanin &nemi
ve Aille Sirketleri agisindan séz konusu olabilecek plan
tiirlerinin tasimast gereken ozellikler lizerinde durularak
tilkemiz Aile Sirketi yoneticilerine degisik ve proaktif bir
perspektif sunuimaya ¢alisumistir.
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